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Testovani infor maéni gramotnosti gymnazisti

Testing of high school studentsinfor mation literacy

SOUHRN

Diplomova préce se zabyva zji&énim aktuaniho stavu znalosti a dovednosti
studentti maturitniho ro¢niku gymnézia v oblasti informatickych predméta. Jejim cilem je
specifikovat zakladni pozadavky, které se u absolventtt gymnézii predpoklédaji jako
vstupni pro dalsi studium na vysSich stupnich 3kol ¢i vyuZiti v praxi a nasledné zhodnotit,
zda zjisteény rozsah jejich znalosti tyto pozadavky spliuje. Testy, predloZzené maturantiim,
byly vytvoreny na z&kladé uc¢iva informatiky pro maturitni ro¢nik gymnézia s prihlédnutim
k poZzadavkim a zkuSenostem dalSich subjekti, mezi které patiili zastupci vysokych skol,
Ufadt préce, zaméstnavatelé, byvali absolventi Skoly (dotaznikové Setieni) a dale
pozadavky Ministerstva 3kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky (pripravovana
stani maturita z informatiky). NavrZend opatieni umoziuji zvySit znalosti a dovednosti
maturanti gymnazia pro pristi obdobi.

KLICOVA SLOVA

testovani maturantt, testovani gymnazista, testy zinformatickych predméta, IT
Fitness test 2010, informasni a pogitatova gramotnost, SVP pro gymnézia, pozadavky na
znalosti a dovednosti, stétni maturita z informatiky, volitelné predméty, informatika na
gymnéziu, vypocetni technika na gymnaziu

SUMMARY

This thesis deals with the ascertaining of the current state of knowledge and skills
of students in grade school graduation in IT subjects. Its am is to specify essential
requirements that are expected from graduates as input for further study at college or usein
practice and then assess whether the observed extent of their knowledge fulfills these
requirements. Tests, presented to graduates with their graduation, were created based on
informatics curriculum for high school graduation year, taking into account the needs and
experiences of further subjects, among whom were representatives of universities,
employment agencies, employers, former graduates of the school (questionnaire
investigation) and requirements of the Ministry of Education, Youth and Sports of the
Czech Republic (forthcoming state graduation in Computer Science). The proposed
measures enable to increase knowledge and skills of high school graduates for the next
period.

KEYWORDS:

graduate testing, testing the students of the grammar school, tests of the I T subjects,
IT Fitness Test 2010, information and computer literacy, SEP school, the requirements on
knowledge and skills, state graduation in computer science, electives, high school
computer science, computer technology at school
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Seznam pouzitych zkratek

ICT
VT
HW
SW
PC

(O
HTML

RVP
MSMT
DZS
CESNET

ZOP
ECDL

CERMAT
up

Informa¢ni a komunika¢ni technologie

Vypocetni technika

Hardware, technické vybaveni pocitace

Software, programoveé vybaveni pocitace

Personal computer, osobni pocita¢

Operatni systém

HyperText Markup Language, znackovaci jazyk pro WWW stranky
Cascading Style Sheets, Kaskédoveé styly pro WWW stranky
Structured Query Language, dotazovaci jazyk v databézich

Skolni vzdélavaci program

Ramcovy vzdélavaci plan

Ministerstvo Skolstvi, mladeze atélovychovy

Dum zahrani¢nich sluzeb

Czech Educational and Scientific Network, akademicka pocitatova
sit v CR

Zaklady odborné pripravy

European Computer Driving Licence, mezinarodni certifikat
pocitatové gramotnosti

Centrum pro zji&'ovani vysledki vzdélavani

Urady préace



1. Uvod

21. stoleti je oznatovano jako informagni vék. Znalost prace s informacemi, jejich
ziskavéani, zpracovani i nésledné vyuziti je nutnym predpokladem kvalitniho fungovani
viceméné vSech soucasnych oborta, modernich technologii, verejné spravy, bézného Zivota
dnednich lidi. Na poli préce sinformacemi si nadly nezastupitelné misto pocitace i ostatni
vypocetni a komunikatni technika. Spocitaéi pracuje ¢im da veétSi pocet osob,
od ngjmladSich generaci po ty nejstarSi. Zatimco sredni a starSi generace se snimi
seznamily vétSinou pomoci specidlnich kurzi, samostudia, pripadné metodou pokus-omyl,

pocingje prvnim stupném Skoly zakladni.

Vyuka informatickych predméta ma neékolik specifickych znaku. Asi nejvyrazngjsi
je riznorodost toho co — a piedevSim v jaké mite — se na dané Skole i ur¢itém stupni uci.
Oblast prace sICT je priliS rozsahla a byva obtizné nalézt rozumny kompromis mezi
objemem létky, vyhrazenou ¢asovou dotaci predméti a dostatenym procvicenim i
opakovanim, které je nutné k upevnéni znalosti studentt.. Druhym znakem je velmi rychly
vyvoj a to jak v oblasti technického vybaveni tak samotnych programi ¢i operacnich
systémi. Tretim znakem je ndro¢nost oboru pro ucitele, ktery musi neustédle jit s dobou a
potiebné znalosti si alespon v zakladni mite neustdle dopliovat. Ctvrtym, ne nepodstatnym
znakem je tlak na neustdlé obmeénovani technického vybaveni Skoly, coZ znamena nejen
obménu poéitaca samotnych, ale soucasné také pouzivaného SW. Z téchto piiklada je
vidét, Ze kvalitni vyuka informatiky je pro Skolu i vyucujiciho zaleZitosti pomerné ¢asove i
financné naro¢nou a poZadovany kvalitni vystup neni samoziejmosti. Ucitel i pii sebevétsi
snaze nemusi piedstavy zainteresovanych skupin (VS, zaméstnavatelé, studenti) uspokojit
a proto alespon ob¢as potiebuje vnejsi pohled na vysledky své prace s moznosti ovéfit si,
zda jde spravnou cestou.

Testovani gymnazisti je z mého pohledu podnétné a prospédné. Pracuji ve Skolstvi
v pozici technika VT, ¢tvrty rok ¢astecné uc¢im informatiku, v souc¢asnosti predevsim nase
nejmladsi studenty. Pro jiz zminéné naroky na udrZeni standardu vyuky je pro Skolu podle
mne dobré veédét, zda soucasny stav vyuky v daném rozsahu a aktuanim vybaveni
vyhovuje ndrokiim na znalosti ICT technologii studenti v jejich dalSim profesnim Zivoté a

v pripadé nedostatkt nalézt optimalni feSeni, jak tento stav uspokojivé zmeénit. Zaroven
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spripravovanou statni maturitou, ktera bude ¢asem také nabizet predmét Informagni
technologie, je vhodné se co nejvice seznamit s pozadavky MSMT na znalosti a dovednosti
maturanta tak, aby byli natento predmét dobre piipraveni a u maturitni zkousky co nejlépe
obstdli. Ztohoto divodu jsem si dané téma diplomové préce vybrala a doufam, Ze
vysledky této prace budou pro nasi Skolu prinosem.
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2. Cile prace a metodika

Diplomova préce ,Testovani informatni gramotnosti gymnazistti“ se zabyva
problematikou zji&eéni aktudlniho stavu znalosti maturanti gymnazia. Cilem této préce je
specifikovat zékladni poZadavky na znalosti a dovednosti absolventa gymnazia v roving
pocitaové a informacni gramotnosti. Ke zji&téni poZadavkt bude pouZit dotaznik pro
zéstupce vysokych 3kol, studenty téchto kol z fad absolventti gymnézia, zaméstnavatele,
Uiady préce. Pro potieby této prace budou vybrany ingtituce a zaméstnavatelé
v Pardubickém kraji.

Hlavnim cilem prace je zjistit sou¢asny stav Urovné znalosti sou¢asnych maturanta
&oly a zhodnotit, zda se objem znalosti neptiznivé nelisi od zji&eénych poZadavka.
V pripadé, Ze poZadavky spinény nebudou navrhnout moZna teSeni, kterd povedou ke
zvyZeni kvality vyuky a umozni studentum v dostatecné mite ziskat potiebné znalosti pro
préci sICT, které budou v jejich dal§im profesnim Zivoté¢ potrebovat. Toto bude
uskutecnéno pomoci testi znalosti, které absolventi vypracuji.

Metodika diplomova prace , Testovani informa¢ni gramotnosti gymnazisti“ se
zabyva dledovanim potrebnych informaci, které je vhodné zaclenit do vyuky.
Nezastupitelné misto zde ma zé&kladni prehled o IVT z pohledu vyvoje, ktery je v tomto
oboru nepredstavitelné rychly. Pro dalsi zlepSovani podminek pro kvalitni vyuku je nutné
udrZovat pocitacove vybaveni na akceptovatelné arovni, soucasti metodiky je tedy i rozbor
finan¢nich nakladt na pofizeni moderni pocitatové uceny, jak z pohledu ziskavani financi
tak samotného eSeni obnovy pocitacové ucebny technikou. Déle je zde zpracovan souhrn
pozadavki na vyuku ICT na gymnéziich z pohledu vytvorenych Skolnich vzdélavacich
plana (SVP), predstavy o dosazenych znalostech z pozice MSMT (pripravované stétni
maturity), poZadavky z praxe. Pro zji&téni pozadavki na absolventa pro potieby praxe je
vytvoren dotaznik.

Analytickd ¢&st préce je zaméfena na vytvoreni souboru testovacich otazek a
samotné testovani. Otazky jsou vytvoieny na zékladé probirané 1&tky maturitniho ro¢niku,
je také prihlédnuto k poZadavkim na znalosti, zji&téné z dotazniki. Otazky jsou smerovany
zejména na zékladni teorii a praxi vramci ICT. Testovani probéhne ve dvou ¢asovych
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rovinach, v fijnu 2010 a breznu 2011. Studenti se také zU¢astnili mezinarodniho testovani
IT Fittnes test 2010, ve kterém si ovérili predevSim praktické znalosti pti pouZivani ICT.
Také vysledky tohoto testovani jsou zahrnuty do této préce.

Analyza testi vede k piehledu z&kladnich nedostatka a naslednych navrha jejich
ndpravy. Mezi mozné zpasoby patti doporuceni Upravy rozsahu studijnich material,
prizpasobeni naplné latky v osnovéch piedmétu, pripadné dalSi doporuceni, slouzici
ke zkvalitnéni vyuky predmétu na Skole. Zavéredné testy ukazi, zda népln latky je

dogtatetna a zejména zda dodlo k zlepSeni Grovné v porovnanim s prvnim testovanim.

13



3. Pozadavky na vystup informatickych predméta

3.1. Uvod do informatiky

Pojem Informatni a komunikacni technologie (ICT, Information and
Communication Technology) v sobé zahrnuje pocitate (technické casti), programoveé
vybaveni a komunikaci mezi pocitaci prostiednictvim pocitacovych siti. Vrcholem této
komunikace se stal internet ¢i mobilni telefony. Prosttedky ICT jsou v soucasnosti
naprosto nepostradatelné, protoZe jsou v soucasnosti vyuzivany ve vSech oborech a
statnich institucich. Mezi hlavni komodity sou¢asného trhu patti informace a jejich ziskani,
zpracovani, jejich sprévné a zejmena vcasné vyuZiti. Pro zjistovani a zpracovani informaci

Se pouZziva pievazné pocitas.

V sougasnosti se s vypocetni technikou pracuje na kazdé skole. Prvni stupen ZS se
zamétuje spis na vSeobecné poznani a seznameni (vyukove programy, interaktivni tabule).
Tezi&em vyuky je druhy stupeii ZS a nésledné stiedni vzdélavani (popi. viceleta
gymnazia, kterd v sobé oba uvedené stupné spojuji). Vyuka informatiky sméiuje
k praktickému osvojeni dané problematiky, neni vazana na vybrany stupen vzdélani ani
danou vékovou hranici studenti. Soucasnym trendem je vyuZivani ICT technologii
ve vétSingé klasickych predméti, jde predevSim o vyhledavani a zpracovani potiebnych
informaci a préci se specializovanymi vyukovymi programy.

Informa¢ni vychova se sklada ze dvou ¢asti — informani a pocitatové gramotnosti.
Pocitatova gramotnost v sobé zahrnuje osvojeni znalosti v ovladani a vyuZivani pocitace
v béZném Zivoté. Pocitacoveé gramotny ¢lovék umi pocitac ovladat, pracovat s jednotlivymi
periferiemi, pouzivat bézné programové vybaveni a vyuzZivat pocitatoveé sité (sem patii
piedevSim sdileni material ¢i periférii, prace sinternetem a dalSimi komunika¢nimi
technologiemi). Pojeti informa¢ni gramotnosti je ovsem SirSi. Informagné gramotny ¢lovek
umi pouzivat informacni zdroje, vyuZiva razné informacni nastroje a techniky, které mu
poméhaji vyieSit zadany Ukol. Podle dokumentu Stétni informa¢ni a komunikagni politika
(Dogtd, 2007, s. 60-65) je informacni gramotnosti minéna schopnost uvédomit si a
formulovat své informacni potieby, orientovat se v informacnich zdrojich, vyhledat
informace prostrednictvim informagnich a komunikacnich technologii, tyto informace

vyhodnotit avyuZit pri feSeni konkrétni Zivotni situace ¢i odborného dkolu.

14



Vyuka informatickych predméta ma neékolik specifickych znaku. Asi nejvyrazngjsi
je riznorodost toho co a predevSim v jaké mite se na dané skole i ur¢itém stupni uci. Na
pocita¢ se da hledét z pohledu hardware (HW) — jeho konkrétni technické vybaveni
(znalogt jednotlivych ¢ésti a jejich bezproblémového vyuZivani, pripadné také
zprovozneni) a software (SW), tzn. vybaveni programové. Nésleduje préce v oblasti
pocitacovych siti, ktera spojuje znalost HW i potiebného SW. V programové ¢asti sem
patii zakladni ovladani pocitace, tj. znalost prislusného operacniho systému, déle prace se
specializovangjsSimi  programy — v zakladni verzi programy typu MS Office, préace
sgrafikou, multimédii, ovlddani komunika¢nich technologii, tvorba webovych aplikaci.
Vysostné misto zde miva vyuka programovani, ktera je dobrou skolou my3leni studenta a
na rozdil od béZnych obsluh jim umoZziuje tvorit a naucit se zvladat jednotlivé problémy,
jgjichz vyreSenim dosdhnou poZadovaného cile. Hodinové dotace pro jednotlivé piredméty
jsou predem vymezeny dle danych SV P (Skolnich vzdélavacich plant) a maji-li se studenti
néco opravdu naucit (coZz obndSi dostatecny prostor pro procviceni latky), vedeni Skoly
ve spolupraci svyucéujicimi informatickych predméta musi zvolit platny rozsah vyuky.
Vybrat tedy oblasti, které budou na 8kole pro tento piedmét prioritou, co se zmini okrajové
a jaka c¢ast bude vyclenéna jako prilis specializovang, tvorici spiS naplii dobrovolnych
krouzku ¢i specializovanych Skol. Pro zakladni Skoly je typické sezndmeni s ngjbéznéji
pouzivanymi editory (textovy a tabulkovy), préace s prezentacemi, zakladni sezndmeni
sgrafikou, vyhledavani na internetu. Stiedni vzdélavani se jiz ¢astecné 1iSi podle zamereni
jednotlivych &kol. Skoly technickych smérii davaji vice prostoru programovani, odborngjsi
préci sgrafikou (programy CAD), zvladnuti sprévy siti, podrobné préci swebem a vibec
véemu, co se tyka vyvoje jednotlivych aplikaci. V3eobecné Skoly se vénuji nejvice
z&kladnim skupinam programi (textové, tabulkové, grafické editory, prezentace, databaze,
podrobnéjSi zvladnuti operacnich systémi, webové aplikace), vyhledavani kvalitnich
informaci a jejich nasledné zpracovani, préce scizojazyénymi texty. Gymnéazia v sobé
spojuji technické i humanitni zaméreni studenti. Svym zaloZenim jsou navic predevsim
chdpana jako vychozi 3koly pro studenty, ktefi chtéji pokracovat ve studiu na vysokych
&koléach. Obsahoveé si vybiraji z naplné obou piedchozich skupin. Jejich nejvétSim dkolem
ale je snazit se naucit studenty myslet akvalitné si poradit v co nejvice situacich.

Druhym vyznamnym znakem informatickych obora je neuvéritelné rychly vyvoj
tohoto odvétvi, jak na poli technickém, tak programovém. Je zde tedy velky tlak
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na zajisténi pokud mozno moderniho vybaveni uceben VT, i kdyZ bez ptimétenych financi
je to cil tézko dosazitelny. Stim souvisi naroky na pedagoga, ktery musi neustéle sledovat
nové trendy, hledat prihodné programové vybaveni, zvazovat, kdy je jiz vhodné zavést
nove verze programi do vyuky.

Zjistit Uroven ziskanych znalosti lze nékolika zptisoby. Patii sem posouzeni
potiebnych znalosti po nastoupeni do praxe, dotaznikovym Setienim, kdy absolventi dle
sebe zhodnoti, zda jim védomosti ziskané na stfedni Skole stati ¢i jsou nedostatecné, dalSi
moZnosti je testovani studentt maturitnich ro¢nikd pomoci rtznorodych testt. Kazdy
zpusob ma své vyhody i nevyhody. Prvni dva (praxe a osobni nézor) je prilis subjektivni.
Oblast vypocetni techniky je priliS obsahla a tak pro kazdy typ povoléni jsou preferovany
jiné naroky.

3.2. Historie vypoéetni techniky, internetu
Zakladni znalosti o historii VT a postupném vyvoji ICT k vyuce informatiky

na strednich Skoléch patii. ProtoZe se ale toto téma piimo netykd testovani maturanti
(vestruéné podob¢ se latka v maturitnim roéniku vyucuje, oviem piislusné otazky
do samotného testu zarazeny nebyly) je tato latka zpracovana v samostatné ¢ésti a zarazena
v podob¢ prilohy. Pro svoji rozsahlost je tato ¢ast zarazena v podobé prilohy a je vedena
pouze Vv elektronické podob¢ a je soucasti prilozeného CD. (viz. priloha ¢. 6, kterd je
piiloZena v elektronické podobe jako soucast této prace).
Césti zde zpracované jsou:

Historie vypocetni techniky ve svété

Historie vypocetni techniky v Ceskoslovensku

Vznik ahistorie internetu ve svété

Historie d¢eského internetu — Pocatek deského internetu, internet

v akademické sfére a Cesky internet v komeréni sfére

Zdroje, z kterych byly ¢erpany informace tohoto zpracovaného celku, jsou uvedeny pouze
v ptiloze (viz. ptiloha¢. 6).
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3.3. Vyukainformaénich pfedmétu na ¢eskych Skolach
3.3.1. Vyuka IT v €eskych Skolach od poééatkt do souéasnosti

Zavedeni vyuky informatickych predmétt na ¢eskych Skoléch vychazelo z potieby
vyskoleni odbornikii, schopnych pracovat s moderni vypocetni technikou, orientovat se
v této oblasti, vyrdbét potiebné programy, pracovat snimi v praxi. Vyuka predmétu byla
zévisla na moznostech 3koly k pristupu k potiebnému technickému vybaveni a dostupnych

pedagogt, ktefi byli schopni tento predmeét vyucovat.

Vyuku informatiky zacaly poskytovat nejprve 3koly vysoké, teprve pozdéji se
nabidka rozsitila i mezi Skoly stredni. Zacatky vyuky informatickych predméta spadaji
do70. let minulého stoleti, ucilo se predevSsim programovani na piirodovédnych,
technickych a ekonomickych oborech vysokych Skol (napi. na Matematicko-fyzikéni
fakulté jedté neexistoval obor Informatika, ale Numerickd matematika). Do poloviny
80. let se vyucovalo v programovacim jazyku FORTRAN, BASIC, ALGOL, piipadné
ve strojovém kédu. Technicky 3Slo o pocitate nulté generace, tedy sdlové pocitace.
Programy se zaznamenavaly na dérné &itky, pozdéji dérné pasky, Slo o davkové
zpracovani programi ve vypocetnich stiediscich (8koly si kupovaly strojovy ¢as pocitace,
béhem kterého se programy ladily a testovaly). Hlavnim cilem predmétu byla analyza,
navrh a implementace algoritmt, bylo nezbytné provéadét velmi peclivou piipravu.
Fyzického ladéni programi bylo minimang, strojovy ¢as byl pomérné drahy. Druha
polovina 80. let znamena néstup mikropocitact, do této skupiny patti napr. 1Q 151, ZX
Spectrum, Atari 800XL, Commodore 64. Programuje se hlavné v jazyku BASIC, data
vstupuji na magnetické péasce. Stale je preferovana precizni priprava programu, minimalni
ladéni. Zacdtek 90. let je pralomovy. Do 3kol se dostavaji Sestnactibitové pocitace IBM
XT/AT, tady prvni osobni pocitace v podobg, jak je zndme dnes. Programovacim jazykem
zistava BASIC, pridava se PASCAL, jiZ je k dispozici disketova jednotka. Hlavnim cilem
piedmétu se stdva vedle vytvéreni algoritmi obsluha operatniho systému (vétSinou
MS-DOS). Prosazuji se pokrocilejSi moznosti ladéni programi, jednodusSi programy se
piSi pfimo do pocitate. Pracuje se sdatabazemi, zatingji graficka uzivatelska prostiedi
(préce vtomto prostiedi je méné n&ocna naprecizni znalosti  uZivatele).

(www.fi.muni.cz)
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Typickym pocitacem konce 90. let je dvaatticetibitovy IBM PC (386, 486, Pentium).
pevny disk (uschovani dat). Cilem vyuky je stale pribliZit studentim oblast programovani,
tedy navrh a ladéni algoritmi. Pro stéle vice studentt za¢ina byt prioritni préace s po¢itaci
na uZivatelské bazi, tedy podrobnéjsi znalost prace s OS (MS-DOS, WINDOWS) a
obsluha aplikaci (textové, tabulkové a grafické editory, préce s databdzemi), tyto znalosti
pro n¢ byly piinosem v budoucim zaméstnani.

Tridy pocitact se zacaly oznacovat podle uzitého mikroprocesoru (napt. pro firmu
Intel je to Pentium I1, Pentium 111, Xenon, Italium, Pentium 4, v sou¢asnosti se pouZivaji
vicejédrové procesory ...). Souc¢asnym programovacim jazykem ve 3kolach je napi. Delphi,
C++, Java, C#. Preferuje se objektové programovani. Pro pocitace je typicky velky disk a
velka operaéni pamét’, tzn. pocitace zvlédaji slozZitéjsi a narocnéjSi programy (sem patii
piedevSim profesiondlni grafické programy, préce smultimédii). Vyuka programovani
ustupuje do pozadi, diraz se dava na obsluhovani aplikaci (textové, tabulkové a grafické
editory, prace s databdzemi) a préci v prostiedi internetu (vyhledavani a zpracovavani
informaci, ostatni sitové aplikace).

Vyuka algoritmizace zaznamenala vrchol v predchozich 15-10 letech. Nyni se
programovani uci vétsinou uz jen zgemci na odbornych technickych Skoléch, gymnéziich,
vybranych VOS a VS. Z&kladnich ol se tyka programovani zcela vyjimesné (napr.
Baltik, Baltazar, Karel). Od druhého stupné ZS se vyuduje zékladni obsluha pogitagt,

préce s textem ¢i grafikou, s pribyvajicimi roéniky se latka prohlubuje.

3.3.2. Vyuka informaéni techniky na naSi Skole

NaSe 3kola je vieobecné gymnazium, nabizi studentim osmileté a ¢tyileté studium.
Informatické predmety se zde zacaly ucit od druhé poloviny 80. let, prvni absolventi, ktefi
se stimto predmétem setkali maturovali r. 1987. Informaticke discipliny se zacaly nabizet
na pramyslovych 3kolach, na gymnéziich vramci odbornych predméta, tzv. Z&klada
odborné pifpravy (ZOP)!. Studenti prvniho a druhého rocniku méli vyuku vSeobecnou

1 ZOP piedstavovaly snahu o technickou orientaci vyuky na gymnéaziich v predlistopadovém socialistickém
Ceskodlovensku, jako snaha roz&iiit moznosti gymnazistti zapojit se do vyrobniho procesu. Gymnézia sice
svym uréenim vzdy pripravovala predevdm budouci studenty VS, ade stdle zistavalo pomérné dost
absolventu, ktefi dale ve studiu nepokragovali. Byli v nevyhodé oprati absol ventim odbornych skol, proto
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(podniky, vztahy, zéklady ekonomie), ve 3. a 4. ro¢niku si studenti vybirali z jednotlivych
skupin predméti. V prvnim sledu to byla ekonomika, chemie, strojirenstvi a
elektrotechnika, nabidka informatiky se pripojila jako posledni. Vzhledem k tomu, Ze
z pocatku jesté¢ Skola neméla vlastni zéazemi, predmét vyucovali externi odbornici —
programatoii  z vypocetniho stiediska. NépIni predmétu bylo programovani, tedy
algoritmizace uloh. Vytvoiené programy se nechavaly zpracovat ve vypocéetnim stiedisku,
soucasti vyuky byla ve 3. a 4. ro¢niku odborna dvoutydenni praxe ve vypocetnim
stredisku.

Prvnimi pocitagi, kterymi bylo naSe gymnézium vybaveno bylo 1Q 151. Nasledovalo
10 mikropog¢itaca MED XT-CS 1 — byly zakoupeny koncem roku 1989 v cen¢ 85.400 K¢s
za kus, stémito pocitaci se ve 3kole pracovalo do r. 1997. Programovalo se v jazyku
BASIC, postupné se preSlo naprogramovaci jazyk PASCAL. Praci sdatabazemi
umoznoval program DBASE3+. Vroce 1991 se pro programovani zatal pouZivat
programovaci jazyk TURBO PASCAL 5.5.

Koncem roku 1993 byl zakoupen pocita¢ PC 486 v cené cca 82.000,- K¢ a7 PC 386
v cené 39.000,- K¢ za kazdy. PouZivanym OS je Windows 3.0, pocitate se pomoci
SW Lantastic zapojuji do pocitacové site¢ (Slo o sit’ typu Peer-to-Peer). Tyto stroje byly
vyuzivany do r. 2003, kdy nasledovalo jejich vyiazeni. Mezi vyucované programy patiil
Paradox 4.5 (vytvareni databdzi a préce s nimi), QUATTRO Pro 4.0 (tabulkovy
kalkul&or). Nasledovaly programy firmy Software602, Slo o aplikace na svoji dobu
propracované, pro naseho uZivatele pomerné privétivé, protoze byly v ¢edting. Do téo
skupiny patfi T602 (textovy editor), M602 (manaZzer souborti a slozek), Calc602
(tabulkovy procesor). Pracovalo se jiz sOS Windows 3.1, zataly se uz také nakupovat
odbornéjsi vyukové programy (napi. Vyuka stredoskolské fyziky, Konverzace v Aj, Educa
Chemie a Educa Fyzika, MATIK — procvicovani matematiky, graficky editor ZEBRA).
Vroce 1994 &kola zacala orientovat na programy firmy Microsoft, instaloval se
MSWORD 2 aMS EXCEL 4. Nasleduje ndkup OS Windows 3.11, tento operacni systém
je jiz prizptisobeny pro préaci v poéitacovych sitich. Od roku 1996 se za¢ind kupovat

tedy vznikla snaha o piibliZzeni praxe gymnazistim. Z tohoto divodu predmét vétSinou vyucovali piimo
odbornici z praxe. Predmét se vyucoval ve 3. a 4. ro¢niku ¢tyfletého gymnézia, soucasti vyuky byla
nékolikatydenni praxe v uréeném podniku.
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vyukovy SW firmy Terasoft, nabidka této firmy je pomérné ucelend, zasahuje do vétsiny
vyucovanych predmeéta. Jde o komplexné reSené vyukové programy, vzhledem k jejich
kvalitnimu zpracovani a moznosti Skolnich multilicenci méme nakoupeno vice jejich
produkti. Od r. 1997 se vyucoval v rdmci programovani v programovacim jazyce Borland
Pascal.

Rok 1997 znamenal nakup 9 dalSich po¢itatt, Slo jiz o PC Pentia 166 a 120 (v cenéch
52.000 a 32.000 K¢), SW MS Office 97, OS Windows 98. Rok 1998 znamena piipojeni
&olni sit¢ na internet nejprve telefonni linkou prostiednictvim modemu a SW WinProxy.
Vroce 1999 se zafina pracovat skvalitnim grafickym programem Corel 9, pfi

programovani se piechézi na programovaci jazyk Delphi.

V roce 2003 3kola do ucebny VT zakoupila 10 novych pogditati, tentokrat
AMD 2000, cena za jeden pocita¢ jiz byla necelych 19.000 K¢. Pres SELECT byl vybran
OS Win XP, MS Office 2003. Tyto pocitate nam slouzi dodnes, prevazné pro pristup
studentu k internetu v ramci jejich volnych hodin, ptipadné pro vyukové programy v rdmci
jednotlivych predméta. V rdmci moznosti fungovaly ve Skole dvé poéitacove ucebny, obé
napojené na Zkolni pocitacovou sit. Ucebna snovéjSimi pocitadi slouzila k vyuce
informatickych predméti, pro préci sgrafikou, ve volnych hodinach slouZila
progtiednictvim vyukovych programi K procvi¢ovéni |éky ostatnich predméta a
céstecnému odlehéeni fronténiho stylu vyuky. Uéebna se starSimi pocitaci byla vyuZivana
podle potieb pro vyukové programy, po pripojeni k internetu i k vyhledavani potiebnych
informaci pro rozSireni uciva. (zdrojem informaci jsou inventarni knihy Skoly a osobni

zkuenosti ucitelt, kteri predmeéty informatika a vypocetni technika vyucovali).

V soucasnosti mame ve 3koly dvé aktivni ucebny pro vyuku informatickych
predmeéta. V nékolika rocnicich jde o predmét povinny, tedy je vyuc¢ovan v ramci celé
téidy. Vzhledem k moZznému poctu studentt ve tiidé bylo rozhodnuto kazdou ucebnu
vybavit 16 studentskymi stanicemi a jednim pocitatem pro vyuéujiciho, v obou uc¢ebnach
je kdispozici dataprojektor. Studenti se vramci kazdého roéniku navyuku rozdéluji
do dvou skupin, je tedy zgji&éno, Ze kazdy student pracuje na svém pocitati samostatné.
Pocitate do starSi ucebny byly porizeny v letech 20052006, cena téchto pocitaci byla cca
18.000 K¢ za ks. Noveéjsi ucebnu se postupné porizovala v letech 20092010, v roce 2009

to bylo 12 poéitati a stanice pro ucitele (cena pocitact byla cca 13.000 K¢, tentokrét pro
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dosazeni priznivéjSi ceny byl zvolen ndkup operacnich systémi ve formé¢ OEM verze,
kterd byla levnéjSi nez pies SELECT, cena za OS je tedy jiz zahrnuta v cené PC).
Zbyvdgjici 4 pocitate do celkového poctu Sestnacti byly nakoupeny o rok pozdgji, v prosinci
2010. Také tato cena je véetné OS Windows 7, jeden pocita¢ stél priblizné 12.000 korun.
Pouzivame souborovy server (OS Windows Server 2003) pro umisténi studijnich materialt
a pro docasné uloZeni studentskych praci. Dde ve 3kole funguje poStovni server
(OS Linux), ktery zaroven slouZi k uloZeni 3kolnich webovych stranek, pro Skolni ¢asopis
aMOODLE.

Na uvedenych cenach sou¢asnych pocitact a cen jejich predchadci je vidét, jak se
postupem casu zcela obratil pomér finan¢nich nékladu, potiebnych pro hardwarovou a
softwarovou ¢é&st. Zatimco zpocdku byl nedrazsi HW, tedy samotny pocitac
s prisluSenstvim (prvni pocitac Skoly stal pres 85 tisic korun), dostupného programového
vybaveni bylo minimalng, Slo tedy o nejniZsi polozkou nakupu. V soucasnosti Ize pomerné
kvalitni kancelarsky pocita¢ poridit za ¢astku do 10.000 K¢, piitom jenom cena operacniho
systému Windows 7 Professional obnési skoro 3.000 K¢. Nekteré programy maze 3kola
nakoupit v ramci multilicenci, tedy souhrnné pro vechny pocitace Skoly, které snim
mohou pracovat. Nékteré programy umoznuji multilicence jen pro uréeny pocet stanic
(napt. COREL X4 pro 15 studentskych a 1 ugitelsky pocitag). Jsou ovSem i programy
s jednouzivatelskou licenci, (napt. kancelarsky balik MS Office), tento typ programa je pro
&olu financné nejvice zatéZujici. Napriklad v pripadé skupiny kancelarskych aplikaci se
zvazuje postupné veétsi orientace na vyuku freewarovych programi, typickym piikladem je
napt. Open Office.Org. Celkové zatlenéni pouzivani programia stouto licenci, zvlaste
jde-li o programy kvalitni, do vyuky je vhodné i pro domaci praci studenti. Studenti pak
pracuji stim, co se naucili dobie ovladat a nejsou okolnostmi nuceni dokupovat si potiebné
aplikace. Navic si studenti kdykoli mohou nainstalovat program se stejnou verzi jakou
potrebuji pro aktudni vyuku, coZ nyni (konkrétné sprogramovym balikem MS Office)
¢asto neplati.

3.4. Finanéni naklady na pofizeni uéebny

Jak je z cen uvedenych v predchozi kapitole patrné, pro skolu (zvlasté v soucasnosti)
je porizeni samotného pocitace finanéné dostupné. Tato situace se ale netyka vybaveni celé
ucebny VT, nekupuje se jeden kus, ae v pripadé typické Skoly 16-17 Kkusi
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(s predpokladem naplnéni kapacity 30 studentd v roc¢niku). Plati totiz, Ze kvili potrebé
vyuky je tieba mit v ramci celé ucebny stejné programoveé vybaveni, jinak by bylo uceni,
zvl&3t¢ u mladSich student, pomeérné chaotické. NejlepSi variantou je zakoupeni vSech
potrebnych poéitati najednou nebo s minimalnim ¢asovym odstupem. KdyZ se z diivodu
nedostatku financi technika zakupuje postupné, dochézi nutné k tomu, Ze novéjSi programy
nejsou pro starsi pocitate vhodné, vie se tedy prizpasobuje technickym moZznostem
starSich pocitact. | snovymi pocitaci tedy dojde k tomu, Ze se, alespon néjaky ¢as, udi jiz
zastaralejsi software.

Skola vybavena vypocetni technikou ale zdaleka nema vyhrano, tato technika se musi
v pravidelnych intervalech obménovat. Rozumnym kompromisem pro vyménu ucebny je
zhruba 5 let jgjiho provozu. Pocitate a vSe, co se tyka vypocetni techniky velmi rychle
zastarava. Natrh se dostévaji nové, ndroc¢néjsi programy, které predpokladaji také nove;si
pocitacovy park. Nejde o to, Ze by Skoly musely mit to nejnovéjsi vybaveni. Jsou ale
k tomuto trendu tlateny ze stran trhu, vyrobct i samotnych studentd. Trh dodava stéle
dokonalgjSi a levngjsi pocitace. Vyrobci vyvijeji a vylepduji své programy, aby méli na
trhu stale svtij podil. Prizpasobuji vSe aktudlnimu technickému vybaveni, kdy pro né neni
ekonomicky vyhodné nové vyvijeny SW udrZovat také pro starsi platformy. (Napt. nové
verze nékterych programi jsou Vv soucasnosti piipraveny a testovany pro OS Windows
Vista a Windows 7, pro sarsi OS Windows XP uz neni zéruka bezproblémového behu
programu). To samé plati ¢asto pro antiviry ¢i zaplaty operacnich systémi — toto je navic
skupina vyZadujici ¢astou a pravidelnou aktualizaci ¢i upgrade do nové verze. Ze strany
studentt je to situace, kdy rodi¢e studentovi, ktery nastupuje do vysSiho stupné skoly
kupuji novy pocita¢ stim, Zze ho bude potiebovat. S jeho nakupem zakoupi také aktuani
SW, ktery je prave k dispozici. Skoro vZdy plati, Ze Skola mé na svych poéitacich tento SW
ve starSich verzich (zde jde piredevSim o OS a kanceléisky balik Office). S problémem se
SW nastupuje postupna opotiebovanost strojti, které jsou v provozu pravidelné néekolik
hodin kazdy pracovni den v tydnu. Casem tedy vzrasta poruchovost a finaneni néklady
naopravy.

Z jiz uvedeného lze tedy shrnout, Ze situace na Skoléch je (a také do budoucna
pravdépodobné bude) obtizna. Skoly se dostévaji do zacarovaného kruhu. Aby si kola

udrzela prestiz a vyhovéla poZzadavkim studentt ¢i jejich rodic¢a, potiebuje mit moderni
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vybaveni, vyu¢ovat moderni SW, se kterym pracuji studenti také doma. V situaci, Ze
pocitace ve tiide nelze poridit jako investici, ale je tieba vSe pokryt z provozu skoly, ndkup
uvedenych 17 pocitact s potiebnym SW je i pies klesgjici cenu za pocita¢ ¢astka pomeérné
vysoka a ucebna se obnovuje vétSinou po ¢éstech. Déle jsou i pomérné velké naroky
navyucujici informatickych piredméta, kteri si musi udrZzovat dostatecny piedstih
ve znalosti novych programa i samotnych novéjSich verzi téch stévajicich. Aby se ucitelé
v tomto sméru mohli vzdélavat, potirebuji absolvovat bud’ potiebna Skoleni ¢i kurzy, nebo
mit pfingimensim pristup k moderni literature a modernimu SW, se kterym se potiebuji
v dostatecném piedstihu seznamit. Obnasi to tedy miniméné potizeni novych knih,
zakoupeni licenci na nové programy, piipadné i potiebu poridit novy pocitac ¢i vyménu
jeho ¢ésti, nedostacuje-li parametry pro plynuly béh programa ten pavodni.

3.4.1. Mozné varianty ziskani financi pro pofizeni nové techniky
do Skol

3.4.1.1. Vlastni finanéni prostfedky Skoly

Skola méa k dispozici investi¢ni a neinvesti¢ni prostiedky. Z prosttedki vyhrazenych
na investice nelze vybaveni ué¢ebny VT pocitaci uskutecnit. Dle Skolského odboru naSeho
krajského Uradu je tieba pocitate posuzovat i v ramci jedné tridy jako zcela samostatné
¢édti, jejich potrizovaci néklady tedy nepiesdhnou 40.000 K¢. Navic v soucasnosti je trend
kraje investice ze kol stahovat a pouzit je pro dokonéeni rozbéhlych investi¢nich akci
na nékterych Skolach. Mezi neinvesticni prostredky patti prostiedky na Skolni pomicky,
penize na provoz Skoly ¢i rezervni fond. Finance na Skolni pomicky slouZi piedevdim
k nékupu ucebnic apod., takto feSit pocitace by Slo spiSe vyjimecné a opravdu pouze
kusové, ne pro porizeni celé ucebny. Prostredky uré¢ené naprovoz Skoly se v posednich
letech také spiSe zmenduji, navic je tieba prihlédnout k rostoucim cenam sluzeb i energii.
Rezervni fond byl ptijatelnym zdrojem obnovy techniky, oviem v situaci financnich Skrta
a kréceni rozpoctu je i tento fond stéle ¢astéji pouzivan k hrazeni nakladt, nutnych pro
provoz Skoly.

3.4.1.2. Dodateéni finanéni prostfedky Skoly
NaSe Skola je kolou stétni, nemiZe tedy vybirat od studenti ¢i jejich rodica Skolné.
Do téo skupiny prostiedkt tedy mohou spadat sponzorské dary od podnikatela ¢i firem
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piipadné dary soukromych osob, prispévky rodica. | tyto prostiedky, alespon v nasem

piipadé, nejsou pro vybaveni pocitatové ucebny potiebnou technikou dostacujici.

3.4.1.3. Dotace od stéatu ¢i kraje

Vztahuji se predevSim na podporované projekty, akce, soutéze, budovéani a dalSi
rozSirovani mezindrodnich vztahi mezi studenty naSich a zahrani¢nich Skol. Projekta

umoznujicich technickeé vybaveni 3koly je minimum.

3.4.1.4. Dotace z EU

NaSe republika miaze do konce roku 2012 téZit z vyhody méné rozvinuté zemé
v porovnani svyspélymi staty soucasné Evropské unie. V soucasnosti je to
nejperspektivnéjSi moznost ziskani penéz na porizeni nové techniky do Skol. Pro stredni
&oly je nyni moznost zapojit se do akce EU penize stiednim Skolam, vytvoiené v ramci
oblasti podpory 1.5 ZlepZeni podminek pro vzdélavani na SS, Operacniho programu
Vzdélavani pro konkurenceschopnost. Zde vrédmci prioritnich témat (Ctendiska a
informa¢ni gramotnost, cizi jazyky, vyuziti ICT, matematika, odborné kompetence,
financni gramotnost, inkluzivni vzdélavani, mentoring) Ize ziskané finan¢ni prostiedky

vyuzit takeé pro vybaveni technikou, v tomto pripadé tedy potizeni pocitacove ucebny.

» Nova oblast podpory 1.5 ZlepSeni podminek pro vzdelavani na stednich Skolach
OP VWK a akce ,, EU penize strednim skolam” byla vytvorena se zamerenim na systémovou
podporu vzdélavani na stednich Skolach a konzervatorich. Smyslem oblasti podpory je
podporit rozvoj oblasti, které se dlouhodobe ukazuji jako problematické v ramci
vzdélavani.“ (OPVK, 2011)

3.4.2. Varianty pro pofizeni nové techniky do Skol
P nakupu pocitact se Skoly mohou rozhodnout pro nékolik variant. VSechny maji

své vyhody i nevyhody. Celkem jde o tyto varianty:

nakup novych samostatnych pocitaci
nékup novych poéitact v podobe tzv. tenkého klienta

nakup repasované techniky
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3.4.2.1. Samostatny po¢ita¢

Koupé samostatného pocitace je pro skolu nejjednodussi. Podle lehce nadhodnocené
potieby pro vyuku jednotlivych predméta se zvoli potrebna technicka vybavenost. Uréi se
rozumny poc¢et moznych dodavateld, od nich ziskané nabidky se porovngji z hlediska ceny,
piipadné jinych bonusi. Mezi bonusy patii délka poskytnuté zéruky, dobré reference
na dodavatele, ¢astecné je prednosti i sidlo firmy v misté pro eSeni piipadnych problémi a
reklamaci. Dle dodanych nabidek se vybere nejvhodngjsi dodavatel. Celkova cena je
nasobkem poctu pocitati a uvedené ceny, v pripadé ndkupu vétsiho poétu lze nekdy ziskat

i tzv. mnozstevni slevu.

Priklad, uvedeny v tabulce ¢. 1, je pro ucebnu 20 studentskych stanic a jedné
ucitelské (tento pocet byl zvolen pro moznost porovnani s nabidkou tenkych klientu, které
jsou v zékladni nabidce odstupnovany po 10 ks). Pro vzorovy vypocet byla pouzita
skutecné platna cenova nabidka z 6. prosince 2010, ktera byla vybrana jako nejlepsi ze
shromézdénych nabidek. Vybaveni pocitace je uvedeno v konetné cené (sDPH a
poplatkem na recyklaci), obsahuje OEM verzi OS Windows Pro 7.

Tabulkac¢. 1: Vy¢ideni ndklada na poéitac¢ovou ué¢ebnu postavenou z novych poéitaca

komponenty |typ konefna cenav K¢
PC skiini KME MidiTower ATX CX-8062 P4-350W 855,60
z&kl. deska |ASUS M4A78LT-M 1.336,20
procesor CPU AMD Athlon Il X2 255 Dual-Core (AM3) 1.411,80
oper. pamét | ADATA DDR3 1333 2GB CL9 Retall 539,40
pevny disk |HDD 500GB WD 16MB SATAII/300 7200rpm 964,55
DVD DVDRW/RAM, Lite-OniHAS124 8x8x24x24x, SW 405,40
kldvesnice |Klavesnice GENIUS Slimstar 100 PS2 CZ 147,12
mys MyS GENIUS NetScroll 100 USB silver/black 84,72
monitor 19" LCD Acer E190HQVb -5000:1,5ms,16:9,¢erny 2.360,40
(O MS Win Pro 7 64-bit Czech 1pk OEM DVD 3.248,40
kone¢nacenazal PC 11.353,59
kone¢na cenaza21 PC 238.425,39

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vybéru z konkrétnich nabidek firem
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Vyhody: Né&kup pocitacu jako celku, vybér komponent je zcela podiizen pozadavkim
z&kaznika, je mozné vybrat dodavatele v misté, coZ znamena jednodusSi a rychlesi
komunikaci pii feSeni probléma.

PS4

Nevyhody: Naro¢ngjsi na sprdvu a udrzbu (SW, ktery neni instalovén sitové je treba
navsechny PC nahréavat postupné, priabézné spravovat, aktualizovat). Cena celého

kompletu je pomérné vysoka

Zavér: Zatim jde o nejrozsirengjSi zptisob vybaveni uc¢eben na Skoléach, i kdyZ z davodu
financi je porizovani u¢eben ¢asto rozvrZzeno do vice etap.

3.4.2.2. Tenky klient

Zatizeni ucebny se sklada z jednoho aplikacniho serveru (stroj s velkym vykonem a
pam¢ti), kde jsou uloZena data a nainstalovany potiebné programy a tenkych klienti
(speciani pocitace malych rozmeéra, nepotiebuji hodné paméti ani velky vykon, maji mensi
spotiebu energie nez PC). Tenky Kklient je vybaven monitorem, klavesnici a mysi,
piihladuje se k serveru, odkud se spousdti veskeré programy a nacitaji data. Tabulka ¢. 2
obsahuje kalkulované ceny, platné k 1. tnoru 2011, nabidka je od firmy Ceskomoravské

informagni systémy s.r.o (Www.cmis.cz).

Tabulka¢. 2: Naklady na novou poéitaéovou uéebnu stenkymi klienty

Vykonny CM1S aplikaéni server (D20) 1x
Operatni systém Microsoft Windows 2008 server 1x
Pristupové licence Microsoft 2008 CAL aTS CAL 20x
19* LCD Samsung SyncMaster™ 911INT 20x
Opticka myS Genius a odolné klavesnice Chicony 20x
Celkova cena véetné DPH 205.600,-

Zdroj: zpracovano dle nabidky CMIS, sr.o.; www.cmis.cz; 2011

Vyhody: Jde o feSeni, které je pro spravu ucebny, instalaci programi apod. jednodussi.
Odpada starogt s prostorem na disku, ktery maji neomezené k dispozici studenti. Lze lépe
nastavit, jaké aplikace Ize na klientech spoustét. Veelku bezidrzboveéjsi provoz, mensi
hlu¢nost a mensSi spotieba elektrické energie. Nasazovani klientt 1ze postupné (prechodné

Ize misto fyzicky novych klientt vyuZit starSi pocitace, které vyuzivaji sluzeb serveru —
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dochazi k prodlouZeni Zivotnosti a zvySeni vykonu i starSich PC jejich pripojenim
k systému). Zde se oviem ztréci jedna z uvadénych ekonomickych vyhod, coz je niZsi
spotieba elektrické energie atedy i mensi finan¢ni ndroky na provoz pocitacové ucebny.

Nevyhody: Rychlost pristupu a béhu aplikaci je zcela zavisla na technickych moZnostech
serveru. Studentské pracovidté pracuje pouze v siti saplikatnim serverem. Pri jeho
vazngjsi porude je ucebna mimo provoz. Porucha serveru po zaruéni dobé znamena
podstatnou investici (cena serveru sDPH byla k1. Unoru 2011 kalkulovana pro
20 uZivatelskych stanic na50.700 K¢).

Zavér: MozZnost porizeni tohoto typu ucebny jsme uvaZzovali vr. 2005. Zpracovana
nabidka nabizela mnoho vyhod, zejména provoznich pro spravce uéebny. Z blizsiho dotazu
ale vyplynulo, Ze nabizeny server byl vhodny pro béh béznych kanceldiskych aplikaci,
u grafickych programi uz to tak jednoznacné nebylo. (V té dob¢ se jedté nefeSila vyuka
multimedidlnich programi — zaclenéni préce svideem do vyuky, jeho Uprava, ..., tedy
programi na pamét’ a rychlost serveru jesté narocnéjSich.) Pri koupi o tiidu lepSiho
aplikacniho serveru by vysledna cena podstatné prevysila aktualni cenu bézné porizenych
pocitaci. Proto jsme od tohoto feSeni ustoupili. Kazdopadné pri pofizovani nové ucebny
v budoucnosti chceme stouto moznosti pocditat, zjistit aktudni stav a tento zpasob

dukladne zvézit.

3.4.2.3. Repasované pocitace

Mezi repasovanou techniku patii pocitace a jina elektronicka zarizeni vykoupena
od predchozich uzivatelt, jako pro né jiz nepotiebna ¢i zastarala. VétSinou se jedné o stroje
od velkych bankovnich a pojistovacich spole¢nosti ze zgpadni Evropy, kde byly v plném
provozu pramérné 2—4 roky. Jde vzdy o znackové stroje, pouze urcity ¢as pouZivane.
Obchodovanim se zabyvaji specializované firmy, které techniku odkoupi, dovezou,
vyzkousi funkénost a pripadné vyméni problémoveé dily. Pti prodeji se na repasované stroje
vztahuje zéruka, pro oblast Skolstvi je stanovena na 12 mésici, za uréitych podminek az

24 masich.

Vzhledem k ¢astecné opotiebovanosti a stéfi repasovanych pocitact jsou nabizeny
piedevSim pro zpracovani standardnich kanceldiskych aplikaci, préci sinternetem,
jednodusSimi programy. Hodi se pro zékladni vyuku. Proto jsou ¢asto nabizeny v oblasti
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Skolstvi. Vyhodou pro skoly je také nabidka OS zdarma (jedna se o starsi OS,
v soucasnosti Windows XP), kterou mohou firmy poskytnout Skoldm v ramci smluvnich
dohod MAR sfirmou Microsoft o poskytovéni softwarovych produktt pro 3kolstvi,
zdravotnictvi aprispévkové organizace. Dohody jsou postaveny na skutecnosti, ze
k danému pocitaci jiZz v minulosti zakoupen OS byl, neni tieba ndkup novym majitelem
opakovat. Pocitate vzhledem k vyménovanym komponentam nejsou identické, po
domluve je mozné uréité dily vymenit za vySSi tiidu repasovanych ¢i ¢asti zcela nové, cena
je potom aktuadné navyena. Udaje uvedené v tabulce &. 3 byly prevzaty od firmy VT
DATA, as. (www.levne-notebooky-pc.cz).

Tabulka¢. 3: Naklady na novou poditaéovou uéebnu z repasovanych stroja

Repasovany PC - PC FUJITSU/SN Esprimo P 2501 Cena—3koly |[Cena—ostatni
procesor Intel CEL-D/3.2GHz

operacni pameét’ 1024 MB (DDR2) RAM

pevny disk 80 GB HD (SATA) 2.628,- 3.108,-
opticka mechanika DVD ROM

klavesnice, mys

monitor LCD 17" TFT BELINEA 1.668,- 1.668,-
1 ks (pocita¢ + monitor) 4.296,- 4.776,-
21 ks (pocitat + monitor) 90.216,- 100.296,-
OS Windows XP zdarma| nekdy zdarma

Zdroj: zpracovano die nabidky VT DATA, a.s.; www.levne-notebooky-pc.cz; 2011

Vyhody: Cena pocitate je pomérné nizka, kupuje-li se kompletni vybaveni ucebny jde
0 podstatnou Usporu financi. Pocitate zakladni provoz zvladnou. Zaruka plati pro pocitac

jako celek. Operagni systém je vétSinou zdarma.

Nevyhody: Je tieba pocitat stim, Ze jde jiZz o vyiazené, zastaralé stroje, tedy jen o néco
lepsi variantu téch, které by 3kola chtéla obmeénit. Navic tyto pocitace byly jiz pomérné
delSi dobu v provozu, jsou tedy ¢asto pomeérné opotiebované.

Zavér: Nakup repasovanych pocitact by mohl byt levnou a piijatelnou alternativou pro
malé zékladni 3koly, prvni stupei ZS, krouzky ¢&i druziny. Pro vyuku na stiednich 3koléach
(grafika, multimédia, snaha o vyuku nového software) nejsou tyto pocitace dobrou koupi.
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Vzhledem k potiebé inovace pocitatového parku v pravidelnych intervalech by
mélo MSMT &kolam pomoci a pravidelné jim poukazovat uréenou ¢éstku do jejich
rozpoctu. Tato ¢astka by méla byt piimo vazana na obnovu techniky, u¢ebnich pomicek ¢i
vybaveni odbornych uceben a laboratori, sdodatky, Ze 3kola je povinna stémito
prostiedky dobie hospodatit, musi poiadat kvalitni vybérova fizeni a snazit se s prostredky
Setiit. Cerpani téchto prostiedkt by mélo byt ze strany MSMT &i kraju pravidelng
kontrolovéno. Zatim se do rozpoctu 3kol rozpustilo pomérné dost prostiedki, oviem byly
vyuzity ¢asto ne Uplné hospodarng, viz. aktivita INDOS — Internet do 3kol. Kdyby se
celkova ¢astka, kterd byla vyclenéna z rozpoctu, rozdélila spravedlivé mezi viechny Skoly
aty si mohly rozhodnout, co je pro né opravdu dalezité, komu zakazku zadaji, fungoval by
trh, mensi mistni firmy by byly schopné dodat vybaveni Skolam levngji a byly by ochotny
stouto technikou v budoucnu pomoci. Odpada problém s moznosti dodani predrazenych
dila ¢i sluzeb. V pripadé centralizovaného vedeni, vynucené dodavatelské firmy a
uréenych dodévek velkych projekti ¢asto vznika mnoho nejasnosti, v pribéhu samotné
realizace a hlavné po ukonéeni projektu. Takto v r. 2005 vyvstal po skonceni INDOSe
k feSeni problém, co zdodaného objemu je vlastné majetkem Skoly a jak se bude
postupovat dal. | pies ne pravé &tastné feeni byl INDOS jednou z poslednich plodnych
aktivit, které se opravdu snaZily ¢eskym Skolam pomoci k potiebnym financim do jejich
technického vybaveni.

3.5. Vyukainformatickych predmétu soucéasnych gymnazista
(na zakladé SVP)

3.5.1. RVP a SVP

Dne 1. kvétna 2004 se stala Ceska republika novym ¢lenskym stétem EU.
Zxtlenéni do tohoto spolecenstvi pro nasi republiku obndsSi prijeti stejnych koncepci pro
rozvoj klicovych oblasti nérodniho hospodéistvi, cilem by meélo byt vytvoreni co
nejlepSich podminek pro obyvatele zemé i celé EU. Jednou z duleZitych oblasti je také
Skolstvi. Investice do vzdélavani a odborné pripravy pro kazdy stat znamena posileni jeho
konkurenceschopnosti  (podporuje zaméstnanost, ma podil na produkci odborniki
potiebnych pro rozvoj jednotlivych obord, zkvalitnéni sluzeb, ...). Vzdélavani a rozvoj
lidskych zdroji stoji v centru pozornogti i naSich stétnich predstaviteli. V roce 2004
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Ministerstvo Zkolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky (dadle MSMT) schvdlilo
novy piistup pro vzdélavani Zéku ve véku od 3 do 19 let. Vznikl projekt Nérodni program
pro rozvoj vzdélavani a Ramcové vzdélavaci programy (RVP), které definuji nejvysSi
Uroven vzdélavani. RVP byly vytvoreny pro jednotlive ¢asti Skolstvi: pred3kolni, zakladni,
stiedni (oddélené pro gymnézia a stiedni odborné vzdélavani) a ostatni, tj. umeélecké obory
a jazykové Zkoly. Najednotlivé RVP navazuji Skolni vzdélavaci programy (dde SVP).
RVP pro gymnézia byl vytvoren Vyzkumnym Gstavem pedagogickym v Praze na zakladé
zkuZenosti s pilotnim projektem ve vybranych gymnéziich. Pro gymnazidlni vzdélavani
plati, Ze je uréeno predevdim Kk pripravé pro navazujici studium v terciarni sfére (VS
VOS). Mélo by ale také zéroven co nejvice zahrnovat predmaty potiebné pro prakticky
Zivot a neéktera povolani. Je zde snaha zaradit co nejvice volitelnych a nepovinnych
piedmeta, z kterych si studenti mohou vybirat, rozSifit vyuku cizich jazyka a SirSi
vyuzivani informagnich technologii. RVP pro gymnazia byl schvdlen MSMT
24. &ervence 2007. Nésledné byl vytvoren prostor dvou let pro vytvoreni SVP jednotlivymi
&kolami. Zavedeni vzdélavani podle Skolou vypracovanych Skolnich plana bylo stanoveno
nejpozdgji k 1. zari 2009. (rvp.cz)

Predchozi systém vyuky jednotlivych predméta byl zaloZen na piedem danych
osnovéach, kterych se vyucujici musel pomeérné striktné drzet. Predem byl dan vystup,
kterého mélo byt dosazeno. Postupné oviem vznikaly némitky, Ze tento postup je jiz
nevyhovujici, Ze je potreba prizpasobit latku aktudlnimu poZadavku na znalosti studentt.
Sougasné pojeti SVP sice uréuje konedny objem a rozsah latky, se kterou se studenti
seznami, dava ale vyucujicimu volnost ve vytvoreni jednotlivych celka dle logické
navaznosti, schopnostech student 1atku vstiebat, vice pracovat s praxi. Zavedly se také
tzv. projektove dny, kdy spolu spolupracuji studenti napii¢ spektrem jednotlivych ro¢nika,
na z&kladé zvoleného tématu se uci ziskévat kvalitni informace, které dde zpracovavaji a

prezentuji ostatnim. U¢i se tedy zajimavou formou vzdjemné spolupréci.

Vytvoieni Skolnich vzdélavacich plani by tedy mélo byt pro studenty piinosné. Je
to cesta, kterd Skole umoziuje utvéret Skolu podle potieb a zgmia zakua, podle zaméra
regionu ¢i trhu prace. Dava Skole pomeérné dost volnosti pri zpracovani uéebnich plana pro
jednotlivé rocniky, rozdtuje nabidku atraktivnich vzdslavacich predméti. SVP ma byt
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kolektivnim dilem Skoly. Zmeny obsahu predméti, vychovnych a vzdélavacich strategii
musi byt vysledkem dohody v3ech ugitelt, ktefi ve Skole vyuéuii.

Jestli SVP jsou dobrym krokem vpred ukéaze ¢as, vie se da posoudit teprve az
studenti, kteti se jiz podle téchto plana ucili, Skoly dokoné¢i a zapoji se do zvolenych
profesi. Zatim se postupné vytvorené plany proveéiuji, odstranuji se piipadné nedostatky.

3.5.2. SVP pro informatické pfedméty na gymnaziich

Pro potieby této prace byla vybrana gymnézia Pardubického kraje. Informace byly
zjistovany z webi jednotlivych kol k 5. fijnu 2010. VSechny 3koly jiZz vyuéuji alespon
nékteré ro¢niky podle SVP (povinné zahdjeni bylo k 1. zai 2009, ro¢niky, které pii svém
nastupu jeité SVP nemély, vyucuji podle pavodnich osnov — toto se tyka soucasnych
tietich a ¢tvrtych ro¢nika ¢tytletého a jim odpovidajicim rocnikim osmiletého studia). Ne
vSechny Skoly maji zverejnény podrobné Skolni vzdélavaci plany na svych webech, proto
bylo pracovano sinformacemi z 8 3kol (viz. ptiloha ¢. 7, ktera je priloZzena v elektronické
podobé jako soucast této préce) zcelkového poctu 21 gymnézii Pardubického kraje.
Gymnézium Svitavy ma na svém webu zpiistupnény pouze osnovy nizsiho osmiletého
studia. Néasledny prehled cerpa informace z SVP vybranych 8 3kol (www.gymuo.cz;

Www.gymnct.cz; www.glit.cz; www.gy.svitavy.cz; www.gympolicka.cz; www.lsg.cz;

www.gymozart.cz; Www.gjr.cz) a je zpracovan v piiloze ¢. 7. Tato priloha je vedena pouze

v elektronické podobe a je soucésti prilozeného CD.

VétSina gymnézii Pardubického kraje nabizi v soucasné dobeé cétyileté a osmileté
studium, z celkového poctu jsou étyii jen se ¢tyiletym oborem. NiZsi gymnazium odpovida
2. stupni ZS, vySSi stupeii osmiletych gymnaézii je rovnocenné &tytletému studiu. Gymnézia
uci informatické predméty na obou stupnich.

Dle jednotlivych u¢ebnich plani pro nizSi stupei je vidét, Ze jednotlivé Skoly
zarazuji pocétek vyuky informatiky pomeérné riznorodé. Nekteré ze Skol preferuji zakladni
seznameni spraci na pocitaéi a zakladnimi aplikacemi jiz v primé, vétSina v sekundé,
hlavni ¢ast vyuky je vétSinou soustiedéna natercii a kvartu. Celkova hodinova dotace
natento predmét se ve vétsing pripadia pohybuje od dvou do étyi hodin. Probirana témata
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prvniho vyuc¢ovaného ro¢niku pokryvaji prvotni sezndmeni s pocitacem, zékladni orientace
v OS, préci s bitmapovou grafikou, zpracovani texta a vyhledavani informaci na internetu.
Dalsimi celky, ptidavanymi do vysSich roénikt jsou sezndameni stabulkovym
kalkulatorem, prezentace. Ve vétsing pripadi je zde probiran zakladni HW, periferie, zcela
vyjime¢né Gvod do programovéni (Usti nad Orlici — Imagine Logo). Zatlenovani
informatickych predméti od co nejnizsiho ro¢niku vyplyva z potieby vyuzivani vypocetni
techniky v ostatnich predmgtech (Globalni vychova, Cloveék a préce, veobecné je tieba
vyhledavani a zpracovani informaci, projekty, tvorba prezentaci). Tematické celky se
povétsinou Vv jednotlivych rocnicich opakuji a prolingji, jde vnich o opakovani a

rozSirovani jiz probraného uciva.

Informatika na druhém stupni gymnazia je obsahové standardné shodna pro vyssi
stupeit osmiletého studia a pro studium ¢&tytleté. Povinné je zafazena do prvniho ro¢niku,
na vétsing 3kol presahuje do ro¢niku druhého. Déle jsou informatické predméty nabizeny
v podob¢ volitelnych predméti, predevsim v rocniku tietim a étvrtém. V povinné ¢ésti
vyuky se zopakuje latka nejdualezitéjSich celka, standardné se pridava préce s databazemi,
tvorba WWW stranek a publikovani nawebu, digitélni technologie a multimédia, grafika—
pievézné vektorova Pridavaji se zaklady algoritmizace. V rdmci volitelnych piredmétt jde
o odborné seminare, studenti si voli, zda se chtgji vice zajimat préci saplikacnim
softwarem ¢i o algoritmy a programovani. Programovani na propracované Urovni se
z vybranych 8 3kol vyucuje na tiech, dalsi dvé Skoly nabizeji za&klady programovani a

programovani na webu.

Vystupnimi znalostmi maturanta po absolvovani v3ech ro¢nika gymnézia by meéla
byt velmi dobra orientace v OS, piehled o HW pocitate apocitacovych sitich, préace
saplika¢nim softwarem (odborné zpracovani textu, tabulkovy kalkulétor, prezentace,
z&ladni znalosti databazi), préce sgrafikou, jak rastrovou (predevSim préce
s fotografiemi), tak vytvareni grafiky vektorové. Absolvent by mél umét dobre vyhledavat
azpracovavat informace z internetu, znat alespon zaklady publikovani nawebu a vytvéreni
WWW strének, m¢l by byt zbehly v komunikacnich technologiich. Gymnazium je
primérné Skola, ptipravujici studenty pro dalSi vzdélavani. Pro potieby technickych obora
je velmi ptinosné z&kladni znalost algoritmizace a programovani. Miru svych znalosti
muaze student posoudit pii nasledné praci svypocetni technikou a aplikatnim SW, nebo
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u maturitni zkoudky. Své znalosti jisté oceni na vysSich typech Skol (piredevsim VS), kde se

¢asto pracuje v internetovém prostiedi, a2 uz jde o E-learning ¢i univerzitni portaly.

Casté opakovani latky jednotlivych celki je nutné z diivodu dobrého zaziti latky
(co se bézné nepouziva, snéze a rychleji se zapomene), podstatnym prvkem je ale také
velmi rychly vyvoj v oblasti informagnich a komunikagnich technologii. Ctyii roky jsou
v tomto oboru velmi dlouh& doba, méni se vybaveni, stim souvisi zavédéni novych verzi
OS nebo aplika¢niho SW ¢i prechod na programy zcela jinych vyrobci.

3.6. Pozadavky na znalosti absolventd dle MSMT

Kazda skola po grance formalni podléha svému ztizovateli, v piipadé stiednich
skol (tedy i gymnézii) jeto prislusny krajsky Uiad. Odbor Skolstvi, kultury a télovychovy
téchto Uradt zprostredkovéva prerozdéleni financi pro provoz 3kol, kontroly hospodareni,
poskytuje 3koldm materidlni i legislativni zézemi. Ustiednim organem celého Zkolstvi
u nés je Ministerstvo kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky (MSMT), které méa
na starosti profesni kvalitu &kol. Prioritnim zgmem MSMT je vytvorit dobré podminky pro
vzdélavani studentti, kteri se po vystudovani budou moci Uspédné zapojit do prace
ve zvoleném oboru. Uroven vzdélani je v soucasnosti diky mnozstvi 3kol, jejich rizného
zameteni a také podstatné odlidnych typi (v3eobecné SS — gymnézia, odborné SS, ugilidteé
s maturitou) neporovnatelna a tedy toho o znalostech studenta piiliS nevypovida. Jako
snaha o napravu tohoto stavu byl vytvoren projekt Stétnich maturit. Smyslem projektu je
stanovit minimalni znalosti, které musi maturant spinit pro Uspésné zakonceni studia a
zavést moznost porovnani dosazené urovné jednotlivych absolventd.

3.6.1. Statni maturity

O potiebé zmeény formy maturitni zkousky na ¢eskych stiednich Skoléch diskutuji
&kol&i odbornici od druhé poloviny 90. let minulého stoleti. Za jeden z hlavnich davodu
zavedeni nové maturity uvadi Ministerstvo Skolstvi neobjektivitu soucasné zkousky. Kazda
stiedni Skola si dosud pripravovala maturitu sama, v konecné podobe jde tedy o zcela jiné
zkousky i kritéria jejich hodnoceni, vysledky absolventti tedy nelze navzgem exaktné
porovnavat. Na z&kladé téchto diskuzi byl sestaven prvni model nové maturitni zkousky
(jiz v letech 1997-2000). Legislativné byly paragrafy o spolecné ¢ésti maturitni zkousky
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zaclenény do 3kolského zakona v roce 2004, realizace m¢la nastat Skolnim roce 2007/2008.
V zhledem k mnoZstvi pripominek k pribéhu zkousek, pripravované testy, organizaci apod.
ze stran odborniki, pedagogt i verejnosti probehly postupné dva odklady zahgjeni statnich
maturit. Bylo také rozhodnuto dét studentim na vybér ze dvou Urovni obtiznosti zkousky,
tzv. z&kladni a vysSi. Maturant si muZe zvolit droven pro kazdou ze zkouSek zvI&st.
Piipravou novych maturit byl povéten CERMATZ V ramci pripravy byla $oléam
nabidnuta moznost U¢asti v pripravnych testovani, Slo o maturity nanecisto pro piihlasené
Skoly. CERMAT nasledné vysledky vyhodnotil a zpiristupnil zG¢astnénym studentam.

Statni maturity se poprvé stanou skutec¢nosti v roce 2011 — v jarnim terminu jde
o obdobi od 1. dubna do 10. ¢ervna, pro podzimni zkuSebni obdobi od 1. zati do 31. fijna
Pro provéreni piipravenosti organizace a odladéni pripadnych chyb probéhla 11.-14. tijna
2010 generdlka stétnich maturit. Tato generdlka nebyla pro 3koly povinna, ale pro souc¢asné
maturanty byla bonusem, kdy si mohli vyzkouSet, jak maturita bude probihat v redlu.

Stani maturity budou mit dve ¢asti: spolecnou (stétni) a profilovou (Skolni). Sténi
¢&st maturity se bude skladat ze zkousky Ustni a pisemné, piitom Ustni ¢ast se tyka pouze
¢eského a ciziho jazyka. Podoba 3kolni ¢ésti ztistava v kompetenci trediteli Skol, jde
vicemén¢ o obdobu soucasné dosud béZné maturity, statni ¢ast bude pripravena odborniky
jednotlivych predméti. Uspedné sloZzeni maturity tedy znamena Gspésné slozeni povinnych
zkousek téchto obou ¢asti. Vedle predméti, které musi absolvovat vSichni maturanti (Cesky
jazyk, cizi jazyk) jsou k dispozici piredméty volitelné. Vzhledem k postupnému nasazovani
maturit bylo vytvoreno piechodné obdobi, tzv. nabéhova faze, kterd obsahuje dvé povinné
zkousky (¢esky jazyk a literatura, cizi jazyk nebo matematika a max. téi nepovinné
zkousky (¢esky jazyk aliteratura, cizi jazyk, matematika, obcansky a spolecenskovédni
z&klad, biologie, fyzika, chemie, déjepis, zemepis, déjiny umeni), od roku 2012 uz by méla
fungovat konec¢na podoba maturity — tii povinné zkoudky (¢esky jazyk a literatura, cizi
jazyk, matematika nebo ob¢ansky a spole¢enskoveédni zaklad nebo informatika) a max. tii
nepovinné zkoudky (dalsi cizi jazyk, matematika, informatika, obcansky a
spolecenskovedni z&klad, biologie, fyzika, chemie, dgjepis, zemeépis, dgjiny umeni).

2 CERMAT — Centrum pro zji&ovani vysedki vzdslavani, vznikl k 1. lednu 2006, navazuje na Ginnost
Centra pro reformu maturitni zkousky (CERMAT), pozdgji Centrum pro zjistovani vysledkil vzdelavani
(CZVV), MSMT ho poveétilar. 1999 piipravou reformované maturitni zkousky.



Informatika byla zafazena mezi zkuSebni predméty az od roku 2012, ato do ramce
tieti povinné zkousky spolecné ¢asti maturity. Je jednim ze tii predméta, ze kterych mé zak
moznost volit. DalSimi dvéma jsou ob¢ansky a spolecenskoveédni zéklad a matematika.
ProtoZe je k maturité z informatiky mnoho vyhrad (pojeti vyuky informatiky je ve Skolach
velmi odlisné, vybér otézek pro testy mize byt vzhledem k velkému zabéru oboru
u jednotlivych autort pomerné subjektivni), byla podana novela o odlozZeni této zkousky az
do roku 2014. Tato novela je nyni v pripominkovém ftizeni, po ném by mohla byt
piedloZena viadé. (www.novamaturita.cz)

Dle z&kona je CERMAT povinen zverginit katalog pozadavkt pro jednotlivé
predmety 24 mesica pred konanim prislusné zkousky, katalog informatiky byl zvefejnén na
jare 2010. Studentim je nabizena z&kladni i vySSi Groven. Katalog pozadavki definuje
poZadavky nastudenty stiednich 3kol, kongjicich maturitni zkousku. Krom¢ téchto
poZadavkiu obsahuje zékladni specifikace zkousek a priklady testovych Uloh a zadani.
Podklady pro jeho vytvoreni byly napi. Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia
(schvdlilo MSMT 24.7.2007 pod ¢.j. 12858/2007-2/VUP), Ucebni osnovy predmétu
Informacéni a komunikagni technologie (schvdlené MSMT dne 1.7.2004, ¢&. .
22305/2004-23), Ramcové vzdélavaci programy pro odborné koly, vydané MSMT ve
Styfech vinach v letech 20072010 (RVP prvni viny vydalo MSMT dne 28.6.2007, &. j.
9325/2009-23). Z davodu proveditelnosti této zkousky navsech 3kolach je nutné
prihlédnout k riznému technickému i programovému vybaveni skol. (Centrum pro

zjistovani vysledki vzdélavani, 2010)
PoZadavkem na pripravenétesty je disledné dodr Zovani nasledujicich bodi:

testované dovednosti studenta u zkousky nebudou zévislé na znalosti konkrétniho
operacniho systému, konkrétniho baliku kanceldiskych aplikaci ani jiného
konkrétniho programového vybaveni

softwarové teSeni prubéhu zkoudky nebude mit nadstandardni poZadavky

na konfiguraci pocitaca ve Skoléch

V soucasnosti je cely projekt statnich maturit velmi diskutovanym tématem, je

piijiman zcela nejednozna¢né jak odborniky, verejnosti i témi, kterych se to tyka nejvice,

35


http://www.novamaturita.cz)

tedy soudasnymi studenty strednich kol. Situace se vyosttila odsouhlasenim Senétu CR

statni maturity zrudit. Tento ndvrh ale poslanecka snémovna 4. Unora 2011 zavrhla

MSMT i CERMAT se snazi podpoiit divéryhodnost celého projektu, byla proto
vytvoiena speciadlni webova stranka s tématem maturit http://www.novamaturita.cz, kde je

podrobné uvedeno, co nové maturity obnaSeji a na co se maji studenti pripravit. Je treba
ocenit, Ze se nesnazi maturanty jedté vice stresovat, naopak nabizeji moznost vyzkouset si
vzorove testy zjednotlivych predmétti naneCisto. Zajimavou akci na piilakani zgmu
maturanti bylo v Skolnim roce 2010/2011 usporédani internetové soutéZe ze znalosti.
Studenti se mohou kazdy pracovni den zapojit a reSit dvé otazky zrtznych predméta.
U jazykt, matematiky a ob¢anského a spole¢enskovédnino zékladu bylo pamatovano
na ob¢ znalostni Urovné, u ogtatnich predmeéta do jen o Uroven vySSi. Predmét informatika
zatim neni zaveden jako maturitni predmét, otdzky kni se vztahujici zatim nejsou
k dispozici.

Zakladni a vySSi Uroven spolecné césti maturity z informatiky se od sebe lisi
v pozadavcich na rozsah védomosti usporéadanych tematickych celki, ty jsou stanoveny
ramcové, v bodech popisuji, co by mél student znét. V praxi to znamena, Ze celky
obsaZené v zakladni a vySSi obtiznosti jsou stejné, navic je pro vysSi obtiznost vloZeno
nékolik dalSich bodi, které vyZaduji hlubSi pochopeni latky. Celkem bylo vytvoreno
devét celk, pokryvajici  rozsah ugiva informatickych predméta na SS (Zaklady
informatiky a teorie informace, Technické vybaveni poc¢itati a pocitatové sité,
Programové vybaveni pogitast, Clovek, spolegnost a pogitatové technologie, Sluzby
internetu, Pocitatové zpracovani texti, Pocitacova grafika, prezentace a multimédia,
Hromadné zpracovani dat — tabulkové kalkuléatory, databéze — a Algoritmizace a z&klady
programovani. Zkouska zinformatiky bude tvoiena didaktickym testem, sloZzenym
z teoretické a praktické casti. Teoreticka ¢ést je sloZena z testovych otazek, kdy z vice
moZnosti je pravé jedna spravnd, na vykonani testu je vyhrazena doba 45 minut. Tato ¢ést
se bude vyplhovat pisemné, vbudoucnu je ovsem planovano testy plnit primo
v internetovém prostiedi. Praktick& ¢ast je casoveé narocnéjsi, proto je k dispozici 75 minut
Cistého ¢asu. Prakticky test bude student tvorit primo v poéitagi, je zaméren na praktické
zvladnuti typovych situaci. Obg ¢asti budou bodove rovnocenné. (Centrum pro zjistovani
vysledka vzdélavéani, 2010)
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3.6.1.1. Informatika — Zakladni Groven obtiznosti

Prvni celek provétuje jak zakladni znalosti o pienosu informaci (jednotky informace,
komprese souboru), tak zkuSenost se ziskavanim a posouzenim ziskanych informacnich
zdrojii (vyhledavage, ovéteni informaci, sluzby knihoven). Cést technické vybaveni je
zaméiena na HW pocitact a jeho periférie, prace stiskarnami, médii pro uchovani dat.
Patii sem historie pocitact, zékladni informace o datovych sitich, historie a vyznam
internetu. Programové vybaveni pocitate se tyka ovladani a nastaveni OS — zakladni
funkce, préce se slozkami, schrankou, komprimace a dekomprimace soubori, orientace
v datovych souborech, instalace programi, pisem, instalace a nastaveni tiskarny. Téma
Clovek a spolecnost se zabyva zabezpesenim poditade (pocitatové viry, typy Gtoku, druhy
ochrany — antiviry, firewall, dalSi nastroje) zabezpeceni dat a zalohovani, etika a préavo
v informatice (autorska prava, citace, licence), ochrana zdravi pii préci spocitacem,
moznosti pro hendikepované, pouZiti technik pro Usporu spotiebované energie. Piinosy
ICT pro vefejnou a sténi spravu. Paty celek se tyka prostredi WWW  (z&kladni pojmy,
pokrocilé funkce prohlizece, digitélni certifikat), vyuzivani aplikaci na webu, socialnich
sité, elektronické komunikace (e-mail, on-line).

Cést zpracovani textu predpokléda zékladni znalogt tvorby dokumentii v textovém
editoru, pojmy hypertext, hromadna korespondence, diraz na znalost typogréfie, tvorba
sdileného obsahu. Néasleduje celek grafiky na pocitaci (rastrova i vektorova, grafické
formaty), vytvoreni prezentace a princip samotného prezentovéni, konverze do pdf
formétu, orientace v souborech zvuku a videa, pojem kodek. Student by se mél orientovat
v problematice tvorby webu a byl schopen vytvorit jednoduchou HTML stranku.
Hromadné zpracovani dat je ¢lenéno do ¢asti tabulkovy procesor (préace s bunikami, vzorce,
z&kladni funkce, tvorba grafu, filtry a tridéni) a databdze (vysvétleni pojmt). Ze z&klada
algoritmizace a programovani zakladni Uroven vyZaduje znalost zakladnich pojmi a

vytvoreni algoritmu jednoduché ulohy.

Teoreticky test by nemél byt zaméren na zadny konkrétni SW, nemél by mit
pirehnané ndroky na HW. Priklady: co se nachézi v dané bunce tabulky, jaka ¢ést pocitace
vykonava uréitou ¢innost, priklad natypografii, priklad URL adresy, ...
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Prakticky test bude tvoren modelovou situaci, z které vyplyvaji konkrétni navazujici
ukoly, student pIni dany scénér. Test vyzaduje z&kladni praktické dovednosti. Patii sem
napr. prace se soubory, organizace dat v prostiedi slozek, zpracovani vypocta
v tabulkovém procesoru, vytvoreni grafu . V ramci grafiky jde o zékladni Gpravu obrazku —
otoceni, ofiznuti, vylepSeni kvality obrézku, znalost grafickych formétt, manipulace
sbarvami. Déle se provéiuje znalost prace stextem, tj. zé&kladni formétovani, dusledné

dodrZovani typografie, vloZeni, umisténi a Uprava obrazki,

3.6.1.2. Informatika — Vy88i Urovern obtiZznosti

Pro sloZzeni zkousky z vySSi Urovné se predpoklada hlubsi znalost oboru. Tuto
obtiznost si pravdépodobné zvoli maturanti, kteri chtéji studovat technické 3koly,
o informatické discipliny se zajimaji spie nad rdmec uciva. Jde o nadstavbu otazek
arovné niZsi, kterou rozSiuje. Nasledné body je tieba pridat k testovym bodim popsanym
v predchozi ¢asti.

Student by se mél orientovat v ¢iselnych pievodech mezi soustavami, mél by mit
piedstavu 0 souvislosti velikosti souboru a doby jeho pienosu po datové lince, vysvétlit
pojem komunikace. Mél by umét popsat digitalizaci objektd, v ramci historie VT znat
jednotlivé skupiny pocitatt ve svété i u nds, popsat vyvoj, zna koncepci
Von Neumannova schématu. V oblasti HW by meél byt schopen zjistit konkrétni
komponenty PC, orientovat se v jejich parametrech, v problematice pocitagovych siti
vysvétlit komunikaci v lokalni siti, zné princip a zabezpeceni bezdrétové sité. Do té&o
Urovné patti znalost dnes pouzivanych OS, prace sovladati, grafické a textové rozhrani

OS, nastaveni prav k souboru, sprava uzivatelskych G¢ta.

Téma bezpecného vyuZivani pocitace je rozSireno o zakladni pojmy a principy
Sifrovani, elektronického podpisu. Webové prostiedi je doplnéno o nastaveni e-mailového
klienta. Jsou vyZadovéany vétsi znalosti pocitacové grafiky, napi. dosazeni barevné vérnosti
snimku, pouZziti vrstev, prahlednosti. V ramci Tvorby webu by mél student znét princip
statickych a dynamickych webovych stranek, Editaci HTML a CSS, uloZeni vytvoiené
webové stranky na webovy server, mél by byt schopen vysvétlit a ukézat validaci HTML.
Cast multimédii obsahuje principy komprese soubori, zékladni Upravy videa. RozSirena

znalost tabulkovych procesori znamena vytvareni sloZitych vzorci, pokrocilych funkci,
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export a import dat, odbornéjSi graf (napr. pro matematické funkce), zakladni préci
s makry. Podstatngji je také rozSiren o¢ekavany vystup z databazi, konkrétné dotazy SQL,
navrh a vytvoreni databaze, jeji zprovoznéni sdaty. Algoritmizace a programovani je také
doména vySsSi Urovné. Patii sem prace sprogramovymi strukturami, proménnymi,
operatory, vysvétlit pojem syntaxe jazyka, mit predstavu o objektovém programovani. Tato
¢ést konéi pirehledem dnes pouzivanych programovacich jazyku, popisem fizeni programu,
funkci prekladace.

Teoreticka i prakticka ¢ést je obdobna jako u z&kladni varianty, jsou zde zahrnuty i
otézky z rozsirenych okruhi. Prakticka ¢ast je tedy rozsirena zejména o tvorbu databaze,

upraveni HTML strénky dle pokyni, sloZitéjsi funkce u tabulek.

Pti rozboru obsahové népiné zékladni a vysSi drovné maturity z informatiky bylo
vychézeno z katalogti jednotlivych trovni. (Centrum pro zjistovani vysledka vzdglavani,
2010)

Stani maturita z informatiky je jesté ve vyvoji. Vypracovani teoretického testu i
zadanych Ukola praktické ¢asti maze byt pro absolventy pomérné obtizné. Také soucasny
princip vzdélavani, tedy vytvoreni originalnich SVP v kazdé 3kole, mize znamenat, ze
nékterou ¢ast studenti proberou vice, nékterou méné, nékteré se jenom takiikajic dotknou.
Navic toto je jeden z predmétt, kde zaméeni a obliba nékteré ¢asti vyucujicim vede
k tomu, Ze tuto ¢ast podvédome preferuje na Ukor ¢asti jiné. | leh¢i otdzka z ne¢ekaného
sméru muze tedy zaskocit dokonce vyborného studenta. Maturita z tohoto predmeétu tedy
rozhodné bude potiebovat svédomitou pripravu. Nabidka maturity ve statni ¢asti se také
mazZe negativné projevit na celkovém obsahu probirané latky na Skole. Vzhledem
k rozsahu jen z&kladniho uciva miZe dojit k situaci, Ze ucitel ve snaze studentim pomoci
bude vénovat ¢as stalému opakovéani a rozsirovani latky, o¢ekavané u statni maturity
na ukor jinych celki. MuaZe tedy dojit napt. k utlumeni programovani, které by se naopak
ve 3kolach mélo co nejvice propagovat. U agoritmizace a vytvéreni programa se studenti
uci premyslet, hledat neobvykla reSeni, jit originalni cestou. Jde o pomérné tvarei praci a
neplati tedy, Ze programovani je uréeno pouze technicky zdatnym studentam. V tomto
sméru by bylo vhodnéjSi maturitu z informatiky ponechat pouze jako profilovou, kdy
maturitni okruhy jsou vytvareny ze skute¢né probrané |atky.
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3.7. PoZzadavky na znalosti absolventd dle budouci praxe

Absolventi strednich kol maji po Uspésném splnéni maturity na vybér bud’
pokradovani ve studiu na neékterém vySSim stupni 3kol (VS, VOS), zapojeni se do praxe
popi. vyhledavani dalSich aktivit (ziskdvani zkuSenosti cestovanim, zapojenim se
do projektd, ...). Vzhledem k soudobému rozSiteni pouzivani komunika¢ni i informagni
techniky se da predpokladat, 7e se stouto oblasti budou setkévat v dalSim Zivoté
(at’ v profesnim nebo soukromém) neustdle. Kazda Skola se snazi, aby jeji absolventi
ze znalosti ziskanych béhem studia co nejvice profitovali. Cim atraktivngjsi a kvalitngjsi
vzdélani Skola poskytuje, tim je o ni vétsi zajem, Skola je konkurenceschopnéjsi — coz neni
v soudasnosti pii stdle se zmendujicim poctu déti vychézejici ze ZS a pomérné velkého
poctu stiednich kol rozhodné zanedbatelny faktor. Je tedy v zgmu samotnych kol
piizpisobit obsah a rozsah vyucované laky co nejvice budoucim potiebdm absolventa.
Informatika je ovSem obor velmi rozmanity a rozséhly, je pomérné néro¢né
do stiedoskolského uciva vtésnat co nejvice potiebnych informaci a osvojeni potiebnych
znalosti. Skutecné potieby se také mohou dost podstatné liSit od predstavy samotnych
vyucujicich predmétu. Vzhledem k rozsahu oboru ICT je tedy nutné provest selekci,
z&kladni véci probrat dostatecné dobie se vSemi skupinami studentd, odborngjSi véci
potom v rdmci volitelnych piedméti, jen pro ty, které se o obor podstatnéji zajimaji. Proto

jsou pro ucitele pomérné cenné nazory a zkuSenosti z praxe.

Dotaznik, vytvoieny pro potieby této diplomové prace, se zaméroval predevsim
nazjidéni nédzoru na zékladni rozsah wdiva, které by mélo byt soucésti SVP plani
gymnazii. Jde v ném o ziskani nazori na jednotlivé skupiny znalosti, které jsou pro
absolventa piinosem, jsou pro néj v praxi skutecné vyuzitelné nebo mu poslouZi jako
dogtatecné kvalitni z&klady pii dalSim studiu. Jednotlivé oblasti byly vymezeny spise
ramcoveé, v nabidce pouzitych piikladu programi byly zvoleny ty v sou¢asnosti nejbézng;si
(dotaznik by prilis zvétsil rozumny rozsah poptavanych informaci a spiSe by pak odradil
tazaného od jeho vypliovani). Pro kazdou skupinu dotazii byl ponechan prostor
na konkrétni ptipominky respondenta. Dotaznik, byl smérovén do tiech oblasti — ugitelim
VS a jejich sougasnym studentam, ktefi mohou posoudit jaké znalosti jsou obecné
piedpoklddany udané Skoly jako minimédlni vstupni (netykalo se piimo studia
informatickych obort), dale ptipadnym zaméstnavatelim a Uradim préace. Dotaznik také
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céstecné slouzil jako dopliujici prvek v rdmci zvoleni rozsahu otézek testu pro maturanty,
jehoz zpracovani je soucasti této préce.

3.7.1. Ufady prace

Urad préce je stétni instituce, spada pod spravu Ministerstva préace a socidnich véci
Ceské republiky. Pasobi na jednotlivych pobockéach (soucasné jich je 84) po celém Gzemi
CR. Hlavni ginnosti téchto Gradt je poskytovani informaci o aktudlnim trhu préce. Eviduji
nezaméstnané, informuji obcany o moznostech ziskani zaméstnani, organizuji a
zabezpecuji rekvalifikace pro uchazete o0 zaméstndni, poskytuji poradenské sluzby
v souvislosti hledani zaméstnéni, informuji zaméstnavatele o zgemcich o zaméstnani.
Vzhledem k tomu, Ze eviduji volna pracovni mista, jejich zaméstnanci maji prehled
o0 konkrétnich poZadavcich na vzdélani, znalosti a dovednosti, které jsou k danému mistu
vyZadovany. Pokud nejde primo o klasické délnické profese, je v dnedni dobé vétSinou
vyZadovana alespon z&kladni znalost z prostiedi informacnich technologii.

Dotaznik o pozadavcich na informacni gramotnost absolventi stiednich Skol byl
zaslan na Grady préce (dale UP), fungujicich v Pardubickém kraji, konkrétné ve méstech
Pardubice, Chrudim, Svitavy a Usti nad Orlici. Ziskané informace byly zpracovany
vramci dotaznikového Setieni. Dle zkuSenosti vétdiny respondenttt z uvedenych UP
vyplyva, Ze zaméstnavatelé vétSinou poZaduji pouze zé&kladni znalosti z oblasti ICT.
Z oblasti HW jde o z&kladni porozuméni funkcim pocitace, pripadné instalace periférii,
nepredpoklada se Zadna potiebna znalost pri opravé ¢i Udrzbe pocitaca (0 %). V rdmci OS
0 z&kladni préci v systému (zalohovani dat, orientace ve slozkéch, minimané o znalosti
spravy samotného operacniho systému. Jednoznacné je podporovan OS MS Windows,
bezplatny Linux neni poZadovan. NejdulezitéjSi je znalost z&kladniho programového
vybaveni. Patii sem zejména prace skancelarskym softwarem, predevSim stextovym
editorem a tabulkovym procesorem. Je zcela preferovan M S Office. Freewarovou variantu
(v soucasnosti velice zdarily Open Office.Org) podporuje pouhych 22% dotazanych.
Nasleduje nutnd znalost progtiedi internetu a elektronické komunikace. Co se tyce tvorby
webu, pouze jedna tietina respondenti vybrala potiebu znalosti jazyka HTML. Databazové
systémy jsou vyZadovany minimané (Access, SQL z11 %). Zoblagti grafiky je
preferovana znalost Upravy digitalni fotografie, orientace ve vektorovych programech

(67 %). Z daSiho potiebného SW je doporucena znalost vyuzivani a tvorby prezentaci
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(zminén PowerPoint). PoZadavek na znalost jinych programt nebyl ze strany zaméstnanci

Ufada prace vznesen.

Pri konzultacich se zgjemci 0 zaméstnani jednoznaéné doporucuji pracovnici z Uradt
préce zaméfit se naznalosti obsaZzené v testech ECDL, je vhodna minimané znalost
naurovni ECDL Start. VySSi Uroven znalosti pak vyplyva z nabizenych pracovnich
¢innosti jako jsou napr. sprava pocitacovych siti, tvorba webovych stranek, vyuZiti PC pro
grafiku. K témto funkcim se véZe podrobnéjSi znalost v dané oblasti, dle poptévané
pracovni pozice pro uchazece. Zde jde ale vétSinou jiz o velmi dobré a podrobné znalosti,
vychézejici ¢asto ze studia natechnicky zametené VS, nejlépe v oboru informatiky.
Z aktudné nabizenych pracovnich pozic z oblasti informacnich technologii (k 1.2.2011
v Pardubickém kraji bylo nabizeno 18 pracovnich mist — Informatik, technik, spréva siti,
podpora [7], Programétor [7], Tvorba webu, grafika [3], Konzultant ERP, tj. podnikového
informa¢niho systému [1]) je vidét, Ze poptavka po téchto odbornicich je stéle aktudlni. Pro
studenty, ktefi se chtéji v budoucnu timto smérem orientovat je vhodné ziskat zékladni
znalosti a dovednosti pro obor IT jiz na sttednich Skolach, pii studiu na VS jiz na né
mohou navézat a potiebné si je rozsifit. Pro gymndazia je to jasny popud k podpoie
predmétd, jako je programovani, vektorova grafika, tvorba webovych aplikaci.

Obsah ECDL testi slouzi také jako voditko pii vyuce vramci rekvalifikaci,
zameéienych na znalosti préce s pocitacem. Rekvalifikace jsou vétSinou rozdéleny na dva
typy — znalosti zakladni a pokrogilé. Uroven zakladnich znalosti se ponejvice zaméiuje
na¢tyfi moduly: PouZivani pocitate a sprava soubort, Zpracovani textu, Tabulkovy
procesor, Préce s internetem a komunikace. Pokrocilejsi Uroven se zaméiuje na latku vsech
7 modultt ECDL. Rekvalifikace je ukoncena zavérecnou zkouskou. Je-li to mozné, nejlepsi
pro uchazede je podstoupit také testovani ECDL. Uspédni absolventi ECDL testt ziskaji
ECDL Certifikét, dokladdajici dosazeni mezindrodné uzndvané kvalifikace pro préci
s pocitacem, platny v celé EU.

3.7.1.1. ECDL

ECDL (European Computer Driving Licence, termin volné prekladany jako Ridi¢ak
napocitaf) je mezindrodné uzndvanad standardizovand metoda pro ovéieni pocitacove

gramotnogti. Vznikl v z&padni Evropé, kdyz si rychly rozvoj informacnich technologii
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vynutil poZadavek na objektivni zhodnoceni Urovné dosazené znalosti a dovednosti
v oblasti ICT. NejrozsirenéjSi programy jsou ECDL Core (pocitagova gramotnost) a ECDL
Advanced (profesiondlni znalosti a dovednosti). (www.nicom.cz)

V soucasnosti je ECDL Certifikét doporucen a pouzivan v stétech EU jako standard
z&kladnich pogitatovych znalosti. Je uréen pro bézné uzivatele, u kterych se nepiedpoklada
piedchozi hlubsi vzdélani ani znalosti z oblasti pocitatové techniky. Potvrzuje, Ze jeho
vlastnik Uspedné absolvoval mezindrodni testy a aktivné zvlada zakladni praktické
dovednosti pro vSestrannou préci s pocitacem.

Testovani EDCL Core probihd formou testi, rozvrZzenych do sedmi tematickych
oblasti (modull). Moduly Ize absolvovat jednotlivé, po UspéSném vykonani testd
z libovolnych ¢étyf moduli maZe uchazet ziskat Osvédceni ECDL Start. Tento certifikét
mé omezenou dobu platnosti na dva roky, béhem nich je tieba dodélat si zbyvajici moduly.
Po Gspédném splnéni vSech sedmi oblasti ziska Uspésny absolvent ECDL Certifikét. Tento
certifikét je platny stéle, dokument Ize pro potiebu osvédéeni dosazeného vzdélani pouzit
nejenom v CR ale také ve vétSing zemi EU. Testy je mozné skladat vyhradng v testovacich
stiediscich, ktera ziskala k provadeéni testovani akreditaci. Jedinym subjektem opréavnénym
akreditovat testovaci stiediska a testery pro ECDL testovani pro tzemi Ceské republiky je
akciova spolecnost CertiCon as. (http://www.certicon.cz). Vydavat ECDL certifikaty

Uspednym absolventam je v Ceské republice opravnéna pouze Ceska spolednost pro
kybernetiku a informatiku (http://www.csKi.cz).

Testy ECDL Advanced byly zavedeny od za¢éku roku 2010. Jde o podobny
certifikacni produkt jako klasické testy ECDL Core, maji n¢kolik odliSnosti: existuji jen
Ctyfi oblasti, v kterych se vykonavagji (Zpracovéni textu, Tabulkovy procesor, PouZziti
databazi a Prezentace), hloubka znalosti potiebna pro ziskani certifikdtu ECDL Advanced
je vyrazng vétsi nez u piredchozi varianty.

Z&kladni moduly pro ECDL Core:
1. Z&ladni pojmy informacnich a komunikacnich technologii (ICT)
2. Pouzivani pocitace a sprava soubori
3. Zpracovani textu
4. Tabulkovy procesor
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5. Pouziti databazi
6. Prezentace
7. Préce sinternetem a komunikace

Popis pozadavki jednotlivych modulti je uveden v piiloze, podrobny Sylabus je
k dispozici ke stazeni nainternetu (www.ecdl.cz).

3.7.2. Zameéstnavatelé

Skupina zaméstnavateli je v oblasti zjistovani pozadavki na znalosti absolventa
gymnazii pro budouci praxi zastoupena nejvice. Jiz svym rozsahem je nejvétsi a
nejrozmanitéjSi. Tyka se vétsiho mnozstvi casto zcela odliSnych odvétvi, kterd jsou
profesné pomerné specificka. Navic kazdy vétsi zaméstnavatel (podniky, firmy) potiebuje
mit pracovniky raznych profesi. V soucasné dob¢ ale maji tyto profese ¢asto jedno
spolecné predpoklada se alespon minimalni znalost préce s pocitatem a prostiedim
informagni pocitacové sité¢ internet. Vyjimku mohou tvorit vyloZzené zakladni délnické
profese, ale i tam je Z&douci alespoii minimani moznost kontaktu se zaméstnancem

progtiednictvim mobilnich zatizeni ¢i elektronické podty.

V rdmci provadéného dotaznikového Setieni odpovédélo 66 respondenti z fad
zaméstnavatela ¢i pripadnych zaméstnanci, ktefi jednotlivé body dotazniku posoudili
z pohledu minimélniho néroku naznalost ICT, kterou vyZaduji, ¢i je u nich vyZadovana.
Celkové pripominkovali, Ze jejich uvedeny nézor se tyka bézné vykonavanych ¢innosti,
nejde tedy o odborngjSi profese z oboru informatika, sprdva HW zatizeni ¢i spravy sité
apod.

V rédmci znalosti HW pocitace a zachazeni snim je z 88 % potiebna pouze znalost
béZného porozumeni funkci pocitace, z tésné nadpoloviéni vétsiny je znalosti zprovoznéni
¢ésti HW (instalace periferii). Odborngjsi znalosti s technickym vybavenim pocitace, tedy
jeho pripadnou opravou ¢i zkvalitiovanim nejsou bézné vyZadovany (a zpozice
zaméstnavatela ani vyuzivany, pocitace i dalSi technika jsou majetkem firmy a samostatny
zésah do jeho ¢ésti nebyva zaméstnancim povolen). V ramci znalosti OS jde o orientaci
v progtiedi (slozky, zalohovani dat, zakladni sprava OS (jde piedevSim o prizptsobeni
progiedi OS potiebam jednotlivych uZivateld). Znaloss MS Windows nezvolilo
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12 respondenti, ovSem ti také soucasné nezvolili ani dalSi OS v nabidce (Linux).
Vzhledem k soucasné pouzivanym pocitacam (kdy jiz napi. OS MS-DOS se pouZiva jen
jako soucést OS Windows) je mozno piredpokladat, Ze otazka byla pochopena jako diraz
na podrobnou znalost tohoto OS, i kdyZ je s nim béZné pracovano. Pro 7 respondentd je
zérovei vhodna znalost OS Linux. Internet je vétSinou chdpan jako prostor k vyhledavani
potiebnych informaci (97 %), duleZité je déle vyuzivani elektronické komunikace. Oblast
tvorby webu (HTML, specidlni SW, blogy, ...) neni prioritni (preferuje pouze 20-29 %
respondentii). V oblasti poc¢itatovych siti jsou vyZadovany pouze uZivatelské dovednosti.
Znalost programovani je chapana spiS jako schopnost orientace v problému (a to pouze
v 36 %). PoZzadovany je kanceldisky SW. Znalost MS Office je vyZadovana 100%,
narozdil od nazora pracovnikt Uradt prace je vhodna také orientace v jinych programech
tohoto typu (39 % respondentti doporucuje soucasné znalost OpenOffice.org.). Tento SW
je pro zaméstnavatele stale vice zajimavy. Nabizi stejné funkce jako placeny produkt
Microsoftu (tedy zejména praci stextem, tabulkami, obrézky, tvorbu prezentaci), je
k dispozici vlicenci GNU GPL (je mozno ho voln¢ pouZivat, modifikovat i Sitit,
za predpokladu, Ze tento software bude Siten bezplatné), prijemné pro ceské uzivatele je
jeho pouzivani v ¢edting. Nedostatky diivéjSich verzi, predevSim v horSi prenositelnosti
forméa mezi OpenOffice a MS Office, jiz byly z vétSi miry vyreSeny. Kromé novych
funkci je to hlavné licen¢ni politika, kdy tento program mohou bezplatné pouzivat nejenom
uzivatelé doma ale i velké firmy. Pritom tento programovy balik je stédle vyvijen pro

soucasné potieby.

Uroven znalosti kancel&tskych programi je orientovana zejména na tvorbu texti a
tabulek. V textovém editoru je nutné zné formatovéni textt, préci sobrézky a styly
(98 %), nasleduji potrebné dovednosti spoluprace mezi raznymi typy programa, tzn.
pievody mezi jednotlivymi formaty a propojeni s tabulkovym procesorem (83 %), pripadné
ovladani funkci pravopisu a hromadné korespondence (71 %, 68 %). Pri ovladani
tabulkového procesoru je kladeny diaraz na editaci tabulek, vypracovani grafu, préci
sraznymi typy funkci. Pro dvé tretiny respondentd je vhodné orientovat se v pouZiti
alespon automatického filtrovani pii zpracovani dat. Pouzivani databézovych programa je
spiSe doporuceno, v tomto piipadé jde o zékladni znalost programu MS Access. Grafické
programy jsou chdpany jako prace svektory (62 % respondent), nasleduje zpracovani
fotografii. Mezi uvedenymi programy je vhodna zakladni orientace v programu Zoner
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(préce sfotografiemi — rastrova grafika), nasleduje Corel (vektory), v 5 % programy CAD.
Z odtatnich programi respondenti zcela preferuji pouzivani prezentatniho SW (94 %,
PowerPoint).

Z prilozenych komenté&ii této skupiny respondentti vyplyva, Ze zaméstnanci si
vétSinou vystati s malem, které je vzdy mozné rozsSitit o znalost toho konkrétniho
programu potiebného k danému Ukolu. Ackoli je dobré veédét také o existenci dalSich,
jejich pripadné uziti by nemélo byt vykoupeno niZsi drovni zvladani zékladnich programi
(Word, Excel, PowerPoint, internet). Firmy, nezabyvajici se prvoiadé informatikou,
nebyvaji vybaveny nestandardnimi programy ¢i operaénimi systémy. PovétSinou si vystadi
s programy obyc¢ejnymi a jednim specialnim, ktery umoziuje zpracovavat produkty, jimiz
se firma zabyvd K nému vzdy probéhne zauceni. Podstatnd je tedy vSeobecnd znalost
principt, hlubsi znalost MS Office. Pro specializované programy (napt. programovaci
jazyky, CAD apod.) je podstatné znat principy préace s béZznym SW, konkrétné pouzivany

program se pak musi zaméstnanec dougit.

V&eobecné Ize fici, Ze znalosti, které mohou ovlivnit Gspésnost uchazete
0 zaméstnani j sou:
préce spostou (naprosta nutnost, v piipadé dobrych znalosti velka Uspora ¢asu),
znalost préce sinternetem (vyhledani potiebnych relevantnich informaci)
tvorba prezentaci (PowerPoint, grafy, tabulky)

préce s daty (zpracovani velkého mnoZstvi, tvorba odkazii, propojeni apod.)

Soucasnym trendem je mit ve vétsi firmé zavedené IT oddéleni, které zabezpecuje
provoz a spravu pocitact, instalaci SW, vytvoreni pripojeni k siti, tiskarné, ... —tento servis
poskytuje hlavné zabezpeceni dat. Znalost programovani se od bé¢Zzného zameéstnance
neocekava, zaroven Vetsi prehled o databazich nebo grafickych programech nejsou
prioritou. Pokud jsou, tim Iépe. SpiSe jde o z&kladni zvladnuti ovladani pocitace a aktivni
piistup, schopnost poradit si, kdyZ se vyskytne n¢jaky problém ¢i se zobrazi n¢jaké hlaSeni
systému. Ovem je velmi tristni, kdyZ si uchaze¢ o zaméstnani, uvadgjici mirné pokrocilou
znalost ovladani PC, nedokéze otevrit zip soubor, nainstalovat tiskarnu, vyhledat data
v excelovském souboru, vytvorit slozitéjsi graf apod.
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3.7.3. Vysoké skoly

Dotaznik byl piedloZzen ucitelaim vysokych kol a jejich sou¢asnym studenttim.
Netykal se primo 3kol, kde je informatika hlavnim oborem (zde se predpoklada veétsi
narocnost navstupni Uroven znalosti studentd, jejich zajem o obor, v kterém se po
absolvovani &koly chtéji pohybovat na profesionalni drovni). Z celkového poctu
107 zpracovanych dotaznikt patii do této skupiny 32 respondentd.

Pohled na po¢itat z pozice hardwaru je pro potieby vyuky naVsS nejdilezitejsi
zpohledu z&kladni porozuméni funkci pocitace, tedy srovnatelny nazor sobémi
piedchozimi skupinami. Do popiedi se dostava znalost instalace periferii — 63 % (tiskérna,
skener). Zasahy do samotného HW pocitace nejsou bézné potiebné. V pripadé OS je
dulezitd zakladni orientace v pouzivaném prostiedi (slozky, soubory), dobra znalost
zalohovani dat, pripadné zaklady sprévy, tj. upraveni prostiedi podle aktualnich potieb
uzivatele. Je preferovana znalost OS Windows, zvy3uje se pocet zastanci vyuZzivani také
jingch OS, zdeuveden Linux (16 % respondentt, vSichni pak uvadéji znalost obou
systému soucasné). Internet je vdeobecné vnimén jako progtiedi pro vyhledavani informaci
a elektronickou komunikaci (v obou pripadech v po¢tu 94 %), nasleduje pro soucasné
mladé lidi béZzné vyuzivani socidnich siti (ICQ, Skype, ...). Znalost vytvéreni webovych
stranek je v poétu 81-84 % chdpana jako méne dulezitou. Znalost pocitatovych siti je
poZadovana prevazné v podob¢ zakladnich uZivatelskych dovednostech. Konkrétngjsi
znalost programovani je vramci jiného studia neZ primo informatiky spiSe neduleZita
(91 %).

V ¢&asti vyhrazené pro SW dominuje opét vyuzZivani programi kancelarskych
aplikaci. Z94 % je poZadovand zékladni dovednost pouzivani MS Office, znalost
alternativni nabidky (OpenOffice) je vhodna podle 44 % respondentii. U textovych editora
je jako nejpotrebnéjSi zminéna dovednost zékladni Upravy dokumenta (formaty, tabulky,
pouzivani styli — 91 %), nésleduje znalost kontroly pravopisu, pouzivani dopliujicich
informaci pro vypracovani delSich textd, tj. pouzivani rejstiika, vysvétlivek.
U tabulkovych procesorii se poZaduje dobra orientace pii Upravé a formatovani tabulek a
dobré zvladnuti tvorby grafa (91 %, 88 %). Znalogt prace sformuléri a makry pozaduje
pouze 9 % respondenti (u piedchozich dvou skupin to bylo 33 %). PouZivani databazi také

neni z vétsi ¢asti vyZzadovano (vyraznéji se objevuje vhodna zékladni orientace v programu
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MS Access). Pri préaci sgrafikou je preferovano vyuzivani bitmapového editoru (69 %
v porovnani s11 a 36 % predchozich skupin). Neni kladen n&jak velky narok na znalost
Upravy fotografii, z uvedenych programu je nevice propagovan Zoner (19 %). Mezi ostatni
béZné pouzivané programy patii opét PowerPoint (84 %). Vzrista potieba znalosti i
dalSich specifi¢téjSich programi, pro matematicky software se rozhodlo 9 % respondent.

Mezi konkrétni pripominky soucasnych studenti V'S patiilo to, ze i kdyz pti zahdjeni
studia nékteré odbornéjsi znalosti potiebné nebyly, piece jen bylo pro studenty pomeérné
velkym piinosem alespon zékladni seznameni se snimi jiz v prabéhu studia na stredni
Skole. Tykéa se to piedevSim zakladt programovani, tvorby WWW stranek, dale byl navrh
naalespon z&kladni sezndmeni s matematickymi programy (Matlab, Maple apod.).
Na technickych Skolach se s nimi béZné pracuje a jejich zvladnuti neni, alespon v pocétku,
pro studenty zase aZ tak bezproblémové. S ohledem nadalsi studium na VS by také bylo
vhodné dopodrobna probrat vkladani titulkd, obrézka, zdroji apod. a pouZivani citaci a

literatury, potiebné zejména pro psani zavérecnych praci.

3.7.4. Zpracovani dotazniku

Dotaznikového Setfeni se zUcastnilo 99 respondentt, pricemZz 8z nich vybralo
zpracovani z pozice zaméstnavatele (tedy potieb konkrétni soudobé praxe) i vysoké skoly
(potiebné vychozi znalosti a dovednosti pro studium). ProtoZe se pravdépodobné jedna
0 0soby, které maji aktudlnim zkuSenost se studiem a zaroven jiZ aktivné pracuji, pro
potreby tohoto Setfeni byly pouZity tyto dotazniky dvakrét, tj. pro obé uvedené skupiny.
RozloZeni respondentti bylo v poétu 66 pro skupinu zaméstnavateli ¢i zaméstnanci,
9 zamgstnanci Uradt prace a 32 respondenti z oblasti vyucujicich na VS a sougasnych
studentech. Dotaznikové Setieni bylo shromazd’ovano béhem mesice zari 2010.

Zhodnoceni nazoru jednotlivych skupin bylo zapracovano v predchozi ¢asti. Zde je
uveden vysledek Setieni z celkového poctu 107 dotazniki. Zjisténé Udaje jsou podrobné

rozepsany vtabulce (viz. priloha ¢. 1 té&o prace). Samotny dotaznik je priloZen
v elektronické podob¢ na CD (viz. ptiloha ¢. 8).

V oblasti znalosti HW pocitace, tedy schopnosti s nim manipulovat, je nejvétsi diaraz
kladen na z&kladni pochopeni funkci které pocita¢ nabizi a zéklady jeho ovladani (91 %).
Nasleduje dovednost instalace a zprovoznéni béZnych periférii, tedy nejvice potrebné
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tiskarny (v soucasnosti jde prevazné o multifunkeni zatizeni, spojujici v sobé funkce
tiskarny, skeneru a kopirky). HlubSi teoretické znalosti ¢i fyzické zasahy do funkce
pocitace nejsou vyZadovany (pravdépodobné je preferovano v pripadé potieby vyhledani
odborné pomoci ¢i vyuzZivani zadani oprav u specializovanych firem ¢i odbornikt). Pro
znalost préce s OS je nejdilezitéjSi vSeobecnd orientace se v prostiedi (soubory a slozky —
100 %, zalohovani — 94 %, z&kladni prizpasobeni OS uZivateli — 78 %). Preferovan je
OS Windows, poZadavek na znalost jiného OS, je v soucasnosti zanedbatelny (zde Linux
11 %). Jako kli¢ova je uvedena dovednost prace v prostiedi komunikagnich siti (internet,
el. po&a), odborngjsi znalost tvorby webi je v rozmezi 19-24 %. Prekvapivéji neni prilis
vysoky piredpoklad vyuzivani komunikace v realném ¢ase (ICQ, Skype, ...). V soucasnosti
stale vice studenta pouziva socidlni sité Facebook, jeho obliba ve svété i u nés lavinovité
rost¢é. Na druhé strané neni nutné predpokladat duraznéjsi vyuku vtomto sméru nez
vSeobecné seznameni stimto druhem programu, prace s nimi i jejich ovladani je pomeérne

intuitivni.

Znalost pocitacovych siti je vyZadovéna z pohledu ¢isté uZivatelskych zakladu
(93 %), potieba technickych znalosti je minimalni. Znalost programovani neni pro vétSinu
respondenta  duleZita, ramcové staci schopnost zakladni orientace (32 %). Nejvice
pouzivany je kancelarsky balik MS Office, oviem své misto si drzi i OpenOffice (MS
Office 98 %, OpenOffice 39 %). Pro zpracovavani textti se vramci textového editoru
nejvice vyuziva znalost formatovani a zakladni Upravy texti, s veétSim odstupem nésleduje
import a export mezi riznymi forméty dokumentu (doc, odt), kontrola pravopisu a znalost
hromadné korespondence. Pro pouZzivani tabulkovych procesort je nejdileZitéjSi dobra
znalost editaci tabulek, vyuzivani béznych funkci, s93 % nésleduje poZadavek na dobré
zvl&dnuti graft. Databézové systémy nejsou prioritni, se zakladni znalosti Accessu pocita
37 % respondentt. Z grafickych programa je nejvic potrebna znalost préce ve vektorovem
editoru, tedy grafické zpracovani objektd, jako jsou napt. loga, efekty, ozdobny ¢i jinak
vyrazny text (56 %). Z uvedenych grafickych programi je nejvice vyuZivan Zoner.
Ovlé&dani prezentaéniho programu a tvorba samostatnych prezentaci je chapana jako
nutnost (90 %).

V nasledujici tabulce a k ni odpovidajicimu grafu jsou zachyceny nejdulezZitéjsi

znalosti a dovednosti, které respondenti u maturanta gymnazii ocekavaji. Jsou podchyceny
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pouze ty, pro které se vyjadrilo minimalné 90 % vSech odpovidajicich, sefazeny jsou
sestupné podle dulezitosti.

Tabulkac. 4: Znalosti ICT, kteréjsou u maturantia piredpokladany

Soubory a slozky, z&kladni orientace v OS 100%
Vyuzivani programia Microsoft Office 98%
Formaty, styly, tabulky, obrézky v textovém editoru 96%
Vyhledavani informaci na internetu 96%
Editace tabulky, béZné funkce v tabulkovém procesoru 94%
Komunikace e-mailem 94%
Zé&ohovani dat 94%
Grafy aobrazky v tabulkovém procesoru 93%
UZivatelské dovednosti pri praci v pocitatovych sitich 93%
Zb&Zné porozumeéni funkcim vypocetniho systému 91%
Prezentacni software (PowerPoint) 90%

Zdroj: vlastni zpracovani dle vysedku dotaznikového Setieni

Graf ¢. 1: Znalosti ICT, kteréjsou u maturanti piedpokladany
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Zdroj: vlastni zpracovani dle vydedku dotaznikového Setreni

Z tabulky i grafu je vidét, Ze pro dalSi praxi postacuji vSeobecné zéklady prace sPC a
z&kladnim kanceldiskym SW (Word, Excel, PowerPoint), piedpoklada se velmi dobra
orientace v progtiedi internetu a dobré pracovni navyky (zdlohovani dat).

V nasledujici tabulce a ji odpovidajicimu grafu jsou zachyceny znalosti a dovednosti, které

respondenti oznCili jako priliS specifické, jejich pouZivani v béZné praxi nejsou nutne.
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Jsou podchyceny pouze ty, pro které se vyjadiilo minimélné 90 % vSech odpovidajicich,

serazeny jsou sestupné od téch ngjméné vyZadovanych.

Tabulkac¢. 5: Znalosti ICT, které negjsou od maturanti vyZadovany

Tvorba skriptti OS 97%
Matematicky software (Matlab) 96%
Uprava systémovych skriptt 93%
Konkrétni znalosti programovacich jazyka 92%
Zésahy uvnitt ski'iné pocitace 91%
Technickeé znalosti pocitacovych siti 91%
Dotazy — databazové systémy 91%
Programy typu CAD 91%

Zdroj: vlastni zpracovani dle vydedku dotaznikového Setreni

Graf ¢. 2: Znalosti ICT, které ngjsou od maturanta vyZzadovany
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Zdroj: vlastni zpracovani dle vydedku dotaznikového Setieni

RozloZeni uciva dle vysledkt dotaznikového Setieni celkem koresponduje se
soucasnym stavem vyuky na naSi Skole. VSichni studenti projdou postupné v ramci
jednotlivych ro¢niki seznamenim s pouzivanym OS, pomérné podrobné se seznadmi
stvorbou texti a tabulek. Vyuka zatim probiha v aplikacich MS Office, do budoucna se
zvazuje vétsi zapojeni OpenOffice. Vyuka HW probiha spiSe nateoretické urovni, kdy se
studenti seznamuji se sloZzenim pocitate, jeho parametry a Ukoly jednotlivych komponent,
nauci se zvolit si vhodnou konfiguraci pocitace a vhodné periférie. V oblasti internetu je
cilové ziskani kvalitnich dovednosti pti vyhledavani relevantnich informaci a jejich dalsi
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zpracovani. Poznévaji pravidla elektronické komunikace, bezpe¢nost v prostiedi
pocitacovych siti. Socidlni sité jsou v ramci vyuky spiSe jen zminény, studenti se s nimi
vétSinou nauci dostatend pracovat sami. Ukolem vyuéujiciho je zde spi$ upozornit
na bezpecnostni rizika, ktera zejména v té&o oblasti narastgji. Databdzové systémy jsou
vyucovany ve vysSich rocnicich, grafika se probira v rastrovych i vektorovych editorech.
Je kladen vétSi daraz na préci a Upravu fotografii a préci s multimédii. JiZz v prvnim roce
vyuky informatiky se studenti seznami spraci v prezentacnim programu (predevsim
MS PowerPoint), jehoz znalost je vyZadovana béhem dalSich let studia i v jinych
vyuc¢ovanych predmétech.

4. Testovani studentt

Pro testovani studentti je tieba co nejlépe zhodnotit co a v jakém rozsahu je potiebné
testovat, zaroven je-li takovéto testovani ve vyhrazeném ¢asu realizovatelné (u maturitnich
ro¢nika neni vhodné, aby byla neruSena vyuka jednotlivych predméti, protoZe se nejenom
probira l&ka dle osnov tohoto ro¢niku, ale také jiz probiha opakovani probrané latky za
celé studium k maturité, tedy jde u maturanttt o pomérné nabity program). NaréZi se tak
opét na problém rozdilného obsahu pojmt Informaéni x Pogitatova gramotnost a omezeni
rozsahu testovéni. Vystizny popis obou uvedla ve své zpravé k svému pruzkumu
informacni gramotnosti agentura STEM/MARK:

» Informacni gramotnost je ,, schopnost rozeznat, kdy pot/ebuji informace, umet je
vyhledat, vyhodnotit a efektivne vyuZit* . Pocitacova gramotnost je “ schopnost pracovat s
nejcasteji  vyuZivanym programovym vybavenim, schopnost pouZivat internet ke
komunikaci, k vyhledavani a zpracovani informaci“. Déle schopnost efektivniho vyuZzti
duzeb a moznosti, které moderni technologie nabiz.* (www.earchiv.cz)

Zatimco pocitatova gramotnost jde testovat pomérné dobie, zavisi zde prevézné
na vhodném vybéru jednotlivych oblasti IT a samotnych otézek, informacni gramotnost se
testuje podstatné hai. Jelikoz se tyka celkové préace sinformacemi, je to okruh velmi
rozsahly. Pri rozdéleni na jednotlivé ¢asti — vyhledani informaci, jejich zpracovani a
vyuziti — by testovani muselo zasahnout do vice predmétia neZ je pouze informatika a
vypocetni technika. V rdmci prace spocitatem by sem spadalo samotné vyhledavani,
piipadné zpracovani ziskanych informaci v nékterém programu (Word, Excel,
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PowerPoint, ...). Vyuziti informaci by se vztahovalo spi%e k jejich praktickému pouZiti
piedevSim v hodinach predméta piirodovédnych véd, ¢eského jazyka a jazykia vibec,
Vv sou¢asnosti i ostatnich predmeti, nebot’ pii dneSnim technickém vybaveni skol se stdle —
vice kombinuje samotny frontalni vyklad spouzitim prezentaci ¢i informaci z internetu
pomoci pocitace s dataprojektorem ¢i interaktivnich tabuli. ProtoZe studenti byli testovani

v ramci predmétu informatika, testovani se tyka pirevazné Pocitatové gramotnosti.

Testovani studenta na Skole probéhlo ve dvou oddélenych féazich. Byl vyuZity
IT Fitness test, vznikly vramci Evropského tydne dovednosti 2010 a testy, vytvoiené
piimo pro sudenty gymnézia. Vzhledem ktomu, Ze IT Fitness test byl zaméreny
piedevsim na praktické ukoly, testy vytvorené primo pro naSe studenty se tykaji predevsim
dosazenych teoretickych znalosti z predmeta informatika a vypocetni technika.

4.1. IT Fitness test

Prace s vypocetni technikou se postupné stava béznou pro stale vétsi okruh lidi a to
nejenom v ramci uskutecnovani jejich pracovnich povinnosti. Zasahuje ¢im dé vice
do Zivotniho stylu dnenich lidi, a’ uz jde o ziskavani informaci pro oblasti jejich zamu,
traveni volného ¢asu, komunikace, odreagovani od kaZzdodennich povinnosti. V dnesni
dobg tedy asi jen opravdu malo lidi nevi co je to pocitat a alespon rdmcoveé k cemu jde
pouZit. Je samozieimé, Ze se podstatné liSi schopnost jednotlivych lidi snim pracovat a
také rozsah vyuZivani jeho moznosti. Tuto skutecnost si uvédomuji také statni instituce,
které maji zdem zjistit, jak natom po strance pouzivani vypocetni techniky obyvatelé nasi
zeme jsou, pripadné porovnévat dosazenou Uroven v ramci ostatnich stéta Evropy ¢i svéta
Casto sami tvori nebo zadavaji ke zpracovani studie vedouci k zji&eni skute¢ného stavu
znalosti urcitych skupin obyvatel. Podporuji akce tohoto typu, projekty, soutéZze. Nékteré
akce jsou zameéieny na vSechny obyvatele naSi republiky al T Fitnesstest je jednou z nich.

, Cilem testu je umoznit Siroké vergjnosti zhodnotit své I T dovednosti a oteviit v CR
diskus o nezbytnosti techto dovednosti pro kvalitnéj§i Zivot v 21. stoleti.” (www.dzs.cz;

Popis a podminky Cechti)

Test vytvoril Dum zahrani¢nich sluzeb ve spolupraci sJednotou 3kolskych
informatiki a byl vergnosti predstaven vramci poiéddané celoevropské kampané
Evropsky tyden IT dovednosti 2010 (E-Skills Week 2010) v bieznu 2010. Ve snaze zapojit
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co nejvice osob byly kontaktovany 3koly, informace i samotny test byly zvefejnény
nainternetu (www.dzs.cz). Test se snaZil zhodnotit Uroven znalosti obyvatel v oblasti
pocitact a dalSich modernich komunikacnich technologii a dovednosti jejich pouzivani.
K podporeni zagmu vefeginosti 0 testovani byla zarazena soutéZ pro jednotlivce i Skoly
socenénymi misty a moznosti tisku hodnoticiho certifikdtu s procentuani UspéSnosti.
Testovani bylo zahgjeno 1. bifezna a soutézni ¢ast ukonc¢ena 16. dubna. Samotné testovani
bylo na internetu k dispozici do 21. ¢ervna 2010, nésledné¢ probéhlo jeho celkové
vyhodnoceni. Do konecného data s test vyzkouSelo 29 197 lidi, pricemz dosahli
pramérného vysledku Uspédnosti 46 %. V celkoveé Uspesnosti vedly Zeny (dosahly 50,5 %,
muZzi 43,17 %), muza se testu zdcastnilo vice (62 % muza, 38 % Zen). V rdmci prvni ¢asti,

kdy se mohli zapojit do soutéZe, bylo zGcastnénych 24 071 osob, jejich pramérny vysledek

byl 47,18 %. Zucastnilo se pies 1.400 3kol (www.dzs.cz; tiskova zprava). Studenti byli
registrovani do testu predevSim se svoji Skolou a protoZe Skoly se povétSinou snazily
umoznit studentim Gcast v soutézni ¢asti, odpoveédi studentd jsou v maximalni vysi
zahrnuty pod vysledkem prvni ¢asti. Jejich odpovedi se tedy mohou podilet na lepsSim
dosazeném pramérném vysledku. Bylo by to pochopitelné, nebot pievédzné mladsSi
generace s vypocetni technikou pracuje nejcastéji, jak v ramci vyuky tak svého volného

casu.

IT Fitness test obsahoval 32 otézek, které se tykaly teorie i praxe ICT. Casové
omezeni testu nebylo nastaveno, doporuceno bylo ale test absolvovat do 60 minut.
V zgdmu zji&éni co nejvice skutecného stavu znalosti a porovnatelnosti s ostatnimi
Ucastniky bylo doporu¢eno nepouzivat internet ¢i jiné pomacky do otazky ¢. 25. Pro Ukoly
v bodech 26-32 byl naopak internet nutny, tato ¢ést se tykala schopnosti vyhledani
konkrétnich informaci a orientaci v nich. Vyplnéni testu bylo mozné on-line primo
nastrankédch DZS, pripadné byla k dispozici i verze pro stazeni napocitac pro piipad
nedostatecného internetového spojeni. Pridanou hodnotou testu byla sebehodnotici ¢ast
uréend predeviim pro studenty, tedy veékovou kategorii 2026 let. Jgji vyplnéni bylo
povinné pro zgemce o U¢ast v soutéZi o ceny. Tykala se zvyklosti vyuzivani ICT pfi
kazdodenni préci a asi nepiekvapi, Ze zjidténa data potvrzuji pouzivani socianich siti jako
béZné aplikace u 2/3 dotézanych, naprosta vétSina z nich bézné pracuje s kancelarskymi
programy firmy Microsoft (predevSim Word, Excel) — 92 % a 81 % dotézanych nakupuje
zboZi pomoci internetovych obchoda ¢i aukci (www.dzs.cz; tiskova zprava).
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Jednotlivé otazky testu byly koncipovany do nékolika ¢asti:

z&kladni orientace o ¢astech pocitate abézné pouzivaném programovém vybaveni
znalost zakladni préace s operaénim systémem

pouzivani tabulkového kalkuldtoru a préce stextem, zde také stestovanim
sprévnych typografickych zésad

orientace v progtiedi internetu, komunikace sokolim, soucasti této casti bylo

poveédomi o autorskych pravech a licen¢ni politice

Jednotlivé otazky se nabizely z rozsahlé databaze. Jednotlivi U¢astnici se tedy mohli
setkat s jinymi otdzkami, dodrZena byla pouze skladba testu z hlediska tematickych ¢asti a
pocetni podil jednotlivych otédzek vramci uvedenych c¢ésti. Najeden e-mail Sel
zaregistrovat pouze jeden pokus o test, nebylo v zgmu tvarca aby si lidé nejprve test
natrénovali, v disledku by takové Setieni nemélo realnou vypovidajici hodnotu.

4.1.1. Okruhy testovych otazek

Cilem IT Fitness test bylo zapojit do testovani co nejvétsi pocet obyvatel CR. Nebyl
uréeny, ani doporuceny vek, da se fici, Ze se mohl piihlasit kdokoli. Redlné se pogitalo
snejveétSim zgmem u studentd strednich 3kol, piipadné zaka 2. stupné kol zékladnich,
jednotlivé koly byly osloveny a s moznosti tohoto typu testovani byly sezndmeny. Déle se
piedpokléadalo, Ze informace o mozném testovani, snadné dostupnost, bezplatnost testu a
koneckoncti i moznost anonymity podniti lidi si poctivé vyzkouSet, jak na tom jsou
v oblasti pouzivani vypocetni techniky a orientace v pocitatovém prostredi obecné. Otézky
tedy nebyly tvoreny Uzce odborng, tykaly se spiSe bézné prace s pocitacem, zakladniho
povédomi ohledn¢ sloZeni pocitaciu a jednotlivych typa SW. Celkové se otazky daly
rozdglit do ¢asti HW, SW, prostiedi internetu a ostatni. Odpovéd’ na otazku byla mozna
zvolenim pouze jedné spravné moznosti nebo vybérem nékolika spravnych moznosti

z nabidky. Standardné bylo pouZzito pét moznych odpovedi.

4.1.2. Rozlozeni testovych otazek
Z celkového poctu 32 otazek se HW tykalo otézek pét, So o nésledujici typy:

znalost vstupnich a vystupnich zatizeni pocitace, pouzivané periferie poc¢itace
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orientace v nabidce konkrétniho pocitace nebo notebooku, povédomi o jednotlivych
soucastech

rozpoznani jednotlivych komponent, nalezeni jejich parametrti v popisu uvedeného
pocitate

vybér nejvhodnéjsiho pocitate z nabidky nékolika dle zadanych poZadavka

zpusob pienosu dat na pocitat a mezi vice pocitaci

Oblast softwaru byla zastoupena osmi otézkami, tykaly se teorie ale také praktické
schopnosti pouzivat vybrané aplikace. Okruhy otazek:

vybeér vhodné aplikace pro spinéni tkolu

z&kladni orientace v operatnich systémech

praktické pInéni Ukolt pomoci tabulkového procesoru

pouzivani textoveho editoru, spravné formétovani textu, typografie

Internetové prostiedi bylo zastoupeno jedenécti otazkami, ty byly opét v roving
teoretickych znalosti, tak praktického vyhledani poZadovanych informaci. Okruhy otézek:

progtiedi internetu, email, chat
rizikové jevy nainternetu
bezpe¢nost nainternetu, prace s hesly, ochrana citlivych adajt

vyhledani informaci (pouzivani jizdniho tadu, informace o institucich a kulturnich
zatizenich, prace sobrézky, nalezeni konkrétni ¢asti textu, vyhledani statistickych
dat, administrativnich udaju)

Ogtatni znalosti z prostiedi |CT — teoretické znalosti v osmi otazkéch. Okruhy otézek:

licencni politika produktt
autorska prava

ochrana dat, prace sdaty a soubory (typy soubori, forméty dat, grafické formaty,
préce s daty — komprimace, pouzivani schranky ...)

Z uvedeného popisu jednotlivych bloki otézek je vidét, Ze test je zameéren predevsim
na bézné uzivatele. Jde zde predevSim o zakladni praktické znalosti a dovednosti,
ZkuZenosti sdnes bézné pouzivanymi aplikacemi, pripadné zaékladni préci soperacnim
systémem a piehled v oblasti technického vybaveni pocitace, ktery je potieba pri
potizovani novych ICT zatizeni. V priloze jsou uvedeny konkrétni otazky jednoho

IT Fitnesstestu (viz. prilohac. 2 této préce).
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4.1.3. Testovani studentli gymnazia v IT Fitness testu

IT Fitness test byl spustény 1. bifezna a jeho vypracovani bylo umoznéno do poloviny
¢ervna. Vzhledem k tomu, Ze byli studenti zaregistrovani v rdmci Skoly, testovani studenta
se uskutecnilo v prabéhu brezna. Aby bylo zaruc¢ené, Ze odpovidat budou opravdu studenti
a z&oven jejich odpoveédi budou co nejvice odpovidat jejich skutecnym znalostem,
testovani probéhlo vZdy v pocitatovych ucebnéch pod dozorem vyuéujiciho. Studenti si
nemohli radit, museli dodrZovat pokyn, Ze otazky do ¢isla 25 budou zpracovavat sami bez
moznosti vyhledat si spravnou odpovéd’ na internetu ¢i kdekoli jinde. Casové byl dodrzen
doporuceny limit maximum 60 minut cistého casu. ProtoZe znalosti studentt zajimaly
samotné ucitele informatiky, do testovani byla zapojena vétSina ro¢nika vysSiho gymnézia
a to jak ctyrletého tak osmiletého studia. Test probéhl vramci hodin Informatiky,
u studentti latiny v rdmci volné hodiny.

Skupiny se délily nejenom podle ro¢niki ale také podle zvoleného volitelného
predmétu studenta, tedy predmeétu latina, vypocetni technika a programovani. V ramci
programovani se studenti déle délili do skupin programovani — zac&tecnici a programovani
— pokrogili. Studenti latiny v ramci povinného studia méli informaticky predmét naposledy
v 1. roéniku ¢étytletého nebo 5. rocniku osmiletého studia, organizovaného vyplnéni testu
se z nich zG¢astnili pouze maturitni ro¢niky. Studenti, kteti nebyli v den konani testovani
ve &kole pritomni, se testovani nezGcastnili. Nebyl vypsan Zadny nahradni termin pro
vypracovani testu. Tito studenti byli s moznosti vyzkouset si tento test seznameni a méli-li
zgem, vypracovali si ho sami v ¢ase, ktery jim vyhovoval.

4.1.4. Vysledky IT Fitness testu

Vysledky, kterych studenti naSeho gymnazia doséhli v IT Fitness testu 2010 jsou
zachyceny v nésledujici tabulce. Pro porovnani s republikovym pramérem (pro srovnani
byl pouzit vySSi dosazeny pramér, tedy 47,18 %) jsou zde uvedeny dosaZené vysledky
v rdmcei jednotlivych skupin a roénikt. Pro lepSi znazornéni dosazenych hodnot je tabulka
dopinéna grafem. Kompletni vysledky studentt, kteri se zGc¢astnili tohoto testu jsou
zachyceny vtabulce ¢. 3: IT Fitness2010 — Kompletni vysledky studentd, uvedené
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v priloze této prace. Nasledujici tabulka ¢. 6 a graf ¢. 3 zachycuji sumér vysledka v rdmci

jednotlivych ro¢nika Skoly.

Tabulka ¢. 6: Pirehled pramérné dosaZené uspésnosti v rdmci jednotlivych roénika

Vypoéetni Vypoé€etni | Programovani| Programovani Lati
— : : SO gy atina,
celostavtnl tech_mkg, technlka}, zacat_ecm,ch pokrgcup,(:l, volitelny
prameér povinny volitelny volitelny volitelny = .
predmét predmét predmét predmét B
5.A 47,18 % 53,60 %
1.C 47,18 % 51,25 %
6.A,2.C| 47,18% 54,14 % 61,77 %
7.A,3.C| 47,18% 63,73 % 53,31 % 71,63 %
8.A,4C | 47,18% 65,93 % 66,00 % 50,71 %

Zdroj: vlastni zpracovani vydedka I T Fitness testu 2010

Graf ¢. 3: Prehled pramérné dosaZzené ispédnosti v ramci jednotlivych roénikia
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Zdroj: vlastni zpracovani vydedka I T Fitness testu 2010

Jak je ztabulky i grafu patrné, vSichni testovani studenti dosahli lepSich vysledka,

nez je celostatni pramér. V piipadé nejslabsi skupiny jeto o 3,53 %, u nejvysSiho priméru,

ktery dosahli pokratujici programétori, jde o 24,45% rozdil. Samotné porovnani mezi

skupinami je pochopitelné. Nejmensiho praméru dosahli studenti, ktefi si jako volitelny

predmét zvolili latinu. Posledni ro¢nik, kdy se setkali sinformatickymi predméty v ramci
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vyuky byl prvni ro¢nik étyiletého ¢i paty rocnik osmiletého studia. Dale stouto technikou
pracovali pouze v mite potiebnych vystupi do ostatnich predmétt ¢i osobnich zgmua ¢i
potieb. Také motivace zvladnout test s co nejlepSim vysledkem je u této skupiny nejniZsi.

DalSi ngjnizsi pramér dosahli studenti 1.C. Tito studenti nav&eévovali prvni ro¢nik
Ctyrletého studia, vtomto ro¢niku je latka koncipovana jako opakovéni a rozsireni
z&kladnich poznatka, ziskanych na zé&kladnich 3kolach, pricemZz vyuka informatiky
natéchto Skoléch z hlediska rozsahu i narocnosti maze byt znacné odlisnd Nasleduji
studenti kvinty, ktefi nav&tévuji paralelni ro¢nik ktiidé 1.C. Ziskany pramér se zde
o mnoho nelisi (je vySSi pouze o0 2,35 %). Je titeba si ale uvédomit, Ze studenti osmiletého
gymnézia v predchozich ro¢nicich ziskavali rozsahlejsi znalosti v odbornéjSich znalostech,
napt. byl vyucovan databazovy program Access, tvorba webu, grafika na profesionalngjsi
arovni. Tyto ¢ésti oviem v testu I T Fitness obsaZeny nebyly.

U studentt, ktefi si za volitelny predmét zvolili informatické predméty byla
motivace vysSi, vysledek testu zde mohl byt pouzit jako doplnujici znamka v ramci
piredmétu. Také znalosti a praktické dovednosti téchto studentti jsou rozsahlejSi a
zanedbatelné také neni spolecné opakovani latky, probrané jiz v ramci povinné vyuky
v niZSich ro¢nicich gymnazia. Vysledky jednotlivych skupin ukazuji celkem na vyrovnané
znalosti i dovednosti v z&kladnich poZadavcich testu, vyraznéji vybocuje skupina
pokracujicich programétora zetiid 7.A a 3.C. | zde jde o pochopitelny vysledek. Do této
skupiny byli zarazeni studenti, ktefi méli jiz od prvniho ro¢niku stiedni Skoly hlubSi zgjem
o informatické predmety.

Celkové se IT Fitness testu 2010 zU¢astnilo z naSeho gymnézia 147 student.
V nasledujici tabulce je zachycena dosazena pramérnd Uroven vzdélani v ramci
jednotlivych ro¢nika obou typt studia. Kromé¢ 1.C a 5.A, jejichZ probirané ucivo se lisi
(1.C opakovani + prohlubovani poznatka, 5.A specidngjsi aplikace) jde o paralelni
ro¢niky, jejich z&kladni znalosti by mely teoreticky byt na stejné nebo velmi podobné
arovni. Je zde vidét postupny rast dosazené Urovné atedy i ndrast zkuSenosti a schopnosti
poradit si ze zakladnimi Ukoly, které v bézném Zivoté studenti budou potiebovat fesit.
Vyjimkou je jiz zminovany maturitni ro¢nik, kde kone¢ny pramér trochu srézi skupina

studentu latiny.
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Tabulkac¢. 7: Vydedky studenti gymnaziav I T Fitnesstestu 2010

tridy 1.C+5A 2.C+6.A 3.C+7.A 4.C +8.A celkem
pocet Ucastnikl testu 37 36 36 38 147

dosazeny pramér studentu 52,43% 57,96% 62,89% 60,88% 58,54%
celorepublikovy primér 47,18% 47,18% 47,18% 47,18% 47,18%

Zdroj: vlastni zpracovani vydedki studentt gymnéziav IT Fitness testu 2010

Graf ¢. 4: Vydedky studenti gymnéziav I T Fitnesstestu 2010
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Zdroj: vlastni zpracovani vydedki studentt gymnéziav IT Fitness testu 2010

Tabulka ¢. 8 znazoriuje porovnani dosaZzenych vysledki v testu naSich gymnazista
scelorepublikovym primérem. Pro nazornost je opét prilozeno grafické zpracovani
(graf ¢. 5). Kompletni vysledky, kterych studenti v IT Fitness testu 2010 doséhli, jsou
znézorneény v priloze. (viz. ptiloha¢. 3 této préce)

Tabulka¢. 8: Porovnani vysledku naSich studenti a vyhodnoceni v ramci celé
republiky

porovnavané skupiny

dosazeny prameér studentt celkem 58,54%

celorepublikovy primér 47,18%

Zdroj: vlastni zpracovani vydedki studentt gymnéziav IT Fitness testu 2010

60



Graf ¢. 5: Porovnani vydedku naSich studenti a vyhodnoceni v ramci celé republiky
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Zdroj: vlastni zpracovani vydedki studentt gymnéziav IT Fitness testu 2010

4.2. Testovani studentd gymnazia

Vyuka ICT na naSem gymnéziu je rozdélena na povinné a volitelné predméty.
Povinn¢ informatické predméty studuji studenti nizSiho gymnazia a studenti prvniho
ro¢niku stiedni Skoly. D@e navazuji informatické predméty pouze jako volitelné. Posledni
povinnou informatiku tedy maturanti, ktefi se testovani Gc¢astnili, absolvovali ve skolnim
roce 2007/2008. Zatimco ucivo povinné informatiky se zabyva predevsim za&kladnimi
informacemi o pocitaci a jeho ¢éstech, kanceldrskymi aplikacemi, grafikou ¢i tvorbou
webu, napln volitelného piredmétu se sklada ze zakladu programovani, dalSi rok navazuje
dle zgmu jeho pokratovaci kurz, pripadné grafika na profesiondni Urovni. Ramcové
opakovani jednotlivych celki je zatlenéno do maturitniho ro¢niku zéroven s rozsirenim jiz

probraného uciva.

Testovani studentt Skoly probehlo ve dvou fazich. V prvni fazi byli testovéni vsichni
maturanti, v druhé pouze ti, ktefi si informaticky blok vybrali jako predmét volitelny.
Testovani prob¢hlo v mesici #ijnu 2010, druhé testovéni pak v prubéhu meésice biezna
2011. Mésic biezen nebyl optimalni vzhledem k probrané a opakované latce (vyuka jesté
nebyla ukoncena), nebylo ale mozné, aby testovani studentim jakkoli zasahovalo
do obdobi maturit ¢i samotné uzavirani klasifikace. Statni maturity, které tohoto roku mély
premiéru, probihaly na Skolédch béhem mésict kvéten a cerven.
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Pri tvorbé testt a hlavné pii konecném vybéru otazek samotného testovani bylo nutné
vzit v Gvahu nékolik moznych pohledi na poZadovany vystup. Prvni z nich byl objem
znalosti, které by mél maturant pii vstupu do praxe ¢i dalSiho studia mit, co se
piedpokladd, Ze by mél soucasny vzdélany c¢loveék pohybujici se v dnesni informagni
spolecnosti védét zoblasti ICT. Zde pomohly nézory respondentd, kteri se zapojili
do dotaznikového Setfeni. VétSinovy nazor byl zameérit se na zékladni orientaci v OS,
aplikace kancelarského baliku MS Office a zakladni prehled o pocitati a jeho ¢éstech. Déle
jde osouhrn dovednosti, jak nakladat stechnikou, jak ovlé&dat jednotlivé skupiny
programi, jak se v nich orientovat pii prechodu k jinému vyrobci ¢i pii praci s novéjsimi
verzemi pouzivanych aplikaci. Z toho vyplyva nutnost nezaméiit se pouze na konkrétni
SW, otézky zamgtit spiSe na zpasob reSeni problému neZ podrobny popis postupu. Tietim
pohledem je schopnost vyuziti nabytych znalosti i dovednosti, tedy orientace v zadaném
Ukolu, schopnost vybrat nejvhodnéjsi aplikaci, feSeni konkrétnich problému (sem patii také
schopnost adekvaétni reakce na hléSeni systému ¢i netypické chovani pocitace nebo

programu).

Na z&kladé studia odborné literatury a upraveného ucebniho textu pro volitelny
piedmeét Vypocetni technika, ktery je nyni k dispozici pro potieby vyuky studentam nasi
skoly, byl vytvoren soubor testovych otézek (Navr&til, dil 1 a 2, 2004; Roubal, 2006;
Sratkova, 2010). Otéazky byly rozdéleny do skupin podle jednotlivych kapitol ugebniho
textu (jde o 26 uzavirenych blokii) a v budoucnu by mohly studentim slouZzit k ovéieni, zda
l&tce porozuméli a také se ji dostatecné naucili. Pro potiebu této préace bylo z celkového
mnozstvi 291 vypracovanych otézek vybrano 65 otézek testovych, tyto byly predloZeny
maturantim v obou fazich testovani. Tento pocet byl zvolen zdmérné. Testovani bylo
planovano provést béhem jedné vyucovaci hodiny, 65 otédzek tedy bylo urceno jako
maximalni, redin¢ zvladnutelny rozsah. Také grafické rozloZeni testu (na 4 stanky papiru)
bylo z hlediska realizace i naro¢nosti na material piijatelné. K ovéreni, zda je mozné test
vtomto rozsahu prakticky zvladnout, byl test nezévisle predloZzen studentovi niZsiho
ro¢niku s pokyny zkusit test zodpoveédné vypracovat (ne tipovat odpovedi, ale zamyslet se
nad nimi) a zméfit ¢as, ktery k jeno vypracovani potieboval. Casové se do rozsshu
45 minut vesel.
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Pro mozZnost objektivniho porovnani, zda se znalosti maturanta v prabéhu roku
zlepSily, byl ponechan vybér otazek stejny pro ob¢ testované faze. ProtoZe 3o o celkové
testovani maturanti naSi Skoly, byla testovana také skupina studentd, kteri si zvolili
zavolitelny predmét latinu. Tito studenti nyni pouzivaji ICT techniku opravdu spiSe
nauzivatelské Urovni. Je tedy tieba piedpokladat, Ze nékteré teoretické znalosti jiz
pozapomnéli, navic neabsolvovali rozSitujici ucivo v maturitnim ro¢niku. Aby mélo smysl
testovani i u téchto studentt, pri vybéru testovych otézek byla snaha toto zohlednit. Proto
otézky zarazené do testu byly zvoleny spiSe v z&kladngjsi roving, aby mohli jejich znalosti
prokézat i tito studenti.

Tedt, ktery byl studentim piedloZen k vypracovani je v podobé piilohy (viz. ptiloha
¢. 4) soucésti této prace. Kompletni testy, které se skladaji z 291 otazek, jsou pro svoji
velikost priloZeny pouze v elektronické verzi jako soucést CD (viz. ptilohac. 9).

4.2.1. Okruhy testovych otazek

Maturitni ro¢nik je vyhrazen celkovému opakovani uciva, a’ uz v teoretické ¢i
prakticke roving. Ucivo bylo rozdéleno do 26 ucelenych bloki, prostor pro vyuku je kvili
terminim maturit oproti béZnému roku podgtatné mensi. Ke kazdému bloku bylo
vytvoieno 10 testovych otézek, vyjimku tvori Aplikacni software, ktery je jednak
zameieny na praktické znalosti, také je obsahové pomérné rozsahly. Ke kazdé otézce je
k dispozici 3-5 moznosti odpoveédi, pricemz plati, Ze pouze jedna z odpovédi je zcela
spravna. Okruhy kopiruji naplii jednotlivych vyucovacich hodin, testy budou naSim
studentam v dalSich letech slouZit k opakovani probrane Iétky.

Otézky se tykaji predevSim teorie, v bloku Aplikactni software jde o provéreni
praktickych zkuSenosti pii préci sjednotlivymi programy. Vzhledem k rozsSirenosti
MS Office ataké tomu, Ze je ve Skolach pii vyuce nej¢astéji pouzivan, jsou do této skupiny
zahrnuty testy orientované na jednotlivé programy tohoto baliku kanceléiskych aplikaci —
Word, Excel, Access a PowerPoint. V¢tdina z otazek neni ale primo zaméiena na konkrétni
program, spiSe na typoveé provedeni Ukolu, tedy préci v textovém procesoru, tabulkovém
kalkulatoru, préce s databazemi, ...

Nasledna tabulka obsahuje jednotliva témata a pocet otdzek, které byly do testu
vybrany. Je zde vidét, Ze nékteré okruhy nebyly pouzity. Davodem byla jejich priliSna
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odbornog. Patti sem blok otézek k programovani, které je vyuc¢ovano pouze volitelné a
bloky zabyvajici se historii VT a pocitacovymi sitémi. S programovanim se nékteri
maturanti nesetkali pri studiu viibec, historie se probira v povinné informatice jen okrajové
a lze tedy predpokladat, Zze bez pozd¢jSiho zopakovéani si studenti tyto informace spiSe
nevybavi. SieSenim pocitatovych siti se bézny uzivatel také nesetkd, v ramci povinné
vyuky je tato oblast probirana jen velmi stru¢ng, rozSirujici informace jsou opét doplnény
az v poslednim roc¢niku, tedy ne vSichni studenti by odpovédi mohli znét.

Tabulka¢. 9: Tematické bloky s poétem otazek

Lekce [Obsah Celkem V testu
01 Informace a jgji jednotka 10 1
02 Zobrazeni informaci v pocitaci, soubory 10 2
03 Graficka informace 10 1
04 Algoritmus a program 10 3
05 Delphi 10 0
06 Osobni poéitag, architektura pocitace 10 2
07 Historie VT 10 0
08 Mikroprocesor 10 2
09 Operatni pamet’ 10 1
10 Pevny disk 10 1
11 Kompaktni disky a dalSi pamét'ova média 10 2
12 Vstupni zatizeni 10 1
13 Vystupni zatizeni — graficka a zvukovéa karta 10 1
14 Vystupni zatizeni — monitory 10 2
15 Vystupni zatizeni — tiskarny 10 2
16 Zakladni deska 10 1
17 Zakladni ¢lenéni softwaru, OS 10 2
18 Pocitacove sité 10 0
19 Internet 10 2
20 Pripojeni do internetu, e-mail 10 2
21 Aplika¢ni software 41 29
2la MS Office — Word 11 8
21b MS Office — Excel 10 8
21c MS Office — Access 10 6
21d MS Office — PowerPoint, grafika, ostatni 10 7
22 Zaklady typografie 10 2
23 Zaklady elektronického publikovani 10 1
24 Zaklady digitalni fotografie 10 2
25 Zdalohovani dat a ochrana systému 10 1
26 Informacni spole¢nost 10 2
celkem otézek 291 65

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé za¢lenéni testovych otézek v rdmci probiranych celk



Z tabulky je patrné, Ze z celkovych 65 otazek je teorie zastoupena v 36 a praxe
v 29 otazkach. Pocet otazek z jednotlivych okruhi byl zvolen podle dulezitosti latky ataké
nabidky jednotlivych otézek. Jak jiz bylo zdivodnéno diive, byly vybirany otazky

zameiené spiSe na zakladni znalosti.

4.2.2. Otazky v ramci kapitol

Kapitola Informace a jeji jednotka se tyka samotného Gvodu do problematiky
informacni techniky. Je zde vysvétleno co informace je, jak se s ni pracuje, zpisoby jejiho
prenosu a uloZeni, Sifrovani dat. | na z&kladni drovni znalosti je dulezité vyznat se
v objemech dat, prevodech jednotek. Do testu byla zafazena otéazka na pievod mezi
jednotkami, konkrétné bity (b) na bajty (B).

Zobrazeni informaci v pocitaéi zahrnuje prevody mezi ¢iselnymi  soustavami
(dvojkova a desitkovd) a praci se znaky, soubory, pravidla pro jejich uloZeni a préci s nimi,
rozliSeni pripon souboru. Do testu jako zakladni byla vybréna otézka o uloZeni souboru a

typ souboru, ktery nemuze obsahovat editovatelny text.

Graficka informace se tyka préce s grafickymi formaty, zvukovymi forméty, rozliSeni
vektorového a rastrového obrézku, velikost obrézku pii znalosti jeho Siiky, vysky a
barevné hloubky. Pro test byla vybréna otézka o prifazeni objemu paméti pocitace

na 1 pixel u obrézku s 256 barvami.

Algoritmus a program se tyka algoritmizace, z&kladnich vlastnosti algoritma,
strojového kédu, vztah mezi algoritmem a programem, piehledu programovacich jazyka.
Jako testové byly zvoleny otézky o ¢innosti kompilatoru, strojovém kodu, vybér vhodného

jazyku pro vyieSeni kvadratické rovnice.

Kapitola Delphi nebyla do testu zahrnuta, k zvladnuti i jednoduchych otéazek by bylo

nutné absolvovat alespon zakladni kurz programovani.

Osobni  pocita, architektura pocitate se zabyva kompatibilitou, operacnim
systémem, Von Neumanovym schématem (vstupy a vystupy dat ainstrukci, toky dat). Jako

z&kladni znalosti je vyZadovano rozliSeni vstupnich a vystupnich zatizeni pocitace.
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Kapitola Historie VT je zaméfena na predchudce pocitact, jednotlivé generace
pocitati, pouzivané programovaci jazyky, vyznamné osobnosti, které se o rozvoj této
techniky zaslouZily. Tato oblast je priliS specifickd, proto otézky této skupiny do testu
zarazeny nebyly.

Cést Mikroprocesor navazuje na Von Neumannovo schéma, zabyva se zékladnimi
parametry mikroprocesoru, jeho sloZzenim, funkci, typy. V testu jsou zafazeny otazky

naregistry a fyzikani velicinu, ktera se uziva k zobrazeni informaci o mikroprocesoru.

Operatni pamét’ je dalSi dualezitou ¢asti pocitace. Otazky se tykaji jeji funkce,
charakteristik, prehledu druht, energetické zavislosti. Testova otazka je zaméiena na BIOS.

Pevny disk je nezastupitelnd komponenta. Vypracované otdzky se zabyvaji
charakteristikami pevnych diskd, jejich uloZeni, principem zapisu, kapacitami, které se
V sou¢asnosti pouZzivaji. Dale sem patii organizace dat na discich, souborové systémy.
Testova otazka se tyké porovnani vybavovaci doby pevného disku a operaéni paméti.

Kompaktni disky a dalSi pamét'ova media se zabyvaji trvalym uloZenim dat v dalSich
alternativach, nez je jgjich uchovani uvnitt pocitace, patti sem nosi¢e dat (CD, DVD,
Blue-ray), jejich parametry, kapacity, pomér vzdemnych objemu dat, fyzicky zptisob
uloZzeni dat. Do testu byly zafazeny otazky na médium uréené pro zdpis dat a
charakteristiky vypalovaci mechaniky.

Vstupni zatizeni se zabyva skenery, jejich funkci, programovym vybavenim a
fyzickym sloZenim a dale ostatnimi vstupnimi periferiemi (klavesnice, mys). Pro test byla
vybrana otazka co je to OCR.

Vystupni zatizeni pocitace zahrnuje pomérné velky pocet periférii, jde o zarizeni
pomérné rozmanitd a pritom znalost jednotlivych periferii je nutnd i pro zakladni
uZivatelskou drovei. Proto je tato oblast rozdélena do nékolika kapitol.

Vystupni zatizeni pocitace — grafickd a zvukova karta. Graficka karta je nutnou
soucasti pocitace, zvukova je v dnedni dob¢ standardem. Otéazky se tykaji vlastnosti a
funkci karet, ¢asti, které karty maji a potiebuji, zpasobu uloZeni v pocitti, pripojeni
periferii. Testova otédzka se tyka vlastnosti grafické karty.
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Vystupni zatizeni — monitory popisuje typy monitort, princip ¢innosti jednotlivych
typd, jejich vlastnosti, parametry. V testu jsou na toto téma otézky dvé, jedna
na obnovovaci frekvenci, druhd k porovnani vlastnosti monitortt CRT a LCD.

Vystupni zatizeni — tiskérny. Tiskarna je periferie, se kterou pracuje naprosto kazdy
uzivatel, je tedy nutné, aby znal typy tiskaren, byl schopny si vybrat tiské&rnu pro sebe
nejvhodnéjsi, znal princip tisku jednotlivych typi, parametry tiskaren, charakteristiky
tisku. Pro test byly vybrany otazky dve, prvni natisk kopii natiskéarné (moznost reSeni ne
programové ale technicky), druhd otazka se tyka znalosti principu tisku na laserové
tiskarng.

Za&kladni deska ieSi samotné umisténi a zprovoznéni jednotlivych ¢ésti pocitate.
Praci s deskou Ize chapat jako vice profesiondlni, bézny uzivatel do montaze ¢i vymeny
desky ¢i jejich ¢asti vétSinou nezasahuje. Do této oblasti patii zakladni funkce desky, jeji
vlastnosti, sloZeni, informace o sbérnicich, portech, které jsou na desce integrovany,
soucésti jsou i informace o napgjecim zdroji. V ramci zakladnich znalosti byla z tohoto
okruhu vybréna otézka na ¢ipset (fidici integrovany obvod zakladni desky).

Zakladni ¢lenéni softwaru, OS. Otazky jsou zaméreny na schopnost rozliSeni co
software je a neni, zptisoby atypy jeho licencovani, autorské prava, vztahy mezi HW a SW
a princip vzajemného fungovani, vztah SW a operacni paméti, registry Windows, zakladni
druhy opera¢nich systémi — jejich vzhled a pouZiti. Otézky, zarazené do testu, se tykaji
zarazeni do jednotlivych kategorii (uréeni co z uvedenych odpovedi je SW) a vyber
pozadované licence produktu.

Kapitola Pocitatove sit¢ se zabyva pasivnimi i aktivnimi prvky sité, vybéru
vhodného zafizeni pro uvedené pouziti. Dale to jsou koncepty siti (Peer-to-Peer,
Klient-Server), topologie siti, vhodné operacni systémy. Rozsah této kapitoly je pomerné
specificky, vytvareni pocitacové sité¢ neni béZzné pro standardniho uZivatele. Proto Zadna
otézka z této kapitoly nebyla do kone¢ného testu zarazena.

Internet je obsahlou kapitolou, ktera se zabyva pripojenim pocitate do internetu,
préci v prohlize¢i internetovych stranek, zakladnich znalostech o jazyce HTML, piikazy
systému ohledné préace v siti. Patfi sem také historie internetu ve svété i u nas. Prace
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sinternetem se dnes pocitd mezi zékladni znalogti préce spocitacem jiz od zakladni
arovné. Do testu byly zarazeny otézky dvé, prvni ovéruje, zda uzivatel zna pojem |P adresa
aumi ji spravné nastavit, druhé otézka je zamétrena na prikaz |P Config.

Pripojeni do internetu, e-mail je dalSi kapitolou, ktera se probira na vSech drovnich
préce sICT. Patii sem zpusoby pripojeni, provideri (poskytovatelé internetovéno
pripojeni), test funkénosti pripojeni. Déle jde o préci selektronickou po&ou (e-mail),
ovl&dani po&tovni schranky, jeji spravné nastaveni, zabezpeceni komunikace, bezpecnostni
certifikdt. DuleZitou casti je také zpiasob komunikace, pravidla slusného chovani pri
komunikaci v prostiedi poc¢itacovych siti a internetu. V testu jsou opét dvé otazky, prvni

co je e-mailova schranka, druha se tykéa pouZivani slepé kopie.

Aplika¢ni software zahrnuje velkou skupinu otazek. Jde o oblast pomérné rozsahlou,
byl proto rozdélen do ¢tyi ¢ésti — podle pouzivéni jednotlivych typi aplikaci. Protoze
nejéastéjSi aplikaéni SW na 3koléch tvori balik kancelarskych aplikaci a zde zatim
bezkonkuren¢né vede placeny balik MS Office, jednotlivé ¢asti nesou nazvy jednotlivych
aplikaci. Je ale také pocitano s moznym vyvojem do budoucna, kdy |ze predpokladat
piechod k jinym produktam, napi. konkuren¢nimu bezplatnému OpenOffice.org. VétSina
otézek je tedy reSena spise teoreticky — jak a ¢im Ize vyiedit urgity Ukol. Otézky v téchto
¢éstech jsou zaméieny na praktické vyreSeni problému. Vzhledem k nutné znalosti téchto
aplikaci ze stran néasledné praxe (VS, zaméstnani) a zéroven nejvétsi ¢asové dotace pri
vyuce jiz béhem povinného piedmétu Informatika je zde pouzito nejvétSi mnozstvi
vybranych otézek, z vypracovanych 41 otazek je jich do testu zarazeno 29.

Aplikacni software, podkapitola MS Office — Word se tyk& préce v textovéem
procesoru. V testu bylo pouZito osm otézek. Prvni se tykad rozpoznani raznych
kancelarskych balika. Nésleduje znalost pouziti kontroly pravopisu, tezauru, editoru
rovnic. Konkrétné na Word je zaméien dotaz na praci se zahlavim a zépatim dokumentu.
Dalsi dotazy se tykaji prace se Sablonou, hromadné korespondence a generovani obsahu

dokumentu.

Aplikaéni  software, podkapitola MS Office — Excel je zaméfen na préci
v tabulkovém kalkulatoru. UZivatel potiebuje znét dobie préaci sbunkami, rozdil mezi
absolutni a relativni adresou, z&kladni Upravy a formétovani tabulek, pouZivani alespon
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z&kladnich funkci a vzorci. Pouziti filtra, souhrni ¢i tridéni. Na ovéieni, zda je tato oblast
pochopena je zde osm otazek. Patii sem spravny zapis adresy oblasti bunék, urceni
spravného obsahu bunky pii pouziti zadaného vzorce. Nasleduje pouziti spravné funkce
pro zadany piiklad, prace sformatem bunky datum. Posledni otézka se tyka pouZiti

spravného grafu pro znazornéni uvedené veliciny.

Aplikaéni software, podkapitola MS Office — Access se tyka prace s databazemi.
V rdmci kancelarského baliku se jednd o profesiondlngjsi pouziti, v praxi ho (oproti
piedchozim dvéma aplikacim) nepouZije kazdy. Proto bylo do testu zarazeno otazek Sest.
Do z&kladnich znalosti patti rozliSeni pole a zaznamu v tabulce, préace sklicem tabulky,
rozsah ¢innosti, které databézova aplikace bézné umoziuje. Prace stypy zadanych hodnot,
znalost relaci a jejich pouZiti.

Aplikacni software, podkapitola MS Office — PowerPoint, grafika, ostatni zahrnuje
jednak tvorbu prezentaci, dale je sem zahrnuta tvorba a pouziti grafiky, dale pouZziti dalSiho
SW. Z celkovych deseti bylo do testu vybrano sedm otazek. Z okruhu prezentaci je zde
dotaz na program z uvedenych, v kterém prezentace vytvorit nelze, funkce piipony pps.
Grafiku zastupuje otézka na program, ktery umi umistit text na kiivku a forma pro
animaci, otazka nainformacni systémy, programy pro profesionani projektovani a béznou
soucést vyvojového prostiedi.

Zaklady typografie se tykaji praktickych i teoretickych znalosti. Z teorie jsou zde
pravidla pro zpasob tisku i samotné podoby tiskovin, typy pisem, jejich pouZiti, praxe
zachycuje spravné psani bez typografickych chyb. Do testu byly zafazeny otazky dve,
jedna se tyka spravného zapisu véty, pii dodrZeni zakladnich typografickych pravidel,

v druhé je tieba nalézt nepravdivé tvrzeni o pouZziti riznych typt pisma.

Kapitola Z&klady elektronického publikovani se zabyva tvorbou webovych stranek,
znalosti z&kladnich konstrukci jazyka HTML, orientace v kaskédovych stylech. Patii sem
také préce se skripty, ¢i graficka podoba vysledné stranky (kontrast, konflikt, ...). Oblast
tvorby webu pomoci HTML je jiZ spiSe profesionalnéjsi, proto do testu byla vybrana pouze
jedna otazka, tykajici se spravného zdpisu hypertextového odkazu.
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Zaklady digitélni fotografie se tykaji expozice snimku, bézné praktikovanych chyb
pri fotografovani, nastaveni clony a ¢asu, znalosti o motivovych programech, s kterymi
dnesdni digitalni fotoapardty pracuji. Dale sem patii Uprava obrézka, histogram, formaty
fotografii. V testu jsou uveden dvé otézky, prvni na spravné umisténi Ustiedniho motivu
fotografie, dale priponu pro formét vyuzivagjici ztraové komprese obréazku.

Kapitola Zalohovani dat a ochrana systému obsahuje divody pro zalohovani dat,
pouzivané zpisoby zalohovani, rozliSeni ztrdtové a bezztrdtové komprese. Do ochrany
systému patii znalosti o pocitacovych virech, znalost a pouZziti antivirovych programi,
Skodliveé jevy v progtredi internetu. V testu je zafazena otézka na zakladni charakteristiky

pocitatového viru.

Podedni kapitolou je Informacni spole¢nost. Patti sem z&kladni pojmy o dnedni
spolecnosti, kterd je jiz na préaci vyuZzivajici pocitate a komunikagéni technologie zavisla
Dale zde jsou vysvétlené pojmy licence, aktualizace, nastaveni ¢innosti systému, ochrana
pii praci spocitatem. V testu jsou dvé otazky, jedna na typ licence splnujici zadané
pozadavky, druha na nalezeni Skodlivé polohy pii préci s pocitacem.

4.2.3. Vypracovani testt

Jak jiz bylo uvedeno, testovani prob¢hlo na dvé etapy — v tijnu 2010 a bieznu 2011.
VS&ichni maturanti byli testovéani v ftijnu, testovani studenta latiny nemélo v druhé fazi
vyznam. Néktefi studenti se pro nepiitomnost nezG¢astnili prvni nebo druhé ¢asti testovani.
Do praméru za jednotlivé skupiny nejsou tito studenti zapocitani. Celkem se testovani
v fijnu zUcastnilo 48 studentd, jejich rozdéleni do skupin bylo nasledujici: pokracujici
programatoii 13 studentd, skupina vypocetni techniky 21 studentd, 14 studentd latiny.
Ugast studentt pii testovani v bieznu byla v rémci jednotlivych skupin vySi, celkem 39
studentu, rozloZeni v rdmcei skupin: 14 pokracujicich programétort, 25 studentti vypocetni
techniky.

Testy obsahovaly 65 otazek, na vypracovani byla vyhrazena jedna vyucovaci hodina
(45 minut ¢istého ¢asu). Studenti pracovali samostatné pod dozorem vyuéujiciho, nebylo
dovoleno pouZivat Zadnou ndpovédu ¢i jiny materidl. Obsahové byly testy v obou fazich
shodné, aby bylo mozné nasledné porovnat, zdaajak se zmeénily védomosti studentu.
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Uspédnost studenti je zachycena pramérem za jednotlivé skupiny v nésleduji tabulce
a grafu. Jak je z vysledkt patrné, rozdily védomosti u skupin pii prvnim testovani nejsou
piilis rozdilné. NejlepSich vysledkt dosdhli studenti vypocetni techniky. Jejich népln
vyuky Vv predchozich dvou roc¢nicich byly zaklady programovani a dale prace
suzivatelskymi  programy na odborngjsi Urovni, piipadné sezndmeni sdalSimi
specializovangjSimi  programy (napi. vramci grafiky préce svideem).  Pokradujici
programatoii se vénovali algoritmizaci a programovani v jazyce Delphi, tedy klasickou
vypocetni techniku béhem hodin neopakovali ani vice nerozvijeli. Vyuka v maturitnim
ro¢niku obsahové pokryva opakovani latky za vSechny piedchozi ro¢niky, zopakovani
praktickych znalosti pfi ovladani piedevSim kancelarskych aplikaci a také doplnéni
hlubsich znalosti v rdmci jednotlivych kapitol. U obou skupin je vidét narast spravnych
odpovédi v testu, tedy UspéSnost vyjadiena v procentech. Zde by nemél byt dosazeny
rozdil tak markantni. Divodem muize byt jednak menSi pocet studentti v skupiné
programatord, kdy se tolik neztrati pripadny horSi vysledek jedince. Druhym moZnym
vysvétlenim mazZe byt sloZeni skupin: mezi programétory bylo 12 chlapct a tii dévcata,
skupina vypocetni techniky byla sloZena z 10 chlapct a 16 dévéat. Déveata jsou vétSinou
pilngjSi pii pripravé na hodiny, chlapci spiSe spoléhaji na to, Ze spravnou odpoved odvodi
nebo vymysli.

Vysledky testi studentti spodrobnym vyhodnocenim jsou rozepsany v podobé
tabulek. Jde o prilohu ¢. 5 — celkové vysledky jednotlivych skupin (lze v nich porovnat,
které otazky studentim ¢inily nejmensi obtiZe a naopak, u otazek je také zakladni rozdéleni
naoblasti ICT — SW, HW, OS, internet a praktické dovednosti pro moZné posouzeni téhoz)
aprilohu ¢. 10, ktera je opét pouze v elektronické podobé na piilozeném CD. Tato priloha
obsahuje kompletni vysledky za jednotlivé studenty, rozdélené podle skupin i podle
terminu, kdy test probihal.

Tabulka ¢. 10: Uspésnost studenti v testech v poradi ¥ijen 2010, biezen 2011

Skupina Uspésnost | | Skupina Uspésnost
Programovani pokragujici 48 % Programovani pokracujici 75 %
Vypocetni technika 56 % Vypocetni technika 85 %
Latina 46 %

Zdrgj: vlastni zpracovani na zakladé zpracovanych vysledku testi studenti
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Graf &. 6: Uspédnost studentii v testech v poradi ¥ijen 2010, biezen 2011
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Zdrgj: vlastni zpracovani na zakladé zpracovanych vysledku testi studenti

Zajimavé je také porovnat, jak se rozvijely znalogti jednotlivych studentt. Jak jiz
bylo uvedeno dfive, ne vSichni z nich se zG¢astnili obou ¢asti testovani. Jak je z hodnot
patrné, vsichni studenti beze zbytku byli u druhého testovani Gspésnéjsi. Minimalni
ZlepSeni znalosti je 0 11 %, maximalni zlepSeni je 60 %. Pramérné zlepSeni studenta je
30 % (konkrétné 27 % u skupiny programatora a 31 % studentti vypocetni techniky).
| kdyZ byly pouZity testy stejného sloZeni otézek, studenti neméli prileZitost si testy
néjakym zpasobem uschovat, nebyli také viijnu sezndmeni stim, Ze testy budou
absolvovat znovu. Jak je vidét z nasledujici tabulky, tak nékteri ze studentd, kteri test
v prvni fazi vabec neabsolvovali, dosahli Uspésnogti az 97 %.
v tabulce ¢. 11 je nésledujici: prvnich 15 studentii jsou programétori, ostatni maji predmeét

vypocetni technika.

Tabulka¢. 11: Porovnani vydedki testii z obou ¢asti testovani

Rozdéleni ve skupinach

student fijen bfezen rozdil student fijen bfezen rozdil
01 52% 88% 35% 16 72% 86% 14%
02 - 82% - 17 - 97% -
03 45% 63% 18% 18 40% 92% 52%
04 - 86% - 19 48% 58% 11%
05 72% 85% 12% 20 - 97% -
06 43% 74% 31% 21 52% 94% 42%
07 35% 77% 42% 22 37% 97% 60%
08 25% 69% 45% 23 - 52% -
09 60% 78% 18% 24 62% 91% 29%
10 46% 71% 25% 25 51% 75% 25%
11 26% 66% 40% 26 65% 91% 26%
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12 63% — — 27 58% 7% 18%
13 49% 7% 28% 28 46% 94% 48%
14 62% 78% 17% 29 65% 95% 31%
15 45% 60% 15% 30 37% 65% 28%
31 66% 88% 22%
32 62% — -
33 65% 88% 23%
34 51% 82% 31%
35 45% 97% 52%
36 75% 86% 11%
37 49% 89% 40%
38 63% 88% 25%
39 60% 92% 32%
40 — 57% -
41 — 97% —

Zdrgj: vlastni zpracovani na zakladé zpracovanych vysledku testi studenti

Ziskané vysledky jsou pro piehlednost zachycené v grafu ¢. 7 a grafu ¢. 8. Jak jiz
bylo uvedeno, nektefi studenti obé faze neabsolvovali.

Graf ¢. 7: Celkoveé vysledky testi — Programovani pokradujici

Vysledky studentl — Programovani pokracéujici

100%

90% -

80% 1 78%

70% -

&2 60%

60% -

50% - O fien

45 | bfezen

40% -

30% 1

20% -

10% +

0% -

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15

Zdrgj: vlastni zpracovani na zakladé zpracovanych vysledku testi studenti
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Graf ¢. 8: Celkové vysledky testis — Vypodetni technika
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Zdrgj: vlastni zpracovani na zakladé zpracovanych vysledku testi studenti

U nekterych studenti je vidét velké zlepSeni dosazenych vysledki. OvSem je tieba si
uveédomit, Ze otézky v testu byly z prevédzné vétSiny vybrany spise ze zakladnich znalosti.
Také je vidét, Ze studenti si jiz vétSinu latky zopakovali, zvySila se i jejich motivace,

vysledek testu byl zohlednén jako dopliiujici znamkav ramci piredmétu.

Zgjimavé je také sledovat posun, kterého dosdhli studenti pii  odpovédich
na jednotlivé otézky. V testovani, jez probehlo v fijnu, studenti dosahli maximalni vyse
spravnych odpovédi 47, oviem pouze v jednom piipadé. Minimum bylo téi spréavné
odpovédi. Rozdéli-li se pocet spréavnych odpovédi na % UspésSnosti, tak z celkovych
65 otézek pii poctu 48 maturantti pouze na 11 otédzek odpovédélo spravné vice nez 75 %
studentt, u 31 otdzek odpoveédélo spravné méné nez 50 % studenti a na pét otazek
dokonce spravné odpovédélo pouze 25 % maturantti. Pro moznost porovnani, vyradi-li se
vysledky studentd latiny, tak odpovidagjici poéty jsou 13 otazek, kdy spréavné odpovédélo
vice nez 75 % studenti, 31 otazek, na které spravné odpoveédélo méne nez 50 % a 5 otézek,
kdy spréavné odpovédélo pouze 25 % studenty.

Testovani, které prob¢hlo v breznu, se zGcastnilo 39 studentt (studenti latiny jiz
testovani nebyli) a mé takovéto vysledky: maximum bylo 39 spravnych odpovédi, dvakrét
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zodpovedéli otézku dobie vSichni studenti. Minimum bylo 16 spravnych odpovédi. Pri
vyjéadieni GspéSnosti u jednotlivych otazek byl vysledek: na 50 otédzek odpoveédelo spravné
vice nez 75 % studenti. Pouze na dvé otazky odpovédélo dobie méné nez 50 % studentd,
v jednom pripadé bylo spravnych 16 a v druhém 19 odpovédi. Celkova Uspésnost u téchto
skupin studentt (programovani, vypocetni technika) vzrostla z 52 % na 80 %.

Mezi otazky, se kterymi studenti méli nejvétsi problémy, patrily:
orientace v pouzivanych typech pisma (antikva, grotesk, proporciondni a
neproporcionédni pismo)
jak se vybavovaci doba pevného disku radové lisi od vybavovaci doby operacni
paméti
znalost charakteristik vypalovaci mechaniky, konkrétni piiklad mechaniky
32/24/32
jak setikéintegrovanému obvodu, ktery fidi zakladni desku pocitace
orientace v licencich softwaru, konkrétné volné Sifitelny SW Zzéroven se
zdrojovymi kody programu
schopnost uréeni pole v databézové tabulce

vypocet vzorce v tabulkovém kalkulétoru, ve kterém jsou pouZzity smiSené adresy
bunek (absolutni i relativni adresace bunky)

co neni béZnou soucésti vyvojoveho prostiedi programi

Ve &olnim roce 2010-2011 z predmétu Vypocetni technika v rédmci profilové
zkousky maturovalo pét studentu, ¢tyti z nich byli z tad programétori. Nejbéznéjsi dalsi
zvoleny maturitni predmét byla utéchto studenti matematika (studenti méli zgjem
onésledné studium technickych predméti na VS), v jednom pripadé 3panglsky jazyk.
VSichni studenti predmeét Uspésné absolvovali, ve tiech pripadech se zndmkou 1. DosaZzené
Uspésnosti téchto studentt byly v druhém testovéani v rozmezi 77-88 %.
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5. Zhodnoceni ziskanych vysledku

Studenti gymnazia absolvovali dva typy testovani, IT Fitness test a tedy,
vypracované piimo pro maturitni ro¢niky naSi Skoly. Smyslem testovéani bylo zjigtit,
sjakymi znalostmi opoueéji nasi absolventi Skolu a zhodnotit, zda jsou tyto znalosti a
dovednosti dostacujici pro jejich dalSi studium ¢i potieby praxe.

Nejprve se 147 studenttt z ro¢nikt vysSiho studia 3koly (1.-4. ro¢nik c&tytletého a
odpovidajici ro¢niky osmiletého studia) zGc¢astnilo IT Fitness testu, testovani na sténi i
mezinarodni Urovni. Kromé maturitniho ro¢niku, kdy test absolvovali vSichni pritomni
studenti v ro¢niku, se testu zUcastnili studenti v rdmci hodin informatickych predmeétu,
povinnych ¢&i volitelnych. Uspédnost naSich studentt byla 58,54 %, pramér z(gastnénych
v ramci Ceské republiky dosahl 47,18 % (konetné procento Uspésnosti bylo 46 %). Tento
tet byl zaméreny piedevSim na praktické znalosti HW a SW, préci sinternetem a
elektronickou po&ou. Vysledky dosazené jednotlivymi studenty byly pomérné rozdilné.
Vysvétleni téchto hodnot je predevsim v tom, Ze Slo o rizné ro¢niky, tedy studenti méli
probranou jinou ¢ast uciva. Takeé je zde rozdil v tom, jak ¢asto av jakém rozsahu s pogitaci
studenti pracuji v béZzném Zivoté. V ramci vSech vysledkt naSich studenta byl minimalni
vysledek 20% UspéSnost u studenta z 5.A a nejvysSi vysledek 88% Uspesnost studenta
v maturitnim ro¢niku. Z celkového poctu 147 studentt jich 32 meélo GspéSnost niZsi nez byl
celorepublikovy prameér, znich 13 bylo zprvnich roénika vysSiho studia, sedm
v maturitnim ro¢niku (ovSem z tohoto poctu bylo Sest studentt s volitelnym predmétem
lating, tedy s povinnou informatikou se tito studenti naposled sezndmili v prvnim roéniku
vySSiho studia). 115 studentt tedy prekrocilo, ¢asto i dost podstatné, celorepublikovy
pramér. Navic se da tict, Ze oficidni procento 47,18 % by mohlo byt i 0 néco mensi,
protoze pii Skolnim testovani byla prisné dodrzovéna doporucena pravidla, coz

u vyplinovani jedinci doma nelze dolozit.

Testovani gymnazista v rdmci testu, vytvoreného pro potiebu této prace, probehlo
ve dvou terminech. Na zacéku 3kolniho roku, konkrétné v mésici tijnu, test vypracovali
vSichni pritomni maturanti. Predpoklad, Ze vysledky tohoto testu by mél byt pomerné
vyrovnany byl potvrzen. | kdyZ zde byla skupina studentt, ktefi piedchozi dva roky
absolvovali volitelny predmét latina zdanlivé v nevyhodé oproti studentam volitelnych
informatickych predméta, ucivo informatiky v téchto letech je spiSe odbornéji zaméiené.
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Patii sem zéklady programovéni, pokracujici programovani ¢i profesionalni grafika
stvorbou webu ¢i slozitéjSi prace sdatabdzemi. Druhy termin byl stanoven na brezen
2011, kdy jiz studenti absolvovali vétSinu uciva, kde si opakovali a rozSifovali jiz diive
ziskané znalogti. V tomto terminu jiZ nebyli testovani studenti latiny, protoZe béhem roku
neméli informatiku, nebyl zde predpoklad, Ze by se jgjich jiZ otestované znalosti meély
néjak vyrazné liSit. Test byl zaméteny z vétSi poloviny na teoretické znalosti z oblasti
hardware, software, operacniho systému, je pripojeno také 25 otdzek zabyvajicimi se

praktickymi Ukoly zpracovavanych aplikacnimi programy.

Vysledky testu v druhém terminu ukazuji, Ze u vSech student dodlo k zvySeni pocétu
spréavnych odpovedi. P vynechani latindt (pro moznost vzgemného porovnéni) doslo
ke zvySeni procenta Uspednosti z 52 % na 80 %. Tento vysledek 1ze ozntit jako pomerné
dobry a Ize predpokladat, Ze dosazené znalosti studentt mohou byt dostacujici. Rozdil
mezi znalostmi jednotlivych studentti (minimdni dosazeny rozdil byl 11 %, maximalni
60 %) opét mize kopirovat rozsah jejich préce s pocitacem ataké ochotu a pili pri pripraveé
na vyucovani. LepSich vysledki dosahli studenti vypocetni techniky (UspéSnost 85 %) pied
programatory (Uspésnost 75 %). Zde se muze projevit také sloZeni jednotlivych skupin,
kdy u programatort bylo 12 chlapci a 3 divky, ve skupiné vypocetni techniky bylo
10 chlapci a 16 divek. Déveata vétSinou jsou ochotna se na vyucovani pripravit pecliveéji,
chlapci vice spoléhaji nato, Ze problém vyteSi na misté s minimélni piipravou.
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6. Zaver

Informatické predméty jsou dnes jiZ prirozenou souéasti vyuky na vSech stupnich i
typech skol. Je zde samoziejme rozdil v probirané latce a také v rozsahu uciva. Gymnazia
jsou Skoly vSeobecného zaméieni, navic jiz svym puavodnim uréenim jsou to Skoly,
priméarné pripravujici studenty pro dalSi studia na Skolach vysokych. Naroky na vyuku
studentt v informatice jsou tedy pomérné vSestranné a obsahoveé rozséhlé. Prvnim znakem
informatiky je rozsah uciva, které tento obor obsahuje. Déle je to neuvéritelné rychly vyvoj
tohoto odvétvi, ktery se tyka jak technického, tak programového vybaveni. Stim souvisi
naroky na pedagoga, jeho schopnost neustadle sledovat nové trendy, udrzovat si znalosti
o aktudnim HW i SW, potiebu vyucovat nové programy ¢i ¢astéji novéjsi verze (¢asto
podstatné odlisné) u téch pouzivanych. | pri veSkeré snaze vyucujici ¢asto neni schopny
zodpoveédné uréit, co ucit nutné je a v jakém rozsahu. Je navic omezen dostupnym
vybavenim ve Skole, hodinovou dotaci v jednotlivych ro¢nicich, takeé je limitovan ochotou
studentt ucit se velky objem probirané latky. Navic — jako ve vSech ostatnich predmétech
— probrana latka, kterd se dostatecné casto nezopakuje, je pomeérné brzy studenty

zapomenuta.

Z téchto prikladi je vidét, Ze kvalitni vyuka informatiky je pro Skolu i vyuéujiciho
z8leZitosti pomérne casoveé i finanéné néro¢nou a poZadovany kvalitni vystup neni
samoziejmosti. Ucitel i pri sebevétsi snaze nemusi tyto predstavy uspokojit a proto alespon
ob¢as potiebuje vnéjSi pohled na vysledky svych studenti s moznosti ovérit si, Ze jde
spravnou cestou. Zji&éni Urovné ziskanych znalosti 1ze nékolika zpusoby. Patii sem
posouzeni potiebnych znalosti po nastoupeni do praxe, dotaznikové Setreni, kdy absolventi
podle sebe zhodnoti, zda jim védomosti ziskané na stredni Skole stati ¢i jsou nedostatecné,
dalSi moZnosti je testovani studentti maturitnich ro¢nikt pomoci riznorodych testi. Kazdy
zpusob ma své vyhody i nevyhody. Prvni dva (praxe a osobni ndzor) jsou prilis subjektivni.
Oblast vypocetni techniky je pomérné obsdhla a tak pro kazdy typ povolani jsou
preferovany jiné néroky. Testy zase mohou byt tvoreny piimo na miru studentim
konkrétni Skoly, kdy se porovnava to, co se student béhem dochazky naucit mohl
bez ndvaznosti na potieby dalSiho vyuZziti. Nejlepsi je tedy kombinace vice zpasobu.
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Soucésti této préce je dotaznik, ktery byl uréen respondenttim z fad vysokoSkolaki
(naSich byvalych absolventi), Gradi prace, zastupcta jednotlivych firem a zaméstnanci.
Na zé&kladé zji&teénych udajt bylo vybrano 65 otazek, tykajicich se poZzadovanych znalosti
absolventt gymnézia (z291 otézek pripravenych podle rozsshu vyuky maturitniho
roéniku) a tyto byly predloZeny studentim maturitniho ro¢niku ve kolnim roce
2010/2011.

Po zpracovani a vyhodnoceni testi bylo potvrzeno, Ze u maturanti, ktefi si zvolili
informatiku v rdmci volitelného predmétu se zjistény stav Urovné znalosti a dovednosti
piilis nelisi od poZzadavka na absolventy gymnézia. Toto oviem neplati pro studenty, ktefi
si zvolili jiny volitelny predmét, v tomto piipadé latinu. Pri prvnim testovani byla jejich
pramérna Uspésnost odpovedi 46 % a béhem posledniho ro¢niku neméli v rdmci vyuky
moZnost si potiebné znalosti zopakovat ¢i rozSitit. Ze zjisténych vysledka tedy vyplyva, Ze
vyuku ICT je tieba zaradit jako povinny piedmét pro vSechny studenty maturitniho
rocniku, vramci tohoto predmétu se zopakuje z&kladni teorie a zejména se procvici
ovl&dani zakladniho SW (kanceléiské aplikace, OS) na profesiondnéjsi Urovni, dale sem
patii kvalitni prace sinformacemi — jejich vyhledani, zpracovani a zejména dalSi vyuZziti.
Jde 0 znalosti a dovednosti, které potiebuje naprosta vétSina studenti — v dalSim studiu ¢i
zaméstnani. Z vysledki je také zigmé, Ze je vhodné v ur¢itém c¢asovém rozmezi
porovnavat skutecné znalosti vychézejicich studentii s potiebou praxe, jegjiz ndroky se

neustale vyviji.

Vyhodnoceni dosazenych vysledki maturanta bylo jednim z divoda piepracovani
SVP pro vy&i stupen studia na naSem gymnéaziu, kdy byl od &olniho roku 2011-2012
zafazen roc¢ni povinny predmét informatika. Tento predmét bude slouZit k dobrému
zopakovéni z&kladu préce s pocitatem srozSirenim jiz diive ziskanych znalosti. Dilezity
je také fakt, Ze pri zavedeni novych programu ¢i novéjSich verzi stavajicich, veetné
operatniho systému, se snimi studenti budou mit Sanci podrobngji seznamit je&té v ramci
vyuky.

Prinosem pro Skolu byla moZnost seznamit ucitele informatickych predméta Skoly
(v podobe zékladniho prehledu probirané latky z SVP jednotlivych kol) s nabidkou téchto
piedmeéta v okolnich Skoléch stejného typu (osmiletda a ¢étyrletd gymnazia Pardubického

kraje) a hodinovou dotaci predméta v jednotlivych roénicich. Tyto znalosti mohou piispét
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ke zvySeni konkurenceschopnosti gymnéazia v rdmci tohoto vyuc¢ovaného predmétu (napr.
dodate¢nou Upravou probirané latky v SVP jednotlivych roénika ¢i doplnénim dalSich
vhodnych celk).

DalSim piinosem této prace je vypracovani testti, které mohou naSi studenti
pouZivat i v dalSich letech k opakovéni probrané |&tky a ptipravé na hodiny. V soucasnosti
je rozsah 291 otézek dostacujici, navic v dalSich letech se tento soubor da pomérné dobie
doplnovat ¢i aktualizovat. DalSim, predem neplanovanym, piinosem pro naSi 3kolu bylo
zavedeni prostiedi Moodle pro potieby studentti i vyucujicich Skoly. Jednalo se o logické
ieSeni, jak testy studentam zpiistupnit jako ¢ast doméci pripravy, zéroven je Ize vyuzit
v ramci bézného opakovani pri hodinéach ¢i jako soucast zkouSeni. Po zprovoznéni Moodlu
ho zacali pouzivat také nekteri dalSi ucitelé Skoly, v sou¢asnosti jsou na ném umistény
napriklad materialy pro vyuku cizich jazyku. Pridanou hodnotou pro studenty také je, Zze
tuto aplikaci z velké ¢asti vyuZivaji i vysoké Skoly, tedy studenti se jiZz v tomto prostiedi
nauci pracovat a jejich nastup do dalSiho vzdélavani je jednodussi.
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Priloha ¢. 1: Zpracovany dotaznik — PoZadavky na informacni gramotnost absolventt stiednich Skol

Srana 1

, z celkového poétu 107 odpovédi respondenti celkem
otazka zaméstnavatel Gfad prace VS
ANO NE ANO NE ANO NE ANO v % NE v %
Hlubsi teoretické znalosti 12 54 0 9 5 27 17 16% 90 84%
Zb&Zné porozumeni funkcim 58 8 9 0 30 2 97 91% 10 9%
Hardware Instalace ovladaci zatizeni 39 27 7 2 20 12 66 62% 41 38%
Zasahy uvniti pocitacové
skiing 4 62 0 9 6 26 10 9% 97 91%
Soubory a slozky 66 0 9 0 32 0 107 100% 0 0%
Z&ohovani dat 62 4 9 0 30 2 101 94% 6 6%
Zaklady spréavy OS 49 17 8 1 26 6 83 78% 24 22%
0s Hlubsi znalosti o spravé 12 54 2 7 5 27 19 18% 88 82%
Tvorba skriptt 1 65 0 9 2 30 3 3% 104 97%
Windows 54 12 9 0 26 6 89 83% 18 17%
Linux 7 59 0 9 5 27 12 11% 95 89%
Vyhledavani informaci 64 2 9 0 30 2 103 96% 4 4%
Komunikace e-mailem 62 4 9 0 30 2 101 94% 6 6%
|CQ, chat, Skype 25 41 4 5 19 13 48 45% 59 55%
Internet Tvorba webu (Blogy,
facebooky) 19 47 2 7 5 27 26 24% 81 76%
Tvorbawebu (SW) 13 53 1 8 6 26 20 19% 87 81%
Znalost HTML, CSS 13 53 3 6 6 26 22 21% 85 79%
Po&itasove site UZivat_eI sI,<é doveo!nosti 61 5 9 0 30 2 100 93% 7 7%
Technické znalosti 5 61 2 7 3 29 10 9% 97 91%
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Priloha ¢. 1: Zpracovany dotaznik — PoZadavky na informacni gramotnost absolventt stiednich Skol

Srana 2

z celkového poétu 107 odpovédi

respondenti celkem

otazka zaméstnavatel Ufad prace VS
ANO NE ANO NE ANO NE ANO v % NE v %
Uprava systémovych
skriptii 4 62 0 9 3 29 7 7% 100 93%
.. | Konkrétni znalosti progr.
Programovant |, ki 6 60 0 9 3 29 9 8% | 98 | 92%
Schopnost orientace
v problému 24 42 2 7 8 24 34 32% 73 68%
Kanceldrsky | Microsoft Office 66 0 9 0 30 2 105 98% 2 2%
SW Open Office 26 40 2 7 14 18 42 39% 65 61%
Typografie 32 34 4 5 16 16 52 49% 55 51%
Textove editory | Forméty, styly, tabulky,
obrézky 65 1 9 0 29 3 103 96% 4 4%
Hromadn& korespondence 45 21 9 0 10 22 64 60% 43 40%
Seznamy, rejstiiky,
Textové editory [vysvétlivky 37 29 6 3 19 13 62 58% 45 42%
I mport a Export 55 11 6 3 16 16 77 72% 30 28%
Kontrola pravopisu 47 19 9 0 24 8 80 75% 27 25%
Editace tabulky, bézné
funkce 63 3 9 0 29 3 101 94% 6 6%
Tabulk statistické, textove, logické
procesory fce 53 13 6 3 12 20 71 66% 36 34%
Grafy a obrazky 63 3 9 0 28 4 100 93% 7 7%
Zpracovani dat —
automaticky filtr 49 17 8 1 12 20 69 64% 38 36%
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Priloha ¢. 1: Zpracovany dotaznik — PoZadavky na informacni gramotnost absolventt stiednich Skol

drana3

z celkového poétu 107 odpovédi

respondenti celkem

otazka zaméstnavatel Gfad prace VS
ANO NE ANO NE ANO NE ANO v % NE v %
Zpracovani dat — rozsireny
Tabulk. filtr 39 27 1 8 6 26 46 43% 61 57%
Formulére, makra 22 44 3 6 3 29 28 26% 79 74%
procesory . —
Editor matemat. ajinych
VZOrci 22 44 3 6 11 21 36 34% 71 66%
Access 28 38 1 8 11 21 40 37% 67 63%
SQL (MySQL) 12 54 1 8 4 28 17 16% 90 84%
Databézové | Relaini databaze, propo;.
systémy tabulky 9 57 0 9 3 29 12 11% 95 89%
Dotazy 7 59 0 9 3 29 10 9% 97 91%
Formulére a tiskové sestavy 24 42 1 8 2 30 27 25% 80 75%
Bitmapovy editor (kresleni,
formaty) 24 42 1 8 22 10 47 44% 60 56%
Digitélni fotografie, Upravy
foto 36 30 6 3 14 18 56 52% 51 48%
PC grafika | Vektorovy editor (loga, text,
efekt) 41 25 6 3 13 19 60 56% 47 44%
Corel 12 54 2 7 3 29 17 16% 90 84%
Zoner 15 51 3 6 6 26 24 22% 83 78%
CAD 3 63 3 6 4 28 10 9% 97 91%
Prezentacni software
Dal& SW (PowerPc_)i nt? 62 4 7 2 27 5 96 90% 11 10%
Matematicky software
(Matlab) 1 65 0 9 3 29 4 4% 103 96%
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Priloha ¢. 1: Zpracovany dotaznik — PoZadavky na informacni gramotnost absolventt stiednich Skol

Zaméstnavatel 66 0 0 66
Kdo odpovidal Urad prace 0 9 0 9
VS 0 0 32 32
celkem
respondentt 107

Celkem 99 respondentt, poéitano 107 zpracovanych dotaznika

(8 respondent( vybralo zpracovani za VS i zaméstnavatele = bylo zapoéteno pro kazdou skupinu, tj 2x)
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Priloha ¢. 2: Priklad IT Fitness testu (otédzky z konkrétniho testu) dranal

No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Ktery program byste pouzil/a k odeslani mailu? (internet)

Jakym zpiisobem |ze prenést soubory mezi dvéma pocitaCi, které nejsou piipojeny
nainternet ani navzajem propojeny jinou technologii? (HW)

Ktera z nasledujicich zafizeni jsou vystupni? (HW)

Mezi naroky na moderni desktopovy operacni systém patii: (SW)

Emailem vam priSel soubor snékterou znize uvedenych piipon. Které
nasledujicich ptipon nejsou piipony zkomprimovanych soubort, jeZ po rozbaleni
mohou obsahovat vice soubort ngjednou? (ostatni)

Které z nésledujicich pripon typicky reprezentuji dokumenty pro tisk? (ogtatni)
UvaZzujte nésledujici sled kroku pii préaci s poc¢itacem. Oteviel/a jste si v grafickém
editoru fotografii z dovolené se skupinkou tii vaSich piétel. Co bude vysledkem
vasi prace, jaky novy soubor budete moci odeslat svym piatelam? (ostatni)

Koupili jste si notebook s pieinstalovanym operaénim systémem, jenz mél v popisu
v ceniku nasledujici Udaje (nasleduji parametry vzorového notebooku). Oznatte
pravdivé vyroky. (HW)

Jakou velikost ma pevny disk tohoto notebooku? (k otézce se vztahuje popis
notebooku z minulé otazky) (HW)

UvaZujte vlastnosti notebooki popsané v tabulce. Pomozte vybrat kamarédovi
nejvhodnéjSi notebook. Chce notebook stim negimensim displejem z vybéru, kde
bude moci pouzivat alespon ¢tyfi USB zarizeni najednou bez USB hubu a
k pristupu na internet nebude potiebovat kabel. Na jinych parametrech mu nezlezi.
(HW)

Jirka napsal email. Do pole KOMU napsal svou adresu ado pole SKRYTA KOPIE
celkem 35 rtznych dres svych kamaradi. Pak email odeslal. Oznatte pravdivé
vyroky. (internet)

Nez zatnete pouzivat chat nebo néjakou sociani sit, musite se zaregistrovat.
Pri registraci obvykle musite: (internet)

Jak byste mél/a zareagovat na nasledujici email ? (internet)

Ktery graficky forma je nejvhodnéjSi k uloZeni fotografie tak, aby soubor
s fotografii mél co nejmensi velikost? (ostatni)

Potrebujete vytvorit logo firmy, které bude mozno vytisknout libovolné zvétSené
v maximalni kvalité, které tiskarna dosahne. Jaky format je pro ulozeni souboru
s logem nejvhodnéjSi? (ostatni)

Instaloval/a jste software, jehoZz zdrojovy kod si miZete stahnout a licence vam
umoziuje studium zdrojového kodu, piipadné jeho vylepSovani a vkladani zmeén.
Licence vam umoznuje i dalSi distribuci softwaru v modifikované nebo pavodni
verzi. O jaky druh software jde? (ostatni)

Pripravujete do 3koly referét, ktery budete prezentovat pied tridou a ktery bude
nasledné zverejnén na webu 3koly. Pri jeho pripravé jste narazil/a na zajimavou
webovou stranku sodbornym textem doplnénym obrézky, ktery velmi dobie
vystihuje vase téma. MuzZete tento text a obrézky piimo pouzit (zkopirovat) do
svého referdtu? (ostatni)

Které z ndsledujicich ¢innosti mohou byt chdpany jako vézny precin, za ktery vam
v krajnim ptipadé hrozi trest odnéti svobody? (ogtatni)

Ktera z nasledujicich pravidel je vhodné dodrZzovat z hlediska bezpecnosti hesla
pouzivaného pro pristup k citlivym, resp. davérnym adajam? (ostatni)
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Priloha ¢. 2: Priklad IT Fitness testu (otédzky z konkrétniho testu) drana 2

20. Kterou oblast tabulky je treba vybrat, aby vznikl nasledujici graf? Do vybéru je
nutné zahrnout zéhlavi tabulky i ndzev rady (piredpokladate, Ze program je do grafu
vlozi automaticky). (SW)

21. Co je tieba zadat do buiky Q3 v tabulce, aby obsahovala maximalni denni teplotu
za sledované obdobi? (AVERAGE je jméno pro funkci PRUMER, SUM je jméno
pro funkci SOUCET (SUMA)). (SW)

22. Jaky vzorec bude v buiice C3 po piekopirovani celé buriky z B2 do C3? (SW)

23. Ktera z nasledujicich vét je napsana v souladu s typografickymi pravidly? Cervené
Ctverecky oznacuji mezery v textu. (SW)

24. UZivatel textového editoru by mél veédét, jaké styly mize ve svém programu
pouZivat a kde se nastavuji vlastnosti strénky, na kterou piSe. PouZijete-li vhodny
konkrétni odstavcovy styl (napi. Nadpis 1) na oznateny text, dojde soucasné
jednim, kliknutim, ke zméne: (SW)

25. Jana si oteviela elektronickou knihu ve svém oblibeném textovém editoru a
piekvapilo je, Ze se v nazvu knihy objevily neocekdvané znaky. Zjistila, Ze si
nechala nastavené zobrazovani netisknutelnych znakt. V3echny tyto znaky jsme
podtrhli barevné, zaskrtnéte pravdivou odpoved’. (SW)

26. Podedni primy viakovy spoj, ktery pojede 15. 6. 2010 z Trutnova do Liberce, bude
z Trutnova odjizdét v: (internet)

27. Ve zpracovéni zpévohry Prodand nevésta v Divadle J.K. Tyla v Plzni se vroli
KruSiny objevil: (internet)

28. Nafotografii je zobrazen: (internet)

29. Ve znaku Patize je: (internet)

30. Autorem textu pisné, ktera za¢ina slovy (priklad textu) je: (internet)

31. V roce 2010 ¢inila hrubd mzda dané osoby v zaméstnaneckém pomgru 22.750 K.
VySe cistého prijmu této osoby bez zvl&stnich Ulev, postihi a sréZek cinila
v uvedeném roce: (internet)

32. Jaké sluzby neposkytuji centra tzv. Ceského Podaciho Ovéiovaciho informagniho
Narodniho Terminalu? (internet)
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Priloha ¢. 3: IT Fitness test 2010 — Kom

letni vysledky zUcastnénych studenti Skoly

predmét vypoégtni vypoégtni programovéani| vypoc€etni |programovéani|programovani| vypo€etni |programovani| vypocetni latina
technika technika zadateénici technika zadateénici pokrogili technika pokrogili technika
zlcastnéni trida trida tridy tridy tridy tridy tridy tridy tridy tridy

studenti 5.A 1.C 6.A, 2.C 6.A, 2.C 7.A, 3.C 7.A, 3.C 7.A, 3.C 8.A, 4.C 8.A, 4.C 8.A, 4.C
1 74 % 61 % 54 % 62 % 72 % 64 % 70 % 64 % 77 % 55 %
2 58 % 54 % 43 % 52 % 33 % 74 % 74 % 72 % 61 % 61 %
3 43 % 51 % 68 % 59 % 74 % 80 % 61 % 75 % 75 % 43 %
4 36 % 43 % 67 % 43 % 57 % 64 % 77 % 64 % 58 % 61 %
5 62 % 52 % 68 % 51 % 68 % 68 % 77 % 55 % 59 % 51 %
6 43 % 70 % 62 % 57 % 62 % 84 % 61 % 55 % 88 % 54 %
7 54 % 45 % 71 % 67 % 61 % 64 % 64 % 77 % 72 % 64 %
8 39 % 45 % 80 % 65 % 38 % 75 % 51 % 65 % 48 %
9 59 % 57% 65 % 57% 57 % 58 % 62 % 57 %
10 51 % 46 % 84 % 36 % 42 % 65 % 41 % 52 %
11 59 % 43 % 70 % 62 % 38 % 62 % 62 % 49 %
12 63 % 48 % 86 % 30 % 30 % 71 % 67 % 52 %
13 42 % 49 % 52 % 61 % 67 % 49 % 46 %
14 81 % 55 % 65 % 49 % 87 % 46 %
15 62 % 67 % 49 % 44 %
16 32 % 45 % 38 %
17 33 % 49 % 41 %
18 72 % 45 %
19 54 % 52 %
20 20 % 72 %
21 58 % 61 %
22 55 % 46 %
23 64 %
24 48 %
25 78 %

primeér 53,6 % 51,25 % 61,77 % 54,14 % 53,31 % 71,63 % 63,73 % 66 % 65,93 % 50,71 %
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Priloha ¢. 4: Test — zadani se spravnymi odpoveéd’mi strana 1

Odpovidejte zakrouzkovanim zvolené odpovédi u jednotlivych otazek:

01.C160bje:
A.16 B
B.8B
C.0,2kB

02. B Ktery z nasledujicich vyroki je pravdivy?

Na disku mohou byt dva soubory stejného jména a pripony
A. Pokud je kazdy jiného typu

B. Pokud je kazdy v jiné sloZce

C. Pokud méakazdy jinou velikost

03. D Ktery z nasledujicich soubori nemiiZze obsahovat editovatelny text?
A. Unitl.pas

B. Log.txt

C. Déavka.bat

D. Alka.jpg

E. Alka2.zip

04. C Pokud bychom chtéli v obrézku pouZivat 256 barev, musime 1 pixelu p¥iradit
pamét’:

A. 1bit

B. 3 Byte

C.1Byte

05. CV kterém z nddedujicich jazyka byste nemohli naprogramovat feSeni kvadratické
rovnice?

A. Fortran

B.C

C. HTML

D. Basic

06. D Co nepatii mezi vstupni zarizeni pocitace?
A. pevny disk

B. digitalni fotoaparét

C. klavesnice

D. procesor

E. mys

07. D Co nepatii mezi vystupni zafizeni poéitace?
A. reproduktor

B. monitor

C. tiskarna

D. skener
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Priloha ¢. 4: Test — zadani se spravnymi odpoveéd’mi strana 2

08. C Jaka fyzikélni veli¢ina prezentuje na vstupu mikroprocesoru logickou jedni¢ku a
nulu?

A. Elektricky proud

B. Magnetické indukce

C. Elektrické napéti

D. Elektricky naboj

09. CKtery z nasledujicich vyroki neni pravdivy?
A. Registry jsou vnitini paméti mikroprocesoru.

B. Kapacitaregistra je fadove kB.

C. Obsah registri se zachova pii vypnuti pocitace.

10. A K ¢emu douZi BIOS?

A. I:Udi ¢innost pocitace po artu, testuje ho a zavadi operacni systém.

B. Ridi ¢innost pocitate po startu, obsahuje operacni systém, ktery kopiruje do pameti
RAM.

C. Obsahuje ovladate hardwaru pocitace.

11. B Vybavovaci doba pevného disku se Fadové |isi od vybavovaci doby operaéni
paméti:

A. Jetisickrét vétsi

B. Je milionkrét vétsi

C. Jetisickré mensi

D. Je stokr&t vétsi

12. D Jsou-li charakteristiky vypalovaci mechaniky 32/24/32, neni pravda, Ze:
A. Progtiedni Udaj udava rychlost zapisu na médium RW

B. Rychlost vypalovani je 4800 kB/s

C. Rychlost vypalovani je stejna jako rychlost ¢teni

D. Rychlost ¢teni je 32 kB/s

13. A Na které médium uZivatel nemiZe zapisovat?
A. CD-ROM

B. CD-R

C. CD-RW

14.B OCRje:

A. Zatizeni, které umi prevést naskenovany obrézek textu natext
B. Program, ktery umi prevést naskenovany obrézek textu na text
C. Fyziologické zesvétleni ¢i ztmaveni obrézku

15. D Kterétvrzeni o monitorech neni pravdive?

A. Technickym principem monitoru CRT je katodova trubice
B. Monitor LCD vyuZiva kapalné krystaly

C. Monitor CRT je veétSi atézsi nez LCD

D. Monitor CRT ma vétsi dobu odezvy
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Priloha ¢. 4: Test — zadani se spravnymi odpoveéd’mi strana 3

16. C Které z nddedujicich tvrzeni je pravdive?

Obnovovaci frekvence

A. musi byt u kazdého typu monitoru vétsi nez 50 Hz.

B. u monitoru CRT musi byt vétsi nez 75 Hz, jinak se poskozuje obrazovka.
C. u monitoru LCD ga¢i 70 Hz, aby netrpély oci.

17. C Kteratiskarna miZe najednou napsat nékolik kopii?
A. Inkoustova

B. Laserova

C. Jehlickova

18. CK ¢&emu se pouZiva v laserovétiskarné laser?

A. Kresli tiskovou stranku na papir

B. Vypaluje tiskovou strénku na opticky valec

C. Laserovy paprsek vybiji potiebna mista na selenovém valci
D. Vypaluje pismenka na papir

19 D Mezi vlastnosti grafické karty nepat¥i:
A. Rozligeni

B. Barevna hloubka

C. Obnovovaci frekvence

D. OCR

20. C Jak se¥ika integrovanému obvodu, ktery ¥idi zakladni desku?
A. Slot

B. Sbérnice

C. Cipset

D. Procesor

21. A Co z nddedujicich poloZzek miZzeme zairadit do softwaru?
A. Word

B. Obsah tohoto dokumentu

C. Registry procesoru

D. Cache

22. CKtery typ softwaru je volné Siritelny véetné zdrojovych koda?
A. Freeware

B. ShareWare

C. Open-Source

D. Betaverze

23. B Vyberte spravnou | P adresu:
A. 255.255.255.256

B. 255.255.255.0

C. 198.162.1

D. 192.139.125.
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Priloha ¢. 4: Test — zadani se spravnymi odpoveéd’mi strana4

24. C Piikaz, kterym mizeme zjistit | P adresu svého pocitace je
A. DNS

B. IPAdr

C. IPConfig

D.HTTP

25. C E-mailova schranka je:

A. Adresér v pocitaci uZivatele, kam se ukladaji e-maily piijaté a odeslané
B. Klient v pocitaci uzivatele, kam se ukladaji e-maily piijaté a odeslané
C. Misto na serveru, kam se uklada prichozi a odchozi posta

26. B Co pouZijete, kdyZ odesilate e-mail vice p¥ijemcim a p¥itom chcete, aby se
piijemcim nezobrazovaly adresy ostatnich?

A. Duvérna kopie

B. Slepa kopie

C. Forwardovani

27. C Vyberte spravné napsanou vétu.
A. Zamaval 3 kg zavazim, pak padl.

B. Zaméaval 3kg zavazim,pak padl.

C. Zamaval 3kg zavazim, pak padl.

28. C Kterétvrzeni neni pravdivé?

A. Pro psani delSich texta se nejlépe hodi antikva.

B. Arial je pismo typu Grotesk

C. Courier je proporcionalni

D. U neproporciondlniho pisma jsou v3echna pismena i mezery stejné Siroké

29. CKtery hypertextovy odkaz je zapsan spravné?
A. <ahref=http://www.epson.convV>"Epson"</a>

B. <a href="http://www.epson.com/">"Epson"</a>

C. <ahref="http://www.epson.com/">Epson</a>

30. A Ustiedni motiv neumist'ujeme;

A. Do geometrického stiedu snimku

B. Priblizn¢ do 1/3 snimku

C. Do polohy, kterd odpovida zlatému fezu

31. B Format fotografii se ztratovou kompresi je:
A. TIFF

B. PG

V. RAW

G. GIF
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32. D Cojezakladni charakteristika poéitacového viru?
A. Siti se internetem

B. Siti se prostiednictvim zaloznich médii

C. Provadi &odlivou ¢innost

D. Umi se §itit bez védomi uZivatele

33. C Co neni kancelarsky balik?
A. Microsoft Office

B. Open Office

C. Core Draw

D. Gnome Office

34. B Coje spravna adresa oblasti bunék v Excelu?
A. 1A:10C
B. A1.C10
C.A1..C10
D. 1A..10C

35. C Kterou chybu kontrola pravopisu ve Wordu neodhali?
A. Hormaddna korepondence

B. Mlsny jazik

C. Divky plakali

36. C Co neni pravda o tezauru?

A. Jeto dovnik synonym

B. Da se pouZivat i pro cizi jazyky

C. Ned& se pouzivat pro jiné jazyky nez cestinu

37. C Congdenapsat v editoru rovnic?
A. Zlomek

B. Integrd

C. Ramovanatabulka

D. Recka abeceda

E. Kombinatni ¢islo

38. B Prace se zéhlavim a zapatim se ve Wordu nachézi v nabidce:
A. Vlozit

B. Zobrazit

C. Nastroje

D. Format
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39. CV buiice Al az A10 jsou &isla 1 a2 10. A | B C

V buiikéch B1 az B10 jsou jedni&ky.

V Fadku vzorci buiiky C1 jezapsano: A1+B1
Jaky je obsah burky C1?

A.2

B.3

C. Al1+B1

40. B V buiice Al az A10jsou ¢ida 1 az 10.
V buiikéch B1 az B10 jsou jedni&ky.

V fadku vzorci buiiky C1 je zapsano:
=A1+B1

Vzorecjerozkopirovan do bunék C1 az C10.
Jaky je obsah buiiky C10?

A.2

B.11

C. Al+B1

e ol el o
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—_— i % = i e | x| i —a

—_
=
—_
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41. AV buince Al az A10 jsou ¢ida 1 az 10.

V buiikach B1 az B10 jsou jedni&ky.

V Fadku vzorci buiiky C1 je zapsano: =$A$1+B1
Vzorecjerozkopirovan do bunék C1 az C10.
Jaky je obsah buiiky C10?

A.2

B.11

C. $A$1+B1

42. C Chceme-li vyjadrit graficky rist nebo pokles dedované veli¢iny, nepouZijeme
graf:

A. Spojnicovy

B. Sloupcovy

C. Vysetovy

43. B Pole v databazové tabulceje:

A. Rédek tabulky

B. Sloupec tabulky s Udaji stejného typu

C. Sloupec tabulky, kde nesmi byt dva stejné Udaje
D. Sloupec tabulky s libovolnymi Gdaji

44. D Co neumoziiuj e databézovy systém Access?
A. Vytvéret tiskove sestavy

B. Vytvéret webove stranky

C. Tridit afiltrovat Udaje

D. Editovat grafické prvky
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45. A Vyjmenovany typ v Accessu ouZi k:
A. Zadani hodnoty z rozbalovaciho seznamu
B. Zadani hodnoty ano/ne

C. Zadani objektu OLE — obrazky, zvuky pod.
D. Automatické ¢islovani

46. D Kterétvrzeni o priméarnim kli¢i neni pravdive?

A. Jedna se o sloupec, ktery jednoznacné identifikuje zéznam.

B. MiZe byt pouZit sloupec, ve kterém se Zadna hodnota neopakuie.

C. MuZe byt pouZit typ automatickeé ¢islo.

D. Jedna se o usporadané hodnoty jednoho pole s odkazem natradek, kde bylatato hodnota
umisténa v pavodni tabulce.

47. C Ktery z nasledujicich programi se nehodi pro tvorbu prezentaci?
A. MS PowerPoint

B. Impress

C. MS Excel

D. Adobe Reader

48. B Pokud chceme mit jistotu, Ze s uZivatel miZe prohlédnout prezentaci i kdyz
nema program, ve kterém byla vytvorena (zde M S Power Point), pouZijeme format:
A. ppt

B. pps
C. exe

49. B Ktery z nasledujicich programi umi umistit text na k¥ivku?
A. Zoner Photo Studio

B. Corel Draw

C. Malovani

50. D Ktery z nasledujicich forméatd nemuaZe obsahovat animaci?
A. GIF

B. HTML

C. SWF

D. DOC

51. A S hardwarem po¢itace pracuje primo:
A. Strojovy kod

B. SQL

C.VBA

D. PHP

52. A Kekomu byste p#irovnali ¢innost kompilatoru?
A. prekladatel

B. tlumoc¢nik

C. spisovatel
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53. C Co potiebujete, abyste mohli ve Wordu generovat automaticky obsah?
A. UloZit si jednotlivé nadpisy do zvl&stniho dokumentu

B. Word generuje obsah automaticky obsah pro libovolny dokument.

C. Mit v dokumentu nadpisy napsané stylem Nadpisl, Nadpis2...

54. B Kterétvrzeni o hromadné korespondenci neni pravdive?

A. Hlavni dokument obsahuje pole, do kterych se pii slouéeni vlozi Udaje z dokumentu,
ktery obsahuje data.

B. Dokument, obsahujici data, musi byt ve Wordu.

C. Dokument, obsahujici data, maze byt v Excelu.

D. Dokument, obsahujici data, mize byt databaze. (Access)

55. A Sablona ve Wordu 2003 mé p¥iponu:
A .dot

B .doc

C.sab

D .rtf

56. B V burikach Al az A10 jsou nahodna ¢ida od 1 do 100.

Jaky vzorec umistime do buiiky A11, chceme-li Zjistit Pocet pétek v buiikach Al az
A10?

A. =COUNTIF(AL1:A11;5)

B. =COUNTIF(A1:A10;5)

C. =SUMA(A1:A10;5)

D. =MIN((A1:A10;5)

57. DV bunce Al jedatum 3.3.2010

V bunceB1jedatum 5.3.2010

V Fadku vzorci buiiky C1jevzorec =B1-Al

Obsah burniky C1je:

A. Chybové hl&Seni

B.2

C. 2.1.1900

D. 2 nebo 2.1.1900 podle toho, jestli je formét bunky C1 datum nebo ¢islo

58. C Pokud potiebujeme z tabulky osob (jméno, plat) zobrazit pouze Gdaje o
osobéch s nadpriamérnym platem, nemiizeme pouZit:

A. Automaticky filtr

B. RozSiteny filtr

C. Souhrn
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59. A Zaznam v databazové tabulce je:

A. Rédek tabulky s libovolnymi (daji

B. Sloupec tabulky s libovolnymi Gdaji

C. Rédek tabulky, kde jsou viechny tdaje téhoz typu

60. C Kterétvrzeni o relacich neni pravdivé?

A. Relace jsou vztahy mezi tabulkami, které propojujeme na zakladé spolecnych Gdaju.
B. Tabulky propojujeme na z&kladé spolecnych sloupch.

C. Tabulky propojujeme pouze na zakladé jejich priméarnich kli¢a.

61. B Kterétvrzeni o informaé¢nich systémech neni pravdivé?
A. V¢étSinou obsahuji databdzove systémy

B. Mohou s nimi pracovat pouze programétori

C. Pouzivaji setaké v medicing

62. E Co neni béznou souéast vyvojového prostiedi?
A. Textovy editor

B. Preklada¢

C. Debugger

D. Névrhat formulére

E. Ragtrovy editor

63. B Programy pro profesionalni projektovani jsou oznacovany jako:
A. GIS

B. CAD

C. CAM

D.LMS

64. A Ktera poloha p¥i praci spo¢itatem je kodliva?
A. Vzdalenost obrazovky od tvére 30-50 cm

B. Vzdalenost obrazovky od tvéie 50-70 cm

C. Horni okraj obrazovky by mél byt ve vySce o¢i

65. C Licence opera¢niho systému vazana na pocita¢, se kterym byla koupena neni:
A. Obvykle levng;jsi

B. Oznatovana jako OEM verze

C. Vhodna pro upgrade
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Priloha¢. 5: Vyhodnoceni testi

strana 1

y fijen . otazka
pocet skupina
2010 112|3[{4|5|6|7|8|9|10|11(12|13(14(15(16(17(18(19|20(21|22|23|24|25|26|27|28|29|30|31|32|33
typulohy fO|O|O|S|S|{H|{H|H|H|H|H|H|H|H|H|H|[H|H|H]|H|S|[S|[IT]I]1]1|T|T|S|S|S|S|S
13 | spravné: PG [12]11|8 |52 |7 |1114|14|16|0|3|11|7 (4244538279123 ]|12]2]|5(|11|16]4]13
21 | spravng: VT 17118|10|15|13(11|15( 9|8 (13| 1| 5(17]10|10|13]| 7 110|12] 4 |14] 2 |11|15|19|15|16| 6| 7 (16| 9 (14| 19
14 | spravné: LA 51818|7]19|16|8|2|6[9|2(1|12(11|]5|8]|5]4]9]|5]6]2]3|9(11|10|11212|3(5|5(8](11
48 spravné: | maturanti | 34|37(26(27|24124|34|15(18|28] 3 | 9 |40(28]|19]|23|16|18|26(12]|28]| 6 |21|33|42|28|40]|10|15(32(20]|26] 43
Spatng: celkem (14]11(22|21|24(24|14|33[30|20|45|39| 8 [20]|29|25(32|30|22|36|20(42]|27|15| 6 | 20| 8 | 38|33|16]|28( 22| 5
pocet ;'(J)ig skupina otazka 5| < |asp.
34(35/36(37|38|39/40| 41424344 /45|46 |47|48|49|50|51|52)53)54|55/56|57|58|59/60|61)162)63/64)65| £ [E V%
typualohy (P|P|P|P|P|(P|{P|P|P|P|P|P|P|P|S|S|S|H|H|P|P|P|[P|P|P|P|P|P|P|P|H]|S
13 | spravné: PG 111131 68| 3(3|5(1f12(1|7|3|3|7]4|1117|18|5|7|8|5|1014|1013(3|7(2]|4(12]5]13] 0 |48%
21 | spravng: VT 18120|15|16| 98 |10(8|15(8| 689171 8|16/13|16|10|10|12| 6 |18| 8 |10|13(10|17f 7 |11(18] 8 ]|20]| 1 |56%
14 | spravné: LA 121141514 4(3|8(4(10(3|4|5|3]|7]6|10/16|8|8|7|4|3|12|16|7|5|7|12(0|2(11]{6]|14] O |46%
48 spravné: | maturanti |41|47(26(28|16|14|23|13(37(12]|17|16|15(31|18|37|26(32|23(24]|24|14|140|18|27(21120|36| 9 (17(41]|19]| 47| 3
Spatng: celkem 711122120132|134|125(35|11(36|31(32|33(17]|30(11]|22]|16|25]|24]124|34]| 8 |30]|21|27|28|12|39(31| 7 |29
pocet ;'(J)ig skupina otazka
112|3|4|5|6|7|8|9|10|11(12|13(14(15(16(17(18(19|20(21|22|23|24|25|26|27|28|29|30|31|32|33
2 spravné: PG + VT 29(29(18(20(15]|18(26]13112|19] 1|8 |28|17|14|15(11|14|17| 7 (22| 4 (18(24|31(18|28| 8 |12]|27|15]|18]| 32
Spatng: 515116|14|19|16| 8 [21|22|15|33(26| 6 [17]|20(19]23]|20|17|27]112|30|16|10| 3 |16| 6 |26|22| 7 | 19| 16| 2
pocet Zl’jen skupina otazka sl E].-
010 34|35|36(37|38(39|40| 41|42 43|44 |45| 46| 47|48|49|50|51|52|53|54|55|56|57(58|59|60(61|62(63|64|65| E| E 3302
2 spravné: PG + VT 20(33[21(24(12]11(15] 9127 9 |13|11]|12|24|12]|27|20|24|15|17|20|11|28(12|20(16|13(24| 9 |15{30]13|33| 1
Spatng: 511113|110|122|23|19|25| 7 [25|21(23|22(10|22| 7 |14]10|19]17]|14]|23]| 6 |22]|14|18|21|10|25(19| 4 |21
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Ptiloha ¢. 5: Vyhodnoceni testu strana 2
pocet bezen skupina otazka
2011 1(2|3|4|5|6|7|8|9[10[11|12|13|14|15|16(17|18|19|20|21|22|23|24|25|26|27|28|29|30(31|32| 33
typdlohy [Oo[ofo|s|s|[H|H|H|H|H|H|H|H|H|H|H]|H HIH|s|s|t1|t1|t|1]|T|T|[s|s|s|s]|s
14 |spravne: | PG [12|14]12] 7 [13|12]|12]13] 4 [13[14]| 10| 14] 14| 14|12 14] 6 | 9 [12] 10| 5 |12[14[14|12] 14| 1 | 5 [ 14] 20]12] 24
25 |spravnes: | VT |24|24|24|25(25(25(25(24(22(23[22(20( 22| 19( 23| 17| 25| 16| 25| 24| 21| 20| 24| 25| 22| 22| 21| 15| 16| 21| 20| 21| 24
g9 | o | |36]38]36]32]38|37]37]37]26/36/36|30]|36]33]37|29/39]| 22| 34|36/ 31|25/ 36|39/ 36[ 34|35/ 16]21|35[30/ 32| 38
Spatne: 3(1f3|7|21|2]|2]2|3|3]|3]|9|3|6]|2]|10|0|17|5|3|8|14[3|0|3|5|4|23|18[4|0]|7]|1
biezen . otdzka
PSRl 2011 | SR T T a7 [ 38| 39| 0] 41| 42| 43| 44| 45 | a6 | 47 ] 48] 49 50| 51 | 52| 53| 54| 55| 56| 57| 56 | 59 [ 60 61 [ 62| 63| o2 | 05| & | £ | UsP:
ElE|(vw
typdlohy [P|P|P| P[P PP PP P s|s|H P PlPIP|P|[P[P|[P|P|H]|S
14 | sprang: | PG |14|14|10|11]|13]| 7 |13|10| 7 |5 |10| 8 | 7 [12| 7 [14[12[12[ 8| 8 10| 7 |14[212]|12]|22]| 9 |12| 3|8 |12| 9| 14| 1 | 75%
25 |spravns: | VT |22|24|23|16(22|23[16(24[12[20(18[20( 16| 19| 20| 22| 23| 23| 24| 22| 19| 18| 24| 22| 19| 20| 14| 23| 19| 25|23 |20( 25 | 12 | 85%
ag | PrAME [ o |36]38]33/27]35]30/29|34]19|25|28|28|23|31|27|36|34| 34/ 32| 30| 29/ 25| 38| 34/ 30| 31| 23/ 35| 22| 33/ 35| 29| 39 | 16
gpatne: 3[1|6|12[4|9|10]|5|20{14|12]|11|16|8|12|3|5]|5|7|9|10|14|1|5|9|8|16]4|217[6]|4]10

Vysvétlivky: O = operagni systém, S = software, H = hardware, | = internet, T = typografie, P = praxe (pouziti aplika¢niho SW)
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