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Uvod

V soucCasné dobé projektoveé fizeni zabira podstatné misto jako efektivni a ucinny
nastroj pfi planovani a organizaci procesu. Pouziti projektového fizeni je
riznostranné — projektovy management se stal nezbytnym nastrojem v oblastech
soukromého a verejného sektoru.

V soucCasné dobé se dostatecné Casto setkavame, vétSinou v pracovnim prostredi,
s tim, ze se objevuji nové mySlenky Ci napady, které jsou nacilené na zménu
stavajici situaci, anebo implementaci zcela nového procesu. Kazdy novy napad
muze se stat projektem, a byt uvedenym do Zivota. Projekt — je v prvni fadé vzdy
néco noveho.

Projektové fizeni I1ze implementovat do vSech oblasti Zivota, nejen do pracovniho
prostfedi. Redeni jakychkoliv kazdodennich problémd pomoci vytvoreni projektu je
uziteCnym schématem. Projektovy pfistup neuci tvofit divy, ale dava moznost pfijit
na to, Ze urcité kroky je nutné realizovat v pfedem stanoveném Case a s hlubokym
promyslenim.

Cilem bakalarské praci je analyza projektového nakupu s cilem navrhnout
doporuéeni pro projektovy nakup ve spoleénosti SKODA AUTO a.s. Konkrétné
prace se bude zabyvat navrhem matici odpovédnosti v oblasti nakupu pfi fizeni
zahraniénich projekti mezi SA a VGR. Prace se bude skladat ze tfech ¢asti.
Teoreticka Cast bude vénovana zpracovani odborné literatury a definovani
zakladnich pojmua a metod spojenych s projektovym fizenim: bude obsahovat popis
Ganttova diagramu, jako zpusobu vyjadfeni harmonogramu projektu, metody
brainstormingu, matice odpovédnosti. Kapitola bude zahrnovat urcitou Cast
problematiky: popis predprojektové a projektové faze, zejména etapy zahajeni a
realizaci projektu.

Analyticka Cast bude obsahovat definici pojmu ,projekt z pohledu vyrobce
automobilu, predstavi souasnou strukturu fizeni Projektového Nakupu spole¢nosti
SA, se zaméfenim na zahraniéni projekty regionu Ruska. Kapitola predstavi
aktualni strukturu Fizeni zahraniCnich projektu, detailné se soustfedi na roli
Projektového Nakupu spolegnosti SA v procesu vzniku vyrobku.

Treti East bude vyplyvat z metody hierarchické struktury prace, na pfiklade rozdéleni

odpovédnosti za fizeni zahraniénich projektd spolednosti SA mezi dvéma



zodpovédnymi strany, pfesnéj SA a VRG. Budou definovany dva zakladni okruhy

odpovédnosti.



1 Teoreticka vychodiska projektového fizeni

Kapitola je zamé&réna na popisovani zakladnich charakteristik projektového fizeni,
jsou popsany jednotlivé znaky fizeni projektl, uvedeno, co je pfedmétem a cilem.
Podle Dolezala (2016) projektové Fizeni (projektovy management) je zpusob
planovani a implementace slozitych jednorazovych Ccinnosti, které musime
realizovat v urcitém terminu s planovanymi naklady takovym zplsobem, aby se
dosahlo stanovenych cild.

Taylor (2007) udava, Ze projektové fizeni je véda a uméni jak fidit pomérné
kratkodobé aktivity, které maji urCity poCet poCateCnich a konecnych bodu, existuji
obycCejné se stanovenym finanénim rozpoc¢tem, a s kritérii provedeni, které jsou
stanoveny zakaznikem.

Podle Dolezala (2009) mezi znaky projektového Fizeni patfi: systematicky pfistup,
rozdéleni nastavajicich problémd do menSich a lepe vyfeSitelnych C¢asti,
organizovani v ¢ase, tymova prace.

Jak uvadi Taylor (2007), pfedmétem projektového fizeni je samotny projekt, ktery
Ize chapat jako jedineCny proces Cinnosti s konkrétnim datem zahajeni a ukonceni.
Projektové fizeni je zpUsob realizaci zmén takovym obrazem, aby dosahnout
stanoveného sile v naplanovaném terminu, pfi stanoveném rozpoc¢tu a nitnymi
zdroje tak, aby vznikl uspésny projekt.

Cilem projektového fizeni je zajisténi planovani a implementace uspésSného
projektu. Uspé&ch projektu zcela zalezi na kvalitni praci projektového tymu, ktery je

veden profesionalnim projektovym manazerem (Dolezal a kol., 2016).

1.1 Zakladni pojmy projektového fizeni
Tato Cast se zabyva problematikou projektového Fizeni, pojmem projekt z pohledu

projektového fizeni ve firmé. Jsou vysvétleny takové pojmy, jako trojimperativ

projektu, zivotni cyklus projektu, popsany jednotlivé faze projektu.

Charakteristika projektového fizeni

Podle Armstronga a Stephense (2008) fizeni rozhoduje o tom, co délat, a potom
zabezpecuje, aby se tohle uspésSné provedlo pomoci efektivniho vyuziti vSech
dostupnych zdrojl. Tato definice popisuje fizeni jako aktivitu, ktera se zamérfuje na

stanoveni a dosazeni urcitych cilu.



Rizeni se sklada z urgitych proces(, a jsou to metody, které uréeny vest ke
stanovenym cilim. Hlavni procesy fizeni jsou:

* planovani — rozhodovani o tom, jakym zplsobem dosahnout vysledku,

* organizovani — ustanoveni vyhovujici organizace,

* motivovani — motivace lidi k praci,

» kontrolovani — kontrola souladu skute¢nosti a planu.

Jak uvadi Dolezal (2009), projektove fizeni v praxi se pouziva jako skupina soubor
projektu, kde je potfebna pecliva pfiprava, aby pFedejit moznym pfipadnym

negativnim disledkdm a byli dosazeny postavené cile.

Projekt
Podle Dolezala (2009), projektem je jedinecny proces skladajici z ur€itych fizenych
¢innosti, ma stanoveny termin zahajeni a ukonceni, provadi se za u€elem dosazeni
cile (ktery vyhovuje specifickym pozadavkim: v€etné ¢asového omezeni, nakladu
a zdroji).
Na zakladé predstavené definice Ize Fict, Ze do zakladnich atribut projektu patfi:
cilovost, Casové omezeni, pfesné stanoveny rozpocet, projektovy tym, znalosti a
zkusenosti ¢lenl projektového tymu.
Projekt je charakterizovan typickymi znaky, coz jsou cil, ¢as a jedine¢nost.

e Cil - projekt musi mit jasny cil, vysledek ¢&i uzitek, tedy néco, co ma

realizovat, vytvofit i zménit.
e Cas - projekt je v &ase omezeny sled &innosti, obvykle v Fadu mésicd.

e Jedinecnost - jedna se o neopakovatelny, unikatni sled Cinnosti, ktery

vyzaduje specificky zpUsob fizeni - projektové fizeni.

Svozilova (2006) ve své publikaci uvadi, Zze v pfipadé projektového fizeni projekt se
popisuje jako proces, pouzivajici urcita metody a pravidla, ktera vedou ke konkrétni
Zmeéneé.

Podle Dolezala (2009) cil projektu pfedstavuje novou hodnotu, které je nutné
dosahnout prostfednictvim realizace projektu. Cil je specificky a jedinecny, za jeho

splnéni je zodpovédny vedouci projektu.
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Jak uvadi Rosenau (2000), pfi stanoveni projektovych cild je nutné vychazet
z nékolika faktort. Do téchto faktorl patfi ¢as, zdroje organizaci, naklady, kvalita
provedené prace.

Dolezal (2016) udava: pokud uz mame stanoveny cile, jde vytvofit zpusob méfeni
jejich parametrl, sestavit organizacni strukturu, a vymezit zdroje, které budou
vyuzité k dosazeni téchto cild. Pfi stanoveni cill se nejcastéji pouziva analyticka
technika SMART, SMART je akronym z prvnich pismen nazva vlastnosti cill v
angli¢tiné (S — Specific specificky, M — Measurable, A — Achievable, R — Realistic a
T — Time specific). Specific (specificky) - cile museji byt pfesné stanovené a
konkrétné definované. Measurable (méfitelny) — méfitelnost cilu je dilezita pro
dokazani, ze cile projektu byli dosazeny. Achievable (akceptovany) — cile by méli
byt dosazitelné, jinak nemaji smysl. Realistic (realny) — vzhledem ke zdrojum, musi
byt cil relevantni a realisticky. Time specific (terminovany) — cil ma byt ¢asové
ohrani€eny, a jeho dosazeni by mélo byt sledované.

Némec (2002) ve své publikaci uvadi: znaky projektu také Ize definovat rozsahlost,
komplexnost, omezenost, vysoka mira nejistoty, mnoho vazeb a tym. Na zacCatku
projekt je provazan vysokou mirou nejistoty, a velkymi riziky. Rizikové faktory je
nutné analyzovat, pfedvidat a vytvaret proti nim preventivni opatfeni. Projekt je
jedineCny cilem, a je jednorazovou akci. Komplexnost projektu se vyjadfuje v pouziti
specifickych technik vedeni, které jsou pro projekt vybrané, a pouzivaiji se v pribéhu
realizaci. Omezenost projektu je dana zdroji, protoze zdroje jsou omezené veli€iny
(financni, lidské, materialni). Co se tyCe rozsahlosti — projekt je tvofen velkym
mnozstvim aktivit a procesu, a tyto aktivity jsou velmi rozmanité, kvali Sirokému uhlu
pohledu.

V dnedni dobé rychle roste vyznam projektu a projektového Fizeni ve firmach.
Nejvyznamnéjsim duvodem je reakce na zmény okoli, které urCitym zplsobem
ovliviuji podnik. Nékteré zmeény jsou velice slozité, a nejlepSim zplisobem dosazeni
podnikovych cil je projektové Fizeni. Vytvoreni ur€itych projektd v ramci podniku
dava moznost nejlepSim zplsobem koordinovat praci, a co kvalitngji a rychleji

dosahnout postavenych cild.

Projekty maji tak zvany Zivotni cyklus, a to znamena, Ze je to asové ohraniCena

aktivita, ktera se provadi pro to, aby firma vytvofila novy produkt, nebo pro zlepSeni
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existujiciho. Muze to klidné byt produkt, sluzba anebo dokumentace, tudiz vystupy

z projektu mizou byt hmotné neboli nehmotné.

Projektovy trojimperativ

KliCovymi aspekty odliSujicimi projekt od procesu jsou omezené zdroje (napf. ¢as,
financni prostfedky, lidské zdroje) a jedine€nost jeho vystupu.

Jinymi slovy Projektem muze byt jmenovana &innost, u které je jasné definovan
konec, a to jak z pohledu ¢asu (kdy konkrétné se Cinnost ukonci), tak i z pohledu
vystupl (&eho se musime dosahnout). Kombinace Casu, Zdroju a Cild vytvafi tak
zvany ,projektovy trojimerativ”.

Projektovy trojimerativ - je kombinace tfi zasadnich parametru, kterymi je vymezen
uspéch projektu. Vzajemné propojeni téchto sloZzek garantuje uspésnost projektu.
Harmonogram projektu — je dokument, obsahujici planovana data provedeni
jednotlivych cinnosti, planovana data plnéni téchto Cinnosti a kliCové milniky
projektu.

Milnik — je jasné definovana vyznamna udalost na projektu (konkrétni Casovy
okamzik), ve které se méfi rozpracovanost produktl. Milnik pfedstavuje bod zpétné
kontroly nebo bod pfijeti rozhodnuti. V harmonogramu milnik obvykle ma nulovou

délku trvani.

Zivotni cyklus projektu

V8echno jednou zacCina a také konci, bud’ to kratkodoba nebo dlouhodoba udalost.
Jako Ze Zivot se zacCina narozenim a konci smrti, produkt se na za€atku vyrobi a na
konci se zniéi, tak i kazdy projekt ma svdj Zivotni cyklus. Zivotni cyklus projektu
zacina ,koncepcnim navrhem® a konci ,ukon¢enim projektu®.

Podle pfani, projekt muze byt rozdélen do jakéhokoliv poctu fazi. Projektové faze
museji logicky souviset s projektovymi aktivitami. Etapy dokoncCuji postupné, ale
mohou se prekryvat, protoze maji rlznou ¢asovou dobu, a jsou na néj polozené
riizné usili.

Etapova struktura (struktura rozdéleni do fazi) dava moznost rozdélovat projekt na
etapy pro usnadnéni organizaci a kontroly. Pocet jednotlivych fazi zalezi na velikosti
a slozitosti projektu.

Skalicky (2010) rozdéluje projekt do péti etap zivotniho cyklu:

= koncepcCni navrh,
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* navrh projektu,

podrobna pfiprava projektu,
» realizace,

» ukonceni projektu.

Prvni fazi je ,koncepéni navrh — béhem této etapy se projekt zahaji, stanovuji se
cile projektu a poZadavky, kladené na projekt.

Druhou etapou je tak zvany ,navrh projektu“. Po zakladnich rozhodnutich, které
probéhly v prvni fazi, v této fazi buduje organizacni struktura projektu.

Treti fazi Zivotniho cyklu je ,podrobna pfiprava projektu®, jejiz vystupem je podrobny
plan projektu.

Ctvrta etapa je realiza¢ni, jeji cilem je v co nejkrat$i dobé& dosahnout stanovenych
cili projektu v ramci nakladua, v implementacni fazi se vytvafi samotny produkt.
Posledni etapa se nazyva ,ukonceni projektu®, béhem které se dokoncuje prace na
projektu, vysledky se odevzdavaji zakaznikovi, a probiha vyhodnoceni celého

projektu.

Koncepé€ni navrh

Podrobna priprava

Realizace

Ukong¢eni projektu

Obr. 1 Etapy Zivotniho cyklu projektu
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1.2 Metody vyuzivané v projektovém Fizeni

Dana podkapitola je zaméfena na popsani konkrétnich metod, které se pouzivaji
béhem jednotlivych fazi projektového managementu. Metody jsou strucné
chatakterizovany, je uvedeno, jak se pouzivaji.

Svozilova (2006) udava, Zze harmonogram projektu v praxi vétsinou vyjadien formou
Ganttova diagramu, ktery se pouziva pfi Fizeni projektd. Ganttiv diagram
predstavuje grafické znazornéni naplanovani posloupnosti Cinnosti v ¢asovém
obdobi.

Ganttav diagram horizontalné zobrazuje Casové obdobi, ve kterém se projekt
planuje. Podle rozsahlosti konkrétniho projektu, se vybira, jaké obdobi bude
zobrazeno (muzou to byt roky, mésice, tydny nebo dny). Do Ffadku se doplfiuji
jednotlivé Cinnosti (aktivity). Jsou to logické usporadané kroky neboli ukoly. Délka
trvani kazdé aktivity projektu musi byt pfesné stanovena, aby Casovy limit nebyl
prekrocen.

Ganntuv diagram se nej¢astéji vyuziva pro planovani ¢innosti v ramci projektu, nebo
pfi koordinaci projektu. Metoda pomaha manazeridm organizovat a sledovat
postupnost spinéni ukold.

Podle Dolezala (2009) brainstorming — je skupinova kreativni technika, ktera je
zaméfena na vygenerovani co nejvice napadd na dané téma. Uziva se pro
stanoveni rizik projektu a vyhledavani nejlepSich variant feSeni aktualnich problém.
Hlavni myslenkou, pro€ to délat — je pfedpoklad, ze skupina lidi muze vymyslet vice,
nez by vymyslel jednotlivec.

Béhem brainstormingu se vyjadfené napady neposuzuji a nehodnoti. Po ukonc¢eni
brainstormingu je potfeba vybrat ty nejlepsi mysSlenky z pfedlozenych napadd. Neni
potfeba ten vybér realizovat okamzité po provedeni akci. (Dolezal a kol., 2016)
Podle Dolezala (2009) matice odpovédnosti — je metoda, ktera se Casto vyuziva
v planovani projektd. Je uréena k rozdéleni odpovédnosti za dili ukoly projektu

mezi ¢leny projektového tymu, a vznika po ¢lenéni projektu na etapy

Matice odpovédnosti je nastroj k formalizaci (vymezeni pravomoci a role)
projektového tymu. Hlavnim divodem, pro€ se tato metoda provadi, je pfedevSim
predstava o tom, na kom lezi odpovédnost za vykonani konkrétni €innosti, kdo musi
byt o této €innosti informovan a s kym se provedena cinnost projednava. Pfifazeni

konkrétnich aktivit je nutné si pozorné rozmyslet, a to samoziejmé z divodu
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vlastnosti projektu. Jako uz bylo fe€eno, kazdy projekt je odliSny, neopakovatelny a
Casoveé omezeny. Projektovy tym musi byt fizen efektivné a opatrné, kritéria ocenéni

¢innosti museji byt stanoveny tak, aby byli méfitelny (Machal a kol., 2015).

Vyhodou matice odpovédnosti je jasné provazani ¢innosti se zodpovédnymi osoby,
usporadani vztahu v tymu projektu v&etné jasné representaci pfislusné role a podilu
na projektu kazdého clena tymu. Tato matice umoznuje kontrolu dodrzovani

pfifazenych zodpovédnosti béhem projektu (Dolansky, Mékota, Némec, 1996).
Jak uvadi Machal (2015), metoda matice odpovédnosti vznika ze dvou zasad:

e Kompetence jednotlivych ¢€lent projektového tymu — naznacuji je Fidici
pracovnici (projektovy manazer) a jsou rozdéleny podle zkuSenosti a
pracovni pozici v struktufe podniku. Manazefi, ktefi jsou vySe postaveni,

maji vétsi kompetence.

e Odpovédnosti — jsou rozdéleny podle pozice v organizaéni struktufe
podniku, a funguje to tak, Ze fidici pracovnik vysSiho stupné ma pravo
pfenést pravomoc na manazera nizSiho stupné, ale nikoliv svou

odpovédnost.

Dolezal (2009) udava, ze vnéjSi vzhled matice odpovédnosti neni pfesné uveden, a
zustava se na volbé projektového manazera. Ale existuje podoba matice, ktera se

osvédcila mezi projektovymi manazery, a je to tzv. RASCI matice.

Podle Machala (2015) RASCI matice — je specialni tabulka, ktera vypada
nasledujicim zpusobem: na fadcich se nachazi nazvy Cinnosti (prvky WBS — Work
Breakdown Structure), a ve sloupcich jsou vyjmenovany pracovnici, ktefi se na
projektu podili. Radky a sloupce se mezi sebou protinaji, a do jejich prekfizeni se

piSe ucast pracovnika v dané Cinnosti.

WBS (Work Breakdown Structure) — hierarchicka struktura praci, je analytickou
technikou, cilem je rozlozZeni projektu na jednotlivé €innosti do dostate¢né podrobné
urovné, aby k nim se dalo pfifadit odpovédnosti. Work Breakdown Structure se
preklada jako rozpad, jinymi slovy je to rozpad projektu jako celku na bloky, zatim
na jednotlivé ukoly (Machal, 2009)
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Jak uvadi Dolezal (2009) ve sveé publikaci, nazev pochazi od pfipadnych pfifazeni

k prvkiim WBS v ramci matice odpovédnosti.

e R (responsible) — odpovédny. OznacCeni témto pismenem je pfislusné

pracovnikovi, ktery odpovida Cinnost, kterou vykona sam.

e A (approver) — schvalovatel. Jedna se o osobu, ktera pozoruje cely ukol, a

je odpovédna za konecCny vysledek. Ale se také nékdy podili na vykonani.

e S (support) — podpora. Jedna se o podporujici stranu, ktera v pfipadé

potfeby pomaha ukoncit zadany ukol.

e C (consulted) — konzultant. Plati u ukoll, kde musi byt poskytnuta konzultace

odborniku v urditém odvétvi.

e | (informed) — informovany. Tyka se toho, kdo musi byt informovan o

prubéhu realizace ukolu. (Dolezal a kol., 2009)

Tab. 1 Matice odpovédnosti RASCI

Manazer Clen Clen Clen Dodavate| | Poradensky
Prvky tymu 1 tymu 2 tymu 3 expert
WBS :
. . . . Firma
Novak Polak Horak Novotny DATA
A...
B...
C...
D
nakup A R S - I C
softwaru
E...

Zdroj: Dolezal a kol. (2009)
V tabulce 1 Ize nalézt pfiklad matice odpovédnosti.

Prvky WBS: A-E jsou nazvy ¢innosti. Druh zodpovédnosti: R — zodpovédny (tvarce),

A —rucitel, S — podporuijici, C — konzultant, | — informovan.

1.3 Projektovy manazer a projektovy tym

vvvvvv

manazer hraje vedouci role béhem realizaci projektu, je zodpovédny za dosazeni
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stanovenych cill. Tato podkapitola je zaméfena na popisovani role a funkce
projektového tymu a jeho vedouciho pracovnika — manazera projektu. Je stru¢né
uvedeno, jakou kompetenci vyZzaduje misto projektového manazera, jaké faktory
ovlivhuji osobnost pracovnika. V neposledni fade se v projektu ucastni tzv.
Stakeholders (zainteresované strany), tato podkapitola popisuje jejich vliv na
prubéh projektu.

Skalicky (2010) uvadi, Ze projektovy manazZer je vedoucim pracovnikem
projektového managementu. Ukolem projektového manazera je zahajeni projektu
(konkretizovat cile, a vést k nim svuj projektovy tym), stanoveni postupu projektu
(navazujici €innost), pfedvidani a odstranéni pfipadnych rizik pro projekt,
zajisStovani potfebnych zdrojl, vytvafeni harmonogramu projektu, pfidéleni
konkrétnich ukold ¢lenum tymu, monitorovani spinéni téchto ukoll, zajiStovani
kvality vystupu projektu.

Vedouci tymu ma znacny vliv na vykonnost a uspésnost projektu. Spis by to mél byt
S2Lymovy hrac“, nez ,sélovy hrac“, ktery umi vzit v dvahu jiné nazory, a s jejich
pomoci rozhodovat.

Podle Dolezala (2016) projektovy tym se sklada z nékolika osob, ktefi realizuji
urCitou prace, sjasné definovanym zadanim, a stanovenym vysledkem,
v konkrétnim ¢asovém obdobi. Je to oficialné sestavena skupina lidi, ktefi by méli

doplfiovat jeden druhého v profesionalnim sméru, a jsou spojené spoleénym cilem.

Role projektového manazera

Role manazera projektu se liSi od vedouciho provozu (je zodpovédny za to, ze
obchodni operace budou efektivni), anebo funkéniho manazera (jeho prace je
zamérena na fizeni funk&ni nebo obchodni jednotkou).

Dolezal (2009) udava: projektovy manazer ¢asto je zodpovédny za celopodnikovy
projekt. Sjednocuje v sobé ale také i ostatni role, jako napfiklad obchodni analytik,
manazer kvality a Casto je expertem na urcitou problematiku.

Do roli samoziejmé patfi uritd odpovédnost a pravomoc, a obvykle plati, Ze
projektové manazefi jsou zodpovédny za uspokojovani potfeb (potfeby svého
kolektivu, individualni potfeby, potfeby ukoll). Projektovy management je
rozhodujici strategicka disciplina a manazer projektu stoji mezi strategickym
pfristupem a tymem. A proto role projektového manazera je ¢im dal, tim vice
strategicka. (PMBoK® Guide, 2013)
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1.4 Nakup a jeho charakteristika

Vg viv s

(podnikové) aktivity. Funkce nakupu plni oddéleni (utvar) Nakupu, v nékterych
podnicich se nazyva oddéleni zasobovani. Uspésné fungovani utvaru zalezi na
spravnem a pfisném vymezeni ukoll a funkci, které pini, na zpusobu Fizeni vztah(
s vnéjSim a vnitfnim okolim, na uzivanych formach a postupech v procesech
nakupu, a v neposledni fadé na ucinnost ekonomické situace oddéleni jako celku a

jeho pracovniku.

Oddéleni Nakupu

Hlavni Cinnosti oddéleni Nakupu je zajisténi a komunikace s dodavateli dili nebo
sluzeb, ktefi budou splfiovat stanovené poZadavky a normy spolecnosti (napfiklad
konkurenceschopna cena, vysoka kvalita, v€asné dodani). Jednou
ziskavani a vyhodnoceni nabidky, jednani s dodavateli a nominace novych

dodavatelu.

Povinnosti nakupu je prabézné feSeni aktualnich problematickych situaci a
monitorovani stavu se souCasnymi a potencialnimi dodavateli, provadéni
pravidelného hodnoceni dodavatelll. Co se ty€e administrativni Cinnosti — tak k ni

patfi vystaveni ramcovych smluv a objednavek.
Odborné &innosti oddéleni nakupu jsou charakterizovany nasledujicim zptsobem:

e Stanoveni pravidel (podminek) pro dodavatele — napfiklad Zadné nehody a
poruchy, Zzadné logistické a zasobovaci problémy, rychla obsluha
objednavek.

e Konkurenceschopna cena — snizovani nakladu, snizovani ceny hromadné

vyroby, celosvétové rozmisténi a pofadny rozvoj.

Proces nakupu hraje v podniku dualezitou roli, je spojen s ¢innostmi dodavkového
fetézce. Jeho ukolem je zajisténi potfebného materialu &i sluzeb, a to na spravné

misto, ve spravny ¢as, v pozadované kvalité, od divéryhodného dodavatele a za co
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vyhodnéjSi cenu. Nakup pfimo ovliviiuje vysledek hospodareni firmy, diky snizeni

nakladd.

Mohr (2010) ve sveé publikace uvadi, Zze Forward Sourcing (FS) je nakupni proces,
kterého se ucastni oddéleni nakupu, technicky vyvoj, oddéleni kvality, logistika,
odbyt a finan&ni controlling. Pfedmétem Forward Sourcingu jsou dily a sestavy dild,
specifikované technickym vyvojem pomoci technické neboli vykresové
dokumentace. Dany proces slouzi k hledani dodavatelt uplné novych pro koncern
dild, provadi se napf. z divodu vzniku novych dilt, novych konceptl a inovaci.
Vystupem z Forward Sourcingu je vybér vhodného dodavatele na urcity dil.

Global Sourcing (GS) je proces ziskavani novych dodavatell na dily, jiz existujici
ve vyrobé. Duvodem tohoto procesu je napfiklad navySeni vyrobnich kapacit,
nakladové nebo kvalitativni problémy s dodavatelem. GS mUze se také pouzivat
jako nastroj tlaku na soucasného dodavatele (provéfeni konkurenceschopnosti

stavajicich dodavatell).
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2 Predstaveni projektového nakupu a jeho charakteristika na
prikladu spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Tato kapitola vysvétluje, co je projektem z pohledu vyrobce automobild. Zaméfuje
se na analyzu soudasného stavu Fizeni projektd ve SKODA AUTO a.s. (SA) jako
celku, a v detailu se soustfedi na roli Projektového Nakupu SA v procesu vzniku
vyrobku. Jako pfiklad budou predstaveny zahraniéni projekty SA, region Rusko,

z pohledu Nakupu.

2.1 Proces vzniku vyrobku

Jelikoz SKODA AUTO a.s. je vyrobcem automobilG, hlavnimi projekty spoleénosti
jsou nové modely vozl. Auto, jako projekt, prochazi fazemi zZivotniho cyklu: od
strategického rozhodnuti o startu projektu a jeho misi, do zaCatku sériové vyroby.
Jako kazdy jiny projekt auta ma €asové ohraniceni, financni planovani a projektovy
tym. Tyto a mnoho dalSich faktorl, resp. standardl, kterym ma odpovidat produkt
SKODA AUTO v projektové fazi, jsou definované v takzvaném PEP (Produkt
Entstehung Prozess), neboli Procesu Vzniku Vyrobku.

PEP je dokument, ktery v detailu popisuje proces vzniku nového produktu koncernu
VOLKSWAGEN. Koncernovy PEP je zakladem pro referenéni PEP, ktery kazda
znacka, mezi které patti i SKODA AUTO, pfizptsobuje konkrétnimu projektu. Jinymi
slovy, PEP je soubor norem a pravidel, kterym se fidi projektovy tym ve firmé,
a slouzi k orientaci pfi planovani a realizaci projektu. Na PEP jsou postavené
specifické procesy pro jednotlivé automobilové znacky a odborné oblasti (technicky
vyvoj, nakup, vyroba, prodej).

PEP predstavuje projektovy harmonogram s vyznacenymi milniky pro jednotlivé
¢innosti: definice projektu, definice konceptu, definice designu auta, uvolnéni pro
vyrobu naradi, stavba pfedsériovych vozu a start sériové vyroby s uvedenim na trh
atd. Pro kazdé oddéleni vznika na bazi jediného harmonogramu pro jednotlivé
oblasti detailni rozpracovani, se zaméfenim na jejich roli v projektu. Jako pfiklad
muze slouzit milnik definici designu auta, kde nejvice aktivni roli ma technicky vyvoj,
a vyroba nebo nakup maji jenom konzultacni funkci.

Vytvafi se podrobny plan funkénich procest pro jednotlivy projekt, za ktery je

zodpovédny produktovy tym v Cele s projektovym managementem.
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Soucasné s vyznamnymi milniky se projekt pfedstavuje na grémiich rliznych urovni,
kdy nejvy8Sim stupném je predstavenstvo spolecCnosti a téZ se vyhodnocuje

finanéné. Tim padem jsou soucasti PEP i kontrolni mechanizmy.

2.2 Projektovy Nakup ve spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Nakup SKODA se sklada z Vyrobniho (zajistuje materialy pro sériovou vyrobu podle
komodit — nakup kovy, nakup interiér, nakup exteriér, nakup konektivita/elektrika),
VSeobecného (zajisténi aktivit nevyrobniho charakteru), Projektového Nakupu a
oddéleni Podpory a nakupu nahradnich dild. Vzhledem ktomu, Zze tématem

bakalarské prace jsou projekty, je tfeba se zaméfit na Projektovy Nakup spoleénosti.

Projektovy Nakup

Nakup nabéhy novych produktu

Rizeni projektti Nakupu

Management dodavatelli a nakupovanych

Nakup nabéhy novych produktt Indie

Obr. 2 Struktura oddéleni Projektového Nakupu SA

21



Projektovy Nakup ma na starosti pouze projektovou fazi zZivotniho cyklu vyrobku a

je rozdélen na dalSi oddéleni:

Projektovy nakup jako takovy (BN/1). Dané oddéleni pfebira odpovédnost
za dily po ukonceni procesu Forward Sourcing (vybér a nominace
dodavatelu pro nové vznikajici dily), a vede je az do zaCatku sériové
vyroby (do konce projektové faze Zivotniho cyklu vyrobku). Nasledné
predava odpovédnost za dily na Vyrobni Nakup, kde dily zlUstavaji do
konce svého zivotniho cyklu.

Nakup nabéhy novych produkti — Small/Midsize/Compact (BN/2/3/4).
Zaméstnanci téchto oddéleni jsou projektovi manazefi a jim podfizeni
specialisté. Kazdy z projektovych manazert odpovida za urCity projekt
auta v stanovené produktové tfidé (napfiklad projektovy manazer nakupu
vozl FABIA v produktové tfidé Small nebo projektovy manazer vozu
OCTAVIA v tfidé Midsize).

Rizeni projekti nakupu (BN/5) — Forward Sourcing. Oddéleni zajistuje
podporu procesu vybéru novych dodavatell pro liniovy nakup, organizuje
vybérova kola, terminy s potencialnimi dodavateli a ostatnimi utvary
spolec¢nosti, fidi elektronické systémy navazané na tento proces, a to az
do momentu nominace noveho dodavatele. Je nutné podotknout, ze
odpovédnost za strategie a vybér dodavatele nese liniovy nakup.
Management dodavateltl a nakupovanych dilad (BNL). Dané oddéleni
spolupracuje s oblastmi vyvoje, vyroby a kvality na zajisténi nabéhu dild,
feSeni krizovych situaci u dodavatell a rozvoj dodavatell. Mezi Cinnosti
tohoto oddéleni patfi provéfovani vyrobnich kapacit dodavatelu, feSeni
havarijnich situaci u dodavatell, analyza terminovych planu projektl na
arovni dild, plana vyroby nastroji a vyrobnich prostfedkd — a to vSe od
nominace do zahajeni sériové produkce.

Nakup nabéhy novych produkti Indie (BNI). Oddéleni bylo zaloZeno diky
tomu, Ze SA prebrala na sebe v ramci koncernu odpovédnost za indické
zavody. Tim padem toto oddéleni pfebird odpovédnost za indické
projekty SKODA a dal$ich znagek koncernu ve stejném objemu, jako za

projekty v Ceské republice.
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Stejné tak, jako VSeobecny a Vyrobni Nakup, Projektovy Nakup musi komunikovat
s dodavateli a ostatnimi internimy utvary spole€nosti takovym zpusobem, jak je

uvedeno v obr. 1, dané €innosti jsou spojovany i s administrativou.

Cinnost Projektového Nakupu

m Spoluprace s oddélenim liniového nakupu - 50%

m Spoluprace s Produktmanagementem - 15%
Spoluprace s oddélenim logistiky - 15%
Spoluprace s oddélenim technického vyvoje - 10%
Spoluprace s oddélenim kvality - 5%

Ostatni komunikace v ramci SA a koncernu - 5%

Zdroj: Interni materialy SA (2017)

Obr. 3 Rozdéleni ¢innosti oddéleni Projektového Nakupu

Spoleénost SKODA AUTO a.s. vyrabi vozy také v Ciné a Rusku na zakladé smlouvy
s mistnimi zavody koncernu VW (to znamena, ze ma vyhradni odpovédnost jako
v pfipadé Indie). Samozfejmé je potiebna ugast Nakupu SA i na projektech v t&chto
zemich.

Historicky bylo zastupovani zahrani€nich projektd rozdéleno nasledovné:
odpovédnost za Cinské projekty spoleCnosti byly svéfeny oddéleni Podpory a
nakupu nahradnich dild pro Cinu. Ruské projekty — oddéleni Nakupu kovy. Vedouci
téchto oddéleni maji podfizené projektové manazery, odpovidajici za tyto regiony.
Bez ohledu na to, Ze tito projektovi manazefi formalné nespadaji do struktury
projektového nakupu, maji stejné ukoly a pracovni naplfi, jako ostatni projektovi

manazefi nakupu.
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Vzhledem ktomu, Ze povinna praxe autora dané prace probihala pravé
u projektového manazera, odpovidajiciho za zahrani¢ni projekty regionu Rusko, tak
byly pro detailn€jSi analyzu vybrany ruskeé projekty.

Kvili legislativé a regulaci dovozu aut do Ruské federace, spoleénost SA vyrabi
vétSinu aut pro rusky trh v lokalnich zavodech, na zakladé kontraktu se spole¢nosti
Volkswagen Group Rus.

Danou spoleénosti a hlavnimi rysy spoluprace SA a VGR z pohledu Nakupu se

zabyva nasledujici podkapitola.
2.3 Zahraniéni projekty spoleénosti SKODA AUTO a.s., region Rusko

Volkswagen Group Rus

Spole¢nost Volkswagen Group Rus (VGR) je dcefinou spole€nosti koncernu
Volkswagen AG, ktera byla zaloZena v roce 2006 a sidli v Kaluze.

VGR sdruzuje sedm znacek koncernu Volkswagen na ruském trhu: osobni vozidla
Volkswagen, Audi, SKODA, Bentley, Lamborghini, Ducati a uZitkova vozidla
Volkswagen v Rusku. Vyrobni zavody se nachazeji v Kaluze a Niznim Novgorodu.
V soudasné dob& se v kaluZském zavodé vyrabi SKODA RAPID, v Niznim
Novgorodu — SKODA OCTAVIA, SKODA KAROQ a SKODA KODIAQ.

Hlavni pfi€inou, pro€ je pro koncern vyhodnéjsi montaz automobilll v Rusku, nez
dovoz hotové produkce, je to, Ze Ruska federace ma velké celni poplatky, coz velmi

komplikuje dovoz automobilli, vyrobenych za hranicemi Ruské federace.

Oddéleni nakupu VGR

Podle zakonodarstvi je pfi vyrobé€ na uzemi Ruské federace vyhodou pouziti
znacného procenta dilG lokalni vyroby. Procento lokalizace dili pfi vyrobé
automobiltd v Rusku tvofi od 20 do 60 procent, v zavislosti na modelu. Tento
pomérné velky podil dodava koncernu moznost dostavat danové ulevy od viady
Ruské federaci.

Pro spolupraci s ruskymi dodavateli, a spInéni specifickych pozadavku ruského trhu
bylo zaloZeno oddéleni Nakupu VGR. Dané oddéleni ma strukturu, ktera je podobna
jinym nakupnim organizacim koncernu: projektovy nakup, nakup interiér, exteriér,
elektrika, nakup kovy, management dodavatel( a nakupovanych dilG.

Hlavni Cinnosti oddéleni, jak bylo zminéno v teoretické casti, je samoziejmé

zajisténi potfebnych dild pro vyrobu a komunikace s dodavateli.
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Rusky Nakup provadi monitoring mistniho trhu, vyhodnocuje nabidky lokalnich
a zahrani¢nich dodavateld a vybira nejvyhodnéjSi z nich. Do povinnosti Nakupu
také patfi feSeni problematickych a konfliktnich situaci s dodavateli, podpora
ostatnich oddéleni v jednanich.

Spole¢nost neustale pracuje nad zvySenim procenta lokalizace a rozvoje
dodavatelské baze v Rusku, protoze to umoznuje sniZit logistické a vyrobni naklady.
Uroven lokalizace roste, a to jak z dGvodu lokalizaci vyroby kompletnich dil(, tak i
kvuli lokalizaci surovin (napfiklad pouziti lokalné vyrabéné oceli a nékterych druh

plasta).

2.4 Role Nakupu SA v ruskych projektech spoleénosti

Jak bylo zminéno, na stran& spole¢nosti SA, za vedeni zahraniénich projekt(
regionu Rusko je zodpovédny Projektovy Manazer (PM), ktery podle oficialni
struktury spada do oddéleni Nakupu kovy. Je aktivnim ucCastnikem projektového
managementu, a hraje dulezitou roli pfi planovani a realizaci projektu spole¢nosti.
Projektovy Manazer Nakupu je osoba, ktera zodpovida za plnéni stanovenych cill
projektu a realizuje hlavni €innosti projektového managementu smérem k oddéleni
Nakupu. Dulezitym je, Zze ve spoleénosti SA Projektovy Manazer regionu Rusko
neodpovida za konkrétni produkt, ale odpovida za fizeni regionu Rusko, jako
takového. Tzn., Ze je Projektovym, neni Produktovym Manazerem.

Resi krizové Vyhodnocuje
situaci zmeény

Investice

. PM
Spolupracuje .
S ost. regionu

oddsleni SA Rusko

Planuje
naklady

Nabéhové
naklady

Spolupracuje Predstavuje
s oddélenim projekty [\

Nakupu VGR grémiich

Vedeni
spole¢nosti

Obr. 4 Hlavni &innosti Projektového manazera SA, odpovidajiciho za region Rusko
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Hlavnimi ginnostmi Projektového ManaZera na strané SKODA AUTO a.s. jsou:

Planovani nakladd (investic a nab&hovych nakladd) na strané SA. Do investic
patfi naklady na to, co nasledné stane majetkem spolecnosti (napfiklad
nakup naradi). Pod pojmem nabéhové naklady se rozumi utraty na néco, co
se neda potom zapojit do firemniho majetku (jsou to napfiklad dodatecné
vyrobni smény u dodavatele, jednorazové baleni a dalSi naklady béhem
projektu).

Predstaveni projektu z pohledu Nakupu na grémiich a pfedrozhovorech s
v ramci tfeti kapitoly).

Spoluprace s ostatnimi oddé&leni SA, které jsou do projektu zapojené
(logistika, marketing, kontrolling atd.), v€etné feSeni krizovych situaci.
Spoluprace s oddélenim Nakupu VGR.

Prvotni vyhodnoceni zlepSovatelskych napadd neboli technickych zmén (ale
jenom prvotni, protoZe detailni provéfeni provadi zodpovédny nakupci ve

spolupraci s dodavatelem).

Takovym obrazem na fizeni zahrani¢nich projektd regionu Rusko se podili oddéleni

Nakupu ze strany VGR a Projektovy Manazer ze strany SKODA.
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3 Analyza souc¢asného stavu a doporuceni pro optimalizaci
projektu

V projektu je dllezité rozdélit praci mezi za€astnénymi strany takovym zplsobem,
aby kazda odpovidala za urcitou Cast projektu a tim padem bylo jasné, kdo praci
provadi, s kym by mél konzultovat a kdo tu €innost podporuje.

Odpovédnost za uspésnost zahrani¢nich projektd region Rusko z pohledu Nakupu
mezi sebou podili Projektovy Nakup Volkswagen Group Rus a Projektovy Manazer
regionu Rusko v Nakupu SKODA AUTO a.s.

Béhem povinné praxi autor narazil na nejasnosti vtom, ktera ze stran je
zodpovédna za jednotlivé Casti (ukoly) projektd.

Tato kapitola se zaméfuje na vysvétleni souCasného stavu ve spolupraci
Projektového Nakupu VGR a SA, a nasledné doporuéeni pro optimalizaci dané
situaci.

Jako uz bylo zminéno v teoretické Casti, k udélovani kompetenci ucastnikim
k jednotlivym ukolum projektové praci slouzi matice odpovédnosti. Je to jasny a
snadny zpusob, jak pfehledné rozdélit zodpovédnosti, aby nedochazelo ke sporim.

Presto dosud matice odpovédnosti mezi Nakupem SA a VGR nebyla vytvoiena.

3.1 Odpovédnosti

Aby bylo mozné stanovit odpovédnosti v ramci ruskych projektu, autor rozhodl
analyzovat Cinnosti obojich nakupnich organizaci a ur€it okruhy, na bazi kterych
bude RASCI matice postavena. Ukazalo se, Ze prvni okruh jsou Grémia, neboli
setkani, kterych Nakup se musi zuc€astnit béhem realizaci a planovani projektu.
Jako dal8i okruh jsou dily a materialy, protoZe rtzné jejich typy a charakteristiky
mohou prave urcovat stanoveni odpovédnosti za kazdy z typl dild, a odpovédnost
za predstaveni aktualniho stavu dild na gremiich. Takovym obrazem grémii u€astni
obé& dvé strany (Nakup VGR a Nakup SKODA, tj. Projektovy Manazer regionu
Rusko), odpovidajici za Fizeni ruskych projektd. Dale budou predstaveny typy
grémii, a typy dild.

Grémia
Grémia jsou specialnim kontrolnim mechanizmem, ve formé schlze, které se

provadeéji ve vSech fazich projektu. Béhem téchto schlzi projekt se predstavuje pro

27



management r0znych Udrovni: od produkt managementu, az do Cclenl

predstavenstva spolecnosti. Lze fict, Ze grémia plni tzv. schvalovaci funkci.

Tab. 2 Typy grémii

Typ Popis Ugastnici
ProduktovV Kontrola prubéhu projektu, | Nakup VGR, projektovy manazer SA,
rémium y schvalovani finanéni kryti, a pfijeti | schvalovatel predstaveného rozhodnuti
9 strategickych rozhodnuti. (v souvislosti s Urovni grémia).
o . . Nakup VGR, projektovy manazer SA,
Produktovy Svetkam clean p’I'Ojek:[OVGhO tlyrpuh, produkt management, oddéleni
Tym predstaveni napadi a jejic marketingu, kontrolingu, technického
vyhodnoceni. B e o
vyvoje, oddéleni vyroby a logistiky.
. . .. .| Nakup VGR, projektovy manazer SA,
Kontrolni mechanizmus realizaéni o
. . s : " " ol produkt management, oddéleni
Pilotni Hala fazi projektu, "report" o prubéhu Keti K f hnickéh
rojektu mar _etlngu,v pnt’ro ingu,  technického
P ' vyvoje, oddéleni vyroby a logistiky.
Typy grémii:

Produktova grémia se konaji soucasné s kazdym milnikem projektu a byvaji
tfi drovni: prvni — na urovni produktové fady (napf. mala tfida aut, stfedni a
vySsi tfida), dalSi uroven — spole€ny grémium vSech produktovych tfid, a
posledni — schvalovaci grémium ¢lenu predstavenstva spole¢nosti. Na téchto
grémiich se kontroluje pribéh projektu, schvaluje se finanéni kryti a pfijimaji
se strategické rozhodnuti s ohledem na milnik, na ktery grémium je vazan.
Grémia nizSich urovni jsou pfipravnymi pro kazdou vySsi uroven a taky maji
vlastni rozhodovaci kompetence. Jinymi slovy ne vSechny rozhodnuti
potfebuji schvaleni ¢lenl predstavenstva, ale kazdé rozhodnuti projde pres
grémium nejnizsi urovni.

Produktovy Tym — jsou pravidelné setkani ¢lent projektového tymu, které se
zadinaji uz v planovaci fazi projektu. Ugastni se toho zastupitele réiznych
oddéleni (produkt management, nakup, marketing, oddéleni kontrolingu,
technického vyvoje, oddéleni vyroby a logistiky). Produktovy Tym je setkani
na pracovni urovni a probihd jednou za tyden. Slouzi
k brainstormingu, pfestaveni napadl a jejich vyhodnoceni ze strany
zucastnénych oddéleni (vyrobitelnost, nabidky dodavatel(, profitabilita atd.).

Za organizaci a navrh agendy odpovida projektovy manazer produktove
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tfidy. Problematické situace, stavajici se béhem projektu, taky se fesi v prvni
fadé na setkanich produktového tymu.

e Pilotni Hala — je kontrolnim mechanizmem realiza¢ni fazi projektu, jeho
odliSnost od setkani produktového tymu je v tom, Ze Pilotni Hala ma urcitou
pfisnou strukturu (je pfesné stanoveno, jaké oddéleni a v jaky okamzik
pfedstavuje dosazené vysledky) a je tzv. ,reportem® o tom, jak projekt
probiha. Pilotni Hala se provadi od stfedni urovni Fizeni a vySe. Na setkanich
Pilotni Haly neprojednavaiji finanéni otazky, neprovadi se brainstorming,
takze lze fict, Ze ma hlavné kontrolni funkci — kontroluje spinéni stanovenych

ukolu.

Typy dilt

Pfedevsim, Ize fict, Ze dily, uZivajici se ve vyrobé aut koncernu, déli se na dily
domaci vyroby a dily nakupované. Domacimi se nazyvaji dily vlastni vyroby, pfimo
v zavodech spolecnosti. Nakupované se ziskavaji od dodavatelskych firem,
s kterymi koncern ma obchodni vztahy.

Dily, které se pouzivaji pfi vyrobé aut v Rusku, Ize rozdélit podle dvou charakteristik

— dle zpUsobu dodani a dle pouziti.

Platformové Lokalni

Dle
Dle zpusobu
pouziti dodani

Specifické

Obr. 5 Typy dilu, které se vozi do Ruska

Dle zpusobu dodani:
e Lokalni dily — jsou to dily, které se nakupuji od mistnich dodavateld. Tyto
dily jsou nejméné problematické z pohledu dodani (neprochazi pfes
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hranice Evropské unie, coz znamena, ze neni potfeba vyfizovat tolik
dokumentaci).

CKD dily — jak bylo zminé&no, urcita ¢ast dilu, uzivajici se ve vyrobnim
procesu v Rusku, je lokalni, ale vétSina potfebnych dili se dodava do
ruskych zavodul z Evropy. Proces dodani nelokalnich (evropskych) dill je
zalozen na tom, 2e SKODA AUTO nakupuje dily podle potfeby u
evropskych dodavatell a hromadné prepravuje do Ruska pFes hranici.
Misto zasobovani dill, ¢ekajicich na odvoz do Ruska, nazyva se CKD
(Complete Knocked Down) centrum a nachazi se v Mladé Boleslavi.
Tento systém pomaha projektovému managementu snizit naklady na
logistiku, uSetfit ¢as a usnadfiuje praci s dokumenty, potfebné pro
pfepravu pies hranici.

Direkt dily (pfimého dodani) — jsou to dily, které se dovazeji do Ruska
lokalnim dodavatelim napfimo od evropskych subdodavatell. V kontextu
této prace jsou to dily, u kterych nominace probiha bud ve SA nebo VGR,

jinymi slovy subdodavatel je uréen finalnim spotiebitelem.

Dle pouziti:

Platformové dily — jsou to dily, které pouzivaji pro vyrobu rizné znacky
koncernu Volkswagen Group (napfiklad SKODA OCTAVIA a Volkswagen
Golf, Audi A3 a SEAT Leon jsou postaveny na stejné platformé).

HUT (od némeckého Hut - klobouk) dily — dily, které jsou specifické pro
kazdy model auta. Jsou dily designové, nebo funkéni, které se nedaji
pouzit (az na vyjimky) na jiném modelu auta. Napfiklad nelze namontovat
svétlomety nebo blatniky od modelu SKODA Octavia na Volkswagen
Golf.

Specifické dily pro Rusko — fika se tak o dilech, které kvili néjakym
podminkam jsou uréeny jenom pro vyrobu automobill v Rusku. Jsou to
napfiklad klimatické podminky nebo specifika ruského automobilového
trhu. Rusko patfi k zemim s extrémné chladnym pocasi, proto modely aut
museji byt pfizpusobeny a dopracovany s ohledem na dané podminky
(tfeba vétsi nez v Evropé akumulatorova baterie). DalSim pfikladem je
systém ERA Glonass, ktery je analogem GPS, ale bez ného nesmi byt

zadné auto na ruském trhu prodané. Slozitost prace s témito dily spociva
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vtom, Ze neni pfesné stanoveno, kdo odpovida za naklady s nimi
spojené, jejich technicky vyvoj a logistickou dopravu do mista montaze.
Nékteré z nich maji odliSnou od Evropy hloubku vyroby, a na rozdil od
evropskych zavodd v Rusku neni k dispozici potfebné zafizeni pro
predmontaz, a tak pfichazi k dalSim nakladiim a komplexité.
Takovym obrazem byly pfedstaveny typy gremii a dild, které jsou hlavnimi body pro
rozdéleni odpovédnosti mezi Nakupem VGR a Projektovym Manazerem, ktery
predstavuje stranu SKODA AUTO.

3.2 Navrh matici odpovédnosti mezi SA a VGR v ramci Fizeni

zahraniénich projektt region Rusko

Na zakladé hierarchické struktury prace (WBS) autorem bude navrZzena matice
zodpovédnosti mezi oddélenim Nakupu spoleénosti SKODA AUTO a.s. a
oddélenim Nakupu Volkswagen Group Rus.

Pfedstavena matice odpovédnosti je délena do tzv. hladin (blokud), a dalSi hladina
predstavuje podrobnéjsi rozpracovani predeslé. Jinymi slovy v prvni hladiné jsou
vyjmenovany Ctyfi hlavnich smér( &innosti, a nasledné jsou vymezené aktivity
rozdéleny na jednotlivé ukoly.

Prvnim blokem matice je odpoveédnost za lokalni dily RU, dily primého dodani a
specifické dily pro ruska auta, (naradi pro vyrobu je v majetku VGR), ktery je nadale
rozdélen do dalSich aktivit, a jsou to:

e Stanoveni a pInéni nakladovych cild.

¢ Vyhodnoceni investic. Analyza pravdépodobnosti a skuteCné potfeby
investic. Cinnost je spojena s analyzou trhu a vyhodnocenim nabidek
potencialnich dodavatell pro dily, které bude nominovat VGR.

e Rizeni kapacit. VGR pro vySe ozna&ené typy dild nese odpovédnost za
kapacity, v€etné stanoveni, provéreni, zajisténi a financovani.

e Presentace projektt na Pilotnich Halech. Jak bylo zminéno, PH je kontrolnim
mechanizmem realizaCni fazi projektu, béhem tohoto setkani se provadi
kontrola splnéni stanovenych ukold.

e KTM (Kaufteii Management) — je Ccinnost spojena s provéfovanim

pFipravenosti dodavatell k sériové vyrobé (pfipravenost naradi).
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Za aktivity, zafazené do prvniho bloku, jelikoZ jsou spojené s lokalnimi dily od

mistnich dodavatelt, méla by nést odpovédnost ruska strana.

DalSi hladinou je odpovédnost za CKD dily, ktera se déli do tyf drobnych ukolu:

Zajisténi kapacit specifickych dild SA, véetné finanéniho rozpo&tu a Gcasti na
grémiich. Pod pojmem specifické dily si mysli dily, pfebrané z jinych projekta
spole¢nosti. Vzhledem k tomu, Ze jsou to vétSinou dily z evropskych projektu,
za dany proces musi odpovidat SA.

Zajisténi kapacit Platformovych dilG. Vzhledem k tomu, Ze Platformové dily
jsou dily, které pouzivaiji pro vyrobu rizné znacky koncernu, odpovédnost za
né prebira oddéleni Nakupu znacky odpovédné za vyvoj platformy, vétsSinou,
ale ne vzdy je to znaCka Volkswagen Osobni Vozy.

Zajisténi kapacit VW HUT dila. Jak uz bylo zminéno, HUT dily jsou specifické
pro kazdy model auta, a dodavatele pro né nominuje Volkswagen Osobni
Vozy.

Stanoveni kapacit, potfebnych pro vyrobu — je planovaci proces, ktery
probiha nasledujicim zplsobem: oddéleni nakupu sbira informaci od dalSich
oddéleni (marketingu a vyroby) o tom, jaky pocet vozu a v jakych vybavach
bude potfeba. Nasledné, na zakladé toho poptava potvrzeni kapacit po
ostatnich znackach koncernu podle jejich nakupni odpovédnosti za urCené
dily.

Do tfetiho bloku patfi odpovédnost za Proces poptavek pro lokalni dily, dily primého

dodani a RU specifické dily, a je rozdélen do jednotlivych aktivit, jako:

Proces Forward a Global Sourcingu. FS slouzi k hledani dodavatelt uplné
novych dill, GS - k ziskavani novych dodavatell na dily, jiz existujici ve
vyrobé, nebo muze se také pouzivat jako nastroj monitoringu trhu. Danym
procesem se zabyva Liniovy Nakup spolecnosti, tj. VGR (protoze jde o
lokalnich dilech).

Ugast TER (Target Erreichungs Runde). Liniovy nakupéi dostava finanéni
cile pro poptavku (jednicovou cenu dilu a investice na naradi pro vyrobu dilu).
V pfipadé nesplnéni postavenych cill (targetu), nakupCi je pravé musi
obhajit na Grémiu, ktery se nazyva TER. Vzhledem k tomu, Ze jde o lokalni
a specifické dily pro Rusko, odpovédnost za u€ast TER spada na nakupcich
VGR.
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Nominace dodavateli. Oddéleni Nakupu VGR zkouma nabidky mistnich
dodavateli a vybira nejlepSi podle cenovych nabidek a technickych
pozadavku projektu.

Analyza jednicovych a investi¢nich nakladu. Jak bylo zminéno vySe,
planovanim nakladd ze strany SA se zabyva projektovy manazer Nakupu
spoleénosti SA, odpovidajici za region Rusko. Ale za lokalni dily finanéni
odpovédnost nese VGR, coz znamena, Ze analyzou a planovanim nakladd
se musi zabyvat ruska strana.

Vyhodnoceni technickych zmén. Technicka zména zavadi do vyroby novy
dil, zavedeni jakékoliv zmény prochazi ocenénim (vyhodnocenim) rlznych
oddéleni spole¢nosti (Nakup, Vyroba, Technicky vyvoj, Design atd.).
Odpovédnost za vyhodnoceni zmén pro lokalni dily lezi na oddélenich VGR.
Vystaveni objednavek dodavateliim. Oddéleni Nakupu v Rusku spolupracuje
s mistnimi dodavateli a odpovédnost za cely administrativni proces (v€etné

vystaveni objednavek) ma prebirat na sebe VGR.

Ctvrtou, a posledni hladinou jsou obecné témata, ktera se nedaji zafadit do zadné

predeSle sekci. Rozdélila jsem tuhle ¢ast matice na Ctyfi aktivity:

V8eobecny nakup, ktery do sebe zahrnuje kazdodenni administrativni
¢innosti oddéleni Nakupu.

Stanoviska a podnéty pro SA/VGR/VW AG grémia véetné& presentaci. Jinymi
slovy pfedstaveni projektu z pohledu Nakupu na grémiich a pfedrozhovorech
s vedenim spoleCnosti, coz musi byt v zodpovédnosti projektového
manazera.

Schvalovani investic na lokalni dily, dily pfimého dodani, specifické RU dily.
Planovani a schvalovani nakladl na strané VGR, jelikoz dané naklady se
tykaji lokalnich a specifickych RU dilG.

Usast Produktovych tymG (lokalni dily, dily pfimého dodani, specifické RU
dily). Povinnost ucasti Produktovych tym(O ze strany Nakupu spada do

odpovédnosti projektového manazera, ktery dany projekt vede.

Blok ,obecna témata“ se tykd odpovédnosti za lokalni dily, dily pfimého dodani,

specifické RU dily ale taky i nevyrobniho materialu. Coz podle mého nazoru, musi

byt Uplné& v zodpovédnosti ruské strany, SA musi vystupovat v daném piipadé
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pouze jako ,Podporujici“ a napomahat pfi spinéni béznych a kritickych situaci v
prubéhu planovani a realizaci projektu.

Na zavér lze fict, Ze odpovédnost za Uspésné fizeni zahrani¢nich projektl regionu
Rusko z pohledu Nakupu lezi na oddéleni Nakupu VGR, ale jednotlivé ukoly jsou
rozdéleny mezi dvéma strany: oddélenim Nakupu VGR a Projektovym ManazZerem
SKODA AUTO.

Analyza byla provedena na bazi pozorovani praci Projektového Manazera,
odpovidajiciho za zahraniCni projekty regionu Rusko z pohledu Nakupu.

Vramci této analyzy autor zjistil, Ze hlavnimi sméry zodpovédnosti v danych
projektech jsou dily, které se pouzivaji pfi vyrobé aut v Rusku a grémia, na kterych
oddéleni Nakupu predstavuje aktualni stav, tykajici se dild a materialu, potfebnych
pro vyrobu.

Na zakladé provedené analyzy autor pfifadil jednotlivé ukoly do vétSich blokd a
navrhnul, jak se tyto ukoly museji byt rozdéleny mezi dvéma strany. Jako shrnuti
|ze Fict, ze SKODA musi v t&chto tkolech vykonavat spi$e konzultaéni a podporuijici
roli, az na vyjimku. Hlavni role pfi vedeni projektl vykonava Nakup VGR.

Jako finalni vysledek analyzy Cinnosti Projektového Nakupu regionu Rusko a
konkrétné Cinnosti a ukolu Projektového Manazera, odpovidajiciho za region Rusko
v Nakupu SKODA AUTO, autorem byla vyvinuta matice rozdéleni odpovédnosti
(RASCI matice) mezi Nakupem VGR a Nakupem SA.

Tato matice byla pfedstavena vedeni Regionu Rusko ve SA jako navrh opateni,
ktery muze v budoucnosti optimalizovat vztahy mezi stranami a odstranit nejasnosti
v odpovédnostech za Ukoly spojené s nakupem dild pro modely SKODA AUTO
vyrabéné v Rusku, a taky v tom, ktera strana ve kterém grémiu je odpovédna za

predstaveni konkrétnich rysu projektu.
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Zaver
Efektivni fizeni projektu neni jednoduchy proces. Casto pfi planovani projektl
dochazi k zanedbani pfipravy a z toho plynou problémy béhem realizaéni fazi.
Metody, které se pouzivaji v projektovém fizeni, jsou pomocnikem pfi Fizeni
projektu. O uspésnosti projektu vétSinou rozhoduji detaily, a proto je vhodné se
snazit pfedchazet vlivim, které negativné ovliviuji uspésné dokonceni projektu.
Nejde o implementaci projektového Ffizeni konkrétné do automobilovych
spolecnosti, ale nejspiSe o spravné vyuziti jednotlivych metod.
Projektové fizeni je velice rozlehlé téma. Byly vybrany a popsany nékolik
zajimavych, podle mého nazoru oblasti.
s projektovym Fizenim v€etné metod: byly definovany takové pojmy, jako projekt,
troj imperativ projektu, harmonogram, Zivotni cyklus projektu; byly vyjmenovany
jednotlivé metody, vyuzivané v projektovém fizeni: Ganttiv diagram, brainstorming,
matice odpovédnosti. Teoreticka cast predstavila zakladni informaci o praci
projektového manaZzera a jeho tymu, byl definovan pojem Nakupu a vyjmenovany
cinnosti oddéleni Nakupu ve spole¢nosti.
Analyticka ¢ast pokracovala v povidani o oddéleni Nakupu, a diraz je kladen
konkrétné na Projektovy Nakup spole¢nosti SKODA AUTO. Byl popsan vznik
vyrobku, ktery je celokoncernovym procesem ve Volkswagen AG, pfedstavena
aktualni struktura Projektového Nakupu SA, véetn& procesu fizeni zahraniénich
projektu. Dale vypravovani pokracuje ve sméru zahrani¢nich projektd Rusko, dany
smeér byl vybran kvuli tomu, Ze povinna praxe autora prace probihala u Projektového
Manazera, odpovidajiciho za ruské projekty. Byl pfedstaven proces spolupraci
spole&nosti SA s dcefinou spolegnosti VGR z pohledu Nakupu, a role Nakupu SA
ve vedeni zahrani¢nich projektu.
Prakticka ¢ast sdélila, jak jsou rozdéleny odpovédnosti za vedeni ruskych projektu
mezi dvéma strany, konkrétn& mezi Nakupem SA a VGR. Byla provedena analyza
kvalitativni metodou, a navrzeny doporuceni pro optimalizaci Fizeni projekti ve
formé matici odpovédnosti RASCI.
V uvodni ¢asti byl stanoven cil navrhnout doporuceni pro optimalizaci fizeni projektu
ve SA. Na zakladé provedené analyzy a predstavenych vysledkii v podob& matici

odpovédnosti, Ize fict, Ze postaveny cil byl spInén.
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Pfriloha 1 Matice odpovédnosti mezi SA a VGR v ramci fizeni

zahrani¢nich projektt region Rusko

Prvky WBS VGR SA

1. Lokalni dily RU, dily pfimého dodani a specifické dily pro ruska auta

Stanoveni a pInéni nakladovych cild

Vyhodnoceni investic

Rizeni kapacit

Presentace projektd na Pilotnich Halech

|0 |0 |0| D
nwl nl n

KTM

2. CKD dily

Zaijisténi kapacit nespecifickych diltd SA, véetné finanéniho rozpoétu a
uCasti na grémiich

R VW
AG
R VW
AG

Stanoveni kapacit, potfebnych pro vyrobu R S

Zajisténi kapacit platformovych dilu I

Zajisténi kapacit VW HUT dild I

3. Proces poptavek pro lokalni dily, dily pfimého dodani a RU specifické dily

Proces Forward a Global Sourcingu

Ugast TER

Nominace dodavatel(

Analyza jednicovych a investi¢nich nakladu

nin|ln|ln|r

Vyhodnoceni technickych zmén

|0 |0 |0|0 |

Vystaveni objednavek dodavateliim

5.0becna témata

VSeobecny nakup

Stanoviska a podnéty pro SAIVGR/VW AG grémia v&etné presentaci

Schvalovani investic na lokalni dily, dily pfimého dodani, specifické RU dily

|0 |0 |
nw nln|ln

Ugast Produktovych tym( (lokalni dily, dily pfimého dodani, specifické RU
dily)

Prvky WBS: jsou nazvy &innosti. SA — SKODA AUTO a.s., VGR — Volkswagen
Group Rus, VW AG - Volkswagen Aktiengesellschaft. Druh zodpovédnosti: ,R* —

zodpovédna strana, ,S“ — podporuijici strana, ,I — informovana strana, ,-“ — Zadna

odpovédnost.

40



ANOTACNI ZAZNAM

AUTOR

Alla Simakova

STUDIJNI

PROGRAM/OBOR/SPECIALIZACE

6208R087 Podnikova ekonomika a management
obchodu

NAZEV PRACE

Projektové fizeni v oddéleni Nakupu

VEDOUCI PRACE

Ing. Jana Sturmova, MBA

KATEDRA KMM - Katedra ROK 2020
marketingu a ODEVZDANI
managementu

POCET STRAN 40

POCET OBRAZKU 5

POCET TABULEK 2

POCET PRILOH 1

STRUCNY POPIS

Prace je zaméfena na problematiku projektového fizeni
v oddéleni Nakupu. Pfedstaveni oddéleni projektového
Nakupu ve spoleénosti SKODA AUTO a.s., na piikladé
zahraniénich projekta region Rusko.

Cilem je analyza projektového nakupu s cilem
navrhnout doporuceni pro projektovy Nakup ve
spolecnosti SA.

Bakalarska prace obsahuje doporuéeni pro
optimalizaci spolupraci oddéleni Nakupu SA a VGR
(dcefinou spoleénosti SA v Rusku) ve formé RASCI
matici. Matice byla sestavena pomoci provedeni
kvalitativni analyzy spolupraci téchto dvou stran.

KLICOVA SLOVA

Projekt, projektové fizeni, Nakup, Projektovy Manazer,
SKODA AUTO, Volkswagen Group Rus, dily, grémium,
RASCI matice.

41




ANNOTATION

AUTHOR Alla Simakova

FIELD 6208R087 Business Administration and Sales
Project management in the Purchasing Department

THESIS TITLE

SUPERVISOR Ing. Jana Sturmova, MBA

DEPARTMENT KMM - Department YEAR 2020
of Marketing and
Management

NUMBER OF PAGES 40

NUMBER OF PICTURES 5

NUMBER OF TABLES 2

NUMBER OF APPENDICES 1

SUMMARY

The aim of the bachelor thesis is to theoretically and
practically describe meaning of appointing project
management.

It is focused on the issue of project management in the
Purchasing Department. Introduction of the Project
Purchasing Department in SKODA AUTO a.s., on the
example of foreign projects in Russia. The aim is to
analyze project purchasing in order to propose
recommendations for project purchasing in the
company SA.

The bachelor thesis contains recommendations for
optimizing the cooperation of the Purchasing
Department of SA and VGR (a subsidiary of SA in
Russia) in the form of a RASCI matrix.

KEY WORDS

Project, project management, Purchasing, project
manager, SKODA AUTO, Volkswagen Group Rus,
parts, meeting, RASCI matrix.

42




