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Anotacia

Bakalarska praca sa zaoberd charakterom zalozenia a vzniku cestovnej
kancelarie, cestovnej agenttre a podnikov podnikajicich v cestovnom ruchu,
vyberom formy podnikania, ¢i uz na zaklade zivnostenského opravnenia alebo
ako spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym — s. r. o. ¢i akciova spolo¢nost’ — a. S.,
popisuje  vyhody a nevyhody jednotlivych foriem podnikania.
Posledna kapitola sa zaobera leteckou dopravou, ktora je neoddelitelnou

sucastou tvorby zajazdu cestovnej kancelarie.
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Annotation

This bachelor thesis deals with the incorporation and
establishment of a travel agencies and enterprises operating in  tourism, the
choice of form of business, whether on a business license or a limited liability
company - s. r. 0. or joint-stock company - a. s., describes
the advantages and disadvantages of different forms of business. The last
chapter deals with air transport, which is an integral part of creation of the tour
for travel agency.
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Uvod

V stcasnosti, kazdy den prindSa mnoho zmien a ni¢ nie je stopercentné.
Zivot sa stava naro¢nejSim a nikto nedokaze predpokladat’ budicnost.
Finan¢na situécia taktiez nie je najjednoduchsia a I'udia sa snazia hl'adat’ malé

radosti, ktoré ich urobia $tastnymi.

Jedna z veci, ktora prinasSa chvile pohody a Stastia, je dovolenka. Svet je sice
uponahlany a mnohi si ani na dovolenku ¢as nenajdu, ale ak si ten ¢as predsa
len ndjdu, prave zazitky z dovolenky su tie, ktoré dlhé roky ostavaja v pamaéti.
Rok ¢o rok naroky na dovolenku narastaji a o¢akava sa od nej stale viac a viac.
Preto je spravny vyber cestovnej kancelérie, destindcie ¢i ubytovania vel'mi
dolezity.

Cestovné kancelarie sa snazia poskytovat’ pre svojich klientov sluzby, ktoré
si zakupili a ktoré im sPabili. Ci uz ide o verného zakaznika alebo o nového
klienta, zodpovedne pristupuji k zrealizovaniu vysnivanej dovolenky

S dorazom na detaily.

Cestovné kancelarie kazdy rok prinasaji novinky, nové destinacie, hotely,
apartmany, domy bez stravy, aby kazdy jeden ¢lovek si mohol vybrat pre seba
atraktivnu ponuku. Po dlhoro¢nych sktsenostiach zistili, ze klientov zaujima
skutoc¢nost’, ako dlho pontikana destindcia alebo hotel je v predaji, aké st jeho
referencie, tak sa snazia tieto skuto¢nosti uvadzat’ v katalogoch, pripadne on-
line katalogoch. Usiluju sa, aby predavané izby, apartmany mali garanciu, sice
pre cestovni kanceldriu to predstavuje riziko, ale na druhej strane pre

zakaznikov to znamend lepSiu cenu a zarucené ubytovanie.

Niektoré cestovné kancelarie pontkaji sukromné vilky a apartmany.
K Standardnym sluzbam cestovnej kanceldrie alebo cestovnej agentury patri
predaj leteniek, doplnkového poistenia, lyZovaciek a wellness pobytov na
Slovensku aj v zahrani¢i. Organizuju sluzby cestovného ruchu pre zahrani¢né
cestovné kancelarie, a vV neposlednom rade zabezpecuji Specifické sluzby pre
firemnych klientov ako st konferencie, kongresy ardzne zédjazdy podla

konkrétnych poziadaviek.



Objednavatelom zajazdu pomdze ich dovolenku vybrat a naplanovat
profesiondlny tim Skolenych zamestnancov, ktori pravidelne navstevuju
a osobne preveruju pontikané destindcie a ubytovacie zariadenia. Ich krédom je
poskytnut’ profesiondlny klientsky servis zalozeny na realnych informaciach.
Stcastou zajazdu je aj doprava, leteckd, ¢i autobusova, na ktoru je mozné sa
spolahnut’.

Osobitnou kapitolou predaja pobytov je predaj cez internet. Na web stranke si
zakaznik moze priamo objednat’ kazdé zariadenie, ktoré uvidi vol'né. Vsetky
uvedené ceny su vzdy kone¢né, zahfnaju nédklady na pobyt ako su ubytovanie,
doprava, stravovanie apovinné priplatky pre pocet o0s6b ako ich uvedie
objednavatel’ v svojich poziadavkach. V pripade potrebnosti d’al§ich informacii
je k dispozicii telefonna linka.

AvSak eSte predtym, ako cestovnd kancelaria zac¢ne plnit’ poziadavky a sny
cestujucim, je proces zaloZenia a vzniku spolo¢nosti a vybranie vhodnej formy
pre podnikanie. Fyzické osoby moézu podnikat’ na zaklade Zivnostenského
opravnenia, ¢o je najjednoduchsia forma podnikania, ale zase najrizikovejsia,
pretoze podnikatel’ ru¢i v podnikani celym svojim majetkom. Pri pravnickych
osobach je moznost zaloZenia spolocnosti s ru¢enim obmedzenym alebo
akciovej spolo¢nosti.

Pre svoju bakalarsku pracu som si tito zaujimavu tému vybrala 1 vzhladom
k osobnym zalubam a pracovnym sktsenostiam, hlavne ¢o sa tyka leteckej

dopravy, kde aj pracujem, konkrétne v zvolenej leteckej spolocnosti.

Cielom tejto prace je charakterizovat' cestovni kancelariu a cestovni
agenttru, rozdiely medzi nimi, zalozenie a vznik podnikatel'skej cinnosti
cestovnych  kancelarii a podnikov v cestovnom ruchu na zéklade
zivnostenského opravnenia, alebo privna forma cestovnych kanceldrii

a podnikov podnikajucich v cestovnom ruchu vo forme s. r. 0. a a. s.
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1. Cestovna kancelaria a cestovna agentira

1.1 Vznik prvej cestovnej kancelarie — Thomas Cook

Vznik cestovnych kanceldrii ma svoju historiu, v ktorej je nevyhnutné
spomenut’ aspont v suvislosti s osobnostou Thomasa Cooka, podla ktorého
bola pomenovana prva cestovna kanceldria. Tato prva cestovna kanceldria na
svete zorganizovala pre svojich klientov prepravu a piknikové obcerstvenie.
Thomas Cook ako prvy objavil a intenzivne zacal vyuzZivat moZznosti, ktoré

poskytoval masovy zaujem o cestovanie.
Vyznamné kroky a roky Thomasa Cooka v cestovnom ruchu:

Rok 1841 sa spomina ako datum prvého turistického vyletu 570 c¢lenov

z Leicesteru do Laughoborougn, organizovaného Thomasom Cookom.

1851 - zorganizoval prvii medzindrodnii vystavu v Londyne pre 165-tisic
navstevnikov z Yorkshiru. Tento burlivy rozvoj domaceho cestovného ruchu

logicky priviedol T. Cooka k napadu, aby organizoval zajazdy aj do zahrani¢ia.

1865 - uskutocnil prvy organizovany zahranicny zéajazd na Svetova vystavu

v Parizo.

1867 - zorganizoval prvé transkontinentdlne zajazdy prenajatym parnikom do
USA.

1866 - ako prvy na trh zaviedol hotelové kupdny (ktoré boli rok pred vydanim
testované). Tieto kupdény mali vyznam vtom, Ze zdkaznici mali pevne
stanovené ceny za ubytovanie vo vybranych hoteloch vo vsetkych hlavnych

mestach, i ked’ ceny stupali.

1872/73 - zorganizoval prvi cestu okolo sveta, ktora trvala 222 dni

a precestoval viac ako 25 000 mil’.
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1873 - vydana prva Cookova edicia turistickych sprievodcov.

Thomas Cook vo svojej ¢innosti uplatnil r6zne zasady, ktoré sa vyuzivaji

dodnes:

- vydavanie blanketovych uverovych listkov (dnes voucherov)
- pouzivanie roaming listkov — rezervacia ubytovania

- uzatvorenie zmluv s dopravcami

- dopredu spracované popisy trasi — itenerar

- vypracovany ¢asovy harmonogram sluzieb a programu zéjazdu

CK Thomas Cook & Son, Ltd. bola zaloZena 12.2.1924 a stale existuje.

1.2 Cestovna kancelaria

Cestovna kancelaria je podnikatel’, ktory na zdklade Zivnostenského
opravnenia, organizuje, ponuka a predava zajazdy a uzatvara zmluvu

0 obstarani zajazdu® (d’alej len ,,zmluva o zajazde).
Cestovna kanceléria v ramci zivnostenského opravnenia d’alej

a) organizuje kombinacie sluzieb, ponuka a predava ich inej cestovnej
kancelarie na ucel jej d’alSieho podnikania,

b) ponuika a predava na zaklade individualnej objednavky jednotlivé sluzby
alebo ich kombinacie,

c) sprostredkava predaj jednotlivych sluzieb pre int cestovni kancelariu,
cestovnu agenturu alebo iné¢ pravnické osoby a fyzické osoby (dopravcov,
prevadzkovatel'ov ubytovacich zariadeni, usporiadatel'ov kulturnych,
Sportovych a inych spolo¢enskych podujati),

d) sprostredkuva predaj zdjazdov pre inil cestovnu kancelariu: zmluva

0 z4jazde sa Vv tychto pripadoch musi uzatvorit’ v mene cestovnej kancelarie,
pre ktort sa zajazd sprostredkuiva, a tato zodpoveda za plnenie zmluvy

0 zajazde,

! Obgiansky zédkonnik &.281/2001 Z. z. v zneni neskorich predpisov, §741 a az 741k.

12



e) predava veci suvisiace s cestovnym ruchom, najmé vstupenky, mapy, plany,
prospekty, cestovné poriadky, vytlacenych sprievodcov a spomienkové

predmety?.

ZaloZenie cestovnej kancelarie:

Zalozenie cestovnej kancelarie je bud’ viazané zivnostou, alebo CK moze
podnikat’ ako a. s. alebo s. r. 0. + fyzicka alebo pravnicka osoba musi spliiat’
- vysokoskolské vzdelanie pravnického alebo ekonomického smeru + 2 roky
praxe v odbore

alebo — vyssie odborné vzdelanie v odbore a 3 roky praxe v odbore

alebo — iplné stredné vzdelanie ekonomického smeru + 5 rokov praxe v odbore

1.2.1 Programy cestovnej kancelarie

Hlavnym produktom organizatorov ciest do zahraniia je zajazd alebo pobyt
ponukany v katalogu s fixnou cenou, zahffiajicou ubytovanie a Stravovanie,
dopravu, sluzby na mieste, sluzby delegata alebo sprievodcu cestovnej

kancelarie.

Zdjazd je organizovand ucast skupiny osob po urcitej trase podla dopredu
vypracovaného programu s urCitym poznavacim, rekreaCnym, vzdeldvacim

alebo inym cielom.

Zajazd je definovany ako vopred pripravena kombinacia najmenej z dvoch
Z tychto sluzieb:

a) doprava,
b) ubytovanie,

¢) iné sluzby, ktoré nie su doplnkom dopravy alebo ubytovania, napr.

2 Ob&iansky zakonnik ¢. 281/2001 Z. z. o zajazdoch, podmienkach podnikania cestovnych
kancelarii a cestovnych agentir a 0 zmene a doplneni v neskorsich predpisov, § 3
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stravovanie, zabezpec€enie sprievodcu, spoloc¢ensky program, Sportovy program
alebo sa preddva za suhrnna cenu a ak sa sluzba poskytuje dlhSie ako 24 hodin

alebo ak sa zahffia ubytovanie cez noc.

Za vopred pripravenii kombinaciu sluzieb sa povazuje kombinécia sluzieb

pripravena najneskor v momente uzavretia zmluvy®.

Pobyt predstavuje ucast’ osdb, ktoré sa bud” hromadne alebo individualne

dopravili na jedno pobytové miesto, kde s ubytované”.

Katalég - cestovna kancelaria musi v katalogu®, pripadne inou pisomnou
formou, presne, jasne, pravdivo, zrozumitel’ne, tiplne a riadne informovat’ o
vSetkych skuto¢nostiach, ktor¢ moézu mat vplyv na rozhodnutie zaujemcu o

ktpu zajazdu.

Pri zostavovani katalogu musi cestovna kancelaria vziat' do uvahy, ze katalog
alebo ponukovy letak je sucastou zmluvy o zdjazde podla zakona

¢. 281/2001 Z. z., ak si zmluvné strany pisomne nedohodli iné podmienky.

Cestovnym kancelariam sa odporaca pri spracovani katalogu v zaujme
objektivneho posudzovania dodrziavat' zasadné principy a postupy pri
popise cielového miesta a miesta pobytu, pri popise druhu dopravného
prostriedku a pri charakterizovani typu ubytovania, jeho polohy, kategorie
a stupna vybavenosti. V zaujme lepSej prehladnosti by mala cestovna
kancelaria uviest v katalogu avo vSetkych vsSeobecnych zmluvnych
podmienkach vramci informa¢nych blokov o Krajine smerovania a pri

konkrétnom z4jazde vzdy rovnaké informacie.

¥*NOVACKA L. Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. Bratislava: Ekoném, 2007. 142 s.
ISBN 978-80-225-2342-4.

* CERTIK, M.; SYSEL, J.; VITAKOVA, M. Cestovni ruch: vyvoj, organizace a rizeni. Praha:
Off, 2001. 298 s. ISBN 80-238-6275-8.

® Obéiansky zakonnik &. 281/2001 Z. z v zneni neskorsich predpisov, § 8.
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1.2.2 Povinnosti cestovnej kancelarie

Podla zakona 281/2001 Z. z., cestovna kanceldria je povinna okrem

povinnosti:

a) po cely ¢as podnikania mat’ uzatvorenu zmluvu o poisteni zajazdu pre pripad
jej upadku (d’alej len ,,povinné zmluvné poistenie zajazdu®) s poistoviiou alebo
byt ¢lenom fondu (dalej len ,,poistitel*), alebo mat’ uzatvorenii zmluvu o
bankovej zaruke s bankou plniacou podmienky podla § 9 az 11, vysSie
citovaného zakona.

b) oznacit’ prevadzkaren a propagacné a in¢ materialy urené pre objednavatela
slovami ,,cestovna kancelaria“ alebo ,,CK*, ak toto oznacenie neobsahuje uz jej
obchodné meno,

¢) poverovat vykonom sprievodcovskej Cinnosti len osoby, ktoré maji

osvedcenie o ziskanom vzdelani v akreditovanej vzdelavacej institucii.

Cestovna kancelaria nesmie sprostredkovat’ predaj zajazdu pre osobu, ktora nie

je cestovnou kancelériou.

1.2.3 Zmluva o zajazde

Predtym aby zédjazd mohol byt objednany, musi cestovna kanceldria musi
uzatvorit’ Zmluvu 0 obstarani zdjazdu v sulade s § 741a az §741k Ob¢ianskeho

zakonnika so zdkaznikmi (objednavatel'mi zdjazdu).
Objednavatel je osoba, ktora uzatvori s cestovnou kancelariou zmluvu

0 zéjazde.

Zmluvu 0 obstarani zajazdu moze uzatvorit’ len ta cestovna kancelaria, ktora
zajazd organizuje. Zmluva musi mat’ pisomnd formu. Stcastou zmluvy musi

byt aj povinné zmluvné poistenie zajazdu pre pripad jej upadku.
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Zmluva o obstarani zijazdu musi obsahovat®:

a) oznacenie zmluvnych stran

b) charakteristiku zajazdu, najméa termin jeho zacatia a skoncenia, uvedenie
vsetkych poskytovanych sluzieb, ktoré su zahrnuté do ceny zajazdu, miesto a
¢as ich trvania; vymedzenie zdjazdu mozno nahradit’ odkazom na ¢islo zdjazdu
alebo iné oznacenie v katalégu iba v tom pripade, ak katalég obsahuje vsetky
tieto informacie a bol odovzdany objednavatel'ovi

C) cenu zajazdu vratane ¢asového rozvrhu platieb a vysky preddavku

d) lehotu a spdsob, akym ma objednavatel’ uplatnit’ naroky plynuce

Z porusenia pravnej povinnosti cestovnej kancelarie

e) vysku zmluvnych pokut, ktoré je povinny objednavatel’ cestovnej kancelarii

uhradit’ pri odstupeni od zmluvy v pripadoch urc¢enych tymto zdkonom.
Zmluva ma dalej obsahovat’:

a) d’alSie platby za sluzby, ktorych cena nie je zahrnuta v cene zajazdu, udaje o
pocte a vyske tychto d’alSich platieb, ak su sucast'ou zajazdu,

b) ubytovanie, jeho nazov, polohu, kategoriu a triedu, stupeii vybavenosti a
hlavné charakteristické znaky, ak je sticastou zédjazdu,

¢) druh, charakteristiku a kategoriu dopravného prostriedku, udaje o trase
cesty, ak je suCastou zdjazdu doprava

d) sposob a rozsah stravovania, ak je sticastou zajazdu

e) ak je realizacia zajazdu podmienena dosiahnutim minimalneho poctu
ucastnikov zajazdu, vyslovné uvedenie tejto skuto¢nosti a lehotu, v ktorej
najneskor musi cestovnd kancelaria objedndvatel’a pisomne informovat’

0 zruseni zajazdu a odstapeni od zmluvy z d6vodu nedosiahnutia minimalneho
poctu ucastnikov zéjazdu

f) ak su dovody na uréenie podmienok, ktoré musi objednavatel’ spinat’,
uvedenie tychto podmienok a lehotu, v ktorej moZe objednavatel’ oznamit’, ze
sa z&jazdu na miesto neho zic¢astni ind osoba

g) d’alsie skutocnosti, na ktorych sa zmluvné strany dohodnil.

6 Obciansky zakonnik ¢. 281/2001 Z. z. v zneni V neskorsich predpisov, § 8
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1.3 Cestovna agentura

Cestovnd agentira na rozdiel od cestovnej kancelarii sa nezaobera
organizovanim zajazdov, méze vSak predavat’ zajazdy cestovnych kancelarii,
ale iba v ich mene ana ich ucet. Moze tiez poskytovat’ individualne sluzby,
obstaravat’ a predavat’ ubytovanie, letenky, vylety, mapy, vstupenky na
spoloCenské, Sportové a kultirne akcie, taktieZ poskytuji zmenarenskeé sluzby.
Cestovna agentira nesmie predaj zajazdu osobe, ktord nie je cestovnou
kancelariou a ma povinnost’ oznacit’ svoju prevadzku a propagacné materialy
slovami ,,cestovnd agentura.“ Cestovné agentiry st odmenované formou

provizie z predanych zajazdov.
ZaloZenie cestovnej agentiry:

ZaloZenie cestovnej agentury je viazané zivnostou + splnenie nasledovnych
podmienok:

- vysokosSkolské vzdelanie ekonomického alebo pravnického smeru a 1 rok
praxe v odbore

— vys$$ie odborné vzdelanie ekonomického smeru + 2 roky praxe v odbore

alebo — aplné stredné vzdelanie ekonomického smeru + 3 roky praxe v odbore.

1.4 AKky je rozdiel medzi cestovnou kancelariou a cestovnou

agenturou?

Cestovnd kanceldria je spolocnost, ktord organizuje zdjazd. Cestovné
kancelarie rovnako zodpovedajii za kazdy z4jazd a musi byt poisteny proti
upadku. Pokial’ uzavriete zmluvu s cestovnou agentirou, v zmluve je vzdy
uvedené, ktord cestovna kancelaria zdjazd uskutociiuje. Cestovné kancelarie
Casto uzatvaraju zmluvy s cestovnymi agenturami, ktoré posobia ako dealeri
jednotlivych sluZieb cestovného ruchu (zdjazdy i1 ubytovanie, letenky apod.).

Cestovné agentury teda zajazdy neuskutoCniuju. Zajazdy uskutociiuji len
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cestovné kancelarie. Jedine¢nou vyhodou cestovnej agentur je, ze na jednom
mieste ponuka zijazdy od prakticky vSetkych slovenskych cestovnych

kancelarii.

1.5 Charakteristika profesie sprievodca, delegat a inych osob

sprevadzajucich I'udi v cestovnom ruchu

Sprievodca Vv cestovnom ruchu je fyzicka osoba, ktora sprevadza ucastnikov
cestovného ruchu apodava v dohodnutom jazyku vyklad o kultirnom a
prirodnom dedi¢stve a ma odbornu spdsobilost, na ktort méa osvedcenie o
ziskanom vzdelani’. Sprievodca vykonava svoju pricu priamo v teréne,
v osobnom kontakte so zakaznikom. Reprezentuje mesto, kraj alebo krajinu,
Vv ktorej by mal vediet’ navodit’ taka atmosféru, aby sa zadkaznik citil ako vitany
host achcel sa eSte raz vratit do tej istej  krajiny.
Z podnikatel'skej stranky sa postavenim sprievodcu cestovného ruchu zaobera
Zivnostensky zdakon ¢. 106/2002 Z. z., ktory hovori, ze sprievodcovska Cinnost’
je viazana zivnost, ktord vyzaduje kvalifikdciu v stlade so zakonom o0

zamestnanosti § 8 zak. ¢. 386/1997 Zb. o d’alSom vzdelavani a o zmene zakona
NR SR ¢. 387/1996 Z. z. o zamestnanosti v zneni zak. ¢. 70/1997 Z. z.

Delegat - poskytuje informacie, dohliada na bezproblémovy priebeh pocas
celého trvania pobytu zdjazdu, poskytuje informacie, riesi reklamacie, asistuje
pri poistnych udalostiach. Jeho ¢innost sa vyuziva V outgoingovom

(zahrani¢ny, vyjazdovy cestovny ruch), incomingovom a domacom CR.
Asistent - poskytuje informacie a asisten¢né sluzby pocas zajazdu.

Turmanazér - sprevadza skupinu pocas celej alebo stanovenej Casti trasy

z4jazdu,tlmoci vyklad lokalneho sprievodcu, podava vyklad o kultirnych

" Obtiansky zakonnik &. 186/2006, ktorym sa meni a doplia zakon &. 281/2001 Z. z. o zmene

a doplneni Obcianskeho zakonnika
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a prirodnych oblasti pocas dopravy, dohliada na bezproblémovy priebeh

zajazdu.

Technicky sprievodca - sprevadza skupinu pocas jej presunu dopravnymi

prostriedkami alebo peSo, poskytuje najdolezitejSie informacie.

1.6 Povinné zmluvné poistenie zajazdu

Cestovna kancelaria, ktord organizuje, ponuka a predava zdjazdy publikované
vo svojich katalogoch alebo ponukovych listoch je povinnd sucasne so
zmluvou o zajazde odovzdat’ zakaznikovi doklad o povinnom zmluvnom

poisteni zajazdu pre pripad jej upadku.

Predmetom poistenia je suma zaplatend za zdjazd. Poistenim vznikd pravo
zékaznikovi cestovne] kanceldrie na poistené plnenie v pripadoch, ked

cestovna kancelaria z dovodu svojho upadku:

a. neposkytne zakaznikovi dopravu z miesta pobytu v zahrani¢i do
Slovenskej republiky, ak je tato doprava sucastou zéajazdu,

b. nevrati zdkaznikovi zaplateny preddavok alebo cenu zajazdu v pripade,
ak sa zajazd neuskutocnil,

C. nevrati zdkaznikovi rozdiel medzi zaplatenou cenou zédjazdu a cenou
Ciastocne poskytnutého zajazdu v pripade, ak zajazd bol poskytnuty

s¢asti’,
Poistenie sa nevzt'ahuje na

kvalitu poskytovanych sluzieb,
Skody vzniknuté platobnou neschopnostou inej osoby ako je cestovna

kancelaria

& Povinné zmluvné poistenie zajazdu [online]. www.sacka.eu. 22.02.2012.

http://www.sacka.eu/index.php?option=com_content&task=view&id=20&Itemid=27
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Skody vzniknuté zlyhanim techniky, vojnou, Strajkami, prirodnymi

katastrofami a pod.

nasledné skody, ktoré by mohli vzniknut’ zakaznikovi z dévodu oneskoreného

prichodu na izemie SR (napr. pokuty, usly zisk a iné naklady s tym savisiace).
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2 Pravna forma cestovnych kancelarii a podnikov

podnikajucich v cestovnom ruchu

Za podniky cestovného ruchu povazujeme také podniky, ktorych predmetom
podnikania je poskytovanie ubytovania, c¢innost' cestovnej kancelarie,
pohostinské ¢innost’ a iné vedl'ajSie ¢innosti ako sprievodcovskd, zmenarenska,

rekreacnd, Sportova, sprostredkovatel'ska a podg.

V rozvinutych trhovych ekonomikach su stredné a malé podniky
najpocetnejSou skupinou a tvoria vyznamnu Cast’ Struktury v podnikani. Plati to

najma pre cestovny ruch, kde dominuji malé podniky.

Mal¢é podniky, st podniky s poctom pracovnikov do 24, mozu pokryvat
aktivity vo vSetkych okruhoch cestovného ruchu. Formy malych podnikov st
prave typické a vhodné pre podniky cestovného ruchu, v ktorych podnikatel’, ¢i
viaceri podnikatelia priamo vyvijaju pracovna ¢innost, aktivne sa zucastiuju

na riadeni, resp. predstavuju management tychto podnikov.
Organiza¢no-pravne formy malych podnikov cestovného ruchu

Pri posudzovani vhodnosti formy podnikania podnikov v cestovnhom ruchu,
je dolezity poznatok, ze vychodiskom akéhokol'vek podnikania je vytvorenie
vhodnych persondlnych predpokladov (aktivne ¢inné osoby v podniku
s prisluSnymi kvalifikaénymi vlastnostami), ako aj sustredenie potrebného
rozsahu disponibilnych pernaznych a materialnych zdrojov. Podnikanie je
spojené aj srizikom netspechu, ako chybné podnikatel'ské rozhodnutie

a nemoznosti poznania vSetkych podnikatel'skych faktorov.
Podniky sa mozu utvarat’:

- na zaklade Zivnostenského opravnenia fyzickych osob,

- alebo m6Zu mat’ formu pravnickej osoby.

® CAKO, J.; HOJO, K.; JURCACKO, D.; KRIVA, M.; SLABY, M. Sluzba zdkaznikovi
a marketing malého podniku cestovného ruchu, prirucka. Ziar nad Hronom, kanceléria Presov:

ALLDATA Slovakia plus s.r.o., 1995. 9 s. ISBN 80-967455-0-6
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Pravnickd osoba musi taktiez ziskat' zivnostenské opravnenie, ale taktiez
okrem toho sa musi povinne zapisat' v obchodnom registri a formalno-pravne

vznikd az tymto zapisom.

V oboch organiza¢nych formach podniky predstavuji v zmysle Obchodného
zakonnika podnikatel'ov, to znamena subjekty, ktoré vykonavaju sustavnu
¢innost’ samostatne vo vlastnom mene, na vlastnu zodpovednost' s cielom

dosiahnutia zisku.

2. 1 Podnikanie fyzickych osob v cestovhom ruchu na zaklade

Zivnostenského opravnenia

Fyzické osoby mdéZu podnikat’ na zdklade zivnostenského opravnenia bez
toho, aby vytvorili pre svoje podnikanie pravnicki osobu. Zivnostenské
podnikanie upravuje Zakon ¢. 455/1991 Zb. v zneni zékonov ¢. 600/1992 Zb.

a 132/1994 Z. z. 0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon).

Podnikatel' je povinny prevadzkovat svoju zivnost riadne, odborne
a poctivo, chranit’ zivotné a pracovné prostredie, kultirne pamiatky, prirodné

zdroje'®.

Predpokladom pre ¢innost’ Zivnosti je ziskanie zivnostenského opravnenia
vo forme Zivnostenského listu pre ohlasovacie zivnosti alebo koncesnej
listiny pre koncesované Zivnosti. Zivnostenské urady vydavaju Zivnostenské

opravnenia na zaklade prihlasenia podnikatel'om.

Uchadza¢ o Zivnostenské opravnenie musi preukdzat, Ze splita vSeobecné
a osobitné podmienky prevadzkovania Zivnosti a ze sa nevyskytuju u neho
prekazky na prevadzkovanie. Vieobecnymi podmienkami prevadzkovania

zivnosti si min. vek 18 rokov, beztthonnost’ a sposobilost’ na pravne tkony.

Y CAKO, J.; HOJO, K.; JURCACKO, D.; KRIVA, M.; SLABY, M. Sluzba zdkaznikovi
a marketing malého podniku cestovného ruchu, priru¢ka. Ziar nad Hronom, kanceléria Presov:

ALLDATA Slovakia plus s.r.o., 1995. 11 s. ISBN 80-967455-0-6

22



Beztihonnost sa preukazuje aktudlnym vypisom z registra trestov. Za

bezthonného sa nepovazuje ten, kto bol pravoplatne odstideny pre trestny ¢in'*

Osobitnymi podmienkami prevadzkovania zivnosti je odbornd ¢i ind
sposobilost’, pozadovana Zivnostenskym zdkonom alebo osobitnymi predpismi
pre vykon prislusnej &innosti*’. Preukazuje sa prislusnymi dokladmi o jej

nadobudnuti.

Zivnostenské podnikanie je spojené s vedenim Gétovnej evidencie (postatuje
jednoduché tuctovnictvo, ale je moznost' viest aj podvojné uctovnictvo)
sro¢nymi zavierkami, danovej evidencie, danovymi priznaniami a platenim
dani, preddavkov na dane a miestnych poplatkov, odvodov — zdravotné

., . .1
a socialne poistenie 3,

Priestor, v ktorom sa prevadzkuje Zivnost, sa nazyva prevddzkarer.

Hlavnd vyhoda zivnostenského podnikania je zltcenie v jednej osobe
funkcie podnikatel'a a manazéra podniku, ¢o umoziuje pruzné reagovanie na

meniace sa podmienky, jednoduchy spésob rozhodovania a riadenia.

Zriadenie podniku na zaklade zivnostenského opravnenia a séasti ijeho
prevadzkovanie je jednoduchSie a menej nakladné. Vysledok hospodarenia
(Cisty zisk v prisluSnom roku) v zivnostenskom podnikani tvori priamo prijem

Zivnostnika.

Za nevyhody Zivnostenského podnikania mozno povazovat odkézanost’
zivnostnika na svoje osobnostné a odborné predpoklady pri rozhodovani aj
vV naro¢nych situdcidch a riadeni zlozitych aktivit. Disponovanie finanénymi

prostriedkami sa spravidla obmedzuje na vlastny majetok. Zivnostnik ru¢i za

1 Zivnostensky zakon &. 455/1991 o zivnostenskom podnikani, § 6
12 Zivnostensky zakon ¢&. 455/1991 0 zivnostenskom podnikani, § 7

B CAKO, J.; HOJO, K.; JURCACKO, D.; KRIVA, M.; SLABY, M. Sluzba zdkaznikovi
a marketing malého podniku cestovného ruchu, prirucka. Ziar nad Hronom, kanceléria Presov:
ALLDATA Slovakia plus s.r.o., 1995. 13 s. ISBN 80-967455-0-6
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podnikatel'ské zavizky nielen prostriedkami pouzitymi v podnikani, ale celym
svojim majetkom a aj po zaniku zivnostenského podnikanie je zaviazany na

plné uspokojenie pohl'adavok veritefov'*.
Prevadzkovanie cestovnej kancelarie alebo cestovnej agentury

Jednym z prvych krokov, ktoré musia splnit’ cestovné agenttry alebo cestovné

kancelarie je ziskanie opravnenia pre podnikanie, ide o Zivnosti s ndzvom

.,Prevadzkovanie cestovnej kancelarie” alebo ,,Prevadzkovanie cestovnej

agentary.”

Prevadzkovanie cestovnej kancelarie je viazand zivnost’ uvedena v prilohe 2
zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)

Vv zneni neskorsich predpisov pod poradovym ¢islom 50.

Ohlasit’ uvedenu viazanu zivnost’ si moze fyzicka alebo pravnickd osoba (a.s.,
s.r.0.). Pri prevadzkovani zivnosti musi si fyzicka aj pravnickd osoba vybavit
osvedcenie o zZivnostenskom oprdvneni pre uvedenu viazanu zivnost. Spravny

poplatok za jednu viazant zivnost’ je 15,- €.

2.2 Cestovna kancelaria ako spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

—S.r.0.

Pravna forma cestovnej kancelarie a podnikov podnikajucich v cestovnom
ruchu ako s.r.o. je vhodnd najmd pre drobné a stredné podnikanie, preto je
vel'mi rozSirena a oblibena. Podnikanie prostrednictvom spolo¢nosti s
ru¢enim obmedzenym je najcastejSou vyuzivanou formou podnikania na
Slovensku. Pravna forma je zaloZena prevazne na dispozitivnych normach, ¢o
umoziuje dostatoéni variabilitu pri rieSeni vnutorného usporiadania

spolo¢nosti, ako aj pravneho postavenia spolo¢nikov.

¥ CAKO, J.; HOJO, K.; JURCACKO, D.; KRIVA, M.; SLABY, M. Sluzba zdkaznikovi
a marketing malého podniku cestovného ruchu, prirucka. Ziar nad Hronom, kanceléria Preov:

ALLDATA Slovakia plus s.r.o., 1995. 13 s. ISBN 80-967455-0-6
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http://www.slovenskedovolenky.sk/obsah/prevadzkovanie-cestovnej-kancelarie-96.php
http://www.slovenskedovolenky.sk/obsah/prevadzkovanie-cestovnej-agentury-95.php
http://www.slovenskedovolenky.sk/obsah/prevadzkovanie-cestovnej-agentury-95.php

Medzi hlavnymi vyhodami s.r.o0. st pomerne nizke ndklady na zacatie zavézky
spolo¢nosti. Na zaloZenie s.r.o. staci len jeden zakladatel’ a spolo¢nik, ktory
moze byt aj konatel'om. Obchodnt spolo¢nost’ je mozné predat’ kedykol'vek po

jej zalozeni, a to aj so ziskom.

Ustanovenia vztahujice sa na spolocnost” s ru¢enim obmedzenim ndjdeme

Vv Obchodnom zakonniku ¢. zakona 513/1991, § 105 az § 153.

2.2.1 Pravna charakteristika spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym

Spolo¢nost” s ru¢enim obmedzenym je definovany v obchodnom zakonniku
Vv ustanoveni §105 ako spoloc¢nost’, ktorej zdkladné imanie tvoria vopred urcené
vklady spolo¢nikov. V slovenskom prave su vSetky obchodné spolocnosti
pravnickou osobou, tak isto aj spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym, ktord je
kapitalovou obchodnou spolo¢nost'ou, rovnako ako akciova spolo¢nost’, avSak
na rozdiel od akciovej spolocnosti, ktora je typicka kapitalova spolocnost,

vykazuje tieto znaky, ktoré pripominaju spolo¢nost’ osobnu®>:

- kazdy spolo¢nik méze mat’ len jeden obchodny podiel,

- pripadna tcast’ spolo¢nika d’alsim vkladom, ktora je mozna az po zaloZeni
spolo¢nosti, nespdsobuje zvacsenie poctu jeho obchodnych podielov, ale len
zvacSenie objemu jeho doterajSieho podielu,

- prevoditel'nost’ obchodnych podielov je obmedzena,

- pocet spolo¢nikov je obmedzeny tak, ak by prejavili zaujem, aby bolo mozné

zabezpecCit’ ich ticast’ na osobnom riadeni spolo¢nosti.

Obchodné meno spolo¢nosti musi obsahovat’ oznacenie ,,spolo¢nost’ s ru¢enim

(13

obmedzenym®, alebo skratka ,spol. sr. o. alebo ,s. r. 0.

Kedze spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym je kapitalovou spolo¢nostou, musi

si povinne vytvarat’ zakladné imanie, ktoré je vytvorené z vkladov

' HALUSKOVA A.; NEVOLNA Z.; SKRINAR A. Zikladné otizky obchodného priva.
Bratislava: VEDA, 2005. 83 s. ISBN 80-224-0839-5
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spolo¢nikov. Zakladné imanie je najmenej 5 000,- €. Minimalny vklad

spolo¢nika je 750,- €.

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym ruci celym svojim majetkom za porusenie

svojich zavizkov, av§ak spolo¢nik zodpoveda podl'a ustanoveni obchodného

zakonnika za zavézky spolo¢nosti len do vysky svojho vkladu zapisaného
V obchodnom registri. Najma vd’aka tomuto obmedzenému ruceniu spolo¢nika
vedie ktomu, ze ijedna osoba vyuziva formu spolo¢nosti s ruéenim
obmedzenym pre svoje podnikanie.
Prednost’ou formy spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym je moznost’ poskytnutia
zdruzenia ¢innosti viacerych osob (fyzickych, pravnickych) do spolo¢ného
podnikatel'ského subjektu atym znasobit osobné (osobnostné iodborné)
a kapitalové predpoklady spolo¢nikov pri si¢asnom obmedzeni majetkového
rizika zdruzenych 0s0b pri neuspeSnom podnikani.
Prepojenic  funkcie spolo¢nikov ako vlastnikov sich vykonnym
a manazérskym postavenim v spolo¢nosti dava predpoklady pre pruzné
rozhodovanie a operativne riadenie. Vyuzitie prednosti spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym je podmienené pozitivnou sucinnostou a vzajomnou doverou
spolo¢nikov.

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym moze mat’ najviac 50 spolo¢nikov.

2.2.2 ZaloZenie a vznik spolo¢nosti

Obchodny zékonnik rozliSuje zalozenie a vznik spolo¢nosti s rufenim

obmedzenym, podobne ako aj pri ostatnych spolo¢nostiach.

2.2.2.1 ZaloZenie spolo¢nosti

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym je zaloZena s cielom podnikat, ktoru

moze zalozit' fyzickd, aj pravnicka osoba. Osobny zdkonnik umoZiuje, aby
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spolo¢nost’ mohla zalozit’ aj len jedna osoba, priCom na rozdiel od akciove;j

spolo¢nosti nemusi ist’ len o pravnicku osobu.

Zalozenie  spolocnosti  srufenim obmedzenym sa  uskutociuje
prostrednictvom spolocenskej zmluvy alebo spisanim zakladatel'skej listiny,
pokial’ zakladd spolocnost’ jeden zakladatel. Spolocenska zmluva musi mat’
pisomnu formu na zéklade ustanovenia § 63 Obchodného zakonnika. Podpisuju
ju vsetci zakladatelia, pravost’ podpisov zakladatelov musi byt osvedcena.
Zmluva je platnd a spoloCnost zalozend poslednou legaliziciou podpisu

spolo¢nika.

Zakladatel'ska listina musi obsahovat' rovnaké obligatorne naleZitosti ako

< , 16.
spolo¢enska zmluva °.

a) sidlo spolo¢nosti a obchodné meno

b) meno a bydlisko fyzickej osoby alebo uréenie spolo¢nikov uvedenim nazvu
a sidla pravnickej osoby

¢) predmet podnikania (¢innosti)

d) vysku zakladného imania a vysku vkladu kazdého spolo¢nika a vySku
splatenych vkladov

e) mena, bydliska a rodné ¢isla prvych konatel'ov spolo¢nosti a sposob, akym
konajii v mene spolo¢nosti

f) mena, bydliska a rodné ¢isla ¢lenov prvej dozornej rady ak sa zriad’'uje

g) urcenie spravcu vkladov

h) vysku rezervného fondu, ak vytvara rezervny fond spolo¢nost’ pri svojom
vzniku, a vysku, do ktorej spolocnost’ je povinna dopliiat’ rezervny fond,

a sposob dopliania

1) vyhody osobam, ktoré sa podiel’aju na zalozeni spolo¢nosti alebo na
¢innostiach smerujucich k nadobudnutiu opravnenia na jej ¢innost’

j) predpokladané naklady spolo¢nosti stivisiace so zaloZzenim a vznikom
spolo¢nosti

k) d’alSie vyZzadované udaje Obchodnym zakonnikom.

16 Obchodny zakonnik €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich zmien a doplnkov, § 110
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11 krokov k zaloZeniu s.r.o.

. Vyber nazvu

. Vyber predmetov ¢innosti

. Ur€enie sidla spoloc¢nosti

. Spisanie spolo¢enskej zmluvy

. Vyhlasenie spravcu vkladu

. Podpisovy vzor

. Vyhlasenie jediného spolo¢nika

. Overenie notarom

© 0 9 & W A W N =

. Registracia na Zivnostenskom urade
10. Podanie navrhu na zapis do obchodného registra

11. Registracia na danovom urade

1. Nazov spolo¢nosti (obchodné meno)

Nazov spolo¢nosti méze byt’ samozrejme 'ubovol'ny, podla vlastného
uvazenia, avSak predtym sa musite najskor presvedcit’, ¢i uz nejaka ina firma
nepodnika na Slovensku pod tymto nazvom. Obchodny sud zamietne zapis do
Obchodného registra, ak by uz také firma existovala. To, ¢i uz vas nazov niekto
nepouziva, mbzete najlah$ie zistit’' na internete, stranka www.orsr.sk. Tam si
modzete vyhladat’, ¢iuz firma s vasim ndzvom neexistuje. Ak taka firma
neexistuje, moézete nazov pouzit. V opacnom pripade si budete musiet’
vymysliet’ iné meno spolo¢nosti. Nezabudnite, na konci nazvu pridat’ slova
spolocnost’ s rucenim obmedzenym, alebo CastejSie iba skratka s.r.o., ¢i spol.
Sr.o.

Napriklad:

Firma, s. r. 0.

Firma, spol sr. o.

Firma, spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

2. Predmety ¢innosti

V prvom rade musime vediet’, ¢im sa bude firma zaoberat’. NajlepSie je spisat’
vSetky predmety ¢innosti, o ktorych si myslime, Ze bude firma vykonavat,

dobré je spisat’ hned’ aj tie ¢innosti, ktoré neplanujeme vykonavat hned od
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zaCiatku, aby sme neskor nemuseli zbytoéne ziadat’ o rozSirovanie predmetu

¢innosti, ¢o to by stalo d’alSie sudne poplatky.

Ak bude zoznam hotovy, treba ist ho predlozit a prekonzultovat na
zivnostensky urad a poziadat zapis predmetov ¢innosti. Mozno bude treba
preformulovat’ niektoré ndzvy predmetov, alebo niektoré vySkrtnut, ak
napriklad nespadajii pod volné Zivnosti a vy nespihate poZiadavky na ich

vykondvanie.
3. Sidlo spolocnosti

Urc¢it’ sidlo spolocnosti je dolezité preto, Ze pri podavani ziadosti o osvedcenie
o zivnostenskom opravneni a navrhu na zépis do obchodného registra budete
musiet’ predlozit’ njjomni zmluvu alebo nejaky dokument, dokazujuci vase

pravo na uzivanie priestorov.

Sidlom vasej spolo¢nosti moze byt aj vas byt alebo dom. V takom pripade na
zivnostenskom turade a obchodnom registri predlozite dokumenty, ktoré

dokazuju, ze ste vlastnikom bytu alebo domu.

Ak bude vase sidlo v prenajatych kancelarskych priestoroch, to je asi
najCastejsi pripad, buda od vas na Zivnostenskom turade a obchodnom registri
ziadat’ predlozenie ndjomnej zmluvy, resp. zmluvy o budicej zmluve. V nej
musi byt vyslovene uvedené, Ze vlastnik prenajimanych priestorov suhlasi so

zriadenim sidla spolocnosti.

4. Spolocenska zmluva

Pri zakladani spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym je najdolezitejSim krokom
spisanie spolocenske;j zmluvy.
Spolo¢enska zmluva je dokument, ktory hlavne definuje vlastnicke podiely
jednotlivych spolo¢nikov s. r. 0. (ako sa budu delit’ zisky, komu patri aky
vel’ky podiel spolo¢nosti, atd’.), ustanovuje konatel'ov spolo¢nosti a predmet
podnikania spolo¢nosti. Ak s. r. o. zakladd iba jeden spolo¢nik, spiSe sa

zakladatel'skd listina, namiesto spoloc¢enskej zmluvy.
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5. Vyhlasenie spravcu vkladu

Zakladné imanie s. r. 0. je minimalne 5000eur, tato Ciastku musia spolo¢nici
zlozit’ do ruk spravcu vkladu. Spravca vkladu spisSe prehlasenie, v akej vyske

prevzal vklady jednotlivych spolo¢nikov.

6. Podpisovy vzor

Dalsia vec, ktor treba vyhotovit' je podpisovy vzor konatelov.
7. Vyhlasenie jediného spolo¢nika

Potrebné je vyhldsenie, zZe nie je jedinym spolocnikom vo viac ako dvoch
spolocnostiach s rucenim obmedzenym, ak spolocnost zakladd jediny

spolo¢nik.
8. Overenie notarom

Dalej je potrebné vyhotovenie spologenskej zmluvy pre kazdého spoloénika,
jednu képiu pre zivnostensky urad, jednu na zaloZenie do archivu spoloc¢nosti
a dve kopie pre obchodny sud.
Navsteva notara, so vSetkymi kopiami spolocenskej zmluvy, podpisovym
vzorom konatel'ov a vyhldsenim spravcu vkladu. Popisy, ktoré ma overit’ notar

sa podpisuji u neho, skor nie.
9. Registracia na zZivnostenskom trade

Dalsi krok je poziadanie o vydanie osved&enia o Zivnostenskom opravneni pre
predmety podnikania, na Zivnostenskom urade.
So sebou je potrebné priniest’ vyplnené tlacivo, notarsky overenu spolocensku
zmluvu alebo zakladatel'sku listinu, doklad o prave pouzivat priestory ako
sidlo spolocnosti (njjomnd zmluva, list vlastnictva, sthlas vlastnika
nehnutel'nosti so zriadenim sidla spolo¢nosti),kolky po 5 eur za vystavenie
osvedCenia o zivnostenskom opravneni za kazdl jednu vol'na Zivnost’ a 15 eur
za kazda viazan( alebo remeselni zivnost’.

Do 5 dni mdZete obdrzat’ osved¢enie o Zivnostenskom opraveni (Zivnostenské
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listy), ak splnite vSetky dokumenty. Ak obdrzite osved¢enia o zivnostenskom

opravneni, je dobr¢ si dat’ overit’ dve fotokopie u notéra.
10. Podanie navrhu na zapis do obchodného registra

Na obchodnom sude je treba si vyzdvihnut tla¢ivo pre ndvrh na zapis
spolo¢nosti do obchodného registra, alebo stiahnut z internetovej stranky
ministerstva spravodlivosti WwWw.justice.gov.sk
Vyplnené tla¢ivo musia vSetci konatelia podpisat’ u notéara, ktory ich podpisy

overl.

Kolky v hodnote 331, 50 eur, ktorymi sa zaplatia sudne poplatky za zapis

spolo¢nosti do obchodného registra.
Na podanie navrhu na zapis spolo¢nosti do obchodného registra potrebujeme:

Tla¢ivo s overenymi podpismi,

2x spolocenska zmluva, resp. zakladatel'ska listina,

2x kopia zivnostenského listu,

2x vyhléasenie spravcu vkladu,

2x listina preukazujuca vase opravnenie k zriadeniu sidla spolo¢nosti v dane;j

nehnutelnosti (napr. list vlastnictva, najomna zmluva, stihlas vlastnika

nehnutel’nosti so zriadenim sidla spolo¢nosti),

2X podpisovy vzor konatelov,

ak je jediny spolo¢nik, 2x vyhlasenie, ze nie je jedinym spolo¢nikom vo viac

ako dvoch s.r.o.,

kolky za 331,50 eur.
Toto vSetko je potrebné odovzdat v podatelni obchodného registra na
obchodnom stde, kde vdm vydaji potvrdenie o prijati navrhu na zapis
spolo¢nosti. Obchodny sud rozhodne o zapisani spolo¢nosti do obchodného
registra v zakonnej lehote do 5 pracovnych dni. Po zapisani spolo¢nosti bude

vydany vypis z obchodného registra kazdému spolo¢nikovi.
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11. Registracia na dafiovom trade

Po zapisani spolo¢nosti do obchodného registra je potrebné zaloZenie
firemného uctu v banke.
Novu s.r.0. je potrebné zaregistrovat' na dalovom urade, a to osobitne na kazdy
druh dane (napriklad dane z prijmov pravnickych oséb ¢i dane z pridanej
hodnoty). Danovy urad ma 30 dni na to, aby spolo¢nosti bezplatne vydal

osvedcenie o registracii a pridelil danové identifika¢né ¢islo (zndme DIC).

2.2.2.2 Vznik spolo¢nosti

Vznik spolo¢nosti je odo dina, od kedy bola zapisana do obchodného registra.
Tento zapis ma konstitutivny u¢inok. Navrh na zapis sa musi podat’ do 90 dni
do obchodného registra, od doruenia listiny, v ktorej sa preukazuje

podnikatel’'ské ¢i zivnostenské opravnenie alebo od zalozenia spolo¢nosti.

K navrhu na zépis spolo¢nosti do obchodného registra sa na zaklade § 10 ods.

2 vyhlasky €. 25/2004 Z.Z. tiez prikladaju:

a) spoloCenska zmluva alebo zakladatel'ska listina

b) stanovy, ak boli prijaté

¢) pisomné vyhlasenie zakladatel'a, Ze nie je jedinym spolo¢nikom vo viac ako
dvoch spoloc¢nostiach a s ru¢enim obmedzenym, ak spolo¢nost’ zalozila jedina
fyzicka osoba

d) pisomné vyhlasenie zakladatel'a, Ze spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym,
ktoré je zakladatelom, ma viac spolo¢nikov, ak spolo¢nost’ zalozila jedna
spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

e) listina, v ktorej sa preukazuje podnikatel'ské opravnenie na vykonavanie
¢innosti, ktord sa ma do obchodného registra zapisat’ ako predmet podnikania
alebo Cinnosti, to neplati, ak sa na vykonavanie tejto ¢innosti opravnenie
nevyzaduje alebo ak predmet podnikania alebo ¢innosti ustanovuje osobitny
zakon

f) pisomné vyhlasenie spravcu vkladu
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2.3 Akciova spolo¢nost’ — a. s.

Akciové spolo¢nost’ je spolocnost’, ktorej zékladné imanie je rozvrhnuté na
urcity pocet akcii s uréitou menovitou hodnotou. Spolo¢nost’ zodpoveda za
zavazky, ktoré jej vznikli pri podnikatel'skej Cinnosti (resp. pri jej ¢innosti)

celym svojim majetkom.
Pravna aprava akciovej spolo¢nosti

Podstata problematiky akciovej spolo¢nosti tvori sucast’ predmetu pravne]

upravy zakona ¢islo 513/1991 Zb. — Obchodny zakonnik v platnom zneni.
Charakteristické vlastnosti akciovej spolo¢nosti

Akcionari vkladaju v procese zakladania a vzniku spolo¢nosti pefiazné alebo
nepenazné vklady, ¢o dava predpoklad na to, aby sa akcionari mohli podiel’at’

na podnikani a vysledkoch podnikania spolo¢nosti pre budicnost’.

Akciovou spolo¢nostou je spolo¢nost’, ktorej zdkladné imanie je rozvrhnuté na
urcity pocet akcii s urcitou menovitou hodnotou. Spolo¢nost’ zodpoveda za
porusenie svojich zavidzkov celym svojim majetkom. Akcionar neruci za
zavazky spolo¢nosti™.
V tejto skutocnosti, kde akcionari vkladaju do spolo¢nosti vklady — kapital, sa

oznacuje ich ucast’ aj ako ,,kapitalova forma“ ucasti v spoloc¢nosti.

Vklady akciondrov su vyjadrené urCitym poctom akcii spoloc¢nosti s urcitou
menovitou hodnotou a sthrn menovitych hodnét vsetkych akcii zodpoveda
vyske zdkladného imania, ktoré su zo zdkona povinni vytvorit' pri zaloZeni

spolo¢nosti. S tymito akciami mo6Zu akcionari obchodovat.

Dal$im charakteristickym znakom akciovej spoloénosti je realizdcia
podnikatel’skej cinnosti — preo spolocnici zakladaji akciovu spolo¢nost’ ako

samostatny podnikatel'sky zamer.

7 Obchodny zakonnik & 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien a predpisov, § 154
8 HALUSKOVA A.; NEVOLNA Z.; SKRINAR A. Zikladné otdizky obchodného préva.
Bratislava: VEDA, 2005. 103 s. ISBN 80-224-0839-5
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Akcia je produktom emisnej ¢innosti akciovej spolo¢nosti, predstavuje realne
prava akcionara ,,podielat’ sa podl'a zdkona a stanov spolo¢nosti na jej riadeni,
zisku a na likvida¢nom zostatku po zruseni spolocnosti likvidaciou, ktoré su

spojené s akciou ako s cennym papierom™.«

Akcia moze zniet’ na meno alebo na dorucitel'a. Akcia na meno mdze zniet’ aj
na dve alebo viac 0s0b. Prava spojené s akciou moze vykonavat’ ktordkol'vek

z nich alebo osoba nimi splnomocnena.
V stilade s ustanovenim § 155 ods. 3 musi akcia obsahovat”:

a) obchodné meno a sidlo spolo¢nosti

b) menovitt hodnotu akcie

c¢) oznacenie, ¢i ide o akciu na meno alebo na dorucitel’a a v pripade, ak ide

0 akciu na obchodné meno alebo nazov, sidlo a identifika¢né ¢islo pravnicke;j
osoby alebo meno, bydlisko a rodné ¢islo fyzickej osoby, ktora je akcionarom
d) vysku zakladného imania a pocet vSetkych akcii spolo¢nosti k datumu
vydania emisie akcii

e) datum vydania emisie akcii

Listinné akcie navySe obsahuji aj podpis ¢lena, resp. ¢lenov predstavenstva,
ktori st opravneni konat’ v ¢ase vydania akcii v mene spolo¢nosti a taktiez aj
¢iselné oznacenie.
Akcie sa spravuju pravnym rezimom obsiahnutym v Zakone o cennych

papieroch a v Obchodnom zakonniku.

Akciova spolocnost’ méze vydat’ iba také akcie, ktoré st uvedené ako druh

akcie v ustanoveniach Obchodného zékonnika. Druhy akcii:

- kmenové akcie
- prioritné akcie

- hromadné akcie

19 Obchodny zakonnik & 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien a predpisov, § 155 ods. 1
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Akciova spolo¢nost vypoveda o charaktere akcii, spdsobe ich vydania a0

moznosti obchodovania s nimi na burze cennych papierov.

Okrem akcii mad pravo emitovat’ akciova spolo¢nost’ i d’alSie druhy cennych

papierov:

- dlhopisy

- docasné listy

Dlhopis je cenny papier, ktory predstavuje zavdzok pre emitenta k uréitému
plneniu v prospech majitela dlhopisu. Vydanim dlhopisov sa nezvySuje

r I . N . . ’ s . r r . o2
zékladné imanie spolo¢nosti a nie su s nimi spojené prava akciondra 0,

Docasny list je cenny papier na meno, predstavuje pre majitel'a prava spojené
S vlastnictvom akcii spolo¢nosti a zadvazok — povinnost’ voci spolocnosti splatit’

ich emisny kurz. Nahradza akciu®.
2.3.1 ZaloZenie a vznik akciovej spolo¢nosti

ZaloZenie a. s. je upraveny vSeobecnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, zakon ¢. 513/1991, od § 154. V stlade so zdkonom je na zaloZenie

akciovej spolo¢nosti potrebna:

Zakladatel’ska zmluva (v pripade, Ze spolo¢nost’ zakladaju dvaja alebo viaceri
zakladatelia) alebo zakladatel'skd listina (v pripade, ak spolo¢nost’ zaklada
jeden zakladatel, ktory musi byt pravnicka osoba). Podpisy na zakladatel'ske;j
zmluve ana zakladatel'skej listine musia byt uradne overené. Sucastou

zakladatel'skej zmluvy a zakladatel'skej listiny je navrh stanov spolo¢nosti.
Zakladatel'skd zmluva alebo zakladatel'sk4 listina musi obsahovat”:
a) obchodné meno, sidlo a predmet podnikania (¢innosti),

b) navrhované zédkladné imanie,

2 Obchodny zékonnik & 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien a predpisov, § 160 ods. 2

2l HALUSKOVA A.; NEVOLNA Z.; SKRINAR A. Zikladné otizky obchodného priva.
Bratislava: VEDA, 2005. 104 s. ISBN 80-224-0839-5
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¢) pocet akcii a ich menovita hodnotu; ak sa maju vydat’ akcie roznych

druhov, ich ndzov a opis prav s nimi spojenych,
d) upisované vklady jednotlivych zakladatel'ov,

e) ak sa md na vytvorenie zakladného imania spolo¢nosti pouzit
nepenazny vklad, aj urCenie predmetu nepenazné¢ho vkladu a jeho ocenenie

doloZené odbornym odhadom?.

Hodnota zékladného imania spolo¢nosti musi byt aspon 25.000,-EUR.
Pred vznikom spolo¢nosti musi byt upisana celd hodnota zakladné¢ho imania a

splatenych najmenej 30 % z penaznych vkladov.

Statutarnym organom spolo¢nosti je predstavenstvo, ktoré riadi &innost’
spoloCnosti a kond v jej mene. Predstavenstvo rozhoduje o vSetkych
zélezitostiach spolocnosti a kond v mene spolocnosti sposobom, ktory je
zapisany v obchodnom registri. Na vykon pdsobnosti predstavenstva a
uskutociovanie podnikatel'skej ¢innosti spolo¢nosti dohliada dozorna rada,

ktora musi mat’ minimalne troch ¢lenov.

2.3.1.1 Vznik akciovej spolo¢nosti

Po prévne relevantnom zaloZeni akciovej spolo¢nosti méze uz vzniknit' a to
zapisom do obchodného registra prislusného sudu.
Spolocnosti vyplyva zo zdkona povinnost' preukdzat’ prisluSnému sudu, ze
spifa vietky podmienky stanovené zidkonom, aby mohla byt’ zapisana do sadu
vedenej evidencie spolo¢nosti, s ¢im je spojeny jej vznik a nadobudnutie jej

pravnej subjektivity. Spolo¢nost’ z jej podnetu sa zapisuje do obchodného

22 Obchodny zakonnik &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien a predpisov, § 16
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registra, podanim pisomného navrhu na zapis. Na podanie navrhu je opravnené
predstavenstvo a. s., ktoré ho poddva najneskér do 90 dni od jej zaloZenia.
Navrh podpisuju vSetci Clenovia predstavenstva aich podpisy musia byt

notarsky overené.

Registrovy sud vykona zdpis spolocnosti do obchodného registra, ak sa

preukdze, ze v stilade s tymto zdkonom:

a) sa riadne konalo ustanovujice valné zhromazdenie, ak je jeho

konanie predpisane,

b) upisovatelia upisali cela hodnotu zakladného imania a splatili aspon
30 % zakladného imania tvoreného peflaznymi vkladmi s vynimkou

zamestnaneckych akeii,
¢) boli schvalené stanovy spolo¢nosti,

. ; w . I « 2
d) boli zvoleni ¢lenovia organov spolo¢nosti 3,

K navrhu na zapis sa priklada:

zakladatel'ska zmluva, pripadne zakladatel'ska listina

- schvalené stanovy

- rozhodnutie dozornej rady o0 vol'be predstavenstva, ak je predstavenstvo
podl’a stanov volené dozornou radou

- pisomné vyhlasenie spravcu vkladu

- znalecky posudok

- opravnenie na podnikanie v predmete podnikania

2 Obchodny zékonnik &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien a predpisov, § 175
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24 A.s.Cis.r.o0.?

Porovnanie a. s. a s. r. 0. — vyhody a nevyhody spolo¢nosti

S.r.o.

Spolocnici: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym modze zalozit' jedna alebo
viacero (maximalne 50) fyzickych alebo
pravnickych osob. Plati vSak obmedzenie: Fyzickd osoba moze byt jedinym
spolo¢nikom najviac v troch spolo¢nostiach. Pravnicka osoba s jedinym
spolo¢nikom neméze byt jedinym spoloénikom v inej spolocnosti.
Zikladné imanie: Zakladné imanie je najmenej 5 000,- €. Minimalny vklad
spolo¢nika je 750,- €.
Organy spolo¢nosti: Valné zhromazdenie, konatel’, dozorna rada (fakultativny
organ)

Poplatky spojené so zaloZenim spolocnosti:

331,50 € sudny poplatok za zapisanie do obchodného registra
3,- € za kazdl jednu voI'nt zivnost’

16,50 € za kazdu jednu remeselnt Zivnost’

33,- € za kazdu jednu koncesnu listinu

notarske poplatky

odmena za vypracovanie dokumentov a zalozenie firmy

Vyhody: medzi hlavnymi vyhodami s.r.o. st pomerne nizke néklady na zacatie
podnikania a skuto¢nost’ ze spolo¢nik neru¢i osobne (svojim majetkom) za
zavizky spoloCnosti. Na zaloZzenie s.r.o. postauje jeden zakladatel a
spolo¢nik, ktory moze byt aj konatefom. Obchodnli spolo¢nost’ je mozné

predat’ kedykol'vek po jej zaloZeni, a to aj so ziskom.

Jej spolo¢nici rucia len do vysky nesplatenych vkladov, a ak maju vklady Gplne
splatené nerucia vobec za zdvizky spolo¢nosti, €o je jednou z hlavnych vyhod

podnikania prostrednictvom tohto typu spolo¢nosti.
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A.S.

Akcionari: Akciova spolo¢nost mdze zalozit' jediny zakladatel iba ak je
nim pravnicka osoba, inak dvaja alebo viaceri zakladatelia. Je to pravnicka
osoba, ktorej zadkladné imanie je rozvrhnuté na urcity pocet akcii pri urcitej
menovitej hodnote. Akciova spolocnost’ méze vydavat’ niekol’ko druhov akeii,
pricom tieto musia byt registrované na Centrdlnom depozitari cennych
papierov SR, a.s.
Zakladné imanie: Zakladné imanie akciovej spolocnosti je najmenej 25 000,-
€, pricom je rozvrhnuté na jednotlivé akcie s urcitou menovitou hodnotou.
Spolo¢nost’ moze vydavat’ akcie na meno, na dorucitel’a, akcie kmenové alebo
prioritné, akcie v listinnej alebo zaknihovanej podobe, ako aj akcie s
obmedzenou prevoditelnostou.
Organmi spolo€nosti: Predstavenstvo, valné zhromazdenie a dozornd rada
(obligatorna).

Predstavenstvo ma minimalne jedného c¢lena, dozorna rada minimalne troch

¢lenov.

Poplatky spojené so zaloZenim spolocnosti:

829,50 € sudny poplatok za zapisanie do obchodného registra
3,- € za kazdl jednu volI'nt zivnost’

16,50 € za kazdl jednu remeselnt Zivnost’

33,- € za kazdu jednu koncesnu listinu

notarske poplatky

odmena za vypracovanie dokumentov a zaloZenie firmy

Vyhody: akcionari spolo¢nosti nie st uvedeni vo vypise z obchodného registra
(okrem pripadu ak by bol jediny akciondr), Cize majitelia spolocnosti
nebudu verejnosti znami. DalSou vyhodou je skutoénost, Ze akcie je akcionar
opravneny prevadzat bez suhlasu valného zhromazdenia (ak nie je

prevoditelnost” akcii obmedzend).
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3 Podniky podnikajuce v cestovnom ruchu

Medzi podniky podnikajice v cestovhom ruchu (okrem cestovnych
kancelarii a cestovnych agentlir), by som chcela zaradit’ slovensku asociaciu
cestovnych kancelarii a cestovnych agentur — SACKA, slovensku agenttru pre
cestovny ruch SACR, letecki  dopravu, v zakladnej charakteristike
a Vv predstaveni letecke;j spolo¢nosti Travel Service, a. S.
Na letecki dopravu by som sa preto rada zamerala, pretoZze je spojena
s ¢innost'ou cestovnych kancelarii a letecka spolocnost’ Travel Service a.s. som
Slovensku av Cechach v spolupraci s cestovnou kancelariou na tzv.
charterovych letoch.
Za obdobie 01. januar 2011 az 31. decemer 2011 bolo spolo¢nostou Travel
Service a. s. z Bratislavy prepravenych 159 963 pasazierov a do Bratislavy
158 636 pasazierov (ziskané =z interného zdroja Travel Service a. s.,

organizacna zlozka Bratislava).

3.1 SACKA - Slovenska asociacia cestovnych kancelarii a cestovnych

agentur

Asocidcia bola zalozend v auguste vroku 1991 pod nazvom Slovenska
asociacia cestovnych kancelarii. AvSak so zmenou zivnostenského zékona sa
musela pdvodna zivnost’ rozdelit’ na dve zivnosti a to pre cestovné kancelarie
a cestovné agentury a taktiez musela zmenit' aj nazov Slovenskd asociacia

cestovnych kancelarii a cestovnych agenttr. Tato zmena sa udiala v roku 2003.

Hlavnym poslanim asociacie je prispievat’ k rozvoju cestovného ruchu.
PovaZzuje za svoju povinnost’ presadzovat’ a ochrafiovat’ zaujmy svojich ¢lenov,

ktoré suvisia s jej hlavnym poslanim, podporovat’ ich ¢innost’ a zvySovat ich
9
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profesiondlnu prestiz.

Podnika na zaklade zivnostenského listu. Zivnost’ je rozdelena na dve — na
zivnost’ pre cestovné kancelarie a zivnost’ pre cestovné agentury. Asociacia je
dobrovolnym a nezavislym zdruzenim cestovnych kancelarii, cestovnych

agentur a d’alSich firiem a instittcii, ktoré sa zaoberaju cestovnym ruchom.
: o 24,
Poslanie asociacie”":

- podporuje dobré meno a troven slovenského cestovného ruchu doma
I v zahranic¢i

- bojuje proti necestnej stt'azi v sulade s platnymi legislativno-pravnymi
predpismi

- zastupuje apresadzuje zaujmy svojich ¢lenov vo vztahu Kk Statnym
organom

- pomaha v ¢innosti svojim ¢lenom vo vztahu k tuzemskym
a zahraniénym obchodnym partnerom, klientom a d’alSim subjektom
vratane profesijnych zdruzeni (napr. dopravcov, hotelov, sprievodcov
cestovného ruchu a pod.)

- zastupuje  svojich  Clenov Vv medzinarodnych  mimovladnych
organizaciach cestovného ruchu (ECTAA, IATA)

- zabezpecuje spoloCna propagaciu a pracu s verejnostou na tuzemskych
a medzinarodnych podujatiach najmid véicSiecho vyznamu v rozsahu
svojich ¢lenov

- podporuje tvorbu podujati podporujucich rozvoj cestovného ruchu,

najmai veltrhov, konferencii, seminarov

2 Sacka — Slovensk4 asoci4cia cestovnych kancelérii a cestovnych agentur [online].
www.sacka.eu. [cit-2012-02-22].

http://mww.sacka.eu/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemid=1
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1. Statistické idaje CR SR za roky 2007 -2010

UKAZOVATELD 2007 2008 2009 2010
Devizové prijmy z AZCR
(mil. EUR) 1472,8 1762,6 1674,5 1684,7
Devizové vydavky na
PZCR (mil. EUR) 1116,6 1467,3 1504,1 1470,7
Saldo zahrani¢ného CR
(mil. EUR) 356,1 295,3 170,4 214,0
Podiel AZCR na HDP
(%) 2,7 2,6 2,6 2,6
Pocet turistov celkom
/ubytovanych
navstevnikov/ 3778000 | 4082645 | 3381354 | 3392361
v tom: zahrani¢ni 1685000 | 1766529 [ 1298075 | 1326639
domaci 2093000 | 2316116 | 2083279 | 2065722
Pocet prenocovani
turistov celkom 11 566 632 | 12 46 104 | 10 391 069 | 10 367330
v tom: zahrani¢ni 5198696 [ 5261476 | 3769136 | 3806609
domaci 6367936 | 7202628 | 6621933 | 6560 721
Priemerny pocet
prenocovani celkom 3,1 3,1 3,1 3,1
v tom: zahrani¢ni turisti 3,1 3,0 29 2,9
domaci turisti 3,0 3,1 3,2 3,2

Graf ¢. 1: Udaje o CR SR za roky 2007 - 2010

W UKAZOVATEL

B Devizové prijmy z
(mil. EUR)

AZCR

M Devizové vydavky na
(mil. EUR)

PZCR

B Saldo zahrani¢ného
CR  (mil. EUR)

Zdroj: SU SR, www.sacka.eu

Podla Statistickych tdajov mdéZme vidiet, ze devizové prijmy z AZCR
klesaju,co znali, Ze sa zniZuje pocet pricestovanych zahrani¢nych turistov na
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Slovensku a tym klesaju aj prijmy z neho. Naopak vydavky na PZCR
stupaji,Slovaci radsej vycestuju za dovolenkou do zahranicia.

2. Organizovany domaci cestovny ruch v krajoch Slovenskej republiky
2004-2010

Organized domestic tourism in regions of the Slovak republic 2004-2010

Pocet Pobytové

os6b dni Priemerna doba

Kraj / Region Rok pobytu
Year | Numberof | Stay day’s | Average duration

persons stay
Spolu za SR 2010 57711 271151 4,7
SR in total 2009 61496 254577 4.1
2008 | 61197 | 264 846 4,3
2007 | 160601 | 361 268 2,2
2006 | 203795| 440900 2,2
2005 | 251830| 503922 2,0
2004 | 271829 | 594722 2,2

Graf. ¢. 2: Organizovany domaci cestovny ruch v krajoch Slovenskej republiky
2004 - 2010

Pocet 0soOb

M Kraj / Region Rok

M Kraj / Region Year

|

|

B Spolu za SR 2010

M SR in total 2009
SR in total 2008
SR in total 2007

SR in total 2006

Zdroj: SU SR, www.sacka.eu

Z vysledkov mozeme vidiet, Ze pocet osdb dovolenkujucich na Slovensku
klesa, rok 2004 bolo 271 829 dovolenkujicich I'udi, avsak v roku 2010 klesol
pocet na 57 711. AvSak stipla doba pobytu, z priemeru 2,2 na na 4,7 dia.
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3.2 Letecka doprava

Letecka doprava v cestovhom ruchu umoziiuje rychle spojenie medzi
miestami sveta, najrychlejS§iu prepravu cestujucich medzi kontinentmi.
Prednostou leteckej dopravy je rychlost, pohodlie, bezpecnost, kultira
cestovania akvalita poskytnutych sluzieb. Vyhoda leteckej dopravy sa
prejavuje len pri letoch na vacSie vzdialenosti. Pri letoch na kratku vzdialenost’
sa tato vyhoda straca z dovodu vicSej vzdialenosti letisk od centier miest
a stredisk cestovného ruchu. Nevyhodou leteckej dopravy su vysokeé
prevadzkové naklady, letiskové poplatky a cena paliva — z ¢oho vyplyvaja

vysoké ceny leteniek.

,, Letecka doprava vytvara most medzi 'ud'mi z réznych krajin i svetadielov,

I I A N S 2
leteck4 doprava prekondva rozne Gasové pasma®.«

Let sa musi vykonat tak, aby nebola ohrozena bezpecnost’ cestujucich
a posadky lietadla, inych lietadiel, osob a majetku na zemi a aby sa zabezpecila
ochrana zivotného prostredia pred hlukom a emisiami zo znecist'ujucich latok z
lietadiel”®. Leteckd doprava sa od ostatnych dopravnych odborov odlifuje
nasledovnymi charakteristickymi znakmi:
a) medzinarodny charakter leteckej dopravy,
b) prekonavanie vel’kych vzdialenosti vel'kymi rychlost’ami,
¢) pomerna vol'nost’ pohybu lietadla nad terénom,
d) obmedzeny a Specializovany rozsah prepravy,
e) nutnost’ sustredené¢ho a operativneho riadenia,
f) prudké tempo technického rozvoja,
g) potreba vysokej kvalifikacie a discipliny prevadzkovych a riadiacich
pracovnikov,
h) vysoké obstaravacie, prevadzkové a udrziavacie naklady lietadlove;j

techniky a leteckych pozemnych zariadeni.

% 1. Novacka a kol.: Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. Bratislava: Ekoném, 2007. 153
s. ISBN 987-80-225-2342-4

%8 Letecky zakon &. 143/1998 o civilnom letectve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 5
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Letecka doprava s komplexnym vybavenim letisk sa stava v politickom zmysle

dolezitym nastrojom na reprezentaciu Statu.

Technicka zakladna leteckej dopravy

Technicktl zakladnu leteckej dopravy tvori lietadlova technika, letiska a

zabezpecovacia letecka technika.
Lietadlova technika

Lietadlo definujeme ako zariadenie, ktoré je schopné lietat’ v atmosfére
nezavisle od zemského povrchu, prepravovat’ na palube osoby alebo naklad,

bezpecne vzlietat’ a pristavat’ a aspon Ciastocne byt riaditelné.

Iné definicia hodnoti lietadlo ako zariadenie, schopné pohybu v atmosfére

, e , . o . 27
nasledkom reakcii inych, ako su reakcie vzduchu voci zemskému povrchu.

Lietadla moZeme rozdelovat’ podPa réoznych znakov. NajcastejSie je

uzivané rozdelenie podl’a:

a) principu vzniku vztlaku: lietadla l'ahSie ako vzduch, lietadld tazSie ako

vzduch.

b) principu prekonavania odporu: bezmotorové lietadla, motorové lietadla.

¢) spdsobu vzletu a pristatia: konvencné - klasické, nekonvencné - s kratkym
vzletom a pristatim, so strmym vzletom a pristatim, s vertikdlnym vzletom a

pristatim.

d) rychlosti: dozvukové (subsonické), okolozvukové (transonické), nadzvukové

(supersonické), vysoko nadzvukové (hypersonické)

e) pouzivanej prevadzkovej plochy: pozemné, vodné, obojzivelné

?’ Letecky zakon & 143/1998 o civilnom letectve a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov, §2
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f) doletu: na vel'mi kratke trate - do 300 km, na kratke trate - 300 - 1000 km, na
stredné trate - 1000 - 3000 km,- na dlhé trate 3000 - 10000 km, na vel'mi dlhé
trate - nad 10000 km

Rozdelenie letov:

Lety civilnych lietadiel sa z hl'adiska ucelu rozdel'uji na lety:
a) dopravné,

b) pre zvlastne ucely,

c) skolské a vycvikové,

d) skusobné,

e) overovacie,

f) Sportové.

Vicsina lietadiel poskytuje cestujicim moznost’ vyberu triedy v kabine, ktoré
sa odliSuja urovilou arozsahom poskytovanych sluzieb atym aj cenou za
letenku. Triedy sa zvyc€ajne delia na prva triedu (first class), obchodnu triedu

(business class) a turisticku triedu (economy class).

Letecké linky tvoria myslent Ciaru lietadiel atmosférou, ktord je na zemi
spojend  letiskami, pomocnymi pristdvacimi  plochami a letiskovymi

zariadeniami.

Pouzivana lietadlova technika:

Jedny z najviac pouzivanych typov dopravnych lietadiel v sucasnej dobe su
lietadla typov Boeing, Douglas, ATR, Airbus, Tupolev, Iljusin, Antonov a
SAAB.

Letiska:

Letiskd st stcastou technickej zékladne leteckej dopravy. Su to vhodnym
spoésobom upravené plochy vybavené suborom objektov a zariadeni
zabezpecujuci vzlety, pristatie, rolovanie, ochranu a oSetrovanie lietadlove;j

techniky, mechanizacnymi prostriedky pre technické a obchodné odbavenie
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lietadlovej techniky a letiskovych ploch a priestormi na vybavovanie

cestujucich a nakladu.

Drahovy systém letiska moze byt tvoreny jednou alebo niekolkymi
vzletovymi a pristavacimi dradhami. Drahovy systém ovplyvituje kapacitu
letiska. Dizkou vzletovych a pristavacich drah je stanoveny rozsah typov
lietadiel, ktoré mozZu letisko pouzivat’.
Systém rolovacich drah ovplyviiuje dobu pohybu lietadla medzi odbavovacou
plochou a vzletovou a pristdvacou drahou. Kapacitu drdhového systému

zvacsuje budovani rychloodbociek.

Kazdé letisko ziskava zo svojej Cinnosti urCité poplatky. K najvyznamnejSim
zdrojom prijmov slovenskych letisk patria: pristdvacie a parkovacie poplatky,
poplatky za pouzivanie letiska, uhrady za poskytované sluzby a najjomné v
odbavovacej budove, prijmy z pozemnych palubnych sluzieb - cateringu,
predaj leteckych pohonnych hmoét. Znakom slovenskych letisk je kvalitny
drahovy systém, chybaju vSak odbavovacie budovy pre cestujucich a predo-
vSetkym pre naklad, nedostato¢né je manipulacné vybavenie, chybaja skladové

priestory a pod.
Sluzby v leteckej doprave

Ulohou leteckych spolo¢nosti je poskytovanie kvalitnych sluZieb poéas
celého letu na pravidelnych linkdch (podla platného letového poriadku) alebo
nepravidelnych linkdch (na zéklade objednavky od cestovnej kancelarie).
Informacné sluzby zahffiaujii poskytovanie informdcii o leteckom spojeni, ¢i
0 vol'nych miestach na palube konkrétneho letu.
Sluzby podzemnej obsluhy letiska zahfnaji podzemnt obsluhu lietadla, tzv.
ramp agent, vybavenie palubnej vstupenky a zapisanie batoziny do lietadla
a prepravu pasazierov z lietadla do priletovej haly a z odletovej haly do
lietadla.

Na palube lietadla sa poskytuju tzv. palubné sluzby, ide o poskytovanie
informacii, podavanie obcerstvenia a predaj vybraného tovaru - alkoholu,
sladkosti, parfumov, modelov lietadiel, roznych $perkov a hodiniek, predaj

cigariet.
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Letecké spolo¢nosti maju zaujem O intenzivnu a rychlu expanziu na nové
pobytové strediska s rozvojom letov do novych destinacii v ramci . Z aspektu
predaja leteniek a distribucie, tento ciel' im umoziuje dosiahnut’ sposob tzv.
zastupenia prostrednictvom cestovnych kancelarii alebo cestovnych agentur.
Cestovné agentury a cestovné kancelarie v stilade so zivnostenskym zakonom
mozu sprostredkovat’ predaj dopravnych cenin. Ich postavenie z hladiska
spoluprace s leteckou spolo¢nostou je na Urovni agenta. Letecky agent je
podnikatel’'sky subjekt, jeho predmet ¢innosti je najma organizovanie zdjazdov,
ako aj sprostredkovanie dopravy. Sprostredkovanie leteckej dopravy

uskutociiujeme tymito sposobmi:

a) sprostredkuje predaj leteniek od leteckej spolo¢nosti, iného agenta alebo cez

internet
b) vystavuje letenky cez rezervaény systém alebo internet.”®
Letové poriadky

Pravidelna leteckd doprava sa uskuto¢nuje podla letovych poriadkov.
Letovy poriadok je ¢asovy plan letov, ktory sa deli na letné¢ a zimné obdobie.
Pri zostavovani let. poriadku v medzinarodnej doprave sa vyuZziva spolupraca
SO zahrani¢nymi leteckymi spolo¢nostami.
Letecky poriadok obsahuje leteckych liniek, prehl'ad a adresy cestovnych
kancelarii leteckého dopravcu, na
ktorych je mozné si rezervovat’ miesta v lietadlach a zakupit’ letenky, tarify za
prepravu, zastupenie leteckej spolo¢nosti v zahrani¢i, firemné oznacenie
dopravcu, jeho adresu, telefonne

a faxové ¢islo, Casové obmedzenie platnosti, pokyny pre cestujicich.

%8 . Novacka a kol.: Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. Bratislava: Ekoném, 2007. 153
s. ISBN 978-80-225-2342-4
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3.3 Letecka spolocnost’ - Travel Service, a. s.

Spolocnost’ ako akciova spolo¢nost’ bola zapisand do obchodného registra

28. 04. 1998, pod obchodnym nazvom Travel Service, a. s., so sidlom Praha,
Janackovo nab. 59/ 138, P. S. C. 150 000.
Predmet podnikania: pravidelna, nepravidelna, vnutrostatna a medzinarodna
obchodna leteckd doprava cestujucich, batoZin, zvierat, poSty a cargo.
Spolo¢nost’ tvori Statutarny organ — predstavenstvo, prokuratura a dozornd
rada.
Predstavenstvo sa skladd z predsedu predstavenstva — JUDr. Jiti Simané
a dvoch ¢lenov predstavenstva Ing. Roman Vik a Sigthor Einarsson. menom
spolo¢nosti konaju dvaja ¢lenovia predstavenstva. Predstavenstvo je opravnené
poverit Clena predstavenstva konanim menom spoloc¢nosti.
Prokuratura sa sklada z dvoch ¢lenov Ing. Roman Vik a Ing. Jifi Juran. Kazdy
Z prokuratury zastupuje spoloCnost apodpisuje za 1iu samostatne.
Dozorna rada sa sklada z predsedu dozornej rady Ing. Ludvik Machacek +
dvaja  ¢lenovia  Ing.  Peter  Sujan  a Mgr. Michal  Tomis.
Akcie spolocnosti: 2500ks kmenovych akcii na meno v listinnej podobe
V menovitej hodnote 100 000KZ¢.
Zdkladny kapital: 250 000 000K, splatené 100%.%°

Travel Service, a. s. vznikla v roku 1997, posobila zo za¢iatku len v Ceskej
republike, aviak postupne leadrom charteroveho trhu v Ceskej republike, na
Slovensku, Mad’arsku a vyznamy podiel na trhu méa aj v Polsku.
Od roku 2004 okrem charterovych letov Travel Service prevadzkuje aj
pravidelné letecké linky, pod obchodnym nidzvom SmartWings
(www.smartwings.com) a od roku 2007 stkromné lety (lety na objednavku) —

aerotaxi kategorie Business Jet.

2 Cesky obchodny register [online]. www.justice.cz. [cit-2012-02-19]. Dostupné z Www:
http://mww.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=or&sysinf.@strana=searchResults&
hledani.@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani.podminka.subjekt=Travel+serv

ice
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Lietadla Travel Service pristavaji pocCas roka na viac ako 250 letisk 4

kontinentov.

Travel Service, a. s. sa zaradili medzi najlepsich 100 Ceskych prepravcov 2009
(Czech 100 Best)

Pravidelné lety30

Lietajte si rychle, bezpe¢ne, spolahlivo po celej Eurépe za vyhodné ceny.
Travel Service prostrednictvom pravidelnych letov pod obchodnou znackou
SmartWings prevadzkuje letecka prepravu z miesta A do miesta B, kde klient
v cene letenky ma zahrnuté obcerstvenie (okrem letov do Pariza, Rima, Nice
a Nantes) a 20 kg batozinu + priru¢ni batozinu o hmotnosti 5 kg, s ktorou

mdzete ist’ na palubu lietadla.

Vyhody Smartwings: vyhodna cena letenky, hlavné letisko, obCerstvenie v cene
letenky a uz ziadne d’alSie poplatky (napr. za batozinu, platbu kartou a pod.).

Viac informacii najdete na www.smartwings.com.
Ch . 31
arterové lety

Letecka spolocnost’ Travel Service ma najviac¢Sie postavenie charterovej
leteckej prepravy na trhu v Ceskej republike, na Slovensku, Madarsku

a v Pol'sku.

Travel Service okrem pravidelnej dopravy poskytuje hlavne prevadzkovanie
charterovych  letov  (Eurépa, Afrika, Azia, Latinskd Amerika).
Travel Service prepravuju klientov na charterovych letov nielen ceskych
klientov, taktiez zahrani¢nych a lety si objednavaju renomované medzinarodné
firmy alebo $portovné timy, Ceské i zahrani¢né. Je tieZ oficialnym leteckym

dopravcom Ceskej futbalovej reprezentacie.

% Travel Service a. s. — Pravidelné lety [online]. www.travelservice.aero [cit-2012-02-22].

Dostupné z www: http://www.travelservice.aero/pravidelne-lety-zakladni-informace/

! Travel Service a. s. — Charterove lety [online]. www.travelservice.aero [cit-2012-02-22].

Dostupné z www: http://www.travelservice.aero/charterove-lety
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Pre charterové lety méa spolo¢nost’ vyclenent najvéacsiu flotilu, ktoru tvoria

vacsinou moderné lietadla novej generacie Boeing 737 — 800.
Business Jet*

Lety business jet su prevadzkované letinom Cessna model 680 Citation
Sovereign, vacsinou pre 9 cestujtcich.
Vyhodou business jetov je flexibilita, diskrétnost’, efektivnost — necakate na
lietadlo, ale lictadlo ¢aka na Vas, mdzete si sami stanovit’ datum a c¢as odletu.
ZabezpeCuji Vam sukromnost’ na palube a sami si modzete vybrat skym
budete na palube cestovat’.
Dopravia Vas priamo do ciel'a VaSej cesty bez prestupovania, aj do takych

miest, kam klasické aerolinky nemaja vzdy pristup.
Posadka

Travel Service, a. s. kladie najvdc§i doéraz na  bezpecnost.
Vycvik pilotov a preskuSanie prebieha podla prisnych pravidiel Eurdpske;j
Unie vo vycvikovych strediskach na leteckych simulatoroch po celej EU.
Vsetci piloti musia kazdych 6 mesiacov absolvovat’ opakovaci vycvik na
leteckych simulatoroch a kazdy rok preskasanie profesijnych vedomosti, pri
ktorych musia znovu obhajit’ svoju leteckt kvalifikaciu.
Palubny personal, ktory starostlivo dba na bezpe¢nost’ a pohodlie pasazierov
pocas letov je taktiez vycviCeny a preskuSany podla Standardov Eurdpskej

Unie. Na konci vycviku ziskaji certifikat palubného sprievodcu.

% Travel Service, a. s. — Business Jet [online]. www.travelservice.aero [cit-2012-02-22].
Dostupné z www: http://www.travelservice.aero/business-jet-aerocab-service/

51


http://www.travelservice.aero/
http://www.travelservice.aero/business-jet-aerocab-service/

Zaver

Cestovna kancelaria ndm ulah¢uje vyber a zabezpecenie dovolenky, podla
vlastného vyberu, ¢i sa jedna o miesto pobytu, hotel, sluzby, stravovanie,
vybavi vSetko za nas. Dostaneme ponuku v tzv. ,balicku® alebo ,na mieru®.
Nemusime si ni¢ sami zhanat, dokonca i viza pre nicktoré krajiny za nas
vybavia. Vouchery nam za$la po zaplateny celej sumy zajazdu, avSak najskor
par dni pred zacatim pobytu, v pripade ,,last minute* zajazdu ndm ich daju
hned’ v kancelarii pri vyplateni zéajazdu.
Ak by sme i8li na dovolenku ako jednotlivci (na vlastni piast) tieto vSetky
kroky musime postipit’ sami, navySe nemame kontakty na hotel (tie mdéZeme
najst’ na internete, ale zvycajne cez letni sezoénu cestovné kancelarie ich maja
izby rezervované), nepozname priamu dopravu z letiska na ubytovacie
zariadenie. V pripade leteckej dopravy na miesto pobytu si cestovna kancelaria
prenajima celu palubu lietadla, iked ju celu neobsadi, ale mdze sa spojit
s druhou cestovnou kancelariou a nie je mozné si kupit' letenku osobe mimo
zéajazdu. Stale by nas mnoho sil, h'adania, ndmahy i ¢asu si sam vybavit’ takyto
zéjazd a navySe pri prepocitani penazi by sme neboli ziskovi, pretoze hotel

ponuka izby cestovnej kancelarie vyhodnejsie.

Last minute je zajazd charakteristicky nizkou cenou, je to tzv. ,,vypredaj*
zostatkovych kapacit a pre zdkaznikov je beznou Standardnou ponukou. Pri
niektorych touroperatorov pojem Last minute stratil svoje opodstatnenie —
vypredaj, pretoze CK formuju ndzor pre cestovatel'ski verejnost’ nespravnym
smerom ato jednak prili§ nizkou cenou a terminom poslednej minuty, ktora
casto klesa ipod obstaravacie ndklady a je neumerna k ponuke pontkanych
sluzieb. S tymto pojmom last minute vznikol dominantny problém na naSom
trhu, ktory sa stale prehlbuje a to je zI¢ vnimanie a vysvetlenie tejto ponuky.
Cestovné  kancelarie v poslednom  obdobi  prichddzaju s cenovo

vyhodnou ponukou ,,first minute®, ktorou lakaji klientov uz pred sezoénou.

Podl'a zakona musi byt kazda cestovna kancelaria poistend pre pripad tpadku,

¢o nam déava nadej, Ze 1 ked by tato neprijemna situdcia nastala, stale nie sme
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odkéazani v cudzej krajine sami na seba, ale postaraji sa o na$ navrat domov.
Podl'a mojho nazoru je to vel'mi dobra vec, pretoze predideme tomu, ze si
budeme musiet’ hradit’ sami cestu domov, zhanat ndhradni dopravu, avSak
dobre vieme, ze cez letnu sezonu to nie je najlahSie,pretoze vytazenost
leteckych spolo¢nosti je 0 mnoho vécsia ako mimo letnej sezony, vyhneme sa
cakaniu na letisku, kedy zostane pre nas ,,volnd letenka®. A pri rodinach
s malymi det'mi je tato situdcia absurdna, stravenie ¢i niekol’ko diovy ,,pobyt*
na letisku, pretoze sa ndm moZe lahko stat, Ze volna letenka by bola az
0 tyzden. Pripadne by nam eSte zostavala druhd situacia, ktord nie je o moc
lepSia a to hl'adanie voI'ného hotela v destinacii a ceny za izbu by boli zna¢ne

vysoké.

Jednym z prvym krokov pre prevadzkovanie cestovnej kancelarie a inych
obchodnych spolo¢nostiach podnikajicich v cestovnom ruchu je ziskanie
zivnostenského  oprdvnenia pre viazani  Zivnost ato  konkrétne
,wPrevadzkovanie cestovnej kancelarie” alebo ,prevadzkovanie cestovne;j
agentury“, touto témou sa zaobera druhd kapitola mojej bakalarskej prace. Toto
opravnenie moze ziskat’ fyzickd i pravnicka osoba. Za nevyhodu podnikania na
zivnost’ sa povazuje skuto¢nost’, ze podnikatel’ ru¢i za podnikatel'ské zavazky

celym svojim majetkom — podnikatel'skym 1 osobnym.

Ohlasit’ uvedent Zivnost’ mdéze aj pravnicka osoba, ako s. r. 0. ¢i a. s. Velmi
rozSirenou a obl'ibenou formou podnikania na Slovensku je s. r. 0. Tato forma
podnikania, s. r. 0., je vhodnd najmid pre mal¢ a stredné podniky. Tuto
spolo¢nost’ méze zalozit’ aj len jedna osoba a na rozdiel od a. s. nemusi ist’ len

0 pravnicka osobu.

53



ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY

Literarne zdroje

[1] CAKO, J.; HOJO, K.; JURCACKO, D.; KRIVA, M.; SLABY, M.: Sluzba
zdkaznikovi a marketing malého podniku cestovného ruchu, priruéka. Ziar nad
Hronom, kancelaria PreSov: ALLDATA Slovakia plus s.r.o., 1995. 103 s.
ISBN 80-967455-0-6

[2] CERTIK, M.; SYSEL, J.; VITAKOVA, M.: Cestovni ruch: vyvoj,
organizace a rizeni. Praha: Off, 2001. 352 s. ISBN 80-238-6275-8.

[3] GUCIK, Marian a kolektiv: Cestovny ruch, hotelierstvo, pohostinstvo.
Vykladovy slovnik. Bratislava: Mladé leta, 2006. 216 s. ISBN 80-10-00360.

[4] GUCIK, Marian a kolektiv: Manazment cestovného ruchu. Banska
Bystrica: Slovak-Swiss Tourism, 2006. 224 s. ISBN 80-88945-84-4

[5] HALUSKOVA, A.; NEVOLNA Z.; SKRINAR A.: Zikladné otdzky
obchodného prava. Bratislava: VEDA, 2005. 221 s. ISBN 80-224-0839-5

[6] HLADKA, J.: Technika cestovniho ruchu. Praha: Grada, 1997. 168 s. ISBN
807-1694-762

[7] KONECNA, A. ; MICHALOVA, V. ; NOVACKA, L.: Sluzby a cestovny
ruch. Bratislava: Sprint, 1999. 420 s. ISBN 80-88848-51-2

[8] KOSTKOVA, M.; NEMCANSKY, M.; TORCIKOVA, E.: Management

sluzeb cestovniho ruchu. Karvina: Slezskéd univerzita v Opavé, 2009. 256 s.,
ISBN 978-80-7248-510-9.

[91 NOVACKA, L. a kol.: Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. Bratislava:
Ekoném, 2007. 380 s. ISBN 978-80-225-2342-4

[10] NEDELKA, M. et al.: Slovensky letecky slovnik terminologicky
a vykladovy. Bratislava: Magnet-Press, 1998. 494 s. ISBN 80-968-0730-7

[11] ORIESKA, J.: Technika sluzieb cestovného ruchu. Nitra: Institat obchodu
a cestovného ruchu, 1994. 204 s. 1. Vyd. ISBN 80-85708-01-9.

[12] ORIESKA, J.: Metodika ¢innosti sprievodcu cestovného ruchu. Banska
Bystrica: Ekonomicka fakulta UMB, 1999. 204 s. ISBN 80-8055-232-0

54



[13] NEMCANSKY, M.: Management cestovniho ruchu I, 2. Karvina: OPF
SU: Opava, 1995. ISBN 80-85879-18-2

[14] SYSEL, J.: Cestovni kancelat, cestovni agentura a informacni stfedisko v
cestovnim ruchu. Praha: Vysoka Skola hotelova v Praze 8, 2008. 40 s. ISBN
978- 80- 86578- 75-0.

Legislativa

[15] LETECKY ZAKON ¢&. 143/1998 o civilnom letectve a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov.

[16] OBCIANSKY ZAKONNIK ¢&. 186/2006, ktorym sa meni a dopliia zakon
¢. 281/2001 Z. z. o zmene a doplneni Obcianskeho zakonnika.

[17] OBCIANSKY ZAKONNIK ¢&. 281/2001 Z. z. o zajazdoch, podmienkach
podnikania cestovnych kancelarii a cestovnych agentir a 0 zmene a doplneni
Vv neskorSich predpisov.

[18] OBCHODNY ZAKONNIK ¢&. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien
a doplnkov.

[19] ZIVNOSTENSKY ZAKON ¢&. 455/1991 o Zivnostenskom podnikani.

Internetové zdroje

[20] Cesky obchodny register [online]. www.justice.cz. [2012-02-19].
Dostupné z www:

http://lwww.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=or&sysinf. @strana=
searchResults&hledani. @typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani
.podminka.subjekt=Travel+service

[21] Sacka — Slovenska asociacia cestovnych kancelarii a cestovnych agenttr
[online]. www.sacka.eu. [cit-2012-02-22]. Dostupné z www:
http://www.sacka.eu/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemi

d=1

[22] Thomas Cook — History [online]. www.thomascook.com.[cit-2012-02-29].

Dostupné z www: http://www.thomascook.com/about-us/thomas-cook-history/

55


http://www.justice.cz/
http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf.@typ=or&sysinf.@strana=searchResults&hledani.@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani.podminka.subjekt=Travel+service
http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf.@typ=or&sysinf.@strana=searchResults&hledani.@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani.podminka.subjekt=Travel+service
http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf.@typ=or&sysinf.@strana=searchResults&hledani.@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani.podminka.subjekt=Travel+service
http://www.sacka.eu/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemid=1
http://www.sacka.eu/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemid=1
http://www.thomascook.com/
http://www.thomascook.com/about-us/thomas-cook-history/

[23] Travel Service, a. s. — Business Jet [online]. www.travelservice.aero [cit-
2012-02-22]. Dostupné z www:http://www.travelservice.aero/business-jet-
aerocab-service/

[24] Travel Service a. s. — Charterove lety [online]. www.travelservice.aero
[cit-2012-02-22]. Dostupné z www: http://www.travelservice.aero/charterove-
lety

[25] Travel Service a. s. — Pravidelné lety [online]. www.travelservice.aero

[cit-2012-02-22]. Dostupné z www: http://www.travelservice.aero/pravidelne-
lety-zakladni-informace/

56


http://www.travelservice.aero/
http://www.travelservice.aero/business-jet-aerocab-service/
http://www.travelservice.aero/business-jet-aerocab-service/
http://www.travelservice.aero/
http://www.travelservice.aero/
http://www.travelservice.aero/pravidelne-lety-zakladni-informace/
http://www.travelservice.aero/pravidelne-lety-zakladni-informace/

ZOZNAM TABULIEK A GRAFOV

Zoznam tabuliek

TABULKA 1: Statistické idaje CR SR za roky 2007 — 2010...........ccc.cvveve.... 42
TABULKA 2: Organizovany domaci cestovny ruch v krajoch Slovenskej
republiky 2004 — 2010.....cc.ciiiiiieiieie e 43

Zoznam grafov
GRAF 1: Udaje 0 CR SR za roky 2007 —2010............cccevuuneeiiiieeeinin, 42

GRAF 2: Organizovany domaci cestovny ruch v krajoch Slovenskej republiky
2004 — 20700, ettt r e eens 43

57



ZOZNAM PRILOH

PRILOHA A — CD médium — bakalarska praca v elektronickej podobe............

58



BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Meno autora: Maria Miskoviova
Odbor: Management cestovniho ruchu
Forma $tadia: kombinovana

Nazov prace: Pravna forma cestovnych kancelarii a inych obchodnych
spolo¢nosti podnikajucich v cestovnom ruchu

Rok: 2012

Pocet stran textu bez priloh: 44

Pocet titulov ¢eskej literatiiry a pramenov: 5
Pocet titulov slovenskej literatiry a pramenov: 14
Pocet internetovych zdrojov: 6

Vedici prace: JUDr. Ladislav Lekar






