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Bankovni avéry v segmentu fyzickych a pravnickych osob

Souhrn

Diplomova préce v literarni reserSi popisuje financni trh a definuje rozd¢leni a kategorie
finanénich trhii. Popisuje tlohu Ceské narodni banky, jeji ukoly a nastroje, které vyuzivéa
pii provadéni ménové politiky. Charakterizuje bankovni systém Ceské republiky a uvadi
ptiklad bank pusobicich v Ceské republice. Dale specifikuje vyznam bankovnich avért a
charakterizuje zakladni bankovni terminy. llustruje piiklad segmentace klientely bank.
Bankovni Gvéry jsou v teoretické Casti prace detailné charakterizovany z hlediska jejich
casového rozliSeni (kratkodobé, stfednédobé, dlouhodobé). Pro komplexni ptehled jsou
dale uvedeny vkladové bankovni produkty a ostatni bankovni sluzby. V zavéru reserSe
popisuje zakladni parametry porovnavanych bank (Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a
Komer¢ni banka, a. s.), jejichZ produkty byly porovnavany v praktické ¢asti.

Analytickd ¢ast prace zkoumd bankovni segmenty obcani, podnikatelii a pravnickych
osob. Seznamuje s pozadavky, které klienti musi splnit pfi podani zadosti o Gvér. Hlavnim
cilem prace je provedeni analyzy nabidky produktti v oblasti bankovnich uvéra a jejich
komparace u hodnocenych bank Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komeréni
banka, a. s. Na zakladé¢ porovnani nabidek obou bankovnich subjektd jsou vysvétleny

vyhodnosti jednotlivych produktil pro rizné typy klientd.
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Bank loans in the segment of natural persons and legal entities

Summary
This diploma thesis describes financial market in literature part and defines categories of

financial markets. Describe a role of the Czech National Bank, its tasks and tools which
have used in the conduct of monetary policy. Characterizes a banking system in the Czech
Republic and gives an example of banks operating in the Czech Republic. Further specifies
importance of bank loans and describes a bank basic terms. For example illustrates
segmentation of the clients in selected banks. In the theoretical part are characterized bank
loans in detail terms of time resolution (short-terms, medium-terms, long-terms). For a
comprehensive overview of the further are given bank deposit products and other services.
In conclusion of the research describes the basic parameters of the compared banks
(Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Komer¢ni banka, a. s.), whose products were
compared in the practical part.

Analytical part examines in the detail both banking segments (citizens and legal entities,
entrepreneurs). It introduces the requirements that bank clients must perform when apply
for a loan. The main goal of this diploma thesis is the analysis of products which have
offered in the area of bank loans and their comparison with rated banks Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s. and Komer¢ni banka, a. s. Based on the comparison of offers both
banking institutions are explained the various advantages of the individual products for

different types of clients.
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1.Uvod

Pocatky vyvoje samotného bankovnictvi sahaji hluboko do starovéku. Ackoli se tehdy jesté
jednalo o sménu naturalni, objevovala Se uz i mista, ktera se zajimala ochranou depozit,
zajisténim pujcek a zprostiedkovanim plateb. Bankovnictvi od té doby proslo slozitym a
rozsédhlym vyvojem, a to zejména v rozvoji tveérové ¢innosti.

Pojem ,,bankovni uvér” se dnes stava béznou soucasti kazdodenniho zivota Sirokych vrstev
obCanii i podnikatelskych subjektt. Ziskani finan¢nich prostiedki cestou uvéru je
vyuzivano ke zlepSeni zivotni urovné, k investovani do bydleni nebo v piipadé podnikatelti
k rozvoji jejich podnikatelské c¢innosti. Bankovni instituce vyuzivaji tohoto trendu
Kk vytvofeni jak standardnich tak specifickych typt uvéru, které jsou oznacované jako ,,8ité
na miru® stavajicim i potencionalnim klientim. Tento fakt vede Kk Siroké Skale nabidek ze
strany bankovnich i1 nebankovnich subjekti. To ve svém duasledku ztézuje vybér
nejvyhodnéjsiho produktu. Do bankovnich uvért vstupuje cela fada kritérii, ktera by mél
klient pfed sjednanim smlouvy zvazit a spravné vyhodnotit. A¢ jsou bankovni subjekty
povinny uréitym zplsobem snizovat informacni asymetrii, ne vzdy klient spravné
vyhodnoti uvérové podminky a ostatni dulezité skutecnosti.

V Ceské republice na mezibankovnim trhu pisobi velké mnozstvi subjekti, které jsou ve
velké mife sou€asti nadnarodnich spolecnosti, coz plati 1 pro byvalé ¢eské banky, jez jsou
dnes jiz v rukou zahrani¢nich vlastnikti. Vznik a ptisobeni téchto bank saha historicky do
byvalého Ceskoslovenska i diive. Jejich klientelu tvofi zejména fyzické osoby obcané,
podnikatelé a pravnické osoby.

V ramci diplomové prace jsou zkoumany uvérové produkty dvou bankovnich instituci:
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a Komeréni banky, a. s. Oba tyto subjekty patii
K nejsilngj$im ,,hra¢im™ na ¢eském trhu a jejich klientela zahrnuje zna¢nou ¢ast z celého
bankovniho sektoru. Nabidka tvért téchto bankovnich instituci je z teoretického pohledu a
ucelu vyuziti bankovnich produktt prakticky totoznd. Nicméné samoziejmé piinasi i
odlisnosti z hlediska specifickych vyhod, které banky prostfednictvim tvérovych produkti
poskytuji klientim. JelikoZ znacnou c¢ést klientely obou bank tvofi segmenty obcant,

podnikatelt a pravnickych osob, jsou V praci podrobné zkoumany a charakterizovany



produkty, které banky témto skupinam klientd nabizeji. Z analyzy sazebnikd bank byla

stanovena kritéria k hodnoceni vyhodnosti uvéri bankovnich instituci pro klienta.



2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Hlavnim cilem prace je specifikace uvérovych produkti a vzajemna komparace zalozena
na jejich podrobné analyze pro fyzické a pravnické osoby poskytovanych bankovnimi
subjekty Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komeréni banka, a. s. Na zikladd
porovnani nabidek obou instituci jsou z hlediska vyhodnosti pro rizné typy klientt
naznaceny hlavni pfednosti, které bankovni instituce ve svém produktovém portfoliu

prinaseji.

2.2. Metodika

Pro analyzu bankovnich uvérd u bankovnich instituci Ceskoslovenska obchodni
banka, a.s. a Komer¢ni banka, a. s. bylo dulezité specifikovat portfolio tvéri obou
bankovnich instituci. To bylo provedeno na zakladé informaci ziskanych z oficialnich
stranek a osobnich konzultaci s pracovniky bank. Samotné komparaci pfedchazela v daném
produktu analyza polozek uvedenych v bankovnich sazebnicich. Komparace byla
provedena u podobnych bankovnich produkti. Pro hodnoceni vystupi z komparace
bankovnich uvéri byla stanovena alternativni vahova kritéria, kterd byla pfifazena
srovnavanym polozkam u obou bankovnich subjekti. Alternativy vahovych kritérii byly
1 — vyhodny, 2 — nevyhodny (podrobné&jsi popis je uveden v pfiloze ¢. 1) a v zavére¢ném
souctu polozek bankovni subjekt s niz§im poctem bodu predstavoval vyhodnéjsi nabidku.
Vysledek byl doplnén kvalitativnim zhodnocenim o vyhody, které v daném produktu

nabizi bankovni instituce, a které se nedaly ¢iseln¢ porovnavat.



Vypocty

K vytvoreni reprezentativnich ptikladl, které ukazuji ¢iselnou vyhodnost porovnavanych
bankovnich uvért, byly vyuzity vzorce z financni matematiky. Pro jednoduché zpracovani
bylo pouzito softwaru Microsoft Excel Office 2007 a dopliku Solver (fesitel), do kterého

se nadefinovaly finan¢ni vzorce.

Vzorec: Mési¢ni arok
£l

Jio1® (1 +£~) —Jie

kde

Ji-1.....vySe jistiny snizené o predchozi splatky za i-1 obdobi
| SO ro¢ni Grokova mira

fo.... frekvence pripisovani urokt za kalendaini rok

l...... frekvence splatek za kalendaini rok

Vzorec: Mési¢ni splatka

trok; + Gmor;

... sledované obdobi

Vzorec: Mési¢ni amor

splatka, — urok;

kde

... sledované obdobi

Vzorec: VySe jistiny k i-tému obdobi
I

j—1 — 1maor;

kde
Ji-g.....vySe jistiny snizené o predchozi splatky za i-1 obdobi

i..... sledované obdobi



Vzorec: RPSN (ro¢ni procentni sazba nakladi)

pRee
L. (1+RPSN)

kde

Ai....vySe penéznich prostiedki pokryvajici mésicni naklady spojené suvérem (tzn. veskeré
poplatky + splatka)

(U sledované obdobi

n......pocet mesicl trvani splaceni uvéru
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3. Literarni reSerse

3.1. Finan¢ni trh

Finan¢ni trhy patii k zdkladnim kamentim celé¢ho finan¢niho systému v trzni ekonomice.
Rozumime jimi misto, kde se stfetdva nabidka a poptavka penéz a kapitalu. Finan¢ni trh je
citlivy na uspéch a netspéch a odrdzi hospodaisky vyvoj. ,,Na financ¢nich trzich se
soustfed’'uje nabidka docasné volnych financnich prostiedkl ptebytkovych ekonomickych
subjektl a poptavka deficitnich subjektt po téchto prostiedcich. Realizuji se procesy jejich
smény a finan¢ni trhy umoziuji piesun téchto prostfedkli v ekonomice od piebytkovych

“1

subjektl k subjektiim deficitnim.*" Hlavni ucastnici jsou zejména velké finan¢ni instituce,

jako banky, pojistovny, penzijni fondy, makléfi, leasingové spolecnosti apod.

3.1.1. Rozdéleni finan¢nich trhi
,»INejbéznéjsi rozdéleni financnich trhi je jejich rozliSeni podle typu pouzivanych nastroj,
a to predeviim z hlediska doby jejich splatnosti.“? Podle t&chto nastroji miZeme finanéni
trhy rozdélit do dvou zakladnich skupin:
e Penézni — uclelem je prerozdéleni kratkodobych finanénich prostfedkii spojené
s potfebou ziskani nebo umisténi prostfedki na kratké obdobi od 24 hodin do
maximalné 1 roku. Jako piiklad miZeme uvést neterminované vklady, kratkodobé
terminované vklady, kratkodobé uvéry, depozitni certifikaty s kratkou splatnosti,
sménky.
e Kapitalovy — na tomto trhu jsou umistovany naopak sttedni a dlouhodobé¢ finan¢ni
prostfedky a dlouhodobé investice. Prikladem mohou byt stfednédobé a
dlouhodobé terminované vklady, stfednédobé a dlouhodobé uvéry, emise akeii,

emise obligaci.

! POLOUCEK, S. et. al. Penize, banky, finan&ni trhy 2009, str. 207
? KIPIELOVA, L et. al. Bankovnictvi 1995, str. 14
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3.1.2. Kategorie finan¢nich trhi:®

e Akciové trhy — trhy s akciovymi cennymi papiry, trhy s dluhovymi cennymi papiry,
trhy s uvéry a ptijckami. Obsahuji akciové riziko.

e Komoditni trhy — trhy s komoditami. Obsahuji komoditni miru rizika.

e Devizové trhy — trhy sdluhy, akciemi, komoditami a penéznimi prostredky
Vv riznych ménach. Obsahuji kurzové riziko.

e Dluhové trhy — trhy suvéry, pijckami a dluhovymi cennymi papiry. Obsahuji
urokové riziko.

Podle zakona na tento trh v Ceské republice dohlizi Ceska narodni banka.
3.2. Ceska narodni banka

,,Ceska narodni banka je ustfedni bankou Ceské republiky a organem vykonavajici dohled
nad finanénim trhem. Je pravnickou osobou, kterd ma postaveni vetejnopravniho subjektu
se sidlem v Praze, nezapisuje se do obchodniho rejsttiku. Ceska narodni banka hospodaii

4 .
“* Jde o nezavislou

samostatné s odbornou péci a majetkem, ktery ji byl svéfen statem.
instituci. Jeji hlavni predstavitelé jsou jmenovani prezidentem republiky na Sest let. Toto
obdobi piesahuje klasicky Ctyflety volebni cyklus. Nejvyssim fidicim organem je bankovni

rada, do jejiho ¢ela je jmenovan guvernér a dva viceguvernéfi.

3.2.1. Nastroje ménové politiky
Pouzivani nastrojii, kterymi disponuje Ceskd narodni banka je tUzce spjato scily a
postupem pii provadéni meénové politiky. Prostfednictvim téchto néstroji zajistuje
centralni banka stabilitu mény a udrzeni makroekonomickych ukazatelt, které ovliviiuji

vyvoj ekonomiky.

Nastroje CNB:
e Operace na volném trhu — zakladni nastroj ménové politiky. Jsou orientovany
zejména na regulaci kratkodobé urokové miry. ,,Operace na otevieném trhu nejsou

ni¢im jinym neZ nakupovanim nebo prodavadnim vladnich, pifipadn€ vlastnich

® JILEK, J. Finané&ni trhy 1997 str. 39, 40

* Zakon &. 6/1993 Sb., Zakon o Ceské narodni bance v platném znéni
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cennych papirti. Nejvice se pouZivé tzv. dvoutydenni repo operace, kdy CNB proda
cenné papiry se zdvazkem, Ze je zpét odkoupi po 14 dnech. Za to komeréni banka
dostane urok tzv. repo sazbu.®

Povinné minimalni rezervy — Timto ndstroje centralni banka ovliviiuje penézni
zasobu. Jde o uréité procento, které musi komeréni banky mit uloZeny u CNB.
Zvysenim sazby povinnych minimalnich rezerv snizi penézni zasobu a naopak.
Diskontni sazby — Jedna se o sazbu, kterou jsou uroceny pujcky, které centralni
banka poskytne komerénim bankam.

Devizové rezervy — Centralni banka timto zpisobem drzi devizové rezervy. Pii
nakupovani domaci mény za devizi snizuje penézni zasobu a naopak nakupem

deviz za koruny centralni banka pfistupuje K zvySovani penézni zasoby.

3.2.2. Ukoly CNB

Hlavni ukoly mizeme shrnout v nasledujicich bodech: ®

vydavéa (emituje) penize,

plni cile ménové politiky,

ma postaveni banky bank,

slouzi jako banka statu,

spravuje ménove rezervy,

reguluje banky a pobocky zahraniénich bank pusobici v Ceské republice a dohlizi

na n¢,

vykonava dalsi ¢innosti.

3.3. Banka

»Prvky, které tvofi konkrétni bankovni systémy fungujici v jednotlivych statech,

oznacujeme jako banky.“7 V Ceské republice #idi ¢innost bank zakon o bankach ¢. 21/1992

o 24

Sb. ve znéni pozdgjsich piedpist. ,,K zaloZeni banky je tfeba povoleni CNB. Maze ji

S PAVELKA, T. Makroekonomie zakladni kurz, 2007 str. 199
S HARTLOVA, V. et. al. Bankovnictvi, 2004 str. 12
"PULPANOVA, S. Komeréni bankovnictvi v Ceské republice str. 78
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zaloZit pouze pravnicka osoba se sidlem v Ceské republice. Banka miize mit pouze formu
akciové spolec¢nosti a minimalni kapitdl 500 milionti korun. Takova akciova spole¢nost
musi:®
a) piijimat vklady od vefejnosti
b) poskytovat uvéry
Dale poté zdkon umoznuje provadéet i dalsi aktivity. ,,Ze zakona vyplyvé, Ze rozhodujici
¢innosti komercnich bank je shromazdovani volnych financ¢nich zdroji a jejich

o v ;79
zapujCovani.“

3.4. Bankovni systém

Bankovni systém je obvykle uspofadan na rtznych principech. ,,Obvykle se bankovni
systémy rozdgluji:**°

e Jednostupiiovy — historicky predchazely dvoustupiiovym. V jejich ramci
neexistovala centrdlni banka. VeSkeré bankovni cCinnosti byly provadény
komerénimi bankami (vCetné¢ emise hotovostniho obéziva). Systém existoval
Vv centralné planovanych ekonomikéch. Byl zalozen na tom, ze makroekonomické a
mikroekonomické funkce byly spojeny do jedné banky.

e Dvoustupnovy — je zaloZen na institucionalnim oddéleni makroekonomické funkce,
kterou zabezpecuje centrdlni banka, a mikroekonomické funkce, ktera je doménou
sit¢ komercnich bank. Hlavni cil centralni banky je zaji§t€éni ménové ekonomické
stability. Naopak komer¢ni banky zaméfuji svoji ¢innost na ziskovém principu.

e Univerzalni — ,,banky poskytuji veskery sortiment bankovnich sluzeb pro nejSirsi
okruh klientli, zahrnujici podnikatelské i ne podnikatelské subjekty, pravnické i
fyzické osoby.“

e (ddélené¢ — je zaloZen na institucionalnim oddéleni komer¢niho a investi¢niho

bankovnictvi.

8 POLOUCEK, S. et. al. Penize, banky, finan&ni trhy 2009, str 285

9 POLOUCEK, S. et. al. Penize, banky, finan&ni trhy 2009, str 285

Y REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 121
' BLAZEK, J. et. al. Bankovnictvi 1997 str. 46
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3.4.1. Komer¢ni banky

Komerc¢ni banky mizeme na ¢eském bankovnim trhu rozdé€lit do dvou zakladnich skupin.
Jedna se o banky univerzalni, které zajistuji Sirokou $kalu komplexnich sluzeb. Ty v Ceské
republice tvoii zna¢nou ¢ast bankovniho trhu. Dale se jednd o bankovni subjekty, které se
uzce specializuji a poskytuji omezené mnozstvi sluzeb. Jako dobry piiklad specializované

banky miizeme uvést spofitelny, hypotecni banky.

3.4.2. Obchodni banky
Cilem jejich cinnosti je dosahovani zisku. Obchodni banky jsou bud bankami
univerzalniho, nebo specializované¢ho typu. Zprostiedkovéavaji platebni styk, poskytuji
kratkodobé i dlouhodobé tvéry, podili se na financovani podnikd, pfijimaji depozita a dale
poskytuji celou Skalu dalSich sluzeb. S obchodnimi bankami na finanénim trhu plsobi

investi¢ni banky, hypotecni banky a spofitelny.

3.4.3. Investi¢ni banky

Investi¢ni banky ziskavaji penézni zdroje z transakci, které jsou provadény s instrumenty
trhu cennych papird, jako jsou napt. cenné papiry, financni derivaty.
Do investi¢niho bankovnictvi mizeme zahrnout zejména tyto operace:12
e emisni obchody,

e vlastni a zprostfedkovatelské obchody s investicnimi instrumenty,

depotni obchody,

majetkovou spravu,

fuze a akvizice.

»Investicni bankovnictvi obsahuje pfedev§im zprostredkovatelské obchody na ucet svych

zékazniki. Hlavni pramen zisku pramenem zisku je zprostiedkovatelska provize,

popf. rozdil mezi nikupnim a sménnym kurzem.“*®

12 REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 165
13 REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 165

15



3.4.4. Hypotecni banky

Jedna se o instituce, které vydavaji hypotecni zastavni listy. Timto zplsobem ziskava
prosttedky pro poskytovani hypotecnich uvéri. Hypotecni Gvéry jsou dlouhodobé uvéry
poskytované na obdobi az 30 let. ,,Hypotecni banky poskytuji avéry na financovani nakupu
nemovitosti, obvykle s konkrétni platebni lhitou a vysi Grokové sazby. Dluznik dava

vetiteli zastavni pravo k nemovitosti jako zajisténi avéru.

3.5. Seznam bank a pobocfek zahrani¢nich bank
pisobicich v CR"™

Zastoupeni zahrani¢ni banky registrované CNB miize provadét bezplatné zprostiedkovani
stykli mezi zastupovanou bankou a ¢eskymi penéznimi Ustavy nebo finan¢nimi institucemi
a mezi Ceskymi organy statni spravy. Zastoupeni muize dale poskytovat bezuplatné
poradenské sluzby, propagovat a nabizet sluzby zastupované banky vii¢i ceskym bankam a

jinym Ceskym organizacim.

AXA Bank Europe, Banco Popolare Ceska republika, a.s., Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ,
BRE Bank S. A. , Citibank Europe Plc., COMMERZBANK Aktiengesellschaft, Crédit
Agricole Corporate and Investment Bank S. A. Prague, Ceska exportni banka, a. s.,
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a. s.,
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Deutsche Bank Aktiengesellschaft Filiale Prag,
Evropsko-ruska banka, a.s., Fio banka, a.s., Fortis Bank SA/NV, GE Money Bank, a. s.,
HSBC Bank plc, Hypote¢ni banka, a.s., ING Bank N. V., J&T BANKA, a. s., Komer¢ni
banka, a. s., LBBW Bank CZ a.s., Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., Oberbank AG,
Postova banka, a.s., PPF banka, a. s., PRIVAT BANK AG der Raiffeisenlandesbank
Oberdsterreich, Raiffeisenbank a. s., Raiffeisen stavebni spofitelna a. s., Saxo Bank A/S,

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a. s., The Royal Bank of Scotland N.V., UniCredit

4 Mortage [online]. Dostupné z <http://www.investorwords.com/3124/mortgage.html> 13. 3. 2012 (ve
vlastnim ptekladu)

% Seznam bank a pobodek zahrani¢nich bank pisobicich v CR [online]. Dostupné z
<http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/bankovnictvi-investovani/seznam-bank-a-pobocek-zahranicnich-
bank/1000464/5644/> 27. 4. 2011
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Bank Czech Republic, a.s., Volksbank CZ, a. s., VSeobecnd uverova banka a.s.,
Waldviertler Sparkasse von 1842 AG, Wiistenrot hypotecni banka a. s., Wiistenrot -

stavebni spofitelna a. s..
3.6. Piujcka, avér, vklad

,DIluhové néastroje (pohledavky u jedné jednotky a zavazky u druhé jednotky) mayji
V jednotlivych pravnich systémech rozdilnou pravni formu, piestoze po ekonomické
strance je dluh dluhem. V Ceské republice po pravni strance existuji zejména pujcky,

uvéry, vklady, dluhové cenné papiry (dluhopisy, sménky).“16

3.6.1. Pijéka

Podle obcanského zikoniku je smlouva o putjéce: ,,Prenechavd véfitel dluznikovi véci
uréené podle druhu, zejména penize, a dluznik se zavazuje vrétit po uplynuti dohodnuté

doby véci stejného druhu.’

,,PT1 piijcce penézité Ize dohodnout I'Jroky“18

3.6.2. Uvér

Podle obchodniho zdkoniku je smlouva o uvéru: ,,Vé&fitel se zavazuje, Ze na pozadani
dluznika poskytne v jeho prospéch penézni prostiedky do urcité castky, a dluznik se
zavazuje poskytnuté penézni prostiedky vratit a zaplatit L'1r0ky.“19

Zucastnéné strany se mohou dohodnout, pokud to neni v rozporu s devizovymi piedpisy,
vV jaké méné bude uvér poskytnut. Dluznik je povinen vratit penézni prostiedky Vv téze
méné v jaké mu byly poskytnuty a také v této meéné platit dohodnuty trok.

Véftitel mizZe za sjedndni Gvéru poZzadovat tplatu, jelikoZ poskytovani ivérd je predmétem
jeho podnikani.

,Dluznik je povinen vratit poskytnuté penézni prostiedky ve sjednané lhuaté, jinak do

jednoho mésice ode dne, kdy byl o jejich vraceni véfitelem pozadan.«?

'8 JILEK, J. Finanéni trhy a investovani 2009 str. 315

17 Zakon &. 40/1964 Sb. Obcansky zakonik v platném znéni § 657
18 Zakon &. 40/1964 Sb. Obé&ansky zakonik v platném znéni § 658
19 74kon &. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik v platném zn&ni § 497
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»Maji-li byt poskytnuté penézni prosttedky podle smlouvy pouzity dluznikem pouze k
urCitému ucelu a dluznik je pouzije k jinému ucelu, nebo jestlize jejich pouziti k
smluvenému ucelu je nemozné, je vétitel opravnén od smlouvy odstoupit a pozadovat, aby
dluznik vratil bez zbyte¢ného odkladu pouzité a nevracené prostredky s uroky. Odstoupeni

- - e s A 21
vétitele od smlouvy nema vliv na zajisténi zdvazkl z této smlouvy.*

»len, ktery pfi sjednani uvérové smlouvy zamlci, zkresli nebo uvede nepravdivé udaje,
bude podle trestniho zakona potrestan odnétim svobody, zakazem ¢innosti nebo penézitym

trestem. *“?

3.6.3. Vklad

»dmlouva o vkladu vznika mezi fyzickou nebo pravnickou osobou a penéznim ustavem
5623

N4

slozenim vkladu u penézniho ustavu a jeho pfijetim penéznim tstavem.

Vkladatel ma pravo na Groky nebo jiné majetkové vyhody.
3.7. Vyznam uvéru

Bankovni Gvéry umoziiuji pfemistovani penéznich prostfedk. Jejich vyznam je v tom, Ze
preménuji penize, které by lezely ladem (drobné uspory obyvatelstva) na kapital, ktery
dosdhne zhodnoceni. Pozitivnim hlediskem je, Ze umocni vykonnost ekonomiky. Cena za

poskytnuty aver se nazyva trokem.

3.7.1. Urok
,Urok je cena za poskytnuti navratného mnozstvi penéz (zapjéni kapital, jistina), kterou
plati ptijemce ¢astky (dluznik) poskytovateli (véfiteli). VySe troku je dana délkou obdobi,
které uplyne od poskytnuti penéz do jejich vraceni, velikosti ¢astky a velikosti Grokové

miry (sazby).«**

vvvvv

20 7akon &. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik v platném znéni § 504
2! 7akon €. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik v platném zn&ni § 507
22 7akon €. 140/1961 Sb. Trestni zékon v platném zn&ni § 250 B

23 7akon &. 40/1964 Sb. Obcansky zakonik § 778

* SEKERKA, B. Makroekonomie 2010 str. 83
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Zakladnim vztahem pro vypocet penézni ¢astky uroku je vzorec:

(Kapital x urokova mira) : 100

Délky obdobi

¢ I ’ o v ’ c 1w I 26
Urokova mira muze byt vyjadfovana:

e p.a (perannum) rocné,

e p.s. (persemestre) pololetng,

p.g. (per quartale) ctvrtletne,

p. m. (per mensum) meési¢ng,

p.d. (perdiem)  denng,

spojité troceni (pfipisovani troku ,,nekoneéné-krat za rok*).

Rozdéleni aroku

Dale se troky mohou rozd¢lit do dvou zakladnich skupin:

urok z vkladu (jde o ¢astku, kterou klientovi na jeho ucet pripisuje banka, za to ze u
ni mé ulozeny finan¢ni prostredky),
urok z avéru (jde o ¢astku, kterou dluznik musi zaplatit véfiteli za to, Ze od néj

ziskal finan¢ni prostredky).

3.7.2. Rotni procentni sazba nakladi?’

procentni podil z dluzné ¢astky, ktery musi klient zaplatit za obdobi jednoho roku v
souvislosti se splatkami a dal§imi platbami (poplatky za uzavieni smlouvy, sprava
uvéru, vedeni uctu, pojisténi schopnosti splacet atd.),

vyjadiuje irokovou miru, pro kterou se Cistd souCasna hodnota jistiny rovna cisté
soucasné hodnoté€ vsech vydaja,

u vétsiny spotiebitelskych uvéri jsou jejich poskytovatelé v Ceské republice od

1. 1. 2002 povinni tuto sazbu uvadét u své nabidky,

® MACHACEK, O. Finanéni a pojistnd matematika 2007 str. 7
6 OBROVSKY, P. Bakalafska prace — Bankovni Gvéry a jejich uloha v ekonomice str. 12
2’ RADOVA, JI. et al. Finan&ni matematika pro kazdého str. 125
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- slouzi k rychlému a snadnému porovnéni nabidek uvérti od riznych poskytovatelti.

3.7.3. Rizikova struktura urokovych mér
Existuje fada urokovych mér, které se 1isi zavislosti na lhité vkladu ¢i avéru a mife rizika.
V piipadé ze dluznik je povazovan za rizikového tak mu bankovni instituce poskytne uver
S vys$i urokovou mirou. ,,Zminéné riziko nemusi pfimo souviset s dluznikem, ale miize byt

disledkem stavu ekonomiky.“?

Kdyz urokové miry osciluji velkymi vykyvy, vznika
vétiteli znacné riziko ztrat. VéEfitel alespoit ¢asteCné predejde ztratam, pokud zvysi
urokovou miru. Do trokové miry je nyni zapocitana tzv. rizikova prémie. Ta piedstavuje
rozdil mezi Grokovou mirou a bezrizikovou trokovou mirou. ,,Velikost Urokové miry
odrazi rovnéz likviditu vklada. Vklady likvidni, které mizeme okamzit¢ vybrat beze ztraty,

; v T ’ v ’ r Lo roox 1: . 7 2
budou tro&eny nizsi trokovou mirou nez vklady terminované, které jsou méné likvidni.«®

3.7.4. Zajisténi uvéru
Zajisténi predstavuje pisemné prohlaseni rucitele viici vétiteli (bance), ze v pfipadé ze
dluznik nebude moci dostat svym zavazkiim, rucitel uhradi zavazky véfiteli. ,,Pod pojmem
zajisténi aveért v SirSim slova smyslu rozumime veSkera opatifeni provadénd bankou
k vylou€eni, resp. minimalizaci rizika spojené¢ho s poskytnutym uvérem, tzn. vCasného
splaceni tvéru vcetné trokd.“® Pisemné prohlaseni ruéitele predstavuje zaruku. Ucastniky

ruéeni jsou:™

e Osoba povinna c¢ili zavazana, tedy dluznik — pfi ruceni vystupuje zaroven jako
piikazce, resp. objednatel této bankovni sluzby, protoze je tim, kdo Zada rucitele o
vystaveni zaruky.

e Osoba opravnéna Ccili beneficient neboli pozZivatel zaruky, tedy ten, Vv jehoZz

prospéch byla zaruka vystavena.

8 REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 86

* REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 87

% DVORAK, P. Komeréni bankovnictvi pro bankéfe a klienty 1999 str. 349
S KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 88
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e Rucitel, ktery zaruku vystavuje a tim na sebe bere zavazek uspokojit naroky osoby

opravnéne.
3.8. Zakladni bankovni systémy

V nasledujici kapitole jsou podrobné specifikovany bankovni segmenty Obcané (Retail,
Private Banking), Podnikatelské a pravnické osoby (SME, Corporates) a jednotlivé
subsegmenty. Pro spravnou ilustraci segmentace, byly pouzity kritéria nastudované
z metodik Komer¢ni banky, a. s. Rozd¢€leni neplati plosné pro vSechny bankovni instituce

v Ceské republice.

3.8.1. Segment ob¢ané (Retail)

Klienti obc¢ané jsou fyzické osoby, které se rozd¢€luji:
e fyzicka osoba — ob&an tuzemec — ma trvaly pobyt na izemi Ceské republiky,
e fyzickd osoba — ob&an cizozemec — nema trvaly pobyt na izemi Ceské republiky.

Tyto osoby dale délime na danové rezidenty a danové nerezidenty.

Pro segment ob¢ané rozliSujeme dvé zakladni skupiny, které zahrnuji celou fadu dalSich

subsegmentli. Mezi typy obsluhy patfi:

e Privatni bankovnictvi (Private Banking) — v tomto segmentu se nachazeji klienti,
ktefi jsou primarné obsluhovani na pobockéach Privatniho bankovnictvi.
e Fyzické osoby obcané (Retail Individuals) — Klienti tohoto segmentu jsou

obsluhovani na pobockach bankovni instituce.

Kritéria segmentu Fyzické osoby obcané (Retail Individuals) pro zarazeni do
subsegmentii
Klienti se segmentuji na zéklad¢ zastatku depozit, kreditniho obratu nebo objemu splatek

uveért a dalSich expertnich pravidel do jednotlivych subsegment.

Celkovy ztistatek depozit ve finan¢ni skupiné ptevedeny na K¢, spocteny jako soucet:

+ medidn zhstatku na depozitnich uctech za poslednich 6 mésicti,
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+ aritmeticky primér zastatka ve vSech fondech za posledni 3 mésice,

+ aritmeticky primér zastatka stavebniho spofeni za posledni 3 mésice.

Kreditni obrat je medidn cistého kreditniho obratu pievedeného na K¢ za poslednich

12 mésict, minimalné vSak za 3 mésice.

Objem splatek je celkova hodnota splatek uvérit vedenych u bankovni instituce, spocteny

jako soucet:

+ median realizovanych splatek uvéra za poslednich 6 mésic,

+ medidn realizovanych mésicnich splatek uvért ze stavebniho spofeni za poslednich

6 mésicu.

Na zédklad€ uvedenych kritérii se segment dale ¢leni do subsegmentd:

Top Affluent — zustatek depozit vyssi, rovny 3 000 000 K¢ nebo mésiéni kreditni
obrat je vyssi, rovny 100 000 K¢ nebo mési¢ni obrat splatek avéri je vyssi, rovny
30 000 K¢.

External Top Affluent — subsegment identifikovan na zakladé expertnich pravidel.
Klient investuje vysoké ¢astky do investi¢nich fondl a obchoduje na dealingu.
Affluent — zGstatek depozit se pohybuje v rozmezi od 400 000 K¢ do 2 999 999 K¢
nebo mesic¢ni obrat je od 40 000 K¢ do 99 999 K¢ nebo mési¢ni objem splatek
uvért od 10 000 K¢ do 29 999 K¢.

External Affluent — subsegment identifikovan na zakladé expertnich pravidel.
Klient vlastni zlatou kartu nebo ma vazbu na Top klienta.

Future Affluent — subsegment definovan pro mladsi klienty na zakladé expertnich
pravidel podle chovani klienta vzhledem k jeho véku a vzdélani.

Active — zistatek depozit od 100 000 K¢ do 399 999 K¢ nebo mésic¢ni obrat od
10 000 K¢ do 39 999 K¢ nebo mésicni objem uvérd od 2 500 K¢ do 9 999 K¢.
External Active — subsegment identifikovan na zaklad¢ expertnich pravidel.
Pt. klient spléaci spottebitelsky uvér, ale jiz nedosahuje hodnot pro zafazeni do
subsegmentu Active.

Standard — zustatek depozit do 99 999 K¢& nebo mési¢ni obrat do 9 999 K¢ nebo
objem splatek vért do 2 499 K.
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e Not Segmented — subsegment nelze pfifadit, protoze nelze spocitat zadné

segmentacni kritérium

3.8.2. Podnikatelské a pravnické osoby (SME, Corporates)

Fyzické osoby podnikatelé se rozd¢lu;i:

Fyzicka osoba podnikatel — tuzemec — jednad se o fyzickou osobu s trvalym

pobytem na tizemi Ceské republiky, ktera podnika jako:

a) osoba zapsana v obchodnim rejstiiku,

b) osoba na zakladé zivnostenského opravnéni,

c) osoba na zaklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni, dle zvlastnich
predpis,

d) osoba, provozujici zemédé€lskou vyrobu a zapsana do evidence, dle
zvlastnich predpisu,

e) osoba, provozujici podnikani jako pojistovaci agent ¢i pojistovaci makléf
dle zakona ¢. 8/2004 Sh.

Fyzicka osoba podnikatel — cizozemec — je fyzicka osoba s trvalym pobytem

mimo Ceskou republiku, kterd podnikd na zakladé Zivnostenského opravnéni

vydaného statnimi organy Ceské republiky & jiného stitu nebo je zapsana

v obchodnim rejstiiku Ceské republiky &i jiného stitu. Tyto osoby délime na

daniové rezidenty a daflové nerezidenty.

Pravnické osoby se rozdéluji:

Pravnicka osoba — tuzemec — je pravnickd osoba se sidlem na Uzemi
Ceské republiky

Pravnicka osoba — cizozemec — je pravnicka osoba se sidlem mimo tUzemi
Ceské republiky, majitelem uétu pravnické osoby je vzdy zahraniéni subjekt,
ucet je obvykle zfizovan pro potieby organizacni slozky zahrani¢ni osoby (stalé

provozovny)
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Pro segment Podnikatel¢ a pravnické osoby rozliSujeme dvé zdkladni skupiny, které

obsahuji celou fadu dalSich subsegmentli. Mezi typy obsluhy patfi:

Corporates — klienti segmentu jsou obsluhovani v obchodnich centrech bankovnich
instituci
Retail Small Business (SME) — klienti tohoto segmentu jsou obsluhovani

pobockami bankovnich instituci

Kritéria segmentu Corporates pro zairazeni do subsegmentii

Ro¢ni kreditni obrat — celkovy c¢isty kreditni obrat pfevedeny na K¢ za poslednich

12 meésict na vSech depozitnich uctech klienta

Roc¢ni obrat ucetnich vykazl — celkovy rocni obrat klienta, dle ucetnich vykazl

Klienti segmentu Corporates jsou déleni na zakladé¢ jejich ro¢nich kreditnich obrati nebo

ro¢niho obratu dle ucetnich vykazii do nasledujicich subsegmenti:

Large Enterprises — klienti s roénim kreditnim obratem nebo s roénim obratem dle
ucetnich vykazl vétsim nez 300 mil. K¢

Medium Enterprises — Klienti s ro¢nim kreditnim obratem nebo s ro¢nim obratem
dle ucetnich vykazl od 60 mil. K¢ do 300 mil. K¢

Small Enterprises — klienti s roénim kreditnim obratem do 60 mil. K¢

Not Segmented — subsegment nelze pfifadit, nelze napocitat zadné segmentacni

kritérium.

Kritéria segmentu Retail Small Business (SME) pro zarazeni do subsegmentt

Roc¢ni kreditni obrat — celkovy cCisty kreditni obrat prevedeny na K& za poslednich

12 mésict na vSech depozitnich uctech klienta

Ro¢ni vynos pro bankovni instituci — celkovy vynos pievedeny na K¢, ktery klient za

uplynulych 12 mésicl vygeneroval svou aktivitou na produktech a sluzbéach

Roc¢ni obrat Gcetnich vykazi — celkovy ro¢ni obrat klienta, dle ucetnich vykazii
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Klienti segmentu Retail Small Business jsou déleni na zéklad¢ ro¢niho kreditniho obratu,

rocniho vynosu pro bankovni instituci a ro¢niho obratu zjisténého z ucetnich vykazi do

nasledujicich subsegmentt:

Top — klienti s ro¢nim kreditnim obratem nad 10 mil. K¢ nebo s ro¢nim vynosem
pro bankovni instituci nad 60 tis. K¢

External Top — klienti s roénim obratem dle ucetnich vykazt nad 10 mil. K¢
Perspective — Kklienti s ro¢nim kreditnim obratem od 1 mil. K¢ do 10 mil. K¢ nebo
S rocnim vynosem pro banku od 20 tis. K¢ do 60 tis. K¢

External Perspective — Klienti s roénim obratem dle Gcetnich vykazi od 1 mil. K¢
do 10 mil. K¢

Standard — klienti s ro¢nim kreditnim obratem do 1 mil. K¢ a roénim vynosem pro
banku do 20 tis. K¢

Not Segmented — subsegment nelze pfifadit, nelze zapoditat zadné segmentacni

kritérium

3.9. Clenéni bankovnich uvéru

1. Z hlediska doby, na kterou jsou poskytovany (doba splatnosti)

Kratkodobé¢ (doba splatnosti do 1 roku, pouzivaji se k thrad¢ provoznich ndkladi)
Stfednédobé (doba splatnosti od 1 roku do 5 let, pouZivaji se pro thradu provoznich
nakladi a investi¢ni ucely)

Dlouhodobé (doba splatnosti nad 5 let, pouzivaji se zejména pro investi¢ni ucely)

2. Ména poskytnuti tivéru

Korunové (vér poskytnut v K¢)

Devizova (avér poskytnut v jiné meéng¢)

3. Pfijemci uvéra

e Uvéry ob¢antim

e Uvéry pro podnikatelské subjekty

e Uvéry vefejné pro mésta a obce
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4. Zpusob Cerpani véru
e Jednorazove (tvér je Cerpani jednordazove nebo postupné v dohodnutych terminech)
e Ve form¢ uvérové linky (avér je Cerpan do vySe limitu ve vazb¢é na plnéni

podminek tvérové smlouvy)

5. Vyplata Gvéru
e Hotovostni

e Na bankovni Gcet

6. UrocCeni
e Pevnd sazba (fix rate) — vySe sazby je stanovena pevné ve smlouve, nemeéni se po
celou dobu trvéni, vétSinou se pouziva u kratkodobych provoznich aveéri.

e Pohybliva sazba — miiZze se v prub&hu splaceni ménit.

Okolnosti pohybu urokové sazby:

e Aktualni vyse trznich urokovych sazeb a jejich pohyb. ,,Sazba se sklada ze
zakladni (bazické) sazby a odchylky. Pii zméné trZeni Grokové sazby banka
upravi bazickou sazbu, ¢imzZ je u banky udrZovan Urokovy diferencial na stale
stejné vysi. Takto konstruovand sazba se nazyva floating rate.«*?

e Na vysi a pohybu referencnich trokovych sazeb (pt. PRIBOR). Definice sazba

pak zni napt. PRIBOR + 2 % p. a.. Tato sazba se nazyva variable rate.

7. Zajisténi
e Bez zajisténi (bianco)

e Zajistény Gvér zastavou

8. Utelovost

e Bezucelovy

2 NERADOVA, A. — Bakalafské prace — Bankovni Gvéry a jejich uloha v ekonomice 2008
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e Uctelovy — je pevné stanoven udel, na ktery byl avér poskytnut. (napt. Na investi¢ni

ucely, na financovani exportni zakazky, hypotecni vér apod.)

3.10.Druhy bankovnich 1avéri (podle ¢asového

rozliSeni)

3.10.1. Kratkodobé bankovni uvéry
Tento druh Uvérd se pouziva piedevSsim K pfilezitostnému kryti potiebnych vydajt.

(napf. ke kryti vyplat). Céstka Givéru je vyplacena ihned po podpisu smlouvy.

Pieklenovaci Gveér

Preklenovaci uvér slouzi zejména k rychlému ziskani finan¢nich prostiedkt. Timto typem
uvéru klient pfekonava dobu mezi uzavienim smlouvy a ziskanim naroku na fadny tvér.
Na jeho poskytnuti neni zZadny prévni narok. Klient musi splnit pouze podminky, které

stanovi pfislusna banka.

Kontokorentni uvér

Jde o0 jeden z nejvyznamnéjsich kratkodobych bankovnich uvéra. ,,Jde o Gvér poskytovany
na kontokorentnim (b&ézném) uctu tak, Ze zlstatek uctu mize prechazet do debetu. Klient
muze Cerpat uveér zcela automaticky tim, ze muize platit ze svého uctu i v pfipadé, kdy na
ném nema dostatecné prostfedky.33 Na kontokorentnich uctech se diky tomu velmi casto
méni jeho stav. Maximalni vySe kontokorentniho Givéru je dana tivérovym ramcem. Ten
uruje nejvyssi moznou hranici povoleného debetu. Tento druh uvéru banky nabizeji, jak
vsegmentu Obcané, tak podnikatelskym osobdm. V retailovém segmentu jsou
poskytovany povolené debety pro fyzické osoby a také pro studenty. Studenti jsou oproti
obcanlim zvyhodnéni vysi Urokové sazby, avSak limitovani maximalnim povolenym

debetem, ktery je nastaven podle piijmi a obratl penéz na bankovnim ctu.

% REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 140
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Kreditni Karta

Je uvérovym 1 platebnim nastrojem. Kreditni karta stejné jako kontokorent umoznuje
Cerpat maximalni avérovy ramec. ,,Oproti klasickému uvéru v pfipadé uvéru z kreditni
karty odpada nutnost podavani zadosti o kazdou ptjcku. Majitel karty ma stale k dispozici
cely Gvérovy ramec a jen na ném zalezi, kdy a jak rychle ho vygerpa.«** Vyse uvérového
ramce je pfimo zavisla s bonitou klienta. Obvykle se vysSe stanoveného uveérového ramce
pohybuje od 20 do 30 tisic korun. Vyznamnym klientim jsou vydavany zlaté kreditni
Karty, na které klienti mohou ¢erpat i statisice korun. ,,Uvérovy ramec ma revolvingovou

«35

formu, coz znamen4, zZe klient mize byt neustale zadluzen.“™ ,,Zasadnim rysem kreditnich

karet je tzv. beziro¢né obdobi. Jeho funkci je umoznit vdm pujcit si na urcity pocet dni (40

— 55 dni), aniz byste museli platit 1'1roky.“36

Kdyz klient splati cely uvér do uréen¢ho
denniho limitu, nezaplati ani korunu navic. V opacném pfipadn¢ klient musi uhradit
minimalni ¢ast uvéru (pf. 5 %) a banka provede kalkulaci urokd. Ty jsou uvadény

v mési¢nich urokovych sazbach.

Revolvingovy uvér

»Revolvingovy uvér je uvér, u kterého banka stanovuje maximalni vysi jejiho Cerpani,
tzv. avérovy ramec a termin, k némuz bude uvér po splnéni pfedem dohodnutych
podminek opét obnoven. Uvérovy ramec je neustile obnovovan ve stejné nebo jiné vysi.
Proménlivy Gvérovy ramec banka pouziva piedev§im tam, kde ma vyrobni (reprodukéni)

cyklus daného klienta vyrazng proménlivy (sezonni) charakter.**’

Sménecné uvéry
e Eskontni — Banka odkoupi (eskontuje) sménky pied jeji splatnosti. ,,Eskontuje-li

banka sménku, stdvéa se jejim majitelem se vSemi pravy, ale i povinnostmi. Banka

% KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 80

% % KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 80

% Co je kreditni karta [online]. Dostupné z <http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/kreditni-karty/abeceda-
kreditnich-karet/co-je-to/> 14. 3. 2012

S KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 74
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poskytuje subjektu, ktery na ni eskontoval sménku, eskontni uvér, jehoz vyse je

uréena sménecénou &astkou a doba splatnosti splatnosti sménky.«*®

e Negociac¢ni — Jde o obdobu eskontniho Gvéru, ale v zahrani¢nim platebnim styku

e Akceptacni — ,,Pii jeho poskytnuti akceptuje banka — akceptac¢ni banka — od svého
klienta — pfijemce akceptacniho tivéru — nebo jim povéiené osoby na ni vystavenou
cizi sménku s podminkou, ze klient musi slozit prostiedky k pokryti zavazku u
banky jesté pred splatnosti sménky. V disledku akceptu se banka stavd hlavnim
sméneénym dluznikem a je tedy povinna v den dospélosti sménku proplatit.
V ptipadé, ze klient — piijemce akceptacniho Gvéru — prostiedky u banky vcas
neslozi, vyzaduje poskytnuty akceptacni uvér od banky likvidni prostredky,
zavazkovy uvér se pfeménuje na aver pen&zni. %

e Rambousni — Jde o obdobu formy akceptacniho uvéru, avSak v zahrani¢nim

platebnim styku.

Lombardni avéry
Jde o Uvér zajiStény zastavou movitych véci (zejména cennych papirQ, Sperkti, drahych

kovli nebo nékterych komodit).

Rucditelsky (avalovy) aveér

Banka poskytne svému klientovi zaruku, Ze jeho zdvazek bude ve stanovenou dobu
uhrazen i v pfipad¢, ze na Uc¢tu klienta nebude dostatek finanénich prostfedkt. Banka
vyzaduje avalovou provizi, jejiz vySe zavisi na velikosti rizika. Tento typ Gvéru poskytuje

banka pouze velmi dobrym klientiim, u nichZ je riziko insolvence relativné nizké.

3.10.2. Strednédobé a dlouhodobé avéry
Tyto uvéry se poskytuji rizné ucely napt. tthrada provoznich nakladd, investi¢ni ucely.

Jejich doba splatnosti se pohybuje v rozmezi od 1 do 5 let.

% REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 143
% REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 145
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Spotrebitelsky uvér

L»Spotiebitelské uveéry jsou uvery poskytované fyzickym osobdm — spotiebitelim na ne
podnikatelské tcely. Od komercnich uvért se zasadnim zpusobem 1isi z hlediska svého
uziti: u komercnich uvéra plyne z tivérovaného objektu cash flow, ze kterého se uvér
splaci. Naproti tomu spotiebitelské tvery slouzi ke kryti spotfebnich vydaji, a tudiz

uvérovany objekt pfimo neprodukuje zdroje ke splaceni averu. <4

Spotiebitelské uvéry se od tvéria komerénich dale odliduji v nasledujicich rysech:**
e Podkladové informace piedkladané klientem bance v zadosti o Uvér jsou u
spotiebitelskych uvéri méné kvalitni nez u firem.
e Primarnim zdrojem ke splaceni spotiebitelskych uvért je bézny ptijem klienta, jenz
zpravidla ptimo nesouvisi s objektem, na ktery je ivér poskytovan
e Primérmd vySe jednoho spotiebitelského uvéru je nizsi, nez je tomu u uvérh

komer¢nich.

U spotiebitelskych Gvérd je vySe urokové sazby relativné vysoka. To vyplyva z rizika,

které je pro banku s nimi spojeno.

Z hlediska ucelovosti rozdélujeme dva typy spotrebitelskych uveéri:
e Ugelovy uvér — klient miize vyuzit penézni prostiedky pouze na konkrétni, pfedem
stanoveny ucel (napf. koup¢ automobilu, ndkup spotiebniho zbozi, atd.)
e Bezucelovy (neucelovy) uvér — zalezi pouze na klientovi, na co poskytnuty uvér
vyuzije. Bezlicelové uvery jsou zpravidla diky nesdéleni ucelu ocenény vyssi

arokovou sazbou.

“ REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 144
1 REVEN DA, Z. et. al. Penézni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 144
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3.10.3. Dlouhodobé uvéry

Jedna se o druhy Gvért se splatnosti od 1 do 10 let, vyjimecné jsou sjedndvany i na delsi

obdobi. Patii sem spotiebni Gvéry obfantim, investicni tivéry a hypotéky.

Emisni Gvér

Vznikne na zékladé¢ emise dluhopisi nebo obligaci, které vydava emitent (budouci
dluznik). Jedna se o skutecnost, kdy piijemce uveéru (podnikatelsky subjekt) potiebuje
finan¢ni prostfedky k rozvoji své Cinnosti. K ziskani téchto prostfedklt emituje cenné
papiry (stiednédobé ¢i dlouhodobé). Po emitovani dluhopisu banka dluhopis odkoupi.
Banka uvérové zdroje poskytuje proti cennym papirim. Cenné papiry si banka ponecha po
dobu splatnosti nebo s nimi obchoduje na kapitalovém trhu.

,Prostiednictvim emisni pijcky ziskava penézni prostiedky i1 stdt. Vydavani emisnich
obligaci podléhd piisnym pravidlim a ten kdo udéluje souhlas k emisi tak posuzuje zamér
emitenta, ¢im ziskava urcitou jistotu, ze tyto dluhopisy budou zpétné odkoupeny a pljcka

bude splacena.

Emisni pijcka se u nds objevila na pocatku 90. let, ale byla to tzv. emise obligaci a jejich
prodej — zacaly ji poskytovat vSechny obchodni banky, které¢ v té dobé byly silné
podkapitalizovany, pfidaly se také jako prvni Cokolddovny Praha a Tabdk a také stat

pouzival emisi dluhopisd.“*?

Investi¢ni uvér

»Jednd se o ucelovy véazany bankovni uvér, poskytnuty na pofizeni hmotného ¢i
nehmotného investicniho majetku. Z ivérovaného objektu (investice) plyne piijemci tvéru
cash flow, ze kterého je Gvér splacen. UGelovost avéru je dana tim, Ze jeho Cerpani se
provadi thradou faktur, které pfijemce Gvéru za pofizovany majetek obdrzi do pfimych
dodavatelii. U tohoto typu uvéru lze vétsinou sjednat s bankou odklad splatek do doby, nez
bude uveérovany statek pfinasSet vynosy (kapitalizovat), ¢imz lze piekonat ¢asovy nesoulad

.. . 4 , r ol
mezi investici a vynosy z ni.* 3

*2 Bankovnictvi a finance — studium [online]. Dostupné z:  <http://bankovnictvi-

finance.studentske.eu/2010/03/9-prednaska-stredni-dlouhodobe-uvery.html> 6. 2. 2012
“ NERADOVA, A. - Bakalafska prace — Bankovni avéry a jejich (iloha v ekonomice 2008
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Hypotecni avér

Patfi k zédkladnim a velmi oblibenym bankovnim uvérim. Charakteristickych rysem
hypote¢niho Uvéru lze povazovat zpusob zajiSténi, kterym je zéastava nemovitosti.
»Hypotéky jsou uvéry pro domacnosti a firmy k potizeni bydleni, investice do nemovitosti
atd.“* Z davodu zajisténi vyplyva, Ze u hypote¢nich Gvéri je relativng nizké riziko a maji
prevazné dlouhodoby charakter. Hypotecni tivér neni omezen z hlediska tcelu, na ktery je
poskytnut. V praxi vSak pievlada pouziti téchto Gvérti na financovani bytovych potieb.
,»Vyse urokové sazby z hypoteCnich uvérti je vzhledem k relativné malému riziku bank,
které je dano zajisténim zastavnim pravem k nemovitosti, obvykle nizS§i ve srovnani
s irokovymi sazbami z alternativnich avéri. Urokové sazby zhypote¢nich uavér
poskytovanych fyzickym osobdm na financovéni bydleni mohou byt dale sniZovany
v dasledku statni podpory. Urokova sazba z hypoteénich avérd mize byt stanovena jako
pevna sazba po celou dobu splatnosti nebo pohybliva sazba v zavislosti na vyvoji trznich
urokovych sazeb.“* V praxi se zpravidla pouziva kombinace obou sazeb. Vét§inou pevna
sazba po n¢kolik let na poc¢atku splaceni a pohybliva sazba po zbylou dobu splaceni az do

splatnosti uvéru.

Americka hypotéka

Poskytovani americké hypotéky je mozno na zaklad€ zakona ¢. 190/2004 Sb. Jedna se o
typ uvéru, ktery je urcen pro obCany, ktefi vlastni nemovitost (napt. diim, byt) a ktefi jsou
ochotni dat nemovitost bance do zéstavy. ,,Na rozdil od klasickych hypoték nemusi byt
prostiedky z americké hypotéky vyuzity na ndkup nemovitosti, ale mohou byt pouzity
jinych pijéek jisténych nemovitostmi a del$i doba splatnosti nez u klasickych
spotiebitelskych ptj ek« Nevyhodou piedstavuji vysoké poplatky spojené s poskytnutim
a spravou uveéru a riziko, ze v pfipad¢é nesplaceni muze klient o zastavenou nemovitost

pijit.

* MISHKIN, F., The economics of money, banking, and financial markets 2004 s. 5 (ve vlastnim piekladu)
** REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 143
*® KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 79

32



3.10.4. DalSi druhy tvéra

Syndikovany uvér

Uvér je poskytnut nékolika finanénimi institucemi (véfiteli) spole¢nd. Riziko je tak
rozlozeno mezi vice bank. V¢fitelé uzaviou s klientem spole¢nou indikacni Gvérovou
smlouvu. Syndikované uvéry se v praxi poskytuji vyhradné velké klientele, méstim a
obcim, statnim, finanénim a nadnarodnim institucim. Podminky proto jsou pii sepsani

smlouvy sjedndvany individualné.

Obchodni avér
Tento druh tvéru vyplyva z bézného obchodniho styku v podnikatelské sféfe. Nejednad se o

typicky bankovni produkt.

V praxi je vyuzivam ve dvou moznostech:
e Odbeératelsky uver — poskytnut odbératelem dodavateli ve formée zalohy na zbozi
e Dodavatelsky avér — poskytnut dodavatelem odbérateli ve formé odlozenych
splatek za zboZzi. Byva Casto kryt sménkami, které mliZze dodavatel eskontovat u

banky. Eskontem ziska pfeménu z dodavatelského uvéru na financni uver.

3.11.0Ostatni bankovni sluzby

Banka nenese tivérové riziko jenom pii poskytovani uvéra. Dalsi formy rizika pro banku
jsou spojeny s dalsimi ¢innostmi banky napf. finanénim leasingem, investovanim do
cennych papirQ, avalovanim smének, vystavenim dokumentarnich akreditivli. Banky tyto
¢innosti  obvykle nevykondvaji samostatné, ale pouzivaji k témto sluzbam dcefiné
spolecnosti, které patii do skupiny banky. V praxi se ¢asto setkdme se spolecnostmi, které

vykonavaji leasing, faktoring, forfaiting a patfi do skupiny banky
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3.11.1. Faktoring

Tento zplisob sluzeb miizeme povazovat jako nastroj kratkodobych pohledavek. Faktor
(banka nebo faktoringovéa spolecnost) financuje klientovi kratkodobé pohledavky, které mu
vznikaji dodavkami nebo poskytnutim sluzeb, které jsou poskytnuty na uvér bez jakéhokoli
bankovniho zajisténi. ,,Z pravniho a ucetniho hlediska je faktoring spojen s postoupenim
pohledavek. Pohledavky klienta jsou postupovany bance nebo faktoringové spolecnosti.
Tim dochézi k zasadni zméné vétitele. Banka nebo faktoringova spolecnost se stdva

novym a vyhradnim majitelem pohledavky."*’

Banka nebo faktoringova spole¢nost tak
vystupuje jako novy vétitel. Smlouva mezi klientem a véfitelem byva uzavirana zpravidla

na obdobi jednoho roku.

Druhy faktoringu
Faktoring je ¢lenén podle riznych hledisek. Podle piivodu dodavatele mizeme clenit:

e tuzemsky faktoring — dodavatel a odbé&ratel pochazi ze stejné zemé

e mezindrodni faktoring — dodavatel a odbératel pochazi z riznych zemi. Tento druh
se dale c¢leni:

- exportni faktoring — jednd se o odkup pohledavek tuzemského vyvozce viici
zahrani¢nim odbérateltim
- importni faktoring — jedna se o odkoupeni pohledavek od zahrani¢nich vyvozci
vici tuzemskym odbératelim
Dalsi mozZné rozd¢leni faktoringu je podle toho jaké riziko banka pfi odkupu piebira:

e faktoring s rekurzem (regresni faktoring) — riziko nezaplaceni od odbératele zlstava
na dodavateli. Banka miiZze po klientovi poZadovat zaplaceni pohledavky, které od
né¢ho odkoupila a to za ptipadu, Ze pohledavku nesplati ptivodni dluZnik.

o faktoring bez rekurzu (bezregresni faktorig) — banka nebo faktoringova spolec¢nost
piebira veskeré riziko spojené s nesplacenim pohledavky odbératelem. Nemuze tak

pozadovat zaplaceni po klientovi, od kterého pohledavku odkoupila.

“"HARTLOVA, V. et. al. Bankovnictvi, 2004 str. 115
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Cena za faktoring
Vynosy vzniklé z faktoringu mizeme rozd¢lit do dvou ¢asti:

e faktoringovy poplatek — bere v potaz, ze banka nebo faktoringova spolecnost
pfebira spravu pohledavek, obvykle byva vrozmezi 1 % - 1,5 % z hodnoty
pohledavky

e urok — jsou uroceny skutecné Cerpané zalohy na odkoupené pohledavky. Obvykle

urokova mira odpovida sazb¢ kratkodobych bankovnich uvért.

3.11.2. Forfaiting

Pti forfaitingu banka nebo specialni ustav odkupuje stiednédobé a dlouhodobé pohledavky.
»Zjednodusené muizeme definovat forfaiting jako odkup sméneénych pohledavek,
akreditivnich pohledavek nebo pohleddvek s bankovni zarukou. Na rozdil od faktoringu pfi

k.“*® | PH forfaitingu banka jako forfaitér

forfaitingu jde o odkup zajisténych pohledave
neuplatiiuje vit¢i prodejci regres.“*® To znamen4, Ze pii odkupu banka dodavateli vyplaci

ihned urcitou ¢ast pohledavku snizenou o srazku (poplatek).

Druhy forfaitingu

Podle typu zajisténi se forfaiting déli:
e zajiStény smeénkou, ktera je avalovana bankou
e zajistény dokumentarnim akreditivem

e zajiStény bankovni zarukou

Cena za forfaiting

Cena se zpravidla stanovuje individualng, zejména podle hodnoceni dluznika (odbératele),
které provede banka. Cena je také ovlivnéna vysSi objemu a charakteru pohleddvky a
délkou splatnosti. Poplatek, ktery si banka za forfaiting uctuje je odecitan od castky, kterou

banka vypléaci dodavateli v okamzik odkupu pohledavky.

*® HARTLOVA, V. et. al. Bankovnictvi, 2004 str. 116
* KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 96
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3.11.3. Leasing

Obdobn¢ jako u faktoringu a forfaitingu neposkytuji leasing banky piimo, ale

prostfednictvim svych dcefinych spolecnosti. ,,Podstatou leasingu je dohoda, na zéklad¢

které pronajimatel poskytuje ndjemci pravo uzivat majetek po stanovenou dobu za platbu

¢i fadu plateb hrazenych po smluvené obdobi.«*° RozliSujeme tii druhy leasingu:

Finan¢ni leasing — jde o formu leasingu, kdy ndjemce nema dostatek finan¢nich
prostiedkll na potfizeni majetku. Vyuzije ptilezitost finan¢niho leasingu a tim ziska
majetek. Rizika a vynosy spojené s majetkem piechdzi na najemce. Po ukonceni
leasingu se majetek se dostava do vlastnictvi najemce.

Operativni leasing — tato moznost predstavuje také formu ndjmu jako u finan¢niho
leasingu. Hlavni odli$nost je v tom, ze pii operativnim leasingu rizika a vynosy
spojené s majetkem neptechdzi na ndjemce. Po ukonceni leasingu vlastnictvi
majetku nepfechazi na najemce.

Zpétny leasing — Tento zpisob banky a leasingové spole¢nosti obcas s klienty
sjednavaji. Jedna se o situaci, kdy klient bance nebo leasingové spolecnosti proda
majetek a nasledné s ni sjedna leasingovou smlouvu, ze tento majetek bude uzivat
urcitou dobu stanovenou ve smlouvé, za jednordzovou platbu nebo za fadu plateb

hrazenych po urcité obdobi.

3.12.Depozitni (vkladové) bankovni produkty

Depozitni bankovni produkty piedstavuji formu, prostfednictvim nich banka ziskava cizi

kapital. Banka pfi ziskani téchto prostiedkl klient vystupuje jako dluznik. Cizi kapital se

bankovni rozvaze odraZi na strané¢ pasiv. K ziskani téchto zdrojli banky vyuzivaji fady

ruznych produktt, které klientlim nabizeji. Mezi zakladni formy lze povaZovat:

pfijimani vkladi — do této podoby patii zejména vklady na vidénou, terminované
vklady a spoftici vklady
emise bankovnich dluhopisii — Vv této podob¢ se jedna o celou fadu riznych typt

dluhopist, které se lisi podle splatnosti, zptisobu uro¢eni, obchodovatelnosti atd.

% HARTLOVA, V. et. al. Bankovnictvi, 2004 str. 11
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e stavebni spofeni — zhodnoceni finan¢nich prostfedkii a moznost ziskat vyhodny

ucelovy stavebni uveér

3.12.1. Prijimani vkladi

Vklady na vidénou

Vklady na vidénou jinak také vklady na pozadani nebo bézné vklady jsou kdykoliv splatné.
Nemaji vypovédni lhiitu. Jsou to rtizné formy béznych (kontokorentnich) ucti, které klienti
predevsim vyuZivaji k bezhotovostnimu platebnimu styku. Z hlediska toho, Ze s nimi klient
kdykoliv mize volné disponovat je u téchto vkladi zpravidla velmi nizka Grokova sazba.

,Z hlediska banky predstavuji vklady na vidénou dilezity zdroj refinancovéni.«>*

Terminované vklady

Jsou vhodné pro klienty s dostateénym mnozstvim disponibilnich finan¢nich prostredkii,
které chtéji nebo potiebuji zhodnotit. Jsou totiz zhodnoceny vyssi tirokovou sazbou, nez
jsou bézné vklady nebo spofici ucty. ,,Zptsob uroceni vkladi miize byt stanoven bud’ fixni
urokovou sazbou nebo pohyblivou trokovou sazbou nebo také jejich kombinaci.“*?
Terminované Ucty jsou sjednany na fixni dobu a ve smlouvé je stanovena vypovédni lhiita.
»Banky nabizeji bud jednordzové, nebo revolvingové cili automaticky obnovované
terminované Vklady.“53 Zustatky jednorazovych terminovanych vkladl jsou po stanovené
dob¢ ptevedeny na jiny (béZzny) Géet nebo vyplaceny v hotovosti. ,,U revolvingovych
terminovanych uctd se vklady automaticky obnovuji po ur€itém datu splatnosti vkladu,

pokud klient bance nesdéli, ze tento terminovany vklad ruSi, a jak chce nalozit

s prostiedky, které si na ném ulozil.«**

Usporné vklady
Jedna se o vklady na uspornych vkladovych tuctech, proti kterym banka vystavi doklad
(nejcCasteji vkladni knizku nebo vkladni list). Disponovat s vklady muze klient vzdy po

predloZeni tohoto dokladu. Urogeni uspornych vkladii je analogické jako u terminovanych

5. REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 150
2 REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 151
% KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 29
% KALABIS, Z. Bankovni sluzby v praxi 2005 str. 29
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vkladii. Vyse urokovych sazeb zpravidla lezi pod Grovni terminovych depozit. Vyplyva to
zejména z toho, ze s Gispornymi vklady ma banka vétsi pracnost a pro banku piedstavuji

vvvvvv

formou spofeni. V dnesni dob¢ zajem o tyto produkty postupné klesa.

Sporici ucty

Spofici ucty predstavuji dalsi moznou formu zhodnoceni finan¢nich zdroji. Banky nabizi
spofici ucty, které jsou napojené na bézné ucty. K témto uctim se nevydavaji platebni
karty. Pokud klient chce vyuzit své financni prostfedky, musi si je nejdiive ze spoticiho
uctu prevést na sviij bankovni ucet. Tento typ bankovniho produktu nenese velké riziko,
klient mize volné disponovat se svymi prostiedky a penize na uctu nejsou Casové
fixovany. Z téchto hledisek je spofici ucet opatien vyssi urokovou mirou oproti béznému
uctu, avSak z moznosti okamzité dostupnosti penéz urokovd mira lezi pod trovni

terminovanych ucta.

3.12.2. Bankovni dluhové cenné papiry

Vedle pfijiméani vkladl patii mezi depozitni produkty také emise riznych bankovnich
dluhovych cennych papirt. Jednotlivé druhy se mohou lisit z mnoha charakteristik. Od
vkladovych produkti bankovni dluhové cenné papiry maji vyznamnou odliSnost a tou je
skutecnost, ze se na n¢ nevztahuje zdkonné pojisténi vkladi. Pro klienta to pfedstavuje
vyssi riziko a pro banku fakt, Ze za tyto zdroje neplati prispévek do fondu pojisténi vklada.
Bankovni dluhové cenné papiry miiZzeme rozdélit do dvou variant:

e dluhopisy — patii mezi né¢ vSechny, na které plati zakon o dluhopisech, v¢etné

hypote¢nich zastavnich listi
e depozitni sménky — jsou to bankovni sménky, které banka vyda proti uloZeni

prosttedku klienta
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Bankovni dluhopisy
,Bankovni dluhopis je cenny papir, s nimZ je spojeno pravo majitele na splaceni dluzné
Castky a povinnost banky jako emitenta toto pravo uspokojit. Mlize byt vydan v listinné
nebo zaknihované podob&.«*®
Bankovni dluhopisy se rozdéluji podle nalezitosti:

e doba splatnosti — byva od 1 mésice do n¢kolika let

e prevoditelnost — dluhopisy na jméno, na fad, na majitele

e sekundarni obchodovatelnost — obchodovatelné, neobchodovatelné

Hypotecni zastavni listy

Jsou specidlnim druhem dluhopisi, které emituji zejména hypotecni banky. Kryti téchto
dluhopisii je zabezpeceno zastavnim pravem na nemovitost. Banky zdroje, které ziskaji
z hypote¢nich zastavnich listd, mohou pouZzit jen na poskytovani hypote¢nich Gaveéra.
Hypotecni zastavni listy jsou relativné bezpe¢ny druh cenného papiru. Tento fakt vyplyva
z toho, ze hypoteéni Gvéry jsou zajistény zastavnim pravem k nemovitosti. Pro investory
ptedstavuji vyhody: nizké riziko, trokovy vynos z nich nepodléhd dani z pfijma. Pro

emitujici banku hypotecni zastavni listy predstavuji levnéjsi zdroj.

Depozitni sménky

Neptedstavuji formu dluhovych cennych papirti a nepodléhaji zakonu o dluhopisech, nybrz
se tidi zdkonem sméneénym a Sekovym. ,,Podstata depozitni sménky spociva v tom, Ze
banka vystavuje ve prospéch klienta vlastni sménku a zavazuje se tak vyplatit
opravnénému majiteli sménky v dobé jeji splatnosti sménecnou c¢astku. Klient ziskava

sménku proti sloZzeni sméne¢né castky bance.* %0

% REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 153
% REVENDA, Z. et. al. Pen&Zni ekonomie a bankovnictvi 2005 str. 154
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3.12.3. Stavebni spofeni
Principem stavebniho spofeni je, ze klient po urcitou dobu spoii a po splnéni podminek
ziskava své uspory a narok na poskytnuti ucelového stavebniho uvéru. Hlavni vyhodou
stavebniho spofeni je to, ze nasledné¢ poskytnuty ucelovy stavebni uvér disponuje relativné
nizkou urokovou sazbou a sazba z Gvéru je pevné stanovena pii uzavieni smlouvy a nelze
v prubé¢hu splaceni ménit. Banka ve stavebnim spofeni ziskava relativné levné zdroje
z vkladii castniki spofeni. Z téchto vkladt vytvati fond stavebniho spotfeni. Z téchto
fondii poskytuje relativné levné uvéry. V podstaté pro banku stavebni spofeni predstavuje

uzavieny systém refinancovani. Stavebni spofeni podporuje uréitym zptisobem stat.

Prabéh spofeni mtizeme rozdélit do tii etap:

1. spofeni

2. pridé€leni tvéru

3. splaceni tivéru

Pokud klient splni vSechny podminky stavebniho spofeni, vznikd mu narok na cerpani
Gvéru. Musi prokazat, Ze je schopen uvér splatit a v piipadné nutnosti Gvér zajistit. Cerpani

uvéru muze byt pouzito uceloveé pouze na bytové potieby, které vymezuje zékon.

3.13.Porovnavané banky

V této kapitole prace predstavi vybrané bankovni subjekty, jejichz produkty budou
komparovany v analytické casti prace. Tyto dulezité informace seznami s vyvojem, historii
bank a jejich velikost na ¢eském trhu. Pro komparaci byly zdmérné zvoleny dvé pfedni a

velmi vyznamné banky Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komer¢ni banka, a. s.

3.13.1. Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

“Plisobi jako univerzalni banka v Ceské republice. Ceskoslovenska obchodni banka (dale
jen CSOB, a. s.) byla zaloZena statem v roce 1964 jako banka pro poskytovani sluzeb v
oblasti financovani zahrani¢niho obchodu a volno ménovych operaci. V Cervnu 1999 byla
privatizovana — jejim majoritnim vlastnikem se stala belgickd KBC Bank, ktera je soucasti
skupiny KBC. V ¢ervnu 2000 CSOB pievzala Investiéni a postovni banku (IPB). Po

odkoupeni minoritnich podilti se v ¢ervnu 2007 stala KBC Bank jedinym akcionafem
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CSOB. Do konce roku 2007 pisobila CSOB na &eském i slovenském trhu; slovenska
pobocka CSOB byla oddé&lena k 1. lednu 2008.”>

Obchodni profil

V retailovém bankovnictvi spoleénost vystupuje pod obchodnimi znatkami CSOB a
Postovni spoftitelna. Poskytuje sluzby segmentim: fyzickym osobam, malym a stfednim
podnikiim, korporatnim a institucionalnim klientim. Klienti jsou obsluhovani v siti

poboc¢ek CSOB a Postovni spofitelny a dale také v obchodnich mistech Ceské posty.

“Pobockova sit CSOB nabizi souasné se svymi produkty a sluzbami i produkty a sluzby
celé Skupiny CSOB. Ucelena nabidka sluzeb tak kromé& bankovnich sluzeb zahrnuje i
pojistné a penzijni produkty (CSOB Pojistovna a penzijni fondy Stabilita a Progres),
financovani bydleni (Hypote¢ni banka a Ceskomoravska stavebni spofitelna), kolektivni
investovani a spravu majetku (investi¢ni fondy CSOB Investi¢ni spole¢nosti a CSOB Asset
Management) a poskytovani dal§ich specializovanych sluzeb (CSOB Leasing a
CSOB Factoring). Sluzby spojené s obchodovanim na finanénich trzich poskytuje Patria,

sesterska spole¢nost CSOB.”™®

Tabulka 3.1 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

CSOB, a. s. v &islech Stav k 30. 9. 2011
Pocet zaméstnanct 7775
Pocet klientt (v tis.) 3092
Pocet pobocek CSOB 251
Pocet finan¢ni center PoStovni spofitelny 61
Pocet obchodnich mist Ceské posty cca 3200
Pocet bankomatii 815

Zdroj: www.csob.cz

%" Ceskoslovenskéa obchodni banka, a. s. [online]. Dostupné z <http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Profil-
CSOB/Stranky/default.aspx> 18. 11. 2011
% Ceskoslovenskéa obchodni banka, a. s. [online]. Dostupné z <http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Profil-
CSOBY/Stranky/default.aspx> 18. 11. 2011
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3.13.2. Komer¢ni banka, a. s.

»Komercni banka, a. s. (dale jen KB, a. s.) byla zalozena v roce 1990 jako statni instituce
a v roce 1992 byla transformovana na akciovou spolecnost. Akcie KB, a. S. jsou kdtovany
na Burze cennych papirit Praha i v RM - Systému jiz od jejich vzniku. Globalni depozitni
certifikaty (GDR) zastupujici akcie KB se obchoduji na Burze cennych papirtt v Londyné
(London Stock Exchange) od roku 1995. V roce 2001 koupila statni 60 % podil v KB, a. s.
Société Générale. Po této privatizaci zacala KB, a. s. kromé své tradi¢né silné pozice na
trhu podnikd a municipalit vyrazné rozvijet aktivity také pro individualni zdkazniky
a podnikatele. Soucasti rozvoje retailovych aktivit byl i nakup zbyvajiciho 60 % podilu
V Modré pyramidé v roce 2006, kterym KB, a. s. ziskala plnou kontrolu nad tieti nejvétsi
stavebni spofitelnou v Ceské republice. Dne 31. 12. 2010 nabyla uéinnosti pies hrani¢ni
fuze slou¢enim mezi KB, a. s. a Komer¢ni bankou Bratislava s tim, Ze nastupnickou
spolenosti se stala Komeréni banka, kterd pokracuje v aktivitich na Slovensku

prostiednictvim pobocky. <

Obchodni profil

Od roku 2001 je Komer¢ni banka, a. S. soucasti mezinarodni bankovni skupiny
Societé Générale. Ta je jednou znejvétSich financnich skupin v EU. Plsobeni Societé
Générale zasahuje do tfech oblasti:®°

e Retailové bankovnictvi, Specializované financovani a Pojisténi

e Privatni bankovnictvi, Globélni investicni management a sluzby

e Podnikové a investi¢ni bankovnictvi

* Komeréni banka, a. s. Historie [online]. Dostupné z <http://kb.cz/cs/o-bance/o-nas/zakladni-

informace.shtml> 18. 11. 2011
% Komer¢ni banka, a. s. Skupina Société Generale [online]. Dostupné z <http://kb.cz/cs/o-bance/o-

nas/zakladni-informace.shtml> 18. 11. 2011
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Tabulka 3.2 Komeréni banka, a. s.

Pocet zaméstnancli 7883
Pocet klientl (v tis.) 1059
Pocet pobocek 395
Pocet bankomat 677

Zdroj: www.kb.cz
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4. Analyticka Cast

V praktické casti diplomové prace bude provedena analyza a deskripce bankovnich
produktl zvolenych bankovnich instituci (CSOB, a. s., KB, a. S.) V segmentech Ob¢ané
(Retail), Podnikatelské a pravnické osoby (SME, Corporates). Na zakladé provedenych
analyz bude provedena komparace bankovnich produkti v riiznych subsegmentech
Z hlediska vyhodnosti pro klienta. Pfi komparaci uvéra bude vychazeno ze sazebnikli obou
spole¢nosti a hlavnich vyhod, které banky u uvéri nabizeji. Polozky ze sazebnikii budou
hodnoceny na zakladé¢ stanovenych vahovych kritérii. Vahova kritéria byla stanovena jako
1 — vyhodny 2 — nevyhodny. Podrobné vysvétlivky k uvedenym symboliim u vahovych
kritérii jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 1.

Postupy pii zpracovani zadosti klienta vychazeji z metodik CSOB, a. s. Pi vytvofeni
srovnani uveérl cestou reprezentativnich ptikladi bylo v segmentu ob¢ani vyuzito prikladt
uvedenych na oficidlnich strankach zkoumanych bankovnich instituci. Piiklady byly

pfepocitany a nastaveny, aby podminky byly reprezentativn¢ porovnatelné.
4.1. Retailové bankovnictvi — segment Obc¢ané (Retail)

Pii zadosti o poskytnuti retailového tivéru banka po klientovi poZaduje dolozit nasledujici
doklady:
e potvrzeni o trvalém pii{jmu — doklad od zaméstnavatele (v piipadn€ obcana
Vv produktivnim véku) nebo diichodovy vymér (v pripadé dichodce), u podnikatele
banka pozaduje daniové piiznani za posledni zdatiovaci obdobi,
e doklad totoznosti — zpravidla jsou vyzadovany dva doklady, kterymi je ovéfena
totoznost klienta a misto trvalého pobytu,
e doklady potvrzujici vy$i finan¢nich nakladl — splatky jinych uvért, platby
SIPO atd.,
e dokumenty vztahujici se k zajisténi tvéru, pokud jsou bankou pozadovany,
e Vv n¢kterych ptipadech banky pozaduji 1 Zivotni a jiné pojiSténi.
Formulafe k Zadostem k jednotlivym bankovnim uvérim pro obCany jsou uvedeny

v Priloze ¢. 2.
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Uvérové riziko

V segmentu retailovych aveéri neni navratnost poskytnutého tvéru vazana na realizaci
jejich zaméru, ktery ma byt pokryt avérem. Bankam u obCant postacuje pouze rozbor, zda
klienti disponuji ptijmy, které¢ postacuji na thradu vsech vydaji, a to i s vydaji spojenymi
s pfijetim nového bankovniho Uvéru. Tento rozbor uvérového rizika banky provadéji

prostiednictvi scoringu.

Definice scoringu

Scoring je stanovenim stupné véfitelského rizika banky na zakladé porovnani rizikového
chovani klienta ve srovnani s obecnym chovanim skupiny klientil, kterym byl poskytnut
uvérovy produkt s obdobnymi parametry. Jedna se tedy o statistické vyhodnocovani
informaci o chovani klienti (v dob¢ trvani uvérové angazovanosti) za ucelem vyhodnoceni
stupné véfitelského rizika. Podle vysledkt scoringu se klienti zatazuji do procesni skupiny,

v ramci kter¢ jsou déle zpracovavani.

Zpracovani Zadosti o Gvér

1) Zahajeni jednani s klientem - v ramci jednani je nutné zjistit cely zamér klienta tak, aby
bylo mozné doporucit vhodny produkt a jeho parametry - ucel uvéru, typ pojisténi avéru
nebo karty, specialni akci (pokud klient spliiuje jeji parametry) apod.

2) Identifikace Zadatele — ovéteni totoznosti klienta, dohodnuti, ve které pobocce bude vér
spravovan, provéfeni klienta Zzadatele zda neni osobou se zvlastnim vztahem k bance,
provéteni klienta z hlediska exekuce v poslednich péti letech a zda zadatel nema aktualni
delikvenci.

3) Pravidla uvérové angazovanosti - rozumime celkovou sumu zustatkd spotiebitelskych
uvérd, avérovych limitt povolenych piecerpani, kreditnich a splatkovych karet, zavazku,
které klient ma v bankovni instituci a zavazku, které ma zde klient v roli spoludluznika
nebo rucitele. RozliSujeme Uve€rovou angazovanost zajisténou (rucitelem, depozitem,
nemovitosti) nebo nezajisténou (bez zajisStovacich instrumentt).

4) Kontrola zdznamu o insolvenci - Kontrola zdznamu o insolvenci musi byt provedena u
vSech tcastnikti uvérového vztahu (véetné nescorovanych spoludluzniki, rucitelt atd.).

5) Provéteni existence vSech osob vstupujicich do tvérového vztahu
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6) Provéfeni financnich zdroji pro splaceni uvéru — piijmy klienta jsou dokladani
standardnim zplsobem, neni-li vnitinim pfedpisem stanoveno jinak, tak klient piijmy
nedoklada.

7) Tisk zadosti a predani k vyhodnoceni

8) Provéteni moznosti podvodu — telefonat zaméstnavateli, kontrola udajii o klientovi.

9) Vyhodnoceni zadosti — tidi se rozhodnutim Credit Flow, schvali, pfeda k manualnimu
posouzeni, zamitne.

10) Zména parametru produktu — pokud je klient na zakladé vyhodnoceni zadosti schvalen,
tak se zpracovatel zadosti rozhoduje, zda bude provadét ,,zménu parametrii produktu
nebo vysledek akceptuje a bude pokracovat dale.

11) Dodateéné podminky pro schvaleni uvéru - Tato ¢innost se provadi v situaci, kdy
schvalovatel pozaduje dodate¢né dokumenty pro schvaleni nebo stanovuje dodatec¢né
podminky pro schvaleni.

12) Vysledek rozhodnuti - Schvéleni uvéru mize provést automaticky nebo schvalovatel

na zéklad¢€ podkladu od klientské obsluhy.

4.1.1. Spotrebitelsky uvér (bezicelovy)
Spotiebitelsky tivér bezucelovy je jednoducha a rychla ptijcka uréena pro jednotlivce na ne
podnikatelské ucely. Typickymi t€ely pro zvoleni toho to typu uvéru je nakup spotiebniho
zbozi napt. automobil, vybaveni domacnosti atd. Uvedené bankovni produkty:
CSOB, a. s. — Piij¢ka na cokoliv, KB, a. s. — Pij¢ka bez rizika. V tabulce ¢. 4. 2 je spogitan

reprezentativni ptiklad pro obé bankovni spolec¢nosti.

Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a.s.
- minimalni vySe urokové sazby 8,9 % p. a.,
- individualni vySe mésicnich splatek s moznym rozlozenim az do 7 let,
- neni nutné dokladat icel, na co penize klient vyuzije,
- moznost s penézi disponovat jesté v den smlouvy,
- minimalni vySe ptjcky je 20 000 K¢,
- ziskani maximalni ¢astky 600 000 K¢ bez rucitele,

- urok z prodleni REPO sazba + 7 % p. a.
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KB, a. s.
- minimalni vySe trokové sazby 11,6 % p. a.,
- okamzité rozhodnuti 0 moznosti uvéru,
- vyiizeni véru do 24 hodin,
- maximalni vySe Gvéru 2, 5 mil. K¢ bez zajisténi,
- Castecné nebo predcasné splaceni uvéru zdarma,
- pojisténi proti nesplaceni averu,
- rozlozeni splatek az do 6 let,

- urok z prodleni 25 % p. a.

Tabulka 4.1 Spotiebitelsky uvér bezacelovy

Polozky €SOB,a.s. | KB, a.s.
Zpracovani a vyhodnoceni zadosti 2 1
Spréava a vedeni uctu (mésicné Kc) 1 2
Pojisténi - smrt, pInd invalidita, pracovni neschopnosti 2 1
Zména smluvni dokumentace 2 1
Predcasné splaceni 1 1
Uvérové vypisy v papirové formé 1* 2
Upominka k uhrazeni dluzné ¢3astky 2 1
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Celkem 12 10

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * PoloZka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Dle polozek hodnocenych v tabulce €. 4. 1 je pro klienta vyhodnéjsi spotiebitelsky uveér
bezucelovy poskytovany KB, a. s. Na zdkladé¢ porovnani nabizenych minimalnich
tirokovych sazeb, je pro klienta vyhodng&jsi nabidka CSOB, a. s. To je dano zejména tim, Ze
KB, a. s. nabizi vice nez ¢tyindsobné vyssi maximalni ¢astku avéru. KB, a. s. kritérium
vyse uveéru promitla do minimalni vyse urokové sazby. V délce splatnosti spottebitelského

uvéru obé banky nabizeji podobné obdobi. Pokud jde o uroky z prodleni, tak u KB, a. s.
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jsou stanoveny nékolikanasobné vys§i nez v piipadé CSOB, a. s. z ddvodu, ze kdyz
KB, a. s. poskytne mnohonéasobné vétsi avér nez CSOB, a. s., tak tudiz nese jako véfitel i

vy$$i riziko Z moznosti nesplaceni avéru.

Tabulka 4.2 Priklad spotiebitelského bezuc¢elového uvéru

CSOB, a. s. KB, a. s.
Celkova vyse tvéru 100 000 K& 100 000 K&
Doba trvani 48 mésicu 48 mésicu
Urokova sazba 12,90 % 11,60 %
RPSN 16,91 % 15,66 %

1120 K¢ za zpracovani a
vyhodnoceni Zadosti o Uvér,
vedeni Uvérového uctu 80 K¢

mésicné, cena konta 50 K¢
mésicné, vypisy 20 K¢ za mésic

1 % z vySe Uvéru - jednorazovy

poplatek, sprava uvéru 59 K¢

mésiéné, inkaso 6 K¢ za mésic,
cena konta 50 K¢ mési¢né

Poplatky spojené s Uvérem

Celkova castka splatna klientem 135 051 K¢ 133 830 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
Reprezentativni piiklad vtabulce ¢. 4. 2 ukazuje ptesnou hodnotu vyhodnosti

spotiebitelského bezuicelového tvéru poskytnutého KB, a. s.

4.1.2. Spotiebitelsky uvér (icelovy — bydleni)
Tento typ spotiebitelského tvéru je vhodny pii planovani rekonstrukce, ¢i modernizaci
svého bydleni. Uéelem miize byt libovolna investice do nemovitosti napt. koup& bytového
podilu, ptedplaceni najemného, koupé nebo vystavba nemovitosti, kombinace vSech uceli
s ndkupem vybaveni domacnosti. Spottebitelské uveéry s ucelem zlepSeni bydleni jsou
poskytovany klientim, kteti zpravidla nesplnili podminky hypotecniho tvéru. Uvedené
bankovni produkty: CSOB, a. s. — Ptj¢ka na lepsi bydleni, KB, a. s. — Uvér na nemovitost.

V tabulce €. 4. 4 je spocitan reprezentativni piiklad pro obé bankovni spole¢nosti.
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Prednosti, které nabizi bankovni instituce

CSOB, a. s.

KB, a.

maximalni vySe ivéru 600 000 K¢ bez ruditele a nutnosti zajisténi nemovitosti,

minimalni vyse urokové sazby 7,9 % p. a.,

moznost s penézi disponovat v den podpisu smlouvy,
individualni vyse splatek s moznosti rozlozeni az do 10 let,
neucelové lze vyuzit az 20 % poskytnuté pijcky,

pujcku Ize kdykoliv ptedcasné splatit,

doklady ucelu (faktury, smlouvy atd.) staci piedlozit do 6 mésicti.

bezhotovostni uvér od 100 000 K¢,

minimalni vyse urokové sazby 8,4 % p. a.,

maximalni doba splatnosti je 10 let,

investice do vybaveni az do 50 % hodnoty uvéru,
investice do nemovitosti i bez hypote¢niho uvéru,
vyhodngjsi uroky nez u ostatnich spotiebitelskych uvért,
delsi splatnost nez u ostatnich spotiebitelskych avért,
moznost uver kdykoli pfedCasné splatit,

moznost ziskat zdarma pojiSténi proti nesplacent.
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Tabulka 4.3 Spotrebitelsky uvér ucelovy (bydleni)

Polozky CSOB, a. s. KB, a.s.
Zpracovani a vyhodnoceni zadosti 1 2
Sprdva a vedeni uctu (mésicné Kc) 1 2
Vyhodnoceni rizik spojenych s nemovitou zdstavou 1* 2
Cerpéni Uvéru na navrh na vklad 1* 2
Zména ve smluvni dokumentaci 2 1
Predcéasné splaceni 1 1
Uvérové vypisy v papirové formé 1* 2
Vystaveni potvrzeni o vysi zaplacenych Grok( 1* 2
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 2 1
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Celkem 12 16

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

V tabulce ¢. 4. 3 je vidét, ze z udaju ziskanych z bankovnich sazebniki pro spotiebitelsky

Gvér bezadelovy vychazi z pohledu klienta vyhodnéji bankovni produkt od CSOB, a. s.

Déle také CSOB, a. s. nabizi pfizniveéj$i utrokovou sazbu. Oproti bezicelnému

spotiebitelskému uveéru je zde patrné, ze ucelovost tvéru vede oba bankovni subjekty ke

stanoveni nizS§ich Urokovych mér. KB, a. s.

v

nabizi klientim pfiznivéj§i podminky

z divodu, ze klient mize pouzit az 50 % hodnoty Gvéru neucelové napf. k nadkupu

vybaveni do domacnosti. Tato vyhoda je zcela jisté¢ dobife zakalkulovana do bankovnich

poplatk.
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Tabulka 4.4 Priklad spotiebitelského ucelového avéru (na bydleni)

€SOB, a. s. KB, a. s.
Celkova vyse Uvéru 200 000 K¢ 200 000 K¢
Doba trvani 60 mésicl 60 mésicl
Urokova sazba 8,90 % 8,74 %
RPSN 11,02 % 11,97 %

3000 K¢ za zpracovani a
vyhodnoceni Zadosti o Uvér,
vedeni Uvérového Uctu 150 K¢
meésicné, cena konta 22 K¢
mésicné, vypisy 20 K¢ za mésic

1 % z vySe Uvéru - jednorazovy

poplatek, sprava Gvéru 59 K¢

meésicné, inkaso 6 K¢ za mésic,
cena konta 50 K¢ mésicné

Poplatky spojené s Uvérem

Celkova castka splatna klientem 257 418 K¢ 262 109 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Reprezentativni piiklad v tabulce ¢. 4. 4 wukazuje piesnou hodnotu vyhodnosti

spotiebitelského uéelového tvéru na bydleni poskytnutého CSOB, a. s.

4.1.3. Kreditni karta

Tento druh bankovniho uvéru spociva s vydanim platebni karty (kreditni karty), kterd je
spojena s revolvingovym uvérem. Drzitel této karty mutze uvér splacet a zaroven dale
cerpat. Kreditni karty patii mezi nejsndze dosaZitelné uvéry a to piedevsim diky nizkym
uvérovym limitim. Druh Gvéru byva zatizen mnoZstvi poplatki, vysokou urokovou mirou
a specifickymi podminkami. Zaroven vsak klient miize ¢erpany uvér beziro¢né splatit ve
stanoveném obdobi. Uvedené bankovni produkty: CSOB, a. s. — CSOB Kreditni karta,
KB, a. s. — A karta. V tabulce ¢. 4. 6 je spocitan reprezentativni ptiklad pro ob& bankovni

spole¢nosti.
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Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- minimalni vyse debetni trokové miry 19,90 % p. a.,
- beztro¢né obdobi az 55 dni,
- zabezpeceni internetovych plateb,
- kontrola provedenych plateb pomoci sms,
- mezinarodni platnost karty,
- uvér zkarty je mozno splatit: platebnim piikazem, inkasem, hotovostnim
vkladem,
- vyhodné sjednani cestovniho pojisténi,
- pojisténi pro piipad ztraty ¢i kradeze karty.
KB, a. s.
- urokova mira 19,90 % p. a.,
- mezinarodni embosovana platebni karta,
- bezaro¢né obdobi az 45 dni,
- pojisténi ndkupu,
- slevové programy u vybranych obchodnikti (9000 obchodnich mist),

- moznost vyuZiti vybéru u obchodnika (Cash back).
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Tabulka 4.5 Kreditni karta

Polozky CsoB KB
Rocni poplatek za kartu 1 1
Sprdva a vedeni Uctu 1* 2
Vydani duplikatu karty (ztrata, kradez) 2 1
Vybér hotovosti v bankomatu banky v CR 2 1Y
Vybér hotovosti v bankomatu v zahraniéi 2 1Y
Vybér hotovosti v bankomatu v SR 2 1?
Dotaz na zlstatek v bankomatu 1* 2
Dotaz na zlstatek v bankomatu jinych bank 1* 2
Vybér hotovosti u obchodnika - cash back 1 1
Zmény smluvni dokumentace ke kreditni karté 2 1
Zména PIN 2 1
Vydani nahradni kreditni karty v zahranici 1 1
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 1 2
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Stoplistace 1 1
Celkem 21 19

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku
pozn. 2 Neplati pro vybér do 1000 K¢
pozn. ? Neplati pro vybér do 6000 K&

Zhodnoceni

Pii komparaci bankovnich poplatki u typu Gvéru kreditni karta vysel z pohledu klienta
vyhodnéji uvér, ktery nabizi KB, a. s. Banka ptedcCila svého konkurenta ptfedevSim ve
vybérech z bankomattl, jak v Ceské republice, tak v zahrani¢i a dokonce i ve Slovenské
republice, kde CSOB, a. s. ma velkou sit’ svych bankomatii. Vypodty vybéru z bankomatii
v Ceské republice, Slovenské republice a zahraniéi jsou uvedeny v Piloze &. 3. Z pohledu

vyhod, které nejsou zpoplatnény, ale pfedstavuji pro klienta vyhodu je, Ze spolecnost
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CSOB, a. s. nabizi o deset dni del3i beziroéné obdobi oproti KB, a. s. Politika urokovych

sazeb je u obou bank nastavena totozné.

Tabulka 4.6 Priklad uvéru z kreditni karty

CsOB, a. s. KB, a. s.
Celkova vySe Uvéru 100 000 K¢ 100 000 K¢
Doba trvani 12 mésicl 12 mésicl
Urokova sazba 19,90 % 19,90 %
RPSN 21,25% 22,95 %
Poplatky spojené s Uvérem 250 K¢ rocni poplatek 59 K¢ mésicni poplatek
Celkova castka splatna klientem 111 354 K¢ 111 290 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Reprezentativni piiklad v tabulce ¢. 4. 6 ukazuje ptesnou hodnotu vyhodnosti uvéru z

kreditni karty poskytnuté KB, a. s.

4.1.4. Kontokorentni uvér

Piedstavuje jeden z nejvyznamngjsich druhti kratkodobého bankovniho uvéru. Uvér je
napojen na klasicky bézny ucet, ktery ma klient u své banky. Umoziuje mu, ze muze
Cerpat prostiedky ze svého Uctu a prechazet do debetu. To znamend, ze mize platit ze
svého Uctu 1 v piipade, Ze na ném nema dostatek svych financnich prostfedkil. Je vhodny
pii feSeni necekanych situacich, které ptfedstavuje necekany vydej penéz. Vyse
kontokorentniho tUvéru je dana vysi Gvérového ramce. Uvedené bankovni produkty:
CSOB, a. s. — Povolené pre¢erpani bézného uétu, KB, a. s. — Povolené debety pro ob&any.

V tabulce €. 4. 8 je spocitan reprezentativni ptiklad pro obé bankovni spole¢nosti.
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Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- urokova sazba 18,9 % p. a.,
- penize v zaloze pfi neCekanych vydajich,
- uroceni pouze Cerpané Castky,
- limit az do dvojnasobku Cistého mési¢niho piijmu,
- mé&sicni obrat musi byt ve vysi 50 % tvérového limitu.
KB, a. s.
- urokova sazba 19, 0 % p. a.,
- nauctu musi byt béhem doby Cerpani kladny nebo nulovy zustatek,
- povoleny debet se splaci automaticky kazdou vkladem nebo pfipsanim na bézny

ucet.

Tabulka 4.7 Kontokorentni uvér

Polozky €soB, a. s. KB, a. s.
Zadost o poskytnuti povoleného precerpani 1 1
Zpracovani Uvéru 1 1
Zména smluvni dokumentace 2 1*
Smluvni pokuta za prekroceni limitu 1* 2
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 2 1
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Celkem 8 7

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * PoloZka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Kontokorentni uvér pfedstavuje dalsi velmi €astou volbou, kterou banky ke svym béZznym
uctim nabizeji. Z tabulky €. 4.7 je patrné, Ze tento produkt se snazi obé bankovni instituce
mit na stejné Girovni. Ani jedna z bank u tohoto typu uvéru urcitym zpisobem nevycniva.

Ob¢ si drzi podobnou vysi poplatki a podobnych urokovych sazeb. Existuje vSak
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kritérium, které mize udé€lat zménu v rozhodovani klienta pii zvoleni kontokorentniho
uvéru v bankovni instituci. Jde o kritérium, které stanovuje mési¢ni obrat na bankovnim
uctu. V tomto bod¢ KB, a. s. piedstavuje vyhodu, kdy klient béhem doby cerpani musi mit
obrat kladny nebo nulovy oproti CSOB, a. s. ktera béhem obdobi ¢erpani vyzaduje mésiéni

obrat ve vysi alespoii 50 % tGvérového limitu.

Tabulka 4.8 Priklad kontokorentniho uvéru

CSOB, a.s. KB, a.s.
Celkova vyse uvéru 20 000 K¢ 20 000 K¢
Doba trvani 12 mésici 12 mésict
Urokova sazba 18,9 % 19,00 %
RPSN 27,13 % 24,01 %
Poplatky spojené s tvérem 50 K¢ mési¢ni poplatek Zogefiizileligrgjz v
Celkova castka splatna klientem 22 649 K¢ 22 341 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Reprezentativni piiklad v tabulce ¢. 4. 8 wukazuje presnou hodnotu vyhodnosti

kontokorentniho Gvéru poskytnutého KB, a. s.

4.1.5. Kontokorentni vér pro studenty

Kontokorentni avér pro studenty pfedstavuje stejny typ tvéru, kterym bylo mozné debetni
precerpani u béZnych bankovnich Ucti. Pro studenty plati stejné podminky pfi fungovani
bankovniho véru, avSak bankovni instituce pro né nabizeji vyhodné&jsi podminky cerpani.
Uvedené bankovni produkty: CSOB, a. s. — Povolené precerpani studentského konta,
KB, a. s. — Povolené debety pro studenty. V tabulce €. 4. 10 je spocitan reprezentativni

ptiklad pro ob¢ bankovni spolecnosti.
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Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- urokova mira 17,9 % p. a.,

18 — 28 let s podminkou ziizeni Studentského CSOB konta,

- uvérovy limit az 20 000 K¢&.

KB, a.s.
- urokovad mira 12 % p. a.,
- dolozeni potvrzeni o studiu na vysoké skole,
- uvérovy limit az 20 000 K&, je odstupiiovany v zavislosti na typu studia: stiedni
Skola 5000 K&, 1. ro¢nik VS nebo VOS 10 000 K¢&, 2. roénik VS nebo VOS
20 000 K¢.

Tabulka 4.9 Kontokorentni uvér pro studenty

Polozky €soB, a. s. KB, a. s.
Zadost o poskytnuti povoleného precerpani 1 1
Zpracovani uvéru 1 1
Zména smluvni dokumentace 2 1*
Smluvni pokuta za prekroceni limitu 1* 2
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 2 1
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Celkem 8 7

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * PoloZka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Z tabulky ¢. 4. 9 je vidét, ze sazebniky poplatkli u kontokorentnich uvéra pro studenty u
obou bankovnich subjektii jsou nastaveny prakticky stejné. Hlavni rozdilem u tohoto typu
produktu mezi bankami je rozdilnd vySe urokové sazby. V nabidce urokové miry

predstavuje vyhodngjsi podminky KB, a. s. oproti CSOB,a. s. Ceskoslovenska
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obchodni banka, a. s. je ke klientim flexibilngjsi v nastaveni maximalni vySe povoleného

debetu, jelikoz limit nestanovuje v zavislosti na stupni studia.

Tabulka 4.10 Priklad kontokorentniho tivéru pro studenty

CsOB, a. s. KB, a. s.
Celkova vyse uvéru 20 000 K¢ 20 000 K¢
Doba trvani 12 mésicl 12 mésicl
Urokova sazba 17,90 % 12,00 %
RPSN - -
Poplatky spojené s Uvérem - -
Celkova castka splatna klientem 21939 K¢ 21 300 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Reprezentativni piiklad v tabulce ¢. 4. 10 ukazuje ptesnou hodnotu vyhodnosti
kontokorentniho uvéru poskytnutého KB, a. s. V piikladu neni uvedena sazba RPSN,

jelikoz u studentského kontokorentniho uvéru ani jedna z bank netctuje poplatky.

4.1.6. Hypotecni uvér

Patti k zakladnim a oblibenym dlouhodobym bankovnim uvérd. Rysem hypote¢niho tivéru
je, ze pujcka je zajisténa zastavnim pravem k nemovitosti. Z divodu zajisténi vyplyva, ze u
hypoteénich tivéri je relativné nizké riziko a maji pfevazné dlouhodoby charakter. Uvér se
Z hlediska ucelovosti da pouzit k fadé moznosti souvisejicich s bydlenim napi. koupé
nemovitosti — osobni vlastnictvi ¢i druzstevniho podilu, vystavba nemovitosti,
rekonstrukce, refinancovani dfive poskytnutych Uvéri na bydleni nebo na kombinaci
téchto ugeli. Uvedené bankovni produkty: CSOB, a. s. — Bezstarostnd hypotéka,

KB, a. s. — Hypote¢ni Gvér.
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Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.

- garantované urokové sazby,

- minimalni vySe hypotecniho uvéru je 200 000 K¢,

-  maximalni vySe hypote¢niho Uveéru neni stanovena (do 100 % hodnoty

zastavenych nemovitosti),

- zvoleni garantované stejné vyse splatky po celou dobu trvani hypotéky,

- pri rekonstrukci a vystavbé neni potieba dokladat faktury,

- bez sankce lze realizovat mimofadnou splatku:®
e jednanim sluzby Mimotadna splatka 10 %, ktera vdm umozni provést mimoiadnou
splatku hypotéky jednou rocné, a to ve vysi 10 % z aktualniho zGstatku Gvéru,
¢ sjedndnim mimotadné splatky v vérové smlouvé ve vysi maximalne 50 % z vyse uvéru,
anebo v piipadé hypoték do 85 % a 100 % zéstavni hodnoty nemovitosti mize klient

provést mimotadnou splatku kdykoliv az do vyse 70 % zéstavni hodnoty nemovitosti.

Tabulka 4.11 Urokové sazby hypote¢niho ivéru CSOB, a. s.

Druh Maximalni vyse Gvéru Urokova sazba (v %)*
hypotecniho z ceny nemovitosti 20
uvéru (v %) b
o 1 rok 3roky | 5let 10 let 15 let 25, 30 let
70 4,14 3,49 3,69 4,49 4,59 4,59
CSO,B 80 4,34 3,69 3,89 4,69 4,79 4,79
hypotéka
100 5,24 4,59 4,79 5,59 5,69 5,69

Zdroj: Sazebnik CSOB, a. s.

pozn. * Urokova sazba je platna za piedpokladu vyuziti Girokovych bonusti za zasilani platu na Gcet v
CSOB 0,30 % a pfi uzavieni 2 z 3 pojisténi, z nichz alespon jedno je pojisténi Gvéru, 0,20 %. K pojisténi

uveéru mate moznost sjednani pojisténi domacnosti nebo pojisténi nemovitosti.

Tabulka &. 4. 11 obsahuje procentni vysi trokovych sazeb nabizenych CSOB, a. s. za

uréity pocet let pifi procentni maximdalni vySi Uveéru zceny nemovitosti. Pocet let

61 CSOB bezstarostna hypotéka [online]. Dostupné z <http://www.csob.cz/cz/Lide/Bydleni/Stranky/CSOB-
Hypoteka.aspx> 14. 3. 2012
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predstavuje délku, po kterou si klient pevné zafixuje urokovou sazbu. V tadcich tabulky je
vidét, ze pii 70 % vysi uvéru z ceny nemovitosti klient ziskavd vyhodnéjsi trok nez pii
100 %. To je dano tim, Ze pii1 70 % se klient angazuje na koupi nemovitosti 30 % z
vlastnich penéznich prostfedk a na 70 % ceny nemovitosti mu pujcuje banka. Tento
ptipad pro banku ptedstavuje nizsi riziko, nez kdyz klientovi poskytuje celych 100 % ceny
nemovitosti a mtze tak klientovi nabidnout pfijatelnéjsi trokovou sazbu. Vyse trokové
sazby pro jednoro¢ni fixaci je nastavena vySe nez pro tfi nebo pét let. K tomuto kroku
pristupuji banky z divodu rizika, ze klient po prvnim roce pozada o refinancovani
hypotec¢niho uvéru u jiné bankovni instituce. Z tohoto diivodu chtéji banky klienty odradit
o fixace na jeden rok. Dale se také do urokové sazby pro rocni fixaci banka zapocitava

provize zprostfedkovateltiim.

KB, a. s.
- minimalni vyse hypotecniho tivéru 200 000 K¢,
- maximalni vySe hypote¢niho Givéru neni stanovena (85 % az 100 % hodnoty
zastavenych nemovitosti),
- Castecné nebo uplné predCasné splaceni uvéru bez sankénich poplatkti pti
skonceni platnosti rokové sazby,

- sniZeni Grokové sazby pfi uzavieni zivotniho pojisténi v KB, a. s.

Tabulka 4.12 Urokové sazby hypote¢niho uvéru KB, a. s.

Druh Maximalni vyse Gvéru Urokova sazha (v %)
hypotecniho Z ceny nemovitosti
avéru (v %) 1 rok 3 roky 5 let 10 let 15 let
85 4,09 3,49 3,49 4,39 4,69
Hypotecni
avér 100 5,09 4,49 4,49 5,39 5,69

Zdroj: Sazebnik KB, a. s.

Tabulka €. 4. 12 obsahuje procentni vysi trokovych sazeb nabizenych KB, a. s. za urcity
pocet let pfi procentni maximalni vysi ivéru z ceny nemovitosti. Pocet let piedstavuje
delku, po kterou si klient pevné zafixuje trokovou sazbu. V fadcich tabulky je vidét, Ze pfi

v

85 % vysi uvéru z ceny nemovitosti klient ziskava vyhodnéjsi tirok nez pti 100 %. To je
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dano tim, ze pti 85 % se klient angazuje na koupi nemovitosti 15 % z vlastnich penéznich
prosttedkl a na 85 % ceny nemovitosti mu pijcuje banka. Tento ptipad pro banku
pfedstavuje nizsi riziko, nez kdyz klientovi pijcuje celych 100 % ceny nemovitosti a mize
tak klientovi nabidnout pfijatelnéjsi urokovou sazbu. VySe tirokové sazby pro jednoro¢ni
fixaci je nastavena vySe nez pro tfi nebo pét let. K tomuto kroku pfistupuji banky z divodu
rizika, ze klient po prvnim roce pozadé o refinancovéani hypote¢niho uvéru u jiné bankovni
instituce. Z tohoto divodu chtéji klienty odradit o fixace na jeden rok. Dale se také do

urokové sazby pro ro¢ni fixaci banka zapocitava provize zprostiedkovatelim.

Tabulka 4.13 Hypote¢ni uvér

Polozky €soB, a. s. KB, a. s.

Zpracovani hypotecniho Uvéru 1 2
Garance urokové sazby 1 2
Vydani pfislibu Gvéru 1* 2
Zjednodusené refinancovani 1 1*
Analyza rizik - bytova jednotka 1 1
Analyza rizik - rodinny dlim 1 1
Vyhotoveni protokolu o stavu stavby internim odhadcem 2 1*
Sprdva uvéru 1* 2
Cerpani Gvéru 1* 1
Cerpéni Uvéru na navrh na vklad zastavniho prava do katastru 1 1
Zména ve smlouvé v podminkach uvéru z podnétu klienta 1* 2
Zména v pfislibu vymezenych podminek tuvéru 1* 2
Zasilani elektronickych vypis( 1 1
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 1*

Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1* 2
Celkem 16 23

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku
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Zhodnoceni

Z uvedenych kritérii z tabulky ¢. 4.13 je vidét, ze komparace polozek ziskanych
Z bankovnich sazebnikli piinasi klientovi vyhodnost pifi zvoleni hypotecniho uvéru
poskytnutého spole¢nosti CSOB, a. s. Ob& bankovni instituce maji shodné zvolenou
minimalni vysi poskytnutého hypote¢niho uvéru. Maximalni vySe je stanovena u obou
subjektl az do vySe 100 % hodnoty zastavenych nemovitosti. Pfi sjednani maximalni vyse

hypotecniho tivéru 100 % hodnoty nemovitosti nabizi KB, a.s. niz$i urokovou sazbu.

4.1.7. Americka hypotéka
Americka hypotéka je neucelovym typem hypotecniho Gvéru, ktery je zajistény zastavnim
pravem k nemovitosti. Prostfedky z tohoto uvéru Ize pouzit na cokoliv (bydleni, investice
do nemovitosti, ndkup automobilu, refinancovani diive poskytnutych uvéri. Uvedené

bankovni produkty: CSOB, a. s. - Americké hypotéka, KB, a. s. - Uvér Garant.

Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- neni potfebné dokladat ucel,
- minimalni vySe uvéru 200 000 K¢,
- maximalni vySe tveéru 5000 000 K& (az do vySe 70 % zastavni hodnoty
nemovitosti),
- moznost mimoradné splatka,

- délka avéra od 3 do 20 let.
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Tabulka 4.14 Urokova sazba americké hypotéky CSOB, a. s.

. Maximalni vy$e Gvéru Urokova sazba (v %)*
Druh hypotecniho .
. Z ceny nhemovitosti
Gvéru .
(v %) 1 rok 3 roky 5 let
CSOB Americka 70 7,44 7,24 7,14
hypotéka

Zdroj: Sazebnik CSOB, a. s.

pozn. * Urokova sazba je platna za piedpokladu vyuziti Girokovych bonusti za zasilani platu na Gcet v
CSOB 0,30 % a pfi uzavieni 2 z 3 pojisténi, z nichz alespon jedno je pojisténi Gvéru, 0,20 %. K pojisténi

uveéru mate moznost sjednani pojisténi domacnosti nebo pojisténi nemovitosti.

Tabulka ¢. 4.14 ukazuje urokovou miru u Americké hypotéky v zavislosti na délce
sjednani tohoto typu tvéru. CSOB, a. s. poskytuje tento uvér maximalné na dobu péti let.
Urokova mira klesa s délkou tivérového obdobi. Maximalni vyse Givéru z ceny nemovitosti
je 70 %. Pti sjednani Gvéru z americké hypotéky se klient musi angazovat maximalné do

vyse 30 % vlastnimi penéznimi prostredky.

Vyse nabizené Urokové miry a délka splatnosti pro Americké hypotéky od KB, a. s.
Vv sazebnicich nebyla dohledana. KB, a. s. uvadi v sazebnicich pouze vysi minimalni ro¢ni

urokové sazby.

KB, a. s.
- uvér urCen vyhradné pro osobni tcely a nepodnikatelské ucely,
- minimalni hodnota Gvéru 200 000 K¢,
- maximalni hodnota tvéru 10 000 000 K¢,
- rocni urokova sazba 7,9 %

- vySe tvéru miiZze dosahnout az 70 % obvyklé ceny nemovitosti.
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Tabulka 4.15 Americka hypotéka

Polozky CSOoB, a. s. KB, a. s.
Zpracovani a vyhodnoceni zadosti 1 2
Garance Urokové sazby 1 2
Sprava Uvéru mési¢né 1 1
Analyza rizik - bytova jednotka 1 1
Analyza rizik - rodinny ddm 1 1
Cerpani Uvéru na navrh na vklad zastavniho prava do katastru 1 1
Zména ve smlouvé v podminkach Gvéru z podnétu klienta 1* 2
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 1* 2
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1 1
Zasilani papirovych vypisl 1 1
Zasilani elektronickych vypist 1 1
Mimoradna splatka avéru 2 1
Zjednodusené refinancovani 1 1*
Celkem 14 17

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Z porovnavanych kritérii nalezenych v bankovnich sazebnicich vychazi vyhodnéji Gvér
Americké hypotéky poskytovany CSOB, a. s. Vyse nabizenych tirokovych mér se u bank
nedaji dostatecn€ dobfe porovnat, av§ak minimalni vysi Grokové sazby nabizi vyhodnéji
CSOB, a. s. Urokové miry u americkych hypoték jsou oproti klasickym hypoteénim
uvérim vyssi. To je zplisobeno neucelovosti tohoto uveéru. Obe bankovni instituce nabizeji
shodnou vysi minimalni ¢astky avéru. Naopak velky rozdil je v maximalni ¢astce uvéru,
kterad je u KB, a. s. dvojnasobné vyssi. Tato skute¢nost se u KB, a. s. promita do vyse
urokové miry a také do bankovnich poplatkii. Pro klienta mize byt rozhodujicim kritériem

maximalni vySe véru, avsak tato nabizend maximalni vyse se promitne do ceny uvéru.
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4.2. Podnikatelé a pravnické osoby (SME, Corporates)

Pti Zzadosti o poskytnuti podnikatelského uvéru banka po klientovi pozaduje dolozit
nasledujici doklady:
e podnikatelsky pléan,
e vykazy z uCetnictvi (rozvaha, vysledovka, vykaz o penéznich tocich — cash flow) za
nékolik poslednich let,
e informace tykajici se pfedmétu podnikani klienta,
e zékladni informace o spole¢nosti
e stanoveny finan¢ni plan na obdobi uvérové angazovanosti,
e Cestné prohlaseni nebo potvrzeni, ze klient nema zadné zavazky vuci finan¢nimu
ttadu a Ceské spravé socialniho zabezpeéeni,
e prohlaseni, ve kterém klient informuje o vazbach k jinym podnikiim, zejména
k matei'ské nebo dcefiné spole¢nosti,
e dokumenty tykajici se navrhovaného =zajisténi, pokud ho bankovni instituce
pozaduje.
Zakladnim kamenem pro spravné finanéni planovani podnikateld a pravnickych osob je
vhodné rozliSit své potieby, které mohou byt kratkodobé, dlouhodobé, docasné, trvalé a
investicni.
Formulare Zadosti k jednotlivym bankovnim Uvérim pro podnikatele a pravnické osoby

jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 4.

Analyza uvérového rizika

U podnikatelskych subjektli a pravnickych osob musi banka provést podrobné analyzu
klienta a jeho podnikatelskych zdméri. Nutné k t€émto rozborim potiebuje nutn€ znat
finan¢ni historii a finan¢ni toky klienta.

Ditlezitym aspektem pii analyze zadatele o Gvér je podrobna charakteristika financ¢ni a
majetkové struktury. Tuto strukturu miZzeme definovat jako pomér mezi aktivy (majetkem)
a pasivy (zévazky). Banka zejména hodnoti bonitu klienta. Tedy schopnost klienta uhradit

cely bankovni tvér v daném obdobi véetné bankovnich urokt a poplatka.
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Prostiednictvim ucetnich vykazti banka hodnoti kvantitativni znaky, kterymi jsou
predevsim:

e skladba aktiv,

e kuvalita a intenzita vyuzivani aktiv,

e ziskovost spolecnosti.

Z kvalitativnich znaka pti analyze klienta banka obvykle hodnoti:
e image spoleCnosti,
e cile a strategie spole¢nosti,
e Uroven fizeni a management,
e strukturu vlastnictvi,
e konkurenceschopnost spolecnosti,
e zajisténost diverzifikace prodeje,
e zajisténost diverzifikace dodavek,

e vyuzivani technologii.

Hodnoceni uvérové analyzy
Cilem uvérové analyzy, kterou provede bankovni instituce, je zodpovézeni nasledujicich
otazek:

e Lze vbudoucnu ocekavat, ze klient bude mit dostatek likvidnich prostiedkii ze

splatky uvéru?

e Naznacuje dnesni situace podniku, Ze bude nadale prosperovat?

e Do jaké miry ovliviiuje nabizené jisténi riziko obsaZené v tvéru?

e Jak vysoky vynos musi banka po klientovi pozadovat, aby pokryla ndklady banky a

miru rizika?

Kazd4 banka posuzuje pfi Zadosti klienta o Gvér rizika, ktera jsou spojena s poskytnutim
uvéru. Bankovni riziko miizeme rozd¢lit:

e obchodni riziko,

e financ¢ni riziko.
Postupy pfi rozhodovani o poskytnuti bankovniho Gvéru se li§i podle podnikatelského

zaméru Uvéru (napf. provozni, investi¢ni).
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Definice scoringu

Scoring je stanovenim stupné vétitelského rizika banky na zdklad¢€ porovnani rizikového
chovani klienta ve srovnani s obecnym chovanim skupiny klientt, kterym byl poskytnut
uvérovy produkt s obdobnymi parametry. Jedna se tedy o statistické vyhodnocovani
informaci o chovani klientll (v dobé trvani uvérové angazovanosti) za i¢elem vyhodnoceni
stupné véritelského rizika. Podle vysledki scoringu se klienti zafazuji do procesni skupiny,

v ramci které jsou dale zpracovavani.

Zpracovani Zadosti o Gvér

1) Zjisténi potieb klienta — ziskani zakladnich informaci, které vedou k ucelené predstave o
uveéroveé potiebé klienta

2) Vybér zptisobu vyplnéni zadosti o uvér - Zadost o Gvér se vypracovava v piipadech
pozadavkli na novou uvérovou angazovanost ¢i v piipadech zmény stavajici uvérové
angazovanosti.

3) Prevzeti podepsané zadosti o uvér — piijme se od klienta vyplnénd zadost spolecné
s dalsimi pozadovanymi dokumenty, provede se kontrola, identifikace a néasledna
kompletace zadosti podepsané klientem.

4) Vyplnéni zadosti o Gvér do aplikace Credit Flow

5) Piedkladani dokumentd - Spolu se Zadosti o Gvér je povinnosti klienta piedlozit sadu
dokumenti, které dokladaji podnikatelskou ¢innost klienta, ekonomickou situaci, historii
jeho podnikani, dokresluji jeho podnikatelsky zdmér a postaveni klienta ve vztahu ke
statnim institucim.

6) Fyzickd dohlidka v misté¢ provozovny - V ramci zdsady se provadi dohlidka nad
Klientem.

Dohlidka mtze probéhnout v ramci celé faze zadosti tj. pted predlozenim uvérového
navrhu do schvalovaciho procesu.

7) Vyskyt podvodného procesu - Pfi zpracovani zddosti o uvér klientskd obsluha miize
identifikovat vyskyt podvodného jednani.

8) Posouzeni zadosti o uver a podklada od klienta

9) Stanoveni formatu tvérového navrhu

10) Pozadavky na obsah tvérového navrhu komplexnim procesem
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11) Zpracovani Uvérového navrhu

12) Piedani uvérového navrhu ke schvaleni

13) Obdrzeni tvérového navrhu ze schvalovaciho procesu

4.2.1. Kontokorentni Givér pro podnikatele

Kontokorentni uvér pro podnikatele funguje na stejném principu jako kontkorentni uvér

pro obcany. Je ur¢eny firmam a podnikatelim, ktefi potiebuji doCasné pieklenout rozdil

mezi piijmy a vydaji formou dohodnutého tvérového limitu. Oproti kontokorentim pro

obCany jsou pravnickym osobam a podnikatelim nastavovany mnohonasobn¢ vyssi limity

povoleného debetu na bankovnim uétu. Uvedené bankovni produkty: CSOB, a. s. -

CSOB Povolené piecerpani pro podnikatele a pravnické osoby, KB, a. s. — Povoleny debet

na podnikatelském bézném uctu.

Prednosti, které nabizi bankovni instituce

CSOB, a. s.

KB, a. s.

minimalni vyse povoleného debetu je 20 000 K¢,
maximalni vyse povoleného debetu je 5 000 000 K¢,

poskytnuti tvéru na dobu neurcitou s vypovedni lhitou,

zajisténi blankosménku (v nékterych ptipadech s avalem).

minimalni vySe povoleného debetu je 20 000 K¢,
maximalni vySe neni stanovena,
individudlni pfistup ke klientlim,

neni pozadovano zajiSténi.
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Tabulka 4.16 Kontokorentni tivér pro podnikatele

Polozky €SOB, a. s. KB, a. s.
Podani a vyhodnoceni zZadosti 1 1*
Poskytnuti avéru 1 1*
Sluzby a prace s realizaci Uvéru 2 1*
Sluzby a prace spojené s realizaci Uvéru - municipality 2 1
Celkem 5 4

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Z bankovnich sazebniki, které jsou hodnoceny v tabulce ¢. 4. 16 mizeme vidét, Ze
kontokorentni Givér pro podnikatele vychazi mirné vyhodnéji u KB, a. s. CSOB, a. s. ma
uréenou maximalni i minimélni hranici povolen¢ho debetu. KB, a. s. urCuje pouze
minimalni hranici povoleného debetu. V praxi u obou bank je vyuzivan individualni

piistup ke klientiim pii stanoveni Gvérovych podminek. KB, a. s. oproti CSOB, a. s.

nepozaduje po klientech zajiSténi formou blankosménky nebo avalu.

4.2.2. Podnikatelsky uveér
Jde o ucelovy typ uvéru, ktery by se dal pfirovnat k Gcelovému spotiebitelskému tvéru.
Tento podnikatelsky uvér slouzi pro podnikatele a malé a stfedni podniky k financovani
investic (napf. pofizeni a modernizace movitych véci — stroji, riznych zafizeni,

automobill, potizeni a jednoducha rekonstrukce nemovitosti).

Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- vySe urokové sazby se stanovuje individudlng,
- poskytnuti Grokové sazby fixni nebo vazané na sazbu mezibankovniho trhu
PRIBOR,

- maximalni profinancovani 80 % celkové investice,
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- Cerpani uvéru bud’ jednorazové nebo postupné az 18 meésict (proti fakturam,
kupni smlouvé nebo dal$im dokumentiim),

- moznost odlozeni prvni splatky az o 6 mésicii,

- maximalni délka Gvéru 15 let.

KB, a. s.

- vyse urokové sazby se stanovuje individualné

- poskytnuti pevné nebo pohyblivé urokové sazby (pohybliva je vazana na RS
KB nebo PRIBOR),

- uveér specialné ptipraveny pro podnikatele a malé a stfedni podniky

- zkréaceny a zjednoduSeny schvalovaci proces

- maximalni délka avéru 7 let.

Tabulka 4.17 Podnikatelsky uvér

Polozky €SOB, a. s. KB, a. s.
Zpracovani a vyhodnoceni Zadosti o Gvér 1 1
Realizace Gvéru 2 1
Sprava Uvéru 1 1
Zména smluvnich podminek z podnétu klienta 1 2
Mimoradna splatka 2 1*
Upominka k uhrazeni dluzné ¢astky 1* 2
Vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky 1* 2
Celkem 9 10

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Polozka neni uvedena v sazebniku

Zhodnoceni

Z polozek sazebniku obou porovnavanych bank vychazi pro poskytnuti podnikatelského
Gvéru vyhodngji CSOB, a. s. Obé spoleénosti nastavuji vysi urokovych sazeb individualné
kazdému klientovi. Dale také nabizeji stejné moznost poskytnuti pevné nebo pohyblivé
urokové sazby. Pohybliva rokovd mira je u obou bank orientovana na primeérnou
urokovou sazbu na ceském mezibankovnim trhu. Velka odliSnost mezi bankami je

Vv maximalni délce tvéru. CSOB, a. s. v tomto ohledu nabizi vice nez dvojnadsobnou dobu
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Gvéru. Tento faktor zajisté bude CSOB, a. s. z divodii rizika kalkulovat pfi stanovovani

urokovych mér.

4.2.3. Revolvingovy tvér
Je uvér, pii kterém banka stanovi maximalni vysi jejiho Cerpani (ivérovy ramec) a termin,
ke kterému bude Gvér po splnéni podminek, danych z uvérové smlouvy, obnoven. Ramec
je obnovovan ve stejné nebo jiné vysi prakticky neustale. Jeho proménlivost banka pouziva
tam, kde ma vyrobni cyklus daného klienta proménlivy charakter. Pfedmétem financovani
jsou obézna aktiva, pfedevS$im pohledavky a zasoby. Uvedené bankovni produkty:

CSOB, a. s. — CSOB Revolvingovy uvér, KB, a. s. — Podnikatelské provozni avéry.

Prednosti, které nabizi bankovni instituce
CSOB, a. s.
- vySe urokové sazby se stanovuje individualné,
- poskytnuti Grokové sazby fixni nebo vazané na sazbu mezibankovniho trhu
PRIBOR,
- poskytnuti uvéru na dobu neurcitou s 3. mési¢ni vypovedni lhtitou,

- stanoveni poplatkl individualné.

KB, a. s.
- vySe urokové sazby se stanovuje individualng
- poskytnuti pevné nebo pohyblivé urokové sazby (pohybliva je vazédna na RS
KB nebo PRIBOR),

- splatnost na dobu urcitou i neurcitou,

Zhodnoceni
Z dvodu, Ze obé& bankovni instituce nastavuji vysi poplatkli a hodnoty urokovych sazeb
individualné svym klientim, tak nemohly byt banky z hlediska poplatki komparovany.

Vyhodnosti kritérii jsou uvedeny vyse viz. Pfednosti, které nabizi bankovni instituce.
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5.Zavér

Podrobna specifikace uveérovych produkti zkoumanych bankovnich instituci
Ceskoslovenské obchodni banka, a. s. a Komeréni banka, a. s. potvrdila, Ze tyto spole&nosti
nabizeji Siroké spektrum uve€rovych produktli pro stavajici a potenciondlni klienty
z ruznych segmentl. Z analyzy bankovnich uvéra bylo zjisténo, ze spektrum nabidky obou
bankovnich subjekti, pokud jde o zakladni parametry produktd, je prakticky totozné.
Banky nabizeji podobné druhy bankovnich uvéri, které se liSi zejména individualnimi
podminkami a riznymi druhy a vysi bankovnich poplatkt. Ukézalo se, ze pii vybéru
ur¢itého typu bankovniho uvéru je tfeba peclivé zvazit podminky stanovené bankovni
instituci 1 vysi celkovych ndkladi spojenych s uzavienim a spravou uvéru po celou dobu
jeho splaceni. Nicméné konecny vybér bankovniho Gvéru je proveden zejména na zakladé
individudlnich charakteristik klienta. Nelze proto jednozna¢né stanovit, Ze celkova
produktova nabidka zkoumanych subjektti Ceskoslovenské obchodni banky, a. s.,
Komer¢ni banky, a. s. je pro pfevdznou cast potencidlni klientely vyhodnéjs$i u jedné
Z instituci proti druhé.

Z hlediska casového rozliSeni pii komparaci nabidek bankovnich subjektti v segmentu
obcanil, nebyly v sazebnicich nalezeny vysoké rozdily u kratkodobych bankovnich uvért
(kontokorentni uvér, kontokorentni Gvér pro studenty, kreditni karta) mezi bankovnimi
spolecnostmi. Vétsi rozdily odhalilo zkoumani stfednédobych bankovnich uvért
(spottebitelsky uvér ucelovy a bezcelovy) a nejvétsi rozdily vyplynuly ze srovnani
dlouhodobych bankovnich uvért (hypote¢ni uvér, americkd hypotéka). V segmentu
podnikatelti a pravnickych osob komparace piinesla prakticky totozné rozdily u vsech
druhli zkoumanych bankovnich avért. Tyto vysledky ovliviiuje fakt, Ze bankovni instituce
nastavuji uv€rové podminky a bankovni poplatky individualné podle charakteristiky
pravnické osoby nebo podnikatele.

Konkrétni vysledky komparaci kritérii ziskanych ze sazebniki bankovnich instituci
vV segmentu ob¢ant ukazuji u Komeréni banky, a. s. na vyhodnéjsi podminky u vérovych
produkt: kontokorentni uvér, kontokorentni uvér pro studenty, spotiebitelsky uvér

beziigelovy, Gvér z kreditni karty. Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. doséhla v tomto
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segmentu vyhodnéjsich vysledki pii komparaci u produktt: spotiebitelsky uvér ucelovy,
hypotecni tvér, americka hypotéka.

V segmentu pravnickych osob a podnikateli vysledky provedené komparace ukazuji
vyhodngjsi podminky Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. u bankovniho produktu:
podnikatelsky uvér a Komercni banky, a. s. u bankovniho produktu: kontokorentni vér
pro podnikatele. Pti analyze revolvingového uvéru bylo zjisténo, ze nelze provést jeho
objektivni komparaci z diivodu, Ze obé& bankovni instituce u tohoto typu bankovniho
produktu nastavuji vysi poplatkii individualné podle profilu klienta.

Rozdily, které ptinesly vysledky zkomparace u rtiznych druhG bankovnich uvért na
zaklad¢ Casového rozliSeni (kratkodobé, stfednédobé, dlouhodobé) ukazuji na odlisné
stanoveni avérové politiky u obou zkoumanych instituci. Do tohoto nastaveni Uvérové
politiky vstupuji faktory prognéz budouciho ekonomického vyvoje a postoj spolecnosti
k moznému riziku. Bankovni instituce provadi podrobnou analytickou c¢innost, kterou
ptedpovidaji budouci vyvoj ekonomickych veli€in, které vstupuji do Gvérové oblasti. Tento
okruh v sobé& napt. zahrnuje odhad vyvoje inflace, Girokové miry, Grokové miry na
mezibankovnim trhu a pfedpovéd’ vyvoje monetarni politiky, kterou disponuje centralni
banka. Z diivodu pouziti riznych metod pii stanovovani prognéz a odlisnych postupt pii
analytické cinnosti se mohou piedpovédi bankovnich instituci 1 znané rozchazet.
Vysledky komparaci ukazuji, Ze analytickd ¢innost a progndézy ekonomického vyvoje u
zkoumanych bank nejsou u kratkodobych bankovnich Uvérl znatelné odlisné. Na
markantni rozdily naopak ukazuji vysledky u dlouhodobych bankovnich uvérd, do kterych
vstupuji slozitéjsi predpovedi ekonomickych velicin.

S rozdily dale uzce souvisi postoj banky k riziku. U subjektu, ktery se vyznacuje averzi
vuci riziku, plati, Ze jeho ochota riskovat klesad pfimo umérné vysi dosazitelného zisku
(ztraty). Takovy bankovni subjekt ,,pojistuje mozné riziko nastavenim vyssich tirokovych
sazeb a bankovnich poplatkii. Témito kroky mtize piedejit dopadu ptedpokladaného
zvyseni inflace, kterd je vyhodnd pro dluzniky, jelikoz s riistem inflace klient pfii
konstantnich splatkach vraci bance penize s niz$i kupni silou. Naopak instituce, ktera ma
neutralni vztah vuci riziku, nastavuje pro klienty vyhodnéjsi ivérové podminky. V piipadé
vyrazn€jSich ekonomickych zmén tato spolecnost ¢eli znatelné vySSimu riziku, jelikoz se
muZe dostat aZ do momentu, kdy takto uzaviené podminky Uvéru nejsou pro banku

vyhodné a ta nedosédhne zisku. Za ptedpokladu, ze by se situace ekonomickych veli¢in
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nezménila, tak by bankovni instituce s neutralnim vztahem k riziku pravdépodobné
dosahla, diky vyhodnéji stanovenym uvérovym podminkam, vy$§iho objemu obchodl a

tim také vyssich ziskt.
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PRILOHA ¢&. 1

Vysvétlivky k vahovym Kritériim

Symbol Vysvétleni
1 Vyhodny - poloZzka je uvedena v sazebniku
2 Nevyhodny - polozka je uvedena v sazebniku
1* Vyhodny - poloZzka neni uvedena v sazebniku
1Y Vyhodny - Neplati pro vybér z bankomatu do 1 000 K¢
1% Vyhodny - Neplati pro vybér z bankomatu do 6 000 K¢




PRILOHA C.2

Formulare Zadosti pro poskytnuti bankovniho tivéru pro ob¢any

SMLOUVA O SPOTREBITELSKEM UVERU

¢islo Smlouvy :

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.,

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

IC: 00001350,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI,
vlozka 46

(dale jen "CSOB") na strané jedné

zastoupena:

pobocka

bezplatna infolinka 800 300 300
a

pan/pani

rodné ¢islo:

bydliste:

(dale jen "Klient") na strané druhé

CSOB a Klient (dale spole¢né téZ , smluvni strany*)

uzaviraji

podle ustanoveni § 269 odst. 2 a nasl. a § 497 a nésl. zdkona ¢. 513/1991 Sb. obchodniho
zékoniku v platném znéni (dale jen ,,Obch. zak.*)

tuto Smlouvu o CSOB spotiebitelském Gvéru ( dale jen ,,Smlouva“)
Uvodni ustanoveni
Smlouvu o Gvéru tvoii tyto Casti :

Smlouva o CSOB Spotiebitelském tvéru dle ust. § 497 a nasl. Obch. zak (dale jen
»dmlouva o spotfebitelském tvéru®)

Smlouva o Gvéru k CSOB Kreditni karté dle ust. § 497 Obch. zak. (dale jen ,,Smlouva o
kreditni karte*)

Spole¢na ustanoveni, kterd plati jak pro Smlouvu o spotiebitelském uvéru, tak pro
Smlouvu o kreditni karté



Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva o spotiebitelském uvéru a spolecnd ustanoveni
uvedend v c¢asti III. Smlouvy nabyvaji u¢innosti dnem uzavieni Smlouvy a Smlouva o
kreditni kart€ nabyva ucinnosti splnénim nasledujicich odkladacich podminek:

CSOB zasle Klientovi kreditni kartu specifikovanou v ¢asti II. Smlouvy a

b. Klient kreditni kartu aktivuje zpisobem specifikovanym v ¢asti II. Smlouvy

Smluvni strany dale sjednavaji, ze ve smyslu ust. § 275 odst. 1 Obch. zadk. se kazda
Z téchto smluv posuzuje samostatné.

Cast 1. Smlouva o Spotiebitelském Gvéru

I.1. Obchodni podminky

Sougasti Smlouvy o spotfebitelském twvéru jsou Obchodni podminky pro CSOB
Spotiebitelské Gvéry ze dne 1.6.2010, Vseobecné obchodni podminky CSOB ze dne
1.12.2011, se kterymi se Klient seznamil, a podpisem Smlouvy s nimi vyslovuje svij
souhlas. Odchylnad ujednani ve Smlouvé o spotiebitelském uvéru maji pfednost pied
znénim Obchodnich podminek pro CSOB Spotiebitelské uvéry.

[.2. VySe a tcel uvéru

CSOB poskytne Klientovi po splnéni vSech smluvnich podminek penézni prostfedky
formou spotiebitelského véru do celkové vyse uvérového limitu K¢ , slovy

korun &eskych (dale jen ,,Uvérovy limit*).

Penézni prostiedky mohou byt Cerpany ke dni , pokud jsou v tento den splnény
vSechny smluvni podminky. Uvér musi byt erpan jednorazove.

CSOB poskytuje avér Klientovi bezaéelove.

CSOB se zavazuje poskytnout Klientovi penéZni prostiedky pirevedenim na ucet Klienta
¢islo vedeny na jméno . Klient timto Z4da o ptevedeni penéznich prostiedki
na tento svij ucet v pIné vysi tvérového limitu.

1.3. Zajisténi tvéru
Poskytovany uvér neni zajistén.

[.4. Podminky Cerpani:
Penézni prostiedky nebo jejich ¢ast az do vySe Uvérového limitu mohou byt Cerpany po
splnéni nasledujicich podminek:

Smlouva byla ze strany Klienta pravoplatné podepsana a CSOB obdrzela viechny smluvné
dohodnuté podklady a dokumenty a byl zaplacen poplatek za poskytnuti tivéru.

Nenastalo poruseni povinnosti nebo skutecnost nebo zmeéna specifikovand v ¢l. 9.
Obchodnich podminek pro CSOB Spotiebitelské Gvary.

CSOB neni povinna umoznit Klientovi cerpani uvéru, na zékladé Smlouvy o
spotfebitelském uvéru v piipade, ze vyse uvedené podminky cerpani Gvéru nebudou

splnény.

L.5. Uroéeni a poplatky za avér



Standard — klienti, nezaméstnanci CSOB

Vycerpany a nesplaceny uvér nebo jeho ¢ast bude urocen pevnou urokovou sazbou ve vysi
% p.a. Ro¢ni procentni sazba ndkladli na spotiebitelsky avér Cini % p.a. za

predpokladu ¢erpani ivéru ve vysi uvérového limitu.

Za poskytnuti uvéru Klient zaplati poplatek ve vysi K¢ nejpozdéji ke dni podpisu
Smiouvy.
Za spravu uvéru bude CSOB tétovat Klientovi mésiéné poplatek ve vysi K& ,atoza
kazdy, i zapocaty, kalendaini mésic. Klient se zavazuje platit tento poplatek
vzdy . dne vmésici pocinaje kalendainim mésicem nasledujicim po uzavieni
Smiouvy.

CSOB je opravnéna uétovat dalsi poplatky v souladu se sazebnikem poplatktit CSOB.

Zaméstnanci CSOB

Vycerpany a nesplaceny uvér nebo jeho cast bude, po dobu trvani pracovniho poméru
Klienta k zaméstnavateli Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., trogen pevnou urokovou
sazbou ve vysi % p. a. Pocinaje prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
ukonceni pracovniho poméru k tomuto zameéstnavateli, nebo, v pfipadé ukonceni
pracovniho poméru z davodu uvedeného v Programu shody, bude-li Program shody
uzavien mezi Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s. a Odborovou organizaci
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., po¢inaje dnem vyplyvajicim z Programu shody
platného ke dni ukonceni pracovniho pomeéru, bude vyse trokové sazby Cinit % p. a.
Roc¢ni procentni sazba nakladi na spottebitelsky tvér ¢ini % p.a. za predpokladu
cerpani uvéru ve vysi averového limitu.

Za poskytnuti uvéru Klient zaplati poplatek ve vysi K& nejpozdéji ke dni podpisu
Smiouvy.
Za spravu Gvéru bude CSOB tuétovat Klientovi mésiéné poplatek ve vysi K& ,atoza
kazdy, 1 zapocaty, kalendaini mésic. Klient se zavazuje platit tento poplatek
vzdy . dne vmésici pocCinaje kalendainim mésicem nasledujicim po uzavieni
Smiouvy.

CSOB je opravnéna titovat dalsi poplatky v souladu se sazebnikem poplatkit CSOB.

Zaméstnanci spolecnosti skupiny CSOB

Vycerpany a nesplaceny uvér nebo jeho ¢ast bude, po dobu trvani pracovniho poméru
Klienta k zaméstnavateli urocen pevnou urokovou sazbou ve vysi % p. a.
Pocinaje prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po ukonceni pracovniho poméru
K tomuto zaméstnavateli, bude vySe trokové sazby Cinit % p.a. Rocni procentni
sazba nakladii na spotiebitelsky tveér Cini % p.a. za predpokladu Cerpani uvéru ve
vysi uvérového limitu.

Za poskytnuti uvéru Klient zaplati poplatek ve vysi K¢ nejpozdéji ke dni podpisu
Smlouvy.
Za spravu uvéru bude CSOB uctovat Klientovi mési¢né poplatek ve vysi K¢ ,atoza

kazdy, 1 zapocaty, kalendaini mésic. Klient se zavazuje platit tento poplatek
y pocaty je p pop



vzdy . dne vmésici pocinaje kalendainim mésicem nasledujicim po uzavieni
Smlouvy.

CSOB je opravnéna Gétovat dalsi poplatky v souladu se sazebnikem poplatktt CSOB.

Zaméstnanci CSOB poyjistovny ( pojistovaci zprostiedkovatelé, obchodni zastupci CSOB
pojistovny )
Vycerpany a nesplaceny uvér nebo jeho ¢ast bude po dobu, po kterou je Klient
pojistovacim  zprostiedkovatelem  vykonavajicim  zprostfedkovatelskou  ¢innost
V pojistovnictvi vyhradné pro CSOB Pojistovnu, a.s., ¢len holdingu CSOB, IC 45534306
(dale jen CSOB Pojistovna) na zakladé Smlouvy o obchodnim zastoupeni &.
uzaviené dne , uro¢en pevnou urokovou sazbou ve vysi % p. a. Pocinaje
prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po ukonceni platnosti této Smlouvy o
obchodnim zastoupeni, at’ jiz jednostranné ¢i dohodou, bude vysSe trokové sazby Cinit
% p. a. Ro¢ni procentni sazba nakladl na spotiebitelsky uvér ¢ini % p.a. za
predpokladu ¢erpani uvéru ve vysi avérového limitu.

Za poskytnuti uvéru Klient zaplati poplatek ve vysi K¢ nejpozdéji ke dni podpisu
Smiouvy.
Za spravu uvéru bude CSOB tétovat Klientovi mésiéné poplatek ve vysi K& ,atoza
kazdy, 1 zapocaty, kalendaini mésic. Klient se zavazuje platit tento poplatek
vzdy . dne vmésici pocinaje kalendainim mésicem nasledujicim po uzavieni
Smiouvy.

CSOB je opravnéna tétovat dalsi poplatky v souladu se sazebnikem poplatkti CSOB.

1.6. Splaceni
Anuitni splaceni, bez odkladu
V obdobi Cerpani se Klient zavazuje splacet uroky z vycerpané ¢asti ivéru meésicné vzdy
dne v mésici, dale ke konci obdobi ¢erpani. V obdobi splaceni se Klient zavazuje
splacet uroky a jistinu avéru v mésicnich anuitnich splatkadch ve vysi K¢ :
vzdy . dne v mésici; pokud v né€kterém mésici neni tento den, pak v posledni den
Vv tomto mésici. Kazdd anuitni splatka v celkové sjednané vysi bude obsahovat castku
urenou k zaplaceni jistiny a Castku k zaplaceni Grokd. Prvni splatka bude splatnd dne
a posledni splatka bude splatna dne ; vySe posledni anuitni splatky zavisi na
pribéhu splaceni. Bude-li klient splacet fadn€ a vcas, tj. ve sjednané vysi a dnech
splatnosti, bude vySe posledni anuitni splatky stejnd nebo niz§i nezli je sjednand vyse
anuitni splatky. Pokud vSak v pribéhu splaceni dojde k prodleni, tj. Klient nedodrzi vysi
splatek a/nebo dny splatnosti, bude vySe posledni anuitni splatky vyssi nezli je sjednana
vySe anuitni splatky. Celkova ¢astka, kterou je potieba zaplatit ¢ini K¢

Anuitni splaceni, odklad splatky jistiny i uroku
CSOB a Klient vyslovné sjednavaji odklad splaceni uvéru, v€etné troka (obdobi odkladu
splatek). V obdobi cerpani se Klient zavazuje splacet uroky z vycCerpané casti uvéru

mésicné vzdy dne v mésici, dale ke konci obdobi ¢erpani. V obdobi splaceni se
Klient zavazuje splacet uroky a jistinu uvéru v mésicnich anuitnich splatkach ve
vysi K¢ , vzdy . dne v mésici; pokud v nékterém mésici neni tento den, pak

V posledni den vtomto meésici. Kazda anuitni splatka v celkové sjednané vysi bude



obsahovat Castku urcenou k zaplaceni jistiny a c¢astku k zaplaceni uroki. Prvni splatka
bude splatna dne a posledni splatka bude splatna dne ; vySe posledni anuitni
splatky zavisi na pribehu splaceni. Bude-li klient splacet fadn¢ a vcas, tj. ve sjednané vysi
a dnech splatnosti, bude vysSe posledni anuitni splatky stejnd nebo nizsi nezli je sjednana
vyse anuitni splatky. Pokud vSak v prub¢hu splaceni dojde k prodleni, tj. Klient nedodrzi
vysi splatek a/nebo dny splatnosti, bude vyse posledni anuitni splatky vyssi nezli je
sjednana vyse anuitni splatky. Celkova Castka, kterou je potieba zaplatit ¢ini K¢

Anuitni splaceni, odklad splatky jistiny

CSOB a Klient vyslovné sjednavaji odklad splaceni jistiny avéru (obdobi odkladu splatek
jistiny).

V obdobi odkladu splatek jistiny se Klient zavazuje splacet uroky z vycerpané ¢asti uvéru
mésicné vzdy dne v mésici a dale ke konci obdobi odkladu splatek jistiny. V obdobi
Cerpani se Klient zavazuje splacet troky z vycerpané ¢asti uvéru mésiéné vzdy dne
v mésici, dale ke konci obdobi Cerpani. V obdobi splaceni se Klient zavazuje splacet tiroky
a jistinu Gvéru v mésicnich anuitnich splatkach ve vysi K¢ , vzdy . dne
v meésici; pokud v nékterém mésici neni tento den, pak v posledni den v tomto mésici.
Kazda anuitni splatka v celkové sjednané vysi bude obsahovat ¢astku urc¢enou k zaplaceni
jistiny a ¢astku k zaplaceni Grokil. Prvni splatka bude splatna dne a posledni splatka
bude splatna dne ; vySe posledni anuitni splatky zavisi na prub&hu splaceni. Bude-li
klient splacet fadné a vcas, tj. ve sjednané vysi a dnech splatnosti, bude vyse posledni
anuitni splatky stejnd nebo nizs$i nezli je sjednana vysSe anuitni splatky. Pokud vSak v
pribéhu splaceni dojde k prodleni, tj. Klient nedodrzi vysi splatek a/nebo dny splatnosti,
bude vyse posledni anuitni splatky vyssi nezli je sjednana vyse anuitni splatky. Celkova
¢astka, kterou je potieba zaplatit ¢ini K¢

1.7. Urok z prodleni a dalii disledky vyplyvajici z prodleni Klienta

a) Pro piipad, Ze Klient nedodrzi terminy a vysi splatek nebo nesplati ostatni penéZité
zavazky vyplyvajici ze Smlouvy 0
spotiebitelském uvéru, je CSOB opravnéna udtovat Klientovi urok z prodleni ve
vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., v platném znéni, tj. ve vysi REPO sazby
CNB zvysené o 7 procentnich bodii p.a. z ¢astek, které je Klient povinen zaplatit z
penézitych zavazkad vyplyvajicich ze Smlouvy o spotifebitelském uvéru a které nebyly
zaplaceny v dohodnutych terminech jejich splatnosti. CSOB je opravnéna
inkasovat urok z prodleni z uc¢tii Klienta i bez jeho souhlasu.

b)  Klient je povinen uhradit CSOB poplatky spojené se zasilanim upominek a vyzev dle
sazebniku poplatki CSOB.

C) CSOB je opravnéna poskytovat tietim osobam mimo jiné i informace o platebni
moralce Klienta, v souladu se Souhlasem se zpracovanim osobnich udajt, ktery Klient
podepsal.

L.8. Pojisténi tvéru
V souladu s Ptihlaskou k pojisténi, ktera je soucasti Smlouvy o spotiebitelském tvéru,

uzavienou mezi CSOB a Klientem, je Klient

Narodnost ¢eska:
pan/pani , 1.C. , pojistén



V piipadé cizince:

pan/pani (jméno, piijmeni), korespondenéni adresa v CR (povinny tdaj!!!) :
statni piislusnost , Cislo pasu , doba platnosti pasu , stat, ktery pas
vydal , pojistén

pro pripad smrti nebo plné invalidity a pracovni neschopnosti (Varianta 1).
pro pripad smrti nebo plni invalidity, pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani ( Varianta
2)

Klient neni pojistény v ramci Smlouvy o spotrebitelskéem uveru.

L.9. Prohlaseni a zavazky klienta

V pripade, Ze je uver pojisten

Klient prohlasuje, Ze se seznamil s obsahem ,,Pojistné smlouvy pojisténi dluznikli ze
spotiebitelskych avéra &. 1900002661 uzaviené mezi CSOB jako pojistnikem a CSOB
Pojistovnou, a. s., ¢lenem holdingu CSOB, jako pojistitelem, jak je uveden v dokumentu
Zékladni informace o pojisténi k CSOB spotiebitelskému Gvéru.

Zaméstnanci spolecnosti skupiny CSOB

Klient prohladuje, e souhlasi s tim, aby CSOB v ramci kontrolniho mechanismu
informovala jeho zaméstnavatele o skutecnosti, Ze mu byl poskytnut ivér uroceny
zvyhodnénou urokovou sazbou a vyzadala si od tohoto zaméstnavatele informaci o
piipadném ukonceni tohoto pracovniho poméru.

Klient se zavazuje informovat CSOB o ukonéeni pracovniho poméru se zaméstnavatelem
nejpozdéji 5 pracovnich dnl pfed datem ukonceni tohoto pracovniho poméru.

Zaméstnanci CSOB poyjistovny ( pojistovaci zprostiedkovatelé, obchodni zdstupci CSOB
pojistovny )

Klient prohladuje, Ze souhlasi s tim, aby CSOB v ramci kontrolniho mechanismu
informovala CSOB Pojistovnu o skutetnosti, ¢ mu byl poskytnut avér uroéeny
zvyhodnénou trokovou sazbou a vyzadala si od CSOB Pojistovny informaci o piipadném
ukonceni platnosti Smlouvy o obchodnim zastoupeni ¢. uzaviené dne , ha
zakladé které Klient vykonaval zprostfedkovatelskou &innost v pojistovnictvi pro CSOB
Pojistovnu.

Klient se zavazuje informovat CSOB o ukongeni platnosti Smlouvy o obchodnim
zastoupeni . uzaviené s CSOB Pojistovnou dne nejpozdéji 5 pracovnich dnti
ptred datem ukonceni platnosti této Smlouvy o obchodnim zastoupeni a dozvi-li se Klient
0 ukonceni platnosti Smlouvy o obchodnim zastoupeni v kratsi 1hiité, potom nejpozdéji
nejblizsi pracovni den nasledujici po ukoncenti jeji platnosti.



Cast II. Smlouva o kreditni kart&

II.1. Obchodni podminky

Soucasti Smlouvy o kreditni karté jsou Obchodni podminky pro CSOB Kreditni kartu ze
dne 1.10.2011, Podminky pro platebni karty klienti CSOB ze dne 1.7.2011 a Vieobecné
obchodni podminky CSOB ze dne 1.12.2011, se kterymi se Klient seznamil a podpisem
Smlouvy s nimi vyslovuje svij souhlas. Odchylna ujednani ve Smlouvé o kreditni karté
maji ptednost pied znénim Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu.

I1.2. Vyse tivéru

CSOB poskytne Klientovi penézni prostfedky formou uvéru k CSOB Kreditni karté (dale
jen ,,aver
a vyda Klientovi kreditni kartu (dale jen ,,Kreditni karta®) v souladu se Smlouvou o
kreditni karté. CSOB a Klient vyslovné sjednavaji, ze Smlouva o kreditni karté nabude
G&innosti spInénim odkladacich podminek uvedenych v Uvodnich ustanovenich Smlouvy,
pricemz splnéni odkladacich podminek zavisi zcela na vili kazdé ze smluvnich stran.
CSOB poskytne Klientovi penézni prostiedky do vyse uvérového limitu K& =100.000,--.
Postupem dle ¢1.3 Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu je CSOB opravnéna v
pribéhu smluvniho vztahu Gvérovy limit zvySovat. CSOB a Klient vyslovné sjednavaji, e
konkrétni vy$i Gvéru stanovi CSOB v den zaslani oznameni o vydani kreditni karty,
minimaln¢ ve vysi K¢ =5.000,--.

I1.3. RPSN a celkova castka, kterou je potieba zaplatit
Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze konkrétni vySe RPSN a celkova ¢astka, kterou je
potieba zaplatit, budou uvedeny v ozndmeni o vydani kreditni karty.

I1.4. Kreditni karta a jeji aktivace

CSOB vyda Klientovi Kreditni kartu MasterCard Unembossed. CSOB a Klient sjednavaji,
ze Kreditni karta bude vydana , I.C. , bytem (déle jen ,,Drzitel kreditni
karty*).

Aktivaci Kreditni karty provede Drzitel kreditni karty podle navodu na aktivaci, ktery
obdrzi zaroven s Kreditni kartou.

Aktivaci Kreditni karty je potvrzen souhlas Klienta s vysi Gvérového limitu a s vysi
urokovych sazeb. VySe uvérového limitu a vySe urokovych sazeb budou uvedeny
V ozndmeni o vydani Kreditni karty.

IL.5. Cerpani uvéru
Uvér muze byt Cerpan pocinaje druhym pracovnim dnem nésledujicim po aktivaci Kreditni
karty, a to az do vySe uvérového limitu uvedeného v oznameni o vydani Kreditni karty.

I1.6. Splaceni uvéru

Klient se zavazuje splacet poskytnuté pencézni prostiedky v pravidelnych mésicnich
splatkach ve vysi uvedené v ¢l. 5. Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu vzdy
15. dne v mésici.



CSOB otevie uvérovy Gcet po aktivaci Kreditni karty. Cislo uvérového Gétu bude uvedeno
na prvnim vypisu z ivérového uctu vystaveném dle ¢l. 5. Obchodnich podminek pro
CSOB Kreditni kartu.

I1.7. Urokova sazba

CSOB a Klient sjednavaji, ze o vysi trokové sazby a debetni urokové sazby CSOB bude
Klienta informovat v oznameni o vydani Kreditni karty a Ze tyto urokové sazby budou
stanoveny ve vysi, uvedené v Ozndmeni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. o
stanovenych urokovych podminkach vkladii a uvéri v K¢ k datu uvedenému v oznameni o
vydani Kreditni karty. Smluvni strany dale sjednavaji, ze urokové sazby budou v této vysi
platné do doby, dokud CSOB Klientovi neozndmi nové urokové sazby pisemnym
oznamenim postupem dle ¢l. 4. Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu.

11.8. Urok z prodleni a dalii dasledky vyplyvajici z prodleni Klienta

a) Pro pfipad, ze Klient nedodrzi terminy a vysi splatek nebo nesplati ostatni penézité
zavazky vyplyvajici ze Smlouvy o kreditni karté, je CSOB opravnéna uétovat Klientovi
urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady €. 142/1994 Sb., v platném znéni, tj. ve
vysi REPO sazby CNB zvysené o 7 procentnich bodii p.a. z &astek, které je Klient povinen
zaplatit z penéZitych zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy o kreditni karté¢ a které nebyly
zaplaceny v dohodnutych terminech jejich splatnosti. CSOB je opravnéna inkasovat Girok z
prodleni z Gcti Klienta i bez jeho souhlasu.

b) Klient je povinen uhradit CSOB poplatky spojené se zasilanim upominek a vyzev dle
sazebniku poplatkit CSOB.

c) CSOB je opravnéna poskytovat tietim osobdm mimo jiné i informace o platebni
moralce Klienta, v souladu se Souhlasem se zpracovanim osobnich tdajl, ktery Klient

podepsal.

I1.9. Ukonceni Smlouvy o kreditni karté

Mimo zptisobu uvedeného v Obchodnich podminkach pro CSOB Kreditni kartu Smlouva o
kreditni karté zanika také

uplynutim 1 mésice od data odeslani Kreditni karty Drziteli kreditni karty, jestlize do té
doby nedojde k aktivaci Kreditni karty

dnem splatnosti véru uvedenym v casti I. €l. 1.6. Smlouvy, popf. dnem piedcasného
splaceni uvéru, dle ¢l. 5. Obchodnich podminek pro CSOB Spotiebitelské Givéry, jestlize
do té doby nebudou splnény odkladaci podminky uvedené v Uvodnich ustanovenich
Smlouvy

o uvéru.

Cast II1. Spoleéna ustanoventi

III.1. Zptsob splaceni

Veskeré splatné ¢astky podle Smlouvy je CSOB opravnéna inkasovat z Gétu Klienta
vedeného v CSOB pod ¢&. event. z dalsich jeho uéti v CSOB. CSOB je opravnéna si
v den posledni splatky, resp. v den konecné splatnosti uvéru vyinkasovat veskeré své do
toho dne neuhrazené pohledavky z poskytnutého uvéru. Klient je povinen hradit ceny za



sluzby poskytované v souvislosti s vedenim bé&Zného uctu, ze kterého je avér splacen dle
sazebniku poplatkii CSOB.

CSOB a Klient sjednavaji, ze vypisy z Gvérovych uéth budou zasilany panu/pani :
pro kterého je veden uvérovy ucet.

I11.2. Reseni sport

CSOB a Klient sjednévaji pro feeni sporti mistni piislugnost Obvodniho soudu pro Prahu
1. Spory mohou byt fesSeny rovnéz mimosoudné, prostiednictvim finanéniho arbitra, pokud
je dana finan¢nimu arbitrovi tato pravomoc zakonem.

II1.3. Zmény Smlouvy

CSOB a Klient vyslovné sjednavaji, Ze ustanoveni Smlouvy lze ménit po dohodd
smluvnich stran jak pisemnou formou, tak v pfipad¢ zfizeni sluzeb elektronického
bankovnictvi 1 prostiednictvim vybranych elektronickych sluzeb, jestlize zménu umoziuji.

II1.4. ProhlaSeni Klienta

Klient prohlaSuje, ze splituje vS§echny podminky stanovené v ¢l. 7. Obchodnich podminek
pro CSOB Spotiebitelské tvéry a v &l. 7. Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu
a je si védom vSech zavazka, které pro néj vyplyvaji z ¢l. 8. Obchodnich podminek pro
CSOB Spotiebitelské tvéry a z ¢l. 8. Obchodnich podminek pro CSOB Kreditni kartu.

Klient prohlaSuje, Ze o svém tmyslu uzaviit Smlouvu informoval svého manzela/manzelku
a ma jeho/jeji souhlas.

Dale Klient svym podpisem stvrzuje, z¢ mu CSOB poskytla v listinné podobé pied
uzavienim Smlouvy Pfedsmluvni informace ke spotiebitelskému Uvéru a Vysvétleni
pfedsmluvnich informaci a zakladni informace o jednotlivych druzich spotiebitelskych
vért poskytovanych Ceskoslovenskou obchodni bankou, a.s.

Klient prohlasuje, ze tidaje, které uvedl v zddosti o poskytnuti ivéru, jsou pravdivé, uplné a
spravneé.

II1.5. Zavérecna ustanoveni

Standardni zpiisob uzavreni smlouvy

Smlouva je vyhotovena ve stejnopisech s pravnim vyznamem originalu, pficemz
CSOB obdrzi jeden stejnopis a Klient obdrzi stejnopisy. Smluvni strany shodné
prohlasuji, Ze Smlouva byla sepséna podle jejich svobodné viile a na diikaz tohoto pfipojuji
své podpisy.

Korespondencni zpiisob uzavieni smlouvy

Smluvni strany sjednavaji nasledujici zptisob uzavieni Smlouvy:

CSOB zasle Klientovi stejnopisy Smlouvy k podpisu na adresu uvedenou v zahlavi
Smlouvy. Klient vS§echny stejnopisy Smlouvy podepise podle podpisového vzoru ke svému
béznému uctu ¢. /0300 a zasle zpét do CSOB, popi. doruéi osobné na pobocku
uvedenou Vv zahlavi Smlouvy, tak, aby CSOB obdrZela Klientem podepsané stejnopisy
Smlouvy nejpozdé¢ji do . CSOB vsechny stejnopisy Smlouvy podepise a

z nich za$le zpét Klientovi nasledujici pracovni den po . Smluvni strany vyslovné



sjednavaji, ze dnem doru¢eni Smlouvy je 2. pracovni den po odeslani Smlouvy CSOB
Klientovi. Smlouva o uvéru je uzaviena dnem doruceni Smlouvy Klientovi.

Déle smluvni strany sjednévaji, Ze nebudou-li Klientem podepsané stejnopisy Smlouvy
doru¢eny do CSOB nejpozdéji do stanoveného data, tj. do , navrh na uzavfeni
Smlouvy zanikd a k uzavieni Smlouvy nedojde.Smluvni strany shodné prohlasuji, ze
Smlouva o tvéru byla sepsana podle jejich svobodné viile a na diikaz tohoto ptipojuji své

podpisy.

VYBERTE PRO CIZINCE

Cizinec podepisuje, Ze byl seznamen s obsahem smlouvy

| declare that | have become acquainted with the purport of the Contract (the purport of the
Contract has been translated/interpreted to me by a person | trust).

Cizinec podepisuje, Ze umi dostatecné nas jazyk a smlouvé rozumi

| declare that | have a good command of the Czech/Slovak language and that | have fully
understood the Contract.

V dne V dne

Ceskoslovenskéa obchodni banka, a. s Klient

Standardni zpiisob uzavreni smlouvy
Potvrzuji, Ze bylo podepséano piede mnou, totoznost

pi ovéfena dle

jméno a pfijmeni pracovnika CSOB

Korespondencni zpiisob uzavieni smlouvy
Podpis klienta souhlasi s podpisovym vzorem k béznému tc¢tu ulozenym v CSOB.

jméno a piijmeni pracovnika CSOB



SMLOUVA O KREDITNI KARTE

CISLO SMLOUVY O UVERU K CSOB KREDITNI KARTE :

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.,

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

IC: 00001350,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI,
vlozka 46

(dale jen "CSOB")

za CSOB:

pobocka

bezplatna infolinka 800 300 300
a

pan/pani

rodné ¢islo:
bydliste:

(dale jen "Klient")

CSOB a Klient (dale spoleéné téz ,,smluvni strany*)
uzaviraji
podle ustanoveni § 497 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik v platném znéni

tuto Smlouvu o uvéru k CSOB Kreditni karté (dale jen ,,Smlouva“)

Soucasti Smlouvy jsou Obchodni podminky pro CSOB Kreditni kartu ze dne 1.10.2011
(dale jen ,,Podminky*), Podminky pro platebni karty klienti CSOB ze dne 1.7.2011 a
Vieobecné obchodni podminky CSOB ze dne 1.4.2011, se kterymi se Klient seznamil a
podpisem Smlouvy s nimi vyslovuje sviij souhlas. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji
pfednost pfed znénim Podminek.

1. Vyse a ¢erpani uvéru 5
CSOB poskytne Klientovi penézni prostiedky formou uvéru k CSOB Kreditni karté (dale

jen ,,uvers
do vysSe uvérového limitu ...................... (dale jen ,,Uvérovy limit*“) a vydéa Klientovi
CSOB Kreditni kartu (dale jen ,,Kreditni karta®) v souladu se Smlouvou o vydani kreditni
karty.

CSOB je opravnéna Uvérovy limit v prab&hu smluvniho vztahu zvySovat postupem dle &l.
3 Podminek.
Uvér mize byt Cerpan pocCinaje dnem................. a to az do vySe Uvérového limitu.



CSOB v den uzavieni Smlouvy otevie pro Klienta uvérovy ucet a jeho Cislo oznami
Klientovi na prvnim vypisu z avérového uctu vystaveném dle ustanoveni bodu 5.3.
Podminek.

2. Uroéeni, poplatky a splaceni

Vyse urokové sazby je sjednavana v souladu s Oznamenim o stanovenych trokovych
podminkach vkladi a avért v K¢.

Ke dni otevieni ivérového Uctu ¢ini vySe urokoveé sazby..............ccoevveninnnne. % p.a.,
vySe debetni turokové sazby 30,00% p.a. a vySe rocni procentni sazby ndkladl
..................... % p.a. Urokové sazby jsou v této vysi platné do doby, dokud CSOB
Klientovi neozndmi nové urokové sazby postupem dle ustanoveni bodi 4.1. a 4.6.
Podminek.

Sazba uroku z prodleni ¢ini REPO + 7 % p.a. z ¢astek, které je Klient povinen zaplatit
z penézitych zéavazkl vyplyvajicich ztéto Smlouvy a které nebyly zaplaceny
vV dohodnutych terminech jejich splatnosti.

Dnem splatnosti je vzdy ..................... den v mésici. Klient se zavazuje splacet
poskytnuté penézni prostfedky v pravidelnych mési¢nich splatkach ve vysi uvedené v €l. 5.
Podminek vzdy ke dni splatnosti.

var. ticet v CSOB

[]CSOB je opravnéna inkasovat veskeré splatné &astky podle Smlouvy z uétu Klienta ¢&:
.......... , event. z dal§ich jeho uéti vedenych v CSOB. Klient je povinen hradit ceny za
sluzby poskytované v souvislosti s vedenim uctu, ze kterého je uvér splacen dle sazebniku
poplatki CSOB.

var. ucet v jiné bance

[]CSOB je opravnéna inkasovat veskeré splatné &astky podle Smlouvy z uétu Klienta ¢&:
.......... vedeného Vv ................/uvést ndzev banky/ Klient je povinen predlozit CSOB
svoleni k inkasu potvrzené touto bankou pted prevzetim Kreditni karty a PIN.

Celkova castka, kterou je tieba zaplatit ¢ini................... K¢&. Jedna se pouze o modelovy
ptiklad vyjadiujici vysi celkové ¢astky, kterou by Klient uhradil za pfedpokladu, Ze Gvér
byl vycerpan okamzité v plné vysi, byl Cerpan po dobu jednoho roku a splacen dvanécti
stejné vysokymi mési¢nimi splatkami.

3. Prohléseni Klienta

Klient prohlasuje, Ze spliuje vSechny podminky stanovené v ¢€l. 7. Podminek a je si védom
vSech zavazk, které pro néj vyplyvaji z €l. 8. Podminek.

Klient svym podpisem stvrzuje, e mu CSOB poskytla v listinné podobé pied uzavienim
Smlouvy Pfedsmluvni informace ke spotiebitelskému uvéru a Vysvétleni predsmluvnich
informaci a zékladni informace o jednotlivych druzich spotiebitelskych uvéra
poskytovanych Ceskoslovenskou obchodni bankou, a.s.

Klient prohlasuje, ze tidaje, které uvedl v zddosti o poskytnuti ivéru, jsou pravdivé, uplné a

spravne.
[ ] Klient prohlasuje, ¢ o svém umyslu uzaviit Smlouvu informoval svého
manzela/manzelku a ma jeho/jeji souhlas* / volitelnd varianta, klient ma

manzela/;manzelku a uver je ve vysi 150 000 K¢ a vyssi/



4. Zavérecna ustanoveni
[ ] CSOB a Klient sjednévaji, ze Kreditni kartu a PIN Klient pfevezme na pobocce CSOB

... ladresa pobocky/ po uplynuti ...... pracovnich dnli od uzavieni Smlouvy.

[ ] CSOB a Klient sjednavaji, ze PIN Klient pfevzal na pobotce CSOB ... /adresa
pobockyv den uzavieni Smlouvy.

Klient a CSOB mohou Smlouvu vypovédét bez uvedeni divodd v souladu s ustanovenim
bodu 10.2.a 10.4. Podminek.

Klient je opravnén od Smlouvy odstoupit postupem dle ustanoveni bodu 10.3. Podminek.
Smlouva o Gvéru je vyhotovena ve dvou stejnopisech s pravnim vyznamem originalu,
Z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze Smlouva o Gvéru byla sepsana podle jejich svobodné

vile a na dikaz tohoto ptipojuji své podpisy.

V dne V dne

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s Klient
Potvrzuji, Ze bylo podepsano pfede mnou, totoZnost

pi ovétena dle

jméno a piijmeni pracovnika CSOB



PRILOHA &. 3

Vypoéty vybéri hotovosti z bankomati v CR

Ny o ¢soB oEB'

Céstka vybéru (6 K&+1,5%*) (1§0K?)m.
1000 21 >
2000 36 >
3000 >1 =
4000 o6 =
5000 81 >
6000 %6 >
7000 111 /0
8000 126 80
9000 141 90
10000 156 -
11000 171 110
12000 186 -
13000 201 130
14000 216 140
15000 231 150
16000 246 160
17000 261 170
18000 276 =
19000 291 150
20000 306 200

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Procentni sazba z vybirané ¢astky




Vypocty vybéra hotovosti z bankomati v zahranici

Castka vybéru CVSOB I.(B .
(80 K&+1,5%*) | (1%* min. 100K¢)
1000 95 100
2000 110 100
3000 125 100
4000 140 100
5000 155 100
6000 170 100
7000 185 100
8000 200 100
9000 215 100
10000 230 100
11000 245 110
12000 260 120
13000 275 130
14000 290 140
15000 305 150
16000 320 160
17000 335 170
18000 350 180
15000 365 190
20000 380 200

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Procentni sazba z vybirané ¢astky



Vypoéty vybéri hotovosti z bankomati v SK

> KB
Castka vybéru (6 Kgf:(l),g%*) (1;’/:)’;Ir(r:v:i)n.

1000 21 100
2000 36 100
3000 51 100
4000 66 100
5000 81 100
6000 96 100
7000 111 100
8000 126 100
9000 141 100
10000 156 100
11000 171 110
12000 186 120
13000 201 130
14000 216 140
15000 231 150
16000 246 160
17000 261 170
18000 276 180
19000 2901 190
20000 306 200

Zdroj: vlastni zpracovani

pozn. * Procentni sazba z vybirané ¢astky




PRILOHA ¢ 4 — Formulafe Zidosti pro poskytnuti bankovniho tuvéru pro
podnikatele a pravnické osoby (POVOLENE PRECERPANI UVERU)

C50B

Ceskoslovenska obchedni banka, a. s.

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha S, "y o

IC: 00001350 g ) e A

zapsana v abchodnim rejsttiku vedenémyygéstsl}ymﬁéildem%“ﬁraze, oddil B: XXXVI, viozka 46
(déle jen "Banka") P

za Banku: . . .

pobotka: Uvérové architektura SMF, Radlicka 333/1 50, Praha 5, 15057
a

abc

trvaly pobyt: pha

misto podnikani; pha

RC/datum narozeni: 19.6.1960

1C: 32125425

zapsand/y v: asd
(dale jen "Klient")

Banka a Klient (spole&né déle téZ "Smluvni strany") uzaviraji
padle ptislugnych ustanoveni zékona &. 51371991 Sb., obcho,dn}’zél;ggonik ve znéni zmén a dopliikd, nasle ujici
L

Stflouvie ¢ tvéru £321551

" (déle jen "Smlouva").

it

Souéisti Smlouvy jsou Vieabecné obchodni podminky CSOB ze dne 1.12.2011 (déle jen "VOP™ a Uvéros 5 obchodni
podminky CSOB ze dne 1.11.2006 (dile Jjen "UOP"). Odchylnlé ustanoveni Smlouvy maji pfednost pted zn tnim VOP.
Klient prohlasuje a stvrzuje podpisem Smlouvy, 2e byl s VOP a UOP seznimen.

Clének L.
YVy3e a podminky ferpini uvér

I. Banka poskytne Klientovi pen&fni prostfedky formou Povoleného prederpéni b&mého Gétu do vy¥e tvErového
limitu =150.000,-K& (d4le jen "Uv&rovy limit"). Banka otevfe pro Klienta uvérovy ulet, z néhoZ bude ko 1tokorentni
livér poskytovén formou napojeni Gvérového iétu na Giget Klienta & 321324/0300 (d4le jen "Utet") aZ dc maximalni
vyie Uvérového limitu. Cerpani kontokorentniho Gvéru i tho\splié‘ig‘.é’;;i@se uskute¢iiuje automaticky tim jak Klient
disponuje Uétem, tj. pH prevodu pendznich prostf ',‘<'zf§3¥’_§t§hﬁpfeﬁ§ujicim zistatek na Ut dochaz k Serpini
Gvéru, pfi pfevodu pen&Znich prostiedk hn Ugs T%ﬁ‘p%ﬁl)’l (vér nejprve splacen. Banka bude vystav wat vypisy
z Gvérového Nictu a zasilat je Kli}en}:ﬁvifzpﬁq‘sobeiﬁf sjednanym pro predévani vipist z Uétu. Uvér miiZe by : derpan po
splnéni podminek Zerpani sjed;'iaﬂ?iéh ve Smlouve, pfifems Banka Klientovi umoni Serpani Gvéru nejpozdji
potinaje 5. pracovnim dnem po splnéni podminek Serpéni.

2. Pen¥ni prostfedky z ivéru nebo jejich &4st a% do vyle Uvérového limitu mohou byt Serpany po splnér | obecnych
podminek Eerpani dle UOP.

Clanek IL.
Uroéeni, spliceni, poplatky

1. Cerpané penézni prostiedky aZ do vy¥e Uvdrového limitu jsou troeny trokovou sazbou dohodnutoun v : Smlouve.
Uver je troten pohyblivou tirokovou sazbou, kterd se skidda ze zakladni urokové sazby stanovené pr tento typ
Gvéru v souladus Ozndmenim Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. stanovenych trokovych podmink ich vkladd
a Uverl" a zdporné odchylky (vyse odchylky se tedy od&its od vySe zékladni Grokové sazby). Ke ¢ 1i podpisu
Smlouvy &ini vy3e zdporné odchylky 4 % p.a. Urokova sazba standveiis, timto sjednanym zpisobem k da u uzavfeni
Smlouvy ¢ini celkem 12,25 % p.a. Vy$e zakladni sazb)} S?‘T%E v‘pfﬁbé u trvani smluvniho vztahu podle vyvoje cen
na mezibankovnim pen&Znim trhu. e &‘f iR

b oy fay, ‘

slana1z3
Ceskosiovenska obchodn! banka, a. 3.
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dni kone&né splatnosti uvéru, dle odst. 2), resp. 3) Clankuy V Smlouvy. Nejpozdéji ke dni kone&né spl. tnosti ivéru
Klient uhradi aktudlng &erpanou ¢astiu z Uvérového limitu, tzn. zavazuje se zajistit na Uttu pené&ni kr ti, aby tento
udet vykazoval kreditni ziistatek ve vysi postaéujici t€Z minimalné k Ghradé splatného pHslugenstvi (urol , poplatky).
Jakékoli Eastky splatné podle Smlouvy se Klient zavazuje zaplatit v den jejich splatnosti, v pfipadé prodleni se
splacenim se Klient zavazuje uhradit Bance tirok z prodleni ve vysi 20 % p.a.

Bez zajisténi,

Clanek IV,
rohliSeni, zivazky, opravnéni Banky a zv]aitni ujednini

Klient prohlasuje, Z¢ plni zivazky, uvedené v UOP, jeho prohlSeni obsaZena v Priloze &. 1 Smilouvy j: ou aktualni,

pravdivd a uplna.

Klient se zavazuje plnit zdvazky obsazené v UOP a dile se zavazuje, Ze:

a) vzdy nejpozdgji do 360 . dne po Eerpani tvér splati (neptetrZité Cerpéni ivéru tedy nebude del3i e 360 dni)
a minim4ln€ po dobu nésledujictho 1 pracovniho dne dvér nebude Cerpat. V pfipadg, Ze Banka v uije svého
opravngni podle odst. 4), pism. b) tohoto Clanku Smlouvy a aktudlni vySe derpéni Gvéru j: vy33i nez
omezend vyde Cerpani ivéru stanoveni Bankou na zdkladé hodnoceni Klienta, zavazuje se k lient splatit
rozdil mezi aktualni vy$i Serpéni averu a omezenou vy Cerpdni, a to do poslednfho prac svniho dne
kalendafniho mésice nastedujiciho po mésici, ve kterém hyly 6zhémeni doruteno Klientovi:

b) bude piedklidat Bance na jeji poxidani, opks. jakrnildito Bude’ moné, takové dokumenty a v kazy, které
Banka muZe z pozice véfitele V!Pd%‘f“t. ttsn:‘i'vtifl b e pravidelng pfedklddat vzdy do 30 dni po podani
dafiového piiznini, nejpf zdéji ’« do 3197, kazdého kalendéniho roku tyto dokumenty:

. dafiové pfiznan Woetn& viech pfiloh za uplynuly Gi¢etni rok,
. prohldSeni o bezdluZnosti viigi finanénim afadim, Ceské spravé socidlniho z abezpegeni,
zdravotnim pojistovnam a celnim ufadiim;

c) primérnéa mésitni vySe pHjmi, nasmérovanych na jeho ety u Banky (s vylougenim pfevodti me: b&nymia
vkladovymi ¢ty Klienta) neklesne od 91. dne po podpisu Smlouvy za jednotlivd po sobé jdou i obdobi v
délce 180 dnt pod 50 % vyge Uvérového limitu a v piipad?, Ze Banka vyuZije svého opravnéni mezit vysi
Cerpéni Gveru, pak pod 50 % z omezené SAstky &erpéani, kterou Banka Klientovi ozndmi,

Porusenim Smlouvy je, vedle pfpadtt poruent Smiouvy obsazenych v UOP, té:

a) poruseni kteréhokoli zdvazku sjednaného v odst. 2) tohoto Clanku Smlouvy,

b) zhorSeni ekonomické a finangni situace Klienta oproti predchozimu obdobi vyplyvajici : vysledku
vyhodnoceni dat z dokumentii pedloZenych Klientem dle pism. b) odst. 2 tohoto &lénku Smlouvy

Nastane-li pfipad porudeni Smlouvy je Banka, vedle opatteni obsaZenych v UOP, opravnéna pfijmout i ta o opatfeni:

a) upravit vyi odchylky dirokové sazby; a / nebo

b) zménit lhiity pro spldceni Gv&ru uvedené v odst. 2), pism. a)zohioto Clinku Smlouvy; a/ nebo

c) zménit primérnou mésiéni vy ptjma uvedenouy of tf;g), insx?'z( ¢) tohoto Clankue Smlouvy; a /1 ebo

d) poZadovat zaplaceni smluvni kal%y V%Xﬁ%{gi@%ﬂﬁ o

goda s, BT

o

Clinek V.
Zévéretna ustanoveni

Smilouva nabyvi platnosti a Gginnosti dnem jcjiho podpisu Smluvnimi stranami. V ptipadé neplatnosti & iea&innosti
Jednotlivich ustanoveni Smlouvy nebudou dotiena jeji ostatni ustanoveni. Smilouva miZe byt mi 2¢na nebo
dopliiovana pouze na zaklad® dohody Smluvnich stran formou pisemného dodatku.
Klient je oprdvnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni divodd s Génnosti k pracovnimu dni nésledujic mu po dni
doruéeni vypovédi Bance. Vypovéd Smlouvy Klientem Je N¢innd pouze v piipadg, 7e v den doruder | vypovédi
Bance je uhrazena aktudlng erpand &4stka UvEru vietng prislufenstvi a poplatkt a nasledné neni jiZ G &r Eerpan.
Poplatky a roky zi&tované Bankou dle Smlouvy za mésic, v ném# byla Bance doruéena vypovéd, Banl a vyudtuje
v den nabyti i&innosti vypovédi na vrub Uktu.
Banka je oprdvnéna Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni diivodi. Vypovédni hita potina béZet pr nim dnem
kalendéfniho mésice nésledujiciho po dorudeni vypovédi. Potj gs;*prvnim dnem vypovidni lhity je Banka
opravnéna zastavit Cerpni uv&ru. Dnem konené splatnosti 'V%aje posledni den kalenddiniho me ifce, ktery
%’ﬁoz&ji v tento den je Klient povinen uhrac it aktualng

nasleduje po mésici, ve kterém byla dorugen. \gp& ; { !
Cerpanou &astku avéru vietng 581'}5@&:2%\,&&3 Jje"povinen zajistit na Ultu pen&Zni kryti, aby Ulet vykazoval

slanazz3

Ceskoslovenskd obchodni banka, 4. x.
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Smlouvy, respektive

b) dnem, kdy byly splaceny veskeré pohledavky Banky za Klientem vyplyvajici ze Smlouvy, v pf sadg, ze do
dne konené splatnosti uvéru nebyly splaceny veskeré pohledavky Banky za Klientem vy lyvajici ze
Smlouvy.

Odchyln4 ustanoveni Smlouvy maji po dobu jejiho trvéni pFednost pfed znénim smlouvy uzaviené me: i Bankou a

Klientem o vedeni U&t. Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ obdr2i kazda ze Sml vnich stran

po jednom. Oba stejnopisy Smlouvy maji préavni vyznam origigrélu, Smluvni strany svymi podpisy pots rzuji, ze po

projednéni Smlouvy se shodly na jejim obseh{m%g' (cl;bﬁech a Smlouvu uzaviraji na zdkladg : vé pravé a

svobodné viile, v e

Bty

V piiloze:
Ptiloha &.1 - ProhlaSeni o vzdjemnych vazbach k jinym subjektiim a dopliiujici informace

V Praze dne 26.03.2012

Ceskoslovensk4 obchodni banka, a. s. abe

Klient

Banka

Ovefeni podpisu/totoZnosti:

abc

ovéfeno dle:

podpis pracovnika CSOB

g ;":;&fg"::&: gﬁn o

sanalz3

&eskoslovenska cbehodni banka, a. 5.



KREDITNI KARTA

Smlouva & 321254 strans 1

Ceskoslovenski obchodni banka, a. s.

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

jof 00001350

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 4¢
(dale jen "Banka")

za Banku: .
pobocka: pha
a
abe
se sidlem: pha
IC: 321324254

zapsané/y/é v obchodnim (Zivnostenském) rejstiiku vedeném ... soudem v ..., oddil ..., vloZha

(dale jen "Klient")
za Klienta: pav

(Banka a Klient spoleén& dale té2 "Smluvni strany") uzaviraji
podle ustanoveni § 497 a nésledujicich zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik ve zn&ni zmé&n
a dopliika, nasledujici

Smlouvu o dvéru & 321254
(déle jen "Smlouva™).

Soucasti Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky CSOB ze dne 1.12.2011 (dale jen "VOP") 1
Uvérové obchodni podminky CSOB ze dne 1.11.2006 (dile jen "UOP"), Odchylna ustanover i
Smlouvy maji prednost pfed znénim VOP a UOP. Klient prohladuje a stvrzuje podpisem Smlouvy, 32
byl s VOP a UOP seznamen.

Clanek L.
Vyide, udel a podminky &erpani avéru
1) Banka poskytne Klientovi pen&Zni prostfedky formou Malého tvéru pro podnikatele do vys:

Gvérového limitu =200.000,-K¢& (dale jen "Uvérovy limit"). Uvér mize byt Cerpan v souladu ;

ii¢elem dohodnutym ve Smlouvé do DD.MM.RRRR (dile jen "Obdobi cerpani). Bank

poskytuje uvér Klientovi na financovani maximalné ... % pofizovaci hodnoty ... (dale jeu

"Financovana nemovitost"/"Financované nemovitosti"} véetné DPH/bez DPH.

2)  Pen&ini prostfedky z Gv&ru nebo jejich &ast aZ do vyse Uvérového limitu mohou byt Eerpan /
po splnéni obecnych podminek éerpani dle UOP, a to na zakladé pisemné Zadosti Klient

o Cerpdni ivéru doru¢ené Bance nejpozdgji 2 pracovni dny pred pracovnim dnem odekavanéh 1

Cerpant a po:

a)  pfedloZeni ndvrhu na vklad zastavniho prava dle smlouvy o zfizeni zistavniho prav.
k nemovitostem s potvrzenim o prevzeti pfislusnym katastralnim Gfadem,

b)  doloZeni pojisténi pfedmétu zastavy uvedeného pod pism. ... v odst. 1) Clanku II,
Smlouvy a provedeni vinkulace pojistného plnéni ve prospéch Banky s pravem Banky :
pfijeti pojistného plnéni v pfipadg pojistné udalosti.

3)  Uvér bude &erpan po predlozeni faktur, u&th ap. prevodem/pfevody pen&Znich prostredk |

z Gvérového (étu, a to:

a)  ve prospéch G¢tu Klienta uvedeného v odst. 4) tohoto Clinku Smlouvy v ptipad®: (i)
jednotlivého Gerpani k proplaceni 5 & vice faktur (4&th ap.) vsouhrnné vyi.
(protihodnoté&) do =50.000,-K&, spolu s ptedloZenim ptikazu k jejich ihrads z uvedenéh .
0¢tu Klienta na (et pfisluiného dodavatele/prodavajiciho; nebo (ii) &erpani na Ghrad .
DPH, pokud je financovani poskytovano v& DPH a uplatni se ,pfenesena dafiov .
povinnost ve smyslu pfisl. pravnich predpisi,

b} v ostatnich ptipadech pak ve prospéch iiétu piisluiného dodavatele/prodavajiciho.
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4)  Banka bude vystavovat vypisy z ivErového G&tu a zasilat je Klientovi zplisobem sjednanym p o
pfedévani vipist z Klientova udtu & 32124/0300 vedeného Bankou (dale Jjen "Uet").

Clének I

1) Vobdobi ode dne prvého &erpani dvéru do dne DD.MM.RRRR je tivér tiroden fixni tirokovo |
sazbou ve vj3i 3% p.a. Od nésledujiciho dne bude Uvér uroden drokovou sazbou ve vy il
sjednané Smluvnimi stranami formou dodatku ke Smlouvé, a to vidy pred podatke n
nasledujiciho obdobi fixace. Nedojde-li nejpozddji pét pracovnich dni pted pocatke a
nasledujiciho obdobi fixace ke sjednani urokové sazby formou dedatku ke Smlouvé, bude v r
v piisluSném obdobi fixace Groden irokovou sazbou, ktera se sklada vidy z triletého/pétiletét >
urokového SWAPu a pro posledni obdobi fixace z ...letého urokového SWAPu a marse ve vy i
10 % p.a.

2)  Prvnim dnem po skondeni prvniho obdobi fixace (jak je siednano v odst. 1) tohoto Clank 1
Smlouvy) po&ina béh dalsich obdobi fixace, zadinajicich vidy prviim dnem po skonde i
pfedchézejictho obdobi fixace a kongicich dne DD.MM.RRRR a nasledn& dne DD.MM.RRR &
a nasledné dnem predchazejicim dni kone¢né splatmosti Gvéru. Pokud by prvni den dal3it >
obdobi fixace pfipadl na jiny nez pracovni den, prodlufuje se mimofadné trvani dosavadnil >
obdobt fixace do dne predchazejiciho nejbliZ¥imu nisledujicimu pracovnimu dni. V pfipac %
prodleni Klienta se splacenim trvajiciho po dni kone&né splatnosti uvéru posledni obdobi fixac 2
pokratuje a trvd do splaceni zavazkii Klienta vyplyvajicich ze Smlouvy.

3)  Urck vypotteny Bankou z poskytnutych penginich prostfedkii se Klient zavazuje plat t
za Obdobi Cerpani vidy 5. den kazdého kalendafniho mésice a v obdobi ode dne nastedujicih
po dni, kterym kon¢i Obdobi &erpani, do dne konetné splatnosti avéru (dale jen "Obdol i
splceni”) pak spole¢n€ se splatkou jistiny dle odst. 4) tohoto Clanku Smlouvy.

4)  Poskymuté pené’ni prostiedky se Klient zavazuje vritit v pravidelnych po sob¥ jdoucicy
mésiCnich splatkach se splatnosti vzdy 5. den kazdého kalendafniho mésice. Uvér bude splacer
anuitnim zpisobem, kaZda splatka tedy bude obsahovat &astku urdenou k vraceni jistiny 1
¢astku k zaplaceni iiroku nab&hlého od 1. dne Obdobi splaceni a nasledné ode dne splatnos i
pfedchozi splatky do dne predchizejiciho dni splatnosti pislusné splatky. Klient a Banki
sjednavaji, Ze iroky, splatky uvéru a vedkeré daldi pohledavky Banky ze Smlouvy (véetns
poplatkii a odmén) Banka inkasuje z U&tu, popt. v souladu s UOP i z kteréhokoli dal$iho ¢t
Klienta vedeného Bankou. V pfipad€ vzniku prodleni se splacenim se Klient zavazuje uhrad t
Bance 1rok z prodleni ve vy§i 20 % p.a.

5)  Klient a Banka sjednavaji celkovou vyii jednotlivych mé&sidnich anuitnich splatek pro prvii
obdobi fixace v ramci Obdobi splaceni na &stku =5.000,- K& Prvni splatka je splatna dn:
5.42012. Pro nésledujici obdobi fixace Banka vypolte resp. piepoéte celkovou vyii
Jednotlivych mésignich anuitnich splatek p¥i Grokové sazbé, ktera bude platna pro pfisludn
obdobi fixace. Posledni splatka je splatna dne 5.2.2017, coZ je den koneéné splatnosti Gvért .
V pfipadé, Ze v Obdobi Cerpani nedojde k vy&erpini sjednané penézni Castky v plné vyii
Uvérového limitu a nedojde-li k jinému ujednani dodatker: ke Smlouvé, bude vyse anuitri
splatky odli¥na a bude vypotena Bankou na zakladé skuteéné vyie Eerpané &dstky avéru.

Clanek 1IN
Zajisténi
1) Smluvni strany sjednavaji nasledujici zajisténi:
a)  zastavni privo na zakladé smlouvy o zfizeni zastavniho prava k nemovitostem &. 3215.
2)  Poklesem nebo ztratou na cené hodnoty zajisténi se rozumi pfipady poklesu hodnoty zajistér :
obsazené v UOP,

Clanek IV.
ProhliSeni. zivazky, oprivnéni Banky a zvlatni ujednani
1) Klient prohla3uje, Ze plni zavazky uvedené v UOP, jeho prohlddeni obsazena v Piiloze &.
Smlouvy jsou aktudlni, pravdiva a aplna.
2)  Klient se zavazuje plnit zavazky obsaené v UOP a dale se zavazuje:
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V Pze dne 26.3.2012
Ceskoslovensks obchodni banka, a. s. abe
| pav
Banka Klient

Ovéteni podpisu/totoznosti:
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