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1 UvoD

V dnesni dobé se efektivni marketingova komunikace stava klicovym prvkem Uspéchu
jak pro podniky, tak i pro vzdélavaci instituce. V ramci akademického prostredi zaujima studijni
program Rekreologie-pedagogika volného ¢asu zvlastni misto, protoZe se zaméruje na oblast
volného casu a aktivniho Zivotniho stylu, ktery ziskava stale vétsi popularitu mezi mladou
generaci.

Tato bakalarska prace se zaméruje na analyzu a hodnoceni marketingové komunikace ve
studijnim programu Rekreologie na Univerzité Palackého v Olomouci. Cilem této prace je
posoudit soucasny stav marketingové komunikace, zjistit povédomi o studijnim programu
Rekreologie mezi studenty Fakulty télesné kultury a také navrhnout opatfeni pro jeji zlepseni.

Prace je strukturovana do nékolika hlavnich ¢asti. Nejprve se zaméfim na teoreticky
ramec, ktery zahrnuje definici marketingové komunikace, jeji vyznam a role v rdmci vysoké
Skoly. Dale se budu vénovat konkrétnimu kontextu marketingové komunikace ve studijnim
programu Rekreologie, zahrnujici analyzu pouzivanych nastrojl a technik.

V ramci empirické ¢asti provedu vyzkum mezi studenty studijniho programu Rekreologie
a studenty jinych programi na Fakulté télesné kultury, abych ziskala uceleny pohled na
povédomi o tomto studijnim programu a vnimani jeho marketingové komunikace.

V zavéru prace na zakladé ziskanych dat porovnam vnimani programu Rekreologie a jeho
marketingovych nastrojil mezi studenty Rekreologie a mezi studenty jinych studijnich
programl FTK na Univerzité Palackého.

Cilem této prace neni pouze zhodnoceni soucasné situace, ale predevsim prispét k
lepsSimu porozuméni ulohy marketingové komunikace ve vysokoskolském prostiedi a

navrhnout prakticka opatreni pro zlepseni komunikace s cilovymi skupinami.
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2  PREHLED POZNATKU

2.1 Rekreologie

V dnesni dobé je pojem Rekreologie relativné novym pojmem. Zac¢lenén do spolec¢nosti
byl ve spojeni s Fakultou télesné kultury na Univerzité Palackého v Olomouci pfi zavedeni
nového studijniho programu v roce 1991. Rekreologie byla prevzata z latinského re-create a
logos. Do roku 1991 byl pouZivan pouze pojem rekreace. Za predchidkyni rekreologie je
povazovana teorie rekreace (Hodarn & Dohnal, 2008).

Rekreologie klade velky diraz na vyznam rekreace pro nase fyzické i dusevni zdravi a
pro socialni propojeni v nasi spolec¢nosti. Jak uvadi Hunt (2009), rekreace ma pozitivni dopad
na nasi psychickou pohodu, pomaha sniZovat stres a napéti a zaroven posiluje vztahy mezi
lidmi. MzZe dokonce prispét k rozvoji nasi komunity a podpofit ekonomicky rlist regiont

prostiednictvim cestovniho ruchu a volnocasovych aktivit.
2.1.1 Charakteristika studijniho programu Rekreologie — pedagogika volného ¢asu

Slovo rekreologie ma puvod z latinského slova ,creare”, které vyjadfuje tvorit. Pfidavna
predpona ,re” dopliuje ve vyznamu prvek opakovani. Rekreace tak predstavuje novou tvorbu,
novy akt tvoreni a obnovy. Podnécuje k aktivité a podporuje rozvoj tvircich sil jednotlivce, ma
znacny vliv na intelektudlni, fyzicky a socidlni rozvoj osobnosti. Pfi tom musi respektovat
predstavy a uspokojovat potreby téch, pro které je rekreace urcena (Fakulta télesné kultury
UPOL, 2024).

Rekreologie je pomérné mlady studijni program, ktery je nabizen na Univerzité
Palackého v Olomouci. Je vyucovan jak v prezencni formé, tak ve formé kombinované.
MozZnost studovat Rekreologii je nabizeno jako bakalarské studium na tfi roky, navazujici
magisterské studium na dva roky a poté i jako doktorské studium na ctyfi roky. Studium
Rekreologie nabizi spousty kurz(l, zajimavych predmét(i vyucovanych na fakulté nebo moznosti
praxe pfi studiu (Fakulta télesné kultury UPOL, 2024).

Kurzy, které Rekreologie nabizi: Fitness, Kanoistika, Horolezectvi, Pobyt v zimni pfirodé
— lyZovani a snowboarding, Rafting, Golf, Windsurfing. Predmeéty, které si student Rekreologie
mUzZe zapsat: Zivotni styl a zdravi, ZaZitkova pedagogika, Metodika vedeni akci, Programové
prostiedky, Teorie rekreace a bezpecnostni aspekty, Cestovni ruch, Sport a projektové fizeni,
Psychologie sportu, Anatomie a fyziologie, Prvni pomoc, Ekonomie a manaZerska ekonomika,

Komunikaéni dovednosti (Fakulta télesné kultury UPOL, 2024).
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2.1.2 Rekreolog-absolvent Bc.

Jedna se o kvalifikovaného odbornika, ktery se specializuje na praci s jednotlivci v oblasti
volnocasovych aktivit a podporuje zdravy Zivotni styl. Pfi navrhovani a realizaci rlznorodych
programU projevuje kreativitu pri praci s klienty rlizného véku a socidlniho zazemi. Absolvent
tohoto programu bude atraktivnim kandidatem pro pracovni prileZitosti v oblasti
volnocasovych a sportovnich center, cestovnich agentur, sportovnich svazi a klub(i nebo ve
verejnych organizacich a Uradech. Ziskany bakalarsky titul opravniuje k vykonu regulované
profese "pedagog volného casu" (Fakulta télesné kultury UPOL, 2024).

Rekreolog-absolvent se mize uplatnit jako:

» pedagogicky a fidici pracovnik ve volnocasovych centrech pro déti i dospélé (DDM,
kluby, oddily, krouzky...)

e specialista ve fitness centrech a pohybovych studiich

¢ odbornik ve statni spravé a samospravé v sekci sportu, cestovniho ruchu nebo kultury

¢ vedouci pohybovych program pro klienty v oblasti lazenstvi

¢ manaZzer zazitkovych program(l v cestovnich kancelafich

¢ specializovany poradce v oblasti vyZivy a podpory zdravi
Absolvent Rekreologie ma silnou motivaci k podpore lepsi kvality Zivota jednotlivcd a

celych komunit, pomoci aktivniho zapojeni do volnocasovych aktivit a rekreace. Je flexibilni,

tvofivy a schopny efektivni spoluprace, at uz pracuje samostatné nebo v tymu.
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2.1.3 Prijimaci zkousky

Podminky pfijeti na bakalarské studium Rekreologie-pedagogika volného ¢asu jsou tyto:

e Uspésné ukonceni stfedogkolského vzdélani maturitni zkouskou.

e Je vyzadovano potvrzeni od télovychovného lékare, které je nezbytné pro studium na
vysoké skole se zamérenim na sport nebo télesnou vychovu, podle §49 Zakona C.
111/1998 Sb.

e K prihlasce je tfeba pfrilozit strukturovany Zivotopis.

e Absolvovani pisemného testu SCIO.

e Fyzické prijimaci testy, které zahrnuji discipliny atletiky, plavani, basketbalu/volejbalu a

gymnastiky (Fakulta télesné kultury UPOL, 2024).

Podminky pfrijeti na magisterské studium Rekreologie — management volného c¢asu jsou

tyto:

e Uchaze¢ musi mit ukoncené vysokoskolské vzdélani.

e  Soucasti prijimaciho fizeni je pisemna zkouska ze zéklad(l kinantropologie.

e Prihlaska musi obsahovat strukturovany Zivotopis.

e Potvrzeni od télovychovného lékare je nezbytné, podobné jako u bakalarského
studia, v souladu s § 49 odst. (1) Zakona ¢. 111/1998 Sb.

e Lékarsky posudek, vyZadovany pro studium ve studijni oblasti télesna vychova a
sport, kinantropologie, musi byt vydan poskytovatelem v oboru (Fakulta télesné

Vyvoj zajmu o studijni program Rekreologie-pedagogika volného ¢asu
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2.1.4 Vyvoj zdjmu o studijni program Rekreologie-pedagogika volného ¢asu

(Bc. studium)

Kazdorocné se pocet uchazecl o pfijeti na prezencni studium pohybuje kolem
pradmérného Cdisla 150, s vyjimkou akademického roku 2022/2023, kdy byl zaznamenan
vyjimecény narudst na rekordnich 206 uchazecl. Tento neobvykly narist mize byt disledkem

zvysSeného zajmu verejnosti o studium Rekreologie v daném obdobi.
Obrazek 1

Vyvoj zdjmu o studijni program Rekreologie — pedagogika volného casu — prezencni studium
Zdroj: Statistiky FTK, zpracovdno autorkou

Prezencni studium Rekreologie- pedagogika volného
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Zajem o kombinované studium Rekreologie-pedagogika volného casu stdle roste a v
akademickém roce 2022/2023 dosahl vyrazného nardstu. Celkem 49 uchazedu vyjadrilo zajem
o tuto studijni formu, coZ naznacuje stéle rostouci popularitu kombinovaného studia v oblasti
rekreologie. Tato dynamika odrazi zmény ve vnimani a preferencich studentli a muze

poskytnout cenné informace pro dalsi planovani a vyvoj studijnich program.

Obrdzek 2

Vyvoj zajmu o studijni program Rekreologie — Kombinované studium
Kombinované studium Rekreologie- pedagogika volného
¢asu
60
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40
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Zdroj: Statistiky FTK, zpracovdno autorkou
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2.2 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

2.2.1 Vymezeni pojmu marketingova komunikace

Marketingova komunikace je vyznamnym prvkem strategie podnikani, kterym se
spolecnosti snazi ovlivnit chovani, postoj a vnimani svych soucasnych i potencialnich zakaznik(.
Podle Heskové (2001) je marketingova komunikace definovana jako proces, v némz podnik
vyuziva rGzné komunikacni kanaly k informovani, presvédcovani a ovliviiovani zakaznikd.
Klicovymi aspekty této komunikace jsou zprostfedkovani relevantnich informaci a jejich
interpretace s cilem ovlivnit postoj, chovani a preferenci zakaznik( tak, aby byly v souladu s
definovanymi cili podniku.

Marketingova komunikace je neodmyslitelnou soucasti marketingového mixu a hraje
klicovou roli ve vytvareni a udrzeni konkurencéni vyhody na trhu. Jak uvadéji Kotler a Armstrong
(2004), nespravné vnimani marketingu, jako pouhého prodeje, je béZznym omylem. Marketing
totiz zahrnuje mnohem Sirsi spektrum aktivit nez pouhy prodej, a to véetné vyzkumu trhu,
tvorby produktd a sluzeb, stanoveni cen, distribuce a samoziejmé i komunikace s trhem.

V dnesni dobé se marketingovd komunikace stale vice stava interaktivni a
personalizovanou. Firmy se snaZi vytvaret relevantni a cilend sdéleni, ktera oslovuji konkrétni
segmenty trhu a individudlni potreby zakaznik(. Diky modernim technologiim a digitalnim
kanalim je komunikace mnohem flexibilnéjSi a dostupnéjsi, coZ umozZnuje organizacim
efektivnéji komunikovat se svymi cilovymi skupinami a budovat dlouhodobé vztahy se
zakazniky.

V souvislosti s neustdle se rozvijejicim trhem a dynamickym prostfedim je pro firmy
zasadni neustale inovovat své pristupy k marketingové komunikaci a sledovat aktudlni trendy a
preference zdkaznik(. Pouze tak mohou dosahnout trvalé konkurencni vyhody a Uspésné
prosperovat na trhu (Belch, 2021).

Je tedy klicové pochopit, Ze marketingova komunikace neni izolovanym procesem, ale
soucasti komplexniho strategického planovani, které si klade za cil dosahnout dlouhodobého

Uspéchu podniku na trhu.
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2.2.2 Komunikacni mix

Komunikaéni mix zahrnuje r(zné formy komunikace, které organizace vyuzivaji k
dosazeni svych marketingovych cil(. Mezi hlavni soucasti komunika¢niho mixu patfi osobni a
neosobni formy komunikace.

Osobni forma komunikace je reprezentovana prostrednictvim osobniho prodeje, coz je
interaktivni proces, pfi kterém prodejce pfimo komunikuje s potencialnim zakaznikem. Tato
forma komunikace je Casto povaZovana za velmi efektivni, protoze umoznuje prodejci upiesnit
potreby zakaznika a prizplsobit své argumenty podle konkrétni situace.

Neosobni formy komunikace zahrnuji reklamu, podporu prodeje, primy marketing,

public relations a sponzoring (Kotler & Keller, 2013).

Reklama

Reklama je klicovou komunikaéni disciplinou, ktera umoZnuje efektivni Sifeni
marketingovych zprdv mezi masové cilové segmenty. Predstavuje primarni nastroj
marketingové komunikace, nebot ma schopnost informovat, presvédcéovat a udrzovat
povédomi o produktech ¢i sluzbach u své cilové skupiny. | kdyzZ jeji vyznam v komunikaénim
mixu postupné klesa, stale ma klicovou roli v budovani povédomi o znacce a formovani postoj
zakaznikd. Hlavnim cilem reklamy je tedy stdle zvySovani povédomi o znacce a formovani
pozitivniho vztahu zakaznikd k ni, coz pfispivd k budovani a upevnovani identity znacky
(Karlicek & Kral, 2011).

Jak zdaraznuji Smith a Taylor (2004), reklama hraje klicovou roli v budovani povédomi o
znacce a vytvareni pozitivniho vnimani mezi spotrebiteli. Autofi poukazuji na dllezitost cileni
reklamnich kampani na specifické segmenty trhu a na vyznam kreativity pti tvorbé reklamnich
sdéleni. Mezi jejich hlavni myslenky patfi, Ze reklama je nedilnou soucasti marketingové
komunikace a jeji Uspésné vyuziti vyZaduje peclivé planovani, tvorbu relevantniho obsahu a

spravnou volbu komunikacnich kanald.

Podpora prodeje

Podpora prodeje je marketingovd strategie zamérend na kratkodobé stimulovani
prodeje a podporu prodejnich aktivit. Tato strategie casto zahrnuje vyuziti rdznych forem
stimul(l, jako jsou vzorky zdarma, ochutnavky, slevové kupony, pfedvadéni produktl nebo dalsi
marketingové nastroje, které maji za cil aktivovat zdkazniky k okamZzitému nakupu nebo k

jinym pozadovanym akcim spojenym s prodejem produkt( ¢i sluzeb (Prikrylova & kol., 2019).
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Pfimy marketing

Primy marketing je strategie marketingové komunikace, ktera se zaméruje na primy a
osobni kontakt s cilovou skupinou zdkaznikd. Tato forma marketingu umoziuje organizacim
komunikovat pfimo s jednotlivymi zakazniky nebo skupinami zakaznik(, ¢imz mohou |épe
porozumét jejich potfebam, preferencim a chovani. Mezi pfimé marketingové aktivity patfi
napriklad osobni jednani s klienty, organizace veletrhl, poradani dnl otevienych dvefi,
rozesilani primych nabidek prostrednictvim posty nebo elektronické posty a dalsi aktivity, které

umozniuji pfimou interakci s potencialnimi zakazniky (Pfikrylova & kol., 2019).

Public relations (PR)

Hlavnim prostfedkem public relations (PR) jsou socialni sité, které slouZi jako efektivni
platforma pro komunikaci a budovani vztahl. Tato média umoZiuji organizacim interagovat s
internimi a externimi stakeholders, jako jsou zaméstnanci, studenti, zdkaznici a verejnost, a
navazovat s nimi vzdjemny dialog. PR prostfednictvim socidlnich siti prispivd k posileni
povédomi o organizaci, podporuje vytvareni pozitivniho obrazu a pomaha budovat d(véru a
loajalitu u cilového publika. Timto zplsobem organizace aktivné komunikuji své poselstvi,
hodnoty a iniciativy a soucasné naslouchaji zpétné vazbé a reakcim svych stakeholder(
(Prikrylova & kol., 2019).

Podle Cutlipa, Centera a Brooma (2006) je cilem PR vytvaret divéru a porozuméni
verejnosti a tim vytvaret dlouhodobou podporu pro organizaci. PR neni jen o propagaci
produktl nebo sluzeb, ale spiSe o budovani celkového obrazu organizace a povédomi o ni. K
tomu patii systematické budovani vztahll s rlznymi zainteresovanymi stranami, jako jsou
zakaznici, zaméstnanci, studenti, investofi, vlada, média a verejnost jako celek. DuleZitou roli
hraje komunikace skrze rQizné kanaly a aktivni sprava povédomi, coZ zahrnuje monitorovani
médii, Fizeni krizovych situaci a budovani reputace. Celkové lze fici, Ze PR je strategickym

nastrojem podpory dlouhodobého rlistu organizace a udrzeni pozitivniho vztahu s verejnosti.
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2.2.3 Marketingova komunikace na vysoké skole

Podle Svétlika (1996) Ize marketing Skoly definovat jako fizeny proces, ktery sméfruje k
pochopeni, ovliviiovani, a nakonec uspokojeni potieb a prani zakaznikd skoly. Tento proces by
mél byt proveden efektivnim zplsobem, ktery soucasné zajisti dosazeni stanovenych cil( Skoly.

Marketingovou komunikaci m{izeme definovat jako permanentni vzajemné ovliviiovani
Ucastnik komunikaéniho kanalu s cilem uplatnéni produktu na trhu (Stefko, 2003). Pokud tuto
formulaci pfijmeme, mGzeme interpretovat marketingovou strategii vysokych skol jako aktivni
a vzajemny dialog mezi potencionalnimi zajemci o studium a vysokou Skolou.

Podle Kotlera a Armstronga (2004) do nastroji marketingové komunikace na vysoké
Skole patti 5 P:

Product — skolni vzdélavaci program,

Price — cenova politika, skolné,

Placement — vzdélavaci distribucni politika,

Promotion — propagacni politika,

People — lidé, studenti, pedagogové.

Svétlik (2009) zminuje, Zze hlavnimi cili marketingové komunikace uvnitt skoly je
informovat, motivovat a utvaret podminky.

Kotler (2007) ve své knize zminuje marketingovy komunikacni systém. Kotlerdv
marketingovy komunikacni systém je grafickym zobrazenim komplexniho rdmce pro planovani
a realizaci marketingovych komunikacnich aktivit. Tento systém obvykle zahrnuje nékolik
klicovych prvkd, které jsou znazornény v diagramu. Na obrazku lze vidét propojeni mezi

jednotlivymi fazemi procesu komunikace, které jsou identifikovany a popsany.

Obrdzek 3
‘ 2
Reklama Rekiama
Osobni prodej Osobn prodej = =
Spoletnost — Podpora prodeje — Zprostiedkovatelé —>  Podpora prodeje —— Spotfebitelé informace
Public relations Public relations ~ - FRMECNC
Piimy marketing Piimy marketing
AR &84 -

Marketingovy komunikacni systém
Zdroj: (Kotler, 2007)
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Celkové je obrazek Kotlerova marketingového komunikacniho systému ndstrojem pro
vizualizaci a porozuméni procesu planovani a realizace marketingovych komunikacnich aktivit,
coz mlzZe byt pro marketéry a manazery uziteCné pfti strategickém rozhodovani a planovani
marketingovych kampani.

Podle Chenga et al. (2019) je pro Uspésnou marketingovou komunikaci na vysoké skole
nezbytné mit jasné definovanou cilovou skupinu a porozuméni potfebam a preferencim této
skupiny. Dulezitd je také konzistentni a koordinovand komunikace napfi¢ viéemi kandly a
budovani pozitivniho vztahu se zakazniky.

Marketingova komunikace na vysoké skole je dynamickym procesem, ktery vyZaduje

neustalou adaptaci a inovaci, aby byla G¢inna v konkurenc¢nim prostredi vysokoskolského trhu.

2.2.4 Marketingova komunikace na socidlnich sitich

Online platformy socialnich siti umoznuji uzivatelim vytvaret své vlastni profily, sdilet
obsah, komunikovat s ostatnimi uZivateli a navazovat nové vztahy. Tyto platformy slouzi k
interaktivni interakci a vyméné informaci mezi jednotlivci, bez ohledu na to, zda se jedna o
osobni, profesni nebo zajmové spojeni. Vytvareji virtualni prostor, kde jednotlivci mohou sdilet
své myslenky, zkusenosti a zajmy, pficemz pfrispivaji k formovani digitalni komunity (Kaplan &
Haenlein, 2010).

Vysokoskolské instituce se nyni neobejdou bez digitalniho marketingu, nebot stale vice
potencialnich student( uplatiiuje online zdroje pfi vybéru vhodné skoly. Socidlni média,
webové stranky a e-mailovy marketing predstavuiji klicové prostfedky pro efektivni komunikaci
a osloveni studentd (Richardson & Lemoine, 2015).

Mezi predni platformy soucasnosti patii Facebook a Instagram, které si ziskaly oblibu
mezi Sirokym spektrem uzivateld. V dubnu roku 2018 Instagram evidoval vice nez 800 milion(
aktivnich uZivateld meésicné, coZz svédc¢i o jeho rozsahlém dosahu a popularité. Instagram
umoznuje vytvareni jak osobnich, tak firemnich Gc¢tli, coZ zahrnuje i moznost zakladani profilQ
pro vysoké skoly a univerzity (Semeradova & Weinlich, 2019).

Firemni Ucet na Instagramu, zejména ten oznaceny jako reprezentace vysoké skoly,
nabizi Sirokou skalu funkci, které jsou vyznamné pro marketingovou komunikaci. Mezi tyto
funkce patii moZnost ziskavat prehledy o vykonnosti prispévkd, jako je pocet zobrazeni, délka
sledovanosti videi, a také analyza uc¢inkd na publikum, véetné toho, zda pfispévky oslovily i
uzivatele, ktefi nejsou sledujicimi. Dale umoznuje sledovat demografické udaje o sledujicich,
jako je vékova a pohlavni struktura, coZ poskytuje cenné informace pro cileni obsahu a

strategické rozhodovani v rdmci marketingovych kampani (Semeradova & Weinlich, 2019).
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2.2.5 Event marketing

Event marketing spociva v poradani rliznorodych akci a udalosti, obvykle se sportovnim
nebo kulturnim zamérenim, které jsou uréeny jak stavajicim, tak potencidlnim zakaznikim
podniku. Tyto akce jsou organizovany samotnym podnikem s cilem poskytnout zakaznikim
jedine¢ny emocionalni zazitek. Pozitivni reakce a emoce vyvolané UGcasti na takovych
udalostech mohou vést k lepsimu vnimani znacky a posileni loajality k ni. Kromé toho, pokud je
tématika akce vhodné zvolena, mliZze pomoci posilit spojeni a asociace se znackou nebo
produktem (Karlicek, 2018).

V event marketingu maji znacky moZnost osobné komunikovat se zakazniky, cozZ je
skvélad prilezitost ziskat uZitecné informace o jejich potifebach, vkusu a chovani. Navic
prostfednictvim takovych udalosti se pozitivni zpravy o zna¢ce mohou snadno Sitit, at uz Ustné
mezi Ucastniky nebo pomoci socialnich médii, coz pfinasi Sirsi povédomi o znacce a zlepsuje jeji
reputaci (Sargeant & MacQuillin, 2015).

Dalsi vyhodou event marketingu spociva v jeho schopnosti oslovit cilovou skupinu zcela
specifickym zplsobem, coz umozZnuje efektivnéji predavat marketingova sdéleni a budovat
vztahy s potencidlnimi zakazniky. Firmy Casto vyuzivaji event marketing k predstaveni novych
produktl a sluzeb, zvyseni povédomi o znacce Ci posileni svych propagacnich aktivit (Kumar &
Dash, 2016).

Celkové lze konstatovat, Ze event marketing predstavuje efektivni nastroj pro dosazeni
marketingovych cili a budovani znackového povédomi prostrednictvim zazitkovych udalosti a

aktivit.
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2.3 MARKETINGOVA KOMUNIKACE STUDIJNIHO PROGRAMU REKREOLOGIE

Tato kapitola se zabyva strategiemi a nastroji marketingové komunikace v ramci
studijniho programu Rekreologie na Fakulté télesné kultury na Univerzité Palackého v
Olomouci. Zaméfuje se na vyuziti socialnich médii, konkrétné Instagramu a Facebooku, jako
prostiredkd pro oslovovani potencialnich studentl a propojeni s verejnosti. Dale se zabyva
vizualni identitou programu a merchandisingem jako prostiedky pro posileni identity a
sounaleZitosti studentd se studijnim programem Rekreologie. Nakonec se vénuje také akcim a
udalostem, které katedra rekreologie a studenti sami poradaji, jako jsou Den otevienych dvefi,
Veletrh Gaudeamus nebo tradi¢ni udalosti jako Vanoc¢néni, Pasovani, Rekre divadlo, Rekrefest,
které slouzi nejen k prezentaci programu, ale také k posileni komunitniho ducha a propojeni
mezi studenty. Je nutné poznamenat, ze v této kapitole neni zkouman web, protoze webové

stranky spadaji pod Univerzitni web, Katedra rekreologie nema vlastni web.
2.3.1 Socidlni sité studijniho programu Rekreologie
INSTRAGRAM

Instagram je online platforma specializovana na sdileni fotografii a videi, umoznujici
uzivatellm vytvaret své osobni profily, publikovat obsah a vzajemné interagovat pomoci lajka,
komentara a sdileni. Provoz zahdjen v roce 2010 a je nyni vlastnén spole¢nosti Meta Platforms,
Inc. (dfive Facebook, Inc.). Instagram ziskal Sirokou popularitu, zejména mezi mladsimi
generacemi a profesionaly, ktefi preferuji vizualni formu obsahu (Manovich, 2018).

Instagram Ucet "studenti_rekreologie" byl zaloZen studentkou rekreologie Alex Zenatou
v roce 2017. Prvnim pfispévkem na tomto uctu bylo zverejnéni tématu pro pasovani prvniho
rocniku, které se neslo v duchu SuperhrdinG. Cilem tohoto Instagram Uctu je prezentovat
Siroké verejnosti podstatu studia Rekreologie. Na této socidlni siti jsou predevsim sdileny
fotografie z jednotlivych kurzl, akci a také pozvanky na rGizné udalosti organizované studenty.

Nyni je spravkyni uc¢tu na Instagramu student(l rekreologie Adéla Pustéjovska, studujici v
prvnim roéniku magisterského programu. Instagram hraje kliCovou roli ve vzdjemné
komunikaci studenti Rekreologie a verejnosti. Slouzi jako efektivni kanal pro informacni

vymeénu mezi studenty Rekreologie a SirSim publikem.

22



FACEBOOK

Facebook predstavuje socidlni platformu, kde si uzZivatelé mohou vytvaret své osobni
profily, navazovat spojeni s prateli a sdilet obsah ve formé textu, fotografii a videi. Interakce s
ostatnimi uZivateli probiha prostrednictvim lajkd, komentarQ a sdileni. Vznikl v roce 2004,
zakladatelem Markem Zuckerbergem a jeho spoluzdky a od té doby se stal jednou z
nejoblibenéjsich socialnich siti na celém svété (Boyd, D. & Ellison, 2008).

Facebook student(i Rekreologie byl zalozen zac¢atkem roku 2016. Na Facebooku jsou
vétsSinou pridavany prispévky tykajicich se Uspéchu jak studentl Rekreologie, tak ucitel(l. Také

jsou sdileny fotky z akci student(.

Obrdazek 4

studenti_rekreologie Sleduji v Zpriva &

Prispévky (178) Sledujici (815) Sleduji (275)

Studenti Rekreologie

Vysoka 3kola a univerzita
oficialné neoficialni profil student rekreologie @ &
kurzy P

praxe 9

wyuka [

atak @

@ rekre.upol.cz

Sleduji to klarimal a honzikbechyne

OO0/ R® I Q@

Od studentd RekreFest Senat a volby Zimni kurzy §@ Dalsi kurzy Nabidky prace Q&A

Vzhled Instagramu studenti Rekreologie
Obrdzek 5
NASE UCEBNY o

NEPOTREBUJI
STENY

www.rekre.upol.cz

Katedra
rekreologie

ks thsnd Rekreolog ie & Kontaktujte nds e Tohle se mi libi

is. To se mi libf « sledujici (1,4 tis.) © Zzpriva

Vzhled Facebooku Rekreologie
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2.4 VIZUALNI IDENTITA MERCHANDISING V RAMCI KOMUNIKACNIHO MIXU

2.4.1 Logo studijniho programu Rekreologie

Logo predstavuje graficky prvek nebo symbol, jenz slouZi k identifikaci a zastoupeni
organizace, znacky, produktu nebo sluzby. Tento vizudlni odznak ma za Ukol umoZnit okamzité
rozpoznani a spojeni s konkrétni entitou. Uloha loga spo¢ivd zejména v budovani firemni
identity a vytvareni odliSeni od konkurence. Kvalitni logo by mélo byt jednoduché, snadno
zapamatovatelné a schopné efektivné sdélovat hodnoty a charakter pfislusné entity (Aaker &
Joachimsthaler, 2000).

Kuzior (2021) ve své analyze zamérené na hodnoceni efektivity marketingové
komunikace ve vysokoskolském prostredi zd(razruje klicovy vyznam znackovani programi pro
uspésny marketingovy pristup. Uvedena studie poukazuje na fakt, Ze kvalitni znacka studijniho
programu ma schopnost efektivné oslovit potencialni zajemce a vyclenit se v konkuren¢nim
prostiedi vysokych skol. Jednou z klicovych slozek takového znackovani je i logo, které
predstavuje vizualni identitu programu a hraje vyznamnou roli pfi budovani povédomi o
programu a jeho diferenciaci od ostatnich nabidek. Logotyp studijniho programu Rekreologie
se tak stava vyznamnou soudasti celkové strategie marketingové komunikace, nebot ma
potencial podpofit identifikaci programu mezi potencidlnimi studenty a vytvofit pozitivni
vhimani nabizeného studijniho prostredi. V ramci tohoto kontextu je dulleZité, aby logo
reflektovalo hodnoty a charakteristické rysy studijniho programu a urcitym zplUsobem
komunikovalo s cilovou skupinou. Timto zplsobem se stava logo klicovym nastrojem pfi

budovani a upeviovani znacky studijniho programu Rekreologie.
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Oficialni logo Katedry rekreologie

Obrazek zobrazuje oficidlni logo Katedry rekreologie spolu se slovnim vyjadienim
'Katedra rekreologie'. Logo kombinuje inicidly Katedry (KR) s nazvem. Timto zplisobem logo

vizualné reprezentuje Katedru rekreologie a jeji roli v akademickém prostredi.

Obrazek 6
Oficidlni logo Katedry rekreologie

KR o
REKREOLOGIE

Studentské logo Rekreologie

V roce 2015 vytvofil student prvniho rocniku rekreologie, Petr Pavlis, unikatni logo pro
studijni program Rekreologie. Jeho hlavnim zamérem bylo vytvofit symbol, ktery by spojoval
vsechny rekreology a zobrazoval vSsechny outdoorové aktivity, jez rekreology inspiruji a bavi. |
presto, ze plvodni nacrt byl spise jednoduchy a amatérsky, ziskal od kolegl pozitivni ohlasy. Ti
tvrdili, Ze tato "neprofesionalni" atmosféra pridava logu autenticnost rekreologického ducha.

Logo plivodné vzniklo pro potieby prvniho roc¢niku, avsak jeho popularita prekrocila
pGvodni zdmér. Logo bylo natisknuto na tricka a mikiny pro Petrlv ro¢nik. Ovsem diky oblibé
mezi studenty, se stalo stalym symbolem studijniho programu Rekreologie a predava se srdci

dalsim generacim rekreologd.

Obrazek 7
Studentské logo studijniho programu Rekreologie
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Druhé logo Rekreologie, znamé jako "Rekrestan," bylo navrZeno v roce 2016 autorem
Tomasem Kabelacem a jeho spoluzaky z ,rekre bytu“ s nazvem Palacky. Plvodné bylo
koncipovano jako navrh pro tetovani, aby mélo smysl v obou orientacich — jak pti pohledu
shora, tak i shora doll. Nicméné mezi studenty se stalo populdrni a zacalo se vyuZivat i pro
potisk merchandisingu.

Na prvni pohled je patrny obraz stanu, zndmého také jako ,teepee”, ale kdyz obrazek
oto¢ime vzhliru nohama, zjevuje se jasajici panacek. Tento design byl zamérnym umyslem
autora, ktery tim vytvofil zajimavy a dvojsmysiny prvek, coZ pfispiva k originalité a vyraznosti

loga.

Obrdzek 8 Obrdzek 9

Rekrestan (Teepee) Pohled vzhiru nohama (jdsajici pandcek)
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2.4.2 Merch Rekreologie

Rekre celenka

Rekrecelenka, za niz se skryva dlouhodoba historie, z(istava v soucasné dobé zahalena
tajemstvim ohledné identity jejiho plvodce. Jeji popularita vyrazné narostla diky jedné
babicce, ktera vytvorila prvni exemplar pro své vnouce. Tato Rekre celenka ziskala oblibu a v
roce 2015 se Babet Prasilova rozhodla tuto dovednost osvojit a zacala vyrabét Rekre celenky

pro své spoluzaky.

Obrdazek 10
Rekre ¢elenka s autorkou Babet Prdsilovou

Zdroj: Instagram studenti_rekreologie

BohuZel Babet Prasilova je jiz v dnesni dobé absolventkou, takze Celenky uZ nevyrabi. Mné
téhle tradice bylo lito, aby skoncila, tak jsem se rozhodla v ni pokracovat.

Rekre Celenka, vyrobena z kvalitni viny a podsita fleecem, predstavuje symbolicky prvek
spojujici studenty oboru rekreologie na Univerzité Palackého v Olomouci. Nejcastéji
preferovana cernd barva s bilym napisem dodava celenkam eleganci a vyraznost. Jejich

rozméry jsou navrZeny tak, aby byly pohodIné a vhodné pro noseni.
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Cena jedné Rekre Celenky se pohybuje okolo 400 K¢. Diky svému designu a prakti¢nosti

se stala neodmyslitelnou soucasti identity rekreologl, symbolizujici jejich zapojeni do oboru.
Mikina/ tricko

Merch Rekreologie nabizi tricka a mikiny s originalnim designem, ktery zahrnuje logo
rekreologie na zadni strané a znak rekre stanu (Tee-pee) na predni c¢asti. Tyto produkty jsou
dostupné v rliznych barvach, aby vyhovély individudlnim preferencim. Vyrabi se s ohledem na
kvalitu materiald a pohodiny stfih, coz zajistuje maximalni komfort pfi noseni. Tricka a mikiny s
rekre motivem jsou nejen stylovym doplikem kaZzdodenniho obleceni, ale také vyjadruji hrdost
a sounalezitost s oborem rekreologie.

Na pocatku letniho semestru maji zejména prvni rocniky prileZitost ziskat
merchandisingové produkty spojené s oborem rekreologie. Tyto produkty nejen posiluji pocit
sounaleZitosti s oborem, ale také slouzi jako propagacni nastroj, ktery zvySuje povédomi o
studijnim programu rekreologie mezi studenty i verejnosti.

Cena jednotlivych merchandisingovych produktll se fidi predevsim kvalitou materialu a
komplexnosti stfihu. Cena jedné mikiny se pohybuje mezi 500-800 K¢. Toto rozpéti reflektuje
odlisnosti ve stfizich a pouzitych materialech, které ovliviiuji kone¢nou cenu. V tomto ohledu je
mozné pozorovat, Ze sofistikovanéjsi stfihy a vyssi kvalita materidlu vedou k vy$sim cenovym

relacim.

Pokud jde o tricka, jejich cena se pohybuje kolem 250 K¢ za kus. Tato cena zahrnuje

naklady na material, vyrobu a distribuci.

Obrdzek 11 Obrdazek 12 Obrdzek 13

Mikina zezadu Mikina zepredu Tricko
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Je zajimavé poznamenat, Ze v rdmci merchandisingu m(zZe byt cilova cena kazdého
produktu proménlivd v zavislosti na aktualni poptavce, sezénnosti a exkluzivité urcitého
designu. Takovy pfistup umoznuje flexibilitu v cenové politice a optimalizaci ziskovosti prodeje

merchandisingovych produktd.

Kurzovni tricko

Na zacatku bakalarského studia se studenti setkavaji na Uvodnim soustfedéni, které je
konano pred oficialnim zahdjenim semestru. Jednim z tradi¢nich prvk( tohoto setkani je
predani kurzovniho tricka kazdému z prvniho rocniku. Toto tricko ma kazdoro¢né novy design,
ktery je specificky pro dany ro¢nik a odliSuje se od predchozich let. Na predni strané tricka je
vidy umistén napis identifikujici katedru rekreologie, coz symbolizuje spojeni s touto studijni
oblasti. Na zadni strané tricka jsou zobrazeny vsechny outdoorové aktivity, které studenti
rekreologie budou moci zazivat a prozkoumavat béhem svého studia.

Obrazek 14 Obrdazek 15

Potisk kurzovniho tricka Potisk kurzovniho tricka

Zdroj: Autor Mgr. Marek Mardcek Zdroj: Autor Mgr. Marek Mardcek
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2.5 KOMUNIKACE KATEDRY REKREOLOGIE S VEREJNOSTI

DOD (Den otevienych dvefi)

KaZzdorocné se katedra rekreologie aktivné Ucastni akce nazyvané Dny otevienych dvefi,
ktera je soucasti prezentace celé fakulty a jednotlivych studijnich obor(l. Tato udalost je
organizovana jednotlivymi fakultami s cilem oslovit co nejvice potencidlnich uchazecid o
studium na Univerzité Palackého. Béhem této akce, kterou ¢asto navstévuji nejen potencidlni
studenti, ale také jejich rodice, ma katedra moZnost prezentovat svou cinnost a nabidku

studijnich program.
Veletrh Gaudeamus

Katedra rekreologie systematicky a pravidelné participuje na prestiznim veletrhu
Gaudeamus, coZ predstavuje vyznamnou prileZitost k prezentaci svych studijnich programi a
aktivit. Gaudeamus je renomovany vzdélavaci veletrh, ktery se kazdoroc¢né konda a zaméruje se
na prezentaci vysokoskolskych instituci, studijnich programu a dalSich mozZnosti vzdélavani pro
studenty na stfednich skolach.

Katedra rekreologie vyuzZiva tuto platformu k prezentaci svého studijniho programu,
propagacnich materiald a osobniho setkani s potencidlnimi studenty. Tim vytvafi prileZitost
nejen pro sdileni informaci o rekreologii, ale také pro vytvareni osobniho spojeni a odpovidani

na individualni otazky zajemca.

Obradzek 16
Propagacni materidl

NASE UCEBNY ' KR ...
NEPOTREBUJI
STENY

Uzavérka piihlasek je 15. brezna! www.rekre.upol.cz

Zdroj: Facebook Rekreologie
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2.5.1 Akce pod zdstitou katedry rekreologie pordaddna studenty

Vanocénéni

Studenti prvniho roc¢niku kazdy prosinec predstavuji vyjimecnou udalost, znamou jako
"Vanocnéni". Tato akce vynikd predevsim svou dvoji funkci — jednak poskytuje jedinecny
prostor pro rozvoj organizacnich dovednosti student(l prvniho ro¢niku a zaroven si klade za cil
vytvorit vecerni program nesouci atmosféru Vanoc.

V pribéhu této inovativni iniciativy jsou studenti povéreni Ukolem navrhnout a
zrealizovat vecerni program, jehoz hlavnim tématem jsou Vanoce. Timto zplUsobem se aktivné
angaZuji v procesu planovani a koordinace, coZ nejen posiluje jejich schopnosti v oblasti
organizace, ale také podporuje tymovou spolupréci a kreativitu.

Vanocnéni vytvafri prostor pro vlastni iniciativu studentl a nabizi jim pfileZitost
experimentovat s rdznymi napady a koncepty, zaroven podporuje budovani komunity a
zapojeni studentl do Zivota na Skole. Tato tradice predstavuje nejen prostiedek k rozvoji
praktickych dovednosti, ale také slouZi jako okno do bohatého spolecenského a kulturniho

Zivota studentského prostredi. Tato akce je urena pouze pro studenty Rekreologie a ucitele.

Obrazek 17

Pozvdnka na Vénocnéni 2023

REKRE VANOCNI VECIREK

| @;{/@ ’n e@{/g

Vedirek se uskutecni dne 7. 12. 2023
v Restauraci U Kaplicky
(Bretislavova 29/3, Olomouc).

Vstug Ke

Zala

Zdroj: FB uddlost student(i Rekreologie
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Pasovani

Studenti druhého roéniku v Uvodnich dnech nového akademického roku organizuji
slavnostni udalost znamou jako "Pasovani" pro studenty prvniho rocniku. Tato tradi¢ni aktivita
se odehrava v srdci historického mésta Olomouce a zahrnuje Siroké spektrum ukold, jejichz
cilem je nejen navazat silné vztahy mezi studenty, ale také seznamit novacky s prostredim
studia Rekreologie a s krasami mésta Olomouce. Celkové je Pasovani pro prvni rocniky
nezapomenutelnym zazZitkem, ktery podporuje studentskou solidaritu, posiluje pouta mezi
rocniky a poskytuje novackim pevny zdklad pro jejich akademickou cestu na Univerzité

Palackého v Olomouci.

Rekredivadlo

Kazdy zimni semestr probiha na nasi fakulté pravidelna akce nazvana "Rekredivadlo"”,
kterou poradaji studenti druhého roc¢niku bakalarského studijniho programu v ramci predmétu
Komunikacnich dovednosti. Tato udalost predstavuje platformu pro prezentaci jejich
vystoupeni, ktera reflektuji jejich komunikacni schopnosti a dovednosti, jez ziskali béhem
zimniho semestru.

Rekredivadlo slouZi jako prostfedek k praktické aplikaci teoretickych znalosti ziskanych
béhem predmétu komunikacnich dovednosti. Studenti maji prileZitost demonstrovat své
schopnosti v oblasti verbalniho a neverbalniho projevu, fecnického uméni a tymové
spoluprace. Béhem pripravy na tuto udalost trénuji sva vystoupeni a pracuji na zdokonaleni
svych komunikacnich dovednosti. Rekredivadlo predstavuje nejen prostfedek k prezentaci
vlastni prace, ale také prileZitost k ziskani zpétné vazby od kolegl a pedagogtl, coZ studentlim

poskytuje cenné informace pro dalsi rozvoj jejich komunikacnich schopnosti.

Obradzek 18
Plakdt Rekredivadlo
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REKREFLAM/FEST

Kazdy rok studenti tfetiho roc¢niku bakalarského studia organizuji tradicni ples katedry
rekreologie s nazvem Rekrefldam (nové prejmenovano od roku 2023 na Rekrefest), ktery v roce
2024 oslavi svllj 31. ro¢nik. Rekreflam/Rekrefest se konal kazdy rok vyjma COVID pauzy
(2020,2021,2022). Tato kulturni udalost plni roli komunikacniho prostfedku, ovliviujiciho
studenty v ramci oboru a posilujiciho soudrZznost a atmosféru katedry. Soucasné predstavuje
obor i ostatnim studentlim na fakulté ¢i univerzité a mda potenciadl pfiblizit obor mimo
univerzitni prostredi, zejména mezi sponzory, hosty a verejnosti. Ples kaZzdorocné pfrilaka
nékolik stovek navstévnikl, ale i absolvent(i Rekreologie. Letosni ro¢nik se bude konat 6.4.

2024 v RCO v Olomouci.

Obrdzek 19
Plakdt Rekrefestu

.

REKREFEST 2024
MEZI STROMY

Rekre p(les)

‘.A

Sobota 6. dubna od 19:00
RCO, Olomouc

“H smsticket

o

Katedra

f - REKREFEST 2024 @ ‘ i
- rekrefest2024

Fakulta télesné

kultury L

KUP VSTUPENKU NEBO
ZHSTI VICE INFORMACH

Zdroj: Autor Denis HiZevka
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3 CILE

3.1 Hlavnicil

Cilem prace je popsat marketingovou komunikaci katedry rekreologie FTK UP a zjistit
povédomi o studijnim programu Rekreologie mezi studenty jinych studijnich programd FTK UP
a samotnych studentl Rekreologie. Ddle zjistit, jak znaji a vyuzZivaji ndstroje marketingové

komunikace Rekreologie studenti FTK UP a studenti Rekreologie.

3.2 Vyzkumné otazky

1) Jak studenti studijniho programu Rekreologie, vnimaji program Rekreologie na
Univerzité Palackého v Olomouci?

2) Jaké je povédomi o studijnim programu Rekreologie mezi studenty jinych
studijnich programd na Fakulté télesné kultury na Univerzité Palackého

v Olomouci?
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4 METODIKA

Vzhledem k rozsahu respondentl a zaméreni na jejich nazory jsem se rozhodla pro
pouZiti kvantitativniho vyzkumu, zakladni metodou bylo CAWI. Konkrétné vyuziti online ankety
vlastni tvorby, jako primarni nastroj sbéru dat. Tento pristup mi umoznil efektivné ziskat
Sirokou Skalu odpovédi od rlGznych respondentl a usnadnil mi systematické zpracovani a
analyzu ziskanych informaci.

Uvodni test ankety byl proveden den pred spusténim ankety tj. 26.3. 2024. Anketu
testovali tfi studenti. Jejich vysledky z ankety nebyly zahrnuty do celkovych vysledk(. Test byl
provadén z dlivodu moznych chyb pfi sestavovani.

Pro kazdou cilovou skupinu respondenttd byly vytvofeny samostatné ankety, obsahuijici
otazky odpovidajici cilim vyzkumu. Ankety byly strukturovany tak, aby pokryly Siroké spektrum
témat spojenych s marketingovou komunikaci a povédomim o studijnim programu
Rekreologie.

Prvni varianta pro studenty FTK UP (vyjma Rekreologie), které obsahovala 18 otazek a
druha varianta pro samotné studenty Rekreologie, které obsahovala 17 otazek.

Po skonceni sbéru dat byla provedena analyza a interpretace ziskanych informaci. Data
byla vyhodnocena pomoci statistickych metod, véetné grafickych vizualizaci a srovnani

vysledk(l mezi jednotlivymi cilovymi skupinami.

4.1 Metody sbéru dat

Sbér dat probéhl online vobdobi 14 dnG od 27.3. 2024 do 10.4. prostfednictvim
platformy Google Forms. Respondenti byli osloveni na Facebookovych skupinach FTK di
konkrétné na Facebooku/Instagramu s odkazem na anketu. Respondenti méli moZznost
odpovédét na otazky svybérem jedné odpovédi, otazky byly uzaviené a jedna otevrena.

Zajisténi anonymity a dlivérnosti dat bylo zabezpeceno.
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4.2 Vyzkumny soubor

Pro sbér dat byli vybrani respondenti z cilovych skupin. Pro prvni ¢ast vyzkumu, ktera se
zamérfuje na studenty studijniho programu Rekreologie, byli osloveni studenti z rdznych
rocnikd bakalarského i magisterského studia. Pro druhou ¢ast vyzkumu, uréenou pro studenty
studijnich program( na Fakulté télesné kultury mimo Rekreologii, byli osloveni studenti z
rGznych studijnich program.

Ankety pro studenty FTK vyjma Rekreologie se ucastnilo celkem 204 respondent(.
Z vyrocni zpravy lze dohledat, Ze celkovy pocet studentl na FTK je 1770. Podarilo se mi ziskat
204 respondent(, coZ je 11,5 %.

Vyzkumu se ucastnilo 54,7 % Zen, 44,3 % muzl a 1% jiné pohlavi, coZz mizeme vidét
v grafickém znazornéni v obrazku (Obrazek ¢.20). Vék respondentl se nejvice pohyboval mezi
23-26 lety (Obrazek ¢.21).

VyvaZené zastoupeni program( naznacuje, Ze vyzkum zahrnoval Sirokou 3$kalu
respondent( z rlznych studijnich programi, coZz muize prispét k celkové reprezentativnosti
vysledk(l a zavér( vyzkumu (Obrdazek ¢.22). Nejvice se zucastnilo respondentl ze 3. Rocniku

bakaldrského studia (Obrazek ¢.23).

Obradzek 20
*
201 odpovédi
® Zena
® Muz
Jiné
Obradzek 21
Kolik je Ti let?
201 odpovédi
@ 19-22
® 23-26

27 a vice
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Obrdzek 22

Jaky studijni program na FTK studujes?
201 odpovédi

@ Aplikované pohybové aktivity — specia...
@ Télesna vychova se zaméfenim na vz...
@ Teélesna vychova pro vzdélavani - maior
@ Télesna vychova a sport pro vzdélava...
@ Télesna vychova se zaméfenim na vz...
@ Fyzioterapie

@ Trenérstvi a sport

@ Ucitelstvi télesné vychovy pro 2. st. Z...

12V

@ Ucitelstvi télesné vychovy pro 2. stuperi
Z5 a SS se specializacemi

@ Ucitelstvi t&lesné vychovy pro 2. stupe...
® Ucitelstvi t&lesné vychovy pro 2. stupe. ..
@ Trenérstvi a management sportu

@ Kondicni trénink a psychomotoricka re...
@ Aplikované pohybové aktivity — porad...
@ Aplikovana fyzioterapie

Obrdzek 23

Ve kterém rocniku aktuélné studujes?
201 odpovédi

@ 1.ro¢nik Be.

@® 2. roénik Be.

@ 3. roénik Be.

@ prodiuzuijici Be.
@ 1.ro¢nik Mgr.

@ 2.roénik Mgr.

@ prodluzujici Mgr.
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Ankety pro studenty Rekreologie se ucastnilo celkem 102 respondentl. Bohuzel se mi
nepodaftilo dohledat celkovy pocet studentli Rekreologie a studijni oddéleni mi stale tuhle
informaci nedodalo.

Vyzkumu se Ucastnilo 62,7 % Zen, 36,3 % muzl a 1 % jiné pohlavi (Obrazek 24). Vék
respondentll se nejcastéji pohyboval mezi 19-22 let. Vyzkumu se zucastnilo nejvice

respondentl z druhého a tretiho ro¢niku bakalarského studia (26,5 %) (Obrazek 26).

Obrdazek 24

*

102 odpovédi

@® Zena
® Muz
® Jiné
Obradzek 25
Kolik je Ti let?
102 odpoveédi
@ 1922
® 2326
® 27 avice
Obradzek 26
V jakém rocniku aktualné studujes?
102 odpovédi
@ 1.ro¢nik Be.
@ 2. roénik Bc.
@ 3. roénik Be.

@ prodluzuijici Be.
@ 1.ro¢nik Mgr.
® 2. roénik Mgr.
@ prodiuzujici Mgr.
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5 VYSLEDKY

Ankety pro studenty FTK UP vyjma Rekreologie se Ucastnilo celkem 204 respondentu. Z
celkového poctu 204 respondent(l byly 3 odpovédi oznaceny jako nepouzitelné, z dlivodu chyb
v odpovédich (nebyli studenti FTK, byli studenti Rekreologie) nebo nekompletnosti. Zbyvajicich
201 platnych odpovédi bylo zahrnuto do analyzy, coZ poskytuje spolehlivy soubor dat pro
vyhodnoceni vyzkumu.

Ankety pro studenty Rekreologie se Ucastnilo celkem 102 respondent(, zde byly pouZzity
vsechny odpovédi respondentd.

Anketa obsahovala celkem 18 otazek, které byly zaméreny na to, jak studenti vnimaiji
studijni program Rekreologie. Jestli maji povédomi o nastrojich marketingové komunikace, co

studijni program Rekreologie vyuziva a zda je sami vyuZivaji.
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5.1 Anketa pro studenty FTK UP (vyjma Rekreologie)

Obrazek 27
Otdzka ¢.5

Vi$, o ¢em je studijni program Rekreologie? (jaké jsou zde predméty, jaké maji studenti praxe, jaké
maji zaméreni, jaké je uplatnéni studentd v budoucnu)
201 odpovédi

@ Urgité ano

® Spise ano
Spise ne

@ Urcité ne

10,8%

33,8%

Tento graf ukazuje odpovédi respondentll na otazku, zda znaji studijni program
Rekreologie. Z vysledk( vyplyva, Ze vétsina respondentl odpovédéla, Zze bud' urcité neznaji
tento program (6 %), nebo spiSe neznaji (49,3 %). Naopak pouze mensi ¢ast respondentl
odpovédéla, Zze bud urcité znaji tento program (10,9 %), nebo spiSe znaji (33,8%). Tento
vysledek naznacuje, Ze povédomi respondent(l o studijnim programu Rekreologie mlzZe byt

pomérné nizké a je tfeba vénovat pozornost zlepseni jeho propagace a povédomi v cilové

skupiné.
Obrdzek 28
Otdzka ¢.6
Mé&s povédomi o tom, Ze studijni program Rekreologie pouZiva zkratku REKRE?
201 odpovédi
® Ano
@ Ne

vz

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentl na otazku, zda maji povédomi o pouzivani
zkratky "REKRE" pro studijni program Rekreologie. Vétsina respondentt (78,1 %) odpovédéla,
Ze ano, coz naznacuje, Ze vétsina z nich je se zkratkou programu sezndmena. Naopak mensi
Cast respondent(l (21,9 %) uvedla, Ze o této zkratce nemaji povédomi. Tento vysledek ukazuje,
Ze zkratka "REKRE" je relativné znama, coz mlzZe byt uZitecné pro marketingovou komunikaci a

propagaci tohoto studijniho programu.
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Obrdazek 29
Otdzka ¢.7

Sledujes socidlni sité Rekreologie?
201 odpovéd(

@ Ano, Instagram (studenti_rekreologie) i
Facebook (Rekreologie)

@ Ano, pouze Instagram
(studenti_rekreologie)

Ano, pouze Facebook (Rekreologie)

V @ Ne

Tento graf zobrazuje odpovédi respondent(l na otazku, zda sleduji socialni sité souvisejici
s Rekreologii. Z vysledkl je patrné, Ze vétsina respondentt (58,7 %) uvedla, Ze nesleduje Zadné
socidlni sité souvisejici s Rekreologii. Mezi respondenty, ktefi sleduji, existuje preference
sledovani pouze Instagramu (studenti_rekreologie), coZ uvadi 29,4 % respondent(l. Pouze 7 %
respondent( sleduje jak Instagram (studenti_rekreologie), tak Facebook (Rekreologie), zatimco
5 % sleduje pouze Facebook (Rekreologie). Tento vysledek ukazuje, Ze socidlni sité jako

Instagram a Facebook nejsou pro vsechny respondenty primarnim zdrojem informaci o

Rekreologii, ale pro nékteré z nich predstavuji dilezity zdro;j.

Obrazek 30
Otdzka ¢.8

UvaZoval/a jsi nékdy o tom, Ze se na Rekreologii prihlasis?
201 odpovédi

® Ano
@ Ano, ale nedostal/a jsem se
Ne

14,9%

Respondenti hodnotili budouci mozZnosti uplatnéni absolventl Rekreologie na Skale od 1
do 5, kde 1 znaci nejhorsi. Nejc¢astéji byla uplatnitelnost hodnocena na Urovni 3, coz naznacuje,
Ze vétSina respondentd vnima budouci moZnosti uplatnéni absolventl Rekreologie jako
pramérné. Asi 15 % respondentd hodnotilo uplatnitelnost na drovni 4, coz naznacuje, Ze
néktefi respondenti vidi dobré moznosti uplatnéni na trhu prace. Méné nez 5 % respondentl
hodnotilo uplatnitelnost na drovni 1 a 5, coZ naznacuje, Ze tyto skupiny vnimaji budouci

moznosti uplatnéni absolventl Rekreologie bud jako velmi Spatné, nebo velmi dobré.
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Obrazek 31
Otdzka ¢.9

Védel/a jsi, ze studijni program Rekreologie mé svUj vlastni merch?
201 odpovédi

@® Ano
® Ne

Tento graf ukazuje, jak respondenti odpovédéli na otazku, zda védéli o existenci
vlastniho merchandisingu studijniho programu Rekreologie. Vétsina respondentl (58,2 %)
uvedla, Ze ano, Ze studijni program Rekreologie ma svij vlastni merch. Naopak, mensi ¢ast
respondent( (41,8 %) odpovédéla, Ze nevédéli o existenci merchandisingu spojeného s timto
studijnim programem. Tento vysledek ukazuje na rdznou miru informovanosti respondentl o

nabidce merchandisingu ve studijnim programu Rekreologie.

Obrdzek 32
Otdzka ¢.10

Védel/a jsi, ze merch Rekreologie obsahuje Rekre celenku?
201 odpovédi

@ Ano, vidél/a jsem ji

@ Ano, ale nevim, jak vypada
Ni
e

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentll na otazku, zda védéli o tom, Ze
merchandising studijniho programu Rekreologie zahrnuje Rekre Celenku. Nejvice respondent(
(55,2 %) uvedlo, Ze ano, vidéli tuto celenku. Mensi ¢ast respondentll (8 %) odpovédéla, ze ano,
ale nevédi, jak vypada. Zbytek respondentll (36,8 %) odpovédél, Ze neznali existenci Rekre
Celenky v merchandisingu Rekreologie. Tato data naznacuji, Ze c¢ast respondentl byla
obezndmena s Rekre celenkou, zatimco dalsi nevédéli, Ze tato soucast merchandisingu

existuje.
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Obrdzek 33
Otdzka ¢.11

Védél/a jsi, ze studenti Rekreologie si vytvorili vlastni logo?
201 odpovedi

@ Ano, vidél/a jsem ho
@ Ano, ale netusim, jak vypada
Ne

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentl na otazku, zda védéli o existenci vlastniho
loga vytvoreného studenty Rekreologie. Z vysledkl vyplyva, Ze 29,9 % respondentl uvedlo, Ze
ano, vidéli toto logo, zatimco 14,4% odpovédélo, Zze ano, ale nevi, jak vypada. Vétsina
respondent( (55,7 %) odpovédéla, Ze neznala existenci vlastniho loga studentd Rekreologie.
Tato data ukazuji, Ze pouze mensi ¢ast respondentl byla obezndmena s existenci tohoto loga,

zatimco vétsSina respondent(l nevédéla o jeho existenci.

Obrazek 34
Otdzka ¢.12

Zaregistroval/a jsi, Ze program Rekreologie kazdy rok (vyjma covid pauzy) pofadé REKRE

FEST/REKRE FLAM?
201 odpovédi

@ Ano, GEastnilla jsem se
@ Ano, netidastnilia jsem se
Ne

69,2%

Tento graf zobrazuje, Ze vétSina respondentll, konkrétné 69,2 %, uvedla, Ze se
Rekrefestu/Rekreflamu nezucastnila, a 16,9 % respondentll odpovédélo, Ze o této udalosti
nevédéla. To naznacuje, Ze zatimco promo mélo urcity Uspéch, protoze 13,9 % respondentl
uvedlo, Ze se této udalosti Ucastnilo mnoho respondentl zlstalo neinformovanych nebo se z

rGznych dlvodul nezucastnilo.
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Obrdazek 35
Otdzka ¢.13

Mas povédomi o tom, Ze studijni program Rekreologie kazdy rok v prosinci pofada Rekre divadlo?
201 odpoveédi

@ Ano, Géastnil/a jsem se
@ Ano, netéastnil/a jsem se
® Ne

48,8%

Graf ukazuje, Ze 48,8 % respondentl ma povédomi o udalosti Rekre divadlo, ale
nezucastnilo se ji, coz mizZe poukazovat na dobré promo akce. Naopak, 13,9 % respondentl

uvedlo, Ze se této udalosti Ucastnilo, a 37,3% respondentl odpovédélo, Ze o ni nevédélo.

Obrazek 36
Otdzka ¢.14

Vis o tom, Ze studijni program Rekreologie kazdy rok pofada pasovani prvniho roéniku po centru

Olomouce?
201 odpovédi

® Ano
® Ne

46,8%

Graf ukazuje, Ze 53,2 % respondentll ma povédomi o udalosti pasovani prvniho rocniku
studijniho programu Rekreologie v centru Olomouce, zatimco 46,8% respondentll o této

udalosti nevi.
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Obrazek 37
Otdzka ¢. 15

Védél/a jsi, ze prvni roénik studijniho programu Rekreologie kazdoroéné chysta Vénocnéni?
201 odpovedi

® Anc
® Ne

Z grafu vyplyva, ze 25,9 % respondentll ma povédomi o udalosti Vanocnéni, kterou
kazdoroc¢né chysta prvni ro¢nik studijniho programu Rekreologie. Naopak 74,1 % respondentl

o této udalosti nevi.

Obrazek 38
Otdzka ¢.16

Jak hodnoti$§ viditelnost studijniho programu Rekreologie na vefejnosti? (sociélni sité, akce,

fakulta..)
201 odpovédi

100

84 (41,8 %)

75
74 (36,8 %)

50

25

22 (10,9 %)

18 (9 %) 3(1.5%)

Z vysledk(i grafu vyplyva, Ze vétSina respondentl hodnoti viditelnost studijniho
programu Rekreologie na verejnosti neutralné az pozitivné. Nejcastéji udélili hodnoceni 2 (41,8
%) a3 (36,8 %), coz naznacuje, Ze viditelnost Rekreologie je vnimana jako priimérna. Méné
Casté jsou hodnoceni 1 (10,9 %) a 4 (9 %), zatimco hodnoceni 5 (nejhorsi) udélilo pouze 1,5%

respondent(.
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Obrdazek 39
Otdzka ¢.17

Jak hodnotis obtiznost studia Rekreologie?
201 odpovédi

80
64 (31,8 %)

60
46 (22,9 %)
40 30 (14,9 %)
21 (10,4 %)

14.7 %) 17 (8,5 %)

20

00%) 1(05%) 2(1%)
|
1 : ? 4 5 6 7 8 9 10

Z vysledkd grafu vyplyva, Ze respondenti hodnoti obtiznost studia Rekreologie prevaziné
jako velmi lehkou, pficemz jen malé procento respondentl povazuje studium za velmi obtizné.
Nejcastéji udélili hodnoceni 3 (31,8 %), nasledované hodnocenim 4 (22,9 %) a 2 (10,4 %). Méné
Casté jsou hodnoceni 1 (7 %) a 5 (14,9 %). Hodnoceni od 6 do 10 (nejtézsi) jsou zastoupeny
méné cetné, s nejvyraznéjSim zastoupenim u hodnoceni 6 (8,5 %). Pficemz jen malé procento

respondent( povazuje studium za velmi obtizné.

Otdzka 40
Obrdzek ¢.18

Jak hodnotis budouci moZznosti uplatnéni absolvent( Rekreologie? (uplatnitelnost na trhu prace)
201 odpovédi

80
77 (38,3 %)

60
57 (28,4 %)

40

32(15,9 %)

28 (139 %
20 ( o)

Z vysledkd grafu vyplyva, Ze vétsina respondentll hodnoti budouci moznosti uplatnéni
absolventu studijniho programu Rekreologie na trhu prace jako primérné az dobré. Nejcastéji
bylo udéleno hodnoceni 3 (38,3 %), nasledované hodnocenim 4 (28,4 %). Nizsi hodnoceni byla
udélena méné casto, pricemz hodnoceni 2 ziskalo podporu 15,9 % respondentd a hodnoceni 1

ziskalo nejmensi podporu, pouze 3,5 % respondentd.
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5.2 Anketa pro studenty studijniho programu Rekreologie

Ankety se zucastnilo celkem 102 respondent(. Anketa se sklddala ze 17 otazek
zamérenych na to, jak studenti Rekreologie vnimaji nastroje marketingové komunikace a
samotny studijni program. Zjisténi z této ankety poskytuji cenné informace pro dalsi rozvoj

programu a jeho marketingovou strategii.

Obrazek 41
Otdzka ¢.4

Jak jsi se o studijnim programu Rekreologie dozvédél/a?
102 odpovédi

@ Instagram
@ Facebook
Gaudeamus
@ Od znamého/rodiny
@ Od kamarada, co studuje/studoval Re...
@ DOD na FTK (Den otevienych dvefi)
@ Webové stranky UP
@® Od kamarada, co studuje/studoval rek...

13V

@ Mam vieobecny prehled

® Nas§

@ webovky vysokeskoly cz nebo necota
® Kniha od Mikohy $kody (tam jsem asi.
® Webové stranky Vysoké Skoly

@ Od kamaradky ktera nestuduje rekre

@ Od kamarada, jehoZ holka ma mamu. ..
@ Vypliiovala jsem dotaznik “kam na VS

@ Google vyhledavani volnotasové
pedagogiky

Podle vétsiny respondent(l, konkrétné 35,3%, se o studijnim programu Rekreologie dozvédéli
od znamych ¢i rodiny. DalSich 20,6% respondentd ziskalo informace od kamaradd, ktefi
studovali nebo studuji Rekreologii. Webové stranky Univerzity Palackého, konkrétné 19,6%,
také hraly dulezitou roli pfi ziskdvani informaci o tomto studijnim programu. Ostatni
respondenti uvedli rizné dalsi zpUsoby, jak se o Rekreologii dozvédéli, nebot méli moznost

uvést vlastni odpovéd.
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Obrazek 42
Otdzka ¢. 5

Nez jsi nastoupil/a na studijni program Rekreologie védél/a jsi v cem studium spociva? (jaké budou
pfedméty, jaka bude naroénost, kde budou probihat jednotlivé hodiny..)
102 odpovéd!

@ Urtité ano

@ Spige ano
Spise ne

@ Urtité ne

Graf zobrazuje odpovédi respondent(l na otazku tykajici se jejich povédomi o obsahu
studijniho programu Rekreologie pred jeho zahdjenim. Z vysledk( vyplyva, Ze 41,2 %
respondent( urcité ¢i spiSe ano védélo, v ¢em studium spociva. Naopak 58 % respondentl
uvedlo, Ze spiSe nebo urcité nevédélo, co od studia oCekavat. Tento vysledek naznacuje, Ze
pred zahajenim studia méla vétsina respondentl jen omezené povédomi o obsahu a pribéhu

studijniho programu Rekreologie.

Obrdzek 43
Otdzka ¢.6

Nasel/Nasla jsi dostatek informaci ohledné studia Rekreologie na webu FTK?
102 odpovedi

@ Urcité ano

@ Spise ano
Spise ne

@ Urité ne

g

-~

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentl na otazku, zda nasli dostatek informaci
ohledné studia Rekreologie na webovych strankach Fakulty télesné kultury. Z vysledkd vyplyva,
Ze 61,8 % respondentl odpovédélo "urcité ano" nebo "spiSe ano", zatimco 38,2 % respondentl
odpovédélo "spise ne" nebo "urcité ne". To naznacuje, Ze vétsina respondentl byla spokojena
s dostupnymi informacemi na webovych strankach Fakulty télesné kultury ohledné studia

Rekreologie.
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Obrazek 44
Otdzka ¢.7

Jsi spokojeny/4 se studiem Rekreologie?
102 odpovedi

@ Urgité ano

@ Spise ano
Spise ne

@ Urcité ne

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentl na otazku, zda jsou spokojeni se studiem
Rekreologie. Z vysledkd vyplyva, Zze 91,1 % respondentl odpovédélo "urcité ano" nebo "spise
ano", zatimco 8,8 % respondent(l odpovédélo "spise ne". Zadny z respondent(i neodpovédél

"urcité ne". To naznacuje, Ze vétsSina respondentll je spokojena se studiem Rekreologie.

Obrazek 45
Otdzka ¢.8

Sledujes oficialnf socialni sité Rekreologie?
102 odpovedi

@ Ano, sleduji Instagram
(studenti_rekreologie) i Facebook
(Rekreologie)

@ Pouze Facebook (Rekreologie)
A Pouze Instagram (studenti_rekreclogie)
@ Nesleduji, protoZe jsem nevédélia, Ze
néjakeé existuji
@ Nesleduiji

Tento graf zobrazuje odpovédi respondentt na otazku, zda sleduji oficidlni socialni sité
Rekreologie. Z wvysledkd vyplyvd, Ze 54,9 % respondentll sleduje pouze Instagram
(studenti_rekreologie), 35,3 % sleduje Instagram (studenti_rekreologie) i Facebook
(Rekreologie), 2,9 % sleduje pouze Facebook (Rekreologie), a 6,9 % respondentl neuvedlo, Ze
sleduji oficialni socialni sité Rekreologie. Nikdo z respondentd neuvadi, Zze nevédél/a o existenci
oficialnich socialnich siti Rekreologie. Graf ukazuje, Ze vétsina respondentl sleduje oficialni

socidlni sité Rekreologie, pficemz prevaZuje sledovani pouze Instagramu studentl_rekreologie.
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Obrazek 46
Otdzka ¢.9

Jak hodnoti$ socidlni sité student(l Rekreologie?
102 odpovédi

60

49 (48 %)

40
30 (29,4 %)

20
16 (15,7 %)

Graf ukazuje, Ze vétsSina respondentl hodnoti socialni sité studentli Rekreologie

prevainé pozitivné, s vétsinou respondentl udavajicich hodnoceni 1 a 2. To naznaduje, Ze

vétsina respondent(l povaZuje obsah na téchto socialnich sitich za kvalitni a hodnotny.

Obrazek 47
Otdzka ¢.10

Mas povédomi o Rekre merchi?
102 odpovédi

® Ano
® Ne

Graf zobrazuje povédomi respondentl o Rekre merchi, coZz je zkratka pro
merchandising nebo propagacni produkty spojené se studijnim programem Rekreologie.
Vétsina respondentl (92,2 %) odpovédéla, Ze ma povédomi o Rekre merchi, zatimco mensi
Cast (7,8 %) odpovédéla, Ze ne. Tato data naznacuji, Ze vétSina respondentl je obeznamena s

merchandisingem spojenym se studijnim programem Rekreologie.
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Obrazek 48

Otdzka ¢.11
Vlastnis néjakou véc z Rekre merche?
102 odpovedi
® Ano
® Ne

57.8%

Graf ukazuje, kolik respondentl vlastni néjaky produkt z Rekre merche. Z grafu je
patrné, Ze vétsSina respondentt (57,8 %) vlastni néjakou véc z Rekre merche, zatimco mensi
Cast (42,2 %) nevlastni Zadny produkt. Tato data naznacuji, Ze vice nez polovina respondentl

ma néjaky merchandising spojeny se studijnim programem Rekreologie.

Obrdzek 49
Otdzka ¢.12
Pokud vlastni$ néjakou véc Rekre merche, jsi s ni spokojeny/a?
63 odpovédi
@ Urcité ano
@ Spise ano
@ Spise ne
@ Urcité ne

Graf zobrazuje Uroven spokojenosti respondent(l s vécmi z Rekre merche. Z vysledk( je
patrné, Ze vétsina respondent( (55,6 %) je s nimi urcité spokojena, zatimco dalSich 36,5 % je
spise spokojenych. Pouze maly podil respondentt vyjadril nespokojenost, kdy 4,8 % je spisSe
nespokojenych a 3,2% je urcité nespokojenych s vécmi z Rekre merche. Tento graf naznacuje
prevazné pozitivni vnimani produktll spojenych se studijnim programem Rekreologie mezi

respondenty.
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Obrazek 50

Otevrend otdzka ¢.13

Respondenti, ktefi nebyli spokojeni s vécmi z Rekre merche, vyjadfili rlizné nazory na to, co

by zménili. Nékteré z hlavnich pripominek zahrnovaly nasleduijici:

e Kvalita oblecCeni — néktefi uvadéli, Ze mikiny se rychle opotrebovavaji a logo se po case
zacina loupat.

e Barva - néktefi respondenti se zminili, Ze barva tricka byla nudna nebo mdla.

e Design — dalsi zmény byly navrhovany v oblasti designu a kvality material(, véetné vétsi
spoluprace mezi studenty pfi ndvrzich designu a obnové loga.

e Cena - néktefi respondenti uvedli, Ze by zménili cenu vyrobkd.
Tyto odpovédi naznacuji, Ze existuje potencial pro zlepseni v riznych oblastech, véetné
kvality vyrobkd, designu, spoluprdace mezi studenty a cenové politiky, aby bylo
dosaZzeno vétsi spokojenosti a zajmu pro Sirsi spektrum studentd.

Obrdzek 51
Otdzka ¢.14

Vi$ o tom, Ze Rekreologie se kazdy rok prezentuje na DOD (Den otevienych dvefi)?
102 odpovedi

® Ano
® Ne

>

Graf ukazuje, Ze vice nez 90 % respondent(l (konkrétné 93,1 %) uvadi, ze maji
povédomi o tom, Ze studijni program Rekreologie kaZzdoroc¢né prezentuje svou ¢innost na Dni
otevienych dvefi (DOD). Tento vysoky podil informovanosti naznacCuje, Ze akce DOD je
efektivnim zplsobem, jak propojit potencialni zajemce s programem Rekreologie a poskytnout
jim prilezitost ziskat podrobné informace o studijnich mozZnostech a aktivitach souvisejicich s

timto programem.
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Obrdzek 52

Otdzka ¢.15
Mas povédomi o tom, Ze Rekreologie se kazdy rok prezentuje na Veletrhu Gaudeamus?
102 odpovedi
® Ano
® Ne

30,4%

69,6%

Z grafu vyplyva, Ze 69,6 % respondentll ma povédomi o tom, Ze studijni program
Rekreologie pravidelné prezentuje svou Cinnost na Veletrhu Gaudeamus. Na druhou stranu
30,4 % respondent(l uvadi, Ze o této prezentaci neméli informace. To naznacuje, Ze je mozné,
Ze Cast potencidlnich zajemc( o studium Rekreologie nema dostatecné informace o
pfitomnosti programu Rekreologie na tomto veletrhu, coZz by mohlo byt oblasti pro zlepseni

marketingové strategie.

Obrdzek 53
Otdzka ¢.16

Jak vnimas obtiZnost studia Rekreologie?
102 odpovédi

30
25 (24,5 %)

27
19 (18,8 %)
20

1.(108%) 10 (9.8 )

4(3,9 %)

1(1 %) 1(1%)

Respondenti hodnotili obtiZznost studia Rekreologie na skale od 1 do 10, kde 1 znaci
nejméné obtizné a 10 nejtézsi. Z grafu vyplyvd, Ze nejcastéji byla obtiznost hodnocena na
urovni 4 a 5, coz naznacuje, Ze vétsina respondentd vnima studium Rekreologie jako stfedné
obtizné. Méné nez 10 % respondentl hodnotilo obtiZznost studia na Urovni 7 a vyse, cozZ

naznacuje, Ze vétsina respondentl nepovazuje studium Rekreologie za velmi narocné.
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Obrazek 54
Otdzka ¢.17

Jak hodnoti$ budouci moZnosti uplatnéni absolventd Rekreologie? (uplatnitelnost na trhu prace)
102 odpovédi

60

51 (50 %)
40

28 (27,5 %)

20
15 (14,7 %)

Zgrafu vyplyva, Ze respondenti hodnotili budouci moznosti uplatnéni absolvent(
Rekreologie na Skale od 1 do 5, kde 1 znaci nejhorsi. Nejcastéji byla uplatnitelnost hodnocena
na urovni 3, coZz naznacuje, Ze vétSina respondentl vnima budouci moZnosti uplatnéni
absolventl Rekreologie jako primérné. Asi 15 % respondentld hodnotilo uplatnitelnost na
urovni 4, coz naznacuje, ze néktefi respondenti vidi dobré moznosti uplatnéni na trhu prace.
Méné nez 5 % respondent( hodnotilo uplatnitelnost na drovni 1 a 5, coz naznacuje, Ze tyto
skupiny vnimaji budouci moznosti uplatnéni absolvent(i Rekreologie bud' jako velmi Spatné,

nebo velmi dobré.
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6 DISKUSE

6.1 Diskuse k vyzkumné otazce: Jaké je povédomi o studijnim programu
Rekreologie mezi studenty jinych studijnich programii na Fakulté télesné

kultury na Univerzité Palackého v Olomouci.

Propagace studijniho programu Rekreologie

Z ankety pro studenty FTK (vyjma Rekreologie) vyplyva, Ze studenti nemaji moc
povédomi, o ¢em studium Rekreologie je, ale vyhodou je, Ze studenti alespon z ¢asti sleduji
socialni sité Rekreologie. TudiZz by mohlo pomoci na socialnich siti vice zpropagovat o ¢em
studium Rekreologie je. Vytvofit konkrétni prispévky, jaké predméty studium nabizi, jaké praxe
studenti mohou vykonavat a jaky je hlavni cil studia ¢i jaké je uplatnéni na trhu prace.

Logo Rekreologie

Pozitivnim zjisténim je, Ze studenti FTK (vyjma Rekreologie), jak vyplyva z ankety, maji
povédomi o merchi Rekreologie. Nevyhodou je, Ze netusi, Ze Rekreologie ma vlastni logo. Tudiz
by stadlo za zvéazeni, tyhle produkty zaclenit i mezi univerzitni obchod UPoint, aby se
Rekreologie dostala vice do povédomi.

Akce — Rekreologie na verejnosti

Z ankety pro ne-studenty Rekreologie vyplyva, Ze propagaci akce Rekrefest/Rekreflam+
Rekre divadlo studenti Rekreologie vykonavaji velmi dobre, ale nedokazali presvédcit studenty
FTK, aby na jejich akci dorazili (s nejvétsi pravdépodobnosti jen kvili tomu, Ze nevédéli, o cem
tahle akce je). Stalo by za zvaZeni tyhle akce formou prezentaci vice pfribliZit studentim FTK,

tak aby o né méli zajem a poznali, co se na Rekreologii porada.
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6.2 Diskuse k vyzkumné otazce: Jak studenti vnimaji studijni program
Rekreologie, studujici studijni program Rekreologie na Univerzité

Palackého v Olomouci.

Jak vyplyva z ankety, studenti Rekreologie jsou spokojeni se studiem. Ale diky studentiim
jsme se dozvédéli, Zze neméli dostatek informaci, kdyZz na studium nastupovali. Tudiz pro
potencionalni studenty by stalo za zvazZeni tyhle informace doplnit. Dale studenti uvedli, Ze se o
programu dozvédéli od zndmého ¢i rodiny, zde by stalo za zvazeni vice propagovat program na
socidlnich siti. Instagram je , kralem socidlnich siti, takZe bych doporucovala zde vytvofit videa
¢i Reels, co studium zahrnuje a obsahuje. Bylo by vhodné tyhle platformy nadale udrZovat
aktudlni a zajimavé, aby zajem neklesl.

Zjisténi, ze merchandisingové produkty spojené s programem Rekreologie plni svou
funkci a vétsina student(l je s nimi spokojena, naznacuje pozitivni ohlas na propagacni strategii
a podporu identity programu. Nicméné, i pres tuto prevadiné pozitivni odezvu je dllezité
sledovat i ty vyjimky, kde mizZe dojit k nedostatku spokojenosti nebo potrebam, které nejsou
plné uspokojeny.

V neposledni fadé studenti celkové vnimaji program jako méné obtizny, coZz mUzZe byt

dllezitym faktorem pro ty, ktefi hledaji studijni program s méné narocnou zatézi.

6.3 Limity prace

Sice se mi povedlo ziskat pres 200 odpovédi od respondentd zrlznych studijnich
program, ale vzhledem k celkovému poctu 1770 student( to neni zcela reprezentativni vzorek
a neodpovida kvétam.

Navic obdobi, kdy jsem anketu spoustéla, koresponduje s dobou, kdy vice studentl
provadi vyzkum pro své vlastni bakalarské prace a mohou potfebovat Ucast ostatnich studentt
pfi vypliovani dotaznikd nebo anket. To by mohlo vést k neochoté nékterych studentl se na

vyzkumu podilet.
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7 ZAVERY
7.1 Porovnani odpovédi studentl Rekreologie a studentl FTK UP jinych
studijnich programti

Tabulka 1

Porovndni vysledkt vyzkumu mezi studenty Rekreologie a studenty FTK UP jinych studijnich

program(
Studenti Rekreologie Studenti FTK UP jinych studijnich
programd
Sledovani oficialnich socialnich 90,2 % SLEDUJE 36,4 % SLEDUJE
siti Rekreologie
Povédomi o Rekre merchi 92,2 % MA POVEDOMI 58,2 % MA POVEDOMI
Hodnoceni obtiznosti studia 69,6 % STREDNE LEHKA, AZ 69,6 % STREDNE LEHKA, AZ
Rekreologie LEHKA LEHKA
Hodnoceni budoucich moznosti | 50 % PRUMERNE UPLATNEN( 38,3% PRUMERNE UPLATNENI
uplatnéni absolventt
Rekreologie (uplatnitelnost na
trhu prace)

Na zakladé provedeného vyzkumu a analyzy marketingové komunikace studijniho
programu Rekreologie na Univerzité Palackého v Olomouci Ize formulovat nasledujici zavéry
(Tabulka 1).

Studenti Rekreologie maji tendenci byt vice obezndmeni s nastroji marketingové
komunikace, coz mlzZe byt disledkem jejich pfimého zapojeni do programu a vyssiho zajmu o
jeho propagaci. Naopak studenti jinych studijnich program( na FTK UP pfilis nevyuzivaji a
neznaji marketingové nastroje studijniho programu Rekreologie.

Co se tycCe obtiZznosti studia Rekreologie, samotni studenti hodnoti studium za stredné
lehké az lehké. Tento nazor sdileji i studenti z jinych studijnich programi FTK UP, ktefi vnimaji
obtiZznost podobné.

Pokud se za zaméfime na to, jak respondenti hodnotili uplatnéni absolventl
Rekreologie, zde se setkdvame s rozporem. Tento rozpor m(zZe Uzce souviset s nedostatecnou

informovanosti studentld FTK UP o programu Rekreologie.
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Zavérem lze fict, Ze ndvrh na zlepseni marketingové komunikace, ktery je zminén v
diskusi ma potencidl zvysit efektivitu marketingové komunikace studijniho programu
Rekreologie na Univerzité Palackého v Olomouci a zlepsit povédomi o ném i u potencialnich
student(l. Je ale dulezité provadét prlibéznou zpétnou vazbu od studentl, aby se zajistilo, ze
marketingova strategie bude uc¢inna. Vhodné je, aby odpovidala aktualnim potfebam a

trenddm.
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8 SOUHRN

Tato bakalarska prace se zabyva analyzou marketingové komunikace ve studijnim
programu Rekreologie. Hlavni cil prace byl zjistit povédomi o studijnim programu Rekreologie,
dale zjistit, jak znaji a vyuZivaji nastroje marketingové komunikace Rekreologie mezi studenty
jinych studijnich program( FTK a samotnych student( Rekreologie, coZ jsem zjistila pomoci 2
anket.

V prvni teoretické Casti prace jsem se zabyvala popisem Rekreologie-pedagogiky volného
Casu a obecné marketingové komunikace. V druhé teoretické c¢asti jsem se zabyvala
marketingovou komunikaci konkrétné ve studijnim programu Rekreologie-pedagogika volného
¢asu.

Za nejvyznamnéjsi zjisténi povazuji, Ze studenti Rekreologie jsou spokojeni se studiem,
ale kdyZ na studium nastupovali neméli o studiu dostatek informaci. Druhé vyznamné zjisténi
je, ze studenti jinych studijnich programi na FTK ve vétsiné pripad( nemaji viibec povédomi,
co obsahuje studium Rekreologie. Tahle zjisténi jsou interpretovana v metodické casti, diskusi
a zavéru.

V zavéru jsou shrnuty vysledky a hlavni poznatky z prace. Celkové tato prace poukazuje
na vyuzivani marketingovych nastrojl ve studijnim programu Rekreologie a povédomi o nich
mezi studenty FTK UP. Prace celkové prispivd ke zlepseni marketingové komunikace na

Rekreologii.
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9 SUMMARY

This bachelor thesis deals with the analysis of marketing communication in the
Recreation and Leisure Studies The

This bachelor's thesis focuses on analyzing the marketing communication within the
Recreation and Leisure Studies The main objective of the thesis was to assess the awareness of
the Recreation and Leisure Studies, as well as to determine the familiarity with and utilization
of marketing communication tools among students from other study programs within the
Faculty of Physical Culture (FTK) and Recreation and Leisure Studies students themselves,
which was achieved through two surveys.

In the first theoretical part of the thesis, | addressed the description of Recreation and
Leisure Studies and general marketing communication. In the second theoretical part, | delved
into marketing communication specifically within the Recreation and Leisure Studies.

The most significant findings include the satisfaction of Recreation and Leisure Studies
students with their studies; however, many lacked sufficient information about the program
upon enrollment. Another notable finding is that students from other study programs within
FTK, in the majority of cases, have little to no awareness of the content of the Recreation and
Leisure Studies These findings are interpreted in the methodological section, discussion, and
conclusion.

The conclusion summarizes the results and main insights of the thesis. Overall, this
thesis highlights the utilization of marketing tools within the Recreation and Leisure Studies
and the awareness of them among students at FTK UP. The thesis contributes to the

enhancement of marketing communication within Recreation and Leisure Studies.
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11 PRILOHY

11.1 Anketni otazky

11.1.1 Anketa pro studenty studijnich programii na FTK UP (vyjma Rekreologie)

1)
e Zena
e Muz
e Jiné

2) Ve kterém rocniku aktudlné studujes?

e 1Bc

e 2.Bc

e 3.Bc

e ProdluZujici Bc
e 1.Mgr

e 2.Mgr.

e Prodluzujici Mgr.

3) Kolik je Ti let?

o 19-22
e 23-26
e 27 avice

4) Jaky studijni program studujes?

e Aplikované pohybové aktivity — specialné pedagogicky zaklad

e Télesna vychova se zamérenim na vzdélavani a ochranu obyvatelstva

e Télesna vychova pro vzdélavani - maior

e Télesna vychova a sport pro vzdélavani se specializacemi

e Télesna vychova se zamérenim na vzdélavani a specialni pedagogiku

e Fyzioterapie

e Trenérstvi a sport

e Uditelstvi télesné vychovy pro 2. st. ZS a S§ — maior

e Uditelstvi télesné vychovy pro 2. stuperi ZS a SS se specializacemi

e Uditelstvi télesné vychovy pro 2. stuperi ZS a SS a ochrana obyvatelstva

e Uditelstvi télesné vychovy pro 2. stuperi ZS a SS se zaméfenim na specialni
pedagogiku

e Trenérstvi a management sportu

e Kondi¢ni trénink a psychomotoricka rehabilitace

e Aplikované pohybové aktivity — poradenstvi ve specialni pedagogice

e Aplikovana fyzioterapie

e Jiné:
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Vis, o ¢em je studijni program Rekreologie? (jaké jsou zde predméty, jaké maji
studenti praxe, jaké maji zaméreni, jaké je uplatnéni studentd v budoucnu)

e Urcité ano

e Spise ano

e Spise ne

e Urcité ne

Mas povédomi o tom, Ze studijni program Rekreologie pouziva zkratku REKRE?
e Ano
e Ne

Sledujes socialni sité Rekreologie?

e Ano, Instagram (studenti_rekroelogie) i Facebook (Rekreologie)
e Ano, pouze Instagram (studenti_rekreolgie)

e Ano, pouze Facebook (Rekreologie)

e Ne

UvaZoval/a jsi nékdy o tom, Ze se na Rekreologii pFihlasis?

e Ano
e Ano, ale nedostal/a jsem se
e Ne

Védél/a jsi, Ze studijni program Rekreologie ma svQj vlastni merch?
e Ano
e Ne

Védél/a jsi, Ze merch Rekreologie obsahuje Rekre ¢elenku?
e Ano, vidél/ajsem ji

e Ano, ale nevim, jak vypada

e Ne

Védél/a jsi, Ze studenti Rekreologie si vytvofili vlastni logo?
e Ano, vidél/ajsem ho

e Ano, ale netusim, jak vypada

e Ne

Zaregistroval/a jsi, Ze program Rekreologie kaZzdy rok (vyjma covid pauzy) porada
REKRE FEST/REKRE FLAM?

e Ano, neucastnil/a jsem se

e Ano, Ulastnil/a jsem se

e Ne
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13)

1)

14)

15)

16)

17)

Mas povédomi o tom, Ze studijni program Rekreologie kazdy rok v prosinci porada
Rekre divadlo?

e Ano, neucastnil/a jsem se

¢ Ano, Ucastnila jsem se

e Ne

Vis o tom, Ze studijni program Rekreologie kazdy rok porada pasovani prvniho
ro¢niku po centru Olomouce?

e Ano
e Ne

Védél/a jsi, Ze prvni roénik studijniho programu Rekreologie kaZdoroéné chysta
Vanocnéni?

e Ano

e Ne

Jak hodnotis viditelnost REKREOLOGIE na vefejnosti (socidlni sité, fakulta, akce...)
?

e 1-nejlepsi 5-nejhorsi

Jak hodnotis obtiZznost studia Rekreologie?
e Skala1-10 1-nejlehéi, 10- Nejtézsi

Jak hodnotis budouci moZnosti uplatnéni absolventli Rekreologie? (uplatnitelnost
na trhu prace)

e Skédla1-5 1-nejlepsi 5-nejhorsi

65



11.1.2 Anketa pro studenty studijniho programu Rekreologie

1)

2)

3)

4)

5)

6)

e Zena
e MuzZ
e Jiné

Ve kterém rocniku aktualné studujes?

e 1.Bc

e 28Bc

e 3.Bc

e Prodluzujici Bc
e 1.Mgr

e 2.Magr.

e  Prodluzujici Mgr.

Kolik je Ti let?
o 19-22
o 23-26

e 27 avice

Jak jsi se o studijnim programu Rekreologie dozvédél/a?
e Instagram

e Facebook

e DOD

e GAUDEAMUS

e 0Odznamého/rodiny

e 0Od kamarada, co studuje/studoval rekreologii

e Webové stranky UP

e Jiné —napis

NeZ jsi nastoupil/a na studijni program Rekreologie védél/a jsi v cem studium
spodiva? (jaké budou pFedméty, jaka bude narocnost, kde budou probihat
jednotlivé hodiny...)

e Urcité ano

e SpiSe ano

e SpiSe ne

e Urcité ne

Nasel/Nasla jsi dostatek informaci ohledné studia Rekreologie na webu FTK?
e Urcité ano

e SpiSe ano

e Spise ne

e Urcité ne
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Jsi spokojen se studiem Rekreologie?
e Urcité ano

e Spise ano

e Spise ne

e Urcité ne

Sledujes socialni sité Rekreologie?

¢ Ano, sleduji Instagram (studenti_rekreologie) i Facebook (Rekreologie)
e Pouze Instagram (studenti_rekreologie)

e Pouze Facebook (Rekreologie)

¢ Nesleduji, protoze jsem nevédéla, Ze néjaké existuji

e Nesleduji

Jak hodnotis socialni sité studentd Rekreologie?
e Skéla 1-5 (1-nejlepsi 5-nejhorsi)

Mas povédomi o Rekre merchi?
e Ano
e Ne

Vlastni$ néjakou véc z Rekre merche?
e Ano, napis jakou
e Ne

Pokud vlastni$ néjakou véc z Rekre merche, jsi sni spokojen?
e Urcité ano

e Spise ano

e Spise ne

e Urcité ne

Pokud nejsi spokojen s véci z Rekre merche, co bys zménil/a? (oteviena nepovinna
odpovéd)

Vis o tom, Ze Rekreologie se kazdy rok prezentuje na DOD (Den otevienych dvefi)?
e Ano

e Ne

Mas povédomi o tom, Ze Rekreologie se kaidy rok prezentuje na Veletrhu
Gaudeamus?

e Ano

e Ne
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16) Jak vnimas obtiznost studia Rekreologie? (vyznac na ose 1-lehké 10-tézké)
e Osal-10

17) Jak hodnoti$ budouci moZnosti uplatnéni absolventi Rekreologie? (uplatnitelnost
na trhu prace)
e Skala1-5 1-nejlepsi5-nejhorsi
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