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UVOD

V soucasné dob¢ se pouzivani internetu a socialnich siti fadi mezi typické kazdodenni
¢innosti kazdého z nés. Internet nam dnes nabizi Siroké spektrum moznosti — pomaha nam se
vzdélanim v podobé vyhledani nejriznéjSich informaci, které potfebujeme znat pro nase
zaméstnani a studium, je také zdrojem zéabavy, kde se mizeme od pracovnich a Skolnich
povinnosti odreagovat zahranim online hry nebo pusSténim nejnovéjSich pisni. Pouzivani
internetu a socialnich siti neni v dnes$ni dob€ omezeno vékem jejich uzivatelii a tudiz lze fici,
ze je mize pouzivat kdokoli. Netravime vSak pouzivanim internetu a socidlnich siti pfilis
mnoho casu? Je mozné, aby se kazdodenni uzivani internetu a socidlnich siti zmeénilo
Vv zavislost na téchto komunikacnich prostiedcich? Muze se tato zévislost vyskytnout i u déti?

To jsou otazky, na které se pokusim najit odpovédi ve své bakalaiské praci.

Mym cilem je popsat do jaké miry jsou déti v tomto v€ku na internetu a socidlnich
sitich zavislé a existuji-li preventivni programy a v horSich pfipadech nésledna 1écba.
Vzhledem k tomu, ze se jedna o pomérné Siroké a problematické téma, zaméfim svou
pozornost na uzivani internetu a socialnich siti détmi ve véku 10 az 12 let. Zda déti ve véku
10 az 12 let travi na internetu a socialnich sitich pfili§ ¢asu, zda lze u nich hovofit
o nadmérném uzivani ¢i zavislosti na internetu ¢i socidlnich siti, bude prfedmétem mé
bakalarské prace. V souvislosti s touto problematikou bych se také zaméfila na prevenci této
zavislosti. Toto téma jsem si vybrala z toho diivodu, Ze ho povaZuji za velmi zajimavé

a problematické zv1ast’, pokud jde o pfipadnou zavislost u déti ve véku 10 az 12 let.

Téma bakalaiské prace jsem se rozhodla rozdélit do Sesti kapitol, kdy v kazdé kapitole
¢tenaf nalezne mj. samotné definice zdkladnich pojmi dané problematiky, a to pro lepsi

vysvétleni daného tématu.

Prvni kapitolu vénuji pojmu zéavislosti. V této kapitole se ¢tenaf seznami se samotnou
definici zévislosti, pficemZz dale bude pojednédno o druzich zévislosti, zejména nelatkoveé
zavislosti, zavislosti na internetu a socialnich siti a nadmérném uzivani internetu a socialnich

siti.

Druhou kapitolu zamétuji na vyvoj ditéte ve sttednim skolnim véku: na vyvoj myslent,

paméti a pozornosti, vyvoj emoci, socializaci déti a vyvoj osobnosti a sebepojeti.



Treti kapitola se bude zabyvat problematikou internetu. Jeho vznikem a naslednym

vyvojem. Dale také tim, co nam internet nabizi a jaké jsou jeho sluzby.

Ctvrta kapitola bude pojednéavat o socialnich sitich. Stejné jako u internetu zde budu
popisovat, jaky byl jejich vznik a vyvoj, co nam piinasi a jaké jsou jejich funkce. Jaké jsou

nejznamejsi svétoveé a Ceské socialni sit€ a par nejvyhledavanéjsich popisuji.

V paté neméné diilezité kapitole budou popsany pozitiva a negativa uzivani internetu
a socialnich siti. Rovnéz se budu zaméfovat na negativa internetu, stim spojeny tzv.

netholismus, déle také na formy elektronického nasili.

Sesta zavéreéna kapitola bude vénovana pravé predmétné prevenci a druhtim 1écby
zavislosti na internetu a socialnich sitich, pfedev$im u déti. Dale preventivnim programiim

proti elektronickému nasili.

Prace se opird o predeviim o tyto zdroje: SEVCIKOVA, A.; a kolektiv - Déti
a dopivajici online, VAGNEROVA, M. - Vyvojovd psychologie I., ECKORTOVA, L
DOCEKAL, D - Bezpecnost déti na internetu.



1 ZAVISLOST

Prvni kapitolu bych rdda vénovala problematice zavislosti. Pfedné¢ bych se zameéfila na
jeji samotny pojem a uvedla jeji konkrétni definici. V ramci této problematiky bych také
Ctenafi poskytla piehled jevu, které se v piipadé zavislosti vyskytuji. Rozlisujeme dva druhy
zéavislosti. Na tyto druhy zaméfim svou pozornost, pficemz se podrobnéji budu zabyvat
nelatkovou zavislosti, ktera spadd do tématu mé bakalatské prace. V zavéru kapitoly ptiblizim
problematiku zavislosti na internetu a socidlnich sitich a nadmérném uzivani internetu
a socialnich sitich, jejichz uzivani v dnesni dob¢ patii mezi bézné aktivity jak dospélych osob,
tak déti. Slovo internet budu zasadné pouzivat v této praci s malym pocateCnim pismenem

(internet) ve smyslu &lanku: http://www.rozhlas.cz/plzen/jazykovykoutek/_zprava/172061."

1.1 Definice zavislosti

Samotny syndrom zavislosti definuje Karel Nespor jako: ,,skupinu fyziologickych,
behaviordlnich a kognitivnich fenoménii, v nichz uzivani néjaké latky nebo skupina latek ma
u daného jedince mnohem vetsi prednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice.
Centralni popisnou charakteristikou syndromu zavislosti je touha (casto silna, nékdy
premahajici) brat psychoaktivni latky (které mohou, avsak nemusi byt lékarsky predepsany),
alkohol nebo tabak. Navrat k uzivani latky po obdobi abstinence casto vede k rychlejsimu

. 7 oee o v o, . . o . v . . 2
znovuobjeveni jinych rysii syndromu, nez je tomu u jedincu, u nichz se zavislost nevyskytuje. *

V ramci zavislosti se miZzeme setkat s nasledujicimi jevy:

1) silna touha nebo pocit po latce
2) problémy se sebeovladanim
3) uziti latky ke zmirnéni pfiznaka vyvolané pfedchozim uzivanim, né€kdy se pouziva

latka s podobnymi ptiznaky

4) prizkum tolerance k u¢inku latky, vyZadovani vyssich davek
5) zanedbavani ¢innosti a jinych zajmovych aktivit ve prospéch latky

! Srov. CHYLOVA, H. Problémové velké pismeno - Internet nebo internet zdvislosti [online], [b. r.] [cit. 2016-
20-01]. Dostupné na WWW: http://www.rozhlas.cz/plzen/jazykovykoutek/_zprava/172061
2NESPOR, K. Navykové chovani a zavislost. Praha: Portal, 2007. s. 9-10.
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6) stalé uzivani 1 ptes Skodlivé nasledky, které mtizou mit Spatny dopad (poskozeni jater,

, - /3
deprese, stavy uzkosti) na zdravi

Kdyz se u jedince v prabéhu jednoho roku vyskytnou minimélné tii z vyse uvedenych
jevi, lze u neho hovofit o zéavislosti. Zavislost lze rozdélit na dva druhy, a to zavislost
latkovou predstavujici zavislost na drogach, alkoholu, 1écich, tabaku a zavislost nelatkovou
predstavujici zavislost na vyhernich automatech, nakupovani, praci, sexu, internetu
a socialnich sitich atd.* Pravé nelatkova zavislost, konkrétng zavislost d&ti ve veéku 10 a7 12

let na internetu a socidlnich sitich, je pfedmétem mé bakalaiské prace.

1.2 Nelatkové zavislosti

Terminologie nelatkovych zavislosti neni jednotnd. Muzeme o ni hovofit také jako
o nedrogové zavislosti, zavislosti na procesech, zavislosti bez substanci nebo obecné
o zavislostnim chovani. Tato zavislost je psychického ptivodu, kdy ¢lovék méni své chovani
na zédklad¢ piijemného prozitku. Nartistd v ném touha po chovani, které sméfuje k proziti

daného ptijemného prozitku.’

Utinky nedrogovych (nelatkovych) zavislosti jsou podobné drogovym. Problémy
zaCinaji v psychické, socidlni i ekonomické oblasti. Jsou spojené s kriminalitou,
sebevrazednym chovanim a ohrozovanim sebe 1 druhych. Stejné jako drogy mulze nelatkova
zéavislost zpiisobovat 1 zhorSeni zdravotniho stavu; napiiklad zéavislost na PC zplsobuje
problémy s nadvéahou, Spatné drzeni téla a zrakové problémy. Na rozdil od uZivani drog neni
cloveék pfimo ohroZen riziky s aplikaci drog, pfeddvkovanim latkou a infekci nebo nemoci

z injekénich stiikacek.®

Tyto zavislosti miZeme Cclenit podle pfedmétu vzniku jako je naptf. zavislost na

informacnich technologiich (internet, socidlni sit€, hry a online hry na PC, TV, mobilni

® Srov. tamtéz, s. 10.

* Srov. tamtéz, s. 10.

® Srov. Neldtkové zavislosti [onling], [b. r.] [cit. 2016-20-01]. Dostupné na WWW:
<http://www.prevcentrum.cz/Nelatkove-zavislosti>.

® Srov. tamtéz,



telefon), dale je to oblast zavislosti behavioralnich tzn. gambling (zavislost na vyhernich

, , . , . Y , - L7
automatech), sazeni, workoholismus, zavislost na sekt¢ nebo zavislost na nakupovani.

Projevy nelatkovych zavislosti:

1. Neschopnost jedince vyhledavat a navazovat kontakty

2. Predmét zavislosti zacind jedinci organizovat zivot

3. Neovladatelnd touha po predmétu zavislosti a soustavné myslenky na néj béhem
vykonavani bézné ¢innosti (napiiklad skola)

4. Neuspesné snahy zavislost omezit

5. Vyvraceni vztahu reality a byti jedince sohledem nazavislosti (napiiklad ve
virtudlnim svéte)

6. Negativni prozitky — deprese, prazdnota, strach, sebelitost, podra’tidénost.8

Do kategorie neldtkovych drog spadd rovnéz termin ,,Netholismus®, ktery oznacuje
zavislost na tzv. virtudlnich drogéch, jako jsou socialni sité, internet, PC hry a online hry,
rizné videa a v neposledni fadé i TV.? Touto konkrétni zavislosti se budu blize zabyvat

v kapitole paté s nazvem ,,Pozitiva a negativa uzivani internetu a socialnich siti*.

1.2.1 Zavislost na internetu a socialnich sitich

Zavislost na internetu neni zatim diagnostikovdna v zddnych manualech MKN, proto
se nejednd o oficiadlni psychickou poruchu. Odbornici ji oznacuji za blizkou skupiné
navykovych a impulzivnich poruch. Podle Shapira se mtize stat, Ze zévislost na internetu bude
prehlizena a jeji 1é¢ba bude upiena na doprovodné poruchy. Divodem je, ze zavislost na
internetu vykazuje komorbiditu s jinymi psychickymi poruchami a sdili je s ostatnimi
zavislostmi. Aby jedinec mohl byt povaZzovan za zavislého na internetu, musi spliiovat
nasledujicih Sest kritérii (stejné jako jedinec, ktery je zavisly naptiklad na drogach, jako jsem
popisovala v podkapitole 1.1 Definice zavislosti), které sestavil badatel Griffiths.'

" Srov. tamtéz

8 Srov. tamté

% Srov. Co je netholismus [online], Olomouc: Pedagogicka fakulta. © 2015 [cit. 2017-10-01]. Dostupné na
WWW:< http://www.netolismus.cz >.

0 Srov. SEVCIKOVA, A. ,a kol“. Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 44,

10



Témito kritérii jsou:

vvvvv

zanedbavat fyziologické potieby

Zmény nalad — zpisobené danou aktivitou

Abstinenéni piiznaky — dostavi se v pfipadé€, Ze danou aktivitu nelze provadet
Tolerance — vyssi potieba ,,davek,“ aby doslo k pocitu uspokojeni

Konflikt — obétovani dané aktivité Cas a energii jedince

Relaps — navrat k problémové aktivité i po obdobi kontroly11

Podle téchto kritérii se uzivani stava zavislosti, kdyZ tvoii dominantu v Zivoté clovéka.

V détstvi proto autofi uvadéji spise pojem ,,nadmérné uzivani internetu a socidlnich siti.

12
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Graf 1 VyuZiti socialnich siti ¢eskych déti podle véku (zdroj EU Kids Online II data)™®

1 Srov. tamtéz, s. 44.
12 Srov. tamtéz, s. 44.
B Tamtéz, s. 24.
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1.2.2 Nadmérné uzivani internetu a socialnich siti u déti

U nadmérného uzivani internetu jde piedevsim o Cas, ktery déti na internetu, socialnich
sitich a u online hrach travi. Mladsi dospivajici déti travi na internetu primérné hodinu denn¢,
star$i déti dvé hodiny denn&. Podle Blinky a Smahala jsou &eské déti nejaktivngjsimi
a nejnadsenéjsimi hraci online her v Evrop¢. Travi ve virtualnim svété primérné 25 hodin
tydné (podobny cas jaky travi ve Skole). Takto straveny cas je na ukor Casu vénovanému
Skolni pfiprave, socialnimu a fyzickému kontaktu. Podle dosavadnich studii existuji dva
modely zachycujici prediktory nadmérného uzivéani internetu. Prvnim vyznamnym faktorem
spojenym s nadmérnym uzivanim internetu a socialnich siti je zvySena tendence nudit se
a zvySena impulzivita, které se neda odolavat. Nejrizikovéjsi skupinou jsou déti s poruchami
pozornosti. Internet jim poskytuje mnoho aktivit a predev§im online hry, které maji
propracovany systém odmeén, kterd je pro tyto déti velkym lakadlem. V neposledni fad¢ jim
i internetovd komunikace, ktera je tutrzkovitd, pfinaSi pocit uspokojeni, kvili snizené
schopnosti soustiedit se a hyperaktivité. Druhym faktorem nadmérného uzivani internetu
a socialnich siti je slaba sebedlvéra, depresivita, socidlni tzkostnost a podobné psychické
problémy. Internet v tomto ptipad¢ détem slouzi jako socidlni podpora a prostor, kde mohou
regulovat svou naladu. Rada osamé&lych déti, které jsou svymi vrstevniky odmitany a citi se
osaméle, se obraceji pravé na internet jako k ndhrad€. Bohuzel socialni vazby vzniklé na
internetu a socialnich sitich jsou bez silné emocni a osobni angaZovanosti. Tyto dva zminéné
modely nadmérného uzivani internetu a socidlnich siti maji jedno spole¢né. Internet neni
jejich zdrojem, ale naopak medidtorem (nejednoznacny pitimy mechanicky vztah mezi

SR , , 14
pouzivanim internetu a naslednym efektem).

Nadmérné uZivani internetu mé dopad 1 na Skolni prospéch, ale podle vysledki vyzkumu
Skoric 2009 S$kolni vysledky nebyly doteny. Intenzivni uZivani internetu se poji se
ziskavanim dovednosti, kognitivnich a analytickych schopnosti aZz po vyssi digitalni

gramotnost.™

Nadmérné uzivani internetu ma i dopad na fyzické zdravi ditéte, které je shrnuto do dvou
skupin. V prvni skupiné jde o ucinek neptimy (nedostatek aktivit vlivem traveni volného ¢asu
na PC), v druhé skupiné je ucinek piimy. S nepfimymi ucinky se poji nedostatek pohybu

a s tim spojena nadvaha. Dalsi problém je spojeny se spankem. Zatimco V détstvi je zvySena

 Srov. tamtéz, s. 38-40.
5 Srov. tamtéz, s. 41.
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potieba spanku, vyzkumy ukézaly, ze ¢im vice déti pouzivaji média (internet, socidlni sité,
TV), tim déle chodi spat. S timto problémem je spojena i kvalita spanku. Na druhé strané
pfimé ucinky pouzivani PC a internetu jsou spojené s bolestmi hlavy, kréni patefe, zadovych

svall, ddle mravenceni a mohou vést az k poSkozeni stfedniho nervu v karpalnim tunelu.'®

Podrobnéji se timto problémem budu zabyvat v 5. kapitole Pozitiva a negativa uzivani

internetu a socialnich siti s ohledem na déti stfedniho Skolniho véku.

2 VYVOJDITETE VE VEKU 10-12 LET

Jak jiz napovida samotné téma bakalaiské prace, kliCovym tématem je zavislost na
internetu a socialnich siti projevujici se u déti nizkého véku, konkrétné ve véku 10 az 12 let.
V prvni kapitole jsem se zabyvala problematikou zévislosti, a to z toho divodu, Ze je nejprve
dilezité se seznamit se zédkladnimi pojmy daného tématu, kdy pravé zékladnim pojmem je
zavislost. V druhé kapitole bych vSak rdda zaméfila svou pozornost na urcitou socidlni
skupinu, konkrétné na déti sttedniho Skolniho véku, a jejich pouzivani internetu a socialnich
siti v kazdodennim zivoté. RovnéZz se zamé&im na charakteristické znaky a procesy tohoto

détského obdobi.

2.1 Skolni v&k

Obdobi je spojeno s nastupem déti do prvni tfidy zakladni Skoly. Dité se tak stava
Skolakem a v této souvislosti ziskdvd a osvojuje si novou roli. Rozviji se jeho détska
osobnost, zplsob proziti celého zbyvajiciho détstvi a také sebehodnoceni. Toto obdobi
Erikson charakterizuje jako stadium, snazivé pile, jejimz hlavnim vikolem je uspét, prosadit se
svym vykonem. “I7 Skolni v&k lze oznatit i jako fazi vytvoreni horizontalniho spolecenstvi,
kterd mé vlastni hierarchii a vlastni pravidla. Dit¢ v téchto dvou oblastech musi uspét, aby

bylo pozitivng hodnoceno a akceptovano.'®

** Srov. tamtéz, 5. 41-42.

" RICAN, P.; KREJCIROVA, D. ,,a kol.“ Détskd klinickd psychologie 4. pteprac. vyd.; Praha: Grada, 2006.
s. 50.

¥ Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s 237.
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Skolni vék se rozdéluje do téchto ti fazi:

1. Rany $kolni v¢k trva od 6-7 let do 8-9 let. S timto vékem je spojeny nastup do Skoly

a je charakteristicky zménou socidlniho postaveni i vyvojovych zmén.

2. Stiedni Skolni vek trva od 8-9 let do 11-12 let. Je to doba, kdy dité zacina dospivat

a zacinaji se projevovat i zmeény, které lze povazovat za piipravu na dospivani.

3. Starsi Skolni vék je obdobi 2. stupné zakladni Skoly trvajici ptiblizn¢ do 15 let, kdy
dit¢ ukon¢i povinnou Skolni dochazku. Tomuto obdobi se fikd obdobi pubescence

(prvni faze dospivélni).19

V m¢é préaci se budu vénovat stiednimu Skolnimu véku a konkrétné 10-12 letim ditéte.

2.1.1 Strfedni $kolni vék

Toto obdobi muzeme povazovat za piipravu na dalsi dynamictéj§i vyvoj obdobi
dospivani. Freud toto obdobi definoval jako obdobi latence: ,,Jde o fazi détského
emociondlniho a pohlavniho vyvoje v casovém useku od zhruba Sesti sedmi let do nastupu
puberty, v niz se relativné zklidnuji pudy, a to az do obdobi dospivani, kdy se sexualita znovu

“® Toto obdobi lze chapat jako obdobi klidu a pohody, ale dle

prudce projevi.
psychologickych studii tomu tak neni. Vyvoj ditéte stale pokracuje, a to ve vSech smérech,
a dosahuje vyznamnych pokrokt, které jsou rozhodujici pro budouci zivot. Tento vék se da
oznacit jako vek stfizlivého realismu. Na rozdil od pfedSkolniho veéku, kdy je détské vnimani
a mysleni zavislé na pfanich a fantazii, Skoldk se zamétuje na to, co a jak je. RozSifuje si
vlastni poznani a védomosti naptiklad ¢tenim odbornych knih nebo encyklopedii. Zprvu je
dit¢ jesté zavislé na autoritach (rodiCe, ucitelé), postupem cCasu se stava kritictej$i. Déti ve
sttednim Skolnim véku si jiz v§imaji vztahti mezi lidmi a stoupa vliv détské skupiny, jejiz

pravidla se dit¢ snazi dodrzovat.?!

Podle O. Cagky je hlavni &innosti tohoto vyvojového stadia ugeni a socialni uceni.

Vyznamnym posunem ve vyvoji od dosavadniho prolinani subjektivniho prozivani s realitou

 Srov. tamté, s. 237.
? JEDLICKA, R. Psychicky vyvoj ditéte a vychova. Praha: Grada, 2017. s. 151.
> LANGMEIER, J. Vyvojovd psychologie pro détského Iékare. Praha: Avicenum, 1991. s. 105-106.
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je vystiidano logickou argumentaci a vécnosti orientace. Skolak racionalné nahlizi na svét

a na aspekty vlastniho J4.%

2.2 Vyvoj zakladnich schopnosti a dovednosti ditéte

Vyvoj pohybového aparatu je zavisly na télesném rastu ditéte. ZlepSuje se 1 jemna
a hruba motorika, pohyby jsou rychlejsi, svalova sila vétsi a zlepSuje se koordinace pohybu
celého téla. Sociometrické studie ukazaly, ze té€lesnd sila a obratnost ditéte hraji velkou roli
Vv postaveni ditéte ve skupin€. V tomto obdobi se vyviji i smyslové vnimani. Nejen zrakové
a sluchové, ale vSechny slozky osobnosti, diky kterym je dit€ pozornéjsi, vytrvalejsi
a peclivéjsi a jeho vniméni uz je méné zavislé na okamzitych pianich nebo potiebach. Skolak
uz si uvédomuje a orientuje se v prostoru a case. Dale se zdokonaluje fe¢. Vyrazné roste
slovni zasoba, délka a slozitost souvéti a gramatickd pravidla jsou na vyssi Girovni. Vyvoj feci
ovliviiuje vyvoj paméti jak kratkodobé tak 1 dlouhodobé. ZlepSuje se i troven uceni. Zatimco
v predskolnim véku je uceni nahodil¢, ve Skolnim véku ziskdva novou kvalitu, protoze se
mnohem vice opird o fe€ a dit¢ si ho dokdze samo planovat. S vékem ditéte roste i slozitost
uceni. Zvlasté v dnesni dobé, kdy je dit€ zavalovano informacemi a uz zalezi jen na ném, najit
si svlj vlastni systém, jak s informacemi nakladat a vyuzivat je k u€eni. V tomto obdobi ma

v zivoté Skoladka nezastupitelnou roli $kola 1 rodina, ale kazda odliSnym Zpl‘isobem.23

2.3 Vyvoj mysleni

Dit¢ opousti prelogické mysleni, které bylo ovladéno pocity, potfebami i fantazii, jak uz
jsem se zminovala, a nastupuje faze konkrétnich logickych operaci. Proména détského
uvazovani je postupna. Logické mysleni jest€¢ neni uplné zafixovdno, aby mohlo fungovat
Vv riznych situacich. Dité se pfi feSeni problému uchyluje spiSe k vyvojové niz$i strategii

uvazovani. To znamen4, Ze jesté neni schopno vyuzivat informace a dany problém si zkresluje

2 CACKA, O. Psychologie. Brno: Doplnék, 2000. s. 104.
% Srov. LANGMEIER, J. Vyvojovd psychologie pro détského lékare. Praha: Avicenum, 1991. s. 107-112.
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a zjednoduSuje, aby se v ném vyznalo. Vyvojové faze nelze oddélit, proto novy zpisob

v o r 1Y , 24
uvazovani musi byt pozvolny.

Skolak ve svych uvahach vychazi predevsim z vlastni zkuSenosti. Postupem &asu dité
zacCina chapat pravidla, kterd v urcitych situacich plati a podle nichz funguje svét. Tato
pravidla si osvoji. Dale potom ovliviuji jeho uvazovani. Osvojovani si pravidel je projevem

zobecnéni realné zkuSenosti a integrace dil¢ich poznatkﬁ.25

Piaget uvadi, ze pii vykladu o vzniku konkrétnich logickych operaci ,,muzZeme rici, Ze
podstata nového vyvoje mysleni je v tom, zZe dité je schopno riiznych transformaci v mysli
soucasné — miize chdpat identitu, zvratnost, vzajemné spojeni riznych myslenkovych procesi

«26

do jedné sekvence. Zmeény zpusobu uvazovani, rozvoj poznavacich procest a détské

poznavani se stava presnéjsi a objektivnéjsi. Po dosazeni této tirovné se Skolni vyuka stava

pro sSkoldka srozumitelnéjsi 1 atraktivnéj$i. Z toho vyplyva, Ze ptedevsim Skolni prostiedi

pFispiva ke schopnosti uvazovat konkrétng logicky.”’

Mezi charakteristikami konkrétniho logického mysSleni mlad$ich S$kolakd patii tyto

schopnosti:

e Decentrace je podle Vignerové ,,schopnost posuzovat skutecnosti podle vice hledisek
a brat v tivahu rizné sowvislosti a vztahy. “*® Skolak dovede kombinovat a integrovat
do jednoho zévéru a je schopen brat v vahu vice hledisek, dokaZe uvazovat
komplexnéji a svoje poznatky umi upotadat.

e Konzervace védomi trvalosti. To znamend, Ze Skolak je schopen pochopit trvalost
podstaty n&jakého objektu 1 pfesto, ze se zméni jeho vngjsi vzhled. Uvédomuje si, ze
rizné situace nebo objekty mohou za riznych okolnosti vypadat jinak, ale pfesto jsou
stale stejné.

e Reverzibilita neboli vratnost je proménlivou slozkou, diky niz dit¢ $kolniho véku
zaCind chapat vratnost rdznych mySlenkovych operaci. Tento typ vratnosti lze
demonstrovat pomoci matematiky. Napiiklad kdyz se z talife vezmou dva kolacky,

zbyde jich urcity pocet, ale kdybychom je vratili zpét, bude jich stejné jako na zacatku.

 Srov. VAGNEROV A, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 242,

% Srov. tamtéz, s. 243.

% | ANGMEIER, J. Vyvojovd psychologie pro détského lékare. Praha: Avicenum, 1991. s. 113
%7 Srov. VAGNEROV A, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 243.

2 Srov. tamtéz, s. 243.
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Z toho plyne, ze Skolak vi, ze kdyz néco ud¢la, situace se zméni, ale uvédomuje si

moznosti vratit ji zp&t do piivodniho stavu. *°

2.4 Vyvoj paméti a pozornosti

Podle Vagnerové ma na rozvoj paméti Skolaka nejvétsi vliv Skola. Dobie vyvinuta détska

pamét’ slouzi k upeviiovani zptsobu feSeni problému i zapamatovani informaci. U mladsich

Skolékt je pozornost jeste slabsi, kratkodoba a nachylna k rusSivym vliviim. Délka soustiedéni

zavisi na charakteru ¢innosti a pozdé¢ji na zajmové orientaci ditéte. Funkce paméti se

intenzivné rozviji mezi 6-12 lety podle zrani a vlivem specifické stimulace, kterou poskytuje

$kola.*°

Détska pamét’ se vyviji ve tiech oblastech, které popsal Siegler a kolektiv:

ZvysSena kapacita paméti. Dit¢ si pamatuje vice, kdyz vyuziva logickych souvislosti.
Naptiklad zapamatovani slov ve véte, nebo zmeéné jednotek u poctii. Do 9-10 let nema
dit¢ potfebnou kapacitu paméti pro zpracovani slozitéjSich zadani. Podminéna je
i rychlost a zapamatovani informaci, ktera je také uzce spjatd s vékem. ZlepSuje se
mezi 6-12 rokem. Podminkou nutnou pro kvalitni rozvoj pamétovych funkci je
schopnost selekce a potlacovani informaci, které nejsou aktudlné uzitecné.

Osvojeni pamét’ovych strategii slouzi k lep§imu zapamatovani a uchovani informaci.
Mezi zékladni pamét'ova strategie patii: opakovani (6-7let), uspofadani informaci
(9-10let) a strategie vybavovani (10-11 let). Ubyva tendence mechanického uceni,
zaind se rozvijet vyuzivani asociace a dovednost opakovat zpaméti.

Rozvoj metapaméti neboli védomosti o paméti. Ovliviiuje vyuzivani pamétovych
strategii a zkuSenosti ze zplsobu zapamatovani. Dité jiz v mlad§im Skolnim véku
rozviji védomosti o paméti, i kdyz v prub¢hu dal§iho vyvoje méni nazor na vlastni
schopnosti a kompetence. Dité¢ ve stfednim Skolnim véku (10-11 let) je kritictejsi

a uvédomuje si, Ze si viechno zapamatovat nedokaZe. Za&ina diferencovat.®

2 Srov. tamtéz, s. 243-245.
% Srov. tamtéz, s. 255.
%1 Srov. VAGNEROV A, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 255-57.
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2.5 Emo¢ni vyvoj

Co se tykd emoc¢niho vyvoje, je snim spojeno Skolni obdobi charakteristické se
zvySenim citové vyrovnanosti. Déti jsou v tomto obdobi optimistické a celkové vyrovnané.
Vyznamny je i rozvoj schopnosti chapat emoc¢ni prozitky, kterym pfisuzuji ur€ity smysl.
Postupné se méni jejich citové prozivani a vyjadfovani emoci. Diky emoc¢ni inteligenci dité
Iépe rozumi vlastnim pocitim a dokdze chapat i pocity ostatnich. Kolem 10 let za¢ina dité
chépat vyznam emoc¢ni ambivalence (Clovék miize mit smiSené i1 protikladné pocity).
.S vékem narusta formalizovanost citovych procesii, stabilita citovych stavii i dlouhodobost
citovych vztahu. “32 Dale bych se chtéla zminit o emocni opoie, ktera hraje také dulezitou roli.
Zatimco pro déti mladsiho Skolniho véku predstavuji emocni oporu rodice, naopak u déti
sttedniho véku tuto funkci piebiraji vrstevnici. Moznost emoc¢niho sdileni pozitivnich
i negativnich pocitl je dilezita pro citovy i socialni rozvoj ditéte. Pomaha mu to 1épe
porozumét svym emocim a ovladat je. Sdileni emoci s vrstevniky je jednodussi, protoze na

rozdil od dospélych ¢eli vrstevnici podobnym problémiim a jsou na stejné vyvojoveé trovni.®

V tomto vEkovém obdobi probiha i vyvoj sebehodnotici emoce, kterd souvisi
S hodnocenim vlastniho vykonu od dospélych i vrstevnikli. Tento proces hodnoceni je
dilezity pro lepsi porozuméni a sebepojeti. Nekdy vSak mulze byt vysledkem spiSe pocit

;x .34
menecennost1.3

V pribéhu vyvoje ditéte nastava nckolik ,,obdobi vzdoru.“ Prvni naznaky jsou jiz
u kojencii, batolete a dalSi zostfeni nastava i béhem détstvi vlivem zvySenych tlakii na
samostatnost a nastupu détské kriti¢nosti. Dit€¢ vzdoruje, kdykoli se citi byt poSkozené ve

svych préwech.35

2.6 Vyvoj socializace ditéte

Podle Vagneroveé je ,,ve skolnim véku ze socidalniho hlediska diilezity vstup do skoly. «36

Daéle se da Skolni vék povazovat za dalsi fazi ptipravy na zivot ve spole¢nosti. Behem Skolni

2 CACKA, O. Psychologie. Brno: Doplnék, 2000. s. 133.

% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 261-263.
* Srov. tamtéz, s. 264.

% Srov. CACKA, O. Psychologie. Brno: Doplngk, 2000. s. 134.

% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 266.
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dochazky se dité pfipravuje na svou budouci profesni roli a priabézné potvrzuje své prednosti
pro jeji ziskani. Dalsi vyhodou nastupu do Skoly jsou vztahy se spoluzaky, vrstevniky

i s ostatnimi lidmi (napf. uitelé) mimo rodinu, ktera v rozvoji ditéte hraje porad velkou roli.*’

Langmeier tika: ,, Reakce ditéte na druhé dite ma jiny raz nez reakce na dospélé, dite je
diteti blizsi svymi vlastnostmi, svymi zajmy i svym postavenim mezi lidmi. «38 Diky témto
vztahtim si dit€¢ postupné buduje roli a postaveni ve spolecnosti, dale si upeviiuje vlastnosti

v 7 ’ o ror ’ roor o w7 v 7 v -39
a zadouci zpiisoby chovani a ziskava predpoklady k dalsimu uplatnéni ve spolec¢nosti.

Jak uz jsem se zminovala, V oblasti rozvoje detské osobnosti je dulezita rodina, Skola

i vrstevnici. Kazda z téchto uvedenych skupin ma své teritorium:

e Teritorium rodiny pro dité ptestavuje bezpecnou oblast, kam se denn¢ vraci.

e Teritorium §koly je po néstupu ditéte do Skoly zcela novym prostredim, ve kterém se
postupem &asu zacne dobie orientovat. Skolni ¥ad jasné vymezuje pravidla, uréujici
kde se déti smi pohybovat a Vv jakém cCase. Divérnym mistem pro Skoldky se stavaji
toalety, kde se odehravaji divérné rozhovory mezi spoluzaky i zakazané aktivity.

e Teritorium kontaktu s vrstevniky: tim je minéno néjaké misto, kde se déti setkavaji.
Muze do né&j patfit i Skolni prostfedi. Teritoria jsou rozdelend podle aktivit, které se
zde provozuji, mize to byt naptiklad hiisté, misto pro skupinovou hru i davérny

koutek, ktery sdileji jen nejlepsi kamaradi.*°

2.7 Vyvoj détské osobnosti a sebepojeti

V détstvi je dité stale jeSté nevyhranéné, postupem Casu si formuje, zkousi a vzdjemné
propojuje zkuSenosti. V kazdém novém prostiedi, naptiklad ve Skole nebo Vv roding je dité
nuceno vyrovnat se s SirSim poctem roli: napiiklad Zak, syn, dcera, kamarad, a ty neustale
stfida. Tim si zajiSt'uje ucelené prozivani i chovani a postupné se stava realnéjsi a vyvazené;jsi

. Pl XN ’ Vi oy v . v ;41
V racionalnéjSich poznatcich a prozivani piedstav o sob¢ i1 vn¢jSich sebeprezentaci.

" Srov. tamtéz, s. 266.

*® LANGMEIER, J. Vyvojovd psychologie pro détského lékare. Praha: Avicenum, 1991. s. 119.
¥ Srov. tamtéz, s. 267.

“0 Srov. VAGNEROV A, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 267-268.

“ Srov. CACKA, O. Psychologie. Brno: Dopln&k, 2000. s. 142
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Végnerova tvrdi Ze ,, pro rozvoj deétského sebepojeti je dilezité, kym se dité citi byt, za

%3

koho se povazuje, jaky je subjektivni obraz jeho osobnosti. “** Vyznamnych faktorii détského
sebepojeti je nckolik. Patii mezi né zkusenosti se sebou samym, postoje, nazory a hodnoceni
ostatnich lidi. Zprvu je détské sebepojeti ovliviiovano aktudlnimi zazitky. Piikladem muze byt
dité, kterému se povede napsat dobfe domaci kol a fekne 0 SObE, Ze je chytré. Neznamena to,
ze je nadmérné sebevédomé, ale jde spiSe o nezralost a neadekvatni generalizace. Ve stfednim
véku ditéte je osobni identita urCovana tim, co dit¢ dokaze. Plyne z toho, Ze se dit¢ musi umét
prosadit a naucit se na sebe spoléhat samo. Identita ditéte muaze byt urCena 1 piislusnosti
k n&jaké socialni skuping, ktera je pro dité natolik dualezita, aby se s ni identifikovalo. Je§té
v predskolnim véku je pro dité dilezita identita rodiny. V pribéhu Casu a S pribyvajicim
vékem ditéte nabyva na vyznamu identita vrstevnické skupiny, kterou mtze byt skolni tfida

nebo ,,parta” kamaradi. I Skola se stava soucasti identity ditcte. 43

Sebepojeti ditéte miize ovliviiovat znalost o jinych lidech, s nimiz se dit€¢ mize
srovnavat. Toto srovnani ukazuje na podobnost ¢i rozdilnost mezi lidmi. Pfi srovnavani
s ostatnimi si dit¢ uvédomuje nedostatky, které ma, a stava se sebekriti¢téjsi. Predstava
idedlniho sebepojeti se tvofi ve stfednim Skolnim véku, kdy si je dité védomo svého
nedostatku, ktery ho motivuje kjeho naplnéni. Pokud se jej nedaii naplnit, dochazi
ke zhorSeni sebedivéry a sebeucty. Proto vtomto ve€ku byva sebehodnoceni kritictéjsi
a negativnéjsi. Dilezitou roli hraje i pohlavi ditéte. Chlapci povazuji za dulezité, aby byli
silni, odvazni a neukazovali svou slabost. Divky jsou naopak presvédCeny, ze svou citlivosti
a kiehkosti ziskaji sveét. Snazsi pro zivot obou pohlavi je, kdyz si osvoji typické vlastnosti

svého pohlavi.**
Sebehodnoceni a osobnost ditéte je nejvice ovlivilovana tfemi nasledujicimi Ciniteli:

e Vlivem rodiny — kdy sebehodnoceni ditéte vyplyva ze zajmu rodice o dité.
V roding, kde ditéti vénuji lasku a povazuji ho za dulezité, mu dava nejvétsi
nad¢ji do dalSiho zivota. Je dobré, aby dité védélo, co od néj rodi¢e oc¢ekavaji,
je potieba je respektovat a stanovit si urita pravidla.

e Vliv Skoly — kdy dité¢ jeSt€¢ neni schopno ohodnotit svlij vykon, pfijima

hodnoceni od ucitele, at’ je dobte ¢i Spatné. Pokud je dité ve Skole posuzovano

“2 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I. Praha: Karolinum, 2005. s. 305.
*% Srov. tamtéz, s. 306-307.
“ Srov. CACKA, O. Psychologie, Brno: Doplngk, 2000. 145-148
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hire nez doma, miize mit pocit, ze je mu kiivdéno a mtze to mit Spatny dopad
na jeho sebehodnoceni.

e Vliv vrstevniki — se vtomto obdobi ditéte stava naléhavéjSim métitkem
sebepfijimani. Hodnoceni vrstevnikii vSak neni objektivni, vyplyva spiSe ze
sympatie. Vrstevniky nebo kamarady jsou ocenovany uplné jiné schopnosti
a dovednosti nez ve Skole, naptiklad vzhled, schopnosti nebo véci, které dité

vlastni (po¢ita&, mobilni telefon apod.).*®

Pocitacové hry doptravaji détem dosdhnout ,levného tuspéchu,” internet nabizi Clenité
teritorium pro kontakty se svétem, ktery je anonymni a tudiz mtze ovlivnit osobnost ditéte
i negativné (kybersikana, kyberstalking, sexting a dalsi, o kterych se budu zminovat v paté
kapitole). Ditéti zijicimu vne zcela funkéni rodin€¢, muze virtualni svét dovolit unik
z konfliktni rodiny. Totéz ditéti, které zazina neuspéchy v rodiné, mezi vrstevniky nebo ve

skole.

3 INTERNET

Kdyz se fekne slovo internet, vétSinou si kazdy z nés predstavi webové stranky, rtizné
internetové prohlizece, vyhledavani jakychkoli informaci ¢i stahovani souborti. Vime vSak,
kdy internet vznikl a jaky byl jeho vyvoj? Zname podrobnéji internetové sluzby? Témito
otazkami se budu zabyvat v této kapitole, kdy se pokusim osvétlit problematiku internetu

a internetovych sluzeb a jeho vyvoje.

3.1 Co jeinternet a jak funguje

Podle serveru Uvod do vypodetni techniky ,je internet celosvétovi pocitacova

., supersit’™, kterd spojuje jednotlivé mensi sité, pomoci sady protokolii TCP/IP(primdrni

pFenosovy protokol). “*°

* Srov. tamtéz, s. 145-148
“*ARNOST, J. Internet — zdkladni pojmy [online], [b. r.] [cit 2017-01-20]. Dostupné na WWW:
<http://www.uvt.xf.cz/pages/pojmyinternet.html>.
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Pojem vznikl z anglického slova network (sit’), nebot’ nazvy americkych pocitatovych
siti koncily na koncovku ,,net” a ptedpony latinského ptvodu ,,inter” (mezi), ktera vyjadiuje
propojeni internetu s dalSimi star$imi, dil¢imi, specializovanymi, proprietarnimi ¢i lokalnimi
sit¢tmi. Pokud jde o smysl a ucel internetu, dnes internet lidem slouzi k pfenosu informaci
a poskytovani velkého mnozstvi sluzeb, jako napiiklad chat, pouzivani webovych stranek,

’ ’ o . r v ’ . s r.r .o ’ . ’ 47
sdileni soubort, elektronicka posta, hrani her online, vyhleddvani rliznych informaci apod.

Jak uz bylo uvedeno, internet se nékdy oznacuje jako Sit'. Kazda sit’ ma jiného majitele
(napt. Wi-Fi, ADSL). Sit¢ mohou byt rizné velké a jejich majitelé po celém svété spolu
vzajemn¢ komunikuji a snazi se je propojovat. Timto propojenim siti vznika internet. Lze fici,
7ze jde 0 soustavu pocitac¢t, skrze které knam proudi zdroje informaci. Pocitace
prostiednictvim internetu pracuji jednak jako servery, které poskytuji internetové sluzby

a jednak jako klienti, kte¥i tyto sluzby vyuzivaji.*®

Internet nikdo nefidi ani nevlastni. Funguje diky lidem, ktefi chtéji byt vzajemné
propojeni, komunikovat spolu a sdilet informace. Kazdy ¢loveék chce mit moznost dostat se
dal nez jen do omezené Casti internetu, proto se tvoii spolecné sité. Samoziejmé, Ze mezi
firmami, které maji na internetu své sit¢, roste konkurence a boj o to, kdo bude lepsi, mit vice
zakaznikll a vyS8i zisky. Kvalitni spole¢nosti musi mit nejlep$i piipojeni s internetem,
vynikajici sluzby, vyhodné ceny a dobré kontakty se zakazniky. V tomto piipad¢ rostou zisky
i obrat a zvySuje se pocet jejich zakaznikd. V opaéném piipadé firma neni schopna na trhu
obstat a Casem zanika. I kdyz internet nikdo nefidi, musi se jeho ¢&innost kontrolovat
a koordinovat. Od toho tu jsou ne¢které nadnarodni organizace, jako je naptiklad
ICANN ¢i IANA (ICANN fidi IANA na zékladé smlouvy s Ministerstvem obchodu USA).

Cilem t&chto organizaci je vymyslet a zavadét stale nové stamdardy.49

3.2 Vznik internetu

Na pocatku vzniku byla firma RAND Cooperation, kterd navrhla sit' spliujici

pozadavky ministerstva obrany USA. Musela spolehlivé fungovat bez fidiciho centra

“Srov. tamtéz

“8Srov. MUSIL, M. Co jet o viastné internet? [online], [b. r.] [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW:
<http://ihistory.webzdarma.cz/chap/coToje.php>.

“ Srov. Kdo Fidi internet? [online], ©2010 [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW:
<http://datacentrum.wedos.com/a/17/co-je-internet-jak-funguje.html>.
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I v ptipad¢ poruchy nebo vypadku. V roce 1961 pfiiSla tato spole¢nost S inovaci. Pfenasena
data se rozdé¢lila na podobné velké ¢asti (pakety) a pienasela se jako samostatné celky. Kazdy
paket pak mél adresu svého piijemce a cesta paketd byla volena samostatné, nezavisle na
cesté jinych paketd. Pakety se tak mohly ubirat riznymi cestami. Pokud by byla jedna cesta
zni¢ena, pakety by byly pfenaseny jinou cestou. Tato metoda se oznacuje jako switching -

prepojovani paketi.>

3.3 Vyvoj internetu

., Uplné prvni myslenky na propojeni jedincii a moznost socialni interakce pres
pocitacovou sit pochazi z roku 1962, kdy J. C. R. Licklider sepsal své myslenky ,, Galaktické

e , Do , . . 51
site, které velmi pripominaly dnesni internet. *

Béhem 60. let byl internet povazovan pouze za vojensky projekt, ale postupem ¢asu
védci prichazeli s novymi a modernéjSimi postupy. Na vzniku a vyvoji internetu se podilela
také americké organizace ARPA, ve které pracoval jiz vyse uvedeny J. C. R. Licklider, jenz je
povazovan za zakladatele internetu. O sedm let pozdéji vznikla prvni internetova sit
ARPANET, ktera byla pifedchidcem dnesniho internetu. ARPANET z pocatku slouzil
k armadnim Gcéeliim, pozdé&ji propojil univerzity a vladni subjekty. ARPANET byl financovan
resortem obrany a uz v té dob€ nebyl jedinou pocitacovou siti. Druhym dtleZitym prvkem byl
TCP/IP protokol. Vyvijel se spolecné s ARPANETEM a nejvétsi rozvoj piisel v 80. letech,
kdy se zacaly tyto sit€ dostavat do komercni sféry. Po roce 1983 byla pln€ vyzrala pfenosova
technologie pro sit’ LAN-Ehternet. V tomto obdobi doslo k ohromnému rozvoji lokalnich siti,
pro které bylo vyhodné pouzivat protokoly TCP/IP a pfipojit se k siti na bazi téchto protokoli.
Ptipojenim dalSich siti vznikl konglomerat, tedy dne$ni internet. Obdobi 80. a 90. let je
povazovano za zrod internetovych sluzeb, jako je email, telnet, DNS, TCP a mnoho dalsich.
Postupnym rustem internetu i na ostatnich kontinentech doslo k napojeni ostatnich siti,

zejména EUNET, NFSNET. V roce 1989 byly vynalezeny hypertextové dokumenty, dnes

%0 Srov. Musil, M. Vyvoj internetu. [online], [b. r.] [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW:
http://ihistory.webzdarma.cz/chap/vyvoj.php

%! Vite, jak vznikl internet? [online], [b. r.] [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW:
<http://www.dostupnyinternet.cz/blog/vite-jak-vznikl-internet / >.
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znam¢é jako WWW (World Wide Web), které se staly nedilnou soucasti dnesniho internetu.
Pozdg&ji doglo ke zruseni ARPANETu a hlavni siti se stala NFSNET.>

3.4 Internetové sluzby

Prostiednictvim internetovych sluzeb mohou mit uzivatelé na svych pocitacich
naistalovany programy, pies které se k internetu pfipoji, a mohou komunikovat se servery. Ty
nabizi sluzby, jako je naptiklad www prohlize¢, ftp Kklient, telnet terminal apod. Mezi

v

nejrozsitenéjsi internetové sluzby patfi:

e WWW (World Wide Web) — systém webovych stranek zobrazovanych pomoci
internetového prohlizeCe. Tento systém nabizi informacni prostor prostfednictvim
prohlizece, pti¢emz pouziva protokol http/HTTPS.

e HTTP (HyperText Transfer Protocol) - slouzi k pfenosu hypertextovych stranek.

e E-mail (Electronic Mail) — piedstavuje elektronickou postu umoznujici odesilani
a pfijimani zprav.

e IM (Instant messaging) — online, ziva komunikace ICQ, Jabber, Skype.

e FTP (File Transfer Protocol) — ptfenasi soubory mezi dvéma k siti pfipojenymi
pocitaci.

e DNS — systém jmen pocitacl pro jejich snadnéjSi zapamatovani a vzdjemné pievody
doménovych jmen a IP adres.

e Net Meeting (Konference, video-konference) - umoziiuje vzajemnou komunikaci
mezi uzivateli internetu. Pfenos mtze byt hlasovy ¢i pomoci videa. Rovnéz umoznuje

posilat soubory, pouzivat spole¢nou tabuli na kresleni a sdilet aplikace.53

%2 Srov. tamté )
% Srov. HAVLIK, J. K éemu internet slouzi [online], ©2012 [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW:
<http://www.vhvspeed.cz/co-je-to-internet>.
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4 SOCIALNI SITE

Predmétem ctvrté kapitoly jsou neméné dulezité socidlni sité, které jsou pro dnesni déti
zdrojem komunikace, seznamovani a v neposledni fad¢ zabavy. V této kapitole popisuji, jak
socialni sit¢ funguji, jak vznikly a jaky byl jejich dalsi vyvoj, stejné jako v predchozi kapitole.
Déle popisuji, jaké jsou nejznaméjsi svétové socidlni sité a zaméefim se na popis téch

nejznaméjSich. Nemohou chybét ani ¢eské socialni sité a také popis téch nejznamé;jsich.

4.1 Socialni sité a jejich funkce

Ze vseho nejdiive si pojd'me definovat socialni sit’ jako pojem. ,,Socidlni sité (social
network) je virtudlné-spolecensky propojend skupina lidi na internetu. V sirsim pojeti je
socialni siti kazda skupina lidi, ktera spolu komunikuje riiznym prostiedky. V uzsim pojeti
sluzba na internetu, kterd registrovanym clenuum umozZiiuje vytvaret osobni nebo firemni
verejny profil, komunikovat spolu, sdilet informace, fotografie, videa, provozovat chat a dalsi

aktivity. “>*

Zprvu byly socialni sit¢ zaméfeny pouze na setkavani lidi, k diskusim a chatovani.
Postupem casu se staly nedilnou soucasti kazdého ¢lovéka i déti. V dne$ni dob¢ uz si Zivot
bez socidlnich siti nedokaZe nikdo predstavit. Staly se pro nas vyznamnymi v utvafeni

a utuzovani vztahti seznamovani a propojovani riznych kultur kdekoliv ve svéte.

Rovnéz v Ceské republice se socilni sité fadi na prvni mista v oblibenosti u vétsiny lidi
vcetné déti. Mezi nejoblibenéjsi socidlni sité¢ vetejnosti patii zejména Lidé.cz. Tato socidlni
sit’ slouzi k seznamovani lidi na celém tzemi Ceské republiky. Kromé uvedené socialni sité se
miizeme setkat také se zahrani¢nimi sitémi, které u nis v Ceské republice ,slavi® velky
uspéch. Prvni pficku zahrani¢ni socialni sité¢ drzi Facebook a S nim spojeny Messenger, ktery
je jeho nedilnou soucasti a funguje jako chatovaci prostor. Déle pak neméné oblibeny
Instagram, Twitter a dal$i o kterych se budu zminovat pozdé¢ji. V soucasné dobé je trendem
pouzivat vice socidlnich siti a mit vétSi piehled o nejriznéjSich ptispévcich svych pratel

a jinych osobnosti.

* Socidlni sité [online], ©2012 [cit 2015-11-14]. Dostupné na WWW: <http://sap02013.webnode.cz/socialni-
site/>
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4.1 Vznik socialnich siti

Pocatky prvniho vzniku socidlnich siti sahaji do roku 1954, kdy profesor londynské
ekonomické univerzity J. A. Barnes zkoumal socidlni vztahy mezi rybafi a norskymi
vesnicemi. Zavérem jeho vyzkumu bylo, ze spolecnost lze definovat jako mnozinu bodu,
které jsou propojeny linkami neboli vztahy a vazbami mezi nimi. Tyto vazby pak utvafi celou
sit’, tzv. ,,socialni sit*. S pozdéjsim vznikem internetu, diive ARPANETu v letech 1965-1972,
se zacala tvofit komunita prohlubujici své sociadlni vztahy, a to diky vzniku emailu a prvni
elektronické komunikaci. Mnoho odbornikt tvrdi, ze za zrodem socialnich siti stoji rok 1978,
kdy byl spustén systém BBS (Bulletin BoardSystem). Jednalo se o prvni systém, ktery dovolil
svym uzivatelim komunikovat mezi sebou ve vytvofené skupin€. OvSem tento systém nebyl
zcela bezchybny. Systém byl pfili§ pomaly, konverzace trvala az 24 hodin a vzdy mohl byt

pfipojen pouze jeden z uZivatel.>

4.2 Vyvoj socialnich siti

Jako jeden z vyznamnych obdobi socidlnich siti je datovan rok 1988, kdy Jarkko
Oikarinen vytvofil IRC (Internet Relay Chat). Konkrétné se jednalo o aplikaci, ktera
dovolovala svym uZivatelim komunikovat v realném case. Jarkko Oikarinen tuto aplikaci
pojmenoval OuluBox a tim dal zdklad chatovacim serverim. V roce 1997 vznikla novéa sluzba
sixDegrees.com, kterd pomoci vlastnich profilli vytvérela okruhy ptatel a s témi pak uzivatel
profilu mohl komunikovat a navzajem si prohliZet profily. Postupem casu se bohuzel sluzba
stala financné netnosnou, a proto v roce 2001 musela byt odpojena. Své zasluhy na vzniku
socialnich siti ma rovnéz Friendster.com zalozeny Jonathanem Abramsem v roce 2002. Tuto
sit’ chtél v roce 2003 odkoupit Google za 30 miliont dolart, ale zakladatelé nabidku odmitli.
Uvedena sit’ zacala fungovat jako ,,seznamka®. Jejim ukolem bylo seznamovat pratelé svych
ptatel a tim navazovat nové vztahy. Tato ,,seznamka® méla u uZzivatell velky uspéch a za
3 mésice m¢éla vice nez 3 miliony uzivateld. Zminovana sit’ stale existuje, avSak v soucasnosti
se zamétuje na uzivatele pocitaCovych her po odkoupeni asijskou firmou MOL Global. V roce
2003 vznikl MySpace.com, a to po neuvéfitelnych 10 dnech vyvoje. Tato sit” dovoluje svym

uzivatelim obohatit sviij profil o pfidavani fotografii a audio ptfehrdvace. Sit’ vytvofili

% Srov. KRCMAR, M. Socidlni sité a jejich vyvoj- pohled do historie [online], © 2013][cit 2015-11-16].
Dostupné na WWW:< http://objevit.cz/socialni-site-vyvoj-pohled-do-historie-t22280>.
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uzivatelé Friendsteru. My Space dnes patii spolecnosti NewsCorporation. V roce 2006 se tato
sit’ stala fenoménem a ptekonala hranici 100 miliont uzivateld. Pfestoze nastupem Facebooku

jeji obliba klesla, dodnes stale funguje.”®

V dnesni dobé¢ je nejvyhledavanéjsi a nejvyuzivanéjsi Facebook. Uzivatel Facebooku
mize na svém profilu sdilet fotografie, videa, rizné informace a komunikovat se svymi piateli
pomoci Messengeru. Dal§imi vyznamnymi socidlnimi sitémi jsou Twitter a Instagram

a Youtube, o kterych se budu zminovat pozd¢ji.

4.3 Funkce socialnich siti

Jak jsem jiz vySe uvadéla, socidlni sit¢ slouzi ke vzajemné interakci, seznamovani,
sdileni zazitki a udrZzovani vzijemnych vztahi mezi uzivateli. Hlavnim tkolem je
komunikace a sdileni informaci i fotografii mezi piateli navzajem. Ale také s ostatnimi lidmi
kdekoliv na svété, kterym uzivatel dovoli nahlizet na svij profil a pustit ho do jeho
virtualniho zivota. Pravé kvili snadnému pfistupu k osobnim udajim na riznych socialnich
sitich mUze u déti vzniknout naptiklad kyberSikana, kyberstalking a dal§i formy

elektronického nasili.

4.4 Nejznaméjsi svétové sité

Beze sporu nejznamé;jsi, nejrozsifend)si, nejvlivnejsi a nejvice prosperujici socialni siti
je Facebook. Na druh¢é pticce ho nasleduje Twitter, dale pak MySpace, Google pod ktera
spada komunitni web Orkut (pojmenovany po zakladateli Orkutou Biiyiikkoktenem). Orkut
je nejrozsitenéjsi v Brazilii a Indii. Nejvyuzivan&j$i a neoblibengjsi lokalni siti v Cin& je
Qzone. Vyznamnou lokalni sit’ maji i v Rusku a na Ukrajiné. Jednd se o socialni sit

Vkontakte, kterd je velmi podobnd Facebooku. Obdobou Facebooku je 1 Spanélska lokalni

% Srov. tamtéz
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socialni sit’ Tuenti. V Evropé se mezi nejpopularnéjsi socialni sit¢ fadi Facebook, Twitter,

MySpace, You Tube, LinkedIn, Flicker.>’

The world map of social networks
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Graf 2 Rozlozeni socialnich siti ve svété v letech 2009 — 201158

Facebook

Nejznamé;jsi, nejvlivnéjsi, nejpouzivanéjsi a nejvice prosperujici socidlni siti na svéte
je pravé Facebook. V soucasnosti ma pres miliardu uZivatelli a funguje v 68 jazycich po
celém svété. ZaloZen byl harvardskym studentem Markem Zuckerbergem v tnoru roku 2004.
Na zacatcich slouzil ke komunikaci mezi studenty Harvardu. Nyni slouzi ke komunikaci mezi
tzv. prateli (registrovanymi uZzivateli), ke sdileni informaci, fotografii, videi, déale pak
k seznamovéni, budovani vztahi.>® Kazdy uZivatel se musi zaregistrovat a pak si tvofi svilj

profil, kam si muze napsat informace o sob¢€, zvefejnovat svoje fotografic a videa, psat

% Srov. BORNOVA, L. Svétové socidlni sité [online], ©2011 [cit 2015-11-16]. Dostupné na WWW:
<https://www.ibm.com/developerworks/community/wikis/home?>.

58 Iy

Tamtéz
%9 Srov. Co je to Facebook [online], ©2010-2013 [cit 2015-11-16]. Dostupné na WWW:
<http://cojeto.superia.cz/internet/facebook.php>.
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statusy, sdilet rtizné¢ odkazy, hrat hry, komentovat pfispévky ostatnich uzivateli a vyjadiovat
svoje nazory na to, co se mu libi, ale i nelibi. Dale m& moznost pfidavat se do vytvofenych
skupin nebo zalozit svou, podle jeho zajmi nebo toho, co je pro néj atraktivni. Ale predev§im

mize pies chat nebo Messenger komunikovat se svymi piateli, at’ jsou kdekoli na svété.

Twitter

Byl zalozeny v roce 2006 Jackem Dorsey. Je to socialni sit’, kde uzivatelé ptidavaji
své prispévky ¢i prohlizeji prispévky ostatnich uzivatelt, tedy tzv. twety. Tyto twety mohou
mit délku maximalné 140 znakd, coz odpovida bézné sms zpravé posilané z mobilniho
telefonu. Pomoci twetli miize uzivatel vyjadiit sviij nazor ¢i vkladat fotografie, rizné aktualni
informace, odkazy apod. Tato sit’ byva Casto vyuzivana ke komunikaci mezi uzivateli, ale 1 ke

sledovani celebrit.®

Twitter byva casto vyuzivan k marketingovym tuc¢elim, protoze nabizi skvélou

. . , , - , ;1 61
moznost informovat zédkazniky o aktualnich slevach a akcich.®

Instagram

Tato aplikace se poprvé objevila v fijnu roku 2010. Instagram slouzi ptredevsim ke
sdileni fotografii uzivateli pfevazné¢ mobilnich telefonli. Aplikace je specifickd tim, Ze po
vytvoreni fotografie ji okamzité mizete pomoci riiznych filtri vylepsit a tim se obrazek stdva
ale i na ostatni socialni sité. V poctu kazdodenniho pfidavani fotografii se Instagram muize

rovnat Facebooku. Kazdy den je na Instagramu zvefejnéno kolem 70 milioni fotograﬁi.62

Youtube

Youtube piedstavuje nejveétsi video sluzbu na svété, kterd ma pres miliardy shlédnuti za

den. Videa zde zvefejnéna lze piehravat, nahravat i komentovat a vytvaret vlastni play listy.63

% Srov. SCHAMBERGER, J. Co je to twitte? [online], ©2010-2016 [cit 2015-11-17]. Dostupné na WWW:
<http://www.svetwebu.cz/?p=10256:>.

®1Srov. DVORAN LTD. Twitter [online], ©2016 [cit 2017-01-15]. Dostupné na WWW:
<http://www.dvoran.com/socialni-site/marketing/prehled>.

%2 Srov. SCHAMBERGER, J. Co je to twitte? [online], ©2010-2016 [cit 2015-11-17]. Dostupné na WWW:
<http://www.svetwebu.cz/?p=10256:>.

8 KOZISEK, M.; PISECKY, V. Bezpecné na internetu. Praha: Grada, 2016. s. 26.
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4.5 Nejznaméjsi Ceské socialni sité
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Xchat.cz, CSFD.cz. V nasledujicich odstavcich se na nékteré z vyse uvedenych oblibenych

socidlnich siti zaméefim podrobnéji.
Lidé.cz

Pted nastupem Facebooku patfil tento server k neoblibenéjsi a nejnavstévovanéjsim
socialnim sitim v CR. Tato sit’ je provozovana spole¢nosti Seznam.cz. Hlavnim cilem je
seznamovani a sblizovani lidi. Teprve v roce 2004 po odkoupeni od Seznamu.cz se tento
server stal sluzbou, jak ji zname ted. Diive slouzil k vyhledavani emailovych adres. Na
strance si profil mizete vytvofit nebo na hlavni strance sledovat profily ostatnich, ktefi se tam
fadi podle oblibenosti uZzivateld. Pod sluzbu Lidé.cz spadaji jesté¢ Lidé.cz Seznamka a Lidé.cz

Chat.®*

Libimseti.cz

Tato sit’ neni zaloZen4 na komunikaci mezi uZivateli, ale na prohliZzeni profill a jejich
hodnoceni. Casto byva oznadovana jako ,,seznamka pro pubertaky.“ V roce 2003, kdy se
tento web stal velice oblibenym mezi mladezi i dospe€lymi, zacalo ,,Libko* organizovat akce
na diskotékach. A tim se da fici, Ze tato slava a obliba skoncila. Na této strance se uzivatel
nedocka konverzace v redlném case jako napi. na Facebooku, a to je prvni slabina. DalSim
nedostatkem je pfistupnost kinformacim a fotografiim wuzivatelt, které se Sifi dal

internetem.®®

Stejné jako ve svété, i v Ceské republice roste oblibenost socialnich siti. Socialni sité
nevyuzivaji jen dospéli lidé. Diky chytrym telefonim a snadnému pfistupu jsou velkym

lakadlem piedevsim pro déti.

% Srov. CAPEK, K. Lidé.cz [online], ©2017 [cit. 2017-01-15]. Dostupné na WWW:
<http://www.ivyhledavace.cz/seznam-cz/lide-cz/ >.

Srov. BLAZiK, K. ZaloZit ¢i nezalozit si ucet na ,, Libim se ti. * Jaké sluzby uzZivateliim nabizi? [online], ©2012
[cit 2015-11-17]. Dostupné na WWW: <http://www.mzone.cz/clanek/zalozit-ci-nezalozit-si-ucet-na-,,libim-se-ti-
jake-sluzby-uzivatelum-nabizi/ >.
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5 POZITIVA ANEGATIVA UZIVANI INTERNETU A SOCIALNICH
SIiTi S OHLEDEM NA DETI STREDNIiHO SKOLNIHO VEKU

Patou kapitolu chci vénovat pozitivni a negativni strance internetu a socidlnich siti.
V prvni fadé se zde vénuji pozitivim internetu a socialnich siti. Ty pro nase déti nejsou jen
zlo, ale jsou zdrojem dulezitych informaci, prostorem ke vzd€lavani a také zdrojem zabavy
a komunikace, ktera je mezi détmi a jejich vrstevniky velice dilezita. Za druhé se chci
vénovat negativim, do kterych jsem zaradila Netholismus a formy elektronického nasili. Déle
popisuji n¢kolik forem elektronického nasili. Jsou to kyberbulling, kyberstalking, Happy

Slapping, Sexting a kybergrooming, u kterych uvadim i nékolik pfipada, které se staly détem.

Pokud jde o zavislost na internetu a socidlnich sitich, dovolim si tvrdit, Zze v soucasné
dobé patii pouzivani internetu a riznych socialnich siti mezi bézné kazdodenni ¢innosti. Jak
vyplyva z odborné literatury a rovnéz i1 z praxe, tyto komunikaéni prostiedky pouzivaji také
déti ve velmimalém véku. Luka$ Blinka tika ze, , internet je stdle relativné nove
a progresivné se vyvijejici médium a jeho uzivani je tak na jedné strané zatim mdlo
ohraniceno ustdlenymi normami, coz na strané druhé vede k nejistoté a nediivére ohledne
obsahii a forem jeho uZivani. “®® Dnes je internet soucdsti zivota déti, které se staly
nejnaruzivejSimi uzivateli internetu a socidlnich siti, protoze se s nimi setkaly jiz v Gtlém véku
na rozdil od starSich generaci. Setkavame se i S obavami, které jsou spojené s nadmérnym
uzivanim internetu a socidlnich siti. Dité, které travi takto svlij volny Cas, zanedbava aktivity
typické pro jejich vék a s tim jsou spojené i zdravotni potiZze pro dal$i vyvoj. V médiich
1 bézném povédomi se setkavame S pojmem zavislost na internetu, ale jednd se v tomto
pripad¢ skute¢né o zavislost? V literatuie se miizeme setkat i s terminy jako je problematické

NI g re A S AT S 67
uzivani internetu, kompulzivni uZivani internetu a nadmeérné uzivani internetu.

Nadmérné uzivani internetu zplsobuje jedinci jak fyzické, tak i1 psychické a socialni
problémy. S tim je spojend i otdzka ¢asu. Nejednd se jen o kvantitu Casu, ktery stravi jedinec
na PC, ale také o kvalitu uzivani, kterd nemusi byt nutn€ patologicka. Naproti tomu zéavislost
na internetu spliiuje kritéria patologie, které jsou popsany v 1. kapitole. Zavislost na internetu

vV z4dném z diagnostickych manuald neni uznavana, proto se nejednd o oficialni psychickou

% SEVCIKOVA, A. ,a kol“. Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 37.
%7 Srov. tamtéz, s. 37.
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poruchu. O nadmérném uzivani internetu a zavislosti na internetu se budu vice zmifiovat

v dalsich podkapitolach.®

Soucasné studie EU Kids Online II referuji, ze pouze 1% ceskych déti je siln€ rizikové.
U starSich déti (16 let) jsou to 2%, coz nijak nevybocuje z evropského priméru. Dé se tedy
fici, ze zavislost na internetu u déti je spide vzacna. Uskalim je, Ze vyzkumy se zaméfovaly
zatim pouze na adolescenty a u mladSich déti jsou vyzkumy stile podcenovany. Tyto

vyzkumy tedy relativizuji vyzkumy Blinky a Smahala.®®

5.1 Pozitiva internetu a socialnich siti

Internet dospélym i1 détem piedstavuje bohaty zdroj informaci, proto by se nemél nikomu
zakazovat. Mnohem lepsi je naucit déti, jak ho vyuzivat jako prostfedek k rychlému ziskani
informaci. Dobré je détem vysvétlit, ze chvile stravené s rodinou a prateli jim internet ani

S PR P 7
socialni sit& nevynahradi.”

Sevéikova (a kolektiv) fika: ,,Internet predstavuje pro déti nejenom riziko, ale predevsim
prilezitost. PrileZitost nejenom ke vzdélavani, ale i kuceni se psané komunikaci, treba
I Vcizim jazyce, uceni se sebeprezentaci, prdci s programy vseho typu, vytvareni webovych
stranek, programovani apod. Internet vyzyva deéti ke kreativité a ony také casto kreativni

jSOU ((71

Internet 1 socialni sit¢ nemusi na déti pasobit jen negativné. Mohou vyvoj ditéte
i podporovat. Nejdiive se ho vSak musi naucit dobfe pouzivat, teprve potom se mize stat
v détském svété dobrou pomuckou pii hledani informaci, uZiteCnych sluzeb pro déti,
k ziskavani zakladnich bezpecnostnich navykt i komunikaci mezi spoluzaky. Podobné je
tomu 1 u pocitaovych her. Ty mohou pfispét k rozvoji logického mysleni, jemnych
motorickych schopnosti a prostorové piedstavivosti. V obou piipadech je moZzné zéavislosti
ptredejit nebo vyznamné piispét ke sniZeni rizik pii nadmérném uZivani. Lze toho dosahnout,
kdyz déti budou védét, k cemu mohou internet, socidlni sit¢ i PC hry vyuzivat, a co tim

ziskaji. Détské svéty jsou s internetem i socialnimi sit€émi uzce propojeny. Pro déti je to

%8 Srov. tamtéz, s. 38-44.

% Srov. tamtéz, s. 45.

"0 Srov. Internet pro nase déti - rizika i vyhody. [onling], [b. r.] [cit. 2017-01-15]. Dostupné na WWW:
<http://www.vylecime.cz/internet-pro-nase-deti-rizika-i-vyhody >.

"M SEVCIKOVA, A.“ akol.“ Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 32.
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prostor k poznavani sebe sama, ujasiiovani si norem i hodnot, ale pfedevs§im jde o Zivotni

styl.”

Rada bych se jesté zminila o zebticku ptilezitosti virtudlniho svéta, ktery ndm pomuze
pochopit, jak se rozviji pouzivani internetu détmi pro praci do Skoly, hrani her a kreativni

vyuZziti.

V navaznosti na vySe uvedené si nyni pojd'me predstavit zebticek piilezitosti podle EU Kids

Online:
1 Na prvni nejnizsi stupni déti hraji hry nebo ho pouzivaji pro praci do Skoly
2. Na druhém stupni je internet pro dité zdrojem zabavy. Hraje hry, sleduje online videa,

pouziva ho 1 k pracim do Skoly. Takto je vyuZivan 86% evropskych déti ve véku

9-10let.

3. Na tfetim stupni déti vyuzivaji internet jako zdroj komunikace ptedevs§im s kamarady
a spoluzaky prostfednictvim Facebooku, Skypu a dal$ich messengerti. Na tomto stupni

je 75% evropskych déti.

4. Na dal$im stupni déti jiz umi stahovat filmy a hudbu, sdilet obsahy na socialnich sitich

a hrat online hry. Na této Grovni je 56% evropskych déti.

S. Na poslednim stupni je vyuZivana kreativita a znalosti déti v pouzivani internetu.

Zahrnuje blogovani. Tohoto stupné dosahuje 23% evropskych deti.”

Socialni sité jsou komunikacnim prostfedkem a proto si napiiklad na Facebooku mize Skolni
tiida zaloZit svou skupinou, kde Zaci budou moci mezi sebou komunikovat, sdilet informace
o uc¢ivu, domlouvat se, radit si pfi problémech. Soucasti skupiny pak mtize byt 1 jejich ucitelka

a spolu s détmi komunikovat a pfiblizit se jim.

5.2 Negativa uzivani internetu a socialnich siti

Je naprosto bézné, ze lidé v dneSni dobé vyuzivaji internet a socidlni sit€. Nicméné

velkym problémem je, Ze vétSina mladé generace se na socidlni sit¢ upnula a kazdou svou

" Srov. ECKERTOVA, L.; DOCEKAL, D. Bezpecnost déti na internetu, Bmo: Computer press, 2013. s. 130.
" Srov. SEVCIKOVA, A. ,,a kol.“ Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 32-35.
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volnou chvili travi sledovanim pravé téchto siti a surfovanim po internetu. Bohuzel vétSina
z nich, si dostate¢né neuvédomuje, Ze osobni informace, které si davaji napt. na sviij profil na
Facebooku, mtize n¢kdo zneuzit. Nebezpe¢i je o to hor$i, ze internet vyuziva obrovské
mnozstvi uzivateli a komunikace mezi uzivateli je anonymni a nemuze se rovnat komunikaci

V realném svété. Zminované riziko o to vice roste pfi vyuzivani internetu detmi.”™

Prizkum na strankéch Technet.cz ukazal, , Ze predevsim mlada generace uZivatelu
socidlnich siti v Ceské republice si nehlida své soukromi. 60 procent uzivatelii Facebooku
naletélo na falesny profil neexistujici divky a pridalo si ji mezi pratele. Na neexistujiciho
mladika se nachytalo 42 procent. Vetsina nachytanych pustila vetielce ke vSem datum, které
pres Facebook prezentuji: soukromé fotografie, fotografie pratel, e-mail, telefon, Skola,

1% . v 7 14 1(75
v nékolika pripadech dokonce celou domovni adresu.

Rizika uzivani internetu mohou mit velky dopad i na lidskou psychiku a dusevni stav
uzivatele. Nékteti lidé se radé€ji upinaji na virtudlni svét, nez aby zili realitou. To mize byt
zpiisobeno napt. hranim akénich her, kde dochézi k uvoliovani sebekontroly a emoci. Vétsina
hrach se pozdéji ztotoziuje se svoji virtudlni postavou ve hie a misto svého Zivota Zije zivot
své postavy. V téchto ptipadech pak dochazi k iplnému odmitani reality, omezovani ¢innosti,
které do té doby délal. Ztrata zajmt o konicky, rizné spoleCenské aktivity, v horsich
ptipadech i zvySovani agresivity, neptatelské chovani, Sikana. To v§e se mize u nadmérnych
uzivateld vyskytnout. Postupem casu se mohou projevovat i psychické a neurotické potize
(fobie, deprese, poruchy spanku, tiky). S nadmérnym uzivanim internetu a socialnich siti
mize dochazet ke zhorSeni mezilidskych vztahti, problému v roding i v partnerském vztahu, k
neschopnosti feSeni problémtl, nesoustfedénosti. U déti to byva casto zhorSeni prospéchu ve
Skole, nedostatek spanku, Spatnd orientace Vv ¢ase a mnoho dal§ich problémi. Také
komunikace a chatovani mezi uzivateli socialnich siti ¢asto vede k ochabovani slovni zasoby
a Spatnému vyjadfovani, a to nejen ve Skole, ale také doma s rodinou. Tyto spole¢né znaky
jsou oznacovany jako behavioralni zavislosti. Jsou to ¢innosti, kterym ¢lovék vénuje nadmiru
svého svobodného casu. Jak uZz jsem se zmiflovala, patfi sem predevS§im zavislost na

pocitacich, internetu, socialnich sitich, poc¢itacovych hrach, ale také zavislost na vyhernich

" Srov. PED MUNIL. Rizika uzivani socidlnich siti [online], [b. r.] [cit. 2015-11-25]. Dostupné na WWW:
<http://www.ped.muni.cz/wtech/03_studium/teps/rizika_soc_siti.pdf>.
"Srov. tamtéz
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automatech, nakupovani atd.. Z pohledu mediciny jsou oznacovany jako behavioralni

z4vislostni chovéani neboli Netholismus.’®

5.3 Netholismus

K zavislosti na internetu patii i nezvladatelnd touha internet pouzivat, ztrata kontroly
nad uzivanim a pocit viny, psychicky neklid (kdyz je zavisly online), neustalé nutkani se
piipojit, nervozita, deprese. V souvislosti s témito problémy se nejcastéji hovoii o zavislosti
na internetové pornografii, chatovani a hrani online nebo PC her. Zjistit zavislost na internetu
neni lehké, ale k dispozici je n€kolik moznosti, jak ji zkusit otestovat. Pokud jedinec travi ve
virtudlnim svété primérné dvé hodiny denné (nepocitd se Cas nutny k praci), mize dojit
k nabéhu na zavislost. Dale byla vytvofena fada psychologickych testl, jejichz prvnim
autorem byl David Smahel, ktery tyto psychologické testy popsal ve své knize s ndzvem

,.Psychologie a internet: déti dosp&lymi, dosp&li d&tmi.«’’

5.3.1 Definice Netholismu

Tento termin oznacuje ,,zdvislost na virtualnich nelatkovych drogdch jako je
nadmérné pouzivani internetu, socialnich sluzeb, PC her, mobilnich telefonu, TV a sledovani
videi. “"® Z priazkumt vychazi, ze nejrizikovéjsi skupinou je mladez ve veku 12-19 let. Dité
nebo starsi jedinec ztraci kontrolu nad ¢asem stravenym na internetu nebo socidlnich sitich.
Znaky jsou stejné jako u latkovych zavislosti: silna touha po latce, $patna kontrola nad uzitim
latky, dalSi uzivani latky, aby doSlo k odstranéni abstinen¢nich ptiznaki, vyZzadovani vysSich
davek, postupné zanedbavani zajmi, pokracovani uzivani latky 1 pfes jejich problémy
a Spatny dopad.79 Vek déti, kterym se vénuji v této bakalarské praci, tedy tomuto v€ku tésné

predchazi.

’® Srov. tamté

"7 Srov. Netholismus. [online], ©2010-2017 [cit. 2017-01-20]. Dostupné na WWW:
<http://www.nebudobet.cz/?cat=netholismus>.

"8 Netholismus [online], Olomouc: Pedagogicka fakulta. ©2015

[cit. 2017-01-20]. Dostupné na WWW: <http://www.netolismus.cz >.

” Srov. tamté
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S détstvim je spojend naivita, duavéfivost, nezodpovédnost, pratelstvi, touha po
dobrodruzstvi, i neopatrnost. Ve spojeni s uzivanim internetu jsou prave tyto détské vlastnosti
velice nestastné. Kdyz k témto vlastnostem priddme jest¢ socidlni vyloucenost ditéte
Z kolektivu a moznost zazit to, co ditéti v normalnim svété chybi a ten virtudlni mu to nahradi,
mame tu profil jedince, ktera propadne zavislosti na internetu a socidlnich sitich. Virtualni
spoleCnost nabizi i nejveétSimu outsiderovi Skolniho kolektivu zazit obdiv i pratelstvi.
Samoziejmé by pro dit¢ bylo o mnoho lepsi hledat si kamarddy a seznamovat se napf. ve
Skole, na krouzkach, pii riznych volnocasovych aktivitich nez na internetovych seznamkach
nebo chatek, ale oni toto jejich jednani nepovazuji za Spatné. Problémem je patologicka
zéavislost na internetu prohlubujici asocialni chovani, poté nésleduje absence navazovani
socialnich vztahti a neschopnost je budovat. Zavislost dité izoluje a to pak selhava v realném
svété, ale v tom virtudlnim ma uspéch (vitézstvi v hrach, vymysleném profilu). Bohuzel c¢as

straveny v kyberprostoru mu bere kamarady, konicky, zajmové &innosti, studium.®

Protoze zavislost na internetu, socidlnich sitich a hrach nebyla jesté¢ uznana, mluvi se
o ni jako o nadmérném nebo nutkavém chovani. Jak uz jsem se zminovala, selhani v redlném
svété, nedostatek pratel, vylouceni z kolektivu, Spatné rodinné zazemi a nuda, to vse ditéti
vynahrazuje virtudlni svét, ve kterém si pfipadd normalni a v bezpeci pted problémy, které ma
V redlném svété. V posledni dobé se psychologové neshoduji, zda se zavislost na internetu
a socidlnich sitich d4 néjak zméfit a zda existuje. Nejnovejsi studie Nesweeku vSak tikaji, ze
2-3 % uzivatelll internetu jsou na ném zavisli. Vyzkumy tikaji, ze teprve Cas ukaze skute¢na
Cisla. Z praxe jsou znamé jiz nékteré ptipady, kdy ¢loveék kvili internetu své potieby

a povinnost zanedbal a doslo i k piipadiim Gmrti &i zabiti vlastniho ditéte.®*

5.4 Formy elektronického nasili

Vedle zavislosti na internetu a socidlnich siti jsou i1 dalsi rizika, kterd mohou na déti ve
virtualnim svéte Cekat. Tykaji se predevsim déti, které nadmérné uZivaji internet a socialni

sité. Jsou to elektronické formy nasili. Rada bych jich v této podkapitole n€kolik uvedla.

8 Srov. Netholismus. [online], ©2010-1017 [cit. 2017-01-15]. Dostupné na WWW:
<http://www.nebudobet.cz/?cat=netholismus>.
8 Srov. tamtéz
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Internetova Sikana — Cyberbullying

Jedna se o formu Sikany, kterd se odehrava ve svété internetu a socialnich siti. Je
realizovédna prostfednictvim chatii nebo komunikac¢nich serverd, at’ uz z pohodli domova od
pocitacl, nebo skrz mobilni telefony. KyberSikana a Sikana obecné maji jeden spolecny cil,
a to zamérn¢ ublizit n¢jaké osobé. Obé tyto Sikany se mohou prolinat, napt. fyzické napadani
slabsiho spoluzdka, nahravani utoku a nasledovné umistovani na internet. Dopady
kybersikany jsou velice zavazné, v ,lepSim piipadé” vznikaji psychické problémy a v téch

horsich ptripadech dochazi i k sebevrazdam.®

Existuje mnoho piipadii, kdy kyberSikana dozene dité az k sebevrazdé a bohuzel je to
i pfipad patnactilet¢ Kanadanky Amandy Todd. Ve 12 letech Amanda ukézala pies
webkameru prsa neznamému muzi, ktery ji o rok pozdéji zacal s fotografiemi, které si potidil,
vydirat. Rozeslal je jejim rodic¢iim, ucitelim a spoluzdkiim. Od té doby zacala Amanda trpét
depresemi, uzkosti a sebeposkozovanim. Nekolikrat zkusila i zménit Skolu a piestéhovat se,
ale bohuzel muz si ji vzdy naSel a fotografie rozesilal dal. To dohnalo Amandu az

k sebevrazdg. V roce 2012 se obésila. Jests tého roku byl dopaden pachatel.®
Mezi nejéastéjsi projevy internetové Sikany patri:

e posilani urazlivych nebo zastrasujicich zprav pomoci SMS, chatu, Skypu

e napadani uzivatell na diskusnich forech

e odhalovani tajemstvi

e vydirani prostfednictvim socialnich siti a mobilnich telefont

e potizovani fotografii nebo videi, nasledné umistovani na internetu s cilem poskodit

. 4
urditou osobu®

Pronasledovani technologiemi - Kyberstalking
Eckertova a Docekal uvadi: , Pri stalkingu pachatel svoji obét dlouhodobé
prondasleduje, omezuje a obtézuje ji. Zpocatku miize jit o opakované projevy prizné, které vsak

mohou vyustit ve vyhroZovani. Stalker (slidic) vyznamné narusuje soukromi své obéti

82 Srov. PED MUNIL. Rizika uzivani socidlnich siti.[online], [b. r.] [cit. 2015-11-25]. Dostupné na WWW:
<http://www.ped.muni.cz/wtech/03_studium/teps/rizika_soc_siti.pdf>.

8 Srov. Nizozemska policie zatkla vidajného stalkera nejznaméjsi obéti kybersikany [online],

© 2014 [cit. 2015-11-25]. Dostupné na WWW: <http:/rozhlas.cz/radiowave/wavenews/_zprava/nizozemska-
policie-zatkla-udajneho-stalkera-nejznamejsi-obeti-kybersikany—1340837>.
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a vyvolava v ni strach a uzkost. Konkrétni osobu miize kontaktovat osobne, telefonicky, posilat
dopisy a postovni zdsilky atd.“®® Ob&ti se muize stat kdokoliv, bez vlastniho zavinéni.
Pozornost agresora mize pfitdhnout i rodina a piibuzni ¢i pratelé obéti. Kyberstalkefi mohou
pochéazet z riznych spolecenskych vrstev. Jejich sledovani a obtéZzovani obéti miize trvat

1 n¢kolik let, proto by obét’ neméla vahat a méla by okamzité kontaktovat odborniky.86

wewrs

Mezi nejcastéjsi projevy kyberstalkingu patri:

e opakované dlouhodobé pokusy kontaktovat obét’” pomoci socidlnich siti, mobilnich
telefond, emaill, sms zprav, chatu, zasilani vzkazi atd.

e demonstrovani sily stalkera

e niceni a poSkozovani véci obéti stalkera

e stalker se sdm oznacuje za ob&t’

e snaha poskodit a oernit povést obé&ti.®’

Nataceni fyzického utoku - Happy Slapping

Eckertova a Docekal oznacuje Happy Slapping jako: , natdaceni redlného fyzického
napadeni nic netusici obéti. Nataceni fyzického nebo sexudlniho utoku a jeho zverejnéni je

castym projevem kybersikany. B8

Pachatell vétSinou byva celd skupina. Jeden nebo vice Gitocnikli napadnou nic netusSici
obét’ a dalsi cely utok to¢i na mobilni telefon nebo kameru. Cilem celého ¢inu je zvetejnéni
videa na internetu a socialnich sitich. Za tspéch se pak povazuje rostouci pocet zhlédnuti

videa. Casto se k témto ¢intim ptidavaji bohuzel deti.®

Sexy fotografie — Sexting

Tento pojem vznikl ze spojeni slov ,,sex“ a ,textovani“ a znamend zasilani, sdileni

odhalenych fotografii a videi nebo zprav a textl se sexudlnim podtextem. Tyto materialy

% ECKERTOVA, L.; DOCEKAL, D. Bezpecnost déti na internetu, Brno: Computer press, 2013. s. 67.
% Srov. Tamtéz, s. 67.

8 Srov. Metodicky materidl pro pedagogické pracovniky. [online],

© 2012 [cit. 2015-11-30]. Dostupné na WWW:
<file:///C:/Users/HP/Downloads/kybergrooming_metodika_196.pdf >.

8 ECKERTOVA, L.; DOCEKAL, D. Bezpecnost déti na internetu, Brno: Computer press, 2013. s. 67.
% Srov. tamtéz, S. 67.
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vytvaii samy déti. Sexting se nejvice vyskytuje mezi vrstevniky. Sexting se vyskytuje hlavné
u dospivajici mladeze (nad 15 let). Ziidka se zasilaji odhalené fotografie cizim lidem z chatu
nebo seznamky. Sexting je ¢astym nastrojem pro vydirani déti. V nékterych zemich je tvrdé

postihovan, napt. v USA je sexting trestnym &inem.%

Mezi rizika sextingu patii:

o dit¢ dava Kk dispozici citlivé materidly, které mtze Gto¢nik zneuzit
e material mize na internetu kolovat nékolik let
e 0ob&t sextingu muze byt vystavena napt. sexudlnim ttokiim

e Sifitelé sextingu se mohou stat pachateli.91

I u této problematiky bych chtéla uvést jeden ptiklad. Obéti je zde 13 leta divka Hope
Witsell z malého mésta v USA. Chtéla upoutat pozornost chlapce, a proto mu poslala
mobilnim telefonem svoji nahou fotografii. Tuto fotografii objevila v chlapcové telefonu jeho
spoluzacka a poslala ji dal$im spoluzdklim. Obrazek se zacal velkou rychlosti §itit. Spoluzaci
Hope urazeli a zesmésnovali, vedeni Skoly ji potrestalo tydennim vyloucenim. Tlak na divku
se stupnioval, nebot’ ji zacali také obtézovat cizi muzi. V zafi 2009 si divku pozvala na

pohovor socidlni pracovnice kvuli podezieni na sebeposkozovani (fezné rany). Rodice nic

o této situaci netusili. Piesto se Hope rozhodla spachat sebevrazdu ob&senim.*

Kybegrooming

Kybergrooming je definovan jako ,, psychickd manipulace prostrednictvim modernich
komunikacnich technologii s cilem ziskat diveru obeti, vylikat ji na osobni schiizku

. r v ~ 7 {(93
a zpravidla sexudlné zneuzit.

Pfimym cilem kybergroomingu nemusi byt osobni kontakt s ditétem, ale sezndmeni
pies socidlni sité¢ nebo seznamky a nasledovné vyldkani pornografickych fotografii nebo
videi. Kybergroomer je ochoten za tento materidl détem slibit néjakou Uplatu, napt. penize,

kredit do mobilniho telefonu apod. Vétsinou kybergroomer vystupuje pod pravym jménem

%0 Srov. tamtéz, s. 68.

L Srov. tamtéz, s. 68.

%2 Srov. tamtéz, s. 68.

% Srov. Metodicky materidl pro pedagogické pracovniky. [online],

© 2012 [cit. 2015-11-30], Dostupné¢ na WWW:
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1 vékem a svym zamérem se netaji. V tomto piipadé nedochazi k pfimému sexualnimu
ohrozeni, ale je negativné narusen vyvoj ditéte. Nemusi to byt zpravidla muz, obcas se
utocniky stavaji i Zeny. Svou obét’ hledaji prostfednictvim chattli, seznamek, socialnich siti,
messengert a zneuzivaji mobilnich komunika¢nich nastroji. Obecné jsou povazovani za
pedofily, ale od normalni populace se osobnostné nelisi. Kybergroomer byva ¢asto zdatnym
psychologem a stratégem. Zamétuje se piedev§im na déti a mladez ve véku 11 az 17 let. Jeho
obéti vétSinou byvaji divky se snizenou sebetictou a sebedlivérou, které maji nedostatek lasky

a pozornosti.”*
Nyni si priblizme jednotlivé kroky kybergroomera, jak vylakat dité:

e Vyhlédnuti obéti (ditéte) na socidlnich sitich nebo internetu

e Osloveni ditéte a ndsledna komunikace

e Vytvoreni ptatelského vztahu

e Vytvoreni zavislosti obéti na kybergroomerovi

¢ Snaha izolovat dit€ od svého okoli

e Eroticky zaméfend komunikace mezi nimi

e Vyzadovani intimnich fotografii a videi

e Slibeni penéZni nebo jiné odmény pro dité, s cilem zvysit zavislost ditéte
e Pfitvrzeni komunikace, vyhrozovani

e Prvni osobni schiizka

e Dalsi schiizky, napadeni, sexualni zneuzit{™

A jak je poznamendno chovani ditéte po zneuZiti jeho intimnich fotografii nebo
sexualniho zneuZziti? V téchto piipadech je dit¢ poznamenano posttraumatickou stresovou
poruchou, kterd se projevuje napf. poruchami spanku, problémy s piijmem potravy, pocity
viny, obavy zbudoucnosti, uzkosti, hrizostrasnymi vzpominkami. Po takové otfesné

zkugenosti by rodi¢e pro své dité méli vyhledat odbornou psychologickou pomoc.*

Jako u kyberSikany a sextingu 1 zde bych chtéla uvést jeden ptipad. Jde o nejzndmé;si
pfipad kybergroomingu v Ceské republice. Jde o kauzu Pavla Hovorky, ktery se na
internetovych seznamkach seznamoval s nezletilymi chlapci. Vydéaval se za sponzora

détskych domovii, ve kterém 1 on sdm vyrastal, jak uvedl u soudu. Hovorka pracoval jako

% Srov. tamtéz
% Srov. tamtéz
% Srov. tamtéz
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ostraha v tiskarnach. Jeho prvni obét’ tdajné vyhrala jim vypsanou soutéz ,,Dit¢ VIP®, za coz
mél vyherce stravit 14 dni v Praze. Chlapec v Cervenci 2005 stravil s Pavlem Hovorkou
n¢kolik dni na vratnici, kde ho p. Hovorka zneuzil. Dalsi obéti vyhledaval stejnym zptsobem.
Kdyz chlapci odmitli osobni schizku, vyhrozoval jim zvefejnénim fotografii, které mu
piedtim chlapci sami dobrovolné poslali, ¢i Sifenim zprav o jejich udajné homosexualité. Pan
Hovorka byl odsouzen za zneuziti dvou desitek chlapct k trestu odnéti svobody na 6,5 let ve

v o . w7 . 7 rw ’ . ror 97
véznici s ostrahou a byla mu nafizena sexuologicka 1écba. Odsouzeny vinu odmita.

6 PREVENCE A LECBA ZAVISLOSTI NA INTERNETU A
SOCIALNICH SIiTiCH

Posledni kapitolu své bakalafské prace povazuji za nejdilezitéjsi. V této kapitole se budu
vénovat problematice prevence, které by se mély déti a hlavné také jejich rodice tidit, aby se u
nich zéavislost na internetu a socialnich sitich nevyskytla. Pokud by vSak byla u ditéte zjisténa
uvedend zavislost, je nutné co nejrychleji zmiflovanou zavislost fesit. V nekterych obtiznych
ptipadech je nezbytné vyhledat také odbornou pomoc, na kterou se v ramci této problematiky
rovnéz zaméiim. Do kapitoly jsem zafadila i preventivni programy, které bojuji proti jiz
zminovanému elektronickému nasili. Jsou to programy: E-bezpeci, Bezpecny internet, Horka
linka, Détské krizové centrum, Bily kruh bezpeci a ptidala jsem i desatero bezpe¢nosti na

internetu a socialnich sitich.

6.1 Prevence

Server Sance détem uvadi: ,rodice se casto ptaji, co delat, kdyz u svého ditete
zpozoruji stopy zavislostniho chovani — nejcastéji v SOUvislosti s hranim her na pocitaci
a brouzdanim na internetu nebo s nadmérnym travenim casu u televize, na facebooku ¢i na
chatu s kamarddy. Bohuzel si symptomy ndavykového chovani ditéte uvédomuji nezridka az ve
chvili, kdy jiz jsou neprehlédnutelné, nebo o nich védi, ale nechtéji si je dlouhou dobu

pFipustit. Pomoc proto zacinaji hledat pozde, a to napriklad i kvili tomu, Ze se stydi. «98

%7 Srov..Deviant Hovorka se dockal za zneuziti dvaceti chlapcii mirnéjsiho trest. [onling], ©2009

[cit. 2015-11-30]. Dostupné na WWW: <http://zpravy.idnes.cz/deviant-hovorka-se-dockal-za-zneuziti-dvaceti-
chlapcu-mirnejsiho-trestu-14o-/krimi.aspx?c=A090526_073207_krimi_cen>.
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Poté se rodi¢ divi, ze jeho dit¢ na pocitaci travi osm hodin denné. Nasledné se dité
snazi od pocitace odehnat, avSak dit¢ reaguje vybuchem vzteku nebo jinou nepfimétenou
reakci jako zavisla osoba. V této souvislost J. Sikl poukazuje na diileZitost vicezdrojovosti —
wpokud dite ma naplnény svuj volny cas riznymi aktivitami, pokud se mu rodice vénuji
a spolecné aktivné travi cas pri néjakych cinnostech, pokud ma dite kamarady, se kterymi
pravidelné chodi napriklad do oddilu, pak se riziko, Ze bude travit dlouhé hodiny pred televizi

V. v, v ’ v .. . 99
Ci pocitacem, vyrazné sniZuje.

V soucasné dobé¢ existuji programy prevence, které zprostiedkovavaji specialisté na
tuto problematiku ve Skolach. Tyto preventivni programy proti zavislosti na internetu
a socialnich sitich se d€li na dva typy. Tim prvnim je preventivni program zaméfeny na
poskytovani znalosti a informaci a druhy interaktivné preventivni program. Obvykla podoba
prvniho programu je poskytovani informaci o zavislostnim chovani a jeho $patny dopad. Cely
systém funguje tak, Ze pedagogové do skoly pozvou odborniky, ktefi studentiim prezentuji
zakladni informace o této oblasti a davaji rady, jak do zavislosti nespadnout a jak
kontrolované pouzivat internet. Jako piiklady prezentuji rizné studie zaméfené na tuto
problematiku. Druhy program je zaméfeny na uplatnéni zdravé Skolni politiky a rozvoj
osobnich dovednosti. Tento program dokaze zménit zdravotni chovani studentli v oblastech
jako je koufeni, uzivani alkoholu, $ikana, ale nema piimy vliv na nadmérné traveni déti na

internetu, socialnich sitich a online hrach. %

6.2 Lécba

Lécba tykajici se zavislosti na internetu se v obecné roviné nevymyka 1écbé jinych
behavioralnich zavislosti. Ptistup se lisi podle jednotlivych terapeutickych Skol, které pfihlizi

ke specificnosti détského a adolescentniho veku. 1o

Jak uZ jsem se zmiflovala, u zéavislosti na internetu a socidlnich sitich se nejedna

o zavislost uvedenou v Mezinarodni klasifikaci nemoci. Né&které postupy v psychoterapii

[cit. 2017-01-20]. Dostupné na WWW: <http://www.sancedetem.cz/srv/iwww/content/pub/cs/clanky/rizika-
zavislostniho-chovani-u-deti-a-dospivajicich-a-jejich-prevence-59.html >.

* tamtéz
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jinych forem navykového chovani lez pouzit i u 1écby této zavislosti. Prospésna byva rodinna
terapie, kognitivné-behavioralni teorie nebo prace s motivaci. Je dobré udélat psychologické

nebo psychiatrické vy3eteni, ktera mohou objevit i jiné dusevni poruchy.®?

Jak uvadi Keith Beard , ,,zavislostni chovani je casto vysledkem interakce mnoha
faktorii, ucinna intervence je pravé v ovlivnéni  behavioralnich,  kognitivnich
a environmentalnich sloZek. V lécbe zatim dominuje kognitivné-behavioralni pristup. V ramci
této terapie jsou pacienti vedeni k uvedomovani si problematického chovani a jeho spoustécii,
k sebemonitoringu a ndsledné zmené tohoto chovani. Primarnim cilem neni uplna abstinence
od pocitace a internetu, ale nalezeni umirnéného uzivani, avSak s abstinenci od
problematickych aplikaci. Cilem je se naucit rozumnému uZivani teéto technologie. Tato
terapie rovnéz cili ke zmeénam v chovani mimo pocitac, k integraci jinych aktivit do Zivota,

b . 5103
rozvijeni konickii, vztahii a podobné.

U déti je vhodna pii 1écbé i rodinné-systemicka terapie zamétujici se na zlepSeni
komunikace Vv rodinach. Zpravidla je u terapie pfitomen jen pacient a jeho rodice
a sourozenci. Terapie ditéti pomaha zvlddat emocni problémy a pomédha i rodicim ve

schopnosti 1épe svym détem naslouchat a umét vyjadrit svou pozici rodice.'%*

Jak jsem jiz vySe uvedla, zéavislost na internetu je pomémé novy fenomén.
V soucasnosti nespada pod oficialné definovanou poruchu, a proto jsou moznosti terapie dost
omezené. Dalsi uskalim je, Ze internet je soucasti kazdodenniho Zivota, a proto plna izolace
od internetu neni mozna. A v neposledni fad€é jde hlavné o déti, kdy je zcela nezbytna

intervence rodici. Praveé kvili témto omezenim jsou kladeny vyS$si naroky na prevenci.105

Zajimavym faktem je, Ze zavislosti na internetu je ohroZeno 6% populace, bohuzel vSak
jen zlomek z nich vyhleda odbornou pomoc. Timto divodem muze byt i skute¢nost, ze
vétSina osob své chovani reflektuje a sami svou ¢innost na internetu svépomoci omezi. U déti
tomu tak neni, a proto je u nich tieba dbat na prevenci. Cilem tedy neni Uplné€ se od internetu
a socialnich siti odpojit, ale pferusit pouzivani problematickych stranek, aplikaci a chatovani,
které nejsou nezbytné¢ nutné ke kazdodennimu Zzivotu cloveéka. Omezit zdvislost lze
stanovenim urCitého poctu hodin a vymezeni doby na internetu, pouzivanim extrémnich

upozornéni, které ndm pomuzou piipomenout Cas, ktery jsme si stanovili, a ktery uz vyprsel,

192 5rov. RICAN, P.; KREJCIROVA ,,A KOL.“ Détska klinickd psychologie 4. Praha: Grada, 20086. s. 274.
% SEVCIKOVA, A. ,a kol“. Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 47-48.

104 Srov. tamtéz, s. 47-48.
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upominkové karticky, zapamatovani si ¢innosti, které kvili internetu zanedbavame a dalsi
,pomucky®, které ndm mohou snadno moci v boji proti zavislosti na internetu a socialnich

sitich,10®

6.3 Preventivni programy pro déti v oblasti elektronického nasili

Prevence je pro déti opravdu dulezita. VétSina déti nebude studovat prirucky a zajimat
se o to, ¢eho a jak se maji na internetu a socidlnich sitich vyvarovat. Déti chtéji pfedevSim
zaujmout své pratele, a jaké prosttedky k dosazené svého uziji, vétSinou pftili§ neposuzuji. Od
toho by tu méli byt rodie nebo Skola, kterd détem zprostfedkovava riizné besedy a prednasky
o prevenci a bezpecnosti na internetovych strdnkdch a socidlnich sitich. Existuje i1 fada
internetovych stranek a servert, kde si miize kazdé dité precist, jak se ma chranit a pred ¢im.
Naptiklad na Facebooku si nesmi vytvofit profil nikdo, kdo nedosahl 13. roku. Ale dbaji na to
déti? VetSinou si déti pouze zméni rok narozeni a profil si stejné zalozi i pod jinym jménem,
a to bez védomi rodi¢ti. Casto se déti uchyluji do virtualniho svéta, protoze v realném svétd
jsou netspésné a virtualni jim dava pocit vyjimecnosti. DEti si mohou na chatech, socialnich
sitich a seznamkach psat s riznymi lidmi, které viilbec nemusi znat. Socidlni sité jsou pro
mnohé, predev§im pro déti mistem zdbavy a seberealizace. Ale kromé& zabavy si musi dat
pozor na zabezpeceni. Je béZné, Ze registrovany uzivatel si na svém profilu zvefejni své
osobni udaje jako je jméno, datum narozeni, bydlisté, informace o sob¢, zaliby, kontakt
a mnoho dalSich soukromych véci. Na druhou stranu by si mél kazdy uzivatel rozmyslet, jaké
osobni udaje o sob& na svém profilu uvede, protoze na jeho profil se mohou divat nejen jeho
vybrani pratelé, ale i lidé, ktefi mohou tyto informace zneuZzit. Proto je nutné s détmi
komunikovat i v tom ohledu, aby v&dé€ly, na co si dat pozor a co maji délat, zejména v
pfipadé, Ze je na internetu nebo socidlnich sitich setkaji naptiklad jiZ se zminénou
kyberSikanou, kyberstalkingem, sextingem a dalSimi formami elektronického nésili.
V opacném piipad¢€, pokud se dit¢ do této situace dostane, nikomu se nesvéti a nikdo ho pred
témito formami nasili nevaroval, mize to vazn¢ poznamenat dalsi vyvoj ditéte, hlavné po

psychické strance.

1% Srov. Jak se ze zdvislosti na internetu dostat? [online], ©2010 [cit. 2017-01-20]. Dostupné na WWW:
<http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/jak-se-ze-zavislosti-na-internetu-dostat/>.

44



Rada bych se pravé o zminénych preventivnich programech pted elektronickym nésilim

zminila a trochu pfiblizila jejich zaméteni a funkci.
E- Bezpeci

Projekt je zaméfeny na prevenci v oblasti rizik nebezpeénych komunika¢nich praktik
na socidlnich sitich, které¢ ovlivituji predev§im déti. Prevenci uskutectiuji prostiednictvim
terénni edukace, vyzkumem, poradenstvim v dané oblasti jako je kyberSikana,
kybergrooming, stalking, sapam a hoax a dal$i. Cilovou skupinou jsou déti, protoze pravé ony
jsou nejrizikovéjsi a nejzranitelnéjsi skupinou. Dalsi skupinou jsou rodice a pedagogové, ktefi

C e . 107
se zde dozvi uzite¢né informace o prevenci.

Bezpe¢ny internet

Projekt ukazuje na rizika spojena suzivanim internetu a zpisoby, jak se branit.
Oslovuje rizné skupiny uzivateld a na nazornych piikladech ukazuje, jak se chranit. Hlavnim

, . ’ye v P . ey . . . v 108
cilem je posilit povédomi o rizicich na internetu. Projekt je nekomer¢ni.

Horka linka

Prosttednictvim této linky se daji nahlasit webové stranky s nelegalnim obsahem jako
je pedofilie, détskéa pornografie, nezakonné sexudlni praktiky, rizné formy nésili, Sifeni drog,
rasismus, xenofobie a dal$i. Ozndmeni podané na Horkou linku zhodnoti pravnici a poté zvazi
jeho piedani na Policii Ceské republiky. Na stejny zptisob funguji také zahraniéni stranky

Horké linky. %
Détské krizové centrum

Je to odborné pracovisté zabyvajici se psychosocidlni pomoci pro tyrané, zneuzivané
nebo jinak traumatizované déti. Centrum nabizi terapie, diagnostiku a jednorazovou pomoc.
Vedle ambulantnich sluzeb nabizi i telefonickou krizovou Linku divéry, internetové

poradenstvi a sluzby urcené détem a dospivajicim.110

97 Srov. KOZISEK, M.; PISECKY, V. Bezpecné na internetu. Praha: Grada, 2016. s. 146-147.
198 Srov. tamtéz, s. 148-149.

19 Srov. Bezpecnost na internetu [onlineg], ©2016 [cit. 2017-01-21]. Dostupné na WWW:

< http://www.prevence-praha.cz/odkazy/68-bezpecnost-na-internetu >.

10 Srov. KOZISEK, M.; PISECKY, V. Bezpecné na internetu. Praha: Grada, 2016. s. 150
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Bily kruh bezpeci

Nabizi pomoc obétem kriminality a nabizi sluzby jako je psychologické a socidlni
poradenstvi, pravni pomoc, praktické rady a informace. Spolupracuje stadou pravniki,
psychologi a socidlnich pracovnikd. Hlavnimi c¢innostmi, kterymi se zabyvaji, jsou:
poskytnuti bezpecného prostoru a podpory pii ventilaci emoci, objeveni pocitu bezpeci,

stanoveni priorit, osvéta, prednasky, seminare, konference, zahrani¢ni spoluprace a dalzf.

V ramci této podkapitoly zamétujici se na preventivni programy pro piehlednost uvadim deset

bezpecnostnich rad, kterymi by se déti mély ridit.
Desatero bezpecnosti na internetu a socialnich sitich:

1. Nezverejnovani osobnich tidaji a citlivych informaci o sobé — kdyz dité
0 sobé& chce na socidlnich sitich zvefejnit néjaké informace, mélo by svij profil

nastavit tak, aby byly dostupné pouze vybranym ptateltiim.

2. Nesdilet intimni fotografie ani videa — pfiliS odhalené fotografie nebo
provokativni videa se sexudlnim podtextem mohou prildkat uto¢nikovu

pozornost.

3. Bezpec¢né se odhlaSovat — toto pravidlo je obzvlasté dalezité pro déti, které
pouZzivaji pocita¢ na vefejnych mistech jako je Skola, knihovna, kamaradiv
pocita¢ apod. M¢ly by si dat jeSté pozor, aby omylem své piihlasovaci tidaje

neuloZily do ciziho pocitace nebo se nezapomnély odhlésit.

4. Mit bezpecné heslo — Heslo by se nemélo dat jednoduse uhadnout a to plati

1 u déti. Mé&ly by si davat hesla, ktera jsou v kombinaci ¢isel a slov.

5. Nepridavat si cizi lidi do pratel, jen kviili vy$§imu poctu — déti se rady
pfedhangji v tom, kdo ma na svém facebookovém profilu vice pratel. Neni
dobré si ptidavat lidi, které vilbec neznaji jen pro, aby se jim zvysil pocet

pratel.

6. Pridavat pouze znamé nebo kamarady — viz. predchozi rada

11 Srov. tamtéz, s. 151-152.
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7.

10.

Pozorné ¢ist pravidla uzivani — nez dit€¢ zane pouzivat socidlni sit¢ nebo
internet, mélo by si dikladné piecist pravidla uzivani, nez nékam zada své

osobni udaje.

RozliSovat rozdil mezi redlnym a virtudlnim svétem — socialni sit€¢ mohou
pro dé€ti znamenat unik z readlného zivota, protoze v tom virtualnim se citi 1épe,
nemusi se pietvarovat, jsou tam samy sebou, ale musi si davat pozor na lidi,
ktefi znich chtéji vylakat informace nebo fotografie a pak je zneuzit. Je

dilezité uvédomit si, Zze skute¢ny zivot je lepsi.

Nastaveni soukromého sdileni informaci — dit¢ by si mélo uvédomit, ze by
si melo zachovat soukromi a nesdilet sviij zivot s celym svétem. Jak rychle se

Siti dobré zpravy, tim rychleji se $ifi ty Spatné.

Zachovat si nezavislost na socialnich sitich a internetu — dit¢ by nem¢lo

ptidavat pfili§ mnoho pfispévkil nebo statusti na sviij profil, ostatni to mize

otravovat.'?

Y2 Srov. Desatero bezpecnosti na socidlnich sitich. [onling], ©2011
[cit. 2015-12-05]. Dostupné na WWW: <http://www.kybersikana.eu/2011/06/desatero-bezpecnosti-na-

socialnich.html>.
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ZAVER

Ma bakalaiska prace se zamétuje na prevenci zavislosti na internetu a socialnich sitich u déti
ve stfednim Skolnim véku. Cilem bylo zjistit, zda je mozné, ze déti v tomto véku mohou byt
na internetu a socialnich sitich zavislé a existuji-li preventivni programy, které by je pred
zavislosti varovaly a pokud se zavislost potvrdi, jaka je nasledna 1écba. V praktické ¢asti se
vénuji zavislostem na internetu a socialnich sitich a jejich nadmérnym uzivani, coz je vice
pravdépodobné, protoze zavislost na internetu a socialnich sitich neni pfesné¢ definovana
a neni zapsana ani v Mezindrodni klasifikaci nemoci. Dale se zabyvam vyvojem déti ve
sttednim Skolnim véku. Znacna Cast se vénuje internetu a socialnim sitim, jejich vzniku,
vyvoji a funkcim, které ndm tento virtudlni svét nabizi. Nejrozsahlejsi ¢ast prace zaujimaji
pozitiva a negativa internetu a socialnich siti. Do této kapitoly jsem zafadila i formy
elektronického nasili, se kterymi se déti i v tomto v€ku mohou setkat, jejich rizika i né€kolik
skute¢nych pfipadi elektronického nasili. Domnivam se, Ze pravé détska populace, ktera
pouziva internet a socialni sit¢, nadmérn¢ a nekontrolovan¢ se mize stat snadno obéti nasili.
Ohrozeni je zde dusledek Spatného uzivéani internetu i socidlnich siti. Posledni kapitola mé
prace se zaméfuje na prevenci a 1écbu zavislosti na internetu a socialnich siti a prevenci

Vv oblasti détskych obéti elektronického nésili.

Z literatury vyplyva, Ze o zavislosti na internetu a socialnich sitich se neda hovofit, protoze
neni uznana v zddném z diagnostickych manualii, proto nejde o oficialni psychickou poruchu.
V tomto sméru se hovoii spiSe 0o nadmémém uzivani. V soucasné¢ dobé se dité k internetu
nebo socialnim sitim uchyluje v piipadech, kdy v realném svété neuspéje, je odmitano svymi
vrstevniky nebo rodinou a virtudlni svét mu pocit ménécennosti vynahrazuje a stava se pro n¢j
utoCistém, kde se miize ped vSemi problémy schovat. DalSim divodem miiZze byt znudénost
ditéte. Kdy se mu rodi¢e nevénuji, dit¢ nemé zadné ,konicky,” a proto hleda zabavu na
internetu napiiklad v podobé oline her nebo chatovanim s néjakym ,,virtualnim kamarddem.*
To muZze mit nasledné dopad na jeho fyzicky a psychicky stav, ale i $kolni prospéch a miize se
stat i obéti elektronického nasili. Na druhou stranu muze internet slouzit, jako zdroj informaci

ke studiu i k vlastni seberealizaci ditste.
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Jak uz jsem se zminovala v 5. kapitole, soucasné studie EU Kids Online Il ukazuji, Zze pouze
1% ceskych déti je rizikové, coz nevybocuje z evropského priméru, da se tedy fici, ze

L. G i, 113
zéavislost déti na internetu a socidlnich sitich je spiSe vzacna.

3 Srov. SEVCIKOVA, A. ,.a kol“. Déti a dospivajici online. Praha: Grada, 2014. s. 32.
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Seznam zkratek

ADSL
ARPA

BBS

DNS
EUNET
FTP

HTPP

ICANN

ICQ

IRC
LAN
MKN
NFSNET
Net

PC

SMS

TV

TCP/IT

rychlost pienosu dat k uzivateli
specidlni doména nejvyssiho fadu pouzivana pro vnitini potfeby internetu

systém elektronickych nastének, které jsou rozdéleny podle témat, do kterych

mohou uzivatelé ptispivat.

Mezinarodni klasifikace nemoci

poskytuje internetova na kli¢ a sluzby

protokol pro pfenos soubortt mezi pocitaci pomoci pocitacoveé sité

internetovy protokol ur¢eny pro vyménu hypertextovych dokumentt

neziskova organizace Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

sluzba zahrnuji posilani textovych zprav, offline posildni zprav,
skupinové chatovani, odesilani SMS zprav, odesilani souborti a hry pro vice

hract provozované

internetova sluzba, umoziujici svym uzivatelim sledovat, kteti jejich pratelé

jsou pravé pfipojeni

otevieny protokol na textovou komunikaci

mistni sit’

Mezinarodni klasifikace nemoci

pocitacova sit ktera v letech 1986—1995 plnila ulohu patefe Internetu
sit

pocitac

sluzba kratkych textovych zprav

televizor

primarni pfenosovy protokol
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Tweet textovy piispévek dlouhy maximalné 140 znaki, ktery se zobrazuje na

uzivatelové profilové strance a na strankach jeho sledujicich

VIP velmi dulezita osoba

WWW souhrnné oznaceni pro celou tfadu sluzeb provozovanych prostiednictvim
Internetu

Wi-Fi bezdratova komunikace
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ABSTRAKT

ZEDNIKOVA, D., Prevence zdavislosti na internetu a socidlnich sitich u déti ve véku 10-12let.
Ceské Budgjovice 2017. Bakalafska prace. JihoGeska univerzita v Ceskych Budgjovicich.

Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci prace doc. PhDr. Ludmila Muchova, Ph.D.

Klicova slova: zavislost, nadmérné uzivani internetu a socialnich siti, vyvoj ditéte ve

véku 10-12 let, internet, socialni sité, prevence

Bakalatska prace se vénuje zavislosti déti ve véku 10-12 let na internetu a socidlnich
sitich a nasledné prevenci a 1écbé. Mym cilem bylo zjistit, zda jsou déti v tomto véku na
internetu a socidlnich sitich zavislé a existuji-li preventivni programy a v horSich piipadech

nasledna lécba.

Teoreticka ¢ast pojednava v prvni kapitole o definici zavislosti, zejména nelatkovych
zéavislosti na internetu a socidlnich sitich. Druhd se zaméfuje na vyvoj ditéte ve stfednim
Skolnim vE&ku. Tteti kapitola se zabyva internetem. Jeho vznikem a vyvojem a sluzbami, které
nam nabizi. Ctvrtd kapitola pojednava o socidlnich sitich. Podobné jako u internetu popisuji
vznik a vyvoj, kterym socidlni sité prosly. Jaké jsou jeho funkce a popis né¢kolika svétovych
1 Ceskych socidlnich siti. Patd nejrozsahlejsi kapitola popisuje pozitiva a negativa spojena
S uzivanim internetu a socidlnich siti. Posledni Sesta kapitola je vé€novana prevenci a lécbe

zavislosti na internetu a socialnich sitich.
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ABSTRACT

Prevention of dependence on the internet and social networks among children aged 10 to 12
years.
Keywords: addiction, excessive use of the internet and social media, the development
of a child aged 10-12 years, the internet, social networks, prevention

This bachelor thesis deals with addiction on the internet and social networks of 10-12
years old children and subsequent prevention and treatment of this addiction. My goal was to
determine whether there are children in this age addicted to the Internet and social networks

and if so, are there any prevention programs and in worse cases, follow-up treatments.

The first chapter is a theoretical part about the definition of addiction, particularly non-
substance addiction to the internet and social networks. The second chapter focuses on the
development of a child in middle school age. The third chapter deals with the Internet. Its
emergence and development and the services that internet offers. The fourth chapter deals
with social networks. Like in the part about internet | described the origin and development
that social networks have passed. What are its functions and a description of several
international and Czech social networks. The fifth largest chapter describes the pros and cons
associated with the use of the Internet and social networks. The sixth chapter is devoted to the

prevention and treatment of addiction to the Internet and social networks.

57



58



59



