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Anotace

Tato prace se zabyva stale popularnéjSim trendem cestovniho ruchu temnym
cestovnim ruchem neboli dark turismem. Cilem prace je zjistit, ¢im jsou turisté
motivovani k navStévovani destinaci spojenych s touto temnou tématikou. Dale
popsat vznik, vyvoj a déleni pamatek dark turismu podle ucelu a diivodu jejich
vzniku.

V praktické ¢asti ma prace za cil roztidit atraktivity v Ceské republice podle
spektra dark turismu. Zanalyzovat aktualni stav na trhu cestovniho ruchu a posléze

vytvorit produkt cestovniho ruchu ve formé zajezdu.

Annotation

This bachelor thesis focuses on a growing trend of dark tourism. The aim of
this paper is to find out, what does dark tourism tourists motivate to visit these dark
themed destinations. To explain the history and development of dark tourism and
different types of dark tourism sights according to their purpose and origin.

The aim of the practical part is to sort out sights in the Czech Republic
according to dark tourism spectrum. To analyze current state of the market of

tourism and to create a dark tourism product in a form of guided tour.
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1 Uvod

Cestovni ruch je velmi specificky obor, ktery je velmi proménlivy a trendy se
¢asto méni v zavislosti na mnoha faktorech. V dne$ni dobé srozvojem novych
technologii, socialnich siti a obecné vétSimi moZnostmi pro cestovani, vznika velka
spousta rliznych alternativ k masovému turismu. Turisté totiZ jiZ nechtéji pouze
navstévovat klasické destinace a atraktivity, které ¢asto byvaji preplnény turisty.
Clovék si toti% toto misto naplno neuZije a miiZe byt ze své dovolené zklamany.
Z tohoto diivodu cestovni kanceldfe pristupuji k rozsifovani jejich katalogli o
personalizované zajezdy na miru klienta.

Byt uspésny na tomto trhu je tedy velmi slozité a jsou k tomu potreba urcité
znalosti a schopnosti. Za jednu z nejdiileZitéjSich povaZuji znalost prostredi at uz
domovské destinace ¢i té cilové. Dalsi velmi dilileZitou schopnosti je byt flexibilni a
umét predpovidat jaké budou trendy, do jakych zemi budou lidé chtit jezdit a také
jaky druh cestovniho ruchu je laka. V pripadé vytvareni produktu v domacim
cestovnim ruchu je tireba sledovat fungujici trendy a principy v zahranici a aplikovat
je vdomacim cestovnim ruchu. Samoziejmé dle geografickych faktori a
piredpokladii dané zemé. Z téchto dlivodii jsem si chtél pro svoji praci vybrat néktery
z novych trendl cestovniho ruchu a provést analyzu potencionalu pro vytvoreni
nového produktu ve formé zajezdu.

O dark turismus se uz dlouhou dobu zajimam a vyhledavam ho. Myslim si, Ze
temny cestovni ruch je dosud neprobadany a stale skyta velky potencial. Co se mi na
tomto druhu cestovniho ruchu libi je, Ze se ¢lovék dostane vice do hloubky historie
dané destinace. Dozvi se informace, které se ztéch klasickych, hojné
navitévovanych mist nedozvi. Casto jsou totiZ tato mista turistifikovana a neukazuji
tu pravou tvar a ducha daného mista.

Teoreticka ¢ast je zaméfena na piivod a vyvoj dark turismu. Je zde vysvétleno,
proc¢ lidé tato mista vlastné navs$tévuji, ¢im jsou motivovani a jaky z toho maji
prozitek. Dale je zde vysvétlen pojem spektrum dark turismu a jsou popsany
vybrané atraktivity. V praktické Casti se nachazi analyza predikci obnoveni

cestovniho ruchu a posléze vlastni projekt ve formé tridenniho zajezdu po

pamétkach dark turismu v rdmci Ceské republiky.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je sezndmit Ctenafe sjednim z novych trendt
cestovniho ruchuy, a to sice s dark turismem.

Teoreticka ¢ast ma za cil s pomoci odborné literatury popsat vznik, historii,
motivaci a druhy temnych pamatek dark turismu. Dale vysvétlit fazeni pamatek dle
spektra dark turismu a dle této metodologie zaradit nékteré z pamatek dark turismu
v Ceské republice. Dal$im cilem teoretické &asti je popsat nejnavitévovanéjsi
atraktivity v Ceské republice a také nejznaméjsi mista temného cestovniho ruchu ve
svéteé.

Cilem praktické casti je nejprve stru¢né sumarizaci dat zanalyzovat predikce
odbornikli ze Svétové organizace cestovniho ruchu. S pomoci téchto ziskanych
informaci poté sestavit zajezd po pamatkach temného cestovniho ruchu v Ceské
republice, ktery se bude konat po dostatetném obnoveni cestovniho ruchu po

pandemii.
Vyzkumné otazky

VO 1: Jaké pamatky dark turismu je mo#né v Cesku navstivit?
VO 2: Cim jsou lidé motivovani k navétévovani pamatek dark turismu?

VO 3: Jaké druhy spektra dark turismu v Cesku prevaZuji?

2.2 Metodika zpracovani

Bakalarska prace je podloZena kvalitativni metodou vyzkumu. Pro
teoretickou Cast byla jako vyzkumna metoda pouZzita zejména literarni reSerSe
odborné literatury. Nejvice bylo ¢erpano z praci autorii Sharpley (2009), Kotikova
(2013) a Stone (2006). K zisku historickych informaci o dark turismu a pamatkach
byl pouzit pfimy historicky vyzkum. V praktické ¢asti je s pomoci analyzy Svétové
organizace cestovniho ruchu proveden kratky vyzkum toho, kdy se da predpokladat

obnoveni cestovniho ruchu a s navaznosti na to je v dals$i ¢asti sestaven zajezd po



Ceskych pamatkach dark turismu. Kvytvofeni zajezdu byly pouzity vlastni
zkuSenosti a informace pro cenovou kalkulaci zajezdu byly ziskany pfimo ze
subjektii cestovniho ruchu. V praxi se pro tento druh cestovni ruchu pouZzivaji pojmy

jak dark turismus, tak i temny cestovni ruch. V této praci jsou pouZzivany pojmy oba.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Definice dark turismu

Nékterilidé jsou od prirody fascinovani smrti, bolesti a strachem. Pocity, které
¢lovék pri néjakém strasidelném proZitku citi jsou natolik silné, Ze kvili tomu
vznikla spousta komerc¢nich produktli a atrakci. Mezi takové produkty se miiZou
Fadit filmy, pocitacové hry, rtizné strasidelné domy a v neposledni fadé jsou to mista
cestovniho ruchu spjata s néjakou pochmurnou udalosti, kde na téchto mistech
vznikly atrakce temného cestovani.

Dark turismus je typ cestovniho ruchu, ktery v poslednich letech zaziva velky
narust popularity a vznik novych atraktivit po celém svété. Nicméné cestovani na
mista spojena se smrti neni ve skuteCnosti Zadny novodoby fenomén. Kdyz se
podivame do davné historie, najdeme zde spoustu piikladl tohoto druhu zabavy a
cestovani. Ve starovékém Rimé, lidé chodili na velmi popularni gladiatorské zapasy,
kde se divali, jak lidé bojuji na Zivot a na smrt (Sharpley, 2009). Dale nasledovalo
navsStévovani verejnych poprav nebo vypravy na poutni mista spjata se smrti.

Zelenka s Paskovou nahliZi na temny turismus jako: ,turismus, individudlni
nebo masovy, zaméreny na mista spojend se smrti a utrpenim - mista bitev,
koncentracni a vyhlazovaci tdbory, mista Zivelnych katastrof a katastrof zptisobené
Clovékem, hromadné hroby a vdlecné hrbitovy, popravisté, mucirny, misto smrti
vyznamné osobnosti, otroctvi apod.“ (Zelenka, Paskova; 2012)

Pojem dark turismus byl poprvé pouZit vroce 1996 Johnem Lennonem a
Malcomem Foley ve specialnim vydani akademického magazinu ,International
Journal of Heritage Studies“. (Light, 2017) Nicméné prvotni naznaky temného
cestovani pochazi z daleko drivéjsi doby a v priibéhu historie vznikaly nové a nové
atraktivity. Prace téchto dvou autorli nicméné nebyla prvni, ktera se na tento
fenomén zamérovala. Rojek (1993) prichazi s konceptem ,Black Spots“, coZ je
komer¢ni vyvoj hrobi, pohiebist a mist na kterych zahynuly zndmé osobnosti nebo
velké skupiny lidi, vétSinou néjakym krutym, nasilnym zpiisobem, ze kterych se

staly turistické atrakce.



3.2 Motivace ucastniktu dark turismu

Proc jsou lidé fascinovani smrti, strachem, ¢i bolesti a radi navstévuji tato
mista spjata s néjakou katastrofou? Vezméme si za piiklad hororové filmy, které na
¢lovéka plisobi stejné jako navstévovani temnych mist. I kdyZ vSichni divaci védi, Ze
to, co se ve filmu déje, neni skutetné, tak i presto mozek béhem filmu nedokaze
rozpoznat, Ze se nejedna o realitu. (Jordan, 2020 cit. dle Greco, 2020) Pisobenim
téchto stresovych faktorii mozek jako obrannou reakci piepne do reZimu itk nebo
boj“a zahaji v téle zvySenou tvorbu adrenalinu, endorfinii a dopaminu (Jordan, 2020
energii. Greco (2020) dale uvadi, Ze americky psycholog Gardere (2020) dodava, Ze
po navstévé néjakého takového hororového mista ¢i filmu, se ¢lovék citi uspokojeny,
protoZe vystoupil ze své komfortni zény a zvladl tento stav prekonat.

Kotikova (2013) ve své knize piSe, Ze pokud se chceme zabyvat sou¢asnym
stavem a perspektivou vyvoje temného cestovniho ruchu, je tfeba si nejdrive
vysvétlit pric¢iny jeho vzniku. Dale ve svém textu uvadi, Ze podle Stone (2010) se na
vzniku poptavky po produktech temného cestovniho ruchu podili nékolik faktord,

viz obr. 1:

e Ucténi pamatky zesnulych, pocta mrtvym a utrpeni
e Vzdélavani, poznani
e Osobni prozitek strachu, ohroZeni

e Hra, zdbava

Temny cestovni ruch - motivace

Pocta mrtvym Vzdélavani, Osobni zazitek Hra,
a utrpeni poznéni strachu zabava

Obrazek 1 Motivace temného cestovniho ruchu. Zdroj: Kotikova (2013)



Podle Kotikové (2013) se miiZou tyto motivy navzajem prolinat a ¢asto
spojovat s ostatnimi motivy ucasti na cestovnim ruchu. Autorka dale uvadi, Ze
neziidka dochazi kpropojeni temného cestovniho ruchu sjinymi formami
cestovniho ruchu, zejména sevent turismem, spoznavacim a vzdélavacim

cestovnim ruchem.

Pocta mrtvym a utrpeni

Lidé s timto motivem chtéji nav§tévou urcitého mista vzdat hold pamatce
konkrétnim osobam, a to at uZ vyznamnym a slavnym osobnostem, nebo i
obyCejnym lidem, ktefi byli véznéni, muceni, popraveni nebo zahynuli tragickou
smrti béhem katastrof (Kotikova, 2013). Mezi takovéto atraktivity miiZeme zaradit
hibitovy, pamatniky a pietni mista. Jako ptiklad lze uvést Terezin, Lezaky, PloStinu
nebo Lidice. Na obr. 2 je moZné vidét pomnik ureny détskym obétem valky, ktery
se nachazi v Lidicich. Autorkou tohoto bronzového sousosi je Marie Uchytilova a
jeho vytvoreni trvalo 2 desetileti (Lidice-Memorial.cz, 2010).

Motivace pocténi mrtvych se velmi Casto vaze s néjakym edukativnim a
vzdélavacim programem. Vtomto smyslu miZeme dat za nejcastéjsi priklad
navstévu koncentracnich taborti, kde je turista doprovazen priivodcem, ktery
skupiné navstévniki podéava vyklad o historii a informace o rtiznych ¢astech tabora,
¢i jak probihala denni rutina véziid. K vidéni jsou Casto i fotografie, které clovéku

davaji moznost predstavit si, jak to skute¢né na daném misté vypadalo.


http://Lidice-Memorial.cz

Obrazek 2 Pamatnik Lidice. Zdroj: Ritter (2011)

Vzdélavani, poznani

sz

Turista cestuje do destinace temného cestovniho ruchu, za ucelem vzdélani.

Prostrednictvim navstévy takového vyznamného mista, se ucastnik nazorné a
nenasilnou formou seznamuje s vyznamnymi historickymi udalostmi (Kotikova,
2013). NejlepSim prikladem takové vzdélavaci destinace dark turismu jsou muzea
valek i prirodnich katastrof. Jednim z takovych muzei je Muzeum valky 1866, které
se nachazi ve VSestarech kousek od Hradce Kralové, viz obr. 3. Dale miZeme do toho
druhu motivace zaradit koncentra¢ni tabory nebo mauzolea. Se vzdélavanim o
mrtvych a smrti se setkdvame i v u¢ebnicich na skolach a je to jeden z hlavnich prvki

vyuky historie. Smrt jako takova ma ve védé a mediciné klicovou roli ve vzdélavani.

Jednou z celosvétové nejpopularnéjsich edukativnich atrakci dark turismu je

dozajista exhibice lidskych tél ,Body Worlds“. Tato exhibice byla vytvorena



némeckym anatomem Guntherem Von Hagens v 70. letech 20. stoleti, kdy se mu
podarilo vyvinout chemickou substanci, ktera dokaze zakonzervovat lidska téla.
Tato vystava je v provozu od roku 1995 a za dobu svého fungovani dokazala prildkat
vice nez 50 milioni navstévniki ve vice neZ 140 méstech po celém svété (Body

Worlds, 2021).

Obrazek 3 Muzeum valky 1866. Zdroj: Muzeum Vychodnich Cech HK (2012)



Osobni zazitek strachu

Podle Kotikové (2013) se miiZe jednat o navstévu objektivné nebezpecnych
mist, to jsou napfiklad mista vale¢nych konfliktl, kde dochazi ke stretlim
nepratelskych stran. Dale podle této autorky miiZe byt dalSim motivem tcast na
pohibech vyznamnych osobnosti nebo ucast na rekonstrukcich historickych bitev

dalsich podobnych inscenaci proZzitkd spojenych se smutkem, strachem a utrpenim.

Hra, zabava

Dark turismus muiiZe fungovat i jako zabava nebo téma rtznych her a atrakci.
Kotikova (2013) ve své knize uvadi, Ze navStévy muciren nebo mist spojenych
s legendarnimi, ¢i mytologickymi postavami maji za cil predevSim zabavu. V této
kategorii se nachazi také uméle vybudované atrakce, vzbuzujici pocity strachu -
straSidelné hrady a zdmky, domy hrlizy apod (Kotikov4, 2013). V poslednich letech

zazivaji velkou popularitu unikové hry, které maji ¢asto hororovou tématiku.



3.3 Historie dark turismu

3.3.1 Gladiatorské zapasy

7 _z

Prvni naznaky fascinace lidi smrti a s ni spojenymi udalostmi ¢i misty, pochazi
jiZ z dob starovékého Rima. Lidé se snaZili oprostit od dennf rutiny nav§tévovanim
vefejné poirddanych gladiatorskych zapast ¢i pozdéji i vefejnych poprav (Sharpley,
2009). V téchto zapasech proti sobé nastupovali dva muZi v boji na Zivot a na smrt,
Casto za spoluucasti nebezpecnych cizokrajnych zvirat pro zvySeni atraktivity.
Zpocatku byli pro tuto zabavu vyuzivani polapeni zlocinci, vale¢ni zajatci nebo
otroci, ktefi v aréné nebojovali o Zddné penize ¢i slavu, nybrZ pouze o sviij Zivot
(Wisdom, 2008). Pozdéji se ale s vidinou velkych vyher a slavy stavali z béznych
obcant gladiatori z povolani a z nékterych z nich se stali opravdu slavni Sampioni, o
kterych se povidalo v krémach nebo i mezi Slechtou (Wisdom, 2008). Kviili velké
popularité téchto zapast se stavély specidlni stadiony, kterym se fikalo amfiteatry.
Nejznaméjsim amfitedtrem je rozhodné Koloseum v Rimé, které i dnes roéné
navstivi néco okolo 8 milionti turistli (Statista.com, 2020). Zapas gladiatori je

k vidéni na obr. 4.

——

Obrazek 4 Malba Pollice Verso. Autor: ]ean-Lé Gérome (1872)

10


http://Statista.com

3.3.2 ZKkazalodi SS Morro Castle

Dne 23. srpna 1930 poprvé vyplula luxusni zaoceanska lod’ SS Morro Castle
z New Yorku Do Havany a po dalsi 4 roky tuto cestu pravidelné opakovala (Sharpley,
2009). Nicméné 8. zari 1934 lod’ po adé nestastnych udalosti sviij navrat z Cuby do
Ameriky nedokoncila. Predchazejici noc pred neStéstim byl kapitan lodi Robert
Wilmott nalezen ve své kajuté mrtvy, pravdépodobnou pri¢inou byla zastava srdce
(Sharpley, 2009).Z tohoto dlivodu bylo veleni lodi prevedeno na prvniho distojnika
Williama Warmse (Sharpley, 2009). Ve 2:30 rano na lodi vypukl pozar, ktery se po
Spatné navrzenych bezpecnostnich prvcich lodi a zakroku nekvalifikovaného
personalu zacal rychle rozSirovat (Sharpley, 2009). NezkuSeny kapitan vyslal SOS
signal nepochopitelné az hodinu po vypuknuti poZaru, v tuto chvili byla jizZ lod’
zachvacena plameny a ztratila veSkery vykon (Sharpley, 2009). Ackoliv se lod’
nachazela velmi blizko pobrezi, zachranna operace probihala velmi pomalu a
neefektivné. Celkovy pocet obéti se dostal na minimalné 137 z celkovych 549 lidi na

palubé (Sharpley, 2009).

»,KdyZ na lodi vypukl poZdr, tak se lod’ nachdzela 12 mil od pldZe. Kdyby kapitdn
nasmeéroval plavidlo ke brehu — bokem ke sméru vétru, namisto do sméru vétru —
Tak si myslim, Ze by hodné lidi preZilo.“ —Deborah C. Whitcraft, spoluautorka knihy
Inferno At Sea: Stories of Death and Survival Aboard the Morro Castle (Levin, 2019).

Znitujici pozar na lodi SS Morro Castle je jednou znejhorSich a
nejkontroverznéjSich namornich katastrof v americké historii. Co ale po této
udalosti nasledovalo se stalo predchlidcem darkturismu, tak jak ho zndme dnes. Na
misto neStésti se totizZ zacali sjizdét turisté z celého svéta. Vrak lodi neSel z vody
dostat, a tak z{istal vyplaveny na pobieZi New Jersey (Sharpley, 2009). Vrak se diky
podpore médii stal velmi rychle popularni turistickou atrakci, za kterou se dokonce
jezdilo specialné vytvorenou vlakovou linkou zPhiladelphie ¢i New Yorku
(Sharpley, 2009). Na vrak lodi se mélo prijet podivat na ¢tvrt milionu turistd, ktef{
si zde mohli zakoupit pamétné pohlednice a rtizné suvenyry (Sharpley, 2009). Okolo
vytaZeni vraku dokonce probihala debata a moZnosti jeho zanechani na pobreZi jako

mistni atraktivitu, nicméné o pll roku pozdéji byl vrak vytaZen a seSrotovan
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(Sharpley, 2009). Sharpley (2009) povaZuje katastrofu lodi SS Morro Castle za jednu
z prvotnich atraktivit nového druhu cestovniho ruchu, pozdéji nazyvaného jako

,darkturismus®.
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3.4 Nabidka dark turismu

Produkty dark turismu jsou velmi komplexni at' uZ v designu, ticelu ¢i ptivodu
pamatek. Pojem ,temny“ je tedy velmi neurcity a nemiiZe popsat tak Sirokou $kalu
produktd, jakou dark turismus ma. Je tedy nutné si uvédomit, Ze kazda pamatka ¢i
destinace ma jiny ptivod a jiny ucel. Z téchto diivodli Stone (2006) rozsitil pojem
»dark“ o spektrum odstinii od nejtemnéj$iho po nejsvétlejSi cestovni ruch. Po
zanalyzovani dané pamatky je potom mozné ji zaradit do nejpresnéjSiho odvétvi
dark turismu.

Jednu takovou analyzu provedli Strange a Kempa v roce 2003. Zanalyzovali
produkty dvou byvalych trestnich tstavd, to, jaky maji politicky vliv a rozdily v jejich
interpretaci. Jedna ze studovanych lokalit byla byvala Americka federalni véznice
Alcatraz, kde byli véznéni nechvalné prosluli zlo¢inci. Dnes je z Alcatrazu centrum
pro toceni akénich Hollywoodskych filmi a cil mnoha turistd, ktefi se chtéji podivat
na lokace, které vidéli ve filmech. Druha destinace, kterou analyzovali se nachazi na
ostrové Robben Island v Jihoafrické republice. Jedna se vézerisky komplex pro
politické vézné, ktery fungoval v dobé Apartheid ¢ili v dobé, kdy v Jihoafrické
republice probihala rasova segregace. Proti tomuto rezimu bojoval i byvaly
prezident Jihoafrické republiky Nelson Mandela, ktery byl pro svoji snahu o svrzeni
rezimu a nastoleni demokracie véznén pravé ve véznici Robben Island. Stravil zde
18 let spolecné s dalsimi 3 tisici politickych vézii.

Strange s Kempu (2003) dosli k zavéru, Ze ackoliv obé véznice maji spoustu
spole¢nych ryst, tak tvar véznice Alcatraz je jiZ zastinéna svoji komercnosti a
zabavnim zamérenim. Véznice Robben Island tomuto trendu zatim pomérné
uspésné vzdoruje. Diky této interpretaci ma vétsi politicky vliv a vytvari produkt,
ktery uctiva pamatku lidi, ktefi zde trpéli. Pamatka ma zaroven i vzdélavaci uceli. Po
tomto zjiSténi jsme jiZ schopni tyto dvé pamatky spravné zasadit do spektra
temnoty. Véznice Alcatraz by se kviili své komerc¢nosti a neautenticité radila to téch
svétlejSich odstinu temného cestovani, zatimco Robben Island patfi na opacnou

temnéjsi stranu, z dlivodu své snahy o zachovani autenticity.
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Obrazek 6 Spektrum dark turismu Zdroj: vlastni zpracovani podle Stone (2006)
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Podle Stone (2006) existuje 7 zakladnich druhii nabidky dark turismu:

3.4.1 Temné zabavni atrakce

Jak jiz nazev napovida, turisté cestuji na mista, ktera jsou v prvni radé
komer¢ni a maji za cil ¢lovéka pobavit, a to prostfednictvim opravdové nebo fiktivni
smrti ¢i navozovanim pocitu strachu (Stone, 2006). Tyto atrakce maji zpravidla
velmi vysokou urovei infrastruktury a jsou Cisté zamérené na zabavu. Interpretace
téchto mist byva odleh¢end a neautenticka. Z téchto divodii mliZeme tento druh
nabidky radit do svétlych odstinti dark turismu. Stone (2006) dava za nejznaméjsi
priklad spoletnost Merlin Entertainments Itd, ktera provozuje sit straSidelnych
podzemi. Tato britska spole¢nost provozuje celkem 11 straSidelnych podzemnich
komplexti, z toho 6 se jich nachéazi ve Velké Britanii, 3 v Evropé, 1 v Asii a 1 ve
Spojenych statech americkych. Nejznaméjsi z nich se nachazi v Londyné a funguje
jiZ od roku 1974. Soucasti tohoto
muzea je mimo jiné nejveétsi
zrcadlové bludisté na svété.
Muzeum ma ve své nabidce 19
riznych show, které funguji
spomoci hercl predstavujici

historické postavy z Anglické

historie. Za zminku stoji uvést

Obrazek 7 London Dungeon. Zdroj: Klook (cit. 2021)

postavy jako Jack Rozparovac,
Guy Fawkes, Sweeney Todd a podobné. K navySeni zaZitku jsou zde pouzity i
specialni efekty. Prostfednictvim vSech téchto aspektii jsou zde vypravény piibéhy
z historie jako pravé radéni Jacka Rozparovace, Spiknuti strelného prachu ¢i Velky
pozar Londyna. Navstévnici jsou do téchto show i sami zapojovani, viz obr. 7. Dale

se zde nachazi vertikalni horska draha predstavujici vefejnou popravu obéseni.
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3.4.2 Temné vystavy a muzea

Podle Stone (2006) temné vystavy a muzea spojuji zabavné a zaroven
vzdélavaci funkce. Zatimco zabavni atrakce jsou Cisté komercni a zabavné, tak
muzea nabizi produkty tykajici se smrti a utrpeni spiSe vzdélavaci formou. Muzea
miiZou nabizet exhibice rtiznych valek, masakrii, genocid a podobné. Tyto vystavy
maji vzpominkovy a vzdélavaci ucel. Tento druh pamatky se radi do temnéjSiho
spektra dark turismu, ale stale
je velmi eticky. Tato mista jsou
také podporena silnou
infrastrukturou a jsou alespon
z ¢asti  komercni.  Ackoliv
vystavy interpretuji néjaké
misto ¢i udalost, tak se vétSinou

nenachazi presné na tom

daném misté, kde se ta véc

i . .. Obrazek 8 Vystava Body Worlds. Zdroj: Body Worlds
udala. Velmi casto se totiz (cit. 2021)

7w

nachazi na misté, které je dostupnéjsi a ma praveé lepsi zazemi, které je pro fungovani
muzea Ci vystavy nutné. Mezi nejznaméjsi vystavy patii ,Body Worlds*, kde turista
miiZe vidét zakonzervované casti lidského téla, viz obr. 8. Tato vystava je v ocich
mnoha lidi pomérné kontroverzni a neeticka. [ presto tuto vystavu navstivilo pres

17 milion@ navstévnika.

3.4.3 Mista odpocinku mrtvych

Produkt spociva v ndvstévé hibitovii, hrobl ¢i pohiebist. Tato mista jsou
popularni kviili své autenticité. Je totiZ kladen velky dliraz na udrZitelnost krajiny a
architektury v téchto mistech. V posledni dobé se také velka c¢ast spravujicich
organl snaZi o rozsifeni infrastruktury a vytvotreni podminek pro turismus (Stone,
2006). JelikoZ se turista na tomto misté dostava do primého kontaktu s mrtvymi,
tak se tento druh temného cestovniho ruchu radi doprostred Stonova spektra dark
turismu. Stone (2006) ve své praci uvadi, Ze podle evropské asociace spravujici
hibitovy Association of Significant Cemeteries in Europe (ASCE) (2005), jsou

hibitovy nedilnou soucasti kulturniho dédictvi a Ze hibitovy s velkou historickou a
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uméleckou diileZitosti, by mély byt konzervovany. Podle Stone (2006) je hlavnim
ucCelem téchto mist propagace a konzervace romantickych a gotickych soch a
architektury, a to prostirednictvim nahrobnich kament, hrobek a mauzolei.

Stone (2006) dava za nejznaméjsi piiklad nejnavStévovanéjsi hibitov na
svété Pere-Lachaise v PariZi, ktery kaZdoro¢né navstivi pies 2 miliony navstévnikd,
viz obr. 9. Kromé toho, Ze toto misto funguje jako normalni hibitov, kde se pohrbivaji
lidé, tak je to také nejvétsi park v PariZzi, ktery se vyvinul v jakési muzeum pod Sirym
nebem (Stone, 2006). Hrbitov se rozprostira na 44 hektarech a nachazi se zde na 70
tisic jednotlivych hrobovych mist. Na tomto hrbitové odpociva hned nékolik
znamych osobnosti: Honoré de Balzac, Guillaume Apollinaire, Frédéric Chopin,
Colette, Jean-Francois Champollion, Jean de La Fontaine, Moliere, Yves Montand,

Simone Signoret, Jim Morrison, Alfred de Musset, Edith Piaf, Camille Pissarro ¢i

Oscar Wilde (Paris Convention and Visitors Bureau, 2015).

< e
— . v . -

Obrazek 9 Hibitov Pére-Lachaise. Zdroj: Mark Unsworth (2014)

3.4.4 Temné zZalare

Temné Zalare jsou podle Stone (2006) byvalé vézerniské budovy a soudy, které jako
produkt dark turismu slouzi kzabavé a vzdélani. Dodava, Ze tato mista jsou
komer¢ni a maji dobrou turistickou infrastrukturu. Stone je pak radi do stfedu

spektra dark turismu s temnymi i svétlymi prvky. V Ceské republice lze za piiklad
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uvést byvalou véznici v Uherské HradiSti nebo byvala kaznice v Brné. Ve svéte lze
povaZzovat za jednu znejznaméjSich pamatek tohoto druhu Narodni muzeum
spravedlnosti v Nottinghamu v Anglii, ktera se nachazi v budové byvalé soudni siné
a véznice. To by se radilo do svétlejSiho spektra dark turismu. Temné spektrum by
v tomto pripadé jiZ drive zmifiované véznice Alcatraz ¢i véznice na ostrové Robben

Island.

3.4.5 Pomniky

Stone (2006) popisuje pomniky, jako mista, na kterych dochazi k aktu
pripominani a uctivani mrtvych. Ve své praci dale uvadi, Ze pomniky jsou stavény ve
formalnim i neformalnim stylu, ¢asto primo nebo v blizkosti mista, kde ke smrti
dané osoby doslo. Podle téchto informaci mliZeme pomniky zaradit do tmavsiho
spektra dark turismu. Informace o smrti a temnych svatynich se navic v kratkém
¢asovém odstupu objevuji v médiich. Splnuji tedy dalsi zfaktori spektra dark
turismu, a to sice vyssi politicky vliv a ideologii. U pomnik se ¢asto nachazi kvétiny
a vénce, které zde pokladaji turisté chtéjici vzdat hold zesnulému. Tito lidé
navstévujici pomniky nemaji vétSinou Zadny primy vztah k obéti. VétSina pomniki
neni stavéna za ucelem turismu, ale maji Cisté za cil uctit pamatku obéti. Z tohoto

diivodu nemaji Zadnou turistickou infrastrukturu.

3.4.6 Mista vale¢nych konflikti

Do téchto mist mliZeme zaradit bitevni pole, vale¢né hroby, pamatniky a jina
mista spojena s valkou. Tato mista maji primarné vzdélavaci a vzpominkovy ucel,
jsou historicky autentické a ptivodné nebyly vytvoreny za icelem cestovniho ruchu.
(Stone, 2006). Podle Sharpley (2009) se valetny cestovni ruch v poslednim stoleti
velmi rozrostl. Za diivody povaZuje obecny rozvoj cestovani, ale zejména velky pocet
valek a jinych konfliktli v 20. stoleti. Podle Stone (2006) se tato mista konflikti
stavaji ¢im dal tim vice komerc¢ni a ztoho diivodu se kolem nich buduje

infrastruktura pro navstévniky. JiZ dnes existuje nékolik cestovnich kancelafi, které

nabizeji zajezdy na rizna bitevni pole ¢i pozlistatky z dob vale¢nych. Nejcastéjsi
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destinaci jsou mista z prvni svétové valky. Stone (2006) dale uvadi, Ze produkty
tohoto typu darkturismu se liSi podle casového odstupu od doby, kdy dana udalost
probéhla. Mista, na kterych se konflikt udal daleko v historii, byvaji zlehcovana a
nejsou tak autenticka. Casto zde miiZou byt vidény rekonstrukce bitev, kde hraji
herci a vale¢ni nad$enci. V Ceské republice Ize dat za piiklad rekonstrukei bitvy na

Bilé Hote 1620, ktera pritahuje mnoho navstévnikd, viz obr. 10.

Obrazek 10 Rekonstrukce bitvy na Bilé Hoie. Zdroj: Krist (2017)

Tato mista tedy lze zaradit do svétlejSi Casti spektra darkturismu. Jinak to ovSem je
s misty, na kterych je Casovy odstup od udalosti krat$i, napriklad z dob prvni ¢i
druhé svétové valky. V tomto pripadé se jiZ jedna o atrakce z temnéjsitho spektra

dark turismu.

3.4.7 Mista genocidy

Mista genocidy predstavuji zejména koncentra¢ni a pracovni tabory. JelikozZ
tyto kempy predstavuji nelidskost, smrt a muceni, Stone (2006) je radi do toho
nejtemnéjsiho spektra dark turismu. Ackoliv se ve svété nenachazi velké mnozstvi
téchto temnych kempf, tak ty, které I1ze navstivit napiiklad ve Rwandé, KambodZi ¢i

Kosovu, jsou svym piivodem naprosto extrémnim piikladem temného cestovniho
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ruchu (Stone 2006). Holocaustovy cestovni ruch se dostava na velmi tenkou hranici
etiky. Jakékoliv snahy o zkomercializovani téchto pamatek se stretava s velkym
nesouhlasem. Schaller (2007) o genocidnim cestovnim ruchu tvrdi, Ze jeho
provozovani je velmi neetické a sam nemohl vérit tomu, jak komercni zaleZitosti je
tento turismus napfiklad v Polsku. Koncentra¢ni tabor Osvétim navstivi kazdoro¢né
okolo 600 tisici navstévniki. Polsti podnikatelé zacali v okoli téchto tabort otevirat
restaurace v zidovském stylu, bary, ve kterych se hraje Zidovska hudba Klezmer
anebo knihkupectvi s Zidovskymi knihami. Schaller (2007) dale priklada citaci

z webovych stranek jedné z polskych cestovnich kancelari.

JVitejte v cestovni kanceldri Auschwitz Tours. Specializujeme se na
organizovdni zdjezdu do Osvétimi, nejnavstévovanéjsiho polského muzea. Kromé
spoluprdce pouze s témi nejuzndvanéjsimi profesiondlnimi priivodci, nasi pracovnici v
Krakové zarucuji, Ze se nasi klienti vyhnou preplnénym autobusim a dlouhym
frontdm. Klademe diiraz na zajisténi zdjezdu s osobitym pristupem, snaZime se
nabidnout nejniZsi mozZné online ceny a zarucit pohodlnou prepravu osobnim
automobilem nebo doddvkou s maximdlIni kapacitou pro 8 osob. [...] Dékujeme, Ze jste
si vybrali cestovni kanceldr Auschwitz Tours a doufdme, Ze Vase zdZitky budou

nezapomenutelné a Ze si pobyt v Krakové uZijete.” (Auschwitz-Tours.com, 2007 cit. dle

Schaller, 2007; preklad vlastni)

Jak je jiz z vySe uvedeného textu patrné, tato cestovni kancelar naprosto
zlehCuje a nevhodné propaguje cestovni ruch v koncentracnich taborech. Tim
nejhorSim na prezentaci této CK je, Ze opovrhuje vSemi, ktefi v téchto kempech
trpéli, a nakonec i zemfreli.

V dobé psani této prace zminiovana CK svilij popis na svych strankach jiz
zménila. Cast ptivodniho popisku zde ziistala, nicméné je mnohem privétivéjsi a
nezaméfuje se jiz tolik na vlastni prezentaci cestovni kancelare, nybrz na popis
samotnych udalosti druhé svétové valky. Na obr. 11 je k vidéni ikonicky pohled na

tzv. Branu smrti v koncentra¢nim taboru Osvétim - Biezinka.
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Obrazek 11 Koncentracni tibor Osvétim. Zdroj: Stehlikova (2019)
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4 Prakticka cast

4.1 Cil praktické ¢asti

Cilem praktické casti je nalézt odpovédi na vyzkumné otazky a vytvorit
produkt cestovniho ruchu ve formé zajezdu po pamatkach dark turismu v Ceské
republice. V praktické casti se tak bude nachazet samotny zajezd, ktery bude
obsahovat vSechny nalezZitosti jako itineraf, harmonogram, naklady zajezdu a
koncovou cenu pro zakaznika. Pro naplanovani zajezdu je ovSem nejdiive nutné

zanalyzovat aktualni stav na trhu cestovniho ruchu a zjistit, kdy se da predpokladat

obnoveni cestovniho ruchu na ptivodni drovei pied pandemii.

4.2 Pamaétky dark turismu v Ceské republice

S pomoci kapitoly 3.4 jsme schopni roziadit atraktivity v Ceské republice podle
spektra dark turismu. V Ceské republice se nachazi velké mnoZstvi temnych muzei,

hibitovii a pomniki, nicméné v tabulce niZe se nachazi pouze vybrané pamatky.

Druh pamtky .a Atraktivity
spektrum dark turismu
Temné zabavni atrakce Prague Fear House, Peklo ¢ertovina, Thrill park, Haunted House
Nejsvétlejsi Olomouc, Strasidelny zamek Draxmoor
Temné vystavy a muzea Muzeum valky 1866, Muzeum komunismu, Muzeum Chuheln3,
Temnéjsi Slezské zemské muzeum, Vystava Body Worlds
Mista odpocinku mrtvych Ol3anské hrbitovy, Zidovské hrbitovy v Praze ¢&i Terezing,
Svétlejsi Nejmensi hibitov v CR v Hluboké na T¥ebigsku
Pomniky Kostnice Sedlec, Mohyla miru, Pamatniky Terezin a Lidice,
Temnéjsi Morové sloupy
Mista valecnych konflikt{ Rekonstrukce bitev na Bilé hore a U Slavkova, Valécné hroby z
Svétlejsi 1. a 2. svétové valky
MISt? genovc.lv(fly Koncentracni tabory Rabstejn, Chrastava
Nejtemnéjsi
Temné zalare Byvala véznice v Uherském Hradisti, byvala kaznice v Brné

Tabulka 1 PamatKky dark turismu v CR

V Ceské republice se nachdzi pamatky ze vsech druhfi spekter dark turismu

vrovnomérné mire. OvSem nejvice pamatek miiZzeme v CR hledat zfad muzei,

23



hibitovii a pomniki. Lze Fict, Ze Zddné spektrum dark turismu zde neptevaZuje, coz

je iodpovéd na VO 3.

4.3 Predpokladané obnoveni cestovniho ruchu

Podle Svétové organizace cestovniho ruchu (2020) klesl pocet turistt
cestujicich do zahranici o 72 % v obdobi mezi lednem a fijnem 2020 oproti roku
minulému. To bylo zapfi¢inéno strachem cestujicich a nastolenych vladnich
restrikci, ¢i dokonce uzavreni hranic. Jak tato organizace ve své zpravé dale uvadi,
ubytek takového poctu turistli predstavuje o 1 miliardu turistii méné nez v roce
2019 a celkovou finan¢ni ztratu pies 1 bilion americkych dolart. Ve zpravé se dale
miiZeme docist, Ze Asie a Tichomofi v roce 2020 zaznamenaly pokles zahrani¢nich
turistli o 82 %, zemé Blizkého vychodu o 73 %, Afrika o 69 % a Evropa s Amerikou
shodné o 68 %. Odbornici zUNWTO (2020) se shoduji v tom, Ze domaci cestovni
ruch se dostane na svoji ptivodni tiroveri mnohem diive nez vyjezdovy. UNWTO
(2020) provedla celosvétovy priizkum mezi svymi odborniky na téma vlivu COVID-
19 na cestovni ruch a jeho o¢ekdvany navrat na ptivodni uroveii. Z vysledkt
miiZeme zjistit, Ze vétsSina expertl predpovida obnovu domaciho cestovniho ruchu
na 3. kvartél roku 2021, 20 % expertt si mysli, Ze se domaci CR obnovi aZ v roce
2022. UNWTO (2020) dale provedla za tcasti stejnych expertli prizkum, kdy se
ocekava navrat mezinarodniho turismu na uroven pred pandemii. Predpovédi
nejsou vilibec pozitivni a vétsina expertli nepredpoklads, Ze se tak stane pied

rokem 2023.
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Obrazek 13 Mezinarodni prizkum ocekavaného znovuobnoveni domaciho cestovniho ruchu.
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4.4 Vlastni projekt— Zajezd po pamatkach dark turismu

4.4.1 Popis zajezdu

Ceska republika ma velmi zajimavou a bohatou historii, ne nadarmo je &asto
nazyvana srdcem Evropy. OvSem ne vZdy Slo v naSi zemi vSechno hladce a mame za
sebou nékolik téZkych a bolestivych udalosti, zejména z 20. stoleti, kdy dochazelo
k expanzi nacistického Némecka. Nicméné i diky tomu se zde nachazi velké mnozstvi
pamatek dark turismu a nékteré z nich nemaji mezi jinymi evropskymi zemémi
konkurenci. Tento zdjezd tedy nebude pouze pro Cechy nebo Slovaky, ale prakticky
pro jakékoliv prijezdové turisty, ktefi maji o dark turismus zajem. Cilem zajezdu
bude navstivit pamatky zriznych kategorii dark turismu. Chybét nebudou
nejznaméjsi mista z dob valky, jako Pamatnik v Tereziné, pietni misto Lidice,
kostnice v Sedlci u Kutné hory apod. Mimo to, ale bude kladena velka snaha na
predstaveni ne tolik zndmych a ¢asto opomijenych pamatek. Ze zjiSténych vysledkii
prizkumu predpoklddaného znovuobnoveni domacitho a mezinarodniho
cestovniho ruchu je zajezd planovany na 14. Cervence - 16. ¢ervence 2022. Toto
datum je vybrano z dlivodu teplého pocasi. Konani zajezdu je od stiedy do patku
z divodu mensiho obsazeni pamatek. Cena zajezdu neni pevna a do piistiho roku se
stale mlize zménit. ZaleZet bude na nastavenych cenach poskytovatele dopravy,
ubytovani a vstupného do pamatek. Dale je také mozné, Ze v dobé konani zajezdu
budou stéle v platnosti nékteré ze statnich nafizeni, napt. noSeni respiratort. Pri
velmi Spatné epidemiologické situacii v pristim roce, se miiZe stat, Ze zajezd nebude

moci byt uskute¢nén.
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4.4.2 Zakladni informace o zajezdu

Nazev zajezdu: Po pamatkach darkturismu

Datum konani: 14. ¢ervence - 16. ¢ervence 2022

Cena: od 4 899 K¢

Tematické zaméreni: poznavaci zajezd po pamatkach darkturismu

Druh dopravy: soukromym autobusem

Trasa zajezdu: Hradec Kralové - VSestary - Kolin - Kutna Hora - Praha - Lidice -

Terezin — Hradec Kralové

Planovany pocet ucastnikii: 20

Ubytovani: 2 noci v hotelu Hotel White Lion

Stravovani: v cené zajezdu jsou zahrnuty pouze snidané

Vstupné: v cené zajezdu je zahrnuto vstupné do v8ech pamatek a atrakef
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4.4.3 Program zajezdu

Sraz ucastniki probéhne 14. ¢ervence 2022 na autobusovém nadraZi Hradec
Kralové - Terminal HD. Odtud se presuneme do VSestar, kde se nachazi Muzeum
valky 1886. Komentovana prohlidka muzea bude trvat hodinu a poté se odsud
presuneme do Kolina. Po prijezdu bude hodinovy volny program, béhem kterého se
budou ucastnici moci naobédvat v nékteré z mistnich restauraci. Po prestavce
navstivime chram sv. Bartoloméje s kostnici. Prohlidka této barokni kostnice bude
trvat hodinu a poté se presuneme do Kutné Hory. Tady probéhne navstéva
svétoznamé Kkostnice Sedlec. Toto bude posledni navs$tivena pamatka 1. dne.
Nasledovat bude presun do Prahy, kde budou ucastnici ubytovani v hotelu Hotel
White Lion. Planovany program bude pokracovat nasledujici den.

Druhy den zahajime snidani v hotelu, po které se presuneme na OlSanské
hibitovy, nejvétsi pohiebisté v Cesku. Nachazi se zde nauény okruh po hibitové,
ktery si projdeme. Poté se presuneme do Zidovské ¢tvrti, kde probéhne hodinova
navitéva Zidovského muzea. Nasledovat bude hodinovy volny program, kdy se
navstévnici budou moci naobédvat v okolnich restauratnich zarizenich. Po
prestavce se presuneme Stary Zidovsky hibitov, ktery patfi mezi nejstarsi Zidovské
hibitovy na svété. Kvidéni jsou zde také synagogy. Posledni atraktivitou, kterou
v druhém dni navstivime je Prague Fear House. V tomto straSidelném domé bude na
vybér ze dvou programi: Prazské katakomby a Prague Fear House. Druhy
jmenovany program neni dostupny pro déti do 15 let, z divodu velmi strasidelného
prostiredia cilenych lekacek hercti ptisobicich v tomto programu. V pripadé nezajmu
o0 ani jeden z programii je moZné navrhnout program alternativni. Po tomto fizeny
program druhého dne kon¢i a ucastnici maji volno. Pokracovat ovSiem mohou na
stejném misté v Prague Fear Baru.

Treti den opét zahajime snidani v hotelu a poté se presuneme do Muzea
komunismu, ve kterém absolvujeme komentovanou prohlidku. Zde se ucastnici
dozvédi o éfe komunismu v Ceskoslovensku. Toto je posledni atraktivita v Praze a
nasledovat bude presun do Lidic, jedné z nejznaméjSich destinaci dark turismu
v Cesko republice. Po prohlidce bude hodinovy rozchod, pti kterém se tcastnici
budou moci naobédvat. Dalsi zastavkou bude mésto Mélnik, kde se nachazi Kostel

sv. Petra a Pavla s kostnici. Tato zastavka bude trvat hodinu. Nasledovat bude uplné
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posledni zastavka celého zajezdu. Tou bude byvala vojenska pevnost Terezin, ktera
za 2. svétové valky fungovala jako Zidovské ghetto. Po dvouhodinové prohlidce bude
nasledovat piresun zpét do Hradce Kralové, kde probéhne podékovani ucastnikiim a

ukonceni zajezdu. Predpokladany cas prijezdu je 20:30
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444 Harmonogram zajezdu

1. Den - 14. ¢ervence 2022

9:15-9:30 Sraz uclastnikli na autobusovém nadrazi Hradec Kralové,
Terminal HD

9:30 - 9:50 Presun do VSestar

10:00 - 11:00 Navstéva Muzea valky 1866

11:20 - 12:20 Piesun do Kolina

12:20 - 13:20 Volny program - obéd

13:30 - 14:30 Navstéva chramu sv. Bartoloméje a kostnice

14:45 - 15:10 Pfesun do Kutné Hory

15:20 - 16:30 Navstéva kostnice Sedlec

16:45 - 18:00 Piesun do Prahy

Volny program

2. Den - 15. ¢ervence 2022

7:30 - 8:30 Snidané

8:45-9:00 Pfesun na OlSanské hibitovy

9:00 - 10:30 Naucna stezka OlSanské hibitovy

10:30 - 10:45 Presun do Zidovské ¢tvrti

11:00 - 12:00 Navstéva Zidovského muzea

12:00 - 13:00 Volny program - obéd

13:00 - 13:05 Pfesun na Stary Zidovsky hibitov

13:05-14:30 Navstéva Starého Zidovského hibitova, Pinkasova Synagoga,
Klausova Synagoga, Maiselova Synagoga

14:30 - 14:45 Presun do Prague Fear House

14:45-17:00 Navstéva strasSidelného domu Prague Fear House

Volny program
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3. Den - 16. ¢ervence 2022

7:30 - 8:30
8:30 - 8:45
9:45 -10:00
10:15-11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:15 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 15:45
16:00 - 18:00
18:30 - 20:30
20:30

Snidané

Pfesun k Muzeu komunismu
Navstéva Muzea komunismu
Piesun do Lidic

Navstéva Pamatniku Lidice
Volny program/obéd

Piesun do Mélniku

Navstéva Kostela sv. Petra a Pavla s kostnici
Ptesun do Terezina

Navstéva Terezina

Presun zpét do Hradce Kralové

Ukonceni zajezdu, podékovani ticastnikiim
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4.4.5 Itinerar zajezdu

Den |Vzdalenost |Pribéiné Misto Cas Cas Poznamka
v km km pfijezdu | odjezdu
1 0 0 Hradec Kralové, 9:15 9:30 |Sraz Ucastnikd. V pripadé zajmu,
Termnal HD mozny sraz ve VSestarech
10,2 10,2 Vsestary - Chlum 9:50 11:20 |Zde navstéva Muzea valky 1886
65,8 76 Kolin 12:20 14:45 Obéd dle uvazeni ucastnikd,
poté navstéva chramu
14 90 Kutna Hora 15:10 16:45 Zde navstéva kostnice Sedlec
77 167 Praha - Zizkov 18:00 8:45 |Ubytovani v hotelu Hotel White
Lion
2 1,4 168,4 Praha - Olsanské 9:00 10:30 Presun pésky
hrbitovy
2 5,4 173,8 | Zidovské muzeum | 10:45 13:00 Pfesun metrem: Flora -
v Praze Staroméstska
2 1 174,8 Stary Zidovsky 13:05 14:30 Presun pésky
hrbitov
2 3 177,8 |Prague Fear House| 14:45 17:00 Program neni povinny a po
domluvé je mozny alternativni
program
3 3 180,8 Muzeum 8:45 10:15 Komentovana exkurze muzea
komunismu komunismu
3 23,5 204,3 Pamatnik Lidice 11:00 13:15 | Po navstévé pamatniku obéd v
restauraci Galerie Lidice
3 56 260,3 Mélnik 14:00 15:00 Zde navstéva kostnice
3 433 303,3 Terezin 15:45 18:30 Komentovana exkurze
pamatniku Terezin
3 145,5 448,8 Hradec Kralové 20:30 Ukonceni zadjezdu

Tabulka 2 Itinerar zajezdu. Zdroj: vlastni zpracovani
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4.4.6 Cenova kalkulace zajezdu

Autobusova doprava

Cenazalkm 18,00 K¢
Pocet km 435
Celkova cena 7 830,00 K¢

Cenaza 1h cekani 160,00 K¢

Celkem hodin 27
Celkova cena 4 320,00 K¢
Celkova cena autobusové dopravy bez DPH: 12 150,00 K¢

Celkova cena autobusové dopravy s DPH (21 %): |14 701,50 K¢

Tabulka 3 Cenova kalkulace autobusové dopravy. Zdroj: vlastni zpracovani

Dopravu zprostredkuje Kralovohradecka firma Jan Mrazek. K dopravé poslouzi

23mistny minibus znacky Iveco.

Naklady na stravné a ubytovani pro ridice

Stravné na den |Pocet dni| Celkem
Cena 168 K¢ 3| 504 K¢

Tabulka 4 Naklady na stravné pro ridice. Zdroj: vlastni zpracovani

Stravné pro tuzemské cesty delsi nez 18 hodin ¢ini dle (589/2020 Sb.) 217-259 K¢
Pro rok 2021. Stravné je kraceno 70 % z divodu snidané v cené ubytovani.
Sazba stravného se kazdym rokem navySuje a je tedy kalkulovano i

s predpokladanym navySenim pro rok 2022.

Ubytovani na den| Pocet dni | Celkem
Cena 1003 K¢ 2| 2006 K¢

Tabulka 5 Naklady na ubytovani pro ridice. Zdroj: vlastni zpracovani

Ubytovani probéhne v Hotelu White Lion, v cené ubytovanti je i snidané.
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Celkové naklady na dopravu a ridice

Cena
Doprava |14 701,50 K¢
Stravné 504,00 K¢
Ubytovani | 2 006,00 K¢
Celkem 17 211,50 K¢

Tabulka 6 Celkové naklady na dopravu a ridice. Zdroj: vlastni zpracovani

Naklady na priivodce
Cena

Mzda 3 900,00 K¢

Ubytovani | 2 006,00 K¢

Stravné 504,00 K¢

Vstupné 1 425,00 K¢

Celkem 7 835,00 K¢

Tabulka 7 Naklady na privodce. Zdroj: vlastni zpracovani

Vstupné
Dospéli Déti

Muzeum vélky 1886 60,00 K¢ 30,00 K¢
Chram sv. Bartoloméje a kostnice 100,00 K¢ 50,00 K¢
Kostnice Sedlec 75,00 K¢ 50,00 K¢
Zidovské muzeum 290,00 K&¢| 190,00 K¢
Prague Fear House - Prazské katakomby 290,00 K&| 290,00 K¢
Prague Fear House 450,00 K¢

Muzeum komunismu 340,00 K¢| 260,00 K¢
Kostel sv. Petra a Pavla 50,00 K¢ 25,00 K¢
Terezin 220,00 K¢| 170,00 K¢
Celkem 1 425,00 K¢| 1 065,00 K¢

Tabulka 8 Cena vstupného do vsech pamatek a atrakci. Zdroj: vlastni zpracovani
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Déti nemaji vstup do straSidelné ¢asti Prague Fear House povoleny, a tudiZ mohou
navstivit pouze Prazské katakomby.

V pripadé zajmu lze zajistit jiny program namisto navs$tévy strasidelného domu.

Ubytovani ucastnikt

Utastnici budou ubytovani v hotelu Hotel White Lion na adrese Cimburkova
275/20, 130 00 Praha 3 - Zizkov. Hotel se nachazi v blizkosti pamatek zafazenych
do programu zajezdu a je tudiZ idealni volbou. V cené ubytovani je zahrnuta
snidané. Hotel ma v nabidce jednoltizkové ¢i dvoultizkové pokoje.

Cena za noc ¢ini za jednoltiZkovy pokoj 1 000 K¢, za dvojltizkovy 1 100 K¢.

Cena za noc | Pocet noci | Cena celkem
JednolUzkovy 1 000,00 K¢ 2 2 000,00 K¢
Dvojluzkovy 1 100,00 K¢ 2| 2200,00 K¢

Tabulka 9 Cena za ubytovani. Zdroj: vlastni zpracovani

Stravovani
V cené zajezdu je pouze snidané, ostatni stravovani bude vrezii tcastniki. Na
mistech, kde budou prestavky na obéd budou tcastnikiim doporuceny moZnosti

stravovani v prilehlych restauracich ¢i obchodech.
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Celkova cena zajezdu

Fixni naklady Cena Variabilni naklady na osobu | Cena
Doprava 17 211,00 K¢ Ubytovani 2 000,00 K¢
Pravodce 7 835,00 K¢ Vstupné 1 425,00 K¢
Celkem 25 046,00 K¢ Celkem 3 425,00 K¢
Fixni naklad na osobu 1 252,00 K¢

Celkovy naklad na osobu 4 677,00 K¢

Marze CK 935,00 K¢

Marze CK s DPH 21 % 1 131,00 K¢

| Celkova cena zdjezdu na osobu 5799,00 K(:l

Tabulka 10 Kalkulace celkové ceny zajezdu za osobu. Zdroj: vlastni zpracovani

Cena zajezdu pfi ubytovani v jednoltizkovém pokoiji ¢ini 5 799,00 K¢

Cena zajezdu pfi ubytovani ve dvojltiZkovém pokoji ¢ini 4 899,00 K¢ za osobu

Kapacita zajezdu je 21 u¢astniki + 1 priivodce.
MarZe cestovni kancelare je nastavena na 20 %.

Celkovy zisk cestovni kancelare ¢inf 19 635 K¢ pfi plném obsazeni zajezdu.
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5 Shrnuti vysledkil

Cilem této bakalarské prace bylo popsat vznik a vyvoj dark turismu. Rozdélit temny
cestovni ruch podle forem motivace a druhii pamatek. Toho bylo docileno za pomoci
literarni reSerse dél nékolika piednich védct studujicich tuto problematiku. Nejvice
bylo v tomto sméru Cerpano od autort Sharpley, Stone ¢i Kotikova. Dal$im cilem
teoretické ¢asti bylo zjistit jaké druhy pamatek dark turismu v Ceské republice
prevazuji a prisluSné je zaradit na osu Stonova spektra dark turismu. Cilem
praktické ¢asti bylo nejprve stru¢né zanalyzovat priizkum Mezindrodni organizace
cestovniho ruchu, ktery se tykal predpokladaného obnoveni cestovniho ruchu, ktery
byl téZce zasaZen pandemii koronaviru. Ziskana data byla pouzita v dalsim bodu
praktické ¢asti, kterym bylo vlastni projekt vytvoreni produktu cestovniho ruchu ve
formé tiidenniho zajezdu po pamatkach dark turismu v Ceské republice. K sestaveni
zajezdu byly vyuZity vlastni zkuSenosti ziskané v priibéhu studia. Informace o
pamatkach a podklady pro cenovou kalkulaci, byly ziskany primo zwebovych

stranek danych subjektii cestovniho ruchu.

Na zakladé zjisténych poznatkl pii zpracovavani této prace lze odpovédét na

vyzkumné otazky:

VO 1: Jaké pamatky darkturismu je mo%né v Cesku navstivit?

V Ceské republice se nachazi spousta pamatek, které pochazeji z dob vale¢nych.
Nejcastéji poté z prvni a druhé svétové valky. Uvést mlZeme tieba Zidovské ghetto
Terezin & pietni tzemi Lidice a LeZaky. V Cesku se také nachazi pomérné velké
mnozstvi kostnic: Sedlec u Kutné Hory, farni kostel sv. Jakuba v Brné nebo Kostnice
v kostele sv. Petra a Pavla na Mélniku. V Ceské republice lze dale nalézt mnoho

hibitovii a temnych muzei.

VO 2: Cim jsou lidé motivovani k nav§tévovani pamatek dark turismu?
Druhii motivace k provozovani dark turismu je velké mnoZstvi a kazdy ¢lovék ma
motivaci jinou. Nejc¢astéji se vSak jedna o zisk informaci a vzdélani ohledné dané

historické udalosti, ¢i mista. Ddle miiZe byt motivaci ucténi pamatky obétem valky
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¢i jiné katastrofy. DalSim cilem navstévnikl téchto pamatek miiZe byt pouze si uZit
zabavu a pocit strachu navStévou napriklad straSidelného domu. Motivace

k provozovani tohoto druhu cestovniho ruch se miiZzou rtizné prolinat.

VO 3:Jaké druhy spektra dark turismu v Cesku pievaZuji?
V Ceské republice se nachazi pamatky ze vech spekter dark turismu a lze tedy Fict,
%e 4dné spektrum nepievaZuje. Oviem nejvice pamatek v CR m@izeme hledat z ¥ad

pamatnikd, hibitovii, kostnic a valecnych muzei.
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6 Zavery a doporuéeni

Dark turismus je velice zajimavou alternativou cestovniho ruchu. Pro nékoho to
miiZe byt velmi dobry zplisob, jak se vyhnout pielidnénym turistickym oblastem a
poznat historii dané destinace jesté stale ne uplné vSednim zplisobem. Na druhou
stranu miiZe byt tento druh cestovniho ruchu pro nékoho na tolik morbidni a
neeticky, Ze o néj vlibec nemusi mit zdjem a radéji vyuZije standartni pozndavaci ¢i
prozitkové zajezdy po pamatkach toho klasického typu. Co ovSem jisté je to, Ze pro
konkurenceschopnost cestovni kancelaie na trhu, je dllezité, aby méla v nabidce
vSechny druhy zijezdd, i téch netradi¢nich. Kazdy potenciondlni zakaznik si pak
miiZe vybrat zajezd presné podle své libosti. Dnes je jiZ naprosto béZné, Ze cestovni
kanceléare vytvareji produkty na miru svym klientlim a je tedy nutné byt schopny
nabidnout Sirokou $kalu druhti cestovniho ruchu.

Cilem této bakalaiské prace bylo v teoretické ¢asti popsat a vysvétlit piivod a
vyvoj dark turismu. Toho bylo docileno pomoci literarni reserSe piednich autorti
zabyvajicich se dark turismem. Dale je v této casti vysvétleno, ¢im jsou lidé
motivovani k provozovani dark turismu. Cilem praktické casti bylo zanalyzovat
predikce obnoveni cestovniho ruchu a posléze vytvorit poznavaci zajezd po
pamétkach dark turismu v ramci Ceské republiky. K vypracovani praktické ¢asti
byly vyuzity zkuSenosti ziskané béhem studia. Vysledkem prace bylo uspésné
zodpovézeni vSech vyzkumnych otazek a vypracovani zajezdu.

Doporuceni pro dals$i vyzkum problematiky dark turismu je zamérit se na
marketing a propagaci pamatek temného cestovniho ruchu. V kapitole 3.4.7 se
nachazi priklad Spatné zvolené propagace, ktera dehonestuje utrpeni vSech, ktefi
jsou s danou destinaci néjak spojeni. Je proto velmi diileZité volit pfi propagaci ta

spravna slova, aby prezentace byla eticky v poradku. Zptsob, kdy, kde, jak, jazyk
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8 Prilohy

Seznam pouzitych zkratek

CK - Cestovni kancelar

CR - Ceska republika

UNWTO - Mezinarodni organizace cestovniho ruchu

VO - Vyzkumna otazka
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