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ABSTRAKT

HELENA VOZNAKOVA. Informaéna a poradenska praca pre
nezamestnanych /Bakalarska praca/,

Helena Voznakova — Univerzita Palackého v Olomouci. Filozoficka fakulta;
Katedra sociolégie a andragogiky — Skolitel: Ing. Jan Sveda, UPSVR vo

Vranove nad Toplou

Bakalarska praca sa zaobera problémom nezamestnanosti a pomoci pri
jej rieSeni sluzbami zamestnanosti a v jej ramci Informacnymi
a poradenskymi sluzbami, Aktivnymi nastrojmi politiky trhu prace,
Narodnymi projektmi a prispevkami pre zakonom uréené skupiny. Tato
problematika bude spristupnena v 3 kapitolach. Charakterizuje sa v nich
nezamestnanost, problematika nezamestnaného ¢loveka, poradenstvo,
ich formy, metédy a aktivity, ktoré sa pouzivaju v socialnej praci a na
uradoch prace - vymedzenim informaéno-poradenskych sluZieb, ako jednu
zo zakladnych foriem pomoci nezamestnanym a sluzieb odborného
poradenstva v sluzbach zamestnanosti .

Kracové slova: uchadzal o zamestnanie, zaujemca o zamestnanie,
nezamestnanost, informaéno-poradenské sluzby, poradenstvo, nastroje

aktivnej politiky trhu prace, sluzby zamestnanosti

The Bachelor work deals with the problem of unemployment and
assistance by solution with the services of employment, with informational
and advisory services, with Active instruments of labour market policy, with
National projects and with benefits for target groups of people established
by law. This theme is describes in four chapters. They characterize the
unemployment, problems of unemployed people, the consulting, its form,
method and activities, used in social work and on labour offices. The
chapters also describe the informational-advisory services like one of basic
form of help for unemployed people and services of professional advisory in
the services of employment.

Cardinal words: job candidate, job applicant, unemployment,
informational-advisory services, consulting, instruments of active labour

market policy, services of employment
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Uvod

RieSenie problému nezamestnanosti je jednou z priorit kazdej spolonosti
a nevyhlo sa ani Slovensku, ako krajine, ktora neustale prechadza réznymi
zmenami vSetkych sfér spoloCenského Zivota, v snahe o zlepSenie
Zivotnych podmienok svojich ob&anov. Slovensky trh prace, hlavne
v poslednom obdobi - vzhladom na celosvetovu trhovu a finanénu krizu,
charakterizuje narast nezamestnanosti, narastanie regionalnych rozdielov
v evidovanej miere nezamestnanosti. Vysoky narast nezamestnanosti
v roku 2009, bol ovplyvneny znizenim dynamiky ekonomického rastu a to
vyustilo do enormného hromadného prepustania zamestnancov. Tento
faktor zavaznej zmeny v zivote Cloveka je udalostou, ktora si vyzaduje
vysoku mieru prispdsobivosti na danu situaciu, nakolko tu méze vstupit do
Zivota Cloveka institucia, ktora je najvyznamnejSou zloZkou socialnej politiky
$tatu a tou je Urad prace, socialnych veci a rodiny.

V Slovenskej republike sa politikou zamestnanosti zaobera Zakon ¢&.
5/2004 Z.z o sluzbach zamestnanosti, ktory Narodna rada SR schvalila
v decembri 2003, ktory bezprostredne nadvazuje na Zakon o socialnom
poisteni a Zakon o organoch Statnej spravy a oblasti socialnych veci, rodiny
a sluzbach zamestnanosti. Tato pravna norma nadobudla platnost
01.02.2004,tym sa zruSila platnost Zakona ¢&. 387/1996 Z.z
o zamestnanosti. Pri¢inou takejto vyraznej zmeny bola potreba
zmodernizovat' poskytovanie sluzieb zamestnanosti a tym moznost
poskytovat v danom c&ase prispbsobenu $Skalu nastrojov pomoci pre
nezamestnanych, s ohfadom na momentalnu situaciu na trhu prace.

Byt nezamestnany je pre nas novodoby jav a mnohi sa eSte nenaucili
zvladnut’ tato situaciu. Poznanie psychologickych aspektov, poradenskych
pristupov a jednotlivych faz, ktorymi nezamestnany prechadza, mu pomaha
byt pripraveny a lahSie zvladnut takuto situaciu, do ktorej sa dostal zo
subjektivnych alebo objektivnych dévodov."

Bakalarska praca je rozdelena do troch kapitol. V prvej kapitole bakalarskej
prace sa zameriam na definovanie a spristupnenie zakladnych teoretickych

pojmov, ktoré charakterizuji nezamestnanost, trh prace, rozoberiem

! Porov.Liska,l van., Debnarova, Gabriela., Mrenicova, Martina. Som nezamestnany a ¢o
dalej.1 vyd. Bratislava:Suvaha,2003,s.52



problematiku nezamestnaného, vyc€lenim rizikové skupiny. V druhej
kapitole sa zameriam na formy boja proti nezamestnanosti a popiSem
institucie zamestnanosti, ktoré sa vo velkej miere podielaju na odstraneni
nezamestnanosti v ramci politiky trhu prace. V dalSej kapitole sa pokusim
o vyznam a analyzu informacéno-poradenskych sluzieb, poradenstva, ich
formy, metdédy a aktivity, ktoré sa pouzivajd na uradoch prace,
priblizim nastroje aktivnej politiky trhu prace pomocou Narodnych projektov
Uradu prace, socialnych veci a rodiny, ktoré sluzia na ulah&enie uplatnenia
sa na trhu prace.

Cielom tejto prace je informovat o nezamestnanosti, o formach pomoci
v nej prostrednictvom priblizenia naplne, ulohy a vyznamu informacnych

a poradenskych sluzieb v oblasti nezamestnanosti.



1. Nezamestnanost’

.Nestaci vediet, ale to, o vieme, treba aj vyuzit,

Nestaci chciet, treba aj konat

Goothe

1.1 Nezamestnanost’ ako socialny problém

Jednym zo staronovych javov, s ktorymi sa musi nasa spoloCnost
v dnesnej dobe vyrovnavat je nezamestnanost. Nezamestnanost nie je
povazovana za vazny ekonomicky €i socialny problém, kym sa nestane
masovou .

Pri masovej nezamestnanosti nejde len o “nerovnovahu na trhu prace” ale
aj o dosledky, ktoré maju negativne dopady nielen na spoloénost, ale aj na
jednotlivcov. V tom ohlade je problémom aj psychologickym, socialnym
a kulturnym preto, lebo vytlaca ludi z prudu spoloenského Zivota a robi
z nich klientov socialneho Statu so vSetkymi dosledkami pre ich zivotnu
uroven a existencionalne pocity. Strata prijmu zo zamestnania uvrhne
nezamestnaného i jeho rodinu do stavu chudoby.?

Nezamestnanost je prirodzenym fenoménom a atribitom slobodnej
spoloCnosti zalozenej na trhovom hospodarstve a taktiez na dodrziavani
demokratickych zasad. Nezamestnanost ako faktor zavaznej zmeny
spbsobu zivota je udalostou, ktora si vyzaduje velké adaptacné usilie
zamerané na novovzniknutu situaciu. Atribdtom nezamestnanosti su
negativa v podobe znizenia zivotnej urovne a vyluCenia zo socialnych
vztahov. Nezamestnanost ma silny vplyv nielen na spoloensky Zivot, ale

aj na zivot samotnych nezamestnanych.*

? Porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi ,1994, s.10

* Porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi , 1994, s.12

* http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE zo diia

5.10.2009


http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE

Zamestnanost sa spaja s vytvaranim novych pracovnych miest, s vhodne
stimulovanymi investiciami, so zvySovanim atraktivnosti pracovnych miest,
kvality prace ¢i produktivity prace. Politika podpory v nezamestnanosti sa
presadzuje s dbérazom na zabezpecCenie principov rovnosti prilezitosti,
s doslednym zabezpeCenim nediskriminovanosti o0sd6b na zaklade
pohlavia, nabozenského vyznania, rasového pévodu, narodnostného alebo
etnického pdvodu, zdravotného postihnutia, veku alebo sexualnej
orientécie.’

Viac pracovnych miest, lepSie pracovné miesta a rovnaké prilezitosti su
hlavhymi sloganmi eurdpskej politiky zamestnanosti a socialnej politiky.
Zakladnymi stavebnymi prvkami politiky zamestnanosti a socialnej politiky
je Eurdpska stratégia zamestnanosti, ktora sa zameriava na vytvaranie
pracovnych miest a reformy pracovného trhu. Jednym zo zakladnych kritérii
zamestnanosti. V spolupraci so socialnymi partnermi a organmi Uzemne;j
samospravy je potrebné zabezpecenie trvalo udrzatelného hospodarskeho
rastu, posilnenia socidlnej a Uzemnej sudrznosti realizovat politiky
zamestnanosti  podporujuce zniZzenie nezamestnanosti. Najst  si
zamestnanie je jednou z podstatnych uloh, ktoré nas Cakaju v dospelosti.
Nezamestnanost je v suasnosti vo svete velky postrachom. Zvladnutie
nezamestnanosti ako socialneho javu si vyzaduje v prvom rade znacné
investicie na vytvaranie novych pracovnych prilezitosti. Komplexne rieSenie
problému v celej krajine je zlozita uloha hospodarskej a socialnej politiky,
ktorej neoddelitelnou suCastou je aj politka zamestnanosti.
Osobitné opatrenia budu zamerané na zvySenie zamestnatelnosti mladych
ludi, ktori nemaju ukonéenu zakladnu Skolu, formou vzdelavania tzv. druhej

gance. ®

1.2 Charakteristika pojmu nezamestnanost’

> http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE zo dfia 22.11.2009
6 http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000ACE, zo diia 22.11.2009


http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE
http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000ACE

,<Zamestnanim sa oznacuje okruh prac, ktoré ¢lovek vykonava za odmenu,
mzdu, alebo plat*.

Nezamestnanost je stav, v ktorom c¢lovek schopny prace je ochotny
pracovat ale nema platené zamestnanie - kritériom ochoty pracovat su
obvykle kontakty s uradom prace alebo predpokladanym buducim
zamestnavatelom.®

Definicia nezamestnanosti podla Medzinarodného Uradu prace v Zeneve
je, ze osoba schopna vykonavat pracu je z moznosti pracovat za plat
vyradena, ale Ze je so svojim stavom nespokojna ahfada si nové
zamestnanie, hoci by i$lo len o &iastoény pracovny tvazok. °
Nezamestnani su ti, ktori si nemézu najst vhodné zamestnanie
zodpovedajuce svojej kvalifikacii a poziadavkam. Svet prace je rozmanity
a komplikovany. Aby sa v nom Cclovek nestratil, musi sa v fiom naucit
orientovat. Nezaobide sa bez pomoci socialnych organizacii.™

V sucCasnej dobe je v slovenskej legislative pojem evidovany nezamestnany
nahradeny novym pojmom - uchadza¢ o zamestnanie. Podla §6 Zakona
€.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti uchadza¢ o zamestnanie na ucely
tohto zakona je obcan, ktory mdze pracovat, chce pracovat a hlada
zamestnanie a je vedeny v evidencii uchadzaCov o zamestnanie uradu
a ktory: "

a) nie je zamestnanec podla § 4, ak tento zakon neustanovuje inak, /§ 4 -
zamestnanec na UcCely tohto zakona je fyzicka osoba v pracovhom pomere,
alebo v obdobnom pracovnom vztahu. Za zamestnhanca na ucely tohto
zakona sa nepovazuju zamestnanci cirkvi a nabozenskych spolo¢nosti,
ktori vykonavaju duchovensku ¢innost/

b) neprevadzkuje ani nevykonava samostatnu zarobkovu &innost,

c) nevykonava zarobkovu ¢innost v ¢lenskom State Europskej unie alebo v

cudzine,

7 Porov.Kroglakova, Janka. Polakovi¢ova, Marta. Uvod do sveta préce. 1. vyd.Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 2006, s.19

® Porov. Matousek, Oldrich. Slovnik socidlni prace.1 vyd. Praha:Portal, 2003, s.125

° Porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi , 1994, s.16

1% porov. Krodlakova, Janka. Polakovi¢ova, Marta. Uvod do sveta préce. 1. vyd.Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 2006, s.18

" porov. §6, zak. ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov,



d) vykonava zarobkovu €innost, za ktord mzda alebo odmena nepresahuje
65 % zo sumy zivotného minima pre jednu plnoletu fyzickd osobu, platného
k prvému driu kalendarneho mesiaca, za ktory sa preukazuje vyska mzdy ,
zvySeného o prislusné uhrady preddavku na poistné, na zdravotné
poistenie a poistného na socialne poistenie platené zamestnancom a
preddavku na dan z prijmov, pricom za zarobkovu ¢innost sa povaZzuje
osobné vykonavanie €innosti na zaklade pracovnopravneho vztahu alebo
iného pravneho vztahu podfa osobitnych predpisov, skutoCnu o vysSku
mzdy alebo odmeny preukazuje uchadzaé o zamestnanie za uplynuly

kalendarny mesiac v termine podla § 34 ods. 5.

1.3 Typy a pri¢iny nezamestnanosti

Nezamestnanost je spojena strhom prace, nakolko jeho vznik je
dbsledkom a prejavom nerovnovahy medzi ponukou a dopytom po praci
a pracovnych prilezitostiach. Zmena v Strukture pracovnych prilezitosti
znamena, e sa moze vytvorit nezamestnanost’: '?

- Strukturalna /postihuje najviac mladych ludi s nizkou vzdelanostnou
uroviou/

- frikéna /vyvolana prirodzenou mobilitou pracovnikov, ktori hfadaji nové
zamestnanie/

- sezénna /znizeny dopyt po pracovnych silach v zavislosti na striedani
ro¢nych obdobi/

- skryta /osoby, ktoré nie su zaevidované na urade prace, nepracuju alebo
pracuju bez pracovnej zmluvy/

- dlhodoba /je ekonomicky najnaro¢nejsia, vyplacaju sa nezamestnanému

davky, stat plati za nich poistenie a Stat prichadza o dane z prijmul/.

Pri¢éiny nezamestnanosti

2 porov. Matousek, Oldfich. Slovnik socidlni prace.1 vyd. Praha:Portal, 2003, s.126
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Za hlavné pri¢iny nezamestnanosti mozno povazovat:'

1) Strukturalne a organizacné zmeny v podnikoch, napr. bankrot firmy,
znizovanie poctu zamestnancov

2) nemoznost navratu do zamestnania, napr. po materskej dovolenke

3) zmena bydliska

4) nemoznost najst si pracu, napr. po skonceni Skoly

5) odchod zo zamestnania z vlastnej véle

6) nezaujem o pracu

- je potrebné rozliSovat’ tzv. dobrovolnu a nedobrovofnu nezamestnanost
PriC¢inou nezamestnanosti mdéze byt hlavne nizka kvalifikacia, strata
zamestnania, chybajuca prax, zdravotné postihnutie. Strata zamestnania
ovplyviuje negativhym spésobom sebahodnotenie &loveka, znizuje jeho
sebavedomie a sebauctu €o mbéze viest aj k pocitu menejcennosti.
Nezamestnany straca po urlitej dobe schopnosti a zruCnosti, ktoré
nevyuziva, straca pracovné navyky a dochadza k stagnacii osobnosti.
Stratou zamestnania, ¢i nemoznostou najst si zodpovedajuce pracovné
uplatnenie, je Clovek pozbaveny moznosti realizovat a presadit sa na
vytvarani hodnét. Clovek bez zamestnania straca objektivne spojenie s
realitou, zmocnuju sa ho pochybnosti o vlastnych schopnostiach, nastava
neistota a strach z buddcnosti™

Zakon hovori, Ze zamestnavatel nesmie zverejnovat’  ponuky
0 zamestnani, ktoré obsahuju akékolvek obmedzenia a diskriminaciu podla
rasy, farby pleti, jazyka, pohlavia, socialneho pdvodu, veku, nabozenstva,
politickych nazorov a prislusnosti, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej
skupine. Napriek tomu sa stava, ze hlada len kvalifikovanych mladych ludi

s praxou alebo len muzov."

1.4 Rizikové skupiny

2 http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE zo dfia 25.11.2009

" http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000BAE zo dfia 25.11.2009

13 Porov.Liska,l van., Debnarovd, Gabriela., Mrenicova, Martina. Som nezamestnany a ¢o
dalej.1 vyd. Bratislava:Suvaha,2003,s.52
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Su to skupiny fahko zranitefnych fudi, ludi so zdravotnym postihnutim
/telesnym alebo mentalnym/, starych [fudi, mladeze bez vzdelania,
pracovnikov v urcitych profesiach, prisludnikov niektorych etnickych skupin.
Zranitelnost’ zavisi na réznych podmienkach a na $tatnej socialnej politike.
Pre tieto ohrozené skupiny su poriadané socialne programy na odstranenie
ich taz&ej umiesnitelnosti na trhu prace. '

Ako sudi MareS, podla  Offieho /1985:39/ predstavuje kazdy novy
pracovnik pre firmu naklady spojené s naborom, vycvikom, zapracovanim.
Je tu riziko, ¢&i pracovnik pracu uspesSne zvladne alebo odide bez
navratnosti tychto investicii. Preto sa podniky snazia riziko znizovat
obmedzenim naboru oséb, u ktorych to najviac hrozi. Su to urcité socialne
kategorie s istymi charakteristikami ako vek, pohlavie, zdravotny stav,
kvalifikacia, mladi ludia bez pracovnych navykov ainé, ktoré sa javia pre
podniky ako malo produktivne a rizikové z pohladu navratnosti investicii pri
ich zamestnani."”

Ludia bez kvalifikacie:

Uz dlhodobo najrizikovejSou skupinou su uchadzaci o zamestnanie
s nizkym stupfiom vzdelania. Prevazna vacSina z nich je sucasne
v kategdrii dlhodobo nezamestnanych a aj ztoho dbévodu su priebezne
zaradzovani Uradmi prace na aktivacné €innosti, ktorych cielom je ziskanie
a udrziavanie pracovnych navykov. Tito, vzhfadom na nedostatocnu
ponuku VPM pre nekvalifikovanu pracovnu silu, su ohrozeni perspektivou
dlhodobej nezamestnanosti. U Casti tychto osdb vznikaju rézne socialne
problémy. Ide o skupiny srelativne S$pecifickymi charakteristikami
individualneho a rodinného Zivota, nezamestnanost ich dalej marginalizuje
na okraj spolo¢nosti /hlavne alkoholikov, recidivistov a prepustenych z NVU

a ludi inak socialne neprispdsobivych — najma Rémov/. '

Zeny a matky s detmi

'® porov. Matousek, Oldtich. Slovnik socidlni prace.1 vyd. Praha:Portal, 2003, s.185

7 porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém. 1.vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi ,1994, s.127

¥ porov. Regiondlna charakteristika aspektov vyplyvajucich na realizaciu nastrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou,
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Tieto predstavuju vyraznu €ast’ na celkovom pocte nezamestnanych. Tento
stav spOsobuje, Ze mnohé rodiny prichadzaju o druhy prijem, ktory je
vzhladom na stale rastluce zivotné naklady dnes takmer nutny, ¢o im
spbsobuje socialnu neistotu, pripadne ivaznejSie socialne problémy.
V niektorych pripadoch to vS8ak znamena docCasné ulahCenie suvisiace
s ¢asovym napatim, delbou prace v domacnosti, pripadne
s lepSou moznostou muza dochadzat za pracou mimo region. *°
Uchadzaci o zamestnanie vo veku 50 a viac rokov

problém starSich fudi vychadza z toho, Ze vich veku je tazSie prijimat
suCasné zmeny, apreto si tazSie nachadzaju nové miesta, co
koreSponduje aj s minimalnym zaujmom zamestnavatelov o pracovnu silu z
tejto vekovej skupiny. Aj nizky zaujem tychto klientov riedit' si problém
zamestnanosti vlastnymi silami, napr. za€atim vykonavania samostatnej
zarobkovej c¢innosti , je problémom v uplatneni sa na trhu prace.
Z uvedenych dbévodov sa prave tito uchadzacli Casto stavaju dlhodobo
nezamestnanymi. 2°

Absolventi

problémovou skupinou su aj absolventi $kél. Ani dostatoCna vzdelanostna
uroven nepostaCuje pre uplatnenie sa na trhu prace; absencia praxe
u absolventov ako aj nedostatoCna priprava na zvladnutie novej situacie,
do ktorej sa po ukonCeni sustavnej pripravy na povolanie dostavaju, im
komplikuje situaciu v sebapresadeni sa. Neznalost su€asnych pomerov na
trhu prace aprvé neuspechy pri hladani si zamestnania ich ¢asto
odradzaju v dalSich krokoch pri hladani svojho pracovného uplatnenia.
Castou bariérou v ich konani je nedostatoCna samostatnost’ a rozhodnost,
prili§ vzitd vazba na automaticku akceptaciu rozhodovania autorit /rodicov,
ucitelov, uradnikov a pod./, nedostatok sebadbvery a sebaistoty, malo
presvedCenia vo vlastné sily, schopnosti a vedomosti - ¢asto ako dbsledok
vychovného procesu v $kole, ale ivrodine. Ciastoéne tieto problémy
napomaha rieSit absolventska prax, ktora na jednej strane je spravidla
dobrou predpripravou pre aktivny vstup na trh prace, ale na druhej strane

Casto pbésobi obmedzujuco na tvorbu novych pracovnych miest , pretoze

% porov. Regionalna charakteristika aspektov vyplyvajtcich na realizaciu nastrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou,
% porov. Regiondlna charakteristika aspektov vyplyvajucich na realizaciu néstrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou,
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mnohi zamestnavatelia zneuZivaju absolventsku prax ako nahradu za
plnohodnotné pracovné miesto?’

Zdravotne postihnuti

nezaujem zamestnavatelov o tito kategoriu pretrvava, ato najma
z dévodu predoslych nevhodnych legislativnych zmien v oblasti povinného
podielu zamestnavania os6b zdravotne postihnutych, ktoré nemaju ziaden
motivacny charakter a skér vedu k uniku od ich zamestnavania, nez
k pomoci pre zlepSenie ich uplatnenia sa na realnom trhu prace. Nastroje
Uradov prace — Aktivna politika trhu prace na tvorbu novych pracovnych
miest pre zdravotne postihnutych s ich vysokou administrativnou
naro¢nostou, vysokou vstupnou ekonomickou a investi¢nou naro¢nostou,
neboli v predoSlom obdobi dost motivujuce. Vtomto smere sa lady
CiastoCne prelomili apoCet novych chranenych pracovisk zdravotne
postihnutych medziro€ne mierne narastol. Na zdravotne postihnutych
vSeobecne velmi doliehaju désledky nezamestnanosti, nakolko sa u nich

kumuluji ekonomické, socialne, zdravotné a psychické problémy. 2

2.Stratégie boja proti nezamestnanosti

! Porov. Regiondlna charakteristika aspektov vyplyvajicich na realizaciu nastrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou,
*2 porov. Regiondlna charakteristika aspektov vyplyvajucich na realizaciu nastrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou,
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Zamestnanost a nezamestnanost, ako dva vzajomne sa podmieriujuce sa
ukazovatele, su stale v stredobodom pozornosti a nadobudaju na vyzname
pri rieSeni celého ekonomického, politického a spologenského diania.?
Viady réznych krajin, odbory a verejnost su jednotni v nazore, ze znizenie
urovne masovej nezamestnanosti je dnes politickou prioritou. Nie su vSak
jednotni v tom, akymi prostriedkami ju dosiahnut, hoci sa zhoduju na tom,
Ze to nie je mozné bez ekonomického rastu a bez rastu investicii. Boj
s nezamestnanostou je vtedy nielen otazkou rastu vytvarania poctu
pracovnych prilezitosti, ale taktiez ich Strukturou. Niekolko moznosti predsa
len jestvuju a to najma: 2

ekonomicka politika na strane dopytu po praci /vytvaranie volnych
pracovnych miest/ zahffia: vytvorenie investicii pre nové podniky, vstup
cudzieho kapitalu, znizovanie dani

politika trhu prace alebo regulacia trhu prace na strane ponuky pracovnej
sily, ktora zahffa: regulacia velkosti ponuky prace, prispésobenie ponuky
a dopytu z hladiska ich Struktury nasledne /rekvalifikacia/ aj preventivne
/regulacia obsahu aforiem vzdelavacieho systému spolo¢nosti/,
sprostredkovanie informacii a kontaktov medzi ponukou a dopytom na trhu
prace /sprostredkovanie pracovnych miest/.

legislativna regulacia podmienok novych pracovnych kontraktov
a podmienok prace /praca na skrateny Uvazok, rozdelenie prace medzi
viacej os6b, skratena pracovna doba/

podpora nezamestnanym umoznujuca Standardné prezitie. Socialny Stat
sa snazi vyrovnavat nezamestnanym stratu prijmu na zaklade principu
poistenia a redistribucie prostriedkov pomocou danového systému.

Cize hlavnymi stratégiami boja s nezamestnanostou by mali byt u nas
/nielen v zapadnych krajinach/ : 2°

- kvalifikacné a rekvalifikaCné programy

2 porov. Mgr.Klima,Jozef,Nezamestnanost v Okrese Ruzomberok, Socialna politika

a zamestnanost,mesacnik UPSVaR, januar 2008,

** Porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi , 1994, s.100

%> porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi ,1994, s.101
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- poskytovanie informacnych, poradenskych, a analytickych sluzieb
osobam hladajucim pracu a pre podniky hladajucich zamestnancov

- podpora tvorby pracovnych prilezitosti u sukromnych zamestnavatelov
/napr. uUlavy na daniach/, zriadovanie miest platenych zo S$tatneho
rozpo&tu®

Tieto stratégie by pomohli znizit mieru nezamestnanosti- ¢o je podiel
nezamestnanych na celkovy poCet prace schopnej populacie.

Samotna miera nezamestnanosti moze byt: 2’

- v8eobecna /je zavisla od faktorov ovplyvriujucich celd ekonomiku/

- $pecificka /pre jednotlivé socialne kategorie/.

2.1 Institiacie sluzieb zamestnanosti

.Institucie sluzieb zamestnanosti su jadrom celej politiky trhu prace, su jeho
vykonnym mechanizmom vplyvu §tatu na tomto trhu.*?®

Sluzby zamestnanosti predstavuju cely systém institucii a nastrojov
podpory a pomoci ucastnikom trhu prace, pri hfadani zamestnania, jeho
zmene, pri obsadzovani volnych pracovnych miest a uplatfovani aktivnych
opatreni na trhu prace. Na Slovensku existuju Statne a nestatne sluzby
zamestnanosti. *°

Nestatne sluzby zamestnanosti sa daju vnimat ako nastroje a moznosti,
ktoré doplfiuju Skalu Statom poskytovanych sluzieb zamestnanosti. Po
splneni zakonom stanovenych kritérii sa poskytovatefmi zamestnania mézu
stat’ nasledovné organizacie, pripadne ich kombinacia: pravnicka, alebo
fyzicka osoba, ktora vykonava sprostredkovanie zamestnania, poskytuje
odborné poradenské sluzby a uplatiiuje aktivne opatrenia na trhu prace na
zaklade uzatvorenej pisomnej dohody s prislusnym uradom alebo na
zaklade uzatvorenej pisomnej dohody v ramci partnerstva §10 Zakona

¢.5/2004 o sluZzbach zamestnanosti:*°

?® porov. Matousek, Oldfich. Slovnik socialni prace.l vyd. Praha:Portal, 2003, 5.126

%’ Porov.Mares, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1. vyd.Praha:Sociologické
nakladatelstvi , 1994, s. 22

%% porov.Kroglakova, Janka. Polakovitovd, Marta. Uvod do sveta prace. 1. vyd.Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 2006, s.31

2 http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000ADA zo dria 4.12.2009

30 http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000ADA zo dria 28.12.2009
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1. pravnicka, alebo fyzicka osoba, ktora vykonava sprostredkovanie
zamestnania za uhradu /§ 26 Zakona €.5/2004 o sluzbach zamestnanosti/
ktori vyberaju za sluzby suvisiace so sprostredkovanim zamestnania
poplatky. Ich maximalna vyska je stanovena zo zakona.*'
2. agentury docasného zamestnavania /§ 29 Zakona ¢&.5/2004 o
sluzbach zamestnanosti/ ktoré zamestnavaju ob¢anov v pracovnom
pomere za U&elom jeho pridelenia k uZivatelskému zamestnavatelovi.*

3. agentury podporovaného zamestnavania /§ 58 Zakona ¢.5/2004 o
sluzbach zamestnanosti/ ktoré poskytuju sluzby obéanom so zdravotnym
postihnutim, dlhodobo nezamestnanym ob&anom a zamestnavatefom na
ulah&enie ziskania zamestnania alebo na udrzanie zamestnania®

4. socialny podnik /§ 50b Zakona €.5/2004 o sluzbach zamestnanosti/

- na ucely zakona o sluzbach zamestnanosti je pravnicka alebo fyzicka
osoba, ktora: **

al zamestnava zamestnancov, ktori pred prijatim do pracovného pomeru
boli znevyhodnenymi uchadzaCmi o zamestnanie v zmysle zakona o
sluzbach zamestnanosti v pocte, ktory predstavuje najmenej 30%
z celkového poctu jeho zamestnancov,

b/ poskytuje podporu a pomoc zamestnancom, ktori pred prijatim do
pracovného pomeru boli znevyhodnenymi uchadzami o zamestnanie,
najst zamestnanie na otvorenom trhu prace,

¢/ najmenej 30% z finan¢nych prostriedkov ziskanych z prijmu z predmetu
cinnosti, ktoré zostanu po uhrade vSetkych vydavkov na predmet Cinnosti
za prislusné zdarnovacie obdobie podla danového priznania, kazdorocne
pouZzije na vytvaranie novych pracovnych miest alebo na zlepSovanie
pracovnych podmienok,

d/ je zapisana v registri socialnych podnikov.

Statne sluzby predstavuju tieto nastroje a institucie:

1 porov. §26 zék. &. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

%2 Porov. §29 zak. & 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

** Porov. § 58 zdk. &. 5/2004 Z. z. 0 sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

* Porov. § 50b z&k. €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,
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1. vybor pre otazky zamestnanosti - /podla § 16 Zakona ¢. 5/2004 Z. z.
o sluzbach zamestnanosti/ kazdy urad si ho vo svojom Uuzemnom obvode
zriaduje, za uCelom rieSenia zasadnych otazok zamestnanosti a
schvalovania aktivnych opatreni na trhu prace.®
2. partnerstvo- /podla § 10 Zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti/ - mbze byt vytvorené obcou, zdruzenim obci,
samospravnym krajom, obcianskym zdruzenim, neziskovou organizaciou,
nadaciou, bankou a dalSou osobou, ktora sa podiela na realizacii aktivit
projektu alebo programu. Pri realizacii projektov alebo programov
partnerstvo spolupracuje s iradom prace, socialnych veci a rodiny.*
3. Ustredie prace, socialnych veci a rodiny - je organom &tatnej spravy,
zabezpecujucim vykon Statnej spravy v oblastiach socialnych veci a sluzieb
zamestnanosti. Institacia bola zriadena v januari 2004 zakonom ¢.453/2003
0 organoch §tatnej spravy v oblasti socialnych veci a sluzieb zamestnanosti
v zneni neskor$ich predpisov. Ustredie riadi, kontroluje, koordinuje a
metodicky usmerriuje vykon prostrednictvom 46 uradov prace, socialnych
veci a rodiny.
Pésobnost’ Ustredia prace socialnych veci a rodiny:
v oblasti socialnych veci vykonava $tatnu spravu na Gseku : %

¢ Statnych socialnych davok

e socialnej pomoci

e poradensko - psychologickych sluzieb

e socialno - pravnej ochrany deti a socialnej

kurately

v oblasti sluzieb zamestnanosti vykonava Statnu spravu v nasledovnych

oblastiach:

e evidencia nezamestnanych obc&anov
hladajucich zamestnanie

e evidencia volnych pracovnych miest

*> Porov. §16 zak. & 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

*® Porov. § 10 zék. &. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

3 porov. § 12., ,zak. ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,
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e sprostredkovanie vhodného zamestnania
e poskytovanie poradenskych sluzieb
e vzdelavanie a priprava pre trh prace
e implementacia aktivnych opatreni na trhu
prace
e zvySenej starostlivosti o pracovné uplatnenie
osobitnych skupin ob&anov
e realizacie projektov spolufinancovanych z
Eurdpskeho socialneho fondu
Jeho ulohou vo vztahu k uplathovaniu politiky zamestnanosti je riadit,
metodicky usmerfiovat a kontrolovat vykon d&innosti Uradov v oblasti
poskytovania sluzieb zamestnanosti udradmi prace, socialnych veci
a rodiny. Zakon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov vymedzuje v
§ 12 pdsobnost Ustredia, medzi ktoré okrem iného patri najma :
- vypracuvat a realizovat' celo&tatne projekty na zlepSenie situacie na trhu
prace
- metodicky usmerfiovat urady pri vypracuvani a realizacii projektov na
zlepSenie situacie na trhu prace vo svojom uzemnom obvode
- vydat zmenit, pozastavit, zrusit alebo vydat’ duplikat povolenia pravnickej
alebo fyzickej osobe na:
a./ sprostredkovanie zamestnania za uhradu podla § 26 ods. 1 alebo § 27
odst.2
b./ ¢innost’ agentury do¢asného zamestnavania podla § 29 odst. 4 alebo §
31 odst.3
c./ ¢innost agentury podporovaného zamestnavania podla § 58 odst. 6
alebo odseku 15

d./ priznanie postavenia socialneho podniku podla § 50b ods. 4

4. Urad prace, socialnych veci a rodiny - je rozpodtova organizacia
$tatu, ktora je svojimi prijmami a vydavkami zapojena na rozpodet Ustredia

prace, socialnych veci arodiny. Zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach

%8 porov. § 12., ,zak. €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,
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zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov vymedzuje jeho pésobnost' v § 13 .
a/ vykonava S&tatnu spravu v oblasti socidlnych veci a sluzieb
zamestnanosti a pIni Ulohy podia osobitnych predpisov na tsekoch : *°

1. Statnych socialnych davok,

2. socialnej pomoci,

3. evidencie nezamestnanych obcéanov hfadajucich zamestnanie

a evidencie volnych pracovnych miest,

4. sprostredkovania vhodného zamestnania,
. poskytovania poradenskych sluZieb,
. vzdelavania a pripravy na trh prace,

. aktivnych opatreni na trhu prace,

0 N O O

. zvySenej starostlivosti o pracovné uplatnenie osobitnych
skupin ob&anov
9. realizacie projektov spolufinancovanych z Eurépskeho
socialneho fondu
b/ vykonava v prvom stupni Statnu spravu v oblasti socialnych veci
a sluzieb zamestnanosti,
¢/ vykonava vdruhom stupni S§tatnu spravu vo veciach, v ktorych
v spravnom konani v prvom stupni kona a rozhoduje obec pri prenesenom
vykone Statnej spravy alebo zariadenie socialnych sluzieb, ktoré zriadil ako
rozpoctovu organizaciu alebo prispevkovu organizaciu,
d/ poskytuje Statistickému dradu Slovenskej republiky Statistické udaje zo
Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov
Pésobnost’ uradu prace socialnych veci a rodiny
- sprostredkuvanie uchadzaCom a zaujemcom o zamestnanie vhodné
zamestnanie
- viest' evidenciu:
a/ uchadzacov o zamestnanie
b/ zaujemcov o zamestnanie
¢/ volnych pracovnych miest
d/ zamestnavatelov vo svojom Uzemnom obvode

- poskytovat informaéné a poradenské sluzby

% porov. § 13., ,zak. ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,
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- poskytovat’ odborné poradenské sluzby

- rozhodovat o:

al zaradeni a nezaradeni, vyradeni uchadza¢a o zamestnanie do evidencie
b/ povinnosti zamestnavatela zaplatit odvod za nesplnenie povinného
podielu

¢/ zamestnavani obanov so zdravotnym postihnutim podla § 65

d/ udeleni predchadzajuceho suhlasu zamestnavatelovi na skoncenie

pracovného pomeru vypovedou zamestnancovi, ktory je ob¢anom so ZP

zabezpeclovat lekarsku posudkovu €innost v rozsahu tohto zakona

uplatfiovat’ aktivne opatrenia na trhu prace vo svojom uzemnom obvode

a zabezpecovat Cinnosti podla § 65b)

schvalovat a realizovat projekty a programy podla § 54

vypracuvat a realizovat projekty zamerané na zlep$enie situacie na trhu
prace vo svojom Uuzemnom obvode financované zo zdrojov Eurépskeho
socialneho fondu

- kontrolovat dodrZiavanie povinného podielu zamestnavania ob&anov so
zdravotnym postihnutim

- viest evidenciu vydanych povoleni na zamestnanie cudzincom

2.2 Sluzby zamestnanosti

Obcan, ako najdoblezitejSi element fungovania spolo¢nosti si postupom
Casu vydobyl prava, ktoré sa zaradili do oblasti statom poskytovanych
socialnych sluzieb. KedZe bez obfana by neexistovala spoloCnost a
nasledne Stat, pre zachovanie jeho déstojnosti - ak nie je zamestnany, Stat
poskytuje ob&anovi sluzby vo forme urcitej evidencie ob&anov v databaze
uchadzaCov o zamestnanie, aby nasledne dalSimi metédami mohol
konkrétnemu nezamestnanému poskytnut pomoc vo forme poskytovania
zamestnania cez instituty, ktoré zriadil Specialne pre tento ucel - nimi su
Urady prace, socialnych veci a rodiny. “°

Po zaniku okresnych a zemskych uradov prac v roku 1990 vznikli Okresné
urady prace. Rok 1997 bol dalSim krokom vo vyvoji uradov prace - vznikla

nova verejnopravna institucia: Narodny urad prace, ktory zabezpecoval

40 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacie-pre-obcanov-pri-evidovani-sa-
na-urade-psvr.html?page_id=12924 zo dfia 31.1.2010
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ustavné prava obCanov na zamestnanie. V roku 2004 sa zriadili urady
prace, socialnych veci a rodiny, ktoré podliehaju Ustrediu prace, socialnych
veci arodiny. Ich ulohou, je okrem iného aj sprostredkovanie
zamestnania.*’

V r. 2007 sa zmenila organizacna Struktura uradov, tu sa muselo zohladnit
to, ¢o sa od Uuradov ocakavalo, nielen v sluzbach zamestnanosti
a socialnych veci, ale aj personalny potencial, informatické vybavenie,
financie, kontrolu a dalSie hfadiska.

Urad prace socialnych veci a rodiny ma 2 odbory:

Odbor sluzieb zamestnanosti

Odbor socialnych veci a rodiny

Odbor sluzieb zamestnanosti sa deli na 3 oddelenia:

a/ Oddelenie informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb

b/ Oddelenie sluzieb zamestnavatefom

c/ Oddelenie sluzieb zamestnatelnosti

a utvar EURES — je to siet’ eurdpskych sluzieb zamestnanosti, je
zamerana na ulah&enie volného pohybu pracovnych sil v ramci krajin EU

a Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Sluzi uchadzaéom a zaujemcom
o zamestnanie, ktori si hladaju pracu v EU 4

- poskytuje informacie obanom o moznostiach zamestnania v krajinach
EU a zamestnavatelom zo SR informacie o zamestnani ob&anov EU
/osobny, telefonicky a e-mailovy kontakt/

- poskytuje poradenstvo pracovnych a Zivotnych podmienkach v krajinach
EU pre ob&anov SR a poradenstvo o Zivotnych a pracovnych podmienkach
v SR pre zamestnavatelov z EU /darfiovy systém, socidlne zabezpe&enie,
zdravotné poistenie,.../

- vyhodnocuje medzinarodnu mobilitu v ramci svojho regiénu

- vypracuva a vykonava samostatné projekty zamestnavania s krajinami
EU a organizuje vyberové konania pre zamestnavatelov

- 8koli ostatnych zamestnancov o moznostiach v ramci siete EURES,

- spolupracuje s partnerskymi indtiticiami pri obsadzovani volnych

pracovnych miest slovenskymi ob&anmi v zahrani&i v zahranici,

*! Porov.Kro3lakova, Janka. Polakovi¢ovd, Marta. Uvod do sveta prace. 1. vyd.Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 2006, s.32

42 http://www.eures.sk/main/ulohy-eures-poradcu-34-1.,
http://www.eures.sk/main/eures-33-1.html zo dria 31.1.2010

22



- vykonava vSetky svoje aktivity na zaklade Planu aktivit pre EURES
Sluzby zamestnanosti podla § 11 zak. €. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov su : *®

1. Systém institdcii, nastrojov podpory a pomoci u¢astnikom trhu prace pri:
al hladani zamestnania,

b/ zmene zamestnania,

¢/ obsadzovani volnych pracovnych miest

d/ uplatiiovani aktivnych opatreni na trhu prace s osobitnym zretelom na
pracovné uplatnenie znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie podla §8
2. Sluzby zamestnanosti na uzemi Slovenskej republiky poskytuju

al ustredie a Urad,

b/ pravnicka osoba a fyzicka osoba, ktoré vykonavaju sprostredkovanie
zamestnania, poskytuju odborné poradenské sluzby a uplatiuju aktivne
opatrenia na trhu prace na zaklade uzatvorenej pisomnej dohody s
prislusnym uradom alebo na zaklade uzatvorenej pisomnej dohody v ramci
partnerstva podla § 10,

¢/ pravnicka osoba a fyzicka osoba, ktoré vykonavaju sprostredkovanie
zamestnania za uhradu,

d/ agentura doCasného zamestnavania

e/ agentura podporovaného zamestnavania.

3. Nastroje podpory a pomoci su nastroje poskytované podla § 32 az § 60
a § 65b.

Prvoradou Cinnostou sluZieb zamestnanosti je sprostredkovanie
vhodného zamestnania uchadzacom a zaujemcom o zamestnanie s
¢im suvisi vedenie evidencii o uchadzacoch a zaujemcoch o zamestnanie;
o vofnych pracovnych miestach a zamestnavatefoch vo svojom uzemnom
obvode; rozhodovanie o (ne)zaradeni obana do evidencie uchadzacov o
zamestnanie a nasledne o ich vyradeni z evidencie uchadzaCov o
zamestnanie v idealnom pripade do zamestnania alebo na z dévodu
zacCatia vykonavania samostatnej zarobkovej Cinnosti. Délezitu sucast
¢innosti tvori poskytovanie informacii zamestnavatelom o mozZnostiach,
ktoré im ponuka zakon o sluzbach zamestnanosti, o ich pravach a

povinnostiach a kontrola dodrziavania tychto povinnosti. Nezastupitelnou

“ porov. § 11.,zak. ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbich zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
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¢innostou je poskytovanie informaéno-poradenskych a odbornych
poradenskych sluzieb a realizacia projektov a programov zameranych na

zlep$enie situacie na trhu prace v regiéne. **

2.3 Modernizacia sluzieb zamestnanosti

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny si uréilo ako jednu z priorit -
modernizaciu a skvalitnenie sluzieb na oddeleni informaénych a
sprostredkovatel'skych sluzieb pre uchadzadov o zamestnanie .

Od februara 2009 zacali pracovat vybrané uUrady prace v novom rezime 3-
zénového poskytovania sluzieb.

Systém 3-zénového poskytovania sluzieb pilotne spociatku fungoval na 10
uradoch prace, socialnych veci a rodiny /Bardejov, Dunajska Streda,
Levice, LuCenec, Nové Zamky, Partizanske, PovaZzska Bystrica, TopolCany,
Stara Lubovna, Vranov nad Topfou/. Hlavnhym zamerom zavedenia tohto
projektu  bolo efektivne nastavit systém poskytovania sluzieb
zamestnanosti tak, aby uchadzali o zamestnanie dostali sluzby potrebné
na ich uplatnenie sa na trhu prace adresne a vcas.

Od zaciatku zavedenia tohto systému bola sledovana efektivita prace
jednotlivych uradov a spokojnost’ klientov. Zvysili sa po¢ty uchadzacov o
zamestnanie, ktori si dokazali najst pracu sami , najma za vyuzitia
informacnych zdrojov prvej zény - Informacéno-poradenského strediska .
Diia 1.5.2009 zacdali vSetky Urady prace socidlnych veci a rodiny na
Slovensku  implementovat novy systém  poskytovania  sluzieb
zamestnanosti "3 — zénovy systém®, ktorého cielom bolo zvySenie kvality
prace s klientom.

Urady rozélenili poskytované sluzby zamestnanosti do pomyselnych 3 zén:
Prva zéna je zamerana na kontakt s klientmi, ktori potrebuju pomoc uradu
pri hfadani zamestnania a uchadzadi o zamestnanie, ktori su aktivni,
samostatni, potrebuju sa zorientovat na trhu prace v regiéne. Na prvu
zénu sa premenilo aj pracovisko - Informacno-poradenské stredisko, kde si

kazdy klient najde informacie v tlatenej a v elektronickej podobe. Ma

4 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/zakladne-informacie-o-sluzbach-
zamestnanosti/kompetencie-uradov-prace-socialnych-veci-a-rodiny.html?page_id=12821
zo dna 31.1.2010
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http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/zakladne-informacie-o-sluzbach-zamestnanosti/kompetencie-uradov-prace-socialnych-veci-a-rodiny.html?page_id=12821

bezplatny pristup na internet a méze vyhladavat informacie na portaloch
zverejiujucich volné pracovné miesta, mdzZze si prehliadat databazu
pracovnych ponuk uradov a vdaka medzinarodnému projektu EURES si
hladat pracu aj v zahrani€i, méze si pripravit a vytlacit materialy potrebné
pre uchadzanie sa o zamestnanie - Ziadost, Zivotopis. Pripadne méze
vyuzit pomoc odborného zamestnanca, ktory sa mu venuje individualne.
Druha zéna pomyselne je klasické sprostredkovanie zamestnania, ktoré je
vS8ak viac individualne a sprostredkovatel sa stdva manazérom uchadzaca
0 zamestnanie / dalej len uchadzac / pri jeho umiestneni sa na trhu prace.
V druhej zéne je sprostredkované zamestnanie najméa tym uchadzacom,
ktori maju presnu predstavu o svojich potrebach. Napriklad pre uplatnenie
sa na trhu prace je nevyhnutné absolvovanie vzdelavania a pripravy pre trh
prace, alebo chcu podnikat a rozhodli sa poziadat o prispevok na
samostatnu zarobkovu c&innost. Do druhej zony vSak prichadzaju aj
uchadzadi, ktori si nevedia sami najst pracu alebo maju nejaky osobny Ci
pracovny problém, kvéli ktorému si nevedia najst vhodné zamestnanie. S
tymito uchadzaCmi pracuju sprostredkovatelia aktivne, individualne a
spolupracuju s odbornym poradcom pri odstrafiovani prekazok pri
umiestneni sa na trhu prace. Toto odborné poradenstvo je intenzivne a v
ramci neho sa vypracovava individualny akény plan.
Tretia zéna je len pomyselné oznacenie pracovisk, kde zamestnanci uradu
zabezpecdia uchadzacovi odborné poradenské sluzby a ukony potrebné pre
jeho zaradenie na niektory z nastrojov aktivnych opatreni na trhu prace

potrebnych na jeho uplatnenie sa na trhu prace.* *°

3. Informacno — poradenské a sprostredkovatel'ské

sluzby

s http://www.upsvar.sk/rsi/rsi.nsf/0/24080FDD900DC721C12572F00048CA17
zo dna 2.1.2010
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3.1 Sprostredkovatel'ské sluzby

Cinnost Uradov prace, socialnych veci arodiny na Odbore sluzieb
zamestnanosti méZzeme rozdelit’:

1/ pasivna politika trhu prace — evidovanie nezamestnanych, vyplacanie
podpér a sprostredkovanie zamestnani

2/ aktivna politika trhu prace — rekvalifikacie a vSetky druhy podpor pri
vytvarani novych pracovnych miest.

Medzi aktivne opatrenia na trhu prace patri sprostredkovanie zamestnania
uradom prace podla § 32 Zakona €.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov je
ginnost zamerana na: *°

- vyhladavanie pracovného miesta

- ponukanie vhodného zamestnania uchadzacovi a zaujemcovi

o0 zamestnanie, vyhladavanie a ponukanie vhodnych zamestnancov
zamestnavatelovi.

Prvoradou c¢innostou uradov prace na uUseku sluzieb zamestnanosti je
sprostredkovanie vhodného zamestnania uchadzaCom a zaujemcom o
zamestnanie s ¢im suvisi vedenie evidencii:

- 0 uchadzaCoch a zaujemcoch o zamestnanie; o volnych pracovnych
miestach a zamestnavatefoch vo svojom uzemnom obvode, rozhodovanie -
- 0 (ne)zaradeni obCana do evidencie uchadzaov o zamestnanie a
nasledne o ich vyradeni z evidencie uchadzaCov o zamestnanie, v
idealnom pripade do zamestnania alebo z dévodu zacatia vykonavania
samostatnej zarobkovej Cinnosti. Doélezitu sucast Cinnosti  tvori
poskytovanie informacii zamestnavatelom o moznostiach, ktoré im ponuka
zakon o sluzbach zamestnanosti, o ich pravach a povinnostiach a kontrola
dodrZiavania tychto povinnosti.

Sucastou sprostredkovania zamestnania je aj evidenéna c&innost,
informaéné a poradenské sluzby, vyhotovovanie zoznamov volnych
pracovnych miest a zoznamov hladanych zamestnani uchadzami a
zaujemcami o zamestnanie a ich uverejfiovanie na internete, v tladi a v

dalSich masovokomunikaénych prostriedkoch, sledovanie a

“ porov. § 32 Zakona ¢.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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vyhodnocovanie dopytu zamestnavateflov po zamestnancoch podfa
kvalifikatnej a profesijnej Struktury. Na zabezpelenie sprostredkovania
zamestnania urad vyuziva agentov pre pracovné miesta, ktori zistuju
poziadavky = zamestnavatelov na zamestnancov spravidla podla
odvetvového Clenenia pracovnych miest, pracovné podmienky u
zamestnavatelov a sleduju situaciu na trhu prace.
Kazdy ob&an méze poziadat o informacie o moznostiach zamestnania na
ktoromkolvek urade. Ob¢an sa uchadza o sprostredkovanie zamestnania
na urade, v ktorom Uuzemnom obvode ma trvaly pobyt. Sprostredkovanie
zamestnania sa na Urade vykonava bezplatne a nestranne. Vysledkom
sprostredkovania zamestnania je vznik pracovného pomeru alebo
obdobného pracovného vztahu. Na sprostredkovanie konkrétneho
pracovného miesta nie je pravny narok. Na ucely zakona €. 5/2004 Z. z. o
sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov vhodné zamestnanie zohladfuje zdravotny stav
obcana, prihliada na jeho kvalifikaciu, odborné zru¢nosti alebo druh doteraz
vykonavanej prace. *

Ak chce ob&an, aby mu urad prace pomahal pri uplatneni sa na trhu prace,
mal by poziadat’ urad o zaradenie do evidencie uchadzaCov o zamestnanie
najneskor siedmy kalendarny defi po ukonceni pracovného pomeru alebo
ukoneni vykonavania samostatnej zarobkovej c&innosti. Zdravotné
poistenie tak bude platit Stat nepretrzite. Ako uchadzal o zamestnanie
nema len povinnosti, ale urad vyuZije vSetky moznosti, ktoré mu umozniuje
zakon o sluzbach zamestnanosti, aby mu €¢o najskér pomohol najst nové
uplatnenie na trhu prace. *®

Medzi najdélezitejSie nastroje patri definovanie jeho schopnosti,
zrucnosti a realnych moznosti pre vykon zamestnania odbornym
poradcom, ktory zaroven poradi aké nastroje aktivnej politiky trhu prace
bude potrebné vyuzit, aby sa umiestnil na trhu prace. V pisomnej podobe
je to individualny akény plan. Dalej moZe byt podfa potrieb a moznosti
zaradeny na niektory z nastrojov aktivnej politiky trhu prace — odborné
poradenské sluzby, absolventska prax, priprava pred zacatim podnikania i

aktivacna cinnost, poskytnutie prispevku pre zacatie podnikania alebo na

* http://www.upsvar.sk/rs/phoenix.nsf/docs/DOC-00000AF6 zo dfia 2.1.2010
8 porov. § 32 Zakona €.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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vytvorenie pracovného miesta u zamestnavatefa. Zamestnavatefovi urad
poskytuje pomoc pri vybere vhodného zamestnanca, podporuje
zamestnavatela pri vytvarani a udrziavani pracovnych miest, informuje ho o

povinnostiach, ktoré je povinny dodrziavat pri hromadnom prepustani.*®

3.2. Informaéné a poradenské sluzby

Jednym z vyraznych nastrojov zainteresovania nezamestnaného pri riedeni
jeho problému, su informacné a poradenské sluzby, nakolko je velmi
dolezité, aby nezamestnany mal ¢€o najviac informacii o moznostiach
zamestnania sa atento urad disponuje vSetkymi informaciami
0 moznostiach zamestnat’ sa, najma pomocou réznych nastrojov aktivnej
politky prace vramci Narodnych projektov a programov. Ramec
Informacénych a poradenskych sluzZieb je obsahovo definovany v ustanoveni
§ 42 ,Informacné a poradenské sluzby“ zakona ¢€.5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, v zmysle ktorého sa poskytuju sluzby jeho klientom -
obanom, uchadzatom o zamestnanie, zaujemcom o0 zamestnanie
a zamestnavatelom bezplatne. Pri poskytovani informacnych
a poradenskych sluzieb uUrad vyuziva najma individualnu formu
poskytovania sluzZieb, pripadne v kombinacii so skupinovym poskytovanim
inych druhov sluzieb realizovanych Oddelenim informaéno-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb®

1. Urad poskytuje ob&anom, uchadzadom o zamestnanie, zaujemcom o
zamestnanie a zamestnavatelom informacné a poradenské sluzby.

2. Informaéné a poradenské sluzby na dcely zakona €.5/2004 Z.z. o
sluzbach zamestnanosti su sluzby pri :

- vofbe povolania,

- vybere zamestnania vratane zmeny zamestnania

-vybere zamestnanca,

- adaptacii zamestnanca v novom zamestnani.

9 Porov. § 32 Zakona €.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

*® 0sobnd konzultacia s Ing. Sveda, Jan., veduci oddelenia informaéno-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dfia 17.1.2010
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3. Informaéné a poradenské sluzby na ucely tohto zakona su aj sluzby pri

poskytovani informacii a odbornych rad o:

- poziadavkach na odborné zru€nosti a praktické skusenosti potrebné na

vykonavanie pracovnych &innosti na pracovnych miestach na trhu prace

podfla narodnej sustavy povolani,

- moznostiach zamestnania na uzemi Slovenskej republiky a v zahranici,

- predpokladoch na vykon povolania,

- moznostiach a podmienkach ucasti na programoch aktivhych opatreni na

trhu prace a na aktivacnej ¢innosti,

- podmienkach naroku na davku v nezamestnanosti

- podmienkach uc€asti v partnerstvach vytvorenych na podporu rozvoja

zamestnanosti v izemnom obvode Uradu.

4. Klienti, ktorym sa poskytuju informacné a poradenskeé sluzby :

- zaujemcovia o zamestnanie

- uchadzadi o zamestnanie

- ob&ania ohrozeni stratou zamestnania

- Ziaci zakladnych $kol

- ziaci strednych Skl

- zamestnavatelia

- ini klienti

3.3 Aktivity informaénych a poradenskych sluzieb

Realizacia informaénych a poradenskych sluzieb v zmysle zakona je:

1.

dosiahnut’ vysoku kvalitu urovne informacnych a poradenskych sluzieb,
odbornych rdd a informacii poskytovanych v oblasti sluzieb

zamestnanosti;

predchadzat  vzniku mozZnej nezamestnanosti  preventivhym

poradenstvom pri volbe povolania Ziakov ZS a SS;

poskytovat poradenstvo pri volbe povolania obanom, uchadzaom a

zaujemcom o zamestnanie s neukon¢enym vzdelanim;

poskytovat poradenstvo pri vybere zamestnania — obd&anom,
uchadzaom a zaujemcom o zamestnanie, zamestnanym ob¢anom

ohrozenym stratou zamestnania;

29



5. poskytovat klientom informacie o zamestnavateloch zamerané na
Strukturu a vyvoj volnych pracovnych miest priorithe prostrednictvom

katalégu zamestnavatelov;

6. dosiahnut’ informovanost Sirokej verejnosti o jednotlivych Cinnostiach
/Narodné projekty a programy/, ktoré moéze urad v oblasti sluzieb
zamestnanosti zabezpedit pre obCana, uchadzaom a zaujemcom o

zamestnanie a zamestnavatela;

7. poskytnut uradom zakladny ramec poskytovanych sluzieb, ktory mézu
dopifat o aktivity reagujuce na meniace sa potreby regionalneho trhu

prace.”’

Urad poskytuje informacie klientom najmi formou: vyvesnych
a oznamovacich tabul v priestoroch uradu, webovych stranok uradov,
zverejnenia v regionalnej tlaci, regionalnej televizii a rozhlase, letakov,
plagatov a pod. Informacie a informacné materidly zabezpecuje urad
zfinanénych zdrojov uradu, uc€astou na odbornych vystavach,
konferenciach, pripravou, realizaciou narodnych a inych projektov a pod.
Cast informaénych materidlov zabezpeduje pre Grady Ustredie. Pri
poskytovani informacnych a poradenskych sluzieb zamestnanci OISS
vyuzivaju rozne informacné materialy, letaky, publikacie, charakteristiky
povolani, dotazniky, softwarové aplikacie Sprievodca svetom povolani,
pristup Kk internetovym strdnkam www.povolania.eu, www.istp.sk,

www.upsvar.sk a pod. *?

V ramci vykonu aktivit vyplyvajucich z ust. § 42 zakona spolupracuju s:

al utvarmi zabezpecujucimi realizaciu nastrojov aktivnej politiky trhu
prace, za ucelom aktualneho a v€asného poskytovania informacii o:

- podmienkach ucasti klienta na vzdelavani a priprave pre trh prace /druhy
a terminy realizacie pripravovanych aktivit/,

- ustanovizniach dalSieho vzdelavania a ich programoch, kurzoch a ich
obsahovom zamerani, ktoré su v databaze,

- metodikach vztahujucich sa k realizacii jednotlivych, nastrojov

>* 0sobna konzultacia s Ing. Sveda, Jan., veduci oddelenia informa&no-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dra 17.01.2010

> 0sobnd konzultacia s Ing. Sveda, Jan., veduci oddelenia informaéno-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dria 21.1.2010
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b/ oddelenim/referatom sluzieb odborného poradenstva - ktoré
poskytuje na zaklade vopred dohodnutého rozsahu a spésobu s oddelenim
informacno-poradenskych a sprostredkovacich sluzieb informacie o:

- kontaktoch na odbornych poradcov, psycholégov, socialnych kuratorov,

- metodikach vztahujucich sa k realizacii ¢innosti SOP,

- metodikach a podmienkach ucasti aktivitach odborného poradenstva.

c/ s oddelenim informatiky, analyz a Statistickych zistovani ktoré
poskytuje aktualne informacie o:

- prehlade $truktury klientov — pocet jednotlivych sledovanych skupin a ich
VYVO0j,

- prehlade poctu a Struktury evidovanych absolventov strednych a
vysokych 8kél - podla Studijnych odborov, typu Skoly, stupfa vzdelania,
doby evidencie atd.,

- aktualnom stave a vyvoji tvorby volnych pracovnych miest - profesia,
stupefi vzdelania %

Informacéné a poradenské sluzby zabezpeduju :

Informaéné a poradenské sluzby pre volbu povolania zahfiaju
poskytovanie informacii a rdd o druhoch povolani a o poziadavkach na
vykon urcitého povolania.

Informacné a poradenské sluzby pre vyber zamestnania a jeho zmenu
zahfiaju poskytovanie odbornych rad sudvisiacich so zdravotnymi
poZiadavkami a poziadavkami na zru€nosti a skusenosti, ktoré su potrebné
na pracovnom mieste.

Informacné a poradenské sluzby pri vybere zamestnanca zahfhaju
poskytovanie informacii zamestnavatelom pri  hladani vhodného
zamestnanca na pracovné miesto.

Informaéné a poradenské sluzby pri adaptacii zamestnanca v novom
zamestnani su poskytované zamestnavatelom na adaptaciu ich
zamestnancov v novom zamestnani. >

Pri poskytovani informaéno-poradenskych sluzieb pre zamestnancov

ohrozenych stratou zamestnania urady postupuju v zmysle vopred

>* 0sobna konzultacia s Ing. Sveda, Jan., veduci oddelenia informa&no-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dna 21.1.2010

> http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-

sluzby/informacno-poradenske-stredisko/informacno-poradenske-
sluzby.html?page_id=12828 zo dfia 26.1.2010
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dohodnutych  podmienok s konkrétnym zamestnavatelom. V tychto
podmienkach sa dohodne najma: miesto poskytovania sluzieb; Casovy
harmonogram; rozsah; obsahové zameranie; forma (skupinova,
individualna), metddy a spbsob poskytnutia sluzieb; predpokladany pocet
zamestnancov, ktori sa zucastnia; forma, rozsah a spdsob evidencie
poskytnutych aktivit. Zdrojom informacii pri poskytovani informacno-
poradenskych sluZieb je www.istp.sk, Vv ktorej je povinny orientovat sa
kazdy zamestnanec oddelenia informaény a sprostredkovatelskych sluzieb.
Dalej su to tlatené informacie o povolaniach a znalost pracovnych
podmienok u regionalnych zamestnavatefov /Katalég zamestnavatelov/.

Informaéné a poradenské sluzby poskytuje urad bezplatne. *°

3.3.1 Informaéné a poradenské sluzby pri volbe povolania

Poradenstvo pre volbu povolania je suéastou preventivheho
poradenstva, ktoré realizuju urady prace, socialnych veci a rodiny priamo
na Skolach alebo v Informacno-poradenskom stredisku na Urade.
Poradenstvo pri volbe povolania je najma poskytovanie informacii a
odbornych rad o druhoch povolani a o predpokladoch a poziadavkach na
vykon urgitého povolania. Tieto st dopifiané informéaciami o situacii na trhu
prace, moznostiach Studia popri zamestnani a rekvalifikacie, o moznostiach
uplatnenia sa na trhu prace po ukon&eni 8koly, profesiach Ziadanych resp.
absentujucich v regione, najvacSich zamestnavatefoch regiénu.
Urady prace, socialnych veci a rodiny sa v spolupraci so $kolami a
zamestnavatelmi snazia ovplyviiovat volbu povolania Ziakov zakladnych
a strednych $kdl tak, aby kore$pondovala s potrebami trhu prace. >
Informaéné a poradenské sluzby pri volbe povolania Urady poskytuju aj
uchadzalom a zaujemcom a inym klientom, ktori nemaju ukoncené
zakladné, pripadne stredoskolské vzdelanie a maju zaujem si ho dokoncit.
Pre aktivne, vCasné a adresné poskytovanie sluzieb v oblasti volby

povolania je nevyhnutna aktivna spolupraca partnerov — urad, VySSi

>> 0sobna konzultacia s Ing. Sveda, Jan., veduci oddelenia informa&no-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dna 21.1.2010

> ttp://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania.html?page_id=12829, zo dria 26.1.2010
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uzemny celok, Krajsky Skolsky urad, strategicki investori, zamestnavatelia,

$koly, mesta a obce.””

Zakladné skoly:

Cielom tychto aktivit je poméct budidcim absolventom $kél zorientovat’ sa
v Ziadanych profesiach a ulahéit im vstup na trh prace. Ziakom su
poskytované informacie a poradenstvo pre volbu povolania - zdravotné a
kvalifikatné poziadavky na vykon jednotlivych povolani, pozadované
vedomosti a odborné zru€nosti, osobnostné predpoklady, prehlad
strednych 38kél a ich Studijnych programov, moZzZnosti 3tudia popri
zamestnani, nadstavbové Studium a rekvalifikacia, moznosti ziskania
$tipendii na zahraniénych SS, zaujmové dotazniky a testy, internetové
programy pre volbu povolania "Sprievodca svetom povolani" a
"Integrovany systém typovych pozicii". *

Ziakom moze byt odporudend navsteva pedagogicko-psychologicke;
poradne, ktorej jednou z hlavnych c&innosti je odborné a psychologické
poradenstvo pri vofbe povolania.

Stredné skoly:

Preventivhe poradenstvo pre Ziakov strednych Skél sa zameriava na
moznosti uplatnenia sa absolventov $kél na trhu prace, praktické rady do
zamestnania: pracovno-pravne vztahy, pracovna zmluva a jej nalezitosti,
minimalna mzda, & ako sa stat osobou samostatne zarobkovo ¢innou. *°
Poskytuju sa im informacie :

- 0 podmienkach vedenia v evidencii uchadzaov a zaujemcov o
zamestnanie - povinnosti a prava, narok na davku v nezamestnanosti a
davku v hmotnej nudzi, aktivne opatrenia na trhu prace (aktivacna ¢€innost,
absolventska prax, vzdelavanie a priprave pre trh prace, prispevky na
zacatie prevadzkovania samostatnej zarobkovej ¢innosti),
- 0 regionalnom trhu prace - miera nezamestnanosti v regiéne, pocet

absolventov jednotlivych 8kol vedenych v evidencii uchadzaCov o

>” 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova Magda,.odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou
dna 26.1.2010

*% http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania.html?page_id=12829 zo dna 26.1.2010
59http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania.html?page_id=12829 zo dna 26.1.2010
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zamestnanie, najvacsi zamestnavatelia regionu, najZziadanejSie a najmene;j
Ziadané profesie zo strany zamestnavatefov, volné pracovné miesta v
regione, v SR a EU, siet EURES, agentury sprostredkovania zamestnania
za Uhradu, podporovaného a docasného zamestnavania,
- o0 aktivnom uchadzani sa o zamestnanie - vzory pisomnosti /ziadost o
prijatie do zamestnania, motivacny list, Zivotopis/, zasady komunikacie so
zamestnavatelom, priprava na vyberové konanie, na prijimaci pohovor,
internetové programy pre vyber zamestnania , prehfady volnych
pracovnych miest, moznosti individualneho poradenstva a mozZnosti
vyuzitia internetu a pocitaCovych programov v Informaéno-poradenskom
stredisku.

- informacie o regionalnom trhu prace: miera nezamestnanosti v regione,
informacie o najvacSich zamestnavateloch regiénu, o rozvijajucich sa
firmach a o firmach v utime, najZiadanejSie a najmenej Ziadané profesie
v regiéne, pocCet volnych pracovnych miest na jedného uchadzaa o
zamestnanie, pracovna mobilita, EURES. ®°

Na zosuladenie ponuky a dopytu pracovnej sily sa aj v roku 2008
uskuto€riovali burzy informacii. V ramci preventivneho poradenstva pre
Ziakov zakladnych a strednych $kdl boli jednou z nosnych aktivit, ktoré sa
realizovali v pdsobnosti kazdého uradu. Hlavnym zamerom bolo
poskytnutie pomoci pri volbe vhodného povolania ¢i dalSieho Stadia pre
ziakov zakladnych a pri vybere zamestnania pre Studentov strednych $kél.
Prinosom birz informacii je nielen prezentacia strednych $koél,
zamestnavatelov, ale aj moznost' ziskat kontakt na pracovné pozicie. V
roku 2008 sa na nich zuc€astnilo takmer 21-tisic Ziakov zakladnych $kél a
$tudentov strednych $kol.®"

Ini klienti :

Medzi tuto kategoriu zaradujeme uchadzaCov a zaujemcov o zamestnanie
a obcanov, ktori nemaju ukonéené zakladné, pripadne stredoskolské
vzdelanie a maju zaujem si ho dokoncit. Tymto klientom urad poskytuje na

zaklade ich poZiadania priamo na pracovisku uradu individualnou formou.

% 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova. Magda,.odborny referent oddelenia informagno-
poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dna 26.1.2010

® Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesa¢nik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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Pri realizacii informacnych a poradenskych sluzZieb pri vofbe povolania urad

postupuje nasledovne: ¢

- rozhovorom a za pomoci zaujmovych dotaznikov, testov zistuje
zaujem o buducu profesiu,
- poskytuje informacie o vybranych povolaniach /predpoklady a

poziadavky na vykon/

3.3.2 Informac¢né a poradenské sluzby pri vybere zamestnania

Zakladom informacno-poradenskych sluZieb je poradenstvo pri vybere
zamestnania vratane jeho zmeny. Je zamerané na poskytovanie informacii
a odbornych rad suvisiacich so zdravotnymi pozZiadavkami a poziadavkami
na odborné zruénosti a praktické skusenosti, ktoré su potrebné na
vykonavanie pracovnych c&innosti na pracovnom mieste, s osobitnym
dbérazom na pomoc ob&anom, ktori vyzaduju zvySenu starostlivost, najma
obCanov so zdravotnym postihnutim. So zretelom na ne sa mu
zamestnanci sluzieb zamestnanosti snazia vyhladavat zodpovedajiuce
zamestnanie. Tieto informacie a odborné rady poskytuje zamestnanec
oddelenia formou individualneho rozhovoru s klientom.
Pri vybere zamestnania alebo jeho zmene je dblezité prihliadat na
dosiahnuté vzdelanie, vykonavanu prax, ziskané osvedcCenia /opravnenia/
certifikaty /vodiCsky preukaz, jazykovy certifikat, odborna spésobilost.../,
zdravotny stav, zdravotné obmedzenia, ochotu cestovat za pracou a
zohladriovat konkrétnu situaciu klienta /deti, zmennost, dochadzka do
zamestnania, rodinné pomery suvisiace so  sprostredkovanim
zamestnania/.®®

K skvalitneniu poskytovanych sluZieb klientovi patri aj ponuka
Integrovaného systému typovych pozicii. Integrovany systém typovych
pozicii /ISTP/ je prehfadna sustava informacii o aktualnom svete prace.

Obsahuje nastroje, ktoré ulahduju a zefektiviiujy komunikaciu na

%2 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova.Magda.,odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad
Toplou,dna 26.1.2010

% 0sobnd konzultacia s Ing. Sabolova.Magda., odborny referent oddelenia

informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dna 2.2.2010
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pracovhom trhu. ISTP je vofne pristupna internetova aplikacia
/www.istp.sk/, ktora na jednom mieste poskytuje nezamestnanym aj
zamestnanym, Studentom, rodi€¢om, zamestnavatelom i zamestnancom
uradov prace mnozstvo informécii na hladanie si prace, kariérny rozvoj,
vychovné poradenstvo, personalnu pracu, poskytovanie informacno-
poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb. Pristup na ISTP je

bezplatny. *

Popis jednotlivych pozicii v iom je prehladny a aplikacia je nastavena tak,
aby umoziovala uzivatelovi jednoduchy pohyb na stranke. Cela aplikacia
je zaloZena na Styroch zakladnych stavebnych kamerioch, ktoré otvaraju
systém Sirokému spektru ciefovych skupin. V ISTP je zatial spracovanych
vySe 1 900 pracovnych pozicii z takmer 40 smerov odborného zamerania.
Su pokryté vdetky vyznamné oblasti trhu prace, robotnicke aj manazérske
profesie, administrativu, dopravu, ekonomiku, obchod, informacné
technoldgie, vychovu a vzdelavanie, kultaru, Statnu sluzbu, vyrobu a
prevadzku, polnohospodarstvo, obranu a dalSie. Do kartotéky priebezne
pribudaju dalSie zamestnania. Jeho vyvoj a implementaciu koordinuje
Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny a Ministerstvo prace SR.®
1. Kartotéka typovych pozicii - predstavuje moderny celostatny katalog
jednotlivych profesii na slovenskom trhu prace, na zostaveni ktorého sa
podielaju odbornici z radov zamestnavatelov. Je jednotnou metodikou a
podrobne popisuje kazdu z uvedenych typovych pozicii podla viacerych
kritérii. Pojem ,typova pozicia“ predstavuje zov8eobecnenie konkrétnych
pracovnych pozicii u zamestnavatelov s podobnym alebo blizkym obsahom
prace. Kartotéka poskytuje aj priklady vykonavanych prac na pozadovanu
poziciu, uvadza poziadavky na osobnostné vlastnosti zamestnanca,
zdravotné ochorenia, ktoré uplne vyluéuju vykon prace alebo ho
obmedzuju, definuje kvalifikaéna droven pozicie aj prierezové zruénosti

zaujemcu (jazykové znalosti, vodi¢ské opravnenie, ovladanie pocitaca.

® http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania/informacny-system-typovych-pozicii.html?page_id=12830
zo dna 2.2.2010

® http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania/informacny-system-typovych-pozicii.html?page_id=12830
zo dna 2.2.2010
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2. Analyza individualneho potencialu - je dalSim nastrojom ISTP. Tento
umozfiuje podrobnu diagnostiku jednotlivych uchadzaov a zaujemcov o
zamestnanie, ktorej vysledkom je profil klienta, ktory ma tri zlozky:
kvalifikaCnu, osobnostnu a zdravotnd. Tvorba profilu spocgiva v
odpovediach na otazky v dotazniku. Na zaklade vysledkov sa klientovi
zobrazi zoznam pozicii, ktoré su pre neho najvhodnejsSie. V zavereCnom
kroku prace s aplikaciou ISTP, €asti AIP, sa uchadza¢ dozvie, ¢i su na trhu
prace aktualne volné miesta, ktoré su pre neho naozaj vhodné. Vyhodou je,
Ze naraz ziska prehlad o volnych pracovnych miestach, ktoré sa Cerpaju z
databazy o volnych pracovnych miest na Ustredi prace, socialnych veci a
rodiny aj z databazy spolo€nosti Profesia, s.r.o. K dispozicii su udaje za
vSetky okresy na Slovensku. Zaujemcom o pracu v zahrani¢i ponuka
aplikacia uUdaje o vhodnych miestach prostrednictvom siete EURES.
3. Katalég pracovnych miest - je tretim vyznamnym poradenskym
nastrojom, ktory vyuziva bohatu udajovu zakladriu sustredenu v KTP. Je
uzitoénym pomocnikom manazérom najma v mensich firmach bez
profesionalnych personalistov. Katalég umoziiuje jednoduchym postupom
vytvorit  Struktdrovany popis pracovnych miest a ich Cc&lenenie do
organizacnej Struktary firmy — tvorbu vlastného katalégu pracovnych miest
prostrednictvom exportu udajov z KTP. Okrem S&tandardnych vystupov
/karty pracovnych miest a pod./ umozniuje vytvorenie inzeratu o volnom
mieste, ktory je mozné odoslat na urady prace alebo komerénym

sprostredkovatelom prace. °°

3.3.3 Informacéné a poradenské sluzby pri vybere zamestnanca

Informané a poradenské sluzby pri vybere zamestnanca zahriuju
poskytovanie informacii aodbornych rad pri hladani vhodného
zamestnanca na konkrétne pracovné miesto. Tieto sluzby su poskytované
zamestnavatelom, ktori o takdto sluzbu prejavia  zaujem
a zamestnavatelom mézu byt poskytované aj priamo na pbéde
zamestnavatela. Pre zabezpecCenie vyberového konania je nevyhnutné

zrealizovat predvyber uchadzaCov o zamestnanie podla poziadavky

66 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske- sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania/informacny-system-typovych-
pozicii.html|?page_id=12830, zo dna 2.2.2010
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zamestnavatela, kedy sa predvolaju vhodni uchadzaci o zamestnanie a je
s nimi realizovany rozhovor za ucelom zistenia ich zaujmu o konkrétne
pracovné miesto, alebo ak sa to z Casovych dévodov da, zjednotit
s terminom v ramci plnenia povinnosti uchadzaca o zamestnanie /dalej
UoZ/ - preukazovat uradu najmenej raz za kalendarny mesiac hladanie si
zamestnania resp. vramci plnenia povinnosti uradu - ponuknut UoZ
najmenej raz za kalendarny mesiac vhodné zamestnanie alebo ucast na
niektorom z aktivnych opatreni na trhu prace. Nasledne su predvolani
vybrani UoZ na vopred dohodnuty termin vyberového konania. Podrobny
postup pri vyberovych konaniach je spracovany v prisluSnej internej

norme.®’

V ramci spoluprace sa vr. 2008 poskytlo zamestnavatefom takmer
24-tisic informacii, a to najméa: %

- 0 moznostiach a podmienkach ucasti na jednotlivych aktivnych
opatreniach na trhu prace a o podmienkach uc¢asti v partnerstvach,

- 0 moznosti vzdelavania zamestnancov prostrednictvom NP XI,
suvisiaceho s u€astou na burzach informacii a burzach prace, o situacii na
trhu prace.

Celkovy pocet kontaktovanych zamestnavatelov v roku 2008 bolo 50 216
Pocet osobnych kontaktov so zamestnavatelmi 32 612

Pocet zamestnancov Uradov vykonavajucich osobné kontakty 152

Pocet vyhladanych volnych pracovnych miest v roku 2008 bolo 84 145
Pocet vyhlfadanych VPM osobnymi kontaktmi 39 333

Pocet vyhlfadanych VPM telefonickymi kontaktmi 27 361

Pocet vyhladanych VPM z médii 17 451%°

Vyberové konania aburzy - Urady v ramci poskytovania sluZieb
zamestnavatelom realizovali na uradoch vyberové konania. Uspe$nost

vyberovych konani v roku 2008 vzhladom na pocCet ponuknutych volnych

% 0sobnd konzultacia s Ing. Sabolova.Magda., odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dria 2.2.2010

%8 Cinnost informatnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,

% Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesa¢nik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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pracovnych miest /34 837/ a pocet klientov prijatych do zamestnania
[T 477/ predstavovala 21,4 %. Zamestnavatelia a nestatni poskytovatelia
sluzieb zamestnanosti si mohli vybrat spomedzi 36 188 navstevnikov,

ktorym bolo ponutknutych 21 197 pracovnych miest.”

3.3.4 Poskytovanie informacii a odbornych rad klientom

Informacie a odborné rady poskytuju zamestnanci klientom individualnou a
skupinovou formou.

Individualne forma je vyuzivana najma pri prvom kontakte s klientom,
ktory si priSiel osobne podat’ Ziadost o zaradenie do evidencie uchadzaca
0 zamestnanie , kedy su mu poskytnuté zakladné informéacie.

Skupinova forma je vyuzivana pri poskytovani informacii uchadzacom
o zamestnanie, pri zaradeni do evidencie, legislativnych zmenach,
informovani o aplikacii niektorych aktivnych opatreni na trhu prace,
informovani o aplikacii novych projektov, programov, opatreni a podobne.
Ostatnym klientom su informacie poskytované v Informacénych a
poradenskych strediskach podla potrieb trhu prace na zaklade ich zaujmu.
O obsahu skupinovych stretnuti drad informuje verejnost v dostatoCnom
&asovom predstihu a vhodnou zauzivanou formou.”’

Obc¢ania, ktori boli ohrozeni stratou zamestnania v roku 2008, sa vcas
dozvedeli o podmienkach naroku na davku v nezamestnanosti a davku v
hmotnej nudzi a moznostiach odchodu do pred€asného starobného
dochodku. Tymto obCanom sa poskytlo takmer 140-tisic informacnych a
poradenskych sluzieb.”

Medzi najddlezitejSie informacie a odborné rady patria:

1. Poziadavky na odborné zruénosti a praktické skusenosti potrebné

na vykonavanie pracovnych €innosti na pracovnych miestach na trhu prace

7 Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesa¢nik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,

"t 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova.Magda., odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dria 5.2.2010

72 Cinnost informagnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika

a zamestnanost, Mesacnik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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podla narodnej sustavy povolani, zahffiaju najma poskytovanie informacii
o potrebnych odbornych zru€nostiach, vSeobecnych spdsobilostiach,
praktickych skusenostiach a o ostatnych predpokladoch a poziadavkach na
vykon konkrétneho povolania alebo profesie.

2. Moznosti zamestnania na uzemi Slovenskej republiky a v zahranici,
sa poskytuju informacie o: mieste konania a podmienkach vyberovych
konani, burzach prace, volnych pracovnych miestach, pricom vyuZziva
vSetky dostupné formy informovania ob¢anov o pracovnych podmienkach a
narokoch na buducich zamestnhancov v zmysle poziadavky
zamestnavatela. V pripade prejavenia zaujmu o vofné pracovné miesta
ob&anom EU alebo ich rodinnym prisludnikom, ktori neovladaju slovensky
jazyk, spolupracuju pri poskytovani informacii so zamestnancami EURES-
u.

3. Predpoklady na vykon povolania - poskytované su najma informacie
a odborné rady o predpokladoch na vykon konkrétneho povolania, ktoré
zahffiaju najma: stupen a odbor dosiahnutého vzdelania vo formalnom
vzdelavani, dalSie odborné doplAujuce vzdelanie (skudky odbornej
spbsobilosti, vodi¢ské opravnenie, certifikovany doklad o jazykovej
priprave...), splnenie pripadnych podmienok zdravotného stavu a pod..
Informacie o predpokladoch na vykon povolania su spracované v publikacii
Svet prace, v mapach povolani, na www.istp.sk, na DVD o profesiach, na
interaktivnych DVD a v inych informaénych zdrojoch.

4. Moznosti a podmienky ucasti na programoch aktivhych opatreni na
trhu prace ana aktivaénej cinnosti - su to zakladné informacie o
moznostiach ucasti na programoch aktivnych opatreni na trhu prace a na
aktivaCnej Cinnosti a o naslednych povinnostiach a pravach klienta pocCas
trvania aktivity a informacie o kontaktoch na odbornych zamestnancov
inych oddeleni, ktori priamo zabezpe€uju ucast klientov na konkrétnom
aktivnom opatreni. Poskytuju zaujemcom zakladné informacie o
podmienkach na vydanie povolenia na sprostredkovanie zamestnania za
uhradu, na vykonavanie Cinnosti agentury doCasného zamestnavania,

agentury podporovaného zamestnavania a kontakt na zodpovedného
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zamestnanca Ustredia, ktory zabezpecluje cCinnosti spojené s vydanim

povoleni.”

Dalej sa poskytuju zakladné informacie najma v oblastiach:

odborné poradenské sluzby, skupinové aktivity, ¢innost klubov prace,
podmienky poskytovania nahrady Ccasti cestovnych vydavkov pri

absolvovani vstupného pohovoru u zamestnavatela

vzdelavanie a priprava pre trh prace /typy vzdelavacich kurzov,
podmienky zaradenia, podmienky uhrady vydavkov na stravovanie,
ubytovanie a vydavkov na cestovné, podmienky poskytovania davky
poCas vzdelavania a pripravy pre trh prace apolas pripravy na

pracovné uplatnenie ob&ana so zdravotnym postihnutim/;

prispevok na samostatnu zarobkovu cinnost, prispevok na podporu
zamestnavania znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie, prispevok

na podporu udrzania v zamestnani zamestnancov s nizkymi mzdami,

prispevok na vykonavanie absolventskej praxe /podmienky zaradenia,

prava a povinnosti po€as vykonavania, vhodné pracovné miesta/;

prispevok na aktivatnu cinnost formou menSich obecnych sluzZieb
a prispevok na aktivaénu c¢innost formou dobrovolnickej sluzby

/podmienky ziskania prispevku, prava a povinnosti po€as vykonavania/

prispevok na dochadzku za pracou /podmienky vyplatenia, vyska

prispevku/;

prispevok na dopravu do zamestnania /podmienky vyplatenia, vySka
prispevku/;

prispevok na vytvorenie nového pracovného miesta /podmienky
poskytnutia, vySka prispevku/;

ucast na projektoch a programoch realizovanych uradom;

prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného pracoviska

/podmienky vyplatenia prispevku a Uhrady nakladov, pravidla

obsadzovania pracovnych miest obéanmi so ZP/;

7 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova.Magda., odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dna 5.2.2010
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- prispevok obCanovi so ZP na prevadzkovanie alebo vykonavanie
samostatnej zarobkovej cCinnosti /podmienky poskytnutia, vySka

prispevku/;

- prispevok na ¢&innost pracovného asistenta /podmienky poskytnutia,

vyska prispevku/;™

5. Podmienky naroku na davku v nezamestnanosti - zamestnanci
poskytuju klientom zakladné informacie o podmienkach vzniku naroku na
davku v nezamestnanosti v zmysle §§ 104, 105 a 106 zakona ¢.461/2003
Z.z. 0 socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov.

6. Podmienky uéasti v partnerstvach vytvorenych na podporu rozvoja
zamestnanosti v izemnom obvode uradu - zamestnanci poskytuju
zaujemcom /zamestnavatelom, SZCO, inym klientom/ informacie
o0 moznostiach zapojenia sa do projektov financovanych alebo
spolufinancovanych zo Statneho rozpoctu, alebo inych zdrojov a zapojenia
sa do narodnych projektov spolufinancovanych z Eurépskeho socialneho
fondu.

Informacie su zamerané na aktualne podmienky jednotlivych vyziev
Ustredia a uradu, najma: terminy, ciele, opatrenia, opravnené aktivity
a kontakty na zodpovednych zamestnancov z jednotlivych oddeleni, ktori

zodpovedaju za realizaciu projektu.”

3.3.5 Informaéno- poradenské stredisko

Prvym miestom, kde by sa mal potencialny klient zastavit pri prichode na
urad, je Informacéno-poradenské stredisko . Tu sU mu k dispozicii vSetky
dostupné informacie, ktoré bude ako klient Uradu /uchadza¢ o
zamestnanie, zdujemca o zamestnanie, zamestnavatefl, Ziak, Student .../

potrebovat. Informal&no-poradenské stredisko je pracovisko uradu prace,

’* 0sobna konzultacia ,Ing. Sabolova.Magda., odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dria 2.2.2010

7> 0sobna konzultacia s Ing. Sabolova.Magda.,odborny referent oddelenia
informacno-poradenskych a sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dna 5.2.2010
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socialnych veci a rodiny, v ktorom su klientom k dispozicii pocitae s
pristupom na internet a tladiarfiou. Vyhladavanie informacii je
samoobsluzné.

Informacéno-poradenské stredisko bolo v roku 2005-2006 na udradoch
zriadené v ramci Narodného projektu &. VII a VIIA : ,MODERNIZACIA
SLUZIEB ZAMESTNANOSTI PODPOROU ROZVOJA NASTROJOV A
FORIEM INFORMACNYCH A PORADENSKYCH SLUZIEB* na Uradoch
prace, socialnych veci arodiny, cielom ktorého je zabezpedit kvalitu
poskytovanych sluzieb zamestnanosti v oblasti informaénych a
poradenskych sluzieb a poskytnut viac moznosti pri hfadani si zamestnania
pre uchadzaCov o zamestnanie, zdravotne postihnutych uchadzacov o
zamestnanie, zaujemcov o zamestnanie , zamestnavatelov, Studentov SS,

ohrozenych stratou zamestnania, ako aj pre Siroku verejnost.

Ponukané sluzby v IPS: 7’

e samoobsluzné vyhladavanie informacii,

e informacéné letaky s tematikou — informacie o aktualnom stave na
trhu prace a o zakonoch a pravnych predpisoch, o mozZnostiach
zamestnania sa na Uzemi SR av §tatoch EU, o moZnostiach
a podmienkach ucasti na programoch aktivnych opatreni trhu
prace a na aktivacnej Cinnosti, o absolventskej praxi, ako a kde

si hladat zamestnanie a iné..,
e programy pre volbu povolania,
e aktualne zoznamy volnych prac. miest v regidne, SR,

e ponuky volnych pracovnych miest EURES-u, s moznostou

navstivit' aj zahraniéné webové stranky,

e aktualne ponuky na vzdelavanie a pripravu na povolanie,

76 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-
sluzby/informacno-poradenske-stredisko.html?page_id=12826, zo dria

5.2.2010

7 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/informacne-a-poradenske-sluzby/volba-
povolania-a-vyber-zamestnania.html?page_id=12829, zo dria 5.2.2010
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e Kklient si méZze na z&klade pripravenych vzorov vytvorit vlastny

profesny, Strukturovany Zivotopis, motivacny list, Ziadost' o prijatie

do pracovného pomeru a iné Uradné pisomnosti,

V priebehu kalendarneho roku 2008 bolo vinformac¢no - poradenskych
strediskach vykonanych stretnuti: Stredné Skoly -individualne 1549,
Zakladné Skoly - individualne 858, Stredné Skoly - skupinovo 66 289,
Zakladné $koly — skupinovo "

. '
3 - \ WAy
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Pri realizacii NP VII sa viac osvedc€ila forma individualnej prace s klientom
v internych projektoch vzhladom na skutocnost, Ze zamestnanci uradov
PSVR mali lepsi prehlad o regionalnom fungovani trhu prace, klientom sa
venovali intenzivnejSie a dalSiu pomoc poskytovali aj po ukon&eni
projektu. V externych projektoch dodavatelia zase ponukali SirSi zaber
poskytovanych najma skupinovych poradenskych aktivit ato rdéznych
vycvikov  atréningov  pri  zvladani  situdcie = nezamestnanosti.
- 43 uradov PSVR realizovalo celkom 109 internych projektov, do ktorych
bolo zaradenych 219 205 uchadzacov a zaujemcov o0 zamestnanie, z toho
pre 39 013 uchadzaCov o zamestnanie boli vypracované individualne
akéné plany a 132 671 uchadzacov o zamestnanie boli poskytnuté iné
poradenské aktivity. Ostatnym 47 521 klientom - zaujemcom o
zamestnanie ainym /ziaci, Studenti Skél/ boli poskytnuté informacéné
a poradenské sluzby. Na zaklade aktivit stanovenych v individualnom
akénom plane ¢&i uz interne, alebo externe zabezpecovanych, alebo inych
poradenskych aktivit sa na trhu prace umiestnilo celkom 40 174
uchadzaov o zamestnanie , z nich 20 887 uchadzaCov o zamestnanie,
ktori presli OPS a 19 287 uchadzaCov o zamestnanie  prostrednictvom
informacno-poradenskych sluzieb. V ramci NP VIl bolo do projektov celkom
zaradenych 282 202 uchadzaCov a zaujemcov o zamestnanie  ainych

klientov.”®

3.3.6 Odborné poradenské sluzby

Odborné poradenské sluzby su pokraéovanim informacno — poradenskych
sluzieb. Poskytuju ich odborni poradcovia v ramci poradenstva Uzemnych
uradov prace, socialnych veci arodiny. Maju prevazne charakter
kontinualnej, nie jednorazovej starostlivosti. Su to sluzby, ktoré obcan

vyhladava, pripadne su mu odporu€ené a su zaloZzené na vzajomnom

7 Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesa¢nik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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vztahu poradcu s klientom, jeho podpore a pripadnej priamej €i nepriame;j
pomoci.®°

Primarne sa zameriavaju na odstranenie alebo zmiernenie negativnych
spbsobov spravania sa klienta pri jeho véleneni sa na trh prace, pri
reSpektovani jeho osobnosti a individuality. Odborné poradenské sluzby
maju priviest klienta k zodpovednému rieSeniu vlastného problému, ktory
vznikol désledkom rozporu klientovych aSpiracii so socialnou realitou.
Ulohou poradcu je nasmerovat klienta k tomu, aby pésobil ako aktivny
Cinitel s ohladom na vlastné mozZnosti a schopnosti, pripadne obmedzenia.
Odborné poradenské sluzby ako nastroj pomoci ob&anom, ktori si hfadaju
zamestnanie su profesionalne sluzby poskytované poradcami uradov
prace, socialnych veci a rodiny alebo externymi dodavatelmi odbornych
poradenskych sluzieb. Zahffiaju systém poskytovania informacii, rad,
podpory a odbornej pomoci klientom, ktori maju problémy s uplatnenim sa
na trhu ®’

Formy poradenskych sluzieb:

- Individualne poradenstvo

- skupinové poradenstvo,

- odborné poradenskeé sluzby v ramci individualneho akéného planu,

- odborné poradenské sluzby zabezpeCované dodavatelskou formou
Individualne poradenstvo - je prioritne zamerané na podporu
zamestnania sa klienta. Zahffia rozhovor s klientom zamerany na
zmapovanie jeho momentalnej situacie a zistenia jeho ocakavani.
Rozhovor poradcu s klientom sa zameriava na hladanie vychodisk a
uginnych spdsobov hladania zamestnania a vyberu povolania.

Kladie sa db6raz na podporenie individuality klienta. Ich S$truktara a
obsahovy ramec sa liSia v zavislosti od potrieb klienta, s dodrzanim

zakladnych Standardov a pravidiel individualnej poradenskej prace s

80 Porov.Schavel,Milan.,0lah,Michal.,Socidlne poradenstvo a komunikacia. 2.
vyd.Bratislava:V5ZaSP sv. Alzbety,2008, 5.96
 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/odborne-poradenske-
sluzby.html?page_id=12801, zo dra 11.2.2010

8 http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/odborne-poradenske-sluzby/formy-
odbornych-poradenskych-sluzieb.html?page_id=12835, zo dria 11.2.2010
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vyuzitim réznych metdéd prace, ktoré zavisia predovSetkym od potrieb
konkrétneho klienta®

Skupinové poradenstvo - je urCené znevyhodnenym skupindm
uchadzacov o zamestnanie, ktori pre dosiahnutie zZiaduceho ciefa zvacsa
vyZaduju doplnenie individualneho poradenstva. Aktivity skupinového
poradenstva su zalozené na skupinovej dynamike, su koncipované ako
socialno-psychologicky a komunikaény, pripadne zazitkovy tréning.®*
Skupinové aktivity sa realizujd v homogénnych alebo heterogénnych
skupinach a vyuZivaju sa pri nich rézne metédy prace - od monologickych
(maju skor informacny charakter, napr. o moznostiach pri orientovani sa na
trhu prace), cez dialogické (napr. rozhovor alebo diskusia o problémoch,
ktoré maju klienti spolocné alebo rozdielne s naslednym na mozné
rieSenia) az po praktické (zahffhaju prakticky nacvik komunikacie s

potencialnym zamestnavatelom). %
Orientované su najma na:

e motivovanie klienta k analyze a zhodnoteniu osobnostnych
vlastnosti, kvalifikaénych predpokladov a podmienok pre
umiestnenie sa na trhu prace,

e motivovanie klienta k realnej profesijnej orientacii,

¢ rozvijanie socialnych a komunikaénych zruénosti,

e zvladanie situacii v problémovom rozhodovani sa, kreativne
zvladanie netradi¢nych situacii,

e orientaciu na trhu prace,

o formy efektivnej komunikacie s potencidlnym zamestnavatelom a
pod86

% Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,

® http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/odborne-poradenske-sluzby/formy-
odbornych-poradenskych-sluzieb.html?page_id=12835, zo dna 11.2.2010

# Cinnost informa&nych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesacnik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,

® http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/odborne-poradenske-sluzby/formy-
odbornych-poradenskych-sluzieb.html?page_id=12835, zo dna 11.2.2010
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Aktivity odbornych poradenskych sluzieb

V ramci odbornych poradenskych sluzieb méze byt individualne
poradenstvo realizované prostrednictvom individualneho akéného planu na
podporu pracovného uplatnenia. Individualny akény plan je pisomny
dokument, ktory na zaklade posudenia dosiahnutého stupna vzdelania,
odbornych a osobnostnych predpokladov, schopnosti, praktickych
skusenosti, urCuje postup a Casovy harmonogram plnenia jednotlivych
opatreni na zvySenie moznosti uplatnenia sa znevyhodneného uchadzaca.
Bilanéna diagnostika je proces odbornej prace poradcu s klientom, ktory
umozfiuje zhodnotit potencial klienta uplatnenia sa na trhu prace, jeho
osobnostné a profesijné predpoklady pre pracu vychadzajuc z analyzy
schopnosti, zruénosti, motivacie, profesijnych predpokladov a na zaklade
toho prijat dalSie opatrenia a kroky smerujuce k podpore klientovej
zamestnatelnosti. Psychologické poradenstvo je psychologickd odborna
a Specialna Cinnost zamerana na prekonanie psychickych problémov a
osobnych kriz klientov, suvisiacich s ohrozenim, stratou zamestnania.

Vyber na vzdelavanie a pripravu pre trh prace je individualnou alebo
skupinovou formou realizovany vyber klientov na vzdelavanie a pripravu
pre trh prace, ktory zahffia zhodnotenie a ur€enie formy vzdelavania a
pripravy pre trh prace. DalS$ie aktivity v ramci odbornych poradenskych
sluzieb su aktivity, ktoré poradca odporuci absolvovat klientovi /napr.
burzy prace, osobné uchadzanie sa o zamestnanie, navsteva psycholéga,

posudkového lekara/. &

Vyhodnotenie ¢innosti odbornych poradenskych sluzieb za rok 2008:
Legislativne zmeny spésobili, ze nosnou klientelou OPS sa v roku 2008

stali uchadzaci o zamestnanie znevyhodneni v zmysle § 8 ods. 1 zakona €.

#http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/odborne-poradenske-sluzby/aktivity-
odbornych-poradenskych-sluzieb.html?page_id=12845, zodna 11.2.2010

¥ Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socidlna politika
a zamestnanost, Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

V roku 2008 bolo poskytnutych 451 772 odbornych poradenskych sluzieb
pre 186 187 klientov. Celkovo bolo v ramci odbornych poradenskych
sluzieb poskytnutych 405 038 - individualnych aktivit pre 340 901 klientov a
39 964 skupinovych aktivit pre 32 385 klientov.®

Odborné poradenské sluzby poskytnuté v roku 2008 podla jednotlivych
aktivit:

anamnéza a vypracovanie individualnych planov /dalej IAP/ 81 370

IAP - revizia 121 367

IAP - zaverecna revizia 78 862

Individualny poradensky rozhovor mimo IAP 12 270

Skupinova poradenska aktivita 36 023

Vyber do projektov a programov - individualne 3 863

Vyber do projektov a programov - skupinovo 1 807

Vyber na vzdelavanie /rekvalifikacie/ - individualne 14 899

Vyber na vzdelavanie /rekvalifikacie/ - skupinovo 1 877

Psychologické poradenstvo - individualne 908

Psychologické poradenstvo - skupinovo 257

Iné nedpecifikované odborné poradenstvo 3 947

Specifické poradenstvo 2 823

Bilanéna diagnostika 91 499%

3.3.7 Aktivna politika trhu prace a jej nastroje

Aktivna politika trhu prace je suhrn programov zameranych na zlep3enie
pristupu nezamestnanych k trhu prace a pracovnym miestam a na
efektivne fungovanie trhu prace. Realizacia aktivnej politiky trhu prace na
Urade prace, socialnych veci a rodiny prebieha v zmysle legislativneho
ramca, ktory je obsiahnuty Zakonom NR SR ¢&. 5/2004 o sluzbéach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorSich predpisov. Vac¢sina nastrojov Aktivnej politiky trhu prace je

¥ Cinnost informacnych a sprostredkovatelskych sluzieb v roku 2008, Socialna politika
a zamestnanost, Mesa¢nik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, august 2009,
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realizovana prostrednictvom narodnych projektov, ktoré su financované
z Eurépskeho  socidlneho  fondu, ktorych  zamerom je  zvySenie
zamestnatelnosti a podpora zamestnanosti. V ramci narodnych projektov
UPSVR SR mbzu jednotlivci alebo zamestnavatelia na uzemne prisluSnom
urade prace, socialnych veci a rodiny pozZiadat o narokovatelné prispevky
definované zakonom o sluzbach zamestnanosti. Podmienkou ziskania

prispevku je splnenie zakonom stanovenych podmienok. %

Nastrojmi aktivnej politiky trhu prace su:

- rekvalifikacia

- podpora vytvarania novych pracovnych miest

- podpora zamestnavania osobitych skupin ob&anov

- podpora prevadzky pracovnych miest

- podpora na udrzanie pracovnych miest

- podpora vypracovania projektov na oZivenie zamestnanosti

- podpora zamestnavania obCanov SO zmenenou pracovnou
schopnostou

- opatrenia na zlepSenie situacie na trhu prace, opatrenia a programy

celodtatneho charakteru v oblasti poskytovania poradenstva®

Zoznam nastrojov Aktivnej politiky trhu prace v ramci narodnych projektov
podla jednotlivych paragrafov:

§ 32 - Nahrada casti cestovnych vydavkov uchadzacov o zamestnanie -
pri zucastneni sa na vyberovom Kkonani, resp. vstupnom pohovore
k zamestnavatelovi hromadnymi dopravnymi prostriedkami. Predmetny
prispevok vyuziva hlavne kategoria uchadzaCov o zamestnanie do 25
rokov so stredoSkolskym a vySSim vzdelanim.

§ 42 - Informacné a poradenské sluzby

§ 43 - Odborné poradenské sluzby - ich zamerom je predovSetkym

diagnostikovat a formovat pracovny potencial uchadzacov o zamestnanie

% 0sobna konzultacia s Ing. Sveda.Jan.,veduci oddelenia informa¢no-poradenskych a
sprostredkovatelskych sluzieb, UPSVaR Vranov nad Toplou,dna 21.2.2010

*! porov. Zakon ¢€.5/2004 Z.z. o sluibach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
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§ 46 - Vzdelavanie a priprava pre trh prace uchadzaca a zaujemcu
o zamestnanie —
a) vzdelavanie a priprava na trh prace uchadzaca o zamestnanie -
kurzovné (ods. 4, 5)
b) vedlajSie naklady na vzdelavanie a pripravu pre trh prace
uchadzaa o zamestnanie - cestovné, stravné a ubytovanie
(ods. 7, 8)
c) prispevok na sluzby pre rodinu sdetmi uchadzaca
0 zamestnanie (ods. 10)
d) vzdelavanie a priprava pre trh prace zaujemcu o zamestnanie -
kurzovné (ods. 6)
e) vedlajSie naklady na vzdelavanie a pripravu pre trh prace
zaujemcu o zamestnanie - cestovné, stravné a ubytovanie (ods.
8)
f) prispevok na sluzby pre rodinu s detmi zaujemcu o zamestnanie
(ods. 10)
- ide o dlhodobo ucinny nastroj , ktory zvySuje mozZnosti uchadzacov o
zamestnanie uplatnit sa na trhu prace, ato aj pre kategoriu
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie

§ 47 — Vzdelavanie a priprava pre trh prace zamestnanca -
a) nahrada mzdy zamestnancov zucastriujucich sa na vzdelavani a na

priprave pre TP

b) nahrada cestovnych vydavkov zamestnancov zucastiiujucich sa na
vzdelavani a na priprave pre TP

c) ostatné naklady zamestnavatefa bezprostredne sulvisiace so
vzdelavanim a pripravou pre TP

Vyuzivanie tohto nastroja ako aktivneho opatrenia na trhu prace, obzvIast

v Case krizy prispieva k stabilite pracovnych miest, k zvySeniu kvalifikacie

pracovne;j sily a je délezité pre udrzanie zamestnanosti v regidéne

§ 49 — prispevok na samostatnu zarobkovu ¢innost*-

- prispevok na SZC znevyhodnenych uchadzagov o zamestnanie

- prispevok na SZC ostatnych uchadzadov o zamestnanie

Aktivnym spésobom sa podporuje zaCatie prevadzkovania alebo

vykonavania samostatnej zarobkovej cCinnosti nielen u dlhodobo
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evidovanych UoZ, ale najma u kategorie znevyhodnenych uchadzacov o
zamestnanie - § 8 pism. a.

§ 50 - Prispevok na zamestndvanie znevyhodnenych UoZ- Uplny
nezaujem zamestnavatefov otento nastroj je spdsobeny hlavne
vyuzivanim novych nastrojov (§ 50a a § 50e).

§ 50a - Prispevok na podporu udrzania v zamestnani zamestnancov
s nizkymi mzdami- povinnost zamestnavatela udrzat podporené pracovné
miesto po dobu najmenej 24 mesiacov,

§ 50d — prispevok na podporu udrzania zamestnanosti- zaujimavy je
hlavne pre zamestnavatelov s va¢sim poctom zamestnancov.

§ 50e — prispevok na podporu vytvorenia nového pracovného miesta-
povinnost udrzat vytvorené PM po dobu najmenej 12 kalendarnych
mesiacov (oproti § 50 a 50a — 24 mesiacov) povazuju v su€asnosti za
menej rizikové. Atraktivitu tohto nastroja ovplyvnila aj vyska prispevku

§ 50f - Prispevok ku mzde zamestnanca- tento nastroj vznikol v ramci
opatreni vlady prijatych v ramci boja vodi krize.

§ 51 — Prispevok na vykonavanie absolventskej praxe-

pausalny prispevok absolventovi Skoly (ods. 5)

nahrada poistného na Urazové poistenie (ods. 5)

Problémovou skupinou su absolventi $kél, odstrafiuje bariéru ich
pracovného uplatnenia vykonavanim absolventskej praxe zo strany , ktora
je dobrou predpripravou pre aktivny vstup na trh prace.

§ 52 — prispevok na aktivacnu cinnost’ - tento nastroj je uc€innym
nastrojom, prispieva k udrzZiavaniu pracovnych navykov a zruénosti , ma
pozitivny dopad na psychiku znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie.
§ 52a — prispevok na dobrovolnicku sluzbu - aktivacna Cinnost formou
dobrovolnickej sluzby je novy nastroj APTP, ktorej hlavnym cielom je
ziskanie praktickych skusenosti uchadzaCov o zamestnanie pre potreby
trhu prace

§ 53 - Prispevok na dochadzku za pracou - Jednym z prijatych opatreni
na podporu zamestnanosti je aj zvySenie vysky mesacného prispevku na
dochadzku za pracou. V zavislosti od vzdialenosti miesta vykonu
zamestnania alebo miesta prevadzkovania alebo vykonavania samostatne;j
zarobkovej €innosti od miesta trvalého pobytu

§ 54 - Projekty a programy (ods. 1 pism. a)
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- prispevok na aktivaéné programy pre uchadzacov o zamestnanie

- odborna jazykova priprava pre uchadzaCov o zamestnanie

- odborna jazykova priprava pre uchadzaCov o zamestnanie - cestovné
a stravné

§ 56 - Prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného
pracoviska

prispevok na zriadenie CHD alebo CHP (ods. 2)

prispevok na preukazané dodatocné naklady (ods. 4)

§ 57 - Prispevok obc¢anovi so ZP na prevadzkovanie alebo na
vykondvanie SZC

§ 59 - Prispevok na éinnost’ pracovného asistenta

§ 60 - Prispevok na uhradu prevadzkovych nakladov CHD a CHP

a nakladov na dopravu zamestnancov®?

Narodné projekty:

Kazdy nastroj APTP spada pod osobitné opatrenie, ktoré sa zameriava na
Specificku cielfovu skupinu. Opatrenie tvori zaklad pre tzv. narodny projekt,
ktory sa realizuje celoplo$ne na celom tizemi Slovenska.
Programovacie obdobie 2007-2013

Narodny projekt I-2 - Podpora zamestnanosti uchadzacov o zamestnanie
/18§ 49, 50, 50a, 50b, 50c, 51a, 53, 53a, 53b/

Narodny projekt I-2A - Podpora zamestnanosti v obdobi globéalnej
finanénej a hospodarskej krizy

Narodny projekt lI-2 - Podpora zamestnanosti ob&anov so zdravotnym
postihnutim /§§ 55, 55a, 55b, 55c¢, 56, 56a, 57, 57a, 59, 60/

Narodny projekt IlIA / NP lll-2— Vzdelavanie a priprava pre trh prace
a zamestnanecka prax /§ 46, 48b, 48c /

Narodny projekt V /- Aktivacia nezamestnanych a nezamestnanych
s nizkou motivaciou odkazanych na davku v hmotnej nudzi

Narodny projekt V-2 - Aktivacia uchadzacov o zamestnanie /§ 52, 52a /

%2 porov. Zakon ¢.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a osobna konzultacia s Ing. Téth.Jan, projektové
riadenie, UPSVaR Vranov nad Toplou, dia 26.2.2010

% 0sobnd konzultacia s Ing. Toth.Jan, projektové riadenie, UPSVaR Vranov nad Toplou,
dna 26.2.2010
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Narodny projekt VIIA - Modernizacia sluZzieb zamestnanosti podporou
rozvoja nastrojov a foriem informacnych a poradenskych sluzieb /§ 42/
Narodny projekt VIIB - Zefektivnenie, modernizacia a zvySovanie rozsahu
odbornych poradenskych sluzieb /§ 43/

Narodny projekt VIII - ZvySenie rozsahu a kvality poskytovania
sprostredkovatel'skych sluzieb

Narodny projekt IX /1X -2 - Absolventska prax - /§§ 49a, 51/

Narodny projekt XI - Teoreticka a prakticka priprava zamestnancov na
ziskanie novych vedomosti a odbornych zruénosti /§ 47, 48. 48al/

Narodny projekt XXV-2 - Prispevok na sluzbu starostlivosti o dieta
Narodny projekt 100 - Podpora uplatnenia ob&anov ohrozenych
hromadnym prepustanim v dosledku globalnej finanénej krizy

Narodny projekt 1/2009 — Podpora uplatnenia ob¢anov ohrozenych

hromadnym prepustanim v désledku globalnej finanénej krizy®*

KedZe prakticky kazdy z nastrojov aktivnej politiky trhu prace je osobity,
jeho uplatnenie v regionalnych podmienkach ma svoje Specifika a prakticka
realizacia jednotlivych aktivit je réznym spdsobom avrbznej miere

ovplyvnena jej aktérmi a hlavne ekonomickou situaciou $tatu . *°

** http://www.upsvarvranov.sk/, zo diia 26.2.2010 a osobnd konzultécia s Ing. Téth.Jan,
projektové riadenie, UPSVaR Vranov nad Toplou, diia 26.2.2010

» Regiondlna charakteristika aspektov vyplyvajucich na realizaciu nastrojov APTP v 1.
polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou, zo dfia 26.2.2010
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4. Zaver

V svojej praci som sa zaoberala sluzbami zamestnanosti, kde sa mi
podarilo priblizit napld informaénych a poradenskych sluzieb, ktoré mézu
vyuzivat' klienti aradu prace. Snazila som sa priblizit koncepciu sluzieb
zamestnanosti s tym, Ze tieto informacie mozu byt vyuzité kazdym, kto tieto
informacie  potrebuje pri  hladani rieSenia suvisiaceho s jeho
nezamestnanostou. Nakolko pracujem na Urade prace, socialnych veci
arodiny, viem o ur€itej neinformovanosti na strane naSich klientov
o vSetkych moznostiach pomoci, ktoré im $tat aj touto formou poskytuje.
Nedostatoéna znalost o tychto moznostiach a neuspechy pri hladani
zamestnania €asto odradzaju evidovanych nezamestnanych v ich dalSich
krokoch pri hladani svojho pracovného uplatnenia. Z hladiska zosuladenia
ponuky adopytu po praci je nevyhnutna vymena informacii medzi
zainteresovanymi instituciami, ich zhromazdovanie, spracovanie a vyuZitie
na ucely najefektivnejSej pomoci nezamestnanému. Tato praca poukazuje
na to, Ze tieto informacie su zastreSené v zakone o zamestnanosti. Tok
informacii je teda zakladnou podmienkou dobrej spoluprace. Jednym
z opatreni, ktoré méze prispiet k zniZzeniu nezamestnanosti na regionalne;j,
ako aj celoslovenskej urovni je cielavedomé vyuZivanie dostupnych
nastrojov aktivnej politiky trhu prace a to so zretelom zorientovat’ sa na trhu
prace, aby nezamestnanym pomohli prezentovat svoje prednosti, zru¢nosti
a schopnosti.  Realizovanie  informaéno-poradenskych  sluzieb a
poradenstva je cielené na poskytnutie realnej Sance riesit vlastnu
nezamestnanost formou aktivacie, vytvarania novej profesijnej buducnosti

a ziskanie motivacie k hladaniu zamestnania.
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Regionalna charakteristika
aspektov vplyvajucich na realizaciu nastrojov APTP
v 1. polroku 2009 v okrese Vranov nad Toplou

1. Realizacia nastrojov APTP v 1. polroku 2009

1.1. Statistické vyhodnotenie realizacie APTP podrla jednotlivych
paragrafov zakona o sluzbach zamestnanosti

§ 32 - Nahrada ¢asti cestovnych vydavkov UoZ

Pocet podporenych uchdadzacov o zamestnanie, ktori o tento prispevok do
30.juna 2009 pisomne poZiadali a k svojej Ziadosti doloZili potvrdenie o ucasti na
vstupnom pohovore alebo vyberovom konani bolo 82 UoZ a ztoho 43 Zien.
Celkovo bol poskytnuty a vyplateny finanény prispevok vo vyske 1097,79 €.
K znevyhodnenym skupinam patrilo 25 UoZ, Co z celkového poltu Ziadatel’ov
predstavovalo 30,48 %. Najviac 18 UoZ patrilo k skupine znevyhodnenych podla
§ 8 a), a 3 UoZ patrili do skupiny dlhodobo nezamestnanych.

§ 42 - Informacéné a poradenské sluzby

laP sluzby boli v 1.polroku 2009 oddelenim IPSS poskytované v 1.
zéne vramci 3 — zonoveho poskytovania sluzieb zamestnanosti UoZ, ZoZ,
zamestnavatelom, Studentom strednych 3kél, Ziakom zakladnych $kal,
osobam ohrozenym stratou zamestnania, ako aj ostatnym ob&anom. Tieto
sluzby boli poskytované formou individualnych pohovorov (53 120 laP sluzieb
pre 5221 klientov), skupinovych stretnuti (1 248 |aP sluzieb pre 3 565 klientov)
a distan¢ného poradenstva (162 laP sluzieb pre 54 klientov).

§ 43 - Odborné poradenské sluzby

V1. polroku 2009 bolo poskytnutych spolu 2 156 odbornych
poradenskych sluzieb ( dalej OPS ) pre 1 165 uchadzaCov o zamestnanie
(dalej UoZ ). Jednému UoZ bolo poskytnutych v priemere 1,85 sluzby, ¢o
je v porovnani s rovhakym obdobim predchadzajuceho roka o 0,13 sluzby
na jedného uchadzaca viac.

V hodnotenom obdobi boli OPS realizované internymi poradcami
vramci individualneho a skupinového poradenstva. Prevazna vacsina
poradenskych aktivit bola realizovana individualnou formou, v ramci
individualnych ak&nych planov (dalej len 1AP). V I. polroku 2009 bolo
vypracovanych 617 novych IAP, uskuto¢nilo sa 503 opakovanych stretnuti
s UoZ zameranych na kontrolu a reviziu prijatych uloh a ukonenych bolo
447 |AP. Mimo I|AP sa uskutoCnilo 15 individualnych poradenskych
rozhovorov. Individualnou formou sa realizovalo aj zhodnotenie schopnosti,
pracovnych skusenosti, odbornych zruénosti, stupfia vzdelania
a zdravotnej spoésobilosti UoZ, ktori prejavili zaujem o vzdelavanie
a pripravu pre trh prace. Vramci tejto aktivity bolo poskytnutych 569
poradenskych sluzieb. Skupinového poradenstva, ktoré bolo zamerané na
vyty€enie osobnych a profesionalnych cielov sa zuc¢astnilo 5 UoZ.
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Jedinym meratelnym ukazovatelom uUspeSnosti OPS je indikator
umiestnenia UoZ na trhu prace. Uspesnost OPS merana poétom UoZ
umiestnenych na trhu prace sledovana do 3 mesiacov od ukoncenia OPS
v |. polroku 2009 dosiahla 6,5 %, ¢o v absolutnom vyjadreni predstavuje 76
UoZ umiestnenych na trhu prace. V porovnani srovhakym obdobim
minulého roka je to pokles o0 271 UoZ, ¢o je obrazom celkovej situacie na
su¢asnom trhu prace.

§ 46 — vzdelavanie a priprava pre trh prace a zamestnanecka prax

Tento nastroj bol realizovany vramci NP llla. Do VzPrTP bolo
zaradenych 192 UoZ a vSetci vzdelavanie v sledovanom obdobi ukondili.
Z celkového poctu zaradenych bolo 77 zZien (40,10 %). K znevyhodnenym
skupinam patrilo 81 UoZ, o z celkového poctu zaradenych predstavovalo
42,18 %. Najviac, az 32 UoZ patrilo k skupine UoZ starSich ako 50 rokov
veku, €o tvorilo 16,66 % zaradenych. 25 dlhodobo nezamestnani UoZ tvorili
13,02 % z celkového poctu znevyhodnenych UoZ. Do vzdelavania bolo
zaradenych po 10 UoZ patriacim k znevyhodnenym skupinam podia § 8,
pism. a) ae).

§ 47 — Vzdeldavanie a priprava pre trh prace zamestnanca

Vzdelavanie a priprava pre trh prace zamestnancov sa v 1. polroku
2009 realizovalo v sulade s Narodnym projektom Xl — Teoreticka
a prakticka priprava zamestnancov na ziskanie novych vedomosti
a odbornych zruénosti, ktorého implementacia za¢ala v marci 2006.

Z trinastich zamestnavatelov, ktori realizovali vzdelavanie, boli tri
vyrobné podniky, jeden subjekt z oblasti obchodu, dve organizacie
vSeobecnej verejnej spravy a sedem zakladnych Skél.

Vzdelavania sa zucastnilo 361 zamestnancov z tohto po¢tu bolo 280
zien. Zcelkového dohodnutého prispevku 248 659,72 €  boli
zamestnavatefom vyplatené opravnené vydavky na vzdelavanie formou
refundacie vo vySke 240821,21 €. Zamestnavatelia sa zaviazali
zamestnavat zamestnancov zucastriujucich sa na vzdelavani najmenej
dvanast mesiacov po ukonCeni vzdeldvania. Nesplnenie tejto podmienky
v sulade s dohodou ma za nasledok vratenie alikvotnej Casti poskytnutej na
vzdelavanie.

Najviac zamestnancov ukondcilo vzdelavacie aktivity v oblasti zvySenia
pocitaCovej gramotnosti - zavadzanie interaktivnej technologie - a
zlepSenia administrativnych, komunikacnych a obchodnych zru€nosti.

§ 48b — Vzdelavanie OZP

Z dovodu nezdujmu klientov o tento ndstroj, v 1. polroku 2009 nebol
realizovany.

§ 49 — Prispevok na samostatnu zarobkovu €innost’

Prispevok na samostatnd zarobkovu cinnost (§ 49) bol UoZ
poskytovany priebezne poc€as celého obdobia 1. polroka 2009. Ako nastroj
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APTP  priamo ovplyvAujuci tvorbu novych PM  bol jednym
Z najvyuzivanejsich nastrojov APTP.

V sledovanom obdobi bolo prostrednictvom tohto nastroja
umiestnenych 81 UoZ na trhu prace oproti 119 v porovnatelnom obdobi
roka 2008 (medziro¢ne — 31,93 %). Znevyhodneni UoZ sa na ziskani tohto
nastroja podielali na 40,74 % (medziro¢ne - 29,85 %), z toho DNO podla
§8 c) predstavovali podiel 30,30 % zpocétu znevyhodnenych;
znevyhodneni UoZ podla § 8 €) 15,15 %, absolventi podla § 8 a) 45,45 %,
UoZ nad 50 rokov veku podla § 8 b) 12,12 % a znevyhodneni podla § 8 d)
0 %. Ostatné skupiny znevyhodnenych UoZ predstavovali nulovy podiel.
V porovnani s rovhakym obdobim roka 2008 sme zaznamenali niz§i pocet
umiestnenych UoZ (v absolutnom vyjadreni - 38 UoZ), zaroven aj podiel
znevyhodnenych UoZ klesol. Podla jednotlivych skupin do$lo k narastu
podielu umiestnenych UoZ len u absolventov $kol. K poklesu podielu
znevyhodnenych UoZ doSlo u dihodobo nezamestnanych ob&anov - § 8 ¢)
u znevyhodnenych UoZ podla § 8 e), u ob&anov starSich ako 50 rokov veku
-§8b)auUoZpodla § 8 d).

§ 49a — Prispevok na zapracovanie znevyhodneného uchadzaca o
zamestnanie

Paragraf 49a je novym z nastrojov APTP, zavedenym schvalenim
novely zakona €. 5 o sluzbach zamestnanosti Z.z. v zneni neskorSich
predpisov a doplneni niektorych zakonov platnej od 1.5.2008. K dneSnému
diiu neprejavil Ziaden zo zamestnavatelov zaujem o tento nastroj a preto
nie je mozné hodnotit jeho vyvoj. Potencial tohto nastroja bude mozné
odhadnut az v najblizSom obdobi. Jedna sa o nastroj urCeny pre kategériu
znevyhodnenych uchadzafov a preto mu bude potrebné venovat zvySenu
pozornost a poskytnut zamestnavatefovi vsSetky potrebné informacie
o vyhodach vyuzivania tohto nastroja.

O tieto nastroje doposial neprejavil zaujem Ziaden z uchadzalov
o zamestnanie. Dévodmi sU nizka informovanost na strane uchadzacov,
vysoka administrativna narocnost, ¢asova ohrani¢enost platnosti nastroja
vzhladom na to, Ze uchadza¢ sa zaviaze na obdobie dvoch rokov
a nedostatoéna vy3ka prispevku hlavne pri § 50g pre rozbehnutie Zivnosti
obzvlast pokial uchadzac¢ bol predtym poberatefom davky v hmotnej nudzi
a bol dIh8i ¢as ekonomicky neaktivny.

§ 50 - Prispevok na zamestnavanie znevyhodnenych UoZ

V priebehu prvého polroka 2009 Urad PSVR neobdfzal ziadnu
Ziadost o poskytnutie prispevku na zamestnavanie znevyhodnenych
UoZ (§ 50). Zaroven nebola uzatvorena ani jedna dohoda o poskytnuti
prispevku podla § 50

§ 50a - Prispevok na podporu udrzania v zamestnani zamestnancov
S nizkymi mzdami

Uradu PSVR bolo podanych v prvom polroku 2009 celkovo 6
ziadosti o poskytnutie prispevku na podporu udrzania v zamestnani
zamestnancov s nizkymi mzdami (§ 50a). Na ich zaklade bolo so
zamestnavatelmi uzatvorenych 6 dohdd o poskytnuti prispevku, v zmysle
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ktorych bolo podporené udrZzanie 6 pracovnych miest, priCom celkova
dohodnuta suma k 30.6.2009 predstavuje 24 304,32 Eur.

Pred nastupom do pracovného pomeru bolo vSetkych 6 uchadzacov
o0 zamestnanie znevyhodnenych podla § 8 zakona, z toho 5 uchadzacov
bolo znevyhodnenych podla § 8 pism. c), ¢o predstavuje 83,33 %-ny podiel
z celkového poctu. 1 zamestnanec patril pred nastupom do pracovného
pomeru do kategérie znevyhodnenych UoZ podfla § 8 pism. k) — skon€enie
pracovného pomeru z organizaénych dévodov.

Vsetkych 6 zamestnavatelov pozaduje uhradzat prispevok pocas
doby 24 mesiacov.

§ 50d — prispevok na podporu udrzania zamestnanosti

Na Urad PSVR boli podané v prvom polroku 2009 celkovo 2 Ziadosti
o poskytnutie prispevku na podporu udrzania zamestnanosti (§ 50d).
Na ich zaklade boli so zamestnavatefmi uzatvorené 2 dohody
o poskytnuti prispevku, v zmysle ktorych urad podporil udrzanie 166
pracovnych miest, pricom celkova dohodnuta suma predstavuje 96 168,78
Eur.

Dalsie ziadosti o poskytnutie prispevku Uradu PSVR neboli
predlozené, kedZe podpisovanie dohdéd bolo doCasne pozastavené.
Vaésina zaujemcov nespifiala podmienky stanovené Schémou $tatnej
pomoci DM €. 1/2007, kedze boli podnikmi v tazkostiach.

§ 50e — prispevok na podporu vytvorenia hového pracovného miesta

Ziadosti o poskytnutie prispevku na podporu vytvorenia nového
pracovného miesta (§ 50e) boli Uradu PSVR predkladané po 1.3.20009,
kedy tento nastroj APTP nadobudol novelou zakona ¢&. 5/2004 Z.z.
uginnost. Uradu bolo predloZzenych v prvom polroku 2009 celkovo 25
ziadosti o poskytnutie prispevku na podporu vytvorenia nového
pracovného miesta. Na ich zaklade bolo k 30.6.2009 so zamestnavatelmi
uzatvorenych 24 dohdd o poskytnuti prispevku, v zmysle ktorych bolo
vytvorenych 43 pracovnych miest. Celkova dohodnuta suma k 30.6.2009
predstavuje 146 100,24 Eur (3 397,68 Eur na 1 vytvorené PM).

Pred nastupom do pracovného pomeru z celkového podtu bolo 12
uchadzaCov o zamestnanie znevyhodnenych podfa § 8 pism. c) zakona, €o
predstavuje 27,90 %-ny podiel z celkového poctu umiestnenych UoZ. 4
UoZ patrili do kategérie znevyhodnenych UoZ podfa § 8 pism. a), 4 UoZ
patrili do kategorie znevyhodnenych UoZ podla § 8 pism. e) a 3 UoZ patrili
do kategérie znevyhodnenych UoZ podla § 8 pism. b)

§ 50f - Prispevok ku mzde zamestnanca

Ziadosti o poskytnutie prispevkov ku mzde zamestnanca boli od
uchadzadov prijimané po 1.12.2008, pricom celkovo bola uzatvorena 1
dohoda.

Pred nastupom do pracovného pomeru bol tento uchadzac
0 zamestnanie znevyhodneny podla § 8 pismeno c) zakona. Celkova
dohodnuta suma k 30.06.2009 predstavuje 2 535,60 EUR.

§ 509 - Prispevok na podporu samostatnej zarobkovej €innosti a § 50h
- Prispevok na samostatnu zarobkovu ¢innost’ v oblasti spracovania
pol'nohospodarskych vyrobkov a obchodovania s nimi
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O tieto nastroje doposial neprejavil zaujem ziaden z uchadzacov
o zamestnanie. Dévodmi sU nizka informovanost na strane uchadzacov,
vysoka administrativna naro¢nost, ¢asova ohranicenost' platnosti nastroja
vzhladom na to, Ze uchadza¢ sa zaviaze na obdobie dvoch rokov
a nedostato¢na vyska prispevku hlavne pri § 50g pre rozbehnutie zivnosti,
obzvlast pokial uchadzac bol predtym poberatelom davky v hmotnej nudzi
a bol dIhsi ¢as ekonomicky neaktivny.

& 51 — Prispevok na vykonavanie absolventskej praxe

Zo 167 uchadzacov zaradenych na absolventsku prax v roku 2009
bolo 105 Zien, ¢o predstavuje 62,87 % z celkového poc¢tu umiestnenych
UoZ.

Najviac UoZ bolo umiestnenych v mesiaci marec — celkovo 56, €o
predstavuje 33,53 % z celkového poctu umiestnenych UoZ na vykonavanie
absolventskej praxe.

V 1. polroku 2009 bolo od zamestnavatelov prijatych 140 Ziadosti
na celkovy pocCet 238 miest, ktoré bolo mozné obsadit absolventmi, ¢o
predstavuje narast oproti rovhakému obdobiu predchadzajucemu roku
0 28,44 % u ziadosti a 13,88 % u obsadzovanych miest. V druhom polroku
je predpoklad zvySseného zaujmu hlavne zo strany absolventov konciacich
sustavnu pripravu na povolanie o tento nastroj.

§ Sla — Zamestnavanie a vzdelavanie absolventov

Z dovodu nezaujmu klientov o tento nastroj, v 1. polroku 2009 nebol
realizovany.

§52 — Prispevok na aktivaénu ¢innost’

Do pracovného pomeru na miesta koordinatorov aktivaénej
€innosti, ktoré priamo ovplyviiuju MEN, bolo v priebehu sledovaného
obdobia umiestnenych 19 UoZ pri medziroénom poklese o 164 UoZ, ¢o
predstavuje pokles o 89,7. %. Podiel umiestnenych Zzien predstavoval
26,31 % pri medziroénom poklese 0 12,49 %..

Vyuzivanie nastroja aktivacnej €innosti sice priamo neovplyvhuje
disponibilitu UoZ, ale z dlhodobého pohladu vyrazne prispieva k zlepSeniu
zamestnatelnosti evidovanych UoZ udrziavanim ich pracovnych navykov a
zru€nosti a k ich reintegracii na trhu prace. Dotyka sa hlavne dlhodobo
evidovanych UoZ s nizkou urovriou kvalifikacie a tiez marginalizovanych
skupin. Na konci sledovaného obdobia bolo do aktivadnej c&innosti
zapojenych 1548 UoZ pri medziroénom poklese 0 4940 UoZ a z nich bolo
789 Zien (50,96%). Pokles UoZ oproti rovhakému obdobiu minulého roka
bol spésobeny schvalenim novely zakona &. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, platného od 1.5.2008. Zakon upravil podmienky pre
zaradovanie UoZ na aktivaénu &innost formou menSich obecnych sluzieb
a zaroven bolo metodikou zruSené preobsadzovanie uz raz obsadeného
miesta inym UoZ.

Z celkového poctu UoZ zapojenych do aktivaénej ¢innosti bolo 1548
znevyhodnenych UoZ ,&o predstavuje jednu z podmienok zaradenia na AC.
Z tychto znevyhodnenych UoZ predstavovali dlhodobo evidovani podiel
100 % (medzirony narast 0 1,3 %), UoZ vo veku nad 50 rokov podiel
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16,6 % (+1,34%), obCania so ZP podiel 2,32% (-0,13 %) a absolventi podiel
0,25 % (-0,76 %).

Uplatfiovanie tohto nastroja vtakom rozsahu je typické pre
nedostatoCne rozvinuty trh prace s najslabsou produkénou vykonnostou,
zlou socialno-ekonomickou situaciou, nizkou vzdelanostnou uUrovriou
nezamestnanych a nedostatocnou technickou infrastrukturou.

§52a — Prispevok na aktivaénu €innost’ formou dobrovolnej sluzby

V priebehu sledovaného obdobia bolo na aktivaénu &innost formou
dobrovornickej sluzby zaradenych 60 UoZ , priCom podiel zien (46)
predstavoval 76,6%. Znevyhodneni UoZ tvorili 98% zaradenych UoZ.
Z uvedeného poctu znevyhodnenych UoZ (59) najvacsi podiel
predstavovali dlhodobo evidovani UoZ (49) 81,6%, UoZ nad 50 rokov
10,16% , absolventi tvorili 11,8 % a ZP 3,38%.

Do pracovného pomeru na miesta koordinatorov aktivaénej €innosti, bolo
umiestnenych 7 zamestnancov.

§ 53 - Prispevok na dochadzku za pracou

0d janudra do juna roku 2009 urad o tento prispevok poZiadalo 123
obcanov a celkova vyplatena suma finanéného prispevku bola 46 013,07 €.
V porovnani s rokom 2008 pocet novych (prijatych) Ziadosti vyrazne stipol.
Zdujem o tento prispevok stupa priamo umerne od ZzvySenia pauSdalneho
mesacného prispevku, ako aj od posunutia dolnej kilometrickej vzdialenosti na

minimum.  Pocet podporenych UoZ
podla . , Pocet kilometrickej
vzdialenosti: Vzdialenost UoZ
0-30 km 69
31-60 km 16
61-90 km 13
91-120 km 5
121-250 km 5
251-600 km 14
nad 600 km 1

§ 53a - Prispevok na prestahovanie za pracou a § 53b - Prispevok na dopravu do
zamestnania

Tieto nastroje APTP sa zacali realizovat’ ai novelou zikona
o zamestnanosti ucinnou od 01.05.2008. Zdaujem o tento prispevok bol
zaregistrovany, ale iba v rovine informovania sa tak zo strany zamestnanych
obéanov  (byvalych wuchddzacov o zamestnanie)y ako aj zo strany
zamestndvatel’ov.

Od 01.05.2008 sme v zmysle §53a a §53b zdkona doposial’ nedostali
Ziadnu Ziadost’. Dévodom moZu byt aj dost’ narocéné podmienky pre splnenie
ndroku na dané prispevky.

§ 54 — Projekty a programy
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V 1. polroku 2009 Urad PSVaR vo Vranove nad Toplou
prostrednictvom tohto nastroja nerealizoval Ziadne projekty a programy.

§ 55a — Pracovné uplatnenie OZP

Z dovodu nezdaujmu klientov o tento ndstroj, v 1. polroku 2009 nebol
realizovany.

8§56 - Prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného
pracoviska a na ich zachovanie

V sledovanom obdobi vyrazne narastlo vyuzivanie tohto nastroja,
ked bolo uzatvorenych 24 dohéd oproti 16 dohodam v 1. polroku 2008.
Kym v 1. polroku 2008 bolo dohodnutych 21 ChPM, pocas 1. polroka 2009
bolo dohodnutych 46 ChPM (viac o 8 dohdd a 25 ChPM). V 1. polroku 2009
bolo vytvorenych 36 dohodnutych chranenych pracovnych miest, kym v 1.
polroku 2008 to bolo 15 ChPM, ¢o predstavuje medziro¢ny narast celkom o
21 ChPM. Z tychto 36 vytvorenych chranenych pracovnych miest bolo 13
obsadenych uchadzaémi o zamestnanie, o oproti 1. polroku 2008
predstavuje narast 010 ChPM. Zpohladu rizikovych skupin
znevyhodnenych uchadzaCov o zamestnanie doslo medziroéne k narastu
pri dlhodobo nezamestnanych UoZ z 1 na 6 a pri znevyhodnenych UoZ
starSich ako 50 rokov, ked na chranené pracovné miesta boli zaradeni v 1.
polroku 2009 traja UoZ oproti Ziadnemu z 1. polroku 2008.

§ 56a — Prispevok na udrzanie v zamestnani OZP

Z dovodu nezdaujmu klientov o tento ndstroj, v 1. polroku 2009 nebol
realizovany.

8§57 - Prispevovk obéanovi so ZP na prevadzkovanie alebo na
vykonavanie SZC

Tento nastroj bol uplatneny v sledovanom obdobi pre niz8i pocet
UoZ so ZP. Medziro¢ne doslo k poklesu na 6 dohodnutych ChPM
oproti 9 ChPM. Ku koncu 1. polroka 2009 bolo vytvorenych a obsadenych
5 ChPM pre UoZ so ZP na prevadzkovanie resp. vykonavanie samostatnej
zarobkovej €innosti, Co predstavuje medziroény pokles o 6 ChPM (v 1.
polroku 2008 to bolo 11 ChPM). Zpohladu rizikovych skupin
znevyhodnenych uchadzacov 0 zamestnanie doslo k
medzironému poklesu poctu dlhodobo nezamestnanych UoZ na 0 z 2
UoZ a taktiez pri znevyhodnenych uchadzacCoch o zamestnanie starSich
ako 50 rokov, ked na chranené pracovné miesta boli zaradeni v 1. polroku
2009 ziadni UoZ oproti 2 UoZ v minulom sledovanom obdobi.

§ 57a — Prispevok na technické zhodnotenie chranenej dielne alebo chraneného
pracoviska

Z dovodu nezdaujmu klientov o tento ndstroj, v 1. polroku 2009 nebol
realizovany.
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8§59 - Prispevok na ¢innost’ pracovného asistenta

Od roku 2004 sa tento nastroj nevyuzival. Az novelou zakona
o0 zamestnanosti U€innou od 01.05.2008 a zlepSenim podmienok pre
uzivatefov tohto nastroja APTP bol zaregistrovany prvotny zaujem
o vytvorenie takychto pracovnych miest. Ku koncu sledovaného obdobia
bolo dohodnutych 24 miest pre pracovnych asistentov, ktori poskytovali
pracovnu asistenciu celkom 43 zamestnancom so ZP. Z uvedeného poctu
pracovnych asistentov boli 21 UoZ. Ziadny z nich nebol znevyhodnenym
UoZ. V priebehu 1. polroka 2008 bolo dohodnutych 6 pracovnych miest pre
pracovnych asistentov, ktori poskytovali asistenciu 10 zamestnancom so
ZP.

§60 - Poskytovanie prispevku na uhradu prevadzkovych nakladov
chranenej dielne alebo chraneného pracoviska a na uhradu nakladov
na dopravu zamestnancov

Tento nastroj APTP preSiel od 01.05.2008 podstatnymi zmenami
(poskytovanie prispevku raz StvrtroCne a vyrazna zmena vySky prispevku).
Celkom za sledované obdobie 1. polroka 2009 poskytol UPSVaR
prispevok spolu 104 zamestnavatefom a OSZC (niektorym aj opakovane
vzhladom na Stvrtro&né Cerpanie prispevku) na 144 ChPM pri poskytnutom
prispevku 71 933,10 €. Priemerna vyska prispevku na jedno podporené
CHPM predstavuje 499,53 €. V obdobi 1. polroka 2008 poskytol UPSVaR
prispevok celkom 40 zamestnavatelom a OSZC na 59 ChPM pri
poskytnutom prispevku 108 032 €. Priemerna vyska prispevku na jedno
podporené CHPM predstavovala 1 831,06 €. Uvedené uUdaje nie je mozné
porovnavat, pretoze prispevok pocCas roka 2008 sa poskytoval ako ro¢na
Uhrada nakladov a prispevok pocas roka 2009 ako StvrtroCna uhrada
prevadzkovych nakladov.

2. Aspekty vplyvajuce na realizaciu APTP
2.1 Analyza daného stavu na zaklade Statistického prieskumu

o dlhodobo nezamestnani

UoZ sdobou evidencie nad 12 mesiacov predstavujii vyraznu cast’
g celkového stavu evidovanych UoZ pri miernom medzirocnom poklese,
vd’aka ktorému uZ nie su nadpolovi¢nou vicsinou. Oproti tomu podiel
evidovanych nad 24 mesiacov presiahol dve tretiny vSetkych dlhodobo
nezamestnanych pri miernom medzirocnom poklese. Napriek miernemu
poklesu je nepriaznivy vyvoj podielu Zien na tejto kategorii UoZ, ked’ sa bliZi
k 60 % vsetkych dlhodobo nezamestnanych. Podstatnu, ato takmer
dvojtretinovit viiéSinu tejto kategorie tvoria UoZ so zdkladnym vzdelanim
a bez ukonceného zdkladného vzdelania (vid. 1 a 0), ktorych podiel je
porovnatel’ny s obdobim spred roka. Z hladiska profesijnej Struktiry
predstavuju takmer tretinu nekvalifikovani a pomocni robotnici (KZAM 9)
s medziroénym ndrastom a viac ako polovicu predstavuju UoZ, ktori doposial’
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nepracovali (KZAM A), svyraznym medziroénym ndrastom. Z pohl’adu
vekovej Struktiury nardstli na dvojpitinovy podiel s vyraznym medziroénym
ndrastom UoZ vo veku 35 a 49 rokov, ktori su aj nad’alej najpocetnejSou
skupinou dlhodobo nezamestnanych UoZ. Druhou najpocetnejSou skupinou
tejto kategorie su UoZ vo veku 25 aZ 34 rokov s takmer Stvrtinovym podielom
pri vyraznom medziroénom ndraste, nasledovani skupinou UoZ vo veku nad
50 rokov s porovnatel’nym podielom na celkovom pocte dlhodobo
nezamestnanych pri nevyraznom ndraste ich podielu.

UoZ bez kvalifikacie a bez vzdelania

Uz dlhodobo najrizikovejSou skupinou su UoZ s nizkym stupiiom vzdelania
(st. 0 aZ 2), ked’ ich podiel prekrocil polovicu vSetkych evidovanych UoZ pri
vyraznom medziroCnom ndraste. Prevaind vdcSina 7 nich je sucasne
g kategorie dlhodobo nezamestnanych aaj ztoho doévodu su priebeZne
zaradzovani na aktivacné Cinnosti, ktorych ciel’om je ziskanie a udriiavanie
pracovnych navykov. Tito UoZ vzhl’adom na nedostatocnu ponuku VPM pre
nekvalifikovani  pracovnu silu  su ohrozeni perspektivou dlhodobej
nezamestnanosti. U Casti tychto osob vinikaju rozne socidalne problémy. Ide
o skupiny s relativne Specifickymi  charakteristikami individudlneho
a rodinného Zivota, nezamestnanost’ ich d’alej marginalizuje na okraj
spoloénosti (hlavne alkoholikov, recidivistov a prepustenych z NVU a Pudi
inak socidlne neprisposobivych — najméi Romov).

zeny

Podiel Zien predstavuje takmer polovicu na celkovom pocte evidovanych UoZ,
pri  pravidelnom medzimesaénom ndraste, s priemernym medzirocnym
ubytkom 7,07 %. Napriek zdanlivo pozitivnemu vyvoju u tejto kategorie
v porovnani s rovhakym obdobim minulého roka problém nezamestnanosti
Zien v naSom regione nad’alej pretrviva. Tento stav sposobuje, Ze mnohé
rodiny prichddzaju o druhy prijem, ktory je vzhl’adom na stdle rastiice Zivotné
naklady dnes takmer nutny, ¢o im spoésobuje socidlnu neistotu, pripadne
i vainejsie socidlne problémy. V niektorych pripadoch to vSak znamend
docasné ulahcenie suvisiace s asovym napitim, del’bou prdace v domdcnosti,
pripadne s lepSou mozZnost’ou muza dochddzat’ za pracou mimo region.

UoZ vo veku 50 a viac rokov

Ich podiel na celkovom pocte evidovanych UoZ osciloval medzi 21 aZ 18 %
s vyraznym, aZ 1,55 %-nym, medziroénym ndrastom ich priemerného podielu
na celkovom stave evidovanych UoZ. Pozitivnym vyvojom v sledovanom
obdobi v tejto kategorii znevyhodnenych UoZ je pokles podielu Zien, ktory sa
medzirocne vyrazne zniZil, a to aZ o vySe 5 %, pricom za posledné tri mesiace
pretrvaval pod 47 % zo vSetkych evidovanych UoZ. Problém starSich Pudi
vychddza z toho, Ze vich veku je t'aZSie prijimat’ sucasné zmeny, a preto si
t'aiSie nachdadzaju nové miesta, ¢o koreSponduje aj s minimdalnym zdujmom
zamestndvatelov o pracovnu silu 7 tejto vekovej skupiny. Aj nizky zdujem
tychto UoZ riesit’ si problém zamestnanosti vlastnymi silami, napr. zacatim
vykondvania SZC, je problémom v uplatneni sa na trhu prdce. Z uvedenych
dovodov sa prave tito uchddzaci Casto stavaju dlhodobo nezamestnanymi.

absolventi

Problémovou skupinou UoZ su aj absolventi §kél, ktorych podiel na celkovej
evidovanej nezamestnanosti v regione sice dlhodobo mierne osciluje okolo
5 % s vel’mi miernym medziroénym ndrastom, ale ich problémy viac-menej
pretrvavaju. Ani dostatoCnd vzdelanostnd uiroveri nepostacuje pre uplatnenie
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sa na trhu prdce; absencia praxe u absolventov ako aj nedostatoénd priprava
na zvldadnutie novej situdcie, do ktorej sa po ukonceni sustavnej pripravy na
povolanie dostivaju, im komplikuje situdciu v sebapresadeni sa. Neznalost’
sucasnych pomerov na trhu prdace aprvé neuspechy pri hladani si
zamestnania ich casto odradzajui v d’alSich krokoch pri hladani svojho
pracovného uplatnenia. Castou bariérou vich konani je nedostatoénd
samostatnost’ a rozhodnost’, prilis viitd vizba na automaticku akceptdiciu
rozhodovania autorit (rodicov, udcitelov, uradnikov a pod.), nedostatok
sebadovery a sebaistoty, mdlo presvedéenia vo vlastné sily, schopnosti
a vedomosti - Casto ako dosledok vychovného procesu v Skole, ale iv rodine.

Ciastocne tieto problémy napomdha riesit’ absolventskd prax, ktord na jednej
strane je spravidla dobrou predpripravou pre aktivny vstup na trh prdace, ale
na druhej strane Casto posobi obmedzujiico na tvorbu novych PM, pretoZe
mnohi zamestndvatelia zneuZivaju absolventskui prax ako ndhradu za
plnohodnotné PM. Dosledkom novely zakona o sluZbdch zamestnanosti, ktord
finanéne motivuje absolventov, sme v sledovanom obdobi zaznamenali
zvySeny zdujem zo strany absolventov o vykondvanie absolventskej praxe.

o zdravotne postihnuti UoZ

Podiel zdravotne postihnutych obcéanov na celkovej nezamestnanosti v okrese
medziroéne poklesol mierne pod 3 %. Nezdaujem zamestndvatelov o tito
kategoriu UoZ pretrviva, ato najmi z dovodu predoslych nevhodnych
legislativnych zmien v oblasti povinného podielu zamestndvania OZP, ktoré
nemaju Ziaden motivacny charakter a skor vedu k uniku od zamestndvania
OZP neZ k pomoci pre zlepSenie ich uplatnenia sa na redlnom trhu prdce.

Nadstroje APTP na tvorbu novych PM pre ZP s ich vysokou administrativnou
ndrocénost’ou, vysokou vstupnou ekonomickou ainvestiCnou ndrocnost’ou,
neboli v predoSlom obdobi dost’ motivujuce. V tomto smere sa Pady CiastoCne
prelomili a pocet novych chranenych PM pre ZP UoZ medzirocne mierne
nardstol. Na zdravotne postihnutych vSeobecne vel’mi doliehaju dosledky
nezamestnanosti, nakolko sa wu nich kumuluji ekonomické, socidlne,
zdravotné a psychické problémy.

2.2 Identifikacia rizikovych skupin UoZ a z nich urenie jednej prioritnej
rizikovej skupiny charakteristickej pre okres (charakteristika definovanej
skupiny by mala byt uzsia ako ju stanovuje zakon ¢. 5/2004 Z.z.)

Vzhladom na momentalnu situaciu na lokalnom trhu prace sa pre
rok 2009 javi potreba venovat sa dvom priorithnym rizikovym
skupinam, ktorymi su:
= Absolventi §kol, ktori su sucasne:

— v evidencii v trvani od 3 mesiacov,

— a maju ukonéeny stupen vzdelania min. vyuéeny (st. vzd. 2)

a

= UoZ, ktori si obéanmi starsimi ako 50 rokov veku, predovSetkym
ti UoZ, ktori su suCasne:
v evidencii v trvani od 12 mesiacov
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3. Sahrnny vplyv regiondlnych aspektov na realizaciu
jednotlivych aktivit v ramci APTP

Pre nas region je charakteristické pretrvavanie regionalnych
disproporcii v uplathovani  rozvojovych impulzov do ekonomiky
a hospodarstva vramci SR ako celku, relativna nasytenost regionalneho
trhu prace, ale i znizenie intenzity vyuzivania tych nastrojov APTP a to tak
zo strany UoZ ako aj zo strany zamestnavatelov, ktoré maju najvyssi vplyv
na znizovanie miery nezamestnanosti v okrese ana zvySovanie
akceptability tu evidovanych UoZ na regionalnom i na globalnom trhu prace
zvySovanim ich kvalifikovanosti.

KedZe prakticky kazdy z nastrojov APTP je osobity, jeho uplatnenie
v regionalnych podmienkach ma svoje $pecifika a prakticka realizacia
jednotlivych aktivit z kategdérie APTP je nimi réznym spésobom a v rézne;j
miere ovplyvnena. Vplyvy na jednotlivé nastroje APTP su v suhrne takéto:

§ 32 - Nahrada ¢asti cestovnych vydavkov UoZ

Aj ked pocet ziadosti v 1. polroku 2009 vzrastol, zaujem je o tento
nastroj pomerne nizky. Hlavnym dévodom dost’ nizkeho zaujmu o vy3Sie
citovany nastroj je v prvom rade klesajuci zaujem UoZ o dochadzanie na
vyberové konania, resp. vstupny pohovor k zamestnavatelovi hromadnymi
dopravnymi prostriedkami (nevyhovujice spojenia). Predmetny prispevok
vyuziva hlavne kategoria UoZ do 25 rokov so stredoSkolskym a vySSim
vzdelanim.

§ 43 - Odborné poradenské sluzby

Odborné poradenské sluzby ako nastroj aktivnej politiky trhu prace
priamo nevytvaraju pracovné prilezitosti pre UoZ. Ich zamerom je
predovSetkym diagnostikovat aformovat pracovny potencial UoZ
posilfiovanim motivacie a sebadbvery, zvySovanim urovne klucovych
zruénosti a kompetencii na trhu prace. Samotné umiestnenie UoZ na trhu
prace si vyZaduje dlhodobejSi proces kultivacie pracovnej sily. Je potrebné
zdéraznit, ze uspesnost OPS je priamo podmienena — zaujmom klienta na
spolupraci s poradcom, zaujmom integrovat’ sa na trh prace, osobnostnymi
predpokladmi, mierou ochoty daldieho vzdeldvania sa a v sucCasnosti
najma celkovym stavom trhu prace.

V I. polroku 2009 realizaciu OPS ovplyvnili aj nasledujtce skutocnosti:
- personalna vymena odbornych poradcov,

- kumulacia poradenstva s dalSou agendou,

- dlhodoba praceneschopnost

- absencia projektovych aktivit pre znevyhodnené kategodrie UoZ.

§ 46 — vzdeldvanie a priprava pre trh prace a zamestnanecka prax

- pocet zaradenych UoZ do VzPrTP sa oproti 1. polroku 2008 zvysil o 120
a zamestnanecka prax sa vzhfadom na nezdujem zamestnavatelov
nerealizovala,
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- ide o dlhodobo u€inny nastroj APTP, ktory zvySuje moznosti UoZ
uplatnit sa na trhu prace, ato aj pre kategdériu znevyhodnenych UoZ.
Vzdelavacie aktivity realizované v 1. polroku 2009 boli ukoncené
najneskdr v maji 2009 avsledovanom obdobi sa na trhu prace
umiestnilo po ukonceni vzdelavania 22 UoZ, €o predstavuje 11,45 %
Uspesnost,

- pre zvySenie uc€innosti tohto nastroja je potrebné vzhladom na dlhodobo
vysoku mieru nezamestnanosti a vysoky podiel UoZ s nizSim stupriom
vzdelania podporovat vzdelavanie v oblasti robotnickych profesii
a sluZzieb so zameranim sa na kategoriu UoZ, ktora prejavi zaujem
o zacCatie samostatnej zarobkovej ¢innosti; zvysit kvalitu a klast déraz na
odborno-poradensku &innost pre UoZ z hladiska vhodnosti a potreby
vzdelavania ako nastroja na zvySenie schopnosti uplatnit’ sa na trhu
prace, ako aj z hladiska vy3$8ej motivovanosti UoZ; lepSie Casovat
aktivity predchadzajuce samotnej realizacii vzdelavania v pripade
legislativnych zmien, resp. zmien tykajucich sa financovania tohto
nastroja.

§ 47 - Vzdeldvanie a priprava pre trh prace zamestnanca

Realizacia NP Xl, ktora mala byt pévodne ukon€ena 31.12.2008
bola predizenad do 30.6.2009 stym, Ze ukon&enie vzdelavacich aktivit
muselo prebehnut do 31.5.2009. Realizacia tohto projektu bola narocna
vzhladom na &asové ohraniCenie a snahu uradu vyhoviet kazdej ziadosti,
ktora spihala predpisané poziadavky. Nerealizovana ostala iba jedna
Ziadost' z toho dbévodu, Zze zamestnavatel - Bukocel a.s. Hencovce - ju
podal 27.4.2009 a nebol by stihol ukondit vzdelavacie aktivity do konca
maja 2009. Vzhladom na charakter tohto nastroja boli do vzdelavania
zaradeni iba zamestnanci ziadatelov/zamestnavatelov, &ize ziadni UoZ.
Vyuzivanie tohto nastroja ako aktivneho opatrenia na trhu prace, obzvlast
v Ease krizy prispieva k stabilite pracovnych miest, k zvySeniu kvalifikacie
pracovne;j sily a je dblezité pre udrzanie zamestnanosti v regiéne

§ 49 — prispevok na samostatnu zarobkovu ¢innost’

Uplatiiovanie tohto nastroja APTP je nadalej velmi perspektivne.
Aktivnym spOsobom sa podporuje zacatie prevadzkovania alebo
vykonavania samostatnej zarobkovej CcCinnosti nielen u dlhodobo
evidovanych UoZ, ale najmd u kategorie znevyhodnenych UoZ - § 8
pism.a), kde sme zaznamenali zvy$eny zaujem oproti rovnakému obdobiu
roka 2008.

PoCas sledovaného obdobia v prvom Stvrtroku roku 2009 sme
zaznamenali enormny zaujem UoZ a v tomto obdobi bolo dohodnutych 75
pracovnych miest. Dal$ich 6 pracovnych miest bolo vytvorenych pocas 2.
Stvrtroku. Vzhladom na novelu zakona ¢&. 5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti, ktora zaviedla povinnost absolvovat Prakticku pripravu UoZ
(a taktiez v nadvaznosti na vypracovanie regionalneho projektu na
zabezpeCenie praktickej pripravy na zacatie prevadzkovania alebo
vykonavania samostatnej zarobkovej €innosti) vznikol cca mesacény skiz
v poskytovani tohto prispevku. Na konci sledovaného obdobia sme
opétovne zaznamenali zvy$eny zaujem o poskytovanie prispevku na SZC,
tento zaujem sa vSak prejavi az v druhej polovici roku 2009.
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Na zvyseni podielu znevyhodnenych skupin UoZ pri vyuzivani tohto
nastroja sa podiela odborno-poradenska c¢innost uradu. Je potrebné
zaoberat sa hlavne UoZ s ukonCenym stredoSkolskym vzdelanim,
odhalovat ich silnejSie stranky a moznosti sebapresadzovania sa.

Nalezitu pozornost je potrebné venovat aj UoZ so zakladnym
vzdelanim, najma formou vzdelavania a pripravy pre trh prace, za
uCelom ziskania informacii, poznatkov a zru€nosti tychto UoZ a tak
napomoct im k zagatiu SZC, kedze prave kvoli nizkemu stupfiu vzdelania
sa tazko dokazu wumiestnit na trhu prace prostrednictvom
pracovnopravneho vztahu.

§ 50 - Prispevok na zamestnavanie znevyhodnenych UoZ

Uplny nezaujem zamestnavatelov otento nastroj APTP bol
spbsobeny hlavne vyuzivanim novych nastrojov (§ 50a a § 50e).

KzvySeniu zaujmu zamestnavatefov otento nastroj APTP
neprispelo ani zvySenie celkovej sumy prispevku poskytnutého
zamestnavatelovi v pripade, Ze prijme na vytvorené pracovné miesto
uchadzaCa o zamestnanie vedeného evidencii uradu viac ako 24
mesiacov.. Vyznamnym negativnym prvkom je slaba ekonomicka uroven
mnohych zamestnavatelov, a tym aj ich obavy zo straty finanénej
schopnosti plnit si svoje dohodnuté zavazky uvedené v dohodach
uzatvaranych podla § 50 hlavne v Case hospodarskej krizy.

§ 50a - Prispevok na podporu udrZania v zamestnani zamestnancov
s nizkymi mzdami

Pri poskytovani prispevku podla § 50a bol rovnako ako pri § 50
zaznamenany vyznamny pokles zaujmu zamestnavatefov o tuto formu
podpory udrZania pracovnych miest.

Jednou z hlavnych pri€in je povinnost zamestnavatela udrzat
podporené pracovné miesto po dobu najmenej 24 mesiacov, €0 mnohi
zamestnavatelia povazuju v €ase prebiehajucej hospodarskej krizy za
urCité riziko (zvlast s ohfadom na povinnost vratit poskytnuté financné
prostriedky v pripade, Ze sa im nepodari udrzat podporené pracovné
miesto obsadené).

§ 50d — prispevok na podporu udrZzania zamestnanosti

Tato forma pomoci sa javi ako zaujimava hlavne pre
zamestnavatelov s va¢sim poctom zamestnancov. Na zaklade schvalenia
doCasnej schémy Statnej pomoci na pomoc podnikom v tazkostiach je
mozné ocakavat zaujem o poskytnutie prispevku podla § 50d tych
zamestnavatelov, ktori nespifiali podmienky stanovené Schémou $tatnej
pomoci DM €. 1/2007

§ 50e — prispevok na podporu vytvorenia nového pracovného miesta

Tento nastroj APTP na podporu vytvarania novych pracovnych
miest je pre zamestnavatefov najzaujimavejSi. PredovSetkym povinnost
udrzat vytvorené PM po dobu najmenej 12 kalendarnych mesiacov (oproti
§ 50 a50a — 24 mesiacov) povazuju v suCasnosti za menej rizikove.
Atraktivitu tohto nastroja ovplyvnila aj vySka prispevku, ktorej §§ 50 a 50a
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vySkou prispevku nemdzu konkurovat. Vzhladom na Casové obmedzenie
poskytovania prispevku podla § 50e sa oCakava zaujem zamestnavatelov
do konca roka 2009.

§ 50f - Prispevok ku mzde zamestnanca

Prispevok podla § 50f sa poskytuje od 1.12.2008. Nakolko je to
novy nastroj, nie je mozné vykonat porovnanie s rovnakym obdobim
predchadzajuceho roka. Tento nastroj vznikol v ramci opatreni vlady
prijatych v ramci boja voli krize. Vzhladom na doterajSie skusenosti
a Casovu obmedzenost’ nastroja neoCakavame zvySeny zaujem zo strany
uchadzadov o zamestnanie v najblizSom &ase.

§ 51 — Prispevok na vykonavanie absolventskej praxe

Problémovou skupinou UoZ su aj absolventi $kol, ktorych podiel na
celkovej evidovanej nezamestnanosti v regione sice dlhodobo mierne osciluje
okolo 5 % s vel’mi miernym medziroénym ndrastom, ale ich problémy viac-menej
pretrvavajiu, ked’ aj napriek dostatocnej videlanostnej urovni bariérou ich
pracovného uplatnenia okrem absencie praxe je aj nedostatoénd priprava na
zvladnutie novej situdcie, do ktorej sa po ukoncleni sustavnej pripravy na
povolanie dostdavajii. Neznalost’ sucasnych pomerov na trhu prdce a prvé
neuspechy pri hladani si zamestnania ich Casto odrdadzaju v ich d’alSich krokoch
pri hPadani svojho pracovného uplatnenia. Castou bariérou v ich konani je
nedostatocna samostatnost’ a rozhodnost’, priliSne vZita vizba na automaticku
akcepticiu rozhodovania autorit (rodicov, ucitelov, uradnikov a pod.),
nedostatok sebadovery a sebaistoty, mdlo presvedéenia vo vlastné sily, schopnosti
a vedomosti - Casto ako dosledok vychovného procesu v Skole, ale iv rodine.

V 1. polroku 2009 pocet Ziadosti zo strany zamestnavatelov
prevySoval poc€et zaujemcov o vykonavanie absolventskej praxe zo strany
UoZ. Podmienka evidencie minimalne 3 mesiacov na Uurade pre
absolventov, ktori maju zaujem o vykonavanie absolventskej praxe platna
od 1.1.2009 vyrazne znizila ponuku absolventov na strane ponuky. Dopyt
zo strany zamestnavatefov sa zvySil aj v doésledku prehlbujucej sa
hospodarskej a finanénej krizy, kedy zamestnavatelia rieSia vypadok
v pracovnych miestach obsadzovanim absolventov.

Ciastoéne tieto problémy napomdha rieSit’ absolventskd prax, ktord je na
jednej strane zviiéSa dobrou predpripravou pre aktivny vstup na trh prdce, ale na
druhej strane Casto pdsobi obmedzujiico na tvorbu novych PM, pretoZe mnohi
zamestndvatelia ako bolo ui spomenuté, zneuZivaju absolventsku prax ako
ndahradu za plnohodnotné PM.

§ 52 — prispevok na aktivacnu ¢innost’

Uplatiovanie tohto nastroja vtakom rozsahu je typické pre
nepruzny trh prace s nepriaznivou socialno- nizkou vzdelanostnou urovrou
nezamestnanych a nedostato¢nou technickou infrastruktirou ekonomickou
situaciou.

Tento nastroj je u€innym nastrojom APTP v nasom regidne
typickom vysokou mierou nezamestnanosti, v ktorom je nepriazniva
socialno-ekonomicka situacia a Struktura UoZ, v ktorej prevazuju dihodobo
evidovani UoZ a UoZ s nizkym stupfiom vzdelania a pod. Prispieva
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k udrziavaniu pracovnych navykov a zru¢nosti UoZ, ma pozitivny dopad na
psychiku znevyhodnenych UoZ. Je potrebnym a nezamenitefnym
nastrojom APTP pre okresy v etape prechodu od slabej urovne ekonomiky
na silnejSiu. Tento nastroj mozZno v podmienkach okresu Vranov nad
Topfou hodnotit ako vhodnu kombinaciu socialnej politiky v oblasti
poskytovania davok pomoci v hmotnej nudzi a politiky zamestnanosti,
vzhlfadom na udrziavanie pracovnych navykov UoZ, jeho vaésiu
disponibilitu na trhu prace a zvySenie prijmu uchadzac¢a o zamestnanie.

§ 52a — prispevok na dobrovol'nicku sluzbu

Aktivaéna c&innost formou dobrovolnickej sluzby je novy nastroj
APTP, ktorej hlavnym cielom je ziskanie praktickych skusenosti UoZ pre
potreby trhu prace

§ 53 - Prispevok na dochadzku za pracou

Jednym z prijatych opatreni na podporu zamestnanosti je aj zvySenie
vy$ky mesacného prispevku na dochddzku za pracou. Podl’a doplneného § 18a
vyhlasky MPSVR SR ¢ 63/2009 Z. z. je vySka prispevku na dochadzku za prdacou
za kalenddrny mesiac od 1. 3. 2009 do 31. 12. 2010 najviac 135 EUR/ 4 037 SKK
mesacne v zavislosti od vidialenosti miesta vykonu zamestnania alebo miesta
prevadzkovania alebo vykondvania samostatnej zdrobkovej Cinnosti od miesta
trvalého pobytu alebo od miesta prechodného pobytu zamestnanca alebo
samostatne zdrobkovo Cinnej osoby. Vihl’adom na primeranu vySku prispevku,
Ppo jej zvySeni, je o tento ndstroj dostatocny a stdle stupajici zdaujem.

§ 56 - Prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného
pracoviska

S 13 UoZ, ktori boli zaradeni na chranené pracovné miesta
vytvorené podla § 56 v priebehu 1. polroka 2009 mali 4 UoZ zakladné
vzdelanie, 4 UoZ mali stredoSkolské vzdelanie bez maturity a 5 zaradenych
UoZ mali stredoSkolské vzdelanie s maturitou. Podla veku dvaja UoZ boli
vo veku do 30 rokov, traja UoZ mali od 31 do 40 rokov, Siesti UoZ vo veku
od 41 do 50 rokov a traja UoZ starsi ako 50 rokov. Ich diZka evidencie bola
rébzna: do troch mesiacov bolo v evidencii 5 UoZ, od 3 do 6 mesiacov 1
UoZ, od 7 do 12 mesiacov 1 UoZ a viac ako 12 mesiacov v evidencii bolo
6 UoZ).

§ 57 - Prispevok obcanovi so ZP na prevadzkovanie alebo na
vykonavanie SZC

S 5 UoZ, ktori boli zaradeni na chranené pracovné miesta vytvorené
podla § 57 v priebehu 1. polroka 2009 bol 1 UoZ so stredoSkolskym
vzdelanim bez maturity, 47 zaradenych UoZ malo stredoskolské vzdelanie
s maturitou. Podla veku traja UoZ boli vo veku od 31 do 40 rokov, dvaja vo
veku od 41 do 50 rokov. Ich dizka evidencie bola rézna: od $tyroch do
Siestich mesiacov bolo v evidencii 4 UoZ, od 7 do 12 mesiacov to bol \
evidencii 1 UoZ.
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§ 59 - Prispevok na ¢innost’ pracovného asistenta

S 21 UoZ, ktori boli zaradeni na pracovné miesta ako pracovni
asistenti ob&anov so zdravotnym postihnutim podfa § 59 v priebehu 1.
polroka 2009 bolo 9 UoZ so stredoSkolskym vzdelanim bez maturity a 12
zaradenych UoZ malo stredoskolské vzdelanie s maturitou. Podfla veku boli
Siesti vo veku do 30 rokov, 6smi od 31 do 40 rokov, siedmi vo veku od 41
do 50 rokov. Ich diZka v evidencii bola rozna: do troch mesiacov 15 UoZ,
od Styroch do Siestich mesiacov 4 UoZ a2 UoZ od 7 do 12 mesiacov v
evidencii.

Spracovali: ~ Mgr. Ing. Jan Téth, OESFaPR
zamestnanci odd. ESFaPR, odboru sluzieb zamestnanosti
a oddelenia informatiky, Statistiky
a analyz

Schvélil:  Ing. Stefan Repéin, vedtci odd. ESFaPR
Ing. Olga Rimarova, riaditelka OSZ

Vo Vranove nad Toplou, dria 20.07.2009
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