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Uvod

Bakalarska prace se zabyva vlivem respitni péfe na osoby pecujici o déti
Vv péstounské péci. Problematika déti, které nemohou vyrustat ve své biologické roding,
mé zajimala od pocatku studia, protoze pracovné pusobim v doprovazejici organizaci
pro osoby pecujici. Ve své absolventské praci na Vyssi odborné Skole socialni Olomouc
— CARITAS jsem se rovnéz zabyvala tématem respitni péce; a to predevs§im teoreticky.
Bakalafska prace rozsifuje informace o poskytovani respitni péce a jejim vlivu na osoby
pecujici.

Domnivam se, ze téma pcstounské péce je stale aktudlni, nebot’ v poslednich
letech doslo k vyraznym legislativnim zmé&nam v této oblasti. Novela zakona o socialné-
pravni ochran¢ déti vstoupila v platnost 1. 1. 2013 a pfinesla péstouniim nékolik novych
prav a povinnosti pii vykonu jejich péce o svéfené déti. Mimo jiné je novou povinnosti
péstountl uzaviit dohodu o vykonu péstounské péce s nékterym z povétenych subjekt
nebo pravo na vyuziti respitni péce v rozsahu daném zédkonem. V soucasné dobé¢ je stale
velmi diskutovana dal$i chystana novela zakona ¢. 359/1999 Sb. Do dne$nich dnu
nebyla vydand jednotnd metodika, ktera by stanovovala jasné pravidla cCerpani
ptispévkl, poskytovani respitni péce, personalni obsazenost, vzdélani pracovnikl
vV ramci respitniho tymu a financovani respitnich péci. Tato sluzba se nechténé stala

pfedmétem konkurenéniho boje.

Doposud nebylo zjisténo, jaky vliv respitni péce na osoby pecujici ma, jakeé jsou
pozitivni a negativni vlivy respitni péce a jak by bylo moZno dale reformovat a rozvijet
respitni péci v ramci doprovazeni. Cilem bakalarské prace je zjistit vliv respitni péce
na osoby pecujici o déti Zijici v péstounské péci.

Préce je rozdé€lena do Ctyt kapitol, prvni tfi jsou teoretické, Ctvrta je empiricka.
Prvni kapitola je zaméfena na 0Sobu pecujici, druha kapitola se vénuje respitni péci.
Tteti kapitola piedstavuje oblasti lidského Zivota, které by mohla respitni péce ovlivnit.
Ctvrta kapitola se zabyva metodologii vyzkumu vlivu respitni péée na osoby peéujici
a analyzou vysledkt tohoto vyzkumu. Kapitola obsahuje zpracovani a vyhodnoceni
ziskanych dat, véetné jejich interpretace. Soucasti je také prezentace vysledkt vyzkumu,
jejich shrnuti a doporuceni pro praxi. Empirickd cast je vénovana vSem aspektim
vyzkumného Setieni, stanoveni cile, popisu vyuzitych metod 1 souboru ucastnikl
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vyzkumu. Vysledky zkouméni jsou podrobné rozepsany v ramci hodnoceni

jednotlivych vyzkumnych otazek.

Relevance se studijnim oborem je jednoznacna, jelikoz socidlni prace v oblasti
socialn€ pravni ochrany déti v rdmci doprovazejicich organizaci pro osoby pecujici plné
odpovida profilu absolventa Charitativni a socialni prace. Organizace a vedeni
respitnich pé¢i je soucast pracovni ndplné socidlniho pracovnika socidlné pravni
ochrany déti a sociadlniho pracovnika doprovodnych organizaci. Sanace rodiny
se prolind s obsahem mnoha pfedmétl vyucovanych v ramci studia. Rodina, jakozto

[ 24

cilova skupina, je jednou z primarnich, nejdilezitéjsich skupin spole¢nosti.



1 Osoba pecujici

Prvni kapitola se vénuje osobé pecujici. Tato kapitola si dava za cil ujasnit, kdo to osoba
pecujici je, jaka jsou jeji prava a povinnosti. Dale seznamit ¢tenate S vysledky Analyzy
fungovani dohod o vykonu péstounské péée v Ceské republice, kterou v roce 2015

zpracoval SocioFactor s.r.0. pro Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky.

Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti definuje osobu pecujici
jako fyzickou osobu odpovédnou za vychovu ditéte: ktera je péstounem (nikoli na
pfechodnou dobu); ktera je poruénikem ditéte, jestlize o dit€ osobné pecuje, nebo ktera
ma v osobni péci dité, k némuz nema vyzivovaci povinnost, a to po dobu, po kterou
probihd soudni fizeni o ustanoveni této osoby porucnikem; kterd byla do dosaZeni
zletilosti ditéte jeho péstounem nebo poruénikem, a to po dobu, po kterou ma
nezaopatiené dit€¢ narok na ptispévek na thradu potieb ditéte; kterd ma zdjem stat se
pestounem a které¢ je pred rozhodnutim soudu o svéfeni ditéte do péstounské péce
rozhodnutim soudu nebo organu socialn¢ pravni ochrany dité svéfeno do péce, a to

po dobu trvani takové péce (tzv. piedpéstounska péce) (Zakon ¢. 359, § 4a).

,Péstounska péce se tyka obvykle déti starSich, které nejsou vhodné k adopci,
deti, které nejsou zcela zdravé, déti odliSného etnika, sourozeneckych skupin a déti,
onichz se rodi¢e zajimaji, ale nemaji dlouhodobé podminky pro jejich vychovu*
(Zezulova, 2012, s. 16). Péstounska péce je formou smlouvy mezi statem, ktery prevzal
dohled nad vychovou ditéte, a rodinou, jez toto dit¢ do vychovy pfijima. Pé&stouni
nemaji rodiovska prava a také nemaji vici ditéti vyZivovaci povinnost, tato prava

a povinnosti ziistavaji biologickym rodi¢im.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti obecné rozliSuje dvé formy: péstounskou
péci v praxi zvanou jako dlouhodobou a péstounskou péci na prechodnou dobu.
,Prestoze institut peéstounské péfe na piechodnou dobu je v nasem pravnim tadu
zakotven jiz od roku 2006, teprve novela platnd od roku 2013 umoznila jeho S$irsi
aplikaci do praxe. Novela jasn¢ nastavila pravidla jejiho vyuzivani a vyfesila otazku
socialniho zabezpeceni péstounli na prechodnou dobu* (Pazlarova, 2016, s. 17). Jde
0 institut krizovy, ptfechodny, cilem je umoZznit rodicim upravit si pomery a prevzit opét
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fyzickou osobu, kterd je vedena v evidenci osob, které mohou vykonavat péstounskou

péci na prechodnou dobu pojmem osoba v evidenci.

Porucenstvi je specificka forma nahradni rodinné péce. Jedna se o situaci, kdy
se V péstounské péci ocitne dit¢ pravné volné. Péstouni se potom mohou stat zakonnymi
zastupci ditéte, ale nefiguruji v jeho rodném listé, kde zlstavaji jména biologickych
rodi¢l. Porucnici skladaji viici ditéti porucensky slib, ve kterém se zavazuji k prevzeti

rodicovské zodpovédnosti a ke spravé majetku ditéte (Zezulova, 2012, s. 16).

Ze zadkona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti vyplyvaji prava

a povinnosti vyse definovanych osob, ktera budou popsany nize.

1.1 Prava a povinnosti osob pecujicich

Dle paragrafu 47a odst. 2, zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti maji
pecujici osoby pravo na: pomoc se zajiSténim osobni péce (,,hlidaci sluzba*) naptiklad
po dobu pracovni neschopnosti; pomoc se zajisténim celodenni péce o svérené déti
v rozsahu minimalné¢ 14 dni v kalendainim roce (,,dovolena™); na zprostiedkovani
psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci min. 1x za 6 mésicl
(minimalni rozsah poradenstvi stanovuje vyhlaska); pravo na bezplatnou moZnost
zvySovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité. Povinnosti osoby
pecujici je zvySovat si své znalosti a dovednosti v rozsahu minimalné 24 hodin v dobé
12 kalendafnich mésici. Osoba pecujici ma povinnost v souladu s individualnim
planem ochrany ditéte udrZovat, rozvijet a prohlubovat sounaileZitost ditéte
s osobami blizkymi (rodice, sourozenci, ptibuzni) a pravo na pomoc pri plnéni téchto
povinnosti vcetné¢ pomoci pii zajisténi mista pro uskuteCiiovani styku opravnénych
osob s ditétem. Povinnosti osoby pecujici je umoznit sledovani napliiovani dohody
0 vykonu péce a spolupracovat s osobou povefenou sledovat vyvoj déti (Zékon €. 359,

§ 47a).

%

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti hovoii o povinnosti
individualné planovat v § 10, odst. 3, ,,Obecni ufad obce s roz§ifenou pisobnosti je
povinen ... zpracovat na zakladé vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny individualni
plan ochrany ditéte, ktery vymezuje pficiny ohrozeni ditéte, stanovi opatieni k zajisténi

ochrany ditéte, poskytnuti pomoci rodin¢ ohrozeného ditéte a k posileni funkci rodiny
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a stanovi ¢asovy plan téchto opatfeni, a to ve spolupraci s rodi¢i nebo jinou osobou
odpovédnou za vychovu ditéte, dit¢tem a odborniky, ktefi se podileji na feSeni

problému ditéte a jeho rodiny* (Zakon ¢. 359, § 10).

Konkrétné€ jsou prava a povinnosti osob pecujicich upraveny Dohodou o vykonu
péstounské péce a jsou specifikovany dle konkrétnich potieb ditéte a rodiny. Subjekty
opravnéné dohody uzavfit jsou obecni ufad obce s rozsifenou ptisobnosti, krajsky rad,
obec, osoby povéiené k vykonu socialné-pravni ochrany ditéte. Péstounskd péce je
realizovana na zdkladé¢ dohody o vykonu péstounské péce, kterou péstoun uzavird
S mistn¢ pfisluSnym organem socidlné-pravni ochrany déti nebo jinym subjektem,
naptiklad jinym organem socialné-pravni ochrany déti nebo povéfenou osobou. Dohoda
musi byt uzaviena do 30 dnd od pievzeti ditéte do péce. Dohoda stanovuje prava
a povinnosti obou stran v minimalnim rozsahu daném zakonem. Dohoda musi byt

v souladu s individualnim planem ochrany ditéte (Zakon ¢. 359, § 47).

Sledovani vykonu péstounské péfe upravuje paragraf 47b odst. 5 zakona
¢.359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané¢ déti. Povéfeny pracovnik organu
¢iorganizace, se kterou je dohoda o péstounské péci uzaviena, je povinen byt
minimalné jednou za dva mésice v osobnim kontaktu s ditétem i péstounem. Jednou za
Sest mésicl je povinen podat zpravu o situaci ptisluSnému organu socidlné-pravni
ochrany déti, pokud neni dohoda uzaviena piimo s orgdnem socidlné-pravni ochrany
déti (Pazlarova, 2016, s. 16). Napln prace kli¢ového pracovnika lze pojmenovat tfemi
zakladnimi pilifi: podpora, kontrola, koordinace. Z diivodu soucasného nedostatku
metodickych ptiru¢ek doprovazeni je nasnadé oznacit postupy konkrétniho kli¢ového
pracovnika jako postupy, které jsou zavislé na kultufe pfislusné organizace, spole¢nych
intervizich udalosti pfipadu s kolegy nebo vedenim organizace, ale také na vlastnim

tisudku a vyhodnoceni situace (Rezag, 2016, s. 89).

V paragrafu 47c odst. 2-7 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti
je upravena moznost vypovédi dohody o vykonu péstounské péce. Péstoun mize
vypoveédét dohodu bez udani divodu a uzaviit ji sjinym subjektem. Organizace,
se kterou je dohoda uzaviena, miize dohodu vypovédét pro zdvazné a opakované
porusovani povinnosti, ke kterym se péstoun zavazal v dohod¢, pro opakované mateni

sledovani napliiovani dohody o vykonu péstounské péce, nebo v ptipadé péstount
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na prechodnou dobu pro odmitnuti pfijeti ditéte bez vazného divodu (Zakon &. 359,

§ 47).

Pfestoze jsou zavedené zmény v praxi pomérné kratce, nékteré jejich aspekty uz

1ze podrobit prvni analyze.

1.2 Statistické idaje o pecujicich osobach

V roce 2013 a nasledujicich letech nastal skokovy narist poctu déti v péstounské
pééi. Castednd se na tomto nartstu podilel i nartist déti v pfibuzenské péi; zejména
V péci prarodicl. Zatimco prosty nartist poctu déti je jednoznacné pozitivnim trendem,
ponekud komplikovangjsi pohled piinasi studie realizovana SocioFactorem s.r.o.
pro Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky zaméfena na praktické

fungovani institutu dohod o vykonu péstounské péce (Pazlarova, 2016, s. 17).

Témeét polovina vSech dohod (44,5 %) je uzaviena s obecnimi Ufady obci
S roz§ifenou pusobnosti. Dohody ma uzavieno 172 obci, ale pouze 109 povérenych
osob. Mezi povéienymi osobami je osm subjektl, které maji uzavieno 150 a vice dohod
o vykonu péstounské péce (Centrum psychologické pomoci, p. o., Dobra rodina, o.p.s.,
DOMUS - centrum pro rodinu, Ndhradnim rodindm o.p.s., Rozum a cit, o.p.s., Sdruzeni
mali poskytovatelé sluzeb pro péstounské rodiny, kteti maji uzavieno do 50 dohod
(77 povéienych osob, tj. 70,6 % z celkového poctu). Existuji vSak organizace, pro néz je
doprovazeni péstounskych rodin zcela okrajovou aktivitou (maji uzavieno naptiklad
jednu nebo dvé dohody o vykonu péstounské péce). Mezi obecnimi Urady obci
S rozSifenou pusobnosti ma 22 (12,8 %) uzavieno 50 a vice dohod (maximalné vSak
105, jde o Magistrat mésta Ostravy). Ostatni ufady maji uzavieno do 50 dohod

0 vykonu péstounské péce (Pazlarova, 2016, s. 18).

Z uvedenych statistickych tdaja vyplyva, Ze nejcastéjSimi subjekty, se kterymi
je dohoda o vykonu péstounské péée uzavirana, jSOu organy vetejné Spravy — tedy obce.
Vysoké procento uzaviranych dohod mezi peujicimi osobami v Usteckém
a Olomouckém kraji a kraji VysocCina je vSak ziejmé tim, Ze v téchto krajich funguje
mensi pocet doprovazejicich organizaci, nez je tomu v krajich, kde maji povéfené osoby

dominantni postaveni. Tam, kde si mohou pecujici osoby volit mezi doprovazenim ze
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strany Ufadu a ze strany neziskovych organizaci ¢i fyzickych osob, je moznym
divodem, pro¢ nezvoli doprovazeni ufadu, obava, Ze by se kiizily role organu socialné-
pravni ochrany déti, ktery by jim zaroven poskytoval doprovéazeni, a zarovenn byl
kontrolnim a represivnim organem. Také je zde moznost, ze organ vetfejné Spravy neni
schopen nabidnout tak rozsédhlou nabidku naptiklad Vv oblasti respitni péce. Prakticka
¢ast této prace se bude snazit najit odpovéd’ na otdzku, zda ovlivituje nabidka respitni

péce vyber organizace pro osoby pecujici.

Pozitivné lze kvitovat fakt, ze péstouni nabizené sluzby hodnoti pievazné
kladng, jak ukazuje Analyza fungovani dohod o vykonu péstounské péée v Ceské
republice (SocioFactor s.r.0., 2015). Nejcastéji bylo jako velmi pfinosné hodnoceno
bezplatné vzdélavani (60,3 %), odborné poradenstvi (53,2 %), kratkodoba i dlouhodoba
odleh¢ovaci péce (41,4 %, respektive 45,4 %) a pomoc pii kontaktu ditéte s jeho vlastni
rodinou (38,6 %). Dtvod, pro¢ pravé odlehCovaci pée zaujima az tfeti misto v tomto
pomyslném zebticku, vede k zamysleni. Vidi pecujici osoby né&jaké negativa, boji se
néceho, na jaké oblasti Zivota péstouna mize mit respitni péce vliv? Pomaha respitni
péce osobam pecujicim, ovliviuje je pozitivné? Tomuto se bude blize vénovat prakticka

Cast této prace.

Existuje 1 pomérn¢ velkd skupina péstounti, ktefi piinos sluzeb hodnoti
negativné. Jako zcela nepfinosnou zhodnotilo ti€elovou (kratkodobou) odlehcovaci péci
19,5 % respondentii, dlouhodobou odlehcovaci péci 18 % respondentii a pomoc
pii zajistovani kontaktu ditéte s jeho vlastni rodinou 22,3 % respondentii. Naproti tomu
bezplatné¢ vzdélavani péstounti hodnotilo zcela neptinosné pouze 6,4 % respondentti
a odborné poradenstvi jen 5,8 % respondentli. Je ovSem nutno konstatovat, ze analyza
prokdzala souvislost mezi ¢erpanim sluzby a jejim hodnocenim. Pé&stouni, kteti sluzbu
vyuzivaji, hodnoti jeji ptinos lépe.

Z jakych davodii skoro pétina péstounti hodnotila odlehCovaci péci negativné?
Je to tim, Ze nevi, co si maji pod danymi pojmy piedstavit, a proto téchto sluzeb
nevyuzivaji nebo maji s jejich vyuzitim Spatné zkuSenosti? Tomuto se bude blize

vénovat prakticka ¢ast této prace.

Vyse uvedené udaje ukazuji, Ze se nachazime v obdobi, kdy se nabidka sluzeb

i jejich vyuzivani teprve vytvafi a stabilizuje. Rada sluzeb vznikla pomérné nové
a mnoho péstountl, zejména téch, ktefi maji déti v péci delSi dobu, neni na vyuzivani
12



sluzeb zvykla, a proto nevidi jejich potencidl. Je zde jasny prostor pro pracovniky
doprovazejicich organizaci, ktefi sluzbu nabizi, aby samotné nabidce vénovali vétsi
pozornost. Vzhledem ktomu, Ze se v praxi fada organizaci potykala s motivaci
pestountl k prubéznému vzdélavani, je potéSujici, ze bezplatné vzdélavani je hodnoceno

jako jedna z nejpiinosnéjSich sluzeb.

Zajimavy je i pohled na Cerpani sluzeb vyplyvajicich z dohod. Analyza ukazuje,
ze vice nez polovina péstount (55 %) Cerpa pouze jednu nebo dvé¢ sluzby. Pouze 10 %
pestountl vyuziva tii az Ctyii sluzby. Je zjevné, ze nové fungovani nabidky a poptavky
sluzeb se prozatim teprve rozbiha a jak poskytovatelé, tak péstouni si na novy systém
postupné zvykaji. Dalsi skupinu tvoii zhruba tfetina péstount, kterd nevyuziva zadné
sluzby. Autofi analyzy zjistili, Ze se nejcastéji jedna o péstouny z Olomouckého kraje,
Kraje Vysocina a Usteckého kraje, kde je vysoky podil dohod uzavienych s obecnimi
urady. VétSina péstound, kteti zadné sluzby necerpali, méla vazbu na obecni Gfad. Dvé
tretiny péstound, kteti necerpali Zzadné sluzby, byli ptibuzni svéfenych déti. Zda se tedy,
Ze obce nejsou v nabizeni aposkytovani sluzeb péstounim zatim pfili§ aktivni
a uspésné. Znovu se nam tady z hlediska poskytovani sluzeb objevuje vétsi vyhodnost

uzavirani dohod s povéfenymi osobami (Pazlarova, 2016, s. 19).

Jednoznacné kladné lze hodnotit samostatnou existenci statniho pfispévku na
vykon péstounské péce. Stat touto cestou poprvé oteviené deklaroval svoji
zodpovédnost za podporu vykonu péstounské péce. Tak jako v nékterych jinych ¢astech
novely, i v pfipad¢ statniho prispévku se jedna o téZce vyjednany kompromis. Lze si
Jisté predstavit mnohem piesnéjsi nastaveni ptispévku, které by zohlediiovalo naptiklad

pocet déti v rodiné, jejich zdravotni stav apod.

Shrnuti: Prvni kapitola definovala dle zdkona, kdo je osoba pecujici, kdo osoba
v evidenci a jaka jsou jejich prava a povinnosti. Kapitola seznamuje s vysledky Analyzy
fungovani dohod o vykonu péstounské pée v CR, kterou vroce 2015 zpracoval

pro Ministerstvo prace a socilnich véci Ceské republiky Sociofaktor s.r.o.

Nésledujici kapitola blize specifikuje pravo osoby pecujici na pomoc
se zajiSténim osobni péce a pravo osoby pecujici na pomoc se zajisténim celodenni péce

0 sveéfené déti.
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2 Respitni péce

V prvni kapitole bylo zminé€no, Ze osoba pecujici ma pravo na pomoc se zajiSténim
osobni péce a ha pomoc se zajisténim celodenni péce o svéiené déti. Ve druhé kapitole
prace budou tato prava blize specifikovana, tak jak je popisuje zakon ¢. 359/1999 Sb.,
0 socidlné-pravni ochran¢ déti. Budou objasnény pojmy ucelova a neucelova respitni
péce.

Nahradni péce v Ceské republice je upravena primarné zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik a zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢é déti. Zakon
0 socidlné-pravni ochran¢ déti uziva v oblasti respitni péce pojmu ucelova a netcelova

odleh¢ovaci péce.

2.1 Uéelova respitni péce

Podle § 47a odst. 2 pism. a) zdkona o socialné-pravni ochrané déti ma pecujici osoba
,»pravo na poskytnuti trvalé nebo docasné pomoci pfi zajisténi osobni péfe o svéfené
dité; tato pomoc spociva zejména v zajisténi kratkodobé péce: po dobu, kdy je osoba
pecujici nebo osoba v evidenci uznana docasné prace neschopnou nebo pfi oSetfovani
osoby blizké; pfi narozeni ditéte; pii vyfizovani nezbytnych osobnich zaleZitosti;

pii tmrti osoby blizké* (Zakon & 359, § 47).

Povinnost poskytnout doc¢asnou pomoc pii péfi o dit¢ vznika v zakonem
definovanych situacich, proto je mozno tento narok oznacit za ,,ii¢elovou* odlehcovaci
péci. Tento typ odlehCovaci péce pomaha fesit situaci, kterd znemoznuje nebo vyrazné
ztézuje péci o sveéfené dite. Pro Cerpani tohoto typu odlehCovaci péce je rozhodujici, zda
se skute¢né jedna o situaci, ktera vyrazné ztézuje nebo znemoziuje péci o svéiené dite.
Péstoun miize byt naptiklad uznan prace neschopnym z hlediska svého zamé&stnani,
to ovS§em automaticky neznamend, Ze nemlZe peCovat o dit€ (charakter pracovni
neschopnosti je nutno posuzovat z hlediska péce o dit€). Mezi nezbytné¢ osobni
zalezitosti naopak patii ucast péstouna na povinném vzdélavani (viz. 1.1 Prava

a povinnosti osob pecujicich). Jde zpravidla o kratkodobou pomoc v fadu hodin ¢i dnd,
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V praxi se miize vSak vyskytnout potieba dlouhodobéjsi pomoci (naptiklad v piripade

vazného onemocnéni péstouna).

Vzhledem ke kratkodobé povaze je ucelova respitni péce obvykle vyuzivana pro
déti nizSiho veéku, které jsou na své peCujici osoby velmi fixovany. Jedna se naptiklad
o0 situace lékafskych vySetfeni, pobytu Vv nemocnici, nemoci, soudniho jednani,
vzdélavani, pripadné dalsi mimotadné situace v péstounské rodiné. Pro doprovazejici
organizaci se nabizi nékolik moznosti, jak tyto situace, kdy péstounska rodina potiebuje
akutné kratkodobou péci, fesit. Jednou z moznosti je smluvni zajisténi sluzeb hlidaci
agentury ¢i rodinného hlidani. Dale je pak mozné tuto sluzbu zajistit osobou z okoli

péstounské rodiny.

,» Lato varianta ma pro dité v pestounské péci vyhodu, nebot’ se zpravidla jednd o
osobu, kterou dit¢ znd, a minimalizuje se tim riziko odmitavé reakce ze strany ditéte.
V mnohych doprovézejicich organizacich jsou péstouni s mlad$imi détmi piimo
vyzvani, aby si zajistili nékoho ze svého okoli, pokud by nastala situace, kdy je potteba
dit¢ pohlidat. V idealnim ptipad¢ dochézi nejprve k sezndmeni osoby blizké s klicovym

pracovnikem a uzavieni dohody o poskytovani této sluzby* (Pazlarova, 2016, s. 88).

Doprovazejici organizace Se jiz pii uzavirani dohody o vykonu péstounské péce
domlouvé s péstounem, jak bude o déti postarano ve vyse uvedenych piipadech. ,,Pokud
péstoun ve svém okoli nema nikoho, kdo by péc¢i na kratkou dobu zajistil, pomaha
klicovy pracovnik zmapovat dal$i zdroje v komunité¢ kolem rodiny (dal$i ptibuzni,
pratelé, matefska centra, volnoc¢asova centra atd.). Socialni pracovnik musi byt vzdy
predem informovano pobytu ditéte mimo péstounskou rodinu a o ¢erpani této sluzby*

(Kolektiv autort, 2018, s. 144).

| tehdy, je-li dité svéteno do vyluéné péce jednoho z manzeli,, méa druhy manzel
povinnost podilet se na osobni péci, pokud zije s ditétem v rodinné¢ domécnosti (§ 965
odst. 3 obcanského zakoniku). Naopak jina osoba (byt je s péstouny naptiklad
Vv ptibuzenském svazku) tuto povinnost nema, je tedy mozné, aby jim byla tato osobni
péce o dité¢ uhrazena. Vyjimkou jsou pfipady, kdy tyto osoby sdileji se svéfenym
ditétem spolecnou domacnost a vznikl jim narok na osetfovné podle § 39 odst. 2 zdkona
o nemocenském pojisténi. Osobni péci o dite€ 1ze zajistit riznymi zplisoby. Nemusi byt
pfitom vyuzivano jen registrovanych poskytovatelli socialnich sluzeb nebo povétenych
osob (které¢ ovsem garantuji odbornou kvalifikaci personalu), ale naptiklad i rodinnych
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center, agentur péCe o dité¢ a dalSich fyzickych osob formou jejich vydéleéné i
ptilezitostné Cinnosti. Péce by meéla byt volena tak, aby odpovidala potfebam ditcte.
Odpovédnost za dité¢ po dobu péce nese sluzba ¢i osoba, kterd je povinna nad ditétem

provadét dohled.

V piipadé péce osob piibuznych ¢i sousedlil bude cena v misté a ¢ase obvykla
niz8i nez cena ,,formalni sluzby, nebot’ jsou hrazeny pouze jejich osobni ndklady (péce
zpravidla probiha v jejich domdécnosti nebo v domacnosti péstouna). Je doporuceno,
aby i tato neformalni péée probihala na zakladé jednoduchého smluvniho vztahu mezi

pestounem a osobou, kterd zajistuje osobni péci o dite.

2.2 Neucelova respitni péce

Netcelova odlehéovaci péce plni zejména funkci psychohygieny pri péci o svérené

dité. Nepfesn€ byva oznacovana jako ,,dovolend®.

Podle § 47a odst. 2 pism. b) zdkona o socialné-pravni ochran¢ déti jde o ,,pravo
na poskytnuti pomoci se zajiSténim celodenni péce o svérené dité¢ nebo déti, kterd je
pfiméfena veéku ditéte, v rozsahu alespoit 14 kalendafnich dnti v kalendainim roce,
jestlize svétené dit€ dosahlo veéku alespon 2 let™ (Zakon €. 359, § 47). Zékon stanovi
narok na tuto odlehcovaci péci v délce alespon 14 kalendainich dnii, doprovazejici
subjekt tedy mize péstounovi poskytnout pomoc i ve vétsim rozsahu. Nemusi piitom jit
0 uceleny casovy usek, odlehCovaci péci lze Cerpat v kratSich intervalech. Za minimalni
rozsah poskytované pomoci je povaZzovéana 'z dne.

Péce mé byt poskytovana ve formé priméiené véku ditéte (ditéti musi byt pfitom
alespoil dva roky), proto pro mensi déti mohou byt vhodnéjsi krat§i Useky cerpani.
Doprovazejici subjekt ma pravo jednat s péstouny o form¢ péce ve vztahu k potfebam
a zajmum déti a pripadné naroky v tomto sméru korigovat (pokud by napiiklad bylo
pozadovano zajisténi delsiho pobytu ditéte kratce po jeho svéteni do péce, zajisSténi péce

ve formé neodpovidajici véku ¢i zdravotnimu stavu ditéte atd.).

Doprovazejici  organizace  potfadaji  obvykle  vikendové  respitni
pobyty (zpravidla na néjaké téma, mnohdy rozsifeny o praci zaméfenou na potieby déti

s ranym traumatem, Casto zajiStovany jako doprovodné v dobé nabidky vikendového
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vzdélavani pro péstouny), a vicedenni letni respitni pobyty (zejména pro déti Skolniho
véku, charakter integrovaného tabora, tematicky motiv byva postaven na hréach, sportu,

ale také na sebe rozvojovych a dovednostnich aktivitach).

,P&stouni maji moznost proplaceni nebo ¢astecné tthrady odlehcovacich aktivit
dle vlastniho vybéru: tabory, skoly v pfirod¢, pobyty s vyukou jazykl, pobyty v laznich
a lécebnach atd.“ (Kolektiv autord, 2018, s. 144). Individualizované ¢erpani financi
na respitni péci je mozné v piipade, kdy nabidka respitni péce poradané doprovazejici
organizaci je pro klienta z riiznych divodi nedosazitelnd (vzdalenost od mista bydliste,
specificka potieba ditéte, vek ditéte, jind potieba ditéte apod.) nebo je pro dit€¢ vhodné

a zadouci castnit se této aktivity.

Vzhledem k tomu, Ze cilem péstounské pece je a musi byt co nejlepsi integrace
déti do bézné spolecnosti, je snaha vést péstouny k tomu, aby svoje pestounské déti,
vcetné déti se specidlnimi potfebami, posilali na pobyty, kde mohou zazit fungovani
v kolektivu, poznat svoje piednosti a zvysit si sebevédomi, pro mnohé déti jsou respitni
pobyty prvnim krokem, a ¢asem se osamostatni natolik, Ze mohou zacit vyuZzivat bézné
nabidky rGznych détskych aktivit. Stale se vSak v péstounskych rodinach nachazi
I nemalé procento déti, které potiebuji individualni podporu po celou dobu détstvi
abudou ji potfebovat i v dospélosti. U déti s postizenim je nutno postupovat
individualn¢. Ne&které ozdravovny a lazné zareagovaly nanovelu Zakona
0 zdravotnickych sluzbach a novelu Zékona o socialné-pravni ochrané déti vytvofenim
nabidky respitnich pobyti se zdravotnickym dohledem, které je mozné hradit
z ptispévku na vykon péstounské péce. Rizikové je, kdyz pestoun po domluve s ditétem
zjisti, Ze na pobyt dité jet nechce, a tak tuto sluzbu nékolik let neerpa. Nema tak
potiebny odpocinek a jeho odolnost vici stresu miize byt snizend, coZ neni ku

prospechu ani péstounovi, ani ditéti.

Prakticka Cast této prace bude hledat odpovéd na otdzku, co tedy ovliviuje
vybér respitni akce a jaké by méla byt optimalni ndpln respitnich pobyti. Ze zkuSenosti
doprovazejicich organizaci vyplyva, Ze déti Zijici v péstounské péci maji sva specifika a
ty se na pobytovych akcich projevuji. Tato specifika mohou byt jednim z divodd, proc¢
tyto déti byvaji naptiklad na vefejné poradanych taborech neuspésné, a maji problémy

s adaptaci a integraci v nov¢ vznikajicich kolektivech.
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Dalsi z moznosti poskytnuti celodenni péce je zajisténi odlehcovaci sluzby
prostiednictvim osoby blizké. Tato varianta ma své opodstatnéni u déti, které jsou
Vv péstounské rodiné kratsi dobu, ptipadn¢ maji problém se zaclenovanim do kolektivu
¢1 jsou mladsiho véku. ,,Péce osoby, kterou dité zna a vi, ze ji péstouni duveétuji, je pro
dit¢ mnohem mén¢ zatézovou situaci. Také tato varianta ma pro moznost hrazeni
nakladli ze statniho piispévku na vykon péstounské péce své podminky. Musi byt
uzaviena dohoda mezi doprovazejici organizaci ¢i pé€stounem a osobou blizkou, ktera
bude celodenni péci poskytovat™ (Pazlarova, 2016, s. 89). Tato osoba by neméla mit
stejné trvalé bydlist¢ jako péstounska rodina, méla by spolupracovat pii zajisténi
bezpeci ditéte a dalSich podminek pro pobyt v jeho domacnosti a umoznit pfipadnou

kontrolu téchto podminek.

Pokud je péstounské rodiné svéfeno vice déti, je nutné Cerpani ,,dovolené*
sméfovat do jednoho terminu pro vSechny déti svéfené do péstounské péce. Obtize
mohou nastat u rodiny, kterda ma svéfeno v péstounské péci vice déti, mnohdy
ve velkém vékovém rozmezi, piipadné déti s handicapy. Po dohod¢ s pracovnikem
organu socialné-pravni ochrany déti je mozné udélit vyjimku, kterd musi byt
opodstatnéna a zanesena do individualniho planu ochrany ditéte (Pazlarova, 2016,
s. 89). Pazlarova zde poukazuje na ,,nutnost Cerpani ,,dovolené” v ramci jednoho
terminu pro vSechny déti v rdmci jedné péstounské rodiny, z diivodu psychohygieny
osoby pecujici. Dle Instrukce naméstkyné ministryné pro fizeni sekce socialni politiky
¢. 8/2019: ,,Pokud je rodin¢ svéfeno vice déti v péstounské péci, neni podminkou, ze
musi byt zajiStovana celodenni pé€e o vSechny déti najednou. V nékterych ptipadech to

neni mozné ani vhodné, naptiklad vzhledem k v€ku a zajmam déti“ (MPSV, 2019, s. 8).

»Odleh¢ovaci péce plni predevSim funkci urcité psychohygieny péstouna
pfi jeho naro¢né Cinnosti* (Nadacni fond J&T, 2016, s. 14). Vice se této tematice prace
vénuje v podkapitole 3.1. O tom, jaky typ pobytu je vhodny pro konkrétni péstounské

dité, rozhoduji péstouni ve spolupraci s klicovym pracovnikem rodiny.

Utelovou i netidelovou odlehGovaci pégi péstountim hradi doprovazejici
organizace ze statniho pfispévku na vykon péstounské péce. Vice se této tematice prace

vénuje v podkapitole 3.3.
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Shrnuti: Druha kapitola této prace se vénuje pojmu respitni péce v kontextu zakona
€. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti. Zakon o socialné-pravni ochrané déti

uziva v oblasti respitni péce pojmu ucelova a neucelova odlehcovaci péce.

Ucelova odlehcovaci péce se uplatituje v piipadech, kdy je potieba zajistit ditdti
kratkodobou péci, kdyz je osoba pecCujici (nebo v piipadé péstounské péce
na piechodnou dobu osoba v evidenci) uznana docasné prace neschopnou nebo osetiuje
osoby blizké, narodilo se ji dité, potfebuje si vyfidit nezbytné osobni zalezitosti, nebo ji

umiela osoba blizka.

Neucelova odlehcovaci péfe znamena pomoc se zajisténim celodenni péce
0 sveéiené dité nebo déti v rozsahu alespon 14 kalendarnich dnt v kalendainim roce
(pokud dité¢ dosdhlo alespon 2 let véku). Tato forma respitni péCe dava
osobam pecujicim (a osobam v evidenci) moznost odpocinout si od celodenni narocné

a vycerpavajici péce o déti, které maji velmi Casto specifické potieby.

Nasledujici kapitola si klade za cil nastinit moznosti vlivu respitni péce; tedy

vytipovat oblasti lidského Zivota, které by mohla respitni péce ovlivnit.
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3 Respitni péce a oblasti lidského Zivota

Tato kapitola vymezi mozné oblasti lidského Zivota, na které by respitni péce mohla mit
vliv. Odbornd literatura se zatim specificky na moznosti vlivu respitni péce

na jednotlivé oblasti zivota pecujicich osob nezaméfila.

Na zéklad¢ studia a analyzy dokumentli nékolika doprovazejicich organizaci
(standardu kvality socialné-pravni ochrany déti, metodik, informaci zvetejnénych na
webovych strankdch téchto organizaci) vyplynuly oblasti mozného vlivu respitni péce.
Jednd se o oblast psychickou, socidlni a financni. Prakticka ¢ast se zabyva

prozkoumanim vlivu respitni péce na stanovené oblasti.

3.1 Respitni péce jako psychohygiena a prevence vyhoreni

Organizace poskytuji respitni péci jako odpocinek pro péstouny, nebot jsou si védomé
nejen narocnosti péce o péstounské déti, ale i potieby individualniho zdjmu o kazdé
z déti, které prozily tak hlubokou ztratu, jakou bezpochyby ztrata vlastnich rodicu je.

Pravo na netcelovou odlehCovaci pé€i plni zejména funkci psychohygieny
péstouna, ktery pecuje ¢asto o dité s velmi specifickymi potiebami a poskytovana péce
je pro n¢ho naro¢nd az vycerpavajici. Proto mu je umoZné€no pradvo na relaxaci
a odpocinek v rozsahu nejméné Ctrnacti kalendainich dnti. Pfi Cerpani tohoto prava je
nezbytné zvazit vék ditéte, jeho adaptabilitu, dobu jeho pobytu u péstound apod.
V dohod¢ lze proto stanovit zplsob a rozsah Cerpani tohoto naroku vzhledem
Kk potiebam ditéte, napiiklad rozdéleni celkové doby na kratsi ¢asové useky. (Macela,

2013, s. 2)

»Syndrom vyhoreni je stav extrémniho vyc€erpani, silného poklesu vykonnosti
ariiznych psychosomatickych obtizi. Obvyklé je, ze se Cloveék pfili§ angazuje, coz se
stiida se stale delSimi obdobimi vycerpanosti. Stale méné snese, objevuji se vykyvy
nalad, neni schopen skute¢ného odpo¢inku, snizuje se imunita. Unava mize pozvolna
prejit v chronickou a vést k naprosté ztraté sil, k nezajmu o cokoli, k pocitu, Ze nic nema
smysl“ (Zezulova, 2012, s. 127). Syndrom vyhoteni je termin, se kterym se mizeme

setkavat v riznych souvislostech. Jedna se o dnes jiZ stale uznavangjsi riziko nékterych
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profesi, které hrozi také lidem v pomahajicich profesich. Jednou z ,,0hrozenych skupin®
jsou tedy praveé i péstouni. Péstounska péce osoby pecujici nejen napliluje, ale také
vycerpava, a proto je dobré o této moznosti védét. Jako nékteré z piicin syndromu
vyhoieni se uvadéji mimo jiné konflikty roli, piiliSna o¢ekavani, vztahové konflikty,
ptilis vysokd odpovédnost, dlouhotrvajici negativni stres apod. Vyhoteni je dusledek
nerovnovahy mezi profesnim ocekdvanim a profesni realitou, mezi idedly a skutec¢nosti.

(Zezulova, 2012, s. 127).

»Syndrom vyhoteni u pecujici osoby je tedy stav, kdy se u piislusného ¢loveka
vyskytuje ztrata c¢inorodosti a poslani, pocity zklaméni, hotkosti pii hodnoceni
minulosti. Jedinec ztrdci zdjem o svou praci i osobni rozvoj, spokojuje se
s kazdodennim stereotypem, snazi se pouze prezit, ,,nemit problémy*, je emocné
,»oplostény*, dochazi k redukci tvofivosti, iniciativy a spontaneity, prevazuji negativni
pocity od hostility po depresi, piidruzuji se isomatické potize” (Zezulova, 2012,
s. 128).

Prvnim bodem jakychkoli preventivnich opatfeni musi byt to, Ze si pecujici
osoba vlibec uvédomi, Ze se ji syndrom vyhoteni miize tykat. Pokud je ¢lovék pohlcen
potifebami deprivovanych déti, a je skutecné snadné nechat se jimi pohltit, mize se
snadno stat, ze za¢ne zapominat na vlastni potieby, respektive, ze si je prestane
uvédomovat. V zZivoté pecujicich osob je pfitomen i1 dalsi rizikovy faktor — velké
mnozstvi stresu, které muze plynout jak z nepochopitelnych projevl a reakei ptijatych
déti, tak 1 komunikace s blizkym okolim, jeZz ptfedstavuje $kola, sousedi, urady. Tak
muze velmi snadno dojit k popisované nerovnovaze mezi idealy a skute¢nosti, k pocitu,
ze snaha pecujicich osob neni dostate¢n¢ ohodnocena. Proto je dilezité, aby si pecujici
osoby uvédomovaly, ze se jich tento problém muze tykat, a Ze kdyZz podceni prevenci,

nikomu uz nebudou moci pomoci.

Détem, o které osoby pecujici €1 osoby v evidenci pecuji, mohou nejvice
pomoci, kdyz jsou tyto osoby odpocaté a vyladéné na jejich potieby. Nemohou
pomahat, kdyZ jsou na pokraji zhrouceni — i1 proto si musi nékdy ,,odpocinout* od svych
déti, a od toho maji pravé osoby pecujici pravo na vyuziti respitni péce pro déti, o které
pecuji.

Jednim z dilezitych preventivnich opatieni je dle Zezulové (2012, s. 129), aby si

pecujici osoba dokazala uvédomit, co ji nabiji, co ji dodava energii. Dllezitou soucasti
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prevence vyhoteni by mélo byt naucit se hospodatit se svymi vnitinimi zdroji a Setfit
své rezervy. Pro n€koho, kdo byl v mladi zvykly jet ,,na doraz“, to mize byt velmi
tézké. Urcitou pomoci muze byt to, Zze organismus sdm zacne davat signaly, ze néco
neni v pofadku. Dojde-li na poruchy spanku, zazivaci potize bez organické piiciny,
snizeni imunity ¢i jiné nespecifické zmény a podobné, mélo by to byt brano jako

zavazny signal k zrevidovani piistupu k zivotu.

»Nejdulezitéjsim preventivnim opatfenim vyhoieni je totiz naucit se zpomalit,
podivat se na sviij zivot zvenku a v ptipad¢ potieby se i na chvilku zastavit™ (Zezulova,
2012, s. 129). Kdyz dojde na prvni nebo druhou fazi vyhoteni a ¢lovéek ¢i jeho okoli je
rozpoznd, je uz dle Zezulové (2012, s. 133) namisté poradit se s odbornikem;
psychologem ¢i psychiatrem. Zakladem lécby syndromu vyhotfeni je nepochybné

psychoterapie.

Zajisténi respitni péce je dulezitym nastrojem prevence syndromu vyhoteni
pestounti. Déti prichdzejici do péstounskych rodin jsou velmi ¢asto vychovné narocné
a jejich traumatickd minulost je omezuje v moznostech traveni volného ¢asu mezi
svymi vrstevniky. Pfi planovéani respitni péce je proto velmi dillezité ptihliZzet nejen
ke zdravotnimu stavu ditéte, ale zohlednit také jeho potfeby socialni a vychovné.
Mnoho déti, které jsou z hlediska Iékaiského hodnoceny jako zdravé, méa vysokou
potiebu individudlni pozornosti, a pokud sejim ji nedostdvd, mohou reagovat

zpiisobem, ktery mizZe ohrozit jejich okoli nebo je samotné.

3.2 Respitni péce a mezilidské vztahy

Respitni péce ma vyznam také v oblasti socialni. V rdmci poskytovani respitni péce
dochazi k ptesahu zkuSenosti respitnich pracovnikd do rodiny ditéte, spoluprace
s kli¢ovou pracovnici rodiny i samotnymi péstouny, ziskani zkuSenosti o chovani ditéte
v kolektivu, zhodnoceni moznych rizikovych ¢i naopak silnych mist pii spolupraci
s détmi, moznost vyuZziti téchto zkuSenosti ve Skole a pifi planovani vzdélavani
pestount, apod. Vzdélavani péstount blize popsano v ¢asti 1.1 této prace.

,Detl v péstounské péci maji slozitéjsi Zivot, Casto prozily epizodu ustavni

vychovy, zazily zanedbavani ¢i dokonce tyrani rodi¢i a nemald ¢ast z nich si jiz od
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narozeni nese nasledky drogové zavislosti matky, coz se podepisuje na jejich

specialnich vychovnych potiebach* (Fucik, 2018, s. 20).

D¢ti se mnohdy potykaji s projevy uzkosti, obav z dal$iho zklamani a stradani,
mohou se u nich objevovat v rtiznych Zivotnich situacich urc¢ité obranné mechanismy,
kterym nemusi vzdy jejich okoli rozumét. Jejich chovani se mlze jevit neadekvatni
dané situaci. I to mlze vazné¢ naruSovat vztahy nejen s jejich vrstevniky, ale
i s dospélymi, jez neznaji pii¢inu. Jejich sebevédomi byva velmi nizké. Nékdy maji
pocit, ze samy nesou velkou ¢ast viny. U menSich déti se setkdvdme s neobvyklou
mluvou, poruchami feci, mivaji problémy s vyslovnosti. Nékdy se setkdvame
s neustalym dotazovanim. Déti mohou manipulovat s druhymi. Byva to z obavy, aby
samy nebyly ovladany. Déti mohou byt impulzivni a mohou se projevovat 1 agresivné —
vétSinou v ptipadech, kdy si nevi s danou situaci rady, kdyz né¢emu nerozuméji a citi se
byt ohrozeny. D&ti mohou mit problémy s pozornosti a mizeme Se u nich setkat
I Sporuchami uceni. Déti mohou mit také problémy s udrzenim ocniho kontaktu.
V pfipad€ déti tyranych ¢i sexudlné zneuzivanych se objevuji i problémy s dotykem.
Nékteré déti nesnesou fyzicky kontakt. U jinych déti naopak miiZzeme pozorovat ,,lepeni
se“ na druhé. Jejich psychosocialni vyvoj byva nerovnomérny. Emociondlni slozka
mnohdy zaostava, nerozuméji svym pocitim ani pocitim druhych. Socialni kontakty
mohou byt povrchni, poruchy emoc¢niho vyvoje, zejména strach a Uzkost, emocni
labilita a nezralost, alterace vysSich citl, chudost emocnich vztahti apod. Déti se obcas
v détském kolektivu projevuji nepfiméfenym socidlnim chovanim, a to obzvlasté ve
smyslu socialni provokace (egoismus, agresivita, hyperaktivita, vzpurnost aj.),
infantilniho, hravého chovani v touze po kontaktu nebo uzavienosti aZ autismem. Déti
byvaji socidln€ nejisté a obtizné se orientuji v kolektivu a v interpersonalnich vztazich.
Ve Skole a pracovnim kolektivu, obvykle nedokaZou zvladnout néroky, které jsou na né
kladeny. D¢ti se zpravidla Spatné a obtizn€ uci; nejsou k uceni motivované (Grohova,

Bubleova, Vavrova, Frantikova, 2011).

Vztah, ktery se vytvari mezi ditétem a osobou poskytujici tomuto ditéti péci
a ochranu se nazyva vztahova vazba (attachment). Stranky projektu Ministerstva prace
a socialnich véci ,,Pravo na détstvi“ k tomuto tématu uvadéji: Pro novorozence ma
vztahova vazba k této osobé zivotni vyznam, nebot’ pro harmonicky vyvoj ditéte je

zcela zasadni, zda siV prvnich mésicich a letech svého zivota vytvofi pevné citové
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pouto se stalou, blizkou a bezpe¢nou osobou, kterd o n¢ pecuje a chrani je. Toto citové
pouto se stava tzv. bezpecnou zakladnou, ze které dit¢ zkouma okolni svét a ke které se
uchyli vzdy, kdyz pociti nejistotu nebo strach. Pokud vsak osoba, ktera o dit¢ pecuje,
neni schopna poskytnout ditéti svou fyzickou a psychickou blizkost, neni ve svém
chovani konzistentni ¢i dit€¢ dokonce psychicky ¢i fyzicky ohrozuje, dité si vytvoii zcela
odli$ny, negativni, obraz lidi i celého okolniho svéta, coz ma zcela zdsadni dopad na
jeho dalsi vyvoj. Typ vztahové vazby se promitne ve vnimani sama sebe, svéta a lidi,
ktefi vném ziji, v budoucich partnerskych vztazich a vlastnim rodicovstvi (Pravo

na détstvi [online], 2013).

,Potfeba ditéte mit svou blizkou a bezpecnou vztahovou osobu, jejiz pritomnost
mu umoziiuje prozkoumavat okolni svét je velmi silnd. Nékdy se ale stava, ze je tato
potifeba uspokojena jen ¢astecné nebo byva uspokojovana jen obcas, tj. nelze se na jeji
uspokojeni pln¢ spolehnout, ptipadné neni vitbec nikdo, kdo by ji uspokojil. Konkrétni
reakce primarni vztahové osoby na potieby ditéte zpétné ovliviiuji jeho chovani,
amohou vést k vytvofeni ambivalentnich postoji, k pocitim vzteku nebo zklaméni

a k agresivnimu chovani* (Brisch In: Perry, 2009, s. 10).

,,Ukolem dospivajiciho je oddélit se od své primarni rodiny. Aby se dospivajici
mohl citit bezpecné, potiebuje si vedle vztahti s prvotnimi pecovateli, vytvofit i vztah se
svymi vrstevniky. Skupina vrstevnikll pfebird misto ,,bezpecné zdkladny*, ktera byla
dosud tvofena vyhradné vztahem ditéte s jeho rodici; to dospivajicimu umoZziuje
separaci od jeho primarnich pecovatelti. Vrstevnici umoziuji dospivajicimu objevovat
svet, ve kterém bude Zit; dospivajici poprvé vstupuje do blizkych vztahii a zazivd nova
dobrodruZzstvi, aniz by k tomu potieboval souhlas svych primarnich vztahovych postav.
Spoléhd se na podporu a povzbuzeni ze strany svych vrstevnikli. Skupina vrstevniki
dava dospivajicimu stejny pocit bezpeci, jaky mu diive davali jeho rodice™ (Brisch

In: Perry, 2009, s. 16).

Vztahy a mezilidska interakce jdou ruku v ruce. Diky interakci mezi dvéma
lidmi mtze vzniknout vztah a vztah se udrzuje pomoci vzdjemného sdileni. Mezilidsky
vztah lze chapat jako kliCovy prostfedek v napliiovani cilli socialni prace. Obecné
0 interakci muzeme fict, ze ,,vyjadiuje skutecnost, ze se mezi lidmi pii spolecné ¢innosti
utvareji mezilidské vztahy a Ze na sebe prostfednictvim svych aktivit (Cinnosti
i chovani) vzajemné ptisobi (a ovliviiuji se) (Rezag, 1998, s. 79).
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Vztah mezi klientem a socialnim pracovnikem se vytvaii postupem casu od
prvniho kontaktu. Svymi znalostmi, rozvaznym postojem a opravdovym zajmem o dalsi
zivot klientt si ziskava socidlni pracovnik nejen jejich divéru, ale 1 pfirozenou autoritu.
Sam tento vztah, pokud je dobry, ma terapeuticky ucinek (Novotna,
In: Schimmerlingova, 1992, s. 65). Zrzava (In: Smutek, 2010, s. 455) dokonce povazuje
vztah mezi klientem a pracovnikem za jeden ze zakladnich piliiti, na kterych je mozné
dale vystavét kvalitni spolupraci vedouci k napliovani potieb klienta a K ristu jak
klienta, tak 1 pracovnika. V pomahajicich profesich se ocekava, ze ten, kdo pomaha,
projevi téZ o druhého osobni vztah. Siklova (In: Kopiiva, 2016, s. 8) o tomto vztahu
uvadi, ze: ,,Klient nechce byt pro pomahajiciho jen objektem pomoci, ale i pritelem,
blizkym, s nimz souciti. Klient ¢eké4 na osobni vztah, sleduje drobné neverbalni reakce,
projevy pfizné, tvaf, usmév. Chce od nas lasku, pozornost, a nejen vykon prace

a neosobni radu.*

Pracovnici a pracovnice v oblasti nahradni rodinné péce musi disponovat
pfedpoklady v oblasti odbornych znalosti a dovednosti (ty jsou ovéfovany systémem
odborné zplsobilosti) a osobnostnimi pfedpoklady pro vykon povolani v této oblasti (ty
je nutno zjiStovat zaméstnavatelem v rdmci procesu piijimani a zaskolovani
pracovnika). Zakon o socialné pravni ochran¢ déti v § 49a stanovuje pozadavky na

odbornou zpusobilost pracovnikil poveéfenych osob.

Klicovy socialni pracovnik doprovéazejici organizace by v ramci nédhradni
rodinné péce mé¢l kromé formalnich pozadavki na odbornou zpusobilost a predpokladii
disponovat, dle Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky, témito znalostmi
procesu: piiprava ndhradni rodiny na ptichod ditéte, adaptace ditéte na nové prostiedi,
uzavirdni dohody o vykonu péstounské péce, zajisStovani sluzeb pro péstouny
(odlehéovaci péce), hospodafeni s prostfedky v ramci statniho prispévku na vykon
pestounské péfe, pomoc pii zajisténi kontaktu ditéte s vlastnimi rodici, provadéni
dohledu nad dodrzovani dohody o vykonu péstounské péce, vytvareni planu pribehu
pobytu ditéte v péstounské rodiné a vzdélavaciho pldnu zaméfeného na rozvoj
kompetenci osoby pec€ujici a osoby v evidenci, krizové a neptedvidatelné situace
Vv péstounské roding, ptiprava ditéte na odchod z péstounské rodiny (zpracovani planu
prechodu ditéte do jiného typu péce, piiprava ditéte na samostatny zivot v souvislosti

s dosazenim zletilosti atd.), vedeni dokumentace o priibéhu péstounské péce, podavani
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zprav organu socialné-pravni ochrany, spoluprace s orgdnem socialné-pravni ochrany,
ucast na pripadovych konferencich (Sbornik ptispévki k aktualnim tématim nahradni

rodinné péce, 2015, s. 65-66).

Zakladnim kamenem prace s péstounskou rodinou v rdmci jejiho provazeni je
respektujici pristup. S péstouny a jejich détmi je potieba pracovat oteviené¢ v ovzdusi
divéry, se zachovanim odbornosti klicového pracovnika. Hlavnim pracovnim
prostiedkem klicového pracovnika je aktivni naslouchdni a podpora vsech ¢lenti rodiny.
V okamzicich krize a tapani je vyznamnou podporou zajisténi dal$i odborné sluzby.
Dulezité je zejména vyhledavani odbornika se zkuSenostmi s détmi v ndhradni rodinné
péci. Pro dobrou spolupraci a vlastni dobry pocit z prace by mél kazdy pracovnik
dodrzovat eticky kodex, mlCenlivost a vyuZzivat supervizi (Sbornik ptispeévkl
Kk aktualnim tématim nahradni rodinné péce, 2015, s. 219). Pracovnik doprovazejici

organizace nikdy nepiebira za péstouny jejich kompetence.

V ramci respitni péce doprovazejici subjekty spolupracuji také s dobrovolniky
a ti se tak dostavaji s osobami pecujicimi a jejich svéfenymi détmi do vzajemnych
interakci. Vyuzivani dobrovolnictvi v oblasti ndhradni rodinné péce (resp. sluzeb, které
s ni souvisi) je prospésné. Vzhledem k tomu, Ze dit¢ svéfené do nahradni rodinné péce
poziva zvlastni ochrany, je cCinnost dobrovolnikii v mnoha ohledech limitovana.
Zakladni pravni Gpravou je zdkon €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzb&é a zméné
nékterych zakont. Tento zédkon se nevztahuje na ¢innosti upravené zvlastnimi pravnimi
predpisy, 1 kdyZz tyto €innosti spliiuji znaky dobrovolnické ¢innosti. Podle § 2 vyse
jmenovaného zakona se mezi ¢innosti v ramci dobrovolnické sluzby povazuje i pomoc
pfi péci o déti, mladeZ a rodiny v jejich volném Case.

,»U konkrétni €innosti dobrovolnika tak je nutné sledovat, kdy jde o vykon
socialné-pravni ochrany dle zakona o socialné-pravni ochrany déti a kdy jde o typickou
dobrovolnickou ¢innost. Dobrovolnik mize pisobit Vv doprovazejici organizaci
na zakladé smlouvy a proskoleni. Touto smlouvou muiZe byt kontrakt mezi vysilajici
organizaci (privnickd osoba akreditovana Ministerstvem vnitra se sidlem v Ceské
republice, kterd dobrovolniky vybira, eviduje, pfipravuje pro vykon dobrovolnické
sluZzby a uzavird s nimi smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby) a tzv. pfijimajici
organizaci, tedy pracovistém, které vyuziva jeho sluzeb® (Sbornik piispévki
k aktualnim témattiim nahradni rodinné péce, 2015, s. 68).
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Prestoze zakon nevyzaduje pisemnou smlouvu, je tato forma doporucena.
V oblasti socialné-pravni ochrany je nutno prokazateln¢ ,,08etfit* otazku mlcenlivosti.
Rozsah vyuzivani dobrovolnikli je omezen rovnéz naroky na odbornou zpisobilost.
V piipadé povétenych osob se osoba bez odborné zplisobilosti mtize podilet na jeji
¢innosti pouze pod dohledem odborné zptisobilé osoby. ,,Je tedy jist€¢ mozné naptiklad
vyuzit dobrovolniky bez odborné zptsobilosti pfi pofaddani aktivit pro péstounské
rodiny (vikendové pobyty, dny péstounskych rodin a tak dale) a pii zajistovani pomoci
osobam pecujicim a osobam v evidenci, kterd je nad ramec sluzeb definovanych v § 47a
Zakona o socidlné pravni ochrané déti“ (Sbornik pfispévka k aktudlnim tématim

nahradni rodinné péce, 2015, s. 68).

Dalsi oblasti, na kterou by respitni péce mohla mit vliv, jsou finance.

3.3 Respitni péce a finance

Dle § 47d zakona o socialné-pravni ochrané déti ma obecni urad obce s rozsifenou
pusobnosti, obecni trad, krajsky ufad, nebo povéiend osoba, které uzaviely dohodu
0 vykonu péstounské péce podle § 47b narok na statni prispévek na vykon péstounské
péce. Tento statni prispévek je urcen na pokryti ndkladi vynakladanych na zajistovani
pomoci osobam pecujicim, osobam v evidenci nebo svéfenym détem a na provadéni
dohledu nad péstounskou péci. Vyse statniho prispévku na vykon péstounské péce ¢ini
48 000 K¢ za kalendaini rok, pokud pravomocné spravni rozhodnuti nebo dohoda
0 vykonu péstounské péce trvaly po cely kalendaini rok, pfipadné ¢astku, odpovidajici
jedné dvanactiné z této Castky, a to za kazdy kalendaini mésic nebo jeho ¢ast v rdmci
kalendainiho roku, v némz existovalo pravomocné spravni rozhodnuti, nebo trvala

dohoda o vykonu péstounské péce.

Dle Instrukce naméstkyné ministryné pro fizeni sekce socialni politiky
¢. 8/2019, ucinné od 1. 7. 2019 (nahradila Instrukci 14/2014, dle které se dosud
postupovalo) z hlediska dodrzeni kritérii hospodarnosti a efektivnosti vynakladani
prostiedkll z vefejné financni podpory je podstatné, aby piijemce statniho ptispévku pii
uhradé¢ ndklad nebo ¢asti nakladi na sluzby a pomoc, poskytované osobé
pecujici/osobé v evidenci a svéfenym détem, zohlediioval ceny obvyklé v daném miste
a v daném case, tj. aby ve srovnani s cenou obvyklou nebyly hrazené nebo ¢astecné
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hrazené sluzby ¢i pomoci v neodiivodnéné a neptfiméefené vyssi. ,,Obvyklou cenou se
rozumi cena, kterd by byla dosazena pii prodeji stejného, poptipadé obdobné¢ho majetku
nebo poskytovani stejné nebo obdobné sluzby v obvyklém obchodnim styku v tuzemsku
ke dni cenéni. Jde o cenu stanovenou bez piihlédnuti k vlivu zvlastnich okolnosti
(mimotadnych okolnosti na trhu, osobnich pomérti prodavajictho nebo kupujiciho
apod.) ¢i vlivu zvlastni obliby, jinak by $lo o tzv. mimotadnou cenu* (MPSV, 2019,

s. 4).

Pokud jde o zptlisob tihrady nakladi na poskytované sluzby a pomoc, ptichazi
v uvahu thrada jak samotné osob¢ pecujici/v evidenci, kterd dolozi vyuziti vyplacenych
prostiedkii na stanoveny ucel, tak i pfima thrada fyzické ¢i pravnické osobé, ktera je
poskytovatelem pomoci a sluzeb hrazenych z prostredkl statniho piispévkia. Piipustné
je uplné nebo ¢aste¢né poskytnuti thrady po poskytnuti hrazené sluzby ¢i pomoci osobé
pecujici/v evidenci nebo svéfenému ditéti anebo naopak i ¢asteéna nebo tplna thrada
sluzby nebo pomoci jesté pred jejim poskytnutim, a to na zékladé zdvazné provedené
objednavky nebo uzaviené smlouvy apod. (napifiklad pfedem poskytnutd uhrada
za zajisténi celodenni péce o svetené dité po dobu 14 kalendéinich dnd, za objednanou

vzdé€lavaci ¢innost pro osoby pecujici apod.) (MPSV, 2019, s. 4).

Ze statniho prispévku je mozné hradit vydaje, které¢ vznikly v dobé trvani
platné dohody o vykonu péstounské péce nebo v dobé Uc¢innosti spravniho rozhodnuti,
které dohodu nahrazuje. Mimo dobu trvani platné dohody lze hradit naklady, které
vznikly v souvislosti se sjednavanim a uzaviranim dohody o vykonu péstounské péce.
Naklady jsou uznatelné, pokud se jedna o vydaje pfijemce statniho piispévku, které
nejsou refundované jinym piijmem prostiedkili ze statniho rozpoctu, piipadné verejného

rozpoctu. Z oblasti, kterymi se tato prace zabyva, jsou povazovany za naklady zejména:

Niklady spojené s poskytovanim pomoci pri zajiSténi osobni péce o svérené
dité podle paragrafu 47a odst. 2 pism. a) zakona o socialné-pravni ochrané déti.
Tato pomoc spociva zejména v zajisténi kratkodobé péfe po dobu, jez zdkon dale
specifikuje (viz. 2.1 Ugelova respitni péde). V dohodé o vykonu péstounské péce je
upravena forma zajisténi této péce (MPSV, 2019, s. 5-7).

Dle Instrukce ndméstkyné ministryné pro fizeni sekce socialni politiky ¢. 8/2019
je péce o dit¢ poskytovana pies den. Pies noc jen ve vyjimecnych ptipadech, napf.
pokud je osoba pecujici/v evidenci uznana prace neschopnou i pro vykon péstounské
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péce nebo se osoba pecujici/v evidenci nachézi jako doprovod jiného hospitalizovaného
V nemocnici. Zaroven plati, ze jde o kratkodobou pomoc, tedy v rozsahu maximalné

nékolika dni (MPSV, 2019, s. 5-7).

Osobni péci mohou zajiStovat naptiklad osoby blizké rodin€, komunitni
a matef'skd centra, jiné péstounské rodiny, dobrovolnici zaméstnanci subjektu, se kterym
je uzaviena dohoda o vykonu péstounské péce, mateiska Skola ¢i jiné obdobné zatizeni
(détska skupina, soukroma Skolka a tak podobn¢), ,,pani na hlidani* (nasmlouvanou ji
muze mit jak sama osoba pecujici/v evidenci, tak doprovazejici organizace ¢i ufad).
Zajisténi péce o sveétené dit¢ nelze v tomto piipadé realizovat v zafizeni pro déti

vyzadujici okamzitou pomoc (MPSV, 2019, s. 5-7).

Mezi néklady na osobni péci o dité patii zpravidla osobni néklady osoby, ktera
osobni péci zajist'uje, pomernd ¢ast ndkladi na provoz prostor, kde osobni péce probiha,
hodinova nebo denni sazba poskytovatele sluzby (naptiklad hlidani ditéte v mateiském
centru, détské skupin€ apod.). V ptipadé zajisténi péce o vice déti zaroven je mozné
uhradit také materidly na aktivity, které budou s détmi provozovany. Celkové ndklady
na hodinu hlidani se mohou liSit Vv zavislosti na tom, jaky druh sluzby byl zvolen
(napfiklad jina cena bude v ptipad€ hlidani dobrovolniky nebo v ptipadé komercnich
sluzeb). Pro kazdy typ hlidani je tfeba zohlednit cenu v misté a case obvyklou. Osoby
pecujici/v evidenci pfispivaji na thradu nékladl na stravu, pfipadné téZ ubytovani
svéten¢ho ditéte =z pfispévku na uhradu potieb ditéte. VySe pfispévku osob
pecujicich/v evidenci na thradu stravy a ubytovani miize €init za jedno dit¢ maximalné
1/30 castky piispévku na uhradu potieb ditéte za den, pfiCemz tato ¢astka musi byt
umérné kracena pfi poskytnuti nikoli celodenni stravy a ubytovani (MPSV, 2019,
s. 5-7).

Niklady spojené s poskytovanim pomoci se zajiSténim celodenni péce
0 svéfené dité nebo déti v rozsahu alesponi 14 kalendarnich dni v kalendainim
roce, jestlize sveéfené dit€¢ dosahlo alespont veéku 2 let podle paragrafu 47a odst. 2 pism.
b) zékona o socidlné-pravni ochrané déti. Poskytovana pomoc nesmi byt v rozporu se
zajmy a potiebami ditéte, musi byt v souladu s individualnim planem ochrany ditéte.
Slouzi ptedevsim k odpocinku a psychohygiené osob pecujicich/v evidenci, je tedy
na téchto osobach, zda souhlasi s nabizenou variantou péce o svéfené déti v souladu se

zasadou smluvni volnosti stran (MPSV, 2019, s. 7-8).

29



Celodenni péce nemusi nutné znamenat, ze dit¢ bude mimo domacnost péstount
i pfes noc. Pro nckteré déti (zejména predSkolniho véku nebo déti, které jsou
Vv péstounské péci kratce) bude vhodnéjsi, aby péce probihala pouze pies den, v rozsahu
nekolika hodin. Ze statniho piispévku je mozno hradit 14 dni celodenni péce o svérené
dit¢ za kazdé z déti svétenych do péce osoby pecujici/v evidenci. Nad ramec téchto
14 dn je mozné ze statniho prispévku hradit zajisténi celodenni péce, je-li to
odiivodnéné vzhledem ke zdravotnimu stavu ditéte, narocnosti péce o n¢ (napiiklad u
déti s autismem, u déti se zdravotnim znevyhodnénim a tak dale) a je-li to v souladu
s individudlnim pldnem ochrany ditéte. Poskytnuti celodenni péce vice nez 14 dni za
kalendaini rok musi byt doprovazejicim subjektem pisemné oduvodnéno. Nejde-li
0 tyto odiivodnéné ptipady, musi doprovazejici subjekt piipadnou celodenni péc¢i nad
uvedenych 14 dnl hradit zjinych zdroji nez ze statniho piispévku (naptiklad

ze sponzorskych dartt) (MPSV, 2019, s. 7-8).

Mezi naklady zajisténi osobni péce o dité patii zpravidla mzdové néklady osoby,
kterd osobni péci zajist'uje, pomérnd ¢ast ndkladl na provoz prostor, kde osobni péce
probihd, hodinovéa nebo denni sazba poskytovatele sluzby (naptiklad v ptipadé hlidani
ditéte v mateifském centru, détské skupiné apod.). V ptipad€, Ze piijemce statniho
prispévku zajist'uje péci o vice déti zaroven, je mozné uhradit také material na aktivity,
které budou s détmi provozovany, naklady na dopravu, stravu a ubytovani osob, které
takovou péci o déti zajist'uji. Poskytnuti sluzby se rozumi samotné zajisténi péce o dité.
Osoby pecujici/v evidenci prispivaji na uhradu ndkladt za stravu, pfipadné téz
ubytovani ditéte z pfispévku na uwhradu potieb ditéte. VySe ptispévku osob
pecujicich/v evidenci na thradu stravy a ubytovani mize Cinit za jedno dité maximalné
1/30 castky ptispévku na uhradu potieb ditéte za den, pfi¢emz tato Castka musi byt
umérné kracena pii poskytnuti nikoli celodenni stravy a ubytovani. Aktivity nad rdmec
zajisténi osobni péce, napiiklad vstupy do ZOO, do aquaparku, permanentky na vlek
a podobné neni mozno hradit ze statniho ptispévku. Dopravu ditéte napt. na tabor
&i jiny pobyt v Ceské republice Ize ze statniho prispévku uhradit, stejné tak lze uhradit
dopravu osoby pecujici/v evidenci, kterd dit¢ na respitni pobyt v pifipad€ potieby

doprovazi nebo odveze. MPSV, 2019, s. 7-8).

Macela (2019) upozoriiuje na ,,konkurené¢ni prostiedi mezi doprovazejicimi

subjekty. Osoba pecujici je opravnéna si zvolit dle vlastniho vybéru doprovazejici

30



subjekt, a tak se poskytovatelé sluzeb pro péstounské rodiny pohybuji v uréitém
»konkurencnim® prostfedi. To vyvolava snahy nabizet péstountim ,,nadstandardni‘
pristupy, které se mohou dotykat ioblasti naklddani se statnim ptispévkem.
Nejednotnost panuje naptiklad v otazce finan¢ni spolutcasti péstouna na hrazeni
poskytovanych sluzeb. Statni ptispévek by nemél pokryvat naklady, které jsou hrazeny
jinym vefejnym zdrojem. Jednou z ddvek péstounské péce je ptispévek na uhradu
potfeb ditéte. Jde o ndhradu vyzivného (to plati vlastni rodice ditéte pfimo statu) a ma
pokryt vydaje na zékladni Zivotni potieby ditéte. Pomoc pfi péci o svéfené dité je velmi
Casto realizovana formou pobytu ditéte na tabote, lyzafském vycviku ¢i jiné
volnocasové aktivité. Jde zcela jisté o vhodnou formu ,,odlehéeni®, ktera je v souladu se
zdjmem ditéte. Problém spociva v tom, Ze n€které organizace spravné vyzaduji, aby se
péstoun na téchto akcich finanéné podilel (na uhradé stravy ditéte, vstupného na akce
atd.), zatimco jiné hradi vSe z prostfedkli statniho ptispévku formou tzv. ,balicki‘.
Pozice ,,vstiicnéjSich* organizaci je pak na ,,trhu* vyhodnéjsi, tiebaze se jim nasledné
nemusi dostavat prostfedki na poskytovani odborné pomoci. Navrh nové normativni

instrukce tuto zalezitost fesi povinnou spoluticasti péstouna.

Osoby pecujici maji narok na davky péstounské péce, které jsou upraveny
v zakoné €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti, ve znéni pozd¢jsich predpisi.
Narok na davky péstounské péce vznikd dnem splnéni vSech podminek stanovenych
timto zdkonem v souladu s § 47p odst. 1 Zakona o socialné-pravni ochrané déti. Vznik
naroku je vzdy podminén svéfenim ditéte do péce osoby pecujici nebo osoby v evidenci
na zéklad¢ rozhodnuti soudu, s vyjimkou zaji§tovani osobni péce o dité osobou, u které
probiha soudni fizeni o jmenovani této osoby poru¢nikem ditéte. Okruh davek
péstounské péce je zakotven v § 47e tohoto zédkona. Davkami péstounské péce jsou:
ptispévek na uhradu potieb ditéte; odména péstouna; piispévek pii prevzeti ditcte;
pfispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla; ptispévek pii ukonceni

pestounské péce.

Shrnuti: Treti kapitola této prace nastinila mozny vliv respitni péfe na oblasti
psychickou, socidlni a finan¢ni. Prace se dale bude zabyvat zjiSténim téchto vlivl na

osobu pecujici o déti v péstounské péci.
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4 Vliv respitni péce na osoby pecujici

Cilem bakalaiské prace je zjistit vliv respitni péce na osoby pecujici o déti zijici
Vv péstounské péci. V souladu s cilem a tématem bakalafské prace je vyzkumna cast
zamétena na zmapovani vlivu respitni péce na osoby pecujici, tedy konkrétné na osoby
pecujici o déti v nahradni rodinné péci, péstounské péci. S ohledem na zvolenou
problematiku, cil prace, cilovou skupinu a pfedmét zkoumani byl zvolen kvalitativni typ
vyzkumu.

Ve vyzkumné ¢asti bakalaiské prace je nejprve stanoven typ vyzkumu. V této
kapitole je déale obsazen vyzkumny cil, dil¢i cile a vyzkumné otazky. Nasledujici
podkapitola popisuje vyzkumnou metodu. V dalSich podkapitolach je popsan vyzkumny
vzorek, véetné jeho vybéru. Soucasti obsahu téchto kapitol je také etickd stranka
vyzkumu. Naésleduje popis sbéru dat, metoda zpracovani dat, limity vyzkumu,

vyhodnoceni vyzkumnych otazek a z nich vychazejici ndvrhy pro praxi.

4.1 Typ vyzkumu, vyzkumny cil a vyzkumné otazky

Pro ucely vyzkumného Setfeni autorka zvolila kvalitativni vyzkum, ktery umoznuje
Iépe pochopit problematiku zkoumaného jevu prostfednictvim piimého kontaktu
s respondentem Vv jeho pfirozeném prostiedi. Kvalitativni vyzkum nabizi fadu
rozdilnych a rozmanitych postupll, s cilem najit porozuméni zkoumanému problému

a nalézt souvislosti. Kvalitativni vyzkum se snazi o porozuméni zkoumanych jevt.

Tento typ vyzkumu se do zna¢né miry odehrdva v prostfedi, v némz se
zkoumané fenomény realné vyskytuji. Zaroven vzdy musi platit, ze divéra, otevienost
zkoumanych aktérit vici vyzkumnikovi velmi siln€ ovliviiuje kvalitu ziskanych dat
(Svaiicek, Sedova, a kol., 2014, s. 76). Kvantitativni vyzkum je explorativni, tzn. je
postaven na bazi zjisStovani novych pohledi a cest, kde vystupem je nova teorie anebo
posun Vv tématu, kterym se tato prace zabyva (Vojtisek, 2012, s. 8). Kvalitativni vyzkum
je nenumerické Setfeni a interpretace socialni reality. Vyzkumnik s jeho pomoci ziskava
mnoho informaci o velmi malém poctu jedinct, jeho poslanim je porozuméni lidem
V jejich socialnich situacich (Disman, 2000, s. 289). Jak uvadi Hendl (2005, s. 52),

ptrednosti kvalitativniho vyzkumu je to, Ze s jeho pomoci vyzkumnik ziskdva podrobny
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popis a vhled pifi zkoumani jedince, skupiny, udalosti ¢i fenoménu. Vyzkumnik na
pocatku definuje téma, které chce zkoumat a urcuje vyzkumné otazky. Vzhledem k typu
vyzkumu muaze vyzkumnik v prabéhu ziskdvani nebo analyzy dat modifikovat
¢i doplnovat vyzkumné otazky. Sbér dat a jejich nasledna analyza probihd v delSim
casovém useku, jelikoz vyzkumnik sesbirand data hned analyzuje a dle zjisténi se mlize

rozhodnout a provézt zménu ve vyzkumu u dal$iho ucastnika (Hendl, 2005, s. 52-53).

Formulovani vyzkumného problému spoéivé dle Svaiicka, Sed'ové a kol. (2014,
S. 65) Vjednozna¢ném definovani pfedmétu vyzkumu. Formulace problému vychazi
z formulovaného vyzkumného cile. K pfesné¢ definovanému vyzkumnému problému

a vyzkumné otézce je nutno nalézt odpovidajici vyzkumnou metodu.

Vyzkumny cil: Zjistit vliv respitni péce na osoby pecujici o déti v ramci nahradni
rodinné péce, péstounské péce.

Diléi cile: Zjistit, které oblasti Zivota ovliviiuje respitni péce u osob pecujicich o
dité Zijici v péstounské péci. Zjistit, ¢im je ovlivnéna osoba pecujici pri vybéru
doprovodné organizace. Zjistit jaké jsou limity, popiipadé inovace respitni péce
tak, aby byla osobé pecujici ku prospéchu.

Vyzkumna otazka ¢. 1: Jak respitni péce ovliviiuje osobu pecujici?

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké oblasti Zivota osoby pecujici ovliviiuje respitni péce?
Vyzkumna otdzka €. 3: Jak ovlivituje nabidka respitni péce vybér doprovodné
organizace?

Vyzkumna otazka ¢. 4: Jaké jsou limity poskytovani respitni péce osobé pecujici
nebo jaké byste navrhla inovace?

Vyzkumny cil spole¢né s vyzkumnymi otazkami piedstavuji pomyslny kompas,
podle ng&jz se vyzkumnik v pribéhu celého vyzkumného procesu orientuje (Svaticek,

Sed’ova, a kol., 2014, s. 64).

4.2 Popis vyzkumné techniky

Vzhledem k charakteru vyty¢eného vyzkumného cile, byla pro jeho dosazeni zvolena

kvalitativni vyzkumna strategie. Jako vyzkumna technika byla pouzita technika
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rozhovoru; blize pak polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor, nebo také
dat kvalitativné (Miovsky, 2006, s. 156). Rozhovor je veden moderatorem. Rozhovor je
vyzkumnou metodou, kterd slouzi k tomu, aby tazatel dovolil Gcastnikim proniknout
hloub&ji do motivll a postoji, coz je pii zjisStovani vlivu zadouci. U rozhovoru je
moznost sledovat i vnéjsi reakce respondenta, pozorovat jeho neverbalni komunikaci

a projevy emoci, a podle nich potom usmérnovat dalsi prabéh kladeni otazek (Miovsky,
2006, s. 156).

Polostrukturovany rozhovor je nejrozsifenéj$i podobou rozhovort. Tazatel si
vytvari predem jasn¢é dané a neménné schéma, které obvykle specifikuje okruhy otazek,
na které se bude tazatel Ucastnikll ptat, a to tak, aby dochazelo k odpovédi vedouci
Kk dosazeni cile vyzkumu. U polostrukturovaného rozhovoru je definovano takzvané
jadro interview, to jest minimum témat a otazek, které ma tazatel za povinnost probrat
(Miovsky, 2006, s. 160). Polostrukturovany rozhovor neboli rozhovor podle navodu,
umoznuje nejefektivnéjsi vyuziti Casu. Na jedné stran€é pomdha neodchylit se od
kontextu rozhovoru, na druhé strané dovoluje tazateli uplatnit vlastni perspektivy a
zkuSenosti. Polostrukturovany rozhovor byl vybran z toho diivodu, aby byla zjisténa
stejna data, které budou vhodna pro nasledny rozbor a porovnani (Svatiek, Sedova, a

kol., 2014, Hendl, 2005).

Otazky byly definovany dle cile vyzkumu a dle oblasti, o které se vyzkum
zajima. Znéni otazek je uvedeno v Pfiloze ¢. 1. Nésledné byl proveden jeden zkuSebni
rozhovor, kdy bylo ovéfeno, zda jsou otazky srozumitelné a zda odpovédi smétuji
K naplnéni cile vyzkumu. Béhem polostrukturovaného rozhovoru je mozné pokladat
rizné dopliujici otazky, vyzadovat dalSi podrobnosti ¢i vysvétleni odpoveédi
dotazovaného, aby vyzkumnik spravné pochopil, co svou odpovédi respondenti piesné
mysli. Téma je tak mozné rozpracovat do hloubky (Miovsky, 2006, s. 161). Jak Hendl
(2005, s. 166) uvadi, rozhovor vyzaduje citlivost, dovednost, koncentraci, disciplinu
| interpersonalni porozuméni, coz bylo snahou dodrzet iVtomto piipade. Zvlastni
pozornost je nezbytné vénovat zacatku a konci rozhovoru. Na poc¢atku je nutno ziskat
davéru, prolomit pfipadné bariéry a zajistit si souhlas se zdznamem. Taktéz samotné

zakonceni je vyznamné; 1ze jesSté ziskat dileZité informace.
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Velmi dulezitym faktorem pii vedeni rozhovoru je kontakt s u¢astnikem, misto,
kde je rozhovor veden a doba jeho trvani. Pro zjisténi dat hloubkovym rozhovorem je

povazovano za idealni dobu rozhovoru rozmezi 40 az 60 minut (Hendl, 2005, s. 172).

4.3 Vybér a popis vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek tvoii odborné pracovnice pusobici v doprovodnych organizacich,
které zaroven maji osobni zkuSenost jako osoby poskytujici ndhradni rodinnou péci
ditéti, ¢i détem. Prvnim krokem bylo rozeslani emailt do doprovodnych organizaci, kde
jsem zadala o ucast na rozhovorech a vypsala podminky a kritéria pro vzorek. Soucasti
emailu byla také Zzadost o informace ohledné¢ poskytovani respitni péce danou
organizaci. Doslo mnoho zamitavych a omluvnych odpovédi. V ramci kladnych reakci

bylo v prvotnim vybéru osm zen ve vékovém rozmezi 30-50 let.

S témito Zenami jsem se setkala osobné nebo telefonicky, aby doslo k ovéfent,
zda zeny spliuji vhodna kritéria vyzkumného vzorku. Jednalo se o vysokoskolsky
vzdélané Zeny, pulsobici v oblasti ndhradni rodinné péce, majici zkuSenost
s poskytovanim respitni péce osobam pecujicim a s péci o dit¢ v nahradni rodinné péci.
Jednalo se o zeny, které prichazeji do velmi uzkého styku sklienty a putsobi
v poradenské, terapeutické a reformni oblasti socidlni prace. VSechny mély zkuSenost
s roli péstouna. Jedna oslovend osoba odmitla néasledné Gc€ast na vyzkumu na zakladé
malych zkuSenosti s respitni péci s ohledem na osoby pecujici, jelikoZ se vice zamétuje
na déti umisténé v ndhradni rodinné péci. Dalsi dv€ osoby odmitly po sdéleni informaci
a dat k vyzkumu spolupraci z obavy z moznych problému na pracovisti; prestoze byly
ujistény o anonymité. Déle byly osloveny dalsi dvé Zeny, které souhlasily s iCasti
na rozhovorech, kdyby byla potieba a nedoslo dosavadnim vybérem Kk saturaci. Dle
Gavory (2000, s. 64) se rozsah vzorku fidi saturaci neboli nasycenim. Tim se rozumi, ze
vybér respondentil je ukoncen tehdy, pokud informace od dalSich ucastnikii nepfinasi
nové poznatky, opakuji se a jsou stejné. Prvni zkuSebni rozhovor byl veden s kolegyni
autorky, kde doslo k ovéieni otazek. Z odpovédi kolegyné bylo ziejmé, Ze vliv na osobu
pecujici je v rdmci respitni péce velmi Siroké téma. Doslo tedy k uprave teoretické Casti
prace a K rozsifeni a k Gpravé pfipravené struktury rozhovord. Po realizaci rozhovoru

S péti ucastnicemi, jejich podrobnéjsi predstaveni je Pfilohou ¢. 3 této prace, jsem
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vyhodnotila, Ze jiz doslo k ,,nasyceni®, protoze odpovéedi ucastnikli vyzkumu se zacaly
opakovat. Dosla jsem k zavéru, ze mam jiz pro splnéni cile prace dostatek kvalitnich

dat, se kterymi mohu v analyze pracovat.

Tabulka &. 1: Uastnice vyzkumu

jméno vék pozice pocet déti vék déti
VvV doprovazejici V péstounské
organizaci péci
Ucastnice & 1 38 socialni pracovnice 5 7,10, 15, 16, 18
Ucastnice & 2 31 socialni pracovnice 1 4
Uéastnice & 3 50 socialni pracovnice 4 11, 17,19, 20
Ucastnice & 4 | 45 psycholozka 2 15, 15
Ucastnice & 5 46 psycholozka 1 17

Vyzkumny vzorek v kvalitativnim vyzkumu nepifedstavuje urc¢itou populaci, ale
urcity problém. Jeho vybér tudiZ neni ndhodny, ale jednd se o zamémé vytvoieny
soubor sohledem na vyzkumny problém. Vybér respondentii zohlednuje, jak je
definovany vyzkumny cil a vyzkumné otazky (Svaiicek, Sedova, a kol., 2014, s. 72-
73). Zkoumany vzorek byl vybran na zakladé metody tcelového vybéru (Miovsky,
2006, s. 135-138). Podstata tohoto vybéru spoc¢iva v cileném vyhledavani respondentt,
ktefi budou nejlépe odpovidat potfebam a zdmérim vyzkumu. Vybér by mél jasné

reprezentovat zamyslenou populaci (Vojtisek, 2012, s. 20).

Dulezitym kritériem pro vybér ucastnikti vyzkumu byla znalost problematiky
péstounstvi a participace na respitni péfi. Vybrany vzorek mél spliiovat odborné
znalosti zkoumané oblasti, a to tak, aby rozhovory mohly byt vedeny obsahové hloubéji,
aby ucastnici znali pouZivané pojmoslovi, aby je osobni zkuSenosti neovlivnily natolik,
ze by nemohly byt jejich nazory povazovany za relevantni. Vybér byl také stanoven na
zakladé ochoty a vstficnosti spoluprace. Vzorek mél spliiovat vékovy rozsah, a to
aktivni pracovni vek, dale pak odbornou znalost a 0sobni zkusenost. Pohled vzorkd mél
obsahovat jak profesionalni, tak osobni zkuSenost. Dal§im kritériem bylo bydlisté, a to

uzemi Moravskoslezského a Olomouckého kraje.
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Pro vyzkumnika bylo velké dilema pfi stanovovani kritérii vybéru, zdali
pozadovat tcastniky, kteti jsou péstouni, a to vyhradné, ¢i zachovat homogenni skupinu
odbornikli v této problematice. Nakonec se podafilo spojit obé kritéria a docitit
stanovené¢ho vzorku tak, aby byla zkuSenost UcCastnikii vyzkumu S respitni péci jak
teoretickd, tak praktickd. Jelikoz obsazenost téchto profesi je pievdzné zenského

pohlavi, nepodafilo se pro vyzkum zajistit rozhovor s muzem.

4.4 Popis sbéru dat

Sbér dat probihal ve velmi pratelské, sdilné a oteviené atmosféte. Ucastnice jevily
zajem o vyzkum, jejich odbornost dovolovala zjistovat, jaky je vliv respitni péce na
osobu pecujici. Rozhovory probihaly v riznych prostiedich. Vzdy vSak byly prostiedi
voleny tak, aby se ucastnik citil dobfe, mél dostate¢né¢ naplnény fyzické potieby

a ¢asovou rezervu. Realizace rozhovora probéhla v obdobi od fijna 2019 - ledna 2020.

Tti zrozhovort probihaly v misté pracovisté ucastniki — tedy Vv kancelafi
organizace, na pudé vysoké Skoly a v ambulanci psychologa. Dalsi rozhovor byl veden
Vv kavarn¢ a posledni v domécim prostiedi ucastnika. VZdy byl respektovan ¢as, ktery si
ucastnik urcil, prib&h predem nastaven piiblizné na hodinu hovoru, ve vétsiné piipadt

vSak trval delsi dobu.

Ugastnice byly vzdy informovany, za jakym uéelem jsou data ziskavana, kde
azajakym budou data prezentovana a Ze jejich Ucast je anonymni. Pfi zjiStovani
praktickych, ¢iosobnich zkuSenosti bylo domluveno pravidlo, Ze ucastnik ma plné
pravo neodpovidat, pokud nechce. Po celou dobu byly dodrZzovany etické normy,
dustojnost a autonomie ucastnika a eticka kritéria, v souladu s pozadavky kladenymi na
vedeni rozhovort; tak jak uvadi Hendl (2005, s. 155-157). Ucastnice byly na zagatku
informovany a vyslovily sviij souhlas s provedenim vyzkumu. Ugastnice byly vstiicné a
spolupracujici pii rozhovoru. Velmi obohacujici debata se rozvinula také po ukonceni
rozhovorti, a to také kjinym oblastem doprovazeni péstounskych rodin. VSem

ucastnicim bylo po ukonceni podékovano.

Zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru poskytla autorce velkou volnost
pti vedeni rozhovoru, mohla si dovolit neformalnost, coz zptsobilo nenuceny charakter

rozhovorti. Zakladem rozhovori byly stanovené otazky, které byly spontanné
37



upravovany tak, aby byly vytvofeny podminky pro pfijemny rozhovor a spontanni
sd¢€leni ucastnic. U jedné ti¢astnice musel byt hovor autorkou vice strukturovan a vracen
k tématu, jelikoz odpovédi sméfovaly vice k naplni respitnich programu neZ k jejich

vlivam.

Pro zaznamenani a nésledné ulozeni rozhovort byl pouzit diktafon, pfi jednom
rozhovoru zaznamnik mobilniho telefonu. Oba technické pfistroje se ukézaly jako
vhodné, ucastnice je pfiliS nevnimaly a rozhovor jimi nebyl nijak narusen. Autorka
disponovala také psanymi poznamkami, které obsahovaly informace vznikl¢é mimo
zdznam. Ugastnice s psanym zaznamem souhlasily. VSechny zadastnéné ucastnice
rozhovoru projevily po ukonceni hovoru zajem o vysledky vyzkumu a chtély byt
seznameny s jeho vysledky. VSechny ucastnice velmi kladn€ hodnotily zajem rozvinout

a prozkoumat problematiku respitni péce.

4.5 Metody zpracovani dat

»Kvalitativni postupy vyzaduji pfesny a adekvatni popis dat. Metodami sbéru dat
ziskavame informa¢ni materidl o realité. Hledaji se moZnosti, jak tento material
optimalné fixovat, upravit a zobrazit* (Hendl, 2005, s. 207). Jak uvadi Miovsky (2006,
s. 196-197) fixace kvalitativnich dat je pokladana za zaklad pro jejich nasledné
zpracovani. Pro Uspé$né vyhodnoceni ziskanych dat bylo nutné nejprve provést
transkripci. Transkripci se rozumi proces piepisu audio zaznamu z rozhovoru
do pisemné podoby. Jedna se o Casové velmi naro¢nou ¢innost, ale pro podrobnou
analyzu dat je transkripce podminkou. Autorka zvolila doslovnou transkripci. Zminény
zpusob transkripce realizovala poslechem audio zaznamu z rozhovoru a jeho naslednym
prepisem do textového editoru v pocitati. Vypovédi ucastnic nebyly stylisticky
upraveny (Hendl, 2005, s. 208). Po transkripci byla provedena prvni redukce dat, kdy
byla vymazana data, kterd se netykala t¢ématu anebo by nepfinesla vysledky vzhledem
k cilam. Byla také vypusténa tzv. ,slovni vata®, tedy vSe, co nenese zadnou zasadni
informaci, to, ¢im ucastnice vypliuji rozhovor anebo se tim vyhybaji nepiijemnym
tématim. Tento proces nazyva Miovsky (2006, s. 209) redukci prvniho tadu. Diky

redukci se stala ziskana data prehledné;si.
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Pro technickou ptipravu dat k analyze byla zvolena metoda barveni textu.
Podle Miovského (2006, s. 211) spocivad podstata metody v barevném oznaceni
piibuznych pasazi tykajicich se urcitych tematickych celka, které se vztahuji k hlavnim
vyzkumnym otazkdm. Takto upraveny text usnadiiuje orientace 1 naslednou analyzu.
S pomoci barev jsou vtextu oznaceny informace, které nesly shodné znaky, ¢i
informace, a naznaCovaly konkrétni tematicky okruh. Autorka barevné ¢lenéni doplnila

o rizné typy podtrhovani.

Vhodnou metodou pro analyzu kvalitativnich dat je metoda kédovani. Hendl
(2005, s. 246) uvadi, ze kddovanim se rozumi rozkryti dat smérem k jejich interpretaci,
konceptualizaci a nové integraci. Oteviené kodovani je prvni fazi procesu kodovani
(Miovsky, 2006, s. 228). Tento proces seskupovani pojmu je také nazyvan kategorizaci
(Strauss, Corbin, 1999, s. 45). Jednotliva data jsou dle podobnosti fazena do kategorii,
které nasledné¢ pojmenovavame dle vlastni potfeby odpovidajicimi nazvy. Potencial
otevieného kodovani je v univerzalnosti a efektivnosti pii nastartovani analyzy dat.
Spociva v rozbiti analyzovaného textu na jednotky, kterym jsou nésledné piid¢lena
jména. Jednotka mize mit podobu slova, slovniho spojeni, véty nebo odstavce. Kazdé
jednotce je pfirazen kod v podobé jména nebo oznadeni (Svaiicek, Sed'ova a kol., 2014,

s. 211).

Pti kddovani autorka postupovala tak, ze si nejprve dikladné precetla rozhovor.
Poté se zame¢fila na jednotlivé véty a odstavce, které piedstavovaly odpovédi ucastniki
vyzkumu a kladla si otazku ,,Co to reprezentuje?. Jakmile byla nalezena hlavni
myslenka odpovédi, byla ji pfidélena nalepka. Seznam kategorii a subkategorii je

uveden v Pfiloze €. 2 této prace.

Kodovani je rozliSovano na tfi typy, a to oteviené, axialni a selektivni kodovani.
Oteviené kddovani predstavuje prvni rozbor dat, bez kterého by dalsi analyza nemohla
probéhnout. Pfi této technice dochadzi k oznaCovani a kategorizaci poymli pomoci
dikladného studia udajt. To probiha tak, Ze jsou udaje rozebrany na jednotlivé ¢asti a ty
jsou pak podrobeny analyze za zjiSténim podobnosti ¢i rozdili. Tato témata maji vztah
k vyse polozenym vyzkumnym otazkam, k pfectené literatuie nebo se jedna o autorovy
¢1 cizi domnénky o jevu, které vedou k novym objeviim. Axidlni kodovani je technika,
Ktera navazuje na oteviené kodovani. Jejim cilem je tdaje, které byly otevienym

kédovanim rozebrany, znovu novym zpisobem slozit dohromady, na zéklad¢ vytvareni
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spojeni mezi kategoriemi a jejimi subkategoriemi. Ve fazi selektivniho kddovani jsou
data znovu piezkoumavana, usporadavana a pieskupovana a v jejim priabéhu
vyzkumnik hledd hlavni témata a kategorie, které budou predstavovat ustfedni bod
vznikajici teorie (Strauss, Corbinova, 1999; Hendl, 2005; Svaticek, Sed’ova, a kol.,

2014).

Po ukonceni procesu kédovani byla pouzita metoda vytvareni trsi. Metoda
vytvareni trsti se vyuziva k tomu, aby doslo k rozdéleni ziskanych dat do urcitych
skupin, dle urcitych kritérii. Skupiny neboli trsy, by mély vznikat na zaklad¢
vzajemnych podobnosti mezi identifikovanymi jednotkami. Timto procesem pak
dochadzime k obecnéjsim kategoriim, jejichz znakem je tematicky ptekryv, naptiklad
hleddme ve vyrocich osob takové pasaze, které se tykaji jednoho tzce ohrani¢en¢ho
tématu. Dal$i variantou mize byt také ptekryv prostorovy nebo ¢asovy (Miovsky, 2006,
S. 221). V ramci vyzkumu byly jednotlivé vyroky seskupovany z hlediska tématu, které
se stalo spole¢nym znakem identifikovanych jednotek v jednotlivych trsech. Metoda
vytvafeni trsi se stala stézejni strategii, podle niz byly zjistovany odpovédi
na stanovené vyzkumné otazky. Na zékladé této metody byly ndsledné zpracovany

zavéry a shrnuti.

4.6 Limity vyzkumu

Limitem mulZe byt pocet Ucastnikli vyzkumu. Zajimavé by bylo, provést vyzkum
v n¢kolika ohniskovych skupinach, které by tvofili pfibuzensti péstounti, ,,profesionalni*
péstouni, klicovi socialni pracovnici doprovodnych organizaci a psychologové
doprovodnych organizaci. Limitem se miiZze stat délka vyuZzivani sluzby respitni péce,
jelikoZ tato sluzba prochdzi v relativné kratkém obdobi vyvojem a zménou. Vyzkum
mize byt limitovan také vékem ditéte, o které osoby pecuji, a to jak nizkym vékem, kdy
respitni péci jeSté nevyuzili, popt. vyssim vékem, kdy dité jiz o sluzbu nejevi zdjem
anebo sluzba neni jiz pottebna. Ugastnici by pak neméli osobni zkusenost. Limitni se
také ukazal nezajem o poskytnuti rozhovoru a strach z odtajnéni anonymity.

V néasledujici kapitole jsou vyhodnoceny vyzkumné otazky a prezentovany

zavery a vystupy doplnéné o kritickou reflexi. Kapitolu pak definitivn€ uzavira shrnuti.
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4.7 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Pomoci metody otevieného kodovani bylo sestaveno nékolik urcitych zédkladnich
kategorii: vliv na osobu pecujici, oblasti vlivu, vliv nabidky respitni péce na vybér
doprovodné organizace, limity a inovace. Ty byly podrobné analyzovany podle
jednotlivych vyzkumnych otazek a vnitinich souvislosti. Tyto souvislosti budou nyni

piiblizeny a demonstrovany na ukazkach vyrokl potizenych z rozhovort.

V rozhovorech s tGcastnicemi vyzkumu se ukazalo, Ze vSechny maji znalosti
a zkuSenosti s respitni péci a ze data, ktera v rozhovorech uvedly, mohou byt
povazovana za odborné, profesionalni a v praxi ovéfené. Dale se potvrdilo, Ze maji
osobni zkusenost s vlivem respitni péce, jak z pohledu osoby pecujici, tak z pohledu
socialni pracovnice, ¢i odborné praxe. Dalsi dotazovani vedlo k zjiSténi konkrétnéjSich

souvislosti a faktli ohledn¢ respitni péce.

4.7.1 Vyhodnoceni vyzkumné otazky €. 1: Jak respitni péce ovliviiuje
osobu pecujici?

Vyzkum odhalil, Ze vliv je hodn¢ individualni zalezitosti a zalezi na zkuSenostech,
pranich a cilech osoby pecujici. VIiv byl rozdélen na pozitivni a na negativni. VIiv

urcuje také osobnost osoby pecujici a jeji postoj k nahradni rodinné péci.

Vsechny dotazované Zeny se uvedly Vvsouladu s literaturou a odbornym
nazorem, ze pozitivnim vlivem respitni péce je oddych, odpocinek, psychohygiena,
¢as pro sebe (Viz. kapitola 3.1 Respitni péce jako psychohygiena a prevence vyhoieni.)
Ugastnice ¢&. 5 tika ,, ...pro péstouny — oddech. Také mame zkusenost, Ze dosli péstouni
S tim, ze jeho pokazené déti nikdo na pobyty nikam nechce anebo, Ze je po par dnech, 1
hodinach vraceji. My to nedélame. My hleddme cestu k ditéti a uc¢ime pak tyto cesty
hledat i1 ostatni. Nebo je na cesty navedeme.“ Pak je respitni péce v ramci nabidky
doprovodné organizace moznou variantou, jak zajistit oddechovy a odpocinkovy ¢€as pro
osoby pecujici. To, ze odpocinek je v péci o dité ptijaté do rodiny tak dtlezity, je dano
naro¢nosti péce o dité. Neni to bézné zaméstnani, které ma danou jasnou pracovni dobu,
podminky, navody, manualy. Je to velmi naro¢na prace dvacet ¢tyfi hodin denn¢, sedm

dni v tydnu. Vycerpani lidé pak dochazeji k zamysleni, zda volba tohoto poslani byla
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dobra, zda nenarusili chod své rodiny, zda maji potiebny ¢as také pro ostatni Cleny, ktefi
je potiebuji. Viz. 3.2 Respitni péce a mezilidské vztahy.

v

,»Nejzasadnéjsi je pro me asi to, ze si navzajem odpocineme. Penize ne penize ...
je to vazné narocné, Cloveék najednou nemé nic z toho, co mél predtim, a i rodina a
ptatelé se trochu zatdhnou a vy véhate, zda jste udélali dobie a jestli to ma celé vyznam.
A pak jste par dni sami bez déti a odpocivate a myslite a najednou vite, Ze to vyznam
ma a ze jste udélali dobie a Zze vam chybi, a téSite se na né...to uvédomeni nebo

probuzeni nebo nadychnuti, & jak to chcete nazvat...* (Uastnice &. 1).

,Nabidka moznosti odpocinku, u kazdého je to jinou formou. Pomoc péstouniim
zvladat t€zké uskali a né¢kdy velmi neocenénou praci. My vlastné¢ nemame dovolenou.
Je to prace dvacet Ctyfi hodin, sedm dni v tydnu a téch péar dni vas ujisti, Ze vam déti
chybi a chcete je mit zase doma, Ze je tam ticho a nuda a Ze vlastné odpocivat nemusite

(smich). Je to jako v b&znych rodinach* (Ugastnice ¢. 3).

Odpocinek pak piinasi novou energii a silu. Denni naplii osoby pecujici je
narocna, ale velmi pfinosna. Zdravy zéklad vychovy ditéte, nastaveni sebevédomi ditcte
a vasna prace sranym traumatem ditéte pfinaSi preventivni péci v dopadu na dalsi
patologické prvky v Zivoté ¢lovéka. Z analyzy rozhovor vychazi, ze doba odpocinku
vede Kk jinému pohledu na danou problematiku, k ukotveni vztahu, sdileni a utvareni
pevnosti celého rodinného systému. Je to ¢as doptavany osobam pecujicim k regeneraci
a k nové, ¢i obnovené motivaci do ,,prace”.

Dalsi pozitivni vlivy respitni péce, které na osoby pecujici pusobi, vidi t€astnice
v novych kladnych zaZitcich a zkuSenostech, které déti ziskaji. Ucastnice &. 1 k tomu
uvedla: ,,Tak décka poznaji néco jiného, navstivi nova mista a maji zazitky, které ja uz
s nimi anebo muj nepodnikneme. Tteba byli na kolech na vyleté a byli na néjakém
takové hry, byli v divadle a tfeba i u mofe a na néjaké ty adrenaliny a tak, a to uz pro mé
neni...boli mé nohy a madm problémy s ofima a uz mam rada spiSe klid.” ,,...a mluvi
s nimi o riznych vécech a podporuji je a uci je nové véci... Treba lod’ky na vodu, a to je
fajn 1 pro mé, Zze vim, Ze jsou zase rozvijeni a umi néco nového, tak jsem pak taky
rada.” Ugastnice ¢. 4 tento pozitivni vliv potvrzuje: ,,Jak pro péstouny, tak pro déti je
respitni péce zdrojem novych zkuSenosti, které pak spolecné mohou zurocit pfii
budovani vzijemného vztahu, zméné¢ vychovného pftistupu, zlepSeni komunikace a

podobng.
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Zazitky jsou tedy zminény jako pozitivni vliv, a to i tim, Ze pracovnici znaji déti,
pro které je akce urcend a nastavuji vhodny program. ,,Vybirdme vSak takové zazitky,
které¢ tyto déti zvladnou a pii piipravé programu a vyletd, seznamime naptiklad
pravodce v jeskyni se specifiky naSi skupiny a divody, pro¢ na urCity pocet déti je
urcity pocet dospélych, ktery je vzdy vyssi, nez jsou zvykli tfeba u Skolnich kolektivi*
(Ucastnice &. 2). Ucastnice &. 5 pak dodava, Ze ,,smysl respitni péée spo¢iva v odlehéeni
naro¢nosti prace pestouna. Pozitivni vliv respitni péce je tak jako v bézné rodiné€ v Casu
na pro sebe, jak pro péstouna, tak pro dité. Za pozitivni pokladdm také znormalnéni
nahradni rodiny, protoze i v bézné rodiné rodice posilaji déti na tabory, vylety apod.,
aby déti zazivaly néco nového se svymi vrstevniky, aby si od sebe déti a rodice
odpocinuli, a po ndvratu déti vnesly do rodiny nové zazitky a zkuSenosti.*

Dle realizovanych polostrukturovanych rozhovorii se podafilo zjistit, Zze
ucastnice vidi také negativni vliv respitni péce. Zejména v oblasti ztraty soukromi
rodiny a osoby pecujici, vztahu s klicovou pracovnici, vlivu na celkovou atmosféru
rodiny a vychovu ditéte. Posledni kategorii je Vtomto vyctu respitni péce jako
stigma. Tyto negativni vlivy byly vyhodnoceny u ¢tyf ucastnic, jedna z ucastnic, €. 2, se
k dotazu vyjadiila: ,,jak by mohla respitni pée negativné osoby pecujici ovlivnit, mé
nenapada. Je to jejich pravo, ji vyuzit, ne povinnost.” Nasledné doplnila poznamku.
,»V negativnim ohledu mé jesté¢ napada kaZeni charakteru. Setkala jsem se s piipadem,
kdy péstounka pozadovala proplaceni tcasti vnuka na dovolenkovém pobytu, kterého se

vSak ucastnila spolecné s nim. Toto neni ze zakona mozné...* (Ucastnice €. 2).

Ztratu soukromi, jako jeden ze zdsadnich negativnich dopadi, 1ze dle vyzkumu
chéapat jako nutnost sdilet Zivotni piib¢h, tolerovat pfed pobytem castéj$i navstévy
pracovnikil, mit obavy, Ze dit¢ bude béhem pobytu sdilet nechténé informace nebo Ze
v ramci dotazniku budou pecujici osoby sdé€lovat dosud ,tajné* informace. Ztrata
soukromi je popisovana v ramci vyzkumu také v souvislosti s iéelovou respitni péci.
,Ono to je takové na prd, nebo jak to fict, ono vam ti lidi lezou do soukromi, jsou u vas
Vv bytg, jako nevim, ale tfeba jsem chtéla, at’ malé nakrmi, to byl problém, potad mi
volala, kde je to tamto a kde najde a jak se to dé€la a jak jsou zvykli...Asi jsem moZna
jen neméla §t&sti na holku, co dojela® (Ugastnice ¢&. 1). Také v tomto vyroku lze zjistit,
ze vztah s kliCovou pracovnici (viz. 3.2 Respitni péce a mezilidské vztahy) mize byt

ovlivnény v disledku respitni péce.
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,»Ale tfeba tam méli n&jakou zdravotnici, Elu tusim, pokud ji ndhodou neznate
a ta byla Spatnd k détem. Ja tam méla tehdy Ondru a Marka a Vy vite, Ze oni jsou rarasi,
citlivi a celi naruseni a oni jako toho pottebuji vice. Jako tu péci a pohlazeni a tak...
aon si tam zadiel tfisku, no tfisku myslim, nebo néjaky trn a ud¢€lal scénu. DéEl4 to tak
I doma, ze fve a vyvadi a my musime foukat a mazlit a slibovat a ona mu vynadala a Ze
ma byt chlap a vydrzet a nevim, ja u toho nebyla, ale Ondra uz pak nikdy nechtél jet.
Takze ano, ovlivni to i pracovnik a odnese to pak porucnik. Ta nova, ta zase vSemu
n¢jak moc rozumi a vSe zna. Aspon mi tak pfijde, ale décka neznd. Nechépe je a oni ji
nemaji moc radi, takze uz nikam jezdit nechtéji. M¢ se tfeba ale moc nezda, kdyz tam
jsou takovi chytrolini i na téch tdborech. Décka piijedou rozladéné, a nakonec je to pro
mé vice prace, jak uzitku.” (Ugastnice &. 1).

Dalsim ditkazem o vlivu na soukromi je vyrok Ugastnice ¢. 3, ktera tvrdi o ditéti
na respitnim pobytu: ,,Setkd se se Spatnym pracovnikem, nevhodnym chovanim,
Spatnym kolektivem. Dité se vraci smutné a ziska odstup. Nahradni rodi¢ musi s ditétem
vice pracovat. Domli mu pak jezdi klicovka a rozebira situace. Ono to chovani déti je
hodné z minulosti, ale nékdy ani nechcete fikat ty souvislosti z minulosti a pak se
obavat, ze se to dozvi nékdo dalsi. Myslim tim, tfeba psycholozka nebo dalsi pracovnik.
Por4d nesete kiizi na trh®. Uastnice ¢. 2 pak zmifiuje také pohled ze strany socialnich
pracovnikd, ktery vysvétluje, jak narocna je péce o dit€ a pro¢ mize dochazet k selhani
pracovnikd.

Respitni péce miize mit negativni vliv také v celkové rodinné atmosfére.
Péstouni premysli, zda je respitni pobyt vhodny, zda ma byt s prvky terapie, zda nutit
dit¢ k ucasti, ¢i nikoli, zda je vhodng&jsi proplaceni pobytu ditéte zaclenéného mezi
ostatni déti, ¢i je vhodné&jsi pobyt pofddany vyhradné pro déti z ndhradni rodinné péce.
Utastnice ¢ 1 k tomuto fekla: ,,...se pak kvili tomu i tfeba hadame, jestli pojedou®,
,...tak kde si st€Zovat anebo jak to zménit“, ,,...vy si postézujete a hned se to muize
vratit a bude na vas kli¢enka protivna anebo tak®, ,,...rozhodilo celou rodinu...*, ,,...je
tézké se pak vratit do normalu...“. ,,Pobyty jsou vsak i trochu terapeutické, uz z toho
divodu s ndmi jezdivéa psycholozka a n€kdy se hraji diagnostické ¢i terapeutické hry.
Nejsem si jista, zda to patti do volného ¢asu déti. Osoby pecujici jsou nékdy za to rady,
kdyz jim pak pracovnice sdéli nové poznatky, ale néktefi to berou za kritiku a za

zklamanli, Ze selhaly (Ucastnice &. 3).
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Negativni vliv byl rovnéZ vyzkouman v souvislosti s vychovou ditéte. Ditéti je na
pobytu vénovana velkd pozornost, zazivd nové véci, které mu c¢inni radost, péce
profesionalti je pifijemné. To mad za dusledek, ze dité se chova jinak. Navratem
do prostiedi, které mu nemuze poskytnout stejné podminky a podméty se pak dité méni
a jeho nalady a projevy jsou nestabilni. To ovliviiuje osoby pecujici znacné. Dité také
b&hem pobytu navazuje nové vztahy a nasledné¢ o nich doma povida, coz mize byt pro

osobu pecujici v mnoha ohledech neptijemné.

,Dit¢ se najednou setkd s jinymi détmi z péstounskych rodin, zjisti, jak to funguje
jinde a chce to ptenést i k sob¢ domt. Pti pobytech maji déti stoprocentni pozornost a té
se jim doma Casto nedostava. Péstouni fikaji, ze je mozné, Ze na nasich pobytech déti
funguji bez problémil, v béZzném Zivoté jim vSak nejsou schopni poskytovat takovou
pozornost. Stava se, Zze déti doma moc hezky o pracovnicich z akci hovoti a mlze se
stat, Ze péstouni zaCnou na pracovniky zarlit a vede to az k tomu, ze déti prestanou

na akce poustét (Ucastnice &. 5).

»Negativni vliv mliZze mit na pcstouna zjiSténi, ze dit€¢ v ramci respitni péce
funguje a je hodné, zatimco doma je nezvladatelné. Pokud se s rodinou nepracuje, miize
mit péstoun pocit selhani nebo muze dokonce Zarlit na pracovniky a tyto pocity mohou
vést ke zméné doprovodné organizace” (Ucastnice ¢. 4). Tato tazatelka pak doplnila
dalsi mozny divod: ,,U nékterych péstounti se setkdvam s obavami, Ze se jejich dit€ na
respitnim pobytu nauc¢i od jinych, mozna problematickych déti, nezddouci chovani*
(Ucastnice ¢&. 4). Jak je tedy z vyzkumu ziejmé, s vlivem na osobu peéujici také souvisi
setkavani se s détmi, které jsou vychovné specifické. ,,U déti se na pobytech projevuji
problémova chovani jako 17i, kradeZe, pomo&ovani, §ikana a kybersikana* (Ucastnice ¢&.
2), ,,...tak pak maji i ty kamarady furt problémové, a jesté o nich pochyti, co nechceme
a co neumi a délaji spolu lumpaciny a zase to musim pak feSit ja a litat na socialku*
(Ucastnice &. 1), .,...pobyty vyuziva hlavné skupina péstound, ktefi maji problémové
déti. Jsou t&zce zafaditelné. Spatné se adaptuji. Dozor na jinych pobytech si s nimi nevi
rady a mnohdy jsou stfedem §ikany anebo vylougeni...“ (Ugastnice ¢. 5). Negativni vliv
je pak nasledkem zrcadleni $patného vzoru, coZ musi osoba pec€ujici napravovat. Déti
doma pouzivaji naucené, ptevzaté vzory chovani. Navazuji nové kamaradské vztahy ve
skuping, kde jsou u n&kterych déti zjevné patologické prvky. Ugastnice ¢. 1 k tomuto

v rozhovoru fekla: ,,...ptivedla si domu kluka ...taky naSeho...a z tak blbych pomértu a
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zakladli a pak on u nds chtél zlstat a ja ho taky nechala a pak jsem litovala...,
»-.-okradl nas, manzelovi i sprost¢ nadaval, na holku nebyl nic k ¢emu a do prace*,
,-..a to taky bylo z néjakého toho tabora, oni se pak vidali na klopru a pak uz to néjak
zacalo...*“. Dale uvedla ,,...n¢kdy jim tam ukradou véci, zni¢i nebo zmazou®, ,,...z téch
tabort, jak byli v Krkonosich, to pfivezli skoro prazdny kufr*, ¢imz zminila také vliv na

materialni stranku.

Je pak na pracovnicich doprovodnych organizaci pfedchazet témto jevim,
vyhodnocovat rizika pobytl, pracovat s péstouny po ukonceni pobytu. Nestavét se

W

do pozice prioritniho vychovatele, jak popsala Uastnice &. 4, ktera dodala, Ze by
pracovnik nemél prertstat osobu pecujici. Navic uvadi, stejné jako dvé dalsi ucastnice,
ze nastaveni vychovnych hranic a limitd je praci osoby pecujici, ale jelikoz se
v rodindch patologické vzory cykli a mnohdy osoby pecujici nemaji kompetence
k napravé. Osoby pecujici pak eliminuji pfevzaté chovani déti od ostatnich ucastniki,
coz je naro¢né. Osoby pecujici také popisuji, Ze pokud se jim v diivejsi dobe podarilo
napravit nckteré behavioralni projevy, pak pravé ucast na pobytu déti k témto
nechténym vzorim vratily. Terapeuti pak maji ndzor opac¢ny a z vyzkumu vychazi,
ze mnohdy pobyty mohou osobu pecujici ovlivnit v dobrém slova smyslu, kdy se nauci

vychovné ramce nastavovat. Ovlivni to pak péstouni pii celkové praci s pfijatymi détmi.

»Ne kazdy péstoun umi dit€ limitovat a dité¢ se pak toto uc¢i spole¢né s dal§imi
détmi tfeba prav€ na akci respitni péce. DodrZzovani pravidel a limitd pfinasi ditéti
vyhody a zisky (napftiklad pochvalu, odménu, bonusy a podobng¢), dité se uci chapat, jak
systém funguje, a tyto mechanismy pak ptfenasi zpét do rodiny osoby pecujici. Zména
chovani a nastaveni vychovnych ramcii pfi akcich respitnich akcich neni urcité prvotni
napln, ale je to neodmyslitelnd soucast, tak jako jiné béZné akce, které rodice délaji se
svymi détmi, pii kterych dochézi k posilovani vychovnych kompetenci rodict a dité se

uéi respektovat vymezené limity* (Ucastnice &. 4).

Nasledujici fadky budou dokazovat, ze negativnim vlivem je také potadani
pobytl vyhradné pro déti z nahradni rodinné péce a diky tomu dochazi ke stigmatu, coz
ovlivni také osobu pecujici. (Sociologicky slovnik 0 stigmatu hovoii jako o ,,0znaceni,
kterym se néjakd osoba ve své skupiné negativné odliSuje od platnych standarda,
pfedevsim od psychicke, fyzické nebo socidlni normality, coz ji ohroZuje v jeji socidlni
identité¢ a plném pfijeti ze strany druhych® (Jandourek, 2007, s. 239)). V soucasné
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socialni praci je hlavnim cilem zaclenéni ¢loveék do spolecnosti, predchédzet izolovanosti
a vyc¢lenéni. Ugastnice &. 5 toto téma otevira nasledovng: ,,A jsou i takovi p&stouni, kteii
povazuji ucast ditéte na respitni péci za stigmatizujici, ptipadné¢ malo reprezentativni
pro okoli.“ Také Ucastnice &. 1 a 2 zmifiuji, Ze respitni péée vyhradné pro tyto déti je
stigmatizujici, ze nabizi mezi béznou populaci nalepku jako: ,,jiné déti“, ,,specifické®,
»problémoveé®, | nezaraditelné* apod.

Negativni dopad na osobu pecujic pak vysvétluje Uastnice ¢. 4. , Néktefi
péstouni po piijeti ditéte do rodiny chtéji zachovat bézny standard rodiny, to je jezdit na
dovolené spolecné, posilat dité na akce, naptiklad tdbory, nabizené Siroké vetejnosti.
Pro své okoli nechtéji mit stigma péstounské rodiny, a to z riznych divodu, napiiklad
ze si vzali cizi dité pro penize, Ze to d€laji proto, ze je to moda, Ze jako rodice selhali,
a proto se ted’ musi starat o vnoucata a podobné. Nektefi péstouni nechtéji akceptovat
specifika ditéte v nahradni rodinné péci, tikaji, ze se to jejich ditéte netyka. Pripadné
problémy s ditétem se pak snazi tajit. S takovou rodinou byva celkové horsi
spoluprace.

Stereotypni chovani je ve spole¢nosti podniceno medii a ptiklady Spatné praxe.
Mnoh¢é osoby pecujici pak nechtéji vyuzivat sluzby, které jsou ur€itym specifikem jen
pro danou cilovou skupinu déti. Také né€ktefi maji nazor, Ze tyto pobyty podporuji

exkluzi déti z ndhradni rodinné péce.

Diskuze a zavér: Vyzkum odhalil, Ze respitni pé€e pfinasi v pozitivnim smyslu osobam
pecujicim oddych, odpoc¢inek, psychohygienu, ¢as pro sebe, nové kladné zazitky
a zkusSenosti, které déti ziskaji. Byl zjistén také negativni vliv na osoby pecujici. Tento
vliv se pak projevuje na ztratu soukromi, vychovy ditéte, vztahu s kli¢ovou
pracovnici a vlivu na celkovou atmosféru rodiny a stigmatizaci déti a osob

pecujicich v ndhradni rodinné péci, konkrétné tedy v péstounstvi.

4.7.2 Vyhodnoceni vyzkumné otazky ¢. 2: Jaké oblasti Zivota osoby
pecujici ovliviiuje respitni péce?
Na zéklad¢ analyzy rozhovorti vyplynula skutecnost, Ze zasadni lidskou oblasti, kterou

respitni péce ovliviuje je psychika. Dale byl zjistén také vliv na oblast zdravotni, coz

S oblasti psychickou souvisi. Pé&stouni opakované¢ hovoii o odpocinku a vlastni

47



regeneraci sil v dob¢ pobytu ditéte na aktivitach respitni péce, dale o ¢asu pro sebe, Casu
pro partnera, ¢asu na uklid, ndkupy, ¢teni, vzdélavani, vyfizeni zalezitosti na uradech,
¢iu l€kar, Casu na navstévy, nic nedélani, praci kolem domu, praci na zahradé,
dovolené, vystoupeni z béZzného stereotypu, prevenci vyhoteni. Fakt, Ze respitni péce
ma zasadni vliv na prevenci vyhofeni také popisuje Macela (2013, s. 2). Uastnice &. 4
se ktomuto vyjadfuje nasledovné: ,Respitni pée ma svij psychologicky vyznam
V podpoie péstount a ditéte. Jedna se dilezitou soucast komplexni péce o rodinu.
Nemyslim, ze by péstouni cilené¢ vyhledavali respitni péc¢i jako nastroj podpory, ale
vnimaji respitni péci jako vyznamnou pomoc v péci o svéfené dité. Jak je tato pomoc

vyznamna vnimaji péstouni predevsim skrze reakce ditéte po navratu z akei.*

Vliv na zdravotni stav je také popisovan takto: ,,Manzel ma kiecové zily, tak po
operaci byl v laznich a ja chtéla s nim, jinak se moc nikam nedostanu a tam jsme mohli
byt spolu. No ale co s déckama. Tak sestra byla na placeném hlidani a pak paragraf a ja

paragraf na chlapa. No zajistit to, abychom mohli odjet, Zadna sranda* (U¢astnice &. 1).

Propojenost vlivu na psychiku a zdravotni stav je zjistén ve vyroku: , Kazdy
jedinec by si mél od détstvi budovat svilj osobni prostor, mit ¢as pro sebe. Rodice, ktefi
to neumi, neuci to ani své déti. VSichni si pak ptipadaji ptetizeni, nic nestihaji, vSechno
je vyCerpava. Ale pokud chceme pecovat o druh¢, tak musime zacit u sebe, pecovat
0 sebe. Napied se musime postarat o sebe, pak se miizeme starat o druhé, a pokud tak
ned¢lame, dochazi ke zdravotnim problémim, hlavné zdivodu pretiZeni,
psychosomatiky. Mam z praxe zkuSenost, kdy dochazeli lidé s bolesti, stézovali si
kazivosti zubtl, Cast&jSimi Urazy, travici problémy, jako nechutenstvi, ¢i zvySeny piijem
potravy a zvySenym uZzivanim 1ékii. Ditvodem bylo psychické neosetieni* (Ucastnice

&.5).

V nasledujicim textu prace budou popisovany dalsi oblasti, které¢ z vyzkumu
vyplynuly. Uéastnice zminily oblasti: finanéni, vychova, socializace a navazovani
novych piatelstvi, sexualni Zivot, vztahy (s ditétem, s klicovou pracovnici,

biologickym ditétem), sexualni Zivot a osobni rist.

Finan¢ni pomoc rodin€ (viz. 3.3 Respitni péce a finance) pfi zajisténi hlidani je
vniména jako pomoc, ptispévek, pfilepseni, dopfani détem. Vysledem rozhovort v této
oblasti je, ze ndklady spojené jak s ucelovym hliddnim déti, tak placenim akci pro déti,
jako jsou tabory, lyzaky, sportovni soustfedéni, Skoly v ptirod€¢ jsou pro rodiny
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zatézové. Bez financni podpory respitni péce by osoby pecujici museli finance usettit
Z jinych zdroji anebo omezit pobyty déti. To by mélo za nasledek zklamani, otazky, zda
praci odvadgji dobie, pochyby o pomoci a podpofe sytému, vyhoteni, vahani zda bylo
dobré, dit¢ vzit do rodiny, ¢i zda neomezuji vlastni déti, ale také by doSlo k vyc¢itkam

jak ze strany déti, tak ze strany osoby pecujici.

,,U tolika déti si nemuzete dovolit platit vSechny lyzaky a turist’éky a ten ... no
honem ... jak se tam poznavaji (adaptacni kurz), ... a kurzy ve $kole ... toho je moc
a viechno drahé, tak to pomaha“ (Ucastnice &. 1). ,,U svych déti jsem respitni pééi
vyuzivala predevs§im formou cCerpani pfispévku na tdbory. Tato forma mi pfisla
nejlepsi (Ucastnice &. 3). Napada mé, jesté na doplnéni, Ze ¢astku piispévku jsme také
mnohdy vyuzili na spoleénou dovolenou (Ugastnice ¢&. 3). Finanéni néklady na dit& jsou
vyss8i, nez Cini piispévek na thradu potieb ditéte (viz. 3.3 Respitni péce a finance).
Finan¢ni pomoc napomaha k odpocinku osoby pecujic, kdy je dit¢ svéteno dalsi osobé.
Péstounska péce apeluje na osoby pecujici, aby s ditétem travily co nejvice ¢as. Z toho
hlediska dochazi ke zkraceni pracovnich tivazkli nebo zméné zaméstnani. Mnoha osob
pecujicich zlstava v domacnosti, aby se mohlo plné vénovat potiebam ditéte, coz ma

vliv na rodinny rozpocet.

Dalsi oblasti je vychova. Osoby pecujici se Casto potykaji s problémovou
vychovou déti, s problémovym chovanim. Dé&ti se Casto potykaji s projevy uzkosti,
obav, nizkého sebevédomi, manipulace s druhymi, impulzivity, agresivity, problémy
s udrzenim oc¢niho kontaktu, problémy s dotykem, nerovnomeérnosti psychosocialniho
vyvoje, poruch emocniho vyvoje (strachu a tzkosti, emocni lability a nezralosti,
alterace vys$Sich citl,, chudosti emocnich vztahl, socidlni provokace). Déti byvaji
socialné nejisté a obtizné€ se orientuji v kolektivu a v interpersondlnich vztazich (viz. 3.2
Respitni péce a mezilidské vztahy). Osoby pecujici tedy v ramci respitni péce vyuZzivaji
»terapeutil na pobytech, kde cilem respitni péce je pobyvani ditéte mimo domov, kde
dochézi k intenzivni a individualni praci s ditétem a kde vystupem je sdéleni pecujicim,
jaké jsou mozné formy prace, komunikace a ndstroji pfi nechténém, patologickém
chovani.

»... Na pobytech jsou déti v jiném prostfedi, sjinymi osobami nez doma.
Vystoupi ze stereotypniho chovani, které maji doma naucené. Jsou v kontaktu

s odborniky, ktefi se s nimi bavi jinak, neZ péstouni doma ...“ (Ugastnice &. 5). Tim
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dochazi jednak k diagnostice ditéte, pozorovani projevi, spoustécti apod. Po pobytech
je pak rodindm nabizena konzultace z analyzy a evaluace chovani ditéte.

,»-.. Vnasi doprovazejici organizaci mame moznost nasledn¢ nabidnout osobam
pecujicim konzultaci s psychologem, pfipadné i rodinou terapii. Klicova pracovnice
rodiné tuto moznost pfipomene a na péestounech je, zda se rozhodnou konzultace
s psycholozkou vyuzit. Vice ale situace konzultuji s kli¢ovym pracovnikem, ktery je jim
bliz a pobytii se také ucastni. Nékdy se piimo ptaji na metody a postupy, jak se ditétem
pracovat, proto je individudlni forma pfistupu na pobytech chténd a potiebna*
(Ucastnice &. 5).

»-.. U déti se na pobytech projevuji problémova chovani jako 1zi, kradeze,
pomocovani, Sikana a kyberSikana a stim vS§im si musi pracovnici na pobytech
kvalifikované poradit ...« (Ugastnice ¢&. 2). Znalost projevii ditéte, pochopeni chovéni
a vychova ditéte je jednou z hlavnich naplni prace osoby pecujici. Ve chvilich, kdy
si rodina nevi rady, je v koncich, ¢i vaha, zda jsou vychovné kroky spravné, ptichazi
moznost vyuziti respitnich pobytl s pfitomnosti terapeuta, kde vysledkem je pomoc
a podpora roding, sdileni novych informaci, ¢i zkompetentnéni osoby pecujici pro dalsi
vychovu. Ugastnice ¢. 4, klinicky psycholog, k tomu dodava vysvétleni:

,»NEktefi péstouni neumi fesit vychovné problémy ditéte nebo pouzivaji méné
vhodné zplsoby naptiklad tresty, kiik, zakazy a podobné, které mohou naopak
problémové chovani zhorSovat. V rdmci respitni péce je na dit€ plisobeno jak
preventivng, to znamena, uc¢i se danym pravidlim, spolupracuje s pracovniky, uéi se
od ostatnich déti. Preventivni napln respitni péce je dle mého soudu castéjsi. Zaroven
mize byt naplin akci i kurativni, kdy si dit¢ mize od domaciho dusna na pobytu
odpocinout, miiZze o svych problémech mluvit s pracovniky, hledat vhodné&jsi zpisoby
feSeni, rozmyslet si, co bude délat po ndvratu domti a podobné. Dilezitost pro pecujici
osoby vnimam ve spoleéné komunikaci s pracovniky doprovodné organizace,
v ziskdvani informaci o specifikdch chovani ditéte a o moznych strategiich feSeni
pfipadného problematického chovéani ditéte. Vyznam je i v posilovani rodicovskych
kompetenci osoby pedujici* (Ucastnice &. 4).

S vychovou ditéte blizce souvisi socializace ditéte a prevence izolace ditéte,
které je ovlivnéno tézkym Zivotnim piibéhem ¢i traumatem. Soucasné se do exkluze
dostava také osoba pecujici (viz. 3.2 Respitni péce a mezilidské vztahy). Sdileni
problémt, ¢i piibéhld souvisejici s vychovou a praci péstouna je velmi emotivni
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a intimni zéleZitosti. Cas traveny s vrstevniky je pro déti pfinosny a rozvijejici. Prace se
vSak zabyva vlivem na osobu pecujici a z tohoto diivodu je budeme vénovat zaclenéni
pravé téchto osob. Pod stejnou skupinu nyni bude zahrnuta také oblast navazovani
novych pratelstvi, jelikoz ,,sdileni s prateli“ je jedna z forem sekundéarni socializace.
Osoby pecujici uvadeji, ze nékteré z forem respitni péce jsou spolecny pobyt s détmi,
kdy v nékterych ptipadech zaroven napliuji povinnost vzdélavani. Na téchto pobytech
se pak setkava skupina lidi, ktefi zazivaji podobné problémy, ¢i radosti. V souvislosti
stimto vlivem uvadéji pojmy jako ,kamaradstvi®, ,davéra“, ,stejné problémy*,
,rozumime si“, ,,povidani“, ,klaboseni bez dé&ti“, ,,pochopeni®. V rozhovorech pak
0 t&chto pobytech mluvi Ugastnice ¢. 1 takto: ,,... a my tam tieba s manZelem veder
jdeme na prochéazku ... 1 kino tam méli ... a pravé i tu kamarddku mam od tama ... my
se nav§tévujeme 1 s rodinou, ma nase déti jak své ..., ... vzdycky se na nés tcsil, ale
myslim, Ze to pro n¢j byli pfijemné chvile, a¢ to nikdy nepfiznal ...“ Prace péstount je
velmi naro¢na a ve spolecnosti kritizovana. Péstouni proto radi pfijimaji dalsi péstouny,
pro sdileni dobrych i $patnych zkuSenosti. Tento vliv zplsobuje smifeni se s limity,
uvédoméni si dalSich moznosti a navozeni novych vazeb na osoby, které je chéapou,
Vznikaji tim skupiny, které se navzdjem vyhledavaji, kontaktuji a napomahaji si
(Uéastnice &. 1).

Vyzkum odhalil vyznamnou kategorii — vztahy. Ty jsou rozélenény do tfech
vétvi: vztah s ditétem, s klicovou pracovnici, biologickym ditétem. Vztahy jsou
nedilnou soucasti rodinnych celkd, (viz. 3.2 Respitni péfe a mezilidské vztahy).
Navazani vztahu s traumatizovanym ditétem je velmi naro¢ny a zdlouhavy proces.
Ucastnice ¢&. 3 vyikla: ,,... fixace na nahradniho rodi¢e rozhoduje o spokojenosti ditéte
...“Jak bylo z vyzkumu vyhodnoceno, tak respitni pé¢e ma nemaly vliv i na tuto oblast.
Vyzkum zjistil, Ze odlou¢eni mé pak za nasledek ,krasné vitani®, ,,nové zazitky, které
sdilime®, ,,ditéti se po nds styskd®, ,jsme mu pak vzacnéjsi“, ,,t€Sime se na sebe.
Vlivem téchto faktii osobé pecujici dochazi, ze dité je jiz emocni soucasti rodiny, ze je
»soucast celku®, ze pobyt ditéte v rodinném prostiedi je zddouci a ze ,,ud€lali dobie,
kdyz si dité vzali“. Odpocinek osoby pecujici v souvislosti s navratem ditéte pak pfinasi

,nove sily®, , ocekavani, ,té€Seni se®, vice ,,fyzického mazleni*.

Vztah, ¢i spoluprace osoby pecujici s kliCovym pracovnikem je pak ovlivnéna
tim, Ze se doprovodny pracovnik pfi ptipravé akce setkava s rodinou velmi intenzivné,

zjistuje informace o ditéti pomoci dotazniku, pfipravuje dit€ na pobyt s pfitomnosti
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pracovnika, prohlubuje vztah s ditétem, setkava se s ditétem celodenné a v situacich,
které bézné navstévy v domacnosti neumozni. Tim také vznik4 vliv na osobu pecujici,
jelikoz pracovnikovi daveétuje, sveéfi mu dité, poda osobni informace, konzultuje mozné
krizové situace a nasledné po pobytech hodnoti projevy ditéte, jeho spokojenost a ¢i
nespokojenost. Vztah s klicovou pracovnici se tvoti uz pii ucelovych respitnich pécich,
tedy kratkodobych.

Ugastnice ¢&. 1 se ke kliové pracovnici vyjadiuje: ,My méli jednu moc hodnou
a super holku, znala naSe décka, véd¢€la, co a jak a divérovala jsem ji, to uz mate po
téch létech skoro jako rodinu. Tu jsem asi zadala Castéji a byla u nas fakt jak doma“
a nasledné doplnila: ,,Markétka jezdila i na tabory, ¢i pobyty i ty vzdélavaci i ty pro
décka a bylo to luxusni, protoZe je znala, nemusela jsem se bat a véd¢la jsem, ze tam
maji toho svého, vite, jak to myslim? Jako Ze se prosté nemusim bat no.” Vliv je pak
dlouhodoby. ,,.. jak jsem uz zminila, citim se pak klidné&j$i, nemyslim tolik na to, co se
tam d¢je. Pracovnice znéd specifika mych déti a denni ritudly a vi, jak déti reaguji
a chovaji se. Rikdm, mé déti uz nejezdi, ale pracovné vnimam, Ze si na pobytech hlida
kazdé ditko toho svého klicdka a naopak. Uz jsou to ,kamarddi“. Také u podpisu
piihlasek se péstouni ptaji, kdo jede jako doprovod. Uz jsem 1 zazila, Zze kdyZ nejela
kli¢ova pracovnice rodiny, dité na pobyt nechtélo, coz pé€stounku hodné vykolejilo ...*

(Ucastnice &. 3).

Stejné tak zasadni pro funkéni formu rodiny je vztah s biologickym ditétem.
Mezi vlastnimi a pfijatymi détmi mnohdy vznika rivalita, soupefeni o pozornost, pocit
,odlozeni“. Rivalitu Ugastnice &. 5 vysvétluje takto: ,,Pfijedou (déti ptijaté) z akce
nadsené, plné dojmil a pestounlim najednou piijde lito, Ze to nezazili déti (biologické)
snimi. Vzhledem ke svému véku, ¢ zjinych divodd tyto Ccinnosti s détmi
(biologickymi) vSak neprovozuji. Mozna by bylo na navrhu a na zvazeni, zda déti
nebrat oboje. Makalo by se na vztazich a péstouni by vazné méli odpocinek. Mozna

zajimava mysSlenka na zvazeni.*

Ucastnice & 2 pak dochazi k zamysleni: ,je zde bod k zamygleni, a to jsou
biologické déti péstounil. Brat je na pobytové akce pro pestouny, ¢i nikoliv? Sama jsem
se nedostala do situace, kdy by péstouni, se kterymi jsem spolupracovala, toto
potiebovali fesit. Vzdy jde o individudlni situaci, ke které¢ je potieba individudlné
pfistupovat.*
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Zakon o socialné-pravni ochran¢ déti (Zakon ¢. 359/1999 Sb.) to vSak dosud
neumoznuje. Cas pro biologické déti je pro osoby peéujici vyznamny a jak odpovédi
ve vyzkumu uvadi, tak pfevysuje vazbu s ditétem piijatym. Aby se péstoun citil dobie
a byl vyrovnany, je nezbytné, aby byly zajisténé také déti biologické. Spole¢né zazitky,
uspokojovani potieb déti biologickych a cas traveny spole¢né je umoznén prave
Vv obdobi, kdy dité¢ sveéfené pobyva na respitnich pobytech. Vstup ditéte, at’ jiz

biologického, ¢i ptijatého ovlivni rovnéz partnersky zivot.

Manzelé na sebe maji mnohem mén¢ Casu, nemaji priliS moznosti byt spolu
0 samotg, zajit si do spolecnosti, ¢i napliovat fyzické potieby. Péce o dit¢ je prace
dvacet Ctyfi hodin, sedm dnt v tydnu, hlavné pokud jde o dité¢ s deprivacni poruchou, ¢i
dit¢ sranym traumatem. Vyzkum tyto fakta potvrdil, a dokonce doSlo k rozsifeni,
o hadky, spory ve vychov¢, inavu, Zarlivost vici détem. Odborné pracovnice, které se
ucastnily na vyzkumu, popisuji, jak jsou jejich psychologické ambulance plnény
manzelskymi pary z divoda pochyb o setrvani ve vztahu, ¢i odlouceni pravé z divodia
péce o sveéfené dite.

Utastnice ¢ 1 velmi oteviend v souvislosti srespitni pééi oteviela téma
manZelské sexuality. Uvedla: ,,... jest¢ vam feknu, ale to uz je dyl, kdy byl manzel
jesté chtivy...(smich) to vite, s tolika détmi a Ze u nas v loznici bylo pofad plno ... on si
domluvil s tou vedouci, Ze nam da pokoj na druhé budové ..., ,,... u toho vzdélavani
a tam vam byla i socidlka (mysleno socidlni zdzemi) a celé moc pékné a oni si déti ...
ale to byli uz s nam jen tfi mali ... vzali na noc k sobé ... (smich) ... no to jen tak
k doplnéni ... ale manzel na to vzpomina dodnes a rad ... to si jini ani neuvédomi, ze

neni ¢as a prostor na nic milého, jako vite, jak myslim ...*

Utastnice dale navéazala také na edukaci a prevenci sexuality u déti, kdy
vyzdvihla tematické pobyty pro dospivajici déti. Ucast divky na respitni akci mél vliv
na osobu pecujici tim, ze usnadnil naro¢ny vychovny a edukacéni dialog, ktery je vSak
Vv ¢lovéka v dob& dospivani zasadni ,,... ono 1 ty déti n€kdy potiebuji mluvit s n€kym
jinym ... jako 0 tom a tak ... ja byla rada, kdyz Zanda byla na tom pobytu, kde to bylo
pro holky a mluvily o takovych citlivych vécech ... jako ona uz hodné védéla, uz mé¢la
I menstruaci, ale ja nevéd¢la, jak s ni mluvit o tom ... jako antikoncepce a sex a takové*

(Ucastnice &. 1).
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Na zékladé¢ vyzkumu je mozno konstatovat, ze pobyty pro déti, které maji
tematickd zaméteni, jsou tedy pfinosem pro osoby pecujici a maji vliv. ,,Letni pobyty
maji raznd zaméfeni. Pravidelné¢ poradame filmovy pobyt, sportovni ¢i turisticky pobyt
pro chlapce, beauty pobyt pro divky a pobyt zaméfeny na déti mladSiho skolniho véku,
kde je jedno dité na jednoho asistenta (Uéastnice &. 5). Pracovnici na pobytech maji
mohou nasledn¢ s détmi konzultovat myslenky a otdzky, které déti k tématiim napadaji.
Usnadnuje to osobam pecujicim vychovu. Pii povidani na pobytech se obCasné také
oteviraji témata, kterd pro déti mohou byt spojend s ranym traumatem a ktera dosud
nevyslovila. 1 v téchto piipadech péstouni kvituji pozitivni vliv. ,,.. ona pfijela, védéla
tolik, ja jsem se Cervenala, Ze ona to tak vi ... spi$ ucila ona mé (smich), ale dobfe tomu

... myslim, Ze pou¢ila pak i tu mladsi ...* k tomuto fekla Ugastnice ¢&. 1.

Dalsim vlivem, kterym se prace bude v této kapitole zabyvat, je osobnosti rust.
Utastnice se shodly, Ze osobnosti riist osoby pecujici je nedilnou souéasti nahradni
rodinné péce. Vyzkum zjistil, Ze at’ uz zpétné vazby z pobytl, ¢i ¢as vénovany studiu,
pfemysleni a uvédomovani, doba opusténi bez déti posiluje osoby pecujici
V osobnostnim rustu. ,,... pak jste par dni sami bez déti a odpocivate a myslite a najedou
vite, Ze to vyznam ma a Ze jste udélali dobie a Ze vdm chybi, a t&Site se na n¢, a to je
nejzasadnéjsi ... to uvédomeéni nebo probuzeni nebo nadechnuti, ¢i jak to chcete nazvat
... a hlavné 1 ted’ jak studuji, na staré kolena, tak je kaZzda minuta volna z nezaplaceni.
»-.. Ono celd ta péstounskd péce je velky rozvoj, ale co se tyce studia, tak bych
potiebovala daleko vice dnt, kdy déti nékam odjedou (smich) ...* (Ugastnice &. 1) Dale
pak Ucastnice & 1 fekla, Ze ,se tolik naugila, pochopila, zménila se. A i mij

manzel...1 tu praci ménil kvili détem a jak se zménila celd rodina a okoli...*.

Diskuze a zavér: Vyzkum odhalil, Ze vliv respitni péce zasahuje do mnoha Zivotnich
oblasti osoby pecujici. Ukdzalo se, Ze zasadni lidskou oblasti, kterou respitni péce
ovliviiuje je psychika a tedy obecné vliv na oblast zdravotni. Ugastnice zminily dale
oblast finan¢ni, vychovy, socializace a navazovani novych pratelstvi, vztahu
s ditétem, s klicovou pracovnici, biologickym ditétem, sexualniho Zivota

a osobnostniho rustu.

Vyzkum prokézal, Ze respitni péce ma jak preventivni, tak kurativni vliv na Zivot
osoby pecujici. Osoby uvadéji, ze respitni péce je nutnou soucasti pée o osobu pecujici
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o dit¢ v ndhradni rodinné péci. Dale bylo zjisténo, ze by osoby pro vétsi a zasadnéjsi

vliv ptivitali vyssi pocet dnil respitni péce.

4.7.3 Vyhodnoceni vyzkumné otazky €. 3: Jak ovliviiuje nabidka

respitni péce vybér doprovodné organizace?

Jak jiz bylo v teoretické ¢asti popsano, respitni péci zajistuji ve velké mife doprovodné
organizace (viz. kapitoly 1.1 Prava a povinnosti osob pecujicich a 1.2 Statistické udaje
0 pecujicich osobach). Béhem zjistovani se ukazalo, Ze respitni péée ma vliv na osobu
pecujici také pii vybéru doprovodné organizace. Z rozhovorl s Zenami vyplynulo vice
nazoril ohledné vlivu nabidky respitni péce. Uvedly vSak, Ze osoby pecujici si vybiraji
doprovodné organizace také dle nabidky respitni péce, a¢ to nebyva prioritni divod.
Jako prioritni divody zminily: misto organizace, doporuceni, dostupnost,
poskytovani vzdélavani. Respitni péci zeny pak vnimaly z vice hledisek. Jednim
z hledisek, které se promitlo v odpovédich Etyfech tcastnic, byla finanéni nabidka

respitni péce.

»Ja vim, Zze nékdy vam ani nechtéji fict, co nabizeji, at’ u nich ziistanete. To ja Sla
najisto tam, kam mi fekla znama, Ze proplaceji celé vzdélavani, a 1 ty pobyty,
a i hlidacky, a tak, a Ze to davaji i v rodiné, protoze druha tikala, Ze tieba neproplaceji
hlidacky a ja nechavam hodné u déti sestru nebo jeji dceru a to je za penize ..., ...
vlastné jak jsme se st€hovali, tak jsme meénili organizaci, a tam byla jen socialka
(mySleno oddé€leni socidlné-pravni ochrany) a ti ze budou proplacet a Skolit, ale Ze
nebudou délat pobyty a tak ted” k ndm jezdi az z Mostu, ale to nevadi, pak jsme je

zmenili ... (Ucastnice €. 1).

»-.. aZ se rozkoukaji, zaCinaji pak zjiStovat, zda by jim jind doprovazejici
organizace nenabidla néco lepsiho, vyhodnéjsiho ... (Ugastnice &. 2). ,,Péstouni se
nékdy koukaji na vysi finanéniho pfispévku organizace a podle toho se orientuji pii
vybéru doprovodky.“ (Ugastnice ¢. 5). Vyzkum tedy zjistil, Ze finanéni nabidka
a proplaceni pobyti ma vliv na osobu pecujici pii vybéru doprovodné organizace.
Diivodem je moznost vycerpat co nejvice financnich prostiedkl statem poskytnutych
natuto sluzbu. Osoby pecujici daji na doporuceni druhé osoby a volné méni

doprovodné organizace, coz zdkon umoznuje, a ¢erpani piispévky.
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Dalsim kritériem, které ma vliv na osobu pecujici pii vybéru organizace, bylo
uvedeno personalni obsazeni respitni akce. Teoreticka ¢ast se mu vénuje v kapitole 3.2
Respitni péce a mezilidské vztahy. Vlivem na vybér organizace bylo personalni
zajisténi, které spliiuje nésledujici pozadavky: znat rodiny a déti, disponovat znalosti
problematiky néhradni rodinné péce, byt empaticky a znaly déti s ranym traumatem,
profesionalita a zkuSenosti pracovnikl nez kvantita nabizenych aktivit v rdmci respitni
péce, zodpovédné a zralé osobnosti, lidi s napadem a radosti. Ugastnice &. 2 vyslovila:
,Je vSak na kazdé organizaci, jak k respitni péci pfistoupi, jak oddané a blaznivé ma
pracovniky a na kazdé jednotlivé péstounské roding, jak bude moznosti respitni péce
vyuzivat®. Je velice dulezité, aby pracovnici Gcastnici se respitni péce méli dostatecné
vzdélani, osobnostni kompetence a empatické nastaveni.

,Chybi legislativni uchopeni a dostatek motivovanych pracovnikd. Také
pozadavkem na tercidlni vzd€lani pracovnikd dochéazi k tomu, ze prace s détmi na
pobytech je pro né neatraktivni. Naroky na vzdélani dobrovolnika pro tyto pobyty jsou
neumérné. Pro tyto pobyty je nutny kvalitni pracovnik, ktery umi s détmi navézat vztah,
komunikovat s nimi, naslouchat, pfechazet krizovym situacim, vnimat dit¢ jako
individualitu s jeho minulosti a prozitky, ale také odbornik, poradce. Pracovnik musi
mit nasazeni, které je potfeb na pobytech vlastné celodenné a byt ochotnd pomoci se
v§im, co dité¢ pozaduje. Mnohdy jsou ukony pro pracovnika v no¢nich hodinich
naro¢néjsi nez pres den. Na druhou stranu je potieba, aby se pracovnik umél vratit na
uroven ditéte, hral hry, blbnul s détmi, vymyslel program, Ucastnil se sportovnich
a hernich aktivit. Nezapominejme také na planovani akci, kdy je potfeba zajistit
potiebné, objednat a domluvit podminky pro specifickou skupinu déti“ (Ugastnice ¢. 5).

Osoby pecujici svétuji t€émto osobam déti, na kterych jim velmi zaleZi, vytvareji
vazby a neni jejich z4jmen ditéti ublizit, a to hlavné diky nezkuSenému a odborné
neproskolenému personalu. ,,... déti maji Spatné vzpominky, traumata, neveti lidem
a kdyz se v tom pak né&jaky neSkoleny pracovnik hnipd, je to spi$ natruc, neZ pomoc

., ... Vy se snazite s témi déti najit spolecnou otevienou cestu a pak dojedou domu
atieba se s vami ani nebavi a je vSe zase zpatky na zacatku, protoze se jich treba
dobrovolnici nesikovné ptaji na jejich ptibéhy ... uvedla Ugastnice &. 1. Osoby pedujici
chtéji mit jistotu, ze o jejich déti bude dobte postarano. Jsou si védomi odliSnosti déti
a individualitou jejich déti. Pro klidny odpocinek a vyuziti sluzby je pro osobu pecujici
nutné znat persondlni obsazeni a védét, Ze je persondl pfipraveny na krizové situace.
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,»INO Ze je tam vychovavaji ...tam tfeba jednou socidlni pracovnice a néjaké terapie tam
zkousi a blbnou déckam hlavy a tfeba se to ani nehodi....jako ze by méli mit taky
prazdniny a klid a ne porad starosti. Ono to jako pak ovlivni 1 nas, nebo ¢ekate, S ¢im
dojedou a jaké budou mit otazky anebo néjaké zkusSenosti. Hlavné i od jinych déti a pak
to zase bude nékdo fesit a jezdit ndm domi.“ (Ucastnice &. 1). Ugastnice ¢&. 2 pak k vlivu
personalniho obsazeni sd¢lila nasledujici:

»lato cinnost nikdy neni a nemiize byt ukolem jednotlivce. Je potieba
spoluprace tymu nékolika osob. Kazdy do toho pifinasSi kus sebe a své poznatky
a napady. Kazdy jsme jiny, tak jako kazd¢ dit¢ v péstounské péci je jedine¢né a riznym
détem vyhovuje rizny pristup riznych pracovnikii. A také péstouni rozdilné reaguji
na rizné pracovniky. Vztah mezi pracovnikem na respitni akci a péstounem je velmi
dialezity. Péstouni ndm svétuji své deti, za které jsou zodpovédni a ocekavaji, Ze o né
bude postarano dle jejich predstav.*

Dale pak v rozhovoru sdé€lila: ,,P&stouni jsou radi, kdyZ je na akci osoba, kterou
osobn¢ znaji, duvetuji ji a mysli si, Ze se na ni mohou spolehnout. Vzdy se péstouni
i déti na navstévach ptali, zda se akce také zucastnim a kdo z doprovodné organizace
tam bude* (Ugastnice ¢. 2).

,J€ potieba znalost problematiky. Znalost prace s détmi, a hlavné znalost
projevu déti s traumatem. Také je potieba, aby to pracovnika bavilo, nejezdil za trest
anebo jen Ze musi. Kladla jsem vZzdy velké naroky, dokud jsem si sama nevyzkousela
tuto praci a je to opravdu naro¢né.* Tato UcCastnice také urcila, jaky by mél byt personal,
aby byla klidnd a déti mu svéfila. ,,ProSkoleny, profesionalni, znaly problematiky
nahradni rodinné péce, moznd trochu vesely a hravy k détem, se zdjmem o déti. Nékdy
ptiliS zkuSenosti vede k vyhofeni a pfemife zodpovédnost. Chtélo by to néjakou
rozumnou kombinaci. (Smich). Ale sama vim, jak se z pobyti vracim unavena. Nékdy
je to naro¢né skloubit. V noci hlidate déti, ve dne bavite a délate program a dohled na
intervence. ..rozhodné to musi byt tymova zalezitost* (Ucastnice &. 3).

Vyznamnym se pii vybéru organizace osobou pecujici ukazala také podoba
a konkrétni forma, ¢i program nabizi respitni péce Viz. kapitola 2 Respitni péce.
Ucastnice uvedly, Ze je individualnim pozadavkem kazdé rodiny na respitni pééi jina
forma; dle v€éku, moznosti, vztahti a vazeb v rodin€. Rozhovory bylo dokézano, ze
rodiny s mensimi détmi voli spiSe formu proplaceni finan¢niho piispévku na ucelovou
respitni péci, zatimco rodiny se starSimi détmi rady vyuziji a vyhledavaji formu
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pobytovou, tedy cast na vicedennich akcich. Pokud je tedy nabidka pestra, je vétsi
pravdépodobnost, ze dojde k Cerpani sluzby ze strany osoby pecujici. ,,U svych déti
jsem respitni péc¢i vyuzivala predevsim formou Cerpani ptispévku na tabory. Tato forma
mi pfisla nejlepsi (Ugastnice &. 3). ,,Malé déti nikam jezdit nechtély, a to nejen ty nase.
Navic je i lepsi, kdyZ jsou malé déti s rodinou. Naopak pubertdci ti uz radi nékam
vypadli, idedln¢ na dyl a se svymi vrstevniky. Hledali jsme tedy organizaci, ktera

poskytuje tabory, které potadaji sami“ (Ucastnice ¢&. 1).

Zajimavym zjisténim bylo, Ze péstouny ovlivni pifi vybéru organizace také
nabizené zahrani¢ni lokality, Které v ramci respitni péce nabizi. ,,Velky zajem jsme
m¢éli o pobyt u mofe a ten takhle organizace neposkytovala, tak jsme s nimi dohodu
nepodepsali* (Ugastnice &. 1). Osoby peéujici si jsou védomé svych limitd, kdy nemaji
jiz zdravi, vk, finan¢ni jistoty pii naplni volného ¢asu. Nechaji se ovlivnit nabidkou,

ktera poskytuje napiiklad vylety na vodé, do hor, zahrani¢i a pobyty zazitkové.

Spojeni pobytl respitni péce s doplnénym programem O vzdélavani osoby
pecujici (viz. 1.1 Prava a povinnosti osob pecujicich) je také kritériem, které osobu
pecujici ovlivni pi1 vybéru. Je to tim, zZe osoby pecujici maji volny ¢as, mohou splnit
zakonnou povinnost a zaroven maji zajiSt€éné odborné hlidani. Ve€ery pak pii pobytech
rodiny travi spole¢né, coz je pfikladem dobré praxe pro vytvareni spole¢nych zazitkd.
Pokud se tyto pobyty odehraji na misté, které¢ dotvaii atmosféru (naptiklad v zahranici
U mofte), pak se to pro osoby pecujici stdva zasadnim kritériem pro volbu doprovodné
organizace. V takovych ptipadech dochazi k setkavani se a sdileni zdrojt i limit rodiny
v okruhu dalsich osob pecujicich, coz je v zajmu osoby pecujici a je chténé pro dobrou
spolupréci s doprovodnou organizaci. K pobytim u mote se v rozhovorech vyjadfily tfi
Gicastnice, priemz Ugastnice ¢. 2 vyjadiila urdita uskali, které pobyt u mofe piinasi

Z pohledl organizétora.

,»Nebezpecné byly spiSe pro pracovniky a organizaci. Pfece jen poradit si
se tieba, Ze péstounka zatajila, Ze divka byla ve styku s neStovicemi a ty se projevily
prvni den pobytu s nami u mote. Césteéné to ovlivnilo program celé skupiny, a hlavng

zamestnalo po celou dobu jednoho pracovnika. Hlavni problém vSak je s povéfenim
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organizace, které je platné jen pro urcité uzemi v ramci Ceské republiky, nevztahuje se

pojisténi a podobné.* (Udastnice &. 2).

Utastnice &. 5 uvedla o této formé, Ze pobyt u moie je ,,Spise obchodnim tahem.
Organizace potiebuji k svému fungovani rodiny a statni pfispévek na ¢innost pro tyto
rodiny, coz pravé pobyty u moie jsou ndstrojem, jak rodiny ziskat. Ale ano, je to
lakadlo. Nase organizace také diive tyto pobyty délala, ale ukazalo se, pro pracovniky je
to narocné, jsou vice jak tyden od vlastnich rodin a ptinos pro déti nebyl uplné zasadni.
Také mame povéreni pro Moravskoslezsky kraj, kde také plati pojisténi, to je rizikové
a zakonem neoSetiené, takze tak. Také jsme vyhodnotili, ze se jednd o vétsi riziko.
Napriklad pti nemoci, smutku ditéte, patologickych projevech. Ze zacatku jsme fesili
také kradeze, Sikanu, nadavky mezi détmi, coz mélo nasledné dopad také na rodiny a na

naslednou préci s pracovnikem rodiny, kdy bylo snahou v$e vyfesit a vyvodit dopady.*

Vyzkumem bylo zji$téno, Ze pro osoby pecujici je nutnosti, pti vybéru organizace,
kvalita a zkuSenost a profesionalnim personal. Zaroven bylo zji$téno, ze respitni akce
voli jednotlivé pecujici osoby podle individualnich kritérii a pozadavki. Rozsah
nabidky je tedy jeden z ukazatelti kvality doprovodné organizace. Jelikoz jsou déti,
které se akci ucastni v rizném véku, stupni vyvoje, je chténé, aby nabidka pokryvala co
nejvétsi mnozstvi zadatelii, coz potvrzuje vyrok Ucastnice ¢. 2 ,,Z mého pohledu zalezi
pfi vybéru na konkrétnich détech a v jaké Zzivotni etapé se zrovna nachdzeji, a jaky
pristup k péstounské péc¢i maji. To ovliviiuje i to, v jakém véku se k péstountim dostali,
kolik let u péstount ziji, v jaké se nachazeji vyvojové fazi, jaky je jejich temperament,

v

veék podobné.*

Osoby pecujici vyhledavaji organizace, které v ramci respitnich akci maji
zkuSenost, jak pracovat s détmi s vyvojovym problémem, ranou deprivaci, ¢i

s poruchou citové vazby. Tento vliv byl komentovan nasledovné:

»Mnozi péstouni maji obavu poslat dit¢ na bézny tdbor nebo vylet se Skolou,
protoze jsou si védomi specifik ditéte. Opravnéné maji obavu, ze nezkuSeni
a neproskoleni pracovnici nemusi dit€ zvladnout a mize dojit k retraumatizaci ditéte.
Od respitni péce pestouni ocekavaji, ze pracovnici védi, jak specifiky s détmi v ndhradni

rodinné péci pracovat™ (Ucastnice €. 4).
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»--. Vyvézt autobusem déti nékam na vylet, to zvladne jakakoliv fyzicka osoba,
ale postarat se o vSechny potieby déti z péstounskych rodin, které maji sva specifika,
mnohdy nepfedvidatelné chovani, to umi jenom lidé¢, ktefi jsou vzdélavani v této oblasti,
a ktefi krom¢ profesionality maji 1 viely lidsky pfistup k t¢émto détem. Také mnozi
péstouni by nesvéfili dit¢ do rukou lidi, o kterych by nevédéli, jestli je zvladnou.
Pracovnik musi tedy neustdle dopliiovat své vzdé€lani, rozvijet své dovednosti, ale
I umé€t pracovat se stresem, umét odpocivat, protoze i tim jde ptikladem ditéti i osobé

pecujici ..., dopliiuje svym vyrokem Ucastnice €. 4.

Diskuze a zavér: V souhrnu z vyzkumnych rozhovord vyplyva, Ze nabidka respitni
péce ma vliv na vybér doprovazejici organizace osobu pecujici, a to po strance
finan¢ni nabidky respitni péce, personilniho obsazeni, konkrétni formy pobyti
a akci, propojenost se vzdélavanim osob pecujicich a zkuSenosti prace s détmi
Sranou deprivaci, vyvojovych a vychovnym problémem, ¢i s poruchou citové

vazby.

4.7.4 Vyhodnoceni vyzkumné otazky ¢. 4: Jaké jsou limity poskytovani
respitni péce osobé pecujici nebo jaké byste navrhla inovace, aby
respitni péce byla osobé pecujici ku prospéchu?

V nasledujicich vysledcich budou prezentovany limity a inovace, se kterymi ucastnice
vyzkumu V rozhovorech pfisly. Jako limitni i€astnice zminovaly legislativni uchopeni
respitni péce. ,,Chybi legislativni uchopeni a dostatek motivovanych pracovniki*
(Ucastnice ¢. 5). Ucastnice sdélovaly, ze uskalim jsou nejasné zakonné normy,
nejednotna metodika k organizovani pobyti, ¢imz se hodné 1isi také nabidka respitni
péce, personalni obsazeni i napln respitnich akci. S timto je spojeno také doprovazeni
rodin a konkuren¢ni boj 0 organizace s kvalitni, ¢i atraktivni nabidkou respitni péce.

Legislativa také nevymezuje vysi financniho prispévku, kde chybi kontrola,
kolik je které rodin€ poskytovano. Chybi ramec jakési jednotnosti a hranice, az kam
zasahuje volnost doprovodnych organizaci. ,,V kazdém ptipadé by meél stat zamakat
na jednotné a piesné metodice. Mélo by dojit k zhodnoceni dosavadnich zkuSenosti
organizaci a z toho vyjit“ (Ugastnice ¢. 4). Také je v tomto ohledu zminéna naro&nost

vyfizeni prispévku, kdy osoba pecujici je nucena podat zadost, dolozit dokumentaci
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0 pobytu ditéte, véetné financnich nakladd a nasledné cekd na schvaleni a vysi Castky,
kterou pfedem nezna. Podminky pro vyplaceni nejsou dany jednotné a transparentné.
Nejsou mnohdy ani soucasti informaci na webovych strankach organizaci a nejsou také
sdelovany telefonicky. Vliv na osoby pecujici je pak ten, ze ptispévky radéji neCerpani,
nemaji z toho dobry pocit, ¢i to ovlivni jejich pohled na pomocnou doprovazejici

organizaci. O vlivu neinformovanosti se vSak bude prace zabyvat v nasledujicim textu.

S legislativnim limitem také souvisi délka respitni péce (Viz. 2.2 Neucelova
respitni péce), ktera neodpovida ani zakonné normé dovolené (Dle § 213, zakona
¢. 262/ 2006 Sb. zakonik prace, ve znéni pozd¢jsich predpist ,,Vyméra dovolené ¢ini
nejméné 4 tydny v kalendainim roce®.) ,,Jak fikam, vice dni by bylo fajn ... vemte si, ze
kazdy zaméstnanec mé narok na 20 a nyni uz spiSe 25 dni dovolené. J& jsem vlastné

zaméstnand, a€ vlastné netuS$im, kdo je mij zameéstnavatel, abych si st¢Zovala* k tomuto

tekla Ucastnice ¢. 1. Zminéna v této oblasti byla také neinformovanost osoby pecujici.

,Neinformovanost, to je asi hlavni uskali. O cené, pobytu, personalu, programu,
a hlavné obecné o pobytech. ,,Mate pravdu, Ze ja, kdyz se stala péstounkou, viibec
netusila, co to je a co mi to nabizeni a Ze to mize byt dobré 1 zI¢! Nyni uz jsem asi
moudrej$i, nebo spis zkusSengj$i a tfeba 1 na setkdvanich péstount se to hodné fesi a lidé
se ptaji, tak mozna mé napada udélat néjakou brozuru nebo uz do téch smluv napsat, co
to je a co miZe zadat a jaké jsou finan¢ni moZnosti. Nebo kdyZz to nemulze byt
ve smlouvé, tak aspofi na strankach. Mam zkuSenost, ze nékde vam nefeknou lautr nic
a pak se divite* uvedla Ugastnice &. 1.

Pak vyrok doplnila, ze ,,co se tyCe proplaceni, dobré by bylo, at’ je jednotny
cenik, a ne Ze kazdy dava, kolik chce a druhému jinak a vlastn€ ani nevite, co moc
miiZete a co ne.* Stejné tvrzeni pak bylo zjisténo u Uastnice ¢&. 3. ,,Také by bylo dobré
doplnit zdkony o jasna pravidla, persondl, vzde€lani, dokumentaci, at’ se zamezi tutlani
informaci a zacne spoluprace. Také neni jasné, Ze pobyty u mote jsou legalni a zda
spojeni respitnich akci se vzdélavanim je zadouci. Zatim je to v rezimu, co zakon
nezakaze, to je povoleno.” Inovaci by pak mohlo byt nasledujici: ,,Doslo také k navrhu,
ze by existovala doporuceni, napiiklad v podobé webové stranky. Tedy vstup
nezavislého ¢lanku, ktery by mohl osoby pecujici informovat o moznostech a osoby
pecujici by méli moznost fict své doporuceni, nazor, &i kritiku® (Uastnice &. 1).

Utastnice ¢. 5 uvedla k tomuto: ,,...mapovala terén a zjitovala, kolik a na co mi kde
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pfisp&ji, mnohdy jsem informace viibec nedostala...”, ,,...kdyz vidéli mnou urputnost,
fekli, ze nemaji kapacitu...”. Jako dalsi bylo vyzkumem zjisténo, Ze je dilematické
a limitni, jaké by mé¢lo byt personalni obsazeni pobytii a zda je vhodné, aby pobyty
byly také terapeutické. Je zadouci, aby se i tyto kritéria objevovala v legislativni
podobg, a to jak pro ochranu déti, tak osob pecujicich, ¢i samotnych pracovnikd.

,»V organizaci jsme si mnohdy kladli otdzky, zda je vhodné, aby se klicové
socialni pracovnice respitnich akci mély ucastnit. Za mé je to vhodné, ja na akce jezdila
vzdy rada, ale je potieba pohlidat, aby akci nebylo mnoho a neovliviiovalo to bézny
vykon prace klicového socidlniho pracovnika. Déle si jasné pfedem stanovit, co s détmi
na akcich fesit a co jiz ne. Respitni akce by nemély byt terapeutické, pokud nejsou
pfimo potadany jako terapeutické* (Ucastnice &. 2).

Jak jiz bylo zjiSténo, persondlni obsazeni respitnich akci ma velky vliv, jak
na osoby pecujici, tak na déti. Zakon ani vyhladska nam v$ak neuklada jaké je optimalni
obsazeni pobytl. Také nejsou jasné dané naplné prace na respitnich akci zaméstnanct.
A tak jako unaveny pfesnou neni schopen zastdvat kvalitni vykon a dochdzi k vyhotent,
tak stejné je tomu u socialnich pracovnik.

,Nasledné jsme dospéli k tomu, zda je vibec vhodné, aby kli¢ové socialni
pracovnice jezdily na pobytoveé respitni akce, dé€laly program i ,,vrby* détem, protoZe se
vzdy déti na pracovniky velmi navazaly. Pracovnici détem pomahali nejen se zdbavou,
ale také s oblékanim, hygienou, uspavanim déti anebo tieba pii prozivani prvnich lasek
na pobytech. Zprvu jsme to vnimali jako pozitivni, Casem nam to jiz zacinalo pfertistat
pres hlavu a stali jsme pied rozhodnutim, zda by akce nemély byt pro déti vice zdbavné
nez terapeutické. Déti se nam zacaly s mnohym svéfovat. Dospéli jsme k tomu, ze
klicové socialni pracovnice na pobyty piestaly jezdit ve vétSim poctu, byla zde vzdy jen
jedna — dvé a zajistovaly formalni stranku pobytu, kontakt s péstouny a dohled
a koordinaci akce a program pro déti vytvareli fadné proSkoleni dobrovolnici a pozdéji
sttedoskoliti a vysokogkolsti studenti* (Uéastnice ¢. 2).

Ugastnice udavaji, ze by bylo vhodné pro dalsi pisobeni socialnich pracovniki
na pobytech déti z nahradni rodinné péce vymezit hranici pracovni naplné€, pracovni
doby a nutného proskoleni. ,,Zéalezi na tom, jaké vzdélani a zivotni zkuSenosti dany
pracovnik, ktery se ucastni respitni akce, ma. Nejdilezitéjsi je dle me¢, uvédomit si, kdo
je v ¢em dobry a piesné si rozdélit role a tikoly. Aby jeden nespoléhal na to, ze to udela
ten druhy, ale kazdy piesné védél, za co je zodpovédny* (Ucastnice &. 2).
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,Kazda doprovazejici organizace pristoupila k respitni péci svym specifickym
pfistupem a po svém, V této oblasti neexistuje standardizace, jen vyhlaska, na co lze
finance Cerpat. Vim, ze pracovnici doprovazejici organizace ,,Déti patii domu* délaji
kurz Respit neni hlidani, jde vSak opé¢t o Sifeni dobré praxe, vychdzejici z jejich letitych
zkusenosti.“ (Ugastnice ¢&. 2). Ucastnice také uvedla inovaci, kterou opiela o osobnostni
rysy a nastaveni pracovnikt, o nutné vzdélani, sdileni a profesionalizaci.

, Tedy, véd¢€la jsem, jak bychom m¢éli s détmi vhodné pracovat, ale nebyla jsem
schopna to predat svym kolegynim. U nékterych kolegyn dochédzelo diky nerozdéleni si
roli k rychlému vyhotivani. Jako velmi dulezité povazuji také vecerni schizky tymu,
které by mély slouzit ke zhodnoceni dne, poskytnuti zpétnych vazeb, co se povedlo vice
a co mén¢ a naplanovani dne dalSiho. Je tfeba také vénovat dostateCny Cas predavani
déti na akci a vraceni ditéte z akce péstountim, aby doslo k piedani informaci, co dité
v minulych dnech zaZivalo a jak se aktualng citi* (Ugastnice ¢. 2).

Z vyse uvedenych zjisténi a vlivit vyplyva, ze je potiebnd dobra evaluace
doprovodnych organizaci, zjiStovani efektivnosti doprovodnych organizaci a s tim
souvisejici respitni akce. Je vSak slozité nastavit jasna kritéria, jelikoz v ramci této
sluzby je mnoho faktorti a také je tézké je stanovit tak, aby vypovidala o kvalité
poskytované sluzby. O kvalité¢ pak vypovida také personalni obsazeni, coZ uz bylo
zminéno. Ugastnice rozhovoru, konkrétné ¢&. 2, 4, 5 poukazuji na ¢asovou naroénost
pobytli pro socidlni pracovniky, na omezeni v dob& pobytl pro ostatni klienty, naroky

na vzdelani pracovnikii a dobrovolnikd.

,Dilezity je pfiméfeny pocet hlidac¢t a jejich kvalita a osobnostni nastaveni.
Ataké by stait mél byt k této prevenci vSimavéjsi, pozorngjsi. Chybi legislativni
uchopeni a dostatek motivovanych pracovnikli. Také pozadavkem na tercidlni vzdélani
pracovnikd dochazi k tomu, Ze prace s détmi na pobytech je pro né neatraktivni. Naroky

na vzdélani dobrovolnikil pro tyto pobyty jsou neimérné” (Uéastnice ¢&. 5).

Dle Ucastnice ¢ 4 by respitni péée méla byt ku prospéchu rodiny. Je tedy
nutnosti, aby dochdzelo ke spolupraci vSech zainteresovanych pracovnikt, kvalitni
informovanosti péstounit a dlouhodobé systematické praci srodinou. ,Kazda
doprovazejici organizace pfistoupila k respitni péci svym specifickym piistupem a po

svém, V této oblasti neexistuje standardizace...« (U¢astnice ¢&. 2).
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Diskuze a zavér: Vyse byly popsany, inovace a limity, které osoby pecujici navrhuji
Vv ramci respitni péée, aby jim byla vice ku prospéchu. Ugastnice zmitiovaly potiebu
lepsiho legislativniho uchopeni respitni péce, poukédzaly na neexistenci jednotné
metodiky Kk organizovani respitnich pobytd. Jako limit vidi konkuren¢ni boj
o organizace s kvalitni, ¢i atraktivni nabidkou respitni péée a konkuren¢ni boj
doprovodnych organizaci o osoby pecujici. Legislativa dle ucastnic vyzkumu také
nevymezuje vysi finan¢niho prispévku, chybi kontrola, kolik je které rodiné
poskytovano. Chybi ramec jakési jednotnosti a hranice, az kam zasahuje volnost
doprovodnych organizaci a kontrola vynalozenych financi. S legislativnim limitem také
souvisi délka respitni péce, kterd neodpovida ani zakonné normé dovolenou. Zminéna
Vv této oblasti byla také neinformovanost osoby pecujici. Jako dals$i bylo vyzkumem
zjisténo, ze je dilematické, jaké by mélo byt personalni obsazeni pobytl a zda je
vhodné, aby pobyty byly také terapeutické; tedy poukazaly také na obsahovou slozku
respitni péce. Je zddouci, aby se 1 tyto kritéria objevovala v legislativni podob¢, a to jak
pro ochranu déti, tak osob pecujicich, ¢i samotnych pracovniku. Kvalitni evaluaci
a zjisténi efektivnosti doprovodnych organizaci pak vidi u¢astnice vyzkumu jako
vychodisko z limiti v rdmci respitnich akci. Dale navrhuji, aby dochazelo ke spolupraci
vSech zainteresovanych pracovnikli, kvalitni informovanosti pecujicich osob

a dlouhodobé systematické praci s rodinou.

4.8 Shrnuti empirické ¢asti

Empirick4 ¢ast bakalaiské prace v odpovédi na vyzkumnou otazku ¢. 1 prokézala, Ze
respitni péce osoby pecujici o déti v ramci ndhradni rodinné péce, péstounské péce,
ovliviiuje, a to jak v pozitivnim, tak negativnim smyslu. V pozitivnim smyslu ptinasi
oddych, odpocinek, psychohygienu, ¢as pro sebe. Pozitivné na osoby pecujici piisobi
také nové kladné zazitky a zkuSenosti, které déti ziskaji. Negativné€ se vliv respitni
péce projevuje V ramci ztraty soukromi rodiny, na vychové ditéte, ve zméné vztahu
s kli¢ovou pracovnici, vV rameci vlivu na celkovou atmosféru rodiny a stigmatizaci

déti a osob pecujicich.

Vyzkum v odpovédich na vyzkumnou otazku ¢. 2 odhalil, Ze vliv respitni péce

zasahuje do mnoha zivotnich oblasti osoby pecujici. Zasadni lidskou oblasti, kterou
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respitni pée ovliviiuje je psychika. Dalii vliv je na oblast zdravotni. Uastnice dale
zminily oblast finanéni, vychovy, socializace a navazovani novych piatelstvi, vztahu
s ditétem, s klicovou pracovnici, biologickym ditétem, sexualniho Zivota

a osobnostniho rustu.

Vyzkum zjistil také odpovéd’ na vyzkumnou otazku €. 3. Nabidka respitni pée ma vliv
na vybér doprovazejici organizace osobou pecujici, a to po strance finanéni nabidky
respitni péce, personalniho obsazeni, konkrétni formy pobyta a akci, propojenosti
se vzdélavanim osob pecujicich a zkuSenosti prace s détmi s ranou deprivaci,

vyvoejovym a vychovnym problémem, ¢i s poruchou citové vazby.

Ucastnice vyzkumu pfi odpovédich na vyzkumnou otizku &. 4 navrhuji lepsi
legislativni uchopeni respitni péce, poukazuji na neexistenci jednotné metodiky
k organizovani respitnich pobyti, negativné vidi konkuren¢ni boj 0 organizace
s kvalitni, ¢i atraktivni nabidkou respitni péce a konkurenéni boj doprovodnych
organizaci o osoby pecujici. Legislativa dle ucastnic vyzkumu také nevymezuje vySi
finan¢niho pFispévku na oblast respitni péce, chybi kontrola, kolik je které rodiné
poskytovano. Chybi ramec jakési jednotnosti a hranice, az kam zasahuje volnost
doprovodnych organizaci. S legislativou také souvisi délka respitni péce, ktera
neodpovidd ani zdkonné normé& dovolenou. Zminénd v této oblasti byla také
neinformovanost osoby pecujici. Jako dalsi bylo vyzkumem zjisténo, ze je dilematické,
jaké by mélo byt personalni obsazeni pobyti a zda je vhodné, aby pobyty byly také
terapeutické. Je Zadouci, aby se 1 tyto kritéria objevovala v legislativni podobé, a to jak
pro ochranu déti, tak osob pecujicich, ¢i samotnych pracovnikd. Jednotné se ti¢astnice
shodly v nazoru, ze by urcité byla potiebna dobra evaluace doprovodnych organizaci
a stim souvisejicich respitnich akci. Je nutnosti, aby dochazelo ke spolupraci vSech
zainteresovanych pracovnikll, kvalitni informovanosti pecujicich osob a dlouhodobé

systematické praci s rodinou.
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Zavér

Bakalaiska prace pojedndva o vlivech respitni péce na osoby pecujici o déti Zijici
v péstounské péci. V uvodni kapitole byl vymezen pojem osoba pecujici. Druha
kapitola se v€novala pojmu respitni péce, nasledujici kapitola se zaméfila na popis
oblasti, které by mohla respitni pée v Zivoté pelujicich 0sob ovliviiovat. Ctvrta

kapitola se zabyva metodologii vyzkumu a analyzou vysledki tohoto vyzkumu.

Cilem bakalarské prace bylo zjistit vliv respitni péce na osoby pecujici o déti
Zijici v péstounské péci. Byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, realizované¢ho
formou polostrukturovaného rozhovoru. Doslo k zpracovani a vyhodnoceni ziskanych

dat, v¢etné jejich interpretace.

Osoba pecujici je fyzickéd osoba odpovédna za vychovu ditéte. Podle § 47a odst. 2
zakona o socialn€ pravni ochrané déti maji osoby pecujici pravo na poskytnuti trvalé
nebo docasné pomoci pfi zajisténi osobni pece o svéfené dité. Tato pomoc, jinak
nazyvana odleh¢ovaci neboli respitni peée, mize byt utelova a netdelova. Ugelovou i
neucelovou odlehcovaci péci péstouniim zajist'uje jejich doprovazejici organizace.

Slovo ,respitni“ je vypujéeno z oblasti socialnich sluzeb a znamena

ree
1

»odlehCovaci“. Mnoho déti, které vyrtstaji v péstounskych rodinach, je diky své slozité
zivotni historii ,,vychovné narocnych®, a bézné détské pobyty pro né nejsou vhodné, jak
je vysvétleno v této bakalafské praci. Rada déti Zijicich v péstounské pédi prochazi
z divodu svych ranych zazitkt terapii nebo se dostava Vv prubéhu let do slozitého
zivotniho obdobi. Toto vSe se odrazi i v jejich schopnosti zaclenit se do kolektivu

a do ¢innosti na pobytech.

Vyzkumny cil: Zjistit vliv respitni péce na osoby pecujici o déti v ramci
nahradni rodinné péce, péstounské péce. Vyzkumny cil byl naplnén. Bylo zjisténo, ze
respitni péce osoby pecujici o déti v ramci ndhradni rodinné péce, pestounské péce,
ovliviiuje, a to jak v pozitivnim, tak negativnim smyslu. V pozitivnim smyslu jim
pfinasi oddych, odpocinek, psychohygienu, ¢as pro sebe. Pozitivn¢ na osoby pecujici
pusobi také nové kladné zazitky a zkuSenosti, které déti ziskaji. Negativné¢ se vliv
respitni péce projevuje v ramci ztraty soukromi rodiny, na vychové ditéte, vztahu
s kliCovou pracovnici, v ramci vlivu na celkovou atmosféru rodiny a stigmatizaci
déti a osob pecujicich.
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Bakalafska prace naplnila dil¢i cil ¢. 1: Zjistit, které oblasti Zivota osoby
pecujici respitni péce ovliviiuje. Bylo zjisténo, ze vliv respitni péce zasahuje
do mnoha Zivotnich oblasti osoby pecujici. Zasadni lidskou oblasti, kterou respitni péce
ovlivituje je psychika. Dale pak maé respitni péée vliv na oblast zdravotni. Ucastnice
zminily dale oblast finanéni, vychovy, socializace a navazovani novych pratelstvi,
vztahu s ditétem, s klicovou pracovnici, biologickym ditétem, sexualniho Zivota
a osobnostniho ristu.

Bakalatska prace naplnila dil¢i cil €. 2: Zjistit, ¢im je ovlivnéna osoba pecujici
pri vybéru doprovodné organizace. Nabidka respitni péfe ma vliv na vybér
doprovazejici organizace osobu pecujici, a to po strance finan¢ni nabidky respitni
péce, personalniho obsazeni, konkrétni formy pobyti a akci, propojenost se
vzdélavanim osob pecujicich a zkuSenosti price s détmi sranou deprivaci,

vyvoejovym a vychovnym problémem, ¢i s poruchou citové vazby.

Bakalaiska prace naplnila diléi cil ¢. 3: Zjistit jaké jsou limity, popripadé
inovace respitni péce tak, aby byla osobé pecujici ku prospéchu. Bylo zjisténo, Ze
ucastnice vyzkumu navrhuji lepsi legislativni uchopeni respitni péce, poukazuji na
neexistenci jednotné metodiky K organizovani respitnich pobyti, negativné vidi
konkuren¢ni boj 0 organizace skvalitni, ¢i atraktivni nabidkou respitni péce
a konkuren¢ni boj doprovodnych organizaci o osoby pecujici. Legislativa dle ucastnic
vyzkumu také nevymezuje vySi finanéniho prispévku na oblast respitni péce, chybi
kontrola, kolik je které rodiné poskytovano. Chybi ramec jakési jednotnosti a hranice,
az kam zasahuje volnost doprovodnych organizaci. S legislativou také souvisi délka
respitni péce, ktera neodpovidéd ani zdkonné normé dovolenou. Zminéna v této oblasti
byla také neinformovanost osoby pecujici. Jako dalsi bylo vyzkumem zji§téno, Ze je
dilematicke, jaké by mélo byt personalni obsazeni pobytii a zda je vhodné, aby pobyty
byly také terapeutické. Je Zadouci, aby se i1 tato kritéria objevovala v legislativni
podob¢, a to jak pro ochranu déti, tak osob pecujicich, ¢i samotnych pracovnikd.
Jednotné se ucastnice shodly v ndzoru, Ze by urcité¢ byla potiebnd dobra evaluace
doprovodnych organizaci a stim souvisejicich respitnich akci. Je nutnosti, aby
dochazelo ke spolupraci vSech zainteresovanych pracovniki, kvalitni informovanosti

pecujicich osob a dlouhodobé systematické praci s rodinou.
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V soucasné dobé je politicky i vetfejné¢ diskutovdna vhodnost a efektivnost
doprovodnych organizaci, a to pravé v souvislosti s respitni péci. Hovoii se predné
0 financnim nastaveni v legislativé, nefeSi se vSak pouzivané metody prace
a nejednotnost doprovazejicich subjektl. Na zjisténi obsazena v této bakalarské praci by

bylo vhodné navazat zkoumanim, jaky ma respitni péce vliv na déti.
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Anotace

Bakalatska prace s ndazvem Respitni péCe a osoby pecujici zjistuje vliv respitni péce na
osoby pecujici o déti v péstounské péci. V praci jsou vymezeny pojmy osoba pecujici,
ucelova a neucelova respitni péce. Teoreticka ¢ast se dale zamétuje na popis moznych
oblasti, které by mohla respitni péfe v Zivoté pecujicich 0sob ovliviiovat. Pro
metodologickou ¢ast prace je zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, realizované¢ho
formou polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumné ¢ast prace se zabyva tim, které
oblasti zivota osoby pecujici respitni péce ovliviiuje, ¢im je ovlivnéna osoba pecujici pti
vybéru doprovodné organizace a jaké jsou limity, popfipad€ inovace respitni péce tak,
aby byla osobé pecujici ku prospéchu. V zavéru jsou shrnuty hlavni zjisténi této

bakalafské prace.

Kli¢ova slova: respitni péCe, osoba pecujici, psychohygiena, mezilidské¢ vztahy,

finan¢ni zabezpeceni, vliv, kvalitativni vyzkum.

Abstract

This bachelor thesis with the title Respite care and carers identifies the effect of respite
care on persons caring for children in foster care. The thesis defines the concepts of a
person caring, purpose-based and non-purpose-based respite. The theoretical part
further focuses on describing the possible areas that respite care could affect in the lives
of carers. The methodological part employs qualitative research, implemented in the
form of a semi-structured interview. The research part of the thesis looks at which areas
of life of the person caring are affected by respite care, what influences a person caring
in their choice of the accompanying organisation and what are the limits and/or
possibilities of innovating respite care to be of benefit to the person caring. The

conclusion summarizes the main findings of this bachelor thesis.

Keywords: respite care, person caring, mental hygiene, interpersonal relationships,

financial security, influence, qualitative research.
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Priloha €. 1: Vzor vyzkumného rozhovoru

Dobry den, jmenuji se Tana Hornickova. PiSi diplomovou préci na téma Vliv respitni
péce na osobu pecujici o dit€¢ v péstounské péci. Rada bych s Vami udélala rozhovor.
Chtéla bych vas ujistit, ze vSe, co feknete, bude v mé praci uvedeno anonymné. Byla

byste tedy ochotna ¢asti na rozhovoru?
Mate né&jaké otazky?
Uvod: udaje o ucastnikovi

- Kolik vam je let?

- Jaka je vaSe osobni, ¢i profesni zkuSenost s respitni péc¢i poskytovanou

péstountim?
- Kolik let pracujete v oboru?
- Jaké je vaSe vzdélani?
- Jak dlouho jste osobou pecujici?
- O jak staré dité pecujete?

Vyzkumny cil: Zjistit vliv respitni péce na osoby pecujici o déti v ramci nahradni

rodinné péce, péstounské péce.

Jaky je vliv respitni péce na pro osoby pecujici o déti v ramcei ndhradni rodinné

péce, pestounské péce?
- Jaky je vliv respitni péce pii vybéru doprovodné organizace?
- Pro¢ tomu tak je?
- Co nejvice ovlivnilo vase rozhodnuti?
- Kdy respitni péci vyuzivate? V jaké situaci?
- Zajakym ucelem vyuzivate respitni péci?
- Jak tedy mlze respitni péce ovlivnit osobou pecujici v negativnim ohledu?
- Napada vas jesté n€jaky pozitivni vliv v respitni péci nabizené osob¢ pecujici?

- Proc¢ tomu tak je?



Diléi cil: Zjistit, které oblasti Zivota ovliviiuje respitni péce u osob pecujicich o dité
Zijici v péstounské péci.
- Najaké oblasti zivota péstouna miize mit respitni péce vliv?
- Napada Vas jeste néjaka dalsi oblast?
- Kterda oblast je nejzasadnéjsi? Proc?
- Jak vnimate vliv v .... oblasti? A proc¢?
- Jaké formy respitni péCe jsou pro vas piinosné? V ¢em?
Diléi cil: Zjistit, ¢im je ovlivnéna osoba pecujici pri vybéru doprovodné organizace.
- Jaka jsou pro Vas kritéria pti vybéru doprovodné organizace?
- Co ovlivni Vase rozhodnuti pti podpisu dohody?
- Co Vas ovlivnilo pfi vybéru doprovodné organizace?

Diléi cil: Zjistit jaké jsou limity, popripadé inovace respitni péce tak, aby byla

osobé pecujici ku prospéchu.
- Jaké zmény by v této sluzby byly Zadouci?
- Jaka jsou uskali poskytovani respitni péci?
- Proc?
- Jak by pro vas mohla byt tato péce ptinosnéjsi?
- Co byste vytkla respitni péci?
- Jaké zmény byste navrhovala v rdmci legislativy?
Ukonceni:
- Chtéla byste se vratit jeste k n¢jaké otazce, o které jsme se bavili?
- Nebo vas napada jesté néco, co byste mi chtéla fict?

Ja vam tedy d€kuji. Chtéla bych jeste¢ jednou zdiraznit, Ze nas rozhovor je diverny,
vazim si Casu, ktery jste mi vénovala. Pokud budete mit zajem, budou vam vysledky

k dispozici pro piecteni.



Priloha ¢. 2: Seznam kategorii a subkategorii

Hlavni - Vliv na osobu pecujici
a) pozitivni
- psychohygiena (oddych, odpocinek, ¢as pro sebe)
- zazitky (nové kladné zazitky a zkusenosti, které déti ziskaji)
b) negativni
- Ztrata soukromi
- vztah s kli¢ovou pracovnici
- Vliv na celkovou atmosféru rodiny
- vliv na vychovu ditéte

- stigma

1. Oblasti vlivu respitni péce na osobu pecujici
a) psychicka
b) zdravotni
c) finan¢ni
d) vychova
e) socializace
f) vztahy
- sditétem
- skliCovou pracovnici
- S biologickym ditétem
g) sexualni zivot

h) osobni rust



2. Oblasti vlivu respitni péce na vybér doprovodné organizace
a) finance
b) personal
¢) konkrétni forma ¢i program respitni péée
d) propojenost respitni péce se vzdélavanim osob pecujicich

e) zkuSenosti prace s détmi s ranou deprivaci, vyvojovymi a vychovnymi

problémy, poruchami citovych vazeb

3. Limity a inovace

a) legislativa

nejednotnost metodiky
- konkuren¢ni boj

- vySe piispévku

- kontrola

- délka respitni péce

- neinformovanost

- personalni obsazeni

- napln

- evaluace



Priloha €. 3: Ucastnici vyzkumu

Utastnice & 1 je v soutasné dobé péstounkou péti déti. Diive pracovala jako détska
zdravotni sestra v kojeneckém ustavu. Na zakladé svych pracovnich zkuSenosti se stala
profesiondlnim péstounem. Respitni péci vyuziva jiz mnoho let. Je znal4 problematiky,
jelikoz se sama respitnich pobyt ucastnila nejen jako doprovod déti, ale také jako
kuchaika a aktivné se podili na piipravé programi na respitnich akcich. Ugastnice &. 1

si v soucasné dobé doplituje vzdélani potiebné pro praci socialniho pracovnika.

Uckastnice & 2 ma aktualnd v pdstounské pééi &tyiletého chlapce. Profesnd pisobi
V oblasti péstounstvi sedm let. Disponuje vysokoskolskym vzdélanim v oborech socialni
prace a specialni pedagogika. V pracovni naplni ma mimo jiné organizaci respitni péce.
Plsobi v doprovodné organizace péstounskych rodin, kterd nabizi vlastni respitni
pobyty. Ma letité zkuSenosti, jednak s doprovazenim rodin, tak také s ucasti na
respitnich pobytech, kde pusobila jako programovy pracovnik, asistent, zdravotnik,
socialni pracovnik. Je soucasti tymu, ktery zpracovava ptipadné stiznosti, ¢i podméty
ucastnikli respitni péce.

Utastnice &. 3 je dlouhodobé poruénici &ty déti a je tedy uzivatelkou respitni péée. Na
zéklade¢ svych osobnich zkuSenosti, kdy ji péce o déti a ptiliSnd ocekavani v ramci jejich
vychovy stala manzelstvi, dostudovala vysokou Skolu a stala se socialni pracovnici.
Pracuje jako doprovodny pracovnik v doprovézejici organizaci, kde je také soucasti
tymu zajiStujici respitni péci. ZkuSenosti ve zvolené tématice vyzkumu ma tedy

rozsahlé.

Utastnice ¢&. 4 je péstounkou dvou déti (dvojéat). Vzdélanim je doktorka psychologie.
Utastnice vyuduje na vysokoskolském studijnim oboru v oblasti socialni patologie
a prevence. Plsobi také jako psycholozka doprovodné organizace, poskytujici respitni
péCi organizovanou pievazné vramci organizace. Je v kazdodennim kontaktu
S pestouny, ktefi sni sdili své zkuSenosti a zazitky z Cerpani ucelové i neucelové
respitni péce.

Ucastnice & 5 je osobou pelujici o dité v péstounské péci a zaroveii je feditelkou
doprovodné organizace. V oblasti nahradni rodinné péce pusobi od poc¢atku vzniku této
socialni oblasti. Ugastnice je vystudovana psycholozka, kterd se prevazné zabyva
dopady rané deprivace déti a poruchou attachmentu v souvislosti s umisténim déti do
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nahradni rodinné péce. Ucastni se vSech pobytl vramci respitni péce poskytované
danou doprovazejici organizaci. Zastit'uje a organizuje skupinu dobrovolniki, ktefi se

podileji na realizaci respitnich akei.



