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Uvod

Uceni je zakladni proces adaptace jedince, ktery skrze ziskavani a
predavani zkuSenosti umoziiuje osvojeni novych dovednosti, navykt, hodnot,
znalosti a podobné. Timto procesem je zajistén vyvoj daného jedince a
spoleCnosti v niz existuje.

Cilem prace je definovat proces uceni, ukazat analogii té€chto definic
s pfistupem andragogiky ktera se zabyva vychovou a vzdélavanim dospélych
a popsat hlavni principy fungovani procesu uceni. Tohoto cile dosahne skrze
analyzu teorie zabyvajici se problematikou uceni.

K uchopeni tématu uceni je potfebné si jej vymezit skrze definice,
které jsou nosné at’ uz z hlediska psychologie tak i andragogiky. Zminime
také zakladni druhy a teorie uceni.

Pottebné je si i popsat zakladni biologické vysvétleni procesu ucent,
tedy jak funguje lidskd nervova soustava, jejiz hlavni ¢asti se podili na
procesu uCeni a na tom, jak se informace z vnéjSiho svéta dokaze
pretransformovat v informaci aplikovanou v procesu uceni.

Pti pohledu na problematiku procesu uceni je taktéz dulezité si popsat
funkci zakladnich psychickych procest ucastnicich se procesu uceni. Sté€zejni
proces je pamét, u které vysvétlime jeji fungovani a deleni. Nasledné se
zamétime na Cinitele jako je motivace, emocni stranka psychiky s ohledem
na uceni nebo zdiraznéni spravného vyuziti energie.

Zaveérem shrneme zjiSténé poznatky do souhrnu, ktery je potfebny

k spravnému uchopeni procesu uceni.



1.1. Definice pojmu uceni

,,Schopnost ucit se a vyuzivat informace ulozené v paméti je zakladem pro
preziti lidi a jinych Zivych tvorii. “ Psychological Concepts (2006)

Pojem uceni v obecné roviné je nesnadné az nemozné vymezit jednou
ptesnou definici. Podivame-li se do Velkého psychologického slovniku
(Hartl, Hartlova, 2010), nalezneme zde pfes 100 moznych definic tohoto
procesu a druhil uCeni. A to, aniz by zde byly zahrnuty moderni pojeti uceni
v gamifikaci, umélé inteligenci apod.

Pokud se pokusime vymezit zakladni obecné definice, které lze
uplatnit pfedev§im na lidsky organismus a zivot, nemusime chodit daleko.
Psychologicky slovnik (Hartl, Hartlova, 2015, s. 637) uceni definuje jako
aktivni a tvofivy proces, ktery rozSifuje vrozeny geneticky program a
roz§ifuje moznosti jedince, jeho smyslem je piizptisobovani se novym
situacim.

Proces uceni je slozity a uskuteCiiuje se prostiednictvim raznych
¢innosti. Je potfeba vyuziti smysla organisma k pfijimani urcitych informaci
z okoli, naslednd interpretace a aktivita, pii které ¢lovek premysli, klade
otazky, kriticky je hodnoti, napodobuje apod. Dle Petikové, v nejSirsim
smyslu 1ze uceni chapat jako schopnost aktivné se pfizpusobovat podminkam
okoli. Dale tvrdi: , Vysledkem wuceni je pomérné trvald zména
v potenciondlnim chovani jedince v diisledku zkuSenosti“ (Pettkova, 2006, s.
7). Dllezité je tedy, aby uceni daného ¢loveéka zménilo (nezavisle na slozitosti
této zmeny Ci Casové prodleve, nez se ukaze) a tato zmeéna musi nastat
v konsekvenci zkuSenosti.

Plhakova uceni definuje jako veskeré behavioralni a mentalni zmény,
které jsou dasledkem zivotnich zkuSenosti. (Plhakova, 2003, s. 159) Dodava,
ze nelze vSechny zmény, které se objevi beéhem lidského zivota, povazovat za
vysledek ucCeni. Tyto zmény totiz mizou mit pii¢inou jinde, nejcastéji
v biologickém ptivodu.

Psycholog V. Kuli¢ pouzival pojeti, ve kterém uceni popisoval jako
proces, pii némz Cloveék transformuje své soubory poznatkl, které
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pojednavaji o socialnim a pfirodnim prostfedi, méni své postoje, chovani,
osobnostni rysy a vztahy k lidem mimo sebe a spolecnosti, v niz zZije. Zmény
jsou tedy nastoleny skrze individuadlné ¢i spoleCensky nabyté zkuSenosti.

Proces u€eni oznacuje za stalé sebezdokonalovani (Kuli¢, 1992, s. 20-32).

1.2. Andragogicka perspektiva definice procesu

uceni

Jelikoz tato prace se poji s konceptem andragogiky jako aplikované
védy o vzdélavani a vychoveé dospélych, je potfeba si nastinit a vymezit
proces uceni z andragogické perspektivy. Proces uceni z pohledu
andragogiky chceme aplikovat na &lovéka dospélého véku. Clovék totiz pro
andragogiku, jako objekt procesu uceni, zafina byt vyznamny po patnactém
roku (Bednatikova, 2006, s. 24).

Andragogika coby védni obor se zabyva vzdélavanim a vychovou
dospélych jedinct ve spoleCenskych interakcich. V téchto dvou pojmech je
v mnohdy obsahla 1 definice uceni, coz si ukézeme na nasledujicim
ptikladech vykladu teorie.

Jochman spatiuje ve vychové tfi hlavni aspekty vychovy. Prvnim je
vzdélavani, které umoziuje prenos informaci, dovednosti, zvykd apod.
Zarovenl jedinec skrze vzdélavani rozsifuje schopnost pfemyslet. Druhym
aspektem je edukace, kterou popisuje jako vychovu, pii které si utvarime
osobnost, pisobi zde emoce a city, motivace. Poslednim aspektem je péce,
jenz v zakladé umoziuje spravnou existenci ¢loveéka a nastoleni spravnych
podminek (Jochmann; In Bednatikova 2006 1.dil).

Plaminek ve své knize Vzdéldavdni dospélych (2014) poklada uceni za
evolucni vyhodu, ktera nam pomaha prizpisobit se ménicim se zivotnim
podminkam. Odkazuje na existencidlni potiebu adaptace, ktera jedince
motivuje ¢i az nuti ke zméné stavajiciho chovani nebo pfistupu v dusledku

zmeén v jeho bezprostiednim, ale 1 globalnim prostfedi. Vidime zde spojitost



s definicemi psychologl, o kterych jsme hovorfili vySe, konkrétné pak
s faktorem zmény, ktery funguje jako jakysi spoustec.

Proces uceni u dospélych jedinct je komplexni jev, kterym se zabyva
Siroka Skala vyznamnych autori. Vezméme si napiiklad pohledy dvou
vyznamnych muzi andragogiky Illerise a Jarvise. Prvni jmenovany
zdlraznuje vyznam vnitfniho prozitku pii uceni, pficemz Jarvis zastava
nazor, ze uceni je existencialni filozoficky proces, ktery vyvéra z konkrétnich
prozitkli (Dellen, 2012, s. 2). Oba autofi tak uceni povazuji za proces spojeny
s védomym prozitkem.

Sife pojednani o procesu ueni je v andragogice o to vyznamngjsi, e
navic velice Casto popisuje proces uceni skrze teorii v jejimz stiedu lezi
celozivotni uceni coby proces, ktery se déli na pocatecni vzdelavani a dalsi
vzdélavani. Tyto dvé kategorie pak kazda obsahuji formalni vzdélavani,
neformalni uceni a informalni uceni, coz vytvafi dal§i diferenciaci
v jednotlivych pohledech a zaroven utuzuje nemoznost najit kompletni i
jednotnou definici procesu uceni. (VeteSka, 2016, s. 98).

Podivame-li se na vymezeni procesu ufeni do Andragogického
slovniku (Pricha, Veteska, 2012, s. 255-256), proces uceni je zde definovan
jako jeden z nejdilezitéjSich psychickych procest, ktery je zakladni
podminkou lidské 1 spolecenské existence. Umoziiuje vyvoj jedince a diky
tomu celé spolec¢nosti. Opét se autofi potykaji se slozitosti nalezeni jednotné
definice, argumentuji zde tim, ze vyklad pojmu u€eni se meénil s tim, jak se o
jeho interpretaci snazily jednotlivé teorie uceni. Moderni pojeti definice uceni
uvadi kognitivni psychologii, s definici Cerpajici z vySe zminéného Kulice,
zaméfujici se na transformaci ¢lovéka skrze znalosti ziskané procesem uceni.
Transformativni uceni je pak pro nas pfinosné jako zptsob porozuméni a
kriticky posudek nad novymi zkuSenostmi, at’ uz se tykajic spolecnosti,
jedince Ci svéta skrze prepracovani vyznamoveé perspektivy.

Na zavér si uvedeme definici procesu uceni u dospélych jedinct dle
Petera Jarvise. Ten, kupfikladu oproti Plaminkovi, nevychazi
z behavioristického pojeti, zpocatku se zaméfoval spiSe na proces

Enkulturace, ktery hral zasadni roli v jeho pohledu na proces uceni. Nasledné



smeétoval ke komplexnimu, interdisciplinarnimu pfistupu. Proces u€eni vnima
coby nikdy nekoncici, odrazejici se od zakladni lidské potfeby adaptovat se
na vné&jsi podminky tak, jak jsme o tom hovorili vySe. Diky tomu 1 rozsifil
Maslowu teorii potfeb o potfebu uceni, navazujic na potfebu lasky a
sounalezitosti. Proces uceni u dospélych jedinct je nikdy nekoncici proces a
stejné tak je tomu s potfebou uceni, ktera jedince rovnéz po celou dobu jeho
zivota neopousti, jedna se o existencialni potiebu a nutnost. Taktéz uvazuje
nad vztahem pojmi proces uceni, znalost a informace, v podobném stylu jako
paradigmata informacnich kognitivnich véd (Thelenova, 2014, s. 64-67).
Kognitivni védy pravé pracuji s pojmem uceni jako s procesem zpracovani

informaci.

Shrnuti

Andragogika, jako védni a obor zaméfeny na veskeré aspekty
vzdélavani a uCeni se dospélych pracuje u dospélych jedincti s pojmem proces
uceni. Definici procesu uceni z velké Casti pojima jako interdisciplinarni
védu, stejné tak jej vnima psychologie. V zasad¢é se muzeme zjednodusené
bavit o procesu ziskavani a predavani zkuSenosti, dovednosti, znalosti,
kulturnich, socialnich navykt a hodnot, které pomahaji lidem jiz od pocatku
se adaptovat na okolni prostfedi. Zakladni myslenkou tohoto pfistupu je fakt,
ze zména ve vysledném chovani jedince nastava pravé procesem uceni a
nastava v disledku nabyvani novych zkusSenosti. Andragogika poklada tento
proces za celozivotni s dirazem na nikdy nekoncici potiebu jedinct se ucit
tak, aby dokazali byt konkurenceschopni v ménici se kazdodenni realité.

Nyni si pojd'me predstavit to, co je biologicky podklad k tomu, aby
Clovék mohl ziskat, uchovat si a nasledné pouzit informace, ziskané na

zakladé nabytych zkuSenosti a zarover to, jak samotny proces uceni funguje.
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2. Biologie, zakladni struktura mozku, pamétové

stopy, synapticka plasticita

Nez se blize podivame na popsani procesu uceni a pristupy k nému,
je tfeba si priblizit biologickou, potazmo psychologickou stranku lidského
t&la spojenou s uenim. Clovék jako organismus a konkrétn& jeho psychika a
procesy, které v ni probihaji, patfi zkoumanim jak andragogice, sociologii,
biologii, tak neoddé¢litelné 1 psychologii. Tyto védy totiz maji sice rozdilné
védecké pristupy, ovSem dohromady sméfuji ke komplexnimu uchopeni
procesu uceni jako takového. Proto je potieba si vymezit zakladni procesy a
biologické systémy, jez jsou zakladem, od kterého se odviji veskeré dalsi
psychické procesy spojené s procesem u&eni (Ri¢an, 2007, s. 61).

UcCeni povazujeme z pohledu vyvoje druhti organismu za zakladni
proces, pifi némz dochazi k biologické adaptaci na vnéjsi prostedi v ramci
vrozenych piedpokladd (Srott, 2018, s. 42). Takovato adaptace umoziiuje na
primarni Urovni uspésnou adaptaci a preziti, v modernim svété pak lidem
umoziuje snadnéjsi a uspésnéjsi zivot.

Lidsky biosystém pokladame za otevieny, vyhledavajici, pfijimajici,
zpracovavajici a vydavajici energii a smeénujici informace. Soucasti vSech
zivych bunék jsou zakladni informacni bilkovinné molekuly, kyselina
ribonukleova neboli RNA a kyselina deoxyribonukleova tedy DNA. U
jednodussich organism, jako je napiiklad hmyz, tyto bilkovinné molekuly
spolecn¢ s jinymi molekulami za urcitych okolnosti navozuji odpovidajici
zmény k regulaci a zménam Zzivotnich procest na bazi informaci chemického
charakteru. Tyto informace jsou nazyvany feromony (u hmyzu konkrétné
nejcastéji lipidy) (Sovak, 1985, s. 23-24).

Oproti jednodus§im organismum, vlastnost uceni v lidském téle je
zalozena na funkci centralni nervové soustavy, potazmo hlavné mozku

(tamtéz).
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2.1 Centralni nervova soustava

Nervova soustava, spolu s hormondlnim a imunitnim systémem,
zajistujyi zachovani integrity organismu, pii neustalé vymeéné latek a
informaci mezi organismem a vnéj§im prostfedim. Zprostredkovava vztahy
vn¢js§iho prostfedi s organismem a zaroveil mezi jednotlivymi Castmi
samotného organismu. Zpracovava informace zorganismu a vnéjSiho
prostfedi, poskytuje na n¢ adekvatni reakci (Kikalova, 2014, s. 9).

Organovym zakladem psychiky je mozek. Je to nejslozitéjsi struktura
v nasi doposud poznané realité a jeho zkoumani za posledni staleti nabylo na
vyznamu. Oproti sedmnactému stoleti, kdy se mozku jako “beztvaré tkani
nepiisuzovalo vétsi role v procesu mysleni, se dneska moderni védy snazi co
nejvice popsat tento produkt evoluce, jeho nervové tkan€, aktivity a
usporadani (Kesner, Horacek, 2016, s. 21).

Jako takovy, mozek kontroluje veskeré télesné funkce. To jak ty
nevédomé (Cinnost srdce, traveni apod.) tak 1 védomé (volni pohyb, mluveni,
rozhodovani). Taktéz zpracovava informace, posuzuje je, reaguje na vnéjsi
podnéty a okoli a zapamatovava si spousty véci (a nasledné i vybavi)
(Bauman, 2019, s. 15).

K centralni nervové soustave (CNS) mimo mozek patfi také hibetni
micha. Micha je silnd trubice s dlouhymi svazky nervovych vlaken. Ve
vnitini soustavé obsahuje shluky nervovych bunék, kterymi ,roznasi“
instrukce zbytku téla. Také diky spinalnich ganglii vede vzruchy zpisobené
smyslovymi vjemy (tamtéz, s. 16).

Mimo CNS mame jesté periferni nervovy systém, jenz obsahuje
vodiva nervova vlakna, vstupujic do CNS ¢i naopak vystupujici. Ty piivadéji
(dostrediva vlakna) informaci ze zevniho i1 vnitiniho prostfedi nebo vedou
vzruchy z CNS k vykonnym organtim (odstfediva vlakna). Nervové tkané
tedy dokazou vytvaret vzruchy a maji vlastnost vodivosti (vést dané vzruchy)

(Kikalova, 2014, s. 10).
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FrantiSek Koukolik lidskému mozku piiklada pét hlavnich funkénich

systému:

1. Organizace — vnitini usporadani systému a vzajemné vztahy
jednotlivych soucasti.

2. Hierarchizace — vertikalni uspotadani stavby a Cinnosti systému.
Jedna se o hierarchii nadfizenych a podfizenych ¢asti, konkrétné
se bavime cesté informace a fizeni Cinnosti systému ,,odspodu-
vzhiru“

3. Integrace — sjednoceni Cinnosti jednotlivych ¢asti do jednoho
celistvého systému a riznych systému zaroveri

4. Anatomickd vazba — urcité projevy CcCinnosti jsou (hlavné
v pozdé&jsim véku) vazany na urcité ¢asti mozku. Pokud u téchto
casti dojde k poSkozeni, dojde zaroven k poskozeni dané Cinnosti.

5. Paraleln¢ distribuované zpracovani informaci — Nejnovéji
popsana zakladni vlastnost, hojné vyuzivanad ve vypocetnich
technikéach a kognitivnich vé€dach. Takovéto systémy se staraji o

zpracovani informaci velkou rychlosti a to soubézng, paraleln¢.
(Koukolik, 2012, s. 17-18)

Nervova soustava prodélava s vékem vyvojoveé zmeény. Mezi né patii také
zmeény ve frontalnim laloku, fidicim slozitéjsi mySlenkové procesy, které

vyuzivame prave v procesu uceni (Helus, 2011, s. 78 a 256).

2.2 Neurony a synapse

Nervova tkar jako jedna ze zakladnich tkéni lidského téla (tkané jsou
tvoreny bunkami, zakladni stavebni a funk¢ni jednotkou organismu) je
postavena na neuronech (nervovych burikach). Mozek je slozen takika ze sta
miliard nervovych bunék, jez jsou navzajem propojeny biliardou spoji. Tyto
spoje nazyvame synapsemi. Neurony dokazi, oproti jinym burikdm naSeho

organismu, vytvaret, rozpoznat a prenést energeticky potencial, coz
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pokladame za prenos informaci. Tento pfenos nervového signalu po vladknech
neuroni je elektricky, mezi neurony se pak prenasi chemicky diky
neurotransmiteru, tedy molekuly, ktera se volnou difuzi dostane pres prostor
(synapse) mezi neurony a navaze na specificky receptor neuronu
nasledujiciho. (Kesner, Horacek, 2016, s. 22). V knize Od neuronu k Mozku
pisi: ,,Nervové buriky maji dostredivé véreé (dendrity), na kterych jiné
neurony vytvareji synapse, a axony, jez vytvareji spojent s dal§imi burikami *
(Nicholls, Martin, Wallace a Fuchs, 2013, s. 7). Synapse tedy umoziiuje
prenos informaci skrze neurony, a to chemicky ¢i elektricky, dle toho, o

jakém druhu synapse se bavime.

2.3 Zakladni systémy mozku s prfimym vlivem na

uceni

Mozek se sklada z mnoha Casti a systémi. Na nasledujicich radcich
struén€ zminim par, které maji pfimy vliv na proces uceni a vzdélavani.

Mozek je, az na mensi mnozstvi odlisSnych struktur, parovy organ.
Sklada se tedy ze dvou hemisfér, levé a pravé, spojenych svazky vladken, tzv.
kal6znim télesem. Jsou-li proténim oddéleny, jednotlivé hemisféry vykazuji
specifické funkce, které se za béznych podminek dopliiuji a vytvareji
integrované psychomotorické reakce (Plevova, Petrova, 2012, s. 14-15).

Ackoliv se v minulosti pokladala leva hemisféra za dominantni
(jelikoz se ji prikladalo vice funkci), mnoho vyzkumt v druhé poloviné
minulého stoleti toto tvrzeni vyvratilo. Pfinesly totiz vice specifické funkce
pravé hemisféry. Ta je dulezita svym zpracovanim novych a neznamych
poznatki. Ma tedy veliky vliv v détstvi, kdy poznavame nové vjemy a
vstitebavame znalosti z okoli, jez jsou pro nas nové (uceni se jazyku,
védomostem, rozpoznavani pismen). Postupem véku ovSem nabyva vétsi
dilezitosti pravé leva hemisféra. Ta umoziiuje uchovat ziskané poznatky a
mozné nauceni zpusoby feSeni situaci a pokladame ji za interpretacni modul,

ktery nam dava fad v chaosu (jakmile dit€ umi rozpoznat pismena, pfi praci
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bude dominantni hemisféra ta leva, nebot pracuje sjiz nauCenym a
uchovanym). Dale se leva hemisféra vice zaméfuje na verbalni pamét’, jazyk
a fec, Cteni ¢i slozity volni pohyb ¢i. Prava hemisféra pak zastava neverbalni
pamét, pohyby v prostoru, pracuje se slozitymi geometrickymi vzory a oproti
levé hemisféfe, ktera se podili na navozeni pozitivnich emoci, prava
hemisféra zpracovava podnéty, které vyvolavaji negativni emoce (Kulistak,
2003, s. 139-143; Vagnerova, 2016, s. 31-35).

Ackoliv mnoho autori odkazuje pravé na urcitou diferenciaci
schopnosti danych hemisfér, spousty poznatka v poslednich letech (naptiklad
vyzkum z roku 2013, pfi kterém byly skenovany mozky tisice lidi pfi Cetni a
odpocinku)! zdiiraziiuji, ze pii téchto procesech dochazi k aktivité celého
mozku a je potfeba neopomijet pohled na mozkovou aktivitu jako celistvy
proces.

Velice dulezity systém je limbicky systém. Tento systém nelze zcela
ohranicit (ani anatomicky a ani funkén€). Ma klicovou roli ve zpracovani
emoci, procesu pameti a motivace. Diky svému velkému propojeni na
ohromné mnozstvi procest je povazovan za jeden z nejslozitéjSich systému
mozku. Pro nas bude dllezita amygdala, hipokampus a bazalni ganglia
(Kucera, 2013, s. 52)

Amygdala (z latinského amygdalon, tzv. mandel s kterou ma stejny
tvar a velikost), jenz je umisténa pod spankovym lalokem ma za ukol jako
prvni zpracovat senzorické informace a pamétové stopy. Priklada udalostem
emocni vyznam, tudiz se dana udalost uklada s citovym doprovodem a vede
k vysoké zapamatovatelnosti. Taktéz hodnoti nebezpeci situace a
nebezpecnost tvart. V takovém piipadé aktivuje cely mozek (tamtéz).

Hipokampus (z latinského hippocampus neboli moisky konik se
nachazi dole uvnitt spankového laloku. Je to centrum pamét'ového zpracovani
a prevodu z kratkodobé do dlouhodobé paméti. Tato Cinnost mize byt
ovlivnéna intoxikaci (z pravidla omamné latky jako alkohol ¢i THC) (Kucera,

2013, s. 53).

L https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0071275
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Bazalni ganglia (latinsky basal ganglia) je bazalni jadro. Tyto
podkorové utvary ve stfedu mozku (konkrétné u talamu), které jsou tvoreny
Sedou mozkovou hmotou ovliviiuji expresi a regulaci emoci, upravuji proces
myslenkovych pochodd za pouziti aktualnich informaci v pracovni pameéti.
Taktéz se podili na fizeni motoriky a vytvaii neurotransmitery dopamin,

acetylcholin a GABA. (tamtéz; Vagnerova, 2016, s. 37).

2.4 Neurotransmittery

Pravé tyto neurotransmitery ¢i neuromediatory jsou latky, které
prenaseji urcité informace pfes synapse z jedné nervové buiky na druhou.
Odlisnost jejich uspotadani je rozliSuje na vice typu, kdy kazdy z nich pusobi
na ur€ity typ receptora (piijimac) a déla je specifické. Tyto neurotransmitery
obecné pusobi excitacng, ¢i tlumive. Po odevzdani informace (které dokaze
neuron zpracovat i ve vétSim poctu) je neurotransmiter odstranén pro
zabranéni blokovani dalsi informace (Vagnerova, 2004, s. 33).

Jako dulezité neuromediatory spojené s procesem uceni uved'me:

1. Acetylcholin — prvni latka funguje coby neurotransmiter.
V mozkové kare a limbickém laloku ma zakladni ulohu v uCenti,
paméti, mySleni a intelektualni aktivité. Zajistuje pozornost a
bdélost. Ovliviiuje schopnost ucit se né¢emu novému, zapojuje se
v procesu zapamatovani, uchovani a udrzeni néceho nového
v pamé&ti. Taktéz ma roli vlogickém a kritickém mysleni a
emocionalnim  podminénim selekci informaci, propojeni
emocCnich slozek s myslenim. Tento efekt muze byt posilnén,
napfiklad nikotinem.

2. Dopamin — patii mezi katecholaminy (seskupeni dulezitych latek
pro organismus). Jako takovy ovliviiuje pozornost, koncentraci a
uceni. Diky dopaminu a jeho vztahu splnény ukol — odména se
citime pfijemné po splnéni né&jakého ukolu a zesilujeme pouto
ukolu a patfi¢né odmény. Obecné je mediator pozitivnich emoci a
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kognitivni rutiny. Pfi jeho disfunkci je spojovan v piipadech
schizofrenie, obsedantné kompulzivni poruchy apod.

3. Adrenalin — také patfi mezi katecholamin, podporuje vykon,
zvysuje bd¢lost, pfipravuje organismus na stresoveé situace. Vyssi
mnozstvi podporuje sklon k negativnim emocim a nemoznosti
spravné soustiedeénosti i selektivnosti informaci.

4. Noradrenalin — zprostiedkovava funkce, jenz ovliviiuji spanek,
naladu, pozornost, také stimuluje mysleni. PfiliSné mnozstvi vede
k rozt€kanosti a pfiliSnému hloubani nad situaci, nedostatek

naopak ma na svédomi Uinavu, apatii, nerozhodnost.

(Kucerova, 2012, s. 10 a 14; Konvica, 2019, s. 15; Fisar, 2012, s. 55-57;
Vagnerova, 2016, s. 39-41).

2.5 Nuronalni plasticita

Jako dilezita zména v nasem organismu a konkrétné pfi procesu uceni
je neuronalni plasticita neboli neuroplasticita. Neuronalni plasticita je
schopnost centralniho nervového systému (pfedevs§im mozku) se neustale
adaptovat potiebam pouzivani. To znamena, Ze neuronalni sité¢ se dokazi
reorganizovat tak, Ze mezi neurony jsou navazovany nova synapticka spojeni
a staré zanikaji. Tento pohled taktéz znamend, ze mozek neni po vyvojové
fazi uzavien, ovSem porad se méni a piizpusobuje. DoloZeno to je i ispéchem
kalifornského neurobiologa Michaela Merzenicha a jeho kolegt, kdy
pacientim (s onemocnénim vnitiniho ucha) poskytly kochlearni implantat.
Tito pacienti diky masivni pfestavbé uvniti mozku dokazali po roce vést opét
telefonické hovory, ackoliv prvotni tydny mluvené feci skrze telefon
nerozuméli a pfipadal jim jen jako rachotivy zvuk (Riiegg, 2020, s. 37-38).

V zjednodusSené formulaci se pamét'ové obsahy ukladaji pfi procesu
zefektivnéni synaptickych datovych pfenosi mezi danymi neurony
v neuronalnich sitich. Takovyto princip muzeme vidét uz pfi nejjednodussi

formé uceni, a to pfi ziskavani podminéného reflexu. At uz se bavime o
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podmifiovanim klasickém ¢i operativnim (o podminovani blize v dalsi
kapitole), podmifiovanim se vyrazné€ posiluje synaptické spojeni a vliv
prostredi tak procesem uceni zméni synapsi a s ni 1 neuronalni sit’ reflexniho
oblouku. Budemeli se bavit o ucebnich procesech, jako napftiklad
asociativnim uceni, tyto procesy jsou spojené s reorganizaci neuronalnich siti
a konsolidace paméti obsahuje jak biochemické, tak tedy i strukturalni zmény.
Zde ovSem, oproti podminénym reflexim, dochazi k ukladani pamétovych
obsaht koddovanim aktivitou velkého mnozstvi neuront usporadanych v celek
a neukladaji se tak v jednotlivych neuronech. Takto ,,ulozené* pamétové

stopy nazyvame engram (Riiegg, 2020, s. 38-39).

2.6 Engram

Zakladnim ptfedpokladem, ktery umoziiuje uceni, je ukladani
informaci zpusobeno fyzickou zménou v systému uchovani znalosti. Uz
Platon popisuje pamét tak, ze zanechava na dusi otisky stejné, jako
zanechavame otisky na bloku vosku (Najeson, 2021, s. 1). Se studiem paméti,
jenz ma nenahraditelnou roli v procesu uceni, je v poslednich desetiletich
provazan pojem engram. Termin engram (v CeStiné stoji pod ekvivalentem
pamétovych stop) znaci hypoteticky neurologicky mechanismus, jimz je
uchovana v paméti informace. (Behav, 2016).

Engram muze byt chapan jako mechanismus kodovani a uskladnéni
vzpominky ale taktéz jako hypotetické misto, kde je vzpominka pomoci
zmeny neurochemického procesu uschovana (Stuchlik, 2016, s. 34).

Tento termin pochézi od evoluéniho biologa Richarda Semona (1859-
1918). Tvrdil, ze uceni je zalozeno na neurobiologickém mechanismu
ukladani pamét'ovych stop, které pokladal za zakladni jednotku paméti, za niz
stoji biochemicka zmé&na systému v odpovédi na okolni stimuly (Srott, 2018,
s. 27-28).

V nasledujicich letech vypukl velky zijem neurovédy o nalezeni

umisténi engramu a charakteristiky jeho fungovani. Dlouholety vyzkum
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zaméfen na specifické neuralni mista proveden Karlem Lashleyem,
vyvozoval, ze ,,nejsou Zdadné specialni buiiky vyhrazené pro specidalni pamét.*
Taktéz se mu nepodafilo lokalizovat engram na pokusnych zvifatech
(konkrétné potkanech obecnych, jakozto jedno z nejvyuzivanéjSich zvirat na
kognitivni experimenty), z ¢ehoz vyvodil zavér, ze pamétové stopy jsou
distribuovany v §ir§im objemu mozkové kiry. (Najeson, 2021, s. 2; Srott,
2018, s. 27-28).

Lashleyeho neuspéch v nalezeni je dosti moznéa zapficinén limitaci
nastroju. Dle slov Sarah Robinsové (2016), dnesni technologie optogenetiky
nam naskyta vice moznosti. Optogenetické studie také zachovavaji tradi¢ni
mySlenku  skladisté”, dle které se zachovaji trvalé reprezentace
v pamé&tfovém ulozisti a zarovenl z néj ziskavaji (Najeson, 2021, s. 2-3).
Ovsem snaha lokalizovat engram porad nebyla uspésna.

Za ono hypotetické misto, kde 1ze naleznout ulozené vzpominky, je
povazovan pravé engram, ktery je uchovan v prostoroveé distribuované
podobé&. Moderni technologie, které nam umoziuji nahled mozku, poskytuji
lepsi porozuméni, jak vznikaji pamé&tové stopy v mozkové struktufe (Srott,

2018, s. 28).

Shrnuti

Pro lepsi uchopeni reality, ve které se odehrava proces uceni, je nutné
pochopit 1 zakladni biologické a neurologické funkce spjaté s procesem uceni.

Uceni 1ze koncipovat jako adaptaci na vngjsi a vnitini podnéty. Lidsky
systém je otevieny a umoziuje vyménu informaci nezbytnych pro jeho
preziti. U lidi je tato schopnost vymeény informaci a tedy u€eni zalozena na
funkci nervové soustavy. Ta ma organovy zaklad v mozku, ktery kontroluje
nevédomé 1 védomé télesné funkce.

Mozek je slozen ze sta miliard nervovych bunek spojenych bilionem
spoju, tedy synapsi. Na nich probihaji elektronické a chemické prenosy
informaci, coz mizeme vnimat jako zaklad na némz se odehrava proces

uceni. Neuronalni sit ma schopnost neustale se adaptovat nové vznikajicim
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potiebam diky vznikim a zanikim novych synaptickych spojeni. Tyto
synaptické spoje nasledné podléhaji zefektivnéni, pfi kterém se zarovefi
ukladaji pamét'ové stopy, neboli engramy které nesou dané informace.

Na tvorbu nervovych spojeni a tim padem i na uceni jako takové ma

vliv mnoho ¢asti mozku a rovnéz neurotransmitery.
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3 Proces uceni

Nastinili jsem si zakladni definici uceni, kterou ted” dale rozvedeme
tak, aby byl vyjasnén zéklad tohoto procesu.

V psychologii ¢i pedagogice se setkdvame s pojmem , zivotni
situace”, kterym Pricha dava vyznam v teoriich uceni. Naptiklad ,,zat€zové
situace™ Ci ,,stresové situace™ pro psychologii nebo , situace pedagogického
typu“ v pedagogickych teoriich. Tyto situace jsou pro nas dulezité, jelikoz
v konkrétnich situacich dochazi k veskerym mentalnim staviim a procesiim,
a to 1 v€etné procesu uceni. UCeni je tedy podminéno n€jakou situaci (Pricha,
2020, s. 21).

Jakakoliv situace ma urcitou strukturu, tvorenou zakladnimi Ciniteli ¢i
prvky. Tito Cinitelé, jez maji né&jaky stav (souhrn vlastnosti), rovnéz poji
néjaké vztahy k jinym Cinitelm. Podle Prachy 1ze (Pracha, 2020, s. 22-23)
s vyuzitim koncepce zivotnich situaci (Hlavsa, Langova, Vsetecka, 1987),

identifikovat tyto Cinitele (determinanty), které jsou ve vlastni interakci, jako:

1. Subjekt(y) — zasahuji svou Cinnosti do situace. At uz ptimo ¢i skrze
prostiedky. Muze byt individualni subjekt ¢i skupina (mala i velka)
lidi ¢i celé spolecenstvi

2. Objekt — na n&j subjekt mifi svou Cinnosti. Objekt mize byt jiny
subjekt, ale také 1 materialni pfedmét Ci jev, proces.

3. Cinnost vyvijena subjektem (intencionalni nebo naopak
neuvédomovana)

4. Prostredky — témito nastroji, stroji, pocita¢i a podobné subjekt
vykonava ¢innost.

5. PodminKy, pii nichz je vyvijena ¢innost (stabilni ¢i ménici se)

6. Vysledky (efekty) k nimz kazda situace sméfuje. Vysledek je

ovlivnén nejen Cinnosti subjektu, ale také podminkami a prostredky

Tyto prvky situace jsou také strukturalni prvky jakéhokoliv procesu uceni.

Diky této teorii je potifeba v procesu uceni identifikovat a analyzovat
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jednotlivé Cinitelé. V praxi je ovSem tato teorie velice slozitd ke splnéni,
jelikoz jednotlivi Cinitelé maji ohromnou variabilitu svych vlastnosti. To také
znamena, ze proces lidského uceni probiha ve velmi Siroké variabilité situaci.
Také pro tuto komplexitu je v teorii mnoho druhti uceni a typologie téchto

druhu se lisi dle pouzitych kritérii (Priicha, 2020, s. 22-25).

Jedinec tedy vystupuje v urcitych situacich. U¢eni mu poskytuje lepsi
orientaci a adaptaci. Rozviji jeho psychické funkce, poméha mu ziskat nové
poznatky, lep§i porozumeéni a propojuje vyznamy, uziva nové informace apod
(Sternberg, 2011; In Vagnerova, 2016 s. 133). Diky zkuSenostem umi
odhadovat, jak se zachovat, vystupovat a fesit rizné problémy. UcCeni taktéz
vede, mimo vytvareni a rozvoje néeho nového, ke korekcei ¢i rekonstrukcei
dosavadnich nazort, postoju (Vagnerova, 2016 s. 134).

Uceni miize mit rizné podoby, ani u lidi neprobiha pouze na védomé
urovni a taktéz ani vysledky procesu uceni nejsou v mnoha piipadech
uvédomovany.

- Explicitni, védomé uceni je aktivni selektivni proces, jedinec si
uvédomuje a verbalizuje poznatky. Je si védom, ze probiha proces
uceni, Jeho efekt je wviditeln&si nez ucinek implicitniho uceni.
Typickym prikladem je u€eni ve Skolnich hodinach.

- Implicitni uceni, neuvédomované, automatické a bez predchoziho
umyslu. Je evolucné star§i, méné variabilni, méné zavislé na
inteligenci. Takovéto zkuSenosti mohou byt ulozeny jako
rozkouskované, bez celistvosti. OvSem zkuSenost pramenici
z implicitniho uceni muze byt rychla, méné ovlivnitelna stresem a bez
ucasti védomi automaticky aktivovana, je-li tfeba. V nékterych
situacich je tedy takovato zkuSenost vyhodnéjsi nez vybaveni
komplexné€j§i zkuSenosti pochézejiciho ze slozitéj§iho procesu.
Implicitni u¢eni muze fungovat i u lidi s poskozenim mozku, pfi

kterém explicitni u¢eni neni mozné.

(Vagnerova, 2016 s. 134)

22



Explicitni uCeni mize byt usnadnéno predchozi implicitni zkusenosti a
mnohdy oba procesy probihaji paralelné. Implicitni uCeni ma vice variant a
vétSinou se jedna o neasocialni uceni, kdy v procesu uceni nedochazi
ke spojeni vice podnétd. Prvni variantou je priming, takzvané
neuvédomované uchovani dil¢iho poznatku, ktery ovliviiuje soucasné
vnimani, uvazovani, reakci a chovani. Priming je vyuzit pfi zpracovani
novych informaci, ale také 1 pfi jeho vybavovani a dalSich kognitivnich
procesech (Vagnerova, 2016 s. 134-135).

Pokud se budeme bavit o percepénim primingu, ten zahrnuje poznatky
ziskané vnimanim a zarover je spojen s ur¢itou modalitou. Koncep¢ni neboli
hodnotici priming pracuje s obecné&j§im poznatkem. Diky tomu dochazi ke
zménam v nasem uvazovani. Dle mnoha autori (Sternberg, 2002; Fiedler a
Bless, 2006, Koukolik, 2012) si lidé tento efekt primingu, tedy ovlivnéni
jejich pristupu ke svétu a k interakcim s nim, neuvédomuji. Kdyby si toto
neuvédomované naruseni uvédomili, efekt by byl oslaben (tamtéz).

Dalsi variantou implicitntho wuceni je senzibilizace. Znamena
neuvédomované zvyseni citlivosti na ur¢ity podnét, situaci, udalost, ke které
dochazi skrze diivej§i zkuSenost. Napiiklad v situaci kde se s néjakym
zvukem setkavame po nékolikaté je tento pro nas vice rozlisitelny a slysitelny.
Muze vést az ke vzniku fobie. Opakem je pak habituace, kdy se zmensuje
uroven reakce na n¢jaky podnét, jelikoz se mu piizptisobime a ignorovani
daného podnétu nema vazné nasledky. Toto pfizplisobeni prameni
z opakovani a ¢lovek vytésni danou situaci, aktivitu ¢i vjem. Kupftikladu cesta
do prace, ktera je rutinni. (Vagnerova, 2016 s. 135).

Elementarnim procesem uceni je asociacni u¢eni. Dochazi k nému, pokud
se dva nesouvisejici prvky, podnét s podnétem ¢i podnét s reakci, v naSem
mozku propoji. Muze se napiiklad jednat o  pfilozeni ruky na horka kamna.
Tomuto propojeni fikame podminovani. Svou funkci v ném zastavaji i
razné kognitivni procesy (predstavivost, pozornost, pamét aj.) a proces
asociatniho uceni nam slouzi nejen k ziskavani pfedstav o propojenosti

vztahli ve svét€, adaptaci na okolni podminky ¢i k nabidce alternativnich
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moznosti jednani, obecné skrze néj dochazi k pochopeni souvislosti v nasich
zivotech (Pontes, 2020; Houwer, 2009).

Podminovani délime na klasické a operantni, které si rozvedeme
v kapitole o teoriich uceni. Nyni si jen uvedeme, ze pii klasickém
podminovani dochazi k asociaci a (emocionalni ¢i behavioralni) reakci na
diive neutralni podnét. Takto je velice vyznamné ovlivnéno lidské chovani a
jednani. Operantni podmifiovani je druh uceni, ktery pracuje se systémem
dusledka (at’ pozitivnich ¢i negativnich) urcitého chovani. Vysledky chovani,
které vedou ke kladnému ¢i negativnimu dusledku (odména/trest) vedou
k upevnéni vazby a zmeén€ chovani tak, aby se zvySila frekvence
pozadovaného chovani a dostavila se dana odména ¢i naopak vyhnulo trestu

eliminaci nechténého chovani (Pugnerova a kol, 2019, s. 96-97).

Druht uceni je velké mnozstvi (opét s odkazem na Velky psychologické
slovnik, 2010). Tyto druhy uceni se technologickymi moznostmi modernich
véd rozsifuji tak, jako se zaroven potykame s velkym mnozstvim novych typu
aktérd a situaci, ve kterych vystupuji. J. Mare§ (2013) v navaznosti na V.
Kulice poskytuje zakladni prehled pohledii na druhy lidského uceni (Mares,
2013, s. 67-70).

Priucha pak vyjmenovava jesté vice zredukované druhy uceni, kterymi si

doplnime zakladni prehled. Jsou to nasledujici:

- Uceni zamérné x uceni bezdécné

- Uceni rizené x uCeni sebefizené

- Uceni formalni x uceni informalni

- Uceni kognitivni x u¢eni senzomotorické
- Verbalni u€eni

- Socialni uceni

(Prtcha, 2020, s. 26-30)

2 Mareduv p¥ehled oviem skrze jeho obsdhlost nebudeme jmenovat a pouze odka?u na
Maresovo dilo Pedagogicka psychologie 2013, s. 67-70
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Uceni zamérné neboli intencionalni (intentional learning) je védomé a
planované uceni s prfedem danym cilem procesu. Rozviji znalosti a
kompetence osoby. Zamér uceni je postaven na motivaci dosadhnout urcitého
cile, naptiklad se naucit, jak spravné poskladat policku skrze zamérné
vyhledany YouTube navod k dosazeni samotného poskladani poli¢ky u sebe
doma (Dvoiakova, Serak, 2016, s. 78).

Bezdécné uceni (incidental learning) je neplanované, probiha bez
predem vytyCeného cile. Dany jedinec nevnima, ze se uci. Piikladem muize
byt syn pozorujici otce, jak sklada policku a diky tomuto si tuto schopnost
osvoji také (takovyto pfipad je rovnéz pfipadem observacéniho uceni, tedy
uceni pouhym pozorovanim (Pricha, 2020, s. 26-27).

Uceni ftizené (regulated learning) je ucCeni, které je planovano,
systematicky organizovano a kontrolovano z vnéjsku. Jako ptiklad uvedeme
Skolni vyuku, kdy nastava fizené uceni na strané studentli pod kontrolou
Skoly, osnov ¢i ucitelt (Pricha, 2020, s. 27).

Oproti tomu stoji sebetizené uCeni (self-directed learning). Takovyto
druh uceni obsahuje zamérné aktivity, které jsou ureny pro samostudium a
subjekt si sam organizuje proces uceni, planuje si vzdélavaci aktivity
zalozené na motivaci, moznostech casovych a financnich, osobnich
pottebach. Pro predstavu si uvedeme studium ciziho jazyku ve volném case,
dle videi ¢i knih pro samouky (Stehlikova, 2020, s. 12). Taktéz miize nastat
kombinace sebefizeného a tfizené¢ho uceni. Takovouto formu uceni vidime
v distancnim vzdélavani.

Formalni uceni probihd v organizovaném prostiedi s planovanymi
cili, tj. probiha ve Skolach a vzdé€lavacich institucich, kdy cile, obsah, forma
je legislativné vymezena. Po zdarném dokonceni formalniho vzdélavani,
subjekty obdrzi ufedné uznavany certifikat (oproti neformalnimu vzdelavani,
které zahrnuje vzdélavaci aktivity probihajic mimo Skolské vzdélavani)
(Pricha, 2014, s. 63-64).

Informalni ufeni probihd celozivotné, lidé si osvojuji znalosti,

dovednosti, socialni postoje ¢i kulturni poznatky aj. po cely zivot. Proces
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informéalniho uceni je kazdodenni, jedinec se neustale néco uci (coz nasledné
zapomene, pokud nova zkuSenost neni dostatecné¢ intenzivni, emocné spjata,
¢i motivovana subjektem uceni) (tamtéz).

UcCeni kognitivni (cognitive learning) Pricha déli na dva zakladni
vyznamy: 1) jako uceni, kteryz se realizuje prostfednictvim kognitivnich
procest, jako je vnimani, pozornost, pamatovani, jazykové schopnosti apod.,
2) jako uceni, které vytvati a zdokonaluje kognici clovéka, tedy to, jak dany
clovék vnima svét skrze své znalosti a védomosti (Priicha, 2020, s. 29).
Kognitivni styl je dilezity pro rozvoj individualnich ucebnich styla, kterym
poté dava Clovek prednost dle preferenci a uspéchu téchto styla, také tzce
souvisi s primarni asocia¢ni strukturou jedince (Skoda, Doulik, 2011, s. 45).

Uceni senzomotorické nas vede k osvojeni si motorickych dovednosti
opakovanim vedoucim k mechanickym stereotypim. At uz se jedna o uceni
se jizdy na kole po rizné Cinnosti nutné k profesni kvalifikaci (schopnost fidit
vysokozdvizny vozik) (Pilikova, 2012, s. 25).

Jako posledni vyjmenované je socialni uceni, dulezité pro nasi
spoleCnost. Jedinec se dostava do styku s druhou osobou ¢i socialni skupinou.
Pti tomto kontaktu dochazi k napodobovéani, osvojovani si socialnich norem,
utvareni vztahti apod. Opét vSe probiha na principu observa¢niho uceni, na
které navazuje imitaCni uceni, coz je dulezité pro formovani norem,

osobnosti, moralnich hodnot apod. (St&pankova, 2011, s. 15).

Shrnuti

Jedinec se ocita v urcitych situacich, ve kterych je vystaven
podnétam. Tyto situace maji ur€ité struktury, ve kterych figuruji rizni Cinitelé
s n¢jakym stavem a vztahem. Diky tomu situace maji vysokou variabilitu

ktera se odrazi v moznostech uceni a jeho formach.

Zakladnim délenim uceni je explicitni uceni a implicitni uceni.

Implicitni u€eni je neuvédomované a ¢lovek se uci skrze potieby adaptace na
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situace. Typickym implicitnim u€enim je priming, senzibilizace a habituace

pti kterych pracuje s podnéty pisobicimi na lidsky organismus.

Explicitni uceni je védomy, selektivni a aktivni proces ktery si

jedinec uvédomuje.

Dalsi varianta je asociacni uceni, pii kterém dochazi k reakci mezi dvéma

nesouvisejicimi prvky, tedy ke klasickému ¢i operantnimu podminovani.

Uceni se muze uchopit ve vice druzich, které se odviji dle

teoretickych vychodisek z nichz vychézeji.
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4.1 Teorie uceni

Didaktika (obecna didaktika) stoji jako pojem teorie vyucovani, jehoz
predmétem je zkoumani cild, obsahu, metod a organizacnich forem ve vyuce
a vzdélavani (Manak 1993; In Pracha, Walterova, MareS 2003 s. 44).
Vzdélavani je ovSem velice komplexni, vyvstdva v ném mnoho poli teorii,
pojmi a tvrzeni které vedou ruzné autory ktendencim wvyjasnit tuto
problematiku. Nékteré teorie nesou stejnou mySlenku, jen k tomu vyuzivaji
jinou terminologii (duplicita), nékdy se 1isi v doporuceném optimalnim
pfistupu ve stejném problému (rozpor), jindy se zaméfuji na rizné aspekty
problému a nabizeji pro né€ ruzna feSeni (dopliiuji se, popfipadé vedou
k obecngjsi teorii) (Vyskocilova, Dvorak; In Kalhous a kol., 2002, s. 41).

Seznameni se t€émi hlavnimi teoriemi uceni nam poskytuje informace
k lepsi orientaci v tématice, uchopeni pojmu, praci snimi, navaznost,
kritickému pohledu. Rozdilné teorie 1ze aplikovat na jiné druhy problematiky
a praktického vyuziti.

Tradi€né jsou teorie uceni rozdéleny do nékolika skupin.
V nésledujicich fadcich si nastinime ty hlavni, s kterymi vétSinou operuji

pedagogové, andragogové ¢i psychologové.

4.2 Asociativni teorie uceni

Jedna se o jednu z nejstarSich teorii uceni. Jeji predstavitel Johann
Friedrich Herbert vidél v mnoznostech vzdélani a vychovy prostor pro rozvoj
osobnosti. Zdaraziioval myslenku, ze: ,, clovék pouze neprijimd, co pred nim
lezi, nybrz se toho chdpe celou dusi, jeho zdjem Zije zcela v predmétech*
(Herbart, 1977, s. 31).

Dle asocianisti tvoii veskery psychicky zivot smyslové
pocitky a predstavy, kdy tyto pocitky se sdruzuji do asociaci na zakladé

dotyka (ve smyslu Casu a prostoru) ¢i podobnosti. Tyto predstavy maji urcitou
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silu, kdy asociaci predstav vznika pojem a z pojmu nasledn€ soud. Asociaci
soudu pak dostavame usudek.

Herbart pracoval s teorii, ze pokud je jedna predstava silnéjsi nez
druha, splyvaji. Pokud jsou stejné silné a neodporuji si, dojde ke sdruzeni.
Odporuji-li si, dojde ke konfliktu a slabsi je vytlacena do pod prah védomi.
Predstavy, jez jsou ve védomi, jsou ty, s kterymi pracujeme za ti¢elem dalsiho

uceni (Herbart, 1977; Linhart, 1965, s. 31).

Herbart pouziva Ctyti formalni stupné poznani:

1. Jasnost — pocateCni faze ziskavani pocitki a vytvafeni predstav.
Zaméteni na okolni svét a predstavy vidi jednotlivost jen pokud je
Cisté a Ciré.

2. Asociace — postup jednoho zaméfeni k druhému asociuje predstavy.
Uprostied asociaci tkvi fantazie. Dochéazi k asociaci jiz poznanych
predstav spolu s novymi predstavami.

3. Systém — Ziskané predstavy se dostavaji do vztahd, dochazi
k zobecnéni. Zadny fad, systém, vztah neexistuje bez jasnosti
jednotlivosti.

4. Metoda—Prochazi systémem. Jedna se o aplikaci a feSeni konkrétnich

operaci za pouziti predstav.

Ctvrta stupeti se poklada jako samostatnost objektt vzdélavaciho procesu
aje v ném kladen narok na zéky, aby vyuzily zapamatované poznatky v praxi.
Timto v kombinaci s opakovanim by se zpevnil vztah pfedstav, nauceného,
asociaci a vice zustaly ve védomi a (Herbart, 1977; Hlouskova, Koudelova,
2007)

Asocianisté tedy chapali u€eni jako zpeviiovani asociaci a jejich podrzeni
v paméti, kdy diraz kladli na receptivni stanku procesu uceni a opakovani.
Vyznamnym piedstavitelem byl také Herman Ebbinghaus, ktery pravé toto
memorovani zkoumal. Pamét’ podrobil testu, ktery vedl a také byl jedinym
subjektem. V principu se tento vyzkum zakladal na memorovani

bezesmyslovych slabik, kdy se naucil uritou ¢ast z nich a zapsal si, jak
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dlouho mu uceni trvalo. Znama je jeho Ebbinghausova kiivka zapominani
(také znama jako kiivka zapamatovani, kfivka uceni), ktera ilustruje, ze
nejvice informaci ztracime po né€kolika hodinach po dokonéni procesu uceni
a také, ze nové ucivo je lepsi si rozlozit na mensi Casti, které se clovék uci
postupné, misto uceni celé latky najednou (Vacek, 2017, s. 15-17).

AC se asocianisté snazili vysvétlit celou slozitost dusevnich procesu, dnes
jiz vime, ze jejich teorie postradala aktivitu jedince pti uceni, subjektivni
rozdilnost (miru motivace, rozdilnost v kognitivnich schopnostech jako
kapacita paméti, zvladani udrzené pozornosti apod.) Ovsem i piesto byly
zejména Ebbinghausovy experimenty velikym pfinosem, jelikoz pravé tehdy
bylo poprvé lidské ucCeni a proces pameéti podrobeno systematickému

zkoumani (tamtéz).

4.3 Behavioralni teorie uceni

Americti psychologové, nazyvani behavioristé a zaroven predstavitelé
jednoho z nejvlivnéjsich proudu nedavné psychologie, navazuji na vyzkumy
Ivana Petrovice Pavlova a Edwarda Lea Thorndika. Tito dva psychologové
se zamétovali na u€eni a podminéné reflexy, kdy termin podminény reflex
nahradil uzivani pojmu asociace (Linhart, 1967, s. 21 a 25).

I. P. Pavlov navazoval svymi vyzkumy na reflexni teorii. Reflexni
povaha uceni byla dokazana objevem podminéného reflexu a ¢lovék se uci
celé radé reflexnich forem chovani a ukond, jenz jsou spojeny s urCitymi
podnétovymi a tkolovymi situacemi. Pomoci metody podminénych reflext
bylo zjisténo, ze uceni je zakladni regulacni mechanismus v Cinnosti
organismu (Linhart, 1967, s. 21 a Kuli¢; in Kolaf a kol., 1980, s. 118).

Pavlova teorie klasického podminovani pracuje s vytvafenim
docasnych spoju, jenz vznikaji spojenim dvou podnéti a jsou podle ng¢j
podstatnou podminkou pro uceni. Jeden z podnétd je neutralni, pro nas
lhostejny. OvSem pokud dochazi ke kontaktu a spojeni s druhym,

nepodminénym podnétem, jenz nese urcity ucinek na na§ organismus svou
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povahou, stava se ztohoto neutrdlniho podnétu podnét podminény
s podnétovou ucinnosti. Sila doCasnych spoju jejich upevnéni ¢i naopak
vyhasinani je zavisla na tom, zda dochazi k jejich zpeviiovani ¢i ne (Kuli¢; In
Kolar a kol ., 1980, s. 118, Linhart, 1967, s. 22).

Pro lepsi pochopeni si uvedeme znamy Pavloviv experiment. Ten
podaval stravu hladovému psu, a to u né vyvolalo nepodminéné reflexni
sekreci slin. Podavani potravy bylo doprovazeno zvukem zaznéni zvonku.
Tento zvuk se po nekolika opakovanich stal z neutralniho podnétu podnétem
podminénym a Cisté sam o sob¢ tento zvuk zvonku vyvolaval slinnou reakci,
tedy byla vytvofena asociace mezi zaznénim zvonku a slinnou sekreci.
V tomto experimentu potravu pouvazujeme za nepodminény podnét, slinéni
za nepodminény reflex, zvuk (¢i svétlo, kroky apod) za podminény podnét a
opét slinéni, ovSem vyvolano noveé podminénym podnétem, za podminény
reflex (tamtéz).

Lidské uceni je slozitéjsi a komplexnéjsi nez u zvirat, ovSem 1 my se
dokazeme timto zptsobem ucit. Pro lidi byva efekt spojeni podnétu vyvolan
s emocnim zabarvenim (pozitivnim ¢i negativnim) které zpusobila urcita
situace. Prikladem budiz dité a jeho prvni navstéva zubare. Pokud se jesté
nesetkal se zubafskym zakrokem (a neni jeho nazor na néj ovlivnén), bude se
k nému stavét neutralné. OvSem dalsi navstéva, po bolestivé ¢i nepiijemné
zkuSenosti zanechané v ditéti, bude ovlivnéna a dit€ dostane kupfiikladu
strach, uvidi-li jen budovu.

Na klasické podmifiovani navazuje operantni (instrumentalni)
podminovani. Vyznamnym piedstavitelem tohoto sméru je jiz zminény
Thorndike. Ten délal pokusy se zviraty a tvrdil, ze se zvife ¢i cloveék dokaze
naucit novou reakci, kterou nepotiebovalo. UCeni vysvétluje asociativnim
posunem, dle dvou hlavnich zakont. Prvni je zakon cviku, ktery nese
hypotézu, ze opakovani a smysluplné spojovani podporuje uceni a zaroven
zesilyje spoje mezi podnétem a reakci. Druhy zakon, zékon ucinku (efektu),
uvadi, ze reakce, ktera vede k uspokojena se upeviiyje, zatimco neuspésna

reakce mizi. Mezi jiné uvadi i zakon pohotovosti, polarity ¢i pfinalezitosti a
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tyto zakony vyuziva v procesu instrumentalniho podminiovani (Linhart, 1965,
s. 33-34, Srott, 2019, 5. 47-48).

Z vyznamnych predstaviteld behavioralni psychologie, ktefi se
zabyvaji procesem uceni, uvedeme napiiklad C. L. Hulla, E. C. Tolmana ¢i
B. F. Skinnera. Tito autofi vychazeli z pojmu chovani a psychické procesy
,konstruuji“ podle modelu vnéj§iho chovani. Pokouseli se definovat obecné

zakony, kterymi se fidi proces uceni a vyuzit tyto zakony ve vyuce.

Jako nékteré principy behavioralni techniky vyuzivajic se v procesu

vzdélavani mizeme uvést nasledujici:

1. Odmeéna za vykon je tfeba dat bezprostfedné, hned v situaci, kdy se
objekt uci

2. Odménovat jiz zpocatku za mensSi uspéchy objektu ucenti,
s postupyjicim zdokonalovanim vykonu odméiovat az narocnéjsi
vykony.
Zpocatku vést odmeény v malém mnozstvi a davat je s vyssi frekvenci

4. Odména je za Cinnost, ne uposlechnuti prikazu

5. Vyuzit Premackova principu — méné oblibenou c¢innost (umyvani
nadobi) podpofit oblibenéjsi Cinnosti (poslech hudby)

6. Vyuziti dohody (smlouvy, imluvy) mezi subjektem a objektem
vzdélavaciho procesu. Dohoda typu vezmu t€ na vylet, budes-li
uspesny (€1 naopak, nebudu se zlobit, pokud selzes atd.)

(Kocourova, 2010, s. 29)

Behaviorismus ov§em spada do typického ptikladu redukcionismu,
tedy ze v avahu se bere jen néco z Clovéka a ostatni jeho stranky jsou
zruznych davodi opomijeny ¢i marginalizovany. V tomto piipadé
behavioralni piistup zamital védeckost prace se v§im, co nebylo prevoditelné
na chovani (tedy myslenkové struktury zaka, pojmy, které si vytvafi, jeho

nazor na smysl uceni apod.). Proto, ackoliv behavioralni autofi poskytli
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dulezité objevy, myslenky a postupy, které lze vyuzit ve vzdélavani i dnes,

nesmime zapomenout na nedostatky téchto teorii (Jedlicka, 2014, s. 18).

4.4 Konstruktivisticka teorie uceni

Konstruktivistické pojeti zdaraziuje zaka, jeho aktivni tlohu jako
Cloveéka a jeho mysl, kterd se od narozeni vzdy orientuje v komplexnim
prostfedi, vytvari celkovy obraz, sam si konstruuje své vyznamy. Objekt
vzdélavani ma vice ¢i méné ucelenou predstavu o tom, jaky svét je. Tato
predstava mu slouzi jako zéklad pro vnimani, porozumeéni jinym informacim,
je kofenem veskerého uceni, motivi apod (Molnar, Schubertova, Vanék,
2008, s. 39).

Konstruktivismus chape uceni jako proces, ve kterém student
konstruuje své znalosti pomoci svého osobitého pfistupu. Pouziva k tomu
také své predchozi zkuSenosti a informace, jez jsou kolem néj. Diky tomu je

schopen pfijit s originalnimi feSenimi (Klement, 2017, s.32).

Jedinec ucici se v konstruktivistické tfidé zastava tfi role (Phillips 1995):

1. Aktivni role — ucici musi projevit aktivitu smérem k poznani a
porozumeéni namisto pasivniho piijimani

2. Spolecenska role — poznatky budujeme také v dialogu s ostatnimi,
nejen individualné

3. Kreativni role — poznani a porozuméni je tvoreno a pietvareno. Objekt
vzdélavani je veden subjektem tak, aby své puvodni predstavy
rekonstruoval v interakci s ostatnimi

(Nezvalova, 2006, s. 10)

Uceni probiha v atmosféfe povzbuzovani a odporovani, vyznam se dava
jak individudlnim schopnostem, tak i charakteru situaci, pfi nichz dochazi

k uceni, konstruovani a naslednému rekonstruovani poznatkti. Vzdélavatel
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ma roli poradce a spolutvirce procesu uceni, pomaha zpracovat problém a
nabit chténé kompetence jako je argumentace, nahled na feSeni problému ¢i
reflexe (Petikova, 2006, s. 15-16). Zaroven tento styl vzdélavani podporuje
rozvoj kritického myslenti, jelikoz se nesoustfedi jen na piijem informaci, ale

i rozvoj osobnosti a orientaci v pohledu na svét (Kolarova, 2018, s.497 a 499).

4.5 Teorie socialniho uceni

Jako zakladni mechanismus koncepci socialniho uceni je pozorovani. Za
nejpropracovangjsi teorii socialniho uc€eni povazujeme Bandurovu socialné
kognitivni teorii ufeni vyuzivajici jiz zminované observacni uceni (taky
nazyvano jako zastupné ¢i nepiimé uceni). Takovéto uCeni umoziuje, aby
pfima zkuSenost byla , zastoupena“ pozorovanim chovani jinych lidi i
s dusledkem daného chovani na jedince. Uceni tedy probiha i bez provedeni
napodoby. Takovéto uceni je ovlivnéno urovni kognitivnich funkci jako je
pozornost, pamét’ ¢i motivace (Pettkova, 20006, s. 13).

Dulezity je model triadického reciprocniho determinismu. Tento model
se sklada ze tfi determinantq, tedy tii skupin faktort, a to faktory chovani,
dale vnitini kognitivni, biologické a jiné vnitini osobni momenty a v posledni
fadé vnéjsi prostiedi. Tyto faktory se navzajem ovliviiuji a ptsobi na sebe.
Pomoci tohoto modelu se muzeme podivat na urcitou situaci, v nichz se
jedinec vyskytuje a ziskat lepsi prehled pro naslednou praci a pochopeni

urCitych procest (napiiklad management) (Janousek, 1992, s. 386).

4.6 Kognitivni teorie uceni

Kognitivni psychologové oproti behavioralnim psychologim kladou
duraz na psychické procesy, jako faktory v uceni a v posledni dobé konkrétné

na vyS$S§i poznavaci procesy, jako je pamét a mysleni (Pettkova, 2006, s. 11).
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Samotna kognitivni psychologie se zabyva otazkou, jak lidé vnimaji
informace, jak se uci, jak si je dokdzou pamatovat a premySlet o nich.
Zkouma, jak se liSi moznosti uceni, feci, pozornosti a jinych kognitivnich
funkci u danych lidi a pro¢ tomu tak je (Sternberg, 2009, s. 20).

Jako takova méla své predchiidce ve strukturalismu, funkcionalismu,
asocianismu az k behaviorismu, ktery kritizovala pravé za vynechani
vnitfnich psychickych procest, které nelze pozorovat. Kognitivni piistup tkvi
v informacnim paradigmatu, oproti tomu behavioralni teorie jej maji
v paradigmatu vztahu stimul-reakce.

Kognitivni psychologové rozSifuji a prohlubuji své znalosti
kognitivnich  procesi vyzkumem v oblasti kognitivni védy, tedy
interdisciplinarniho oboru. V ném vyuzivaji poznatki a metod z kognitivni
psychologie, psychobiologie, umélé inteligence, filozofie, lingvistiky,
neuroveédy apod. Tyto poznatky jsou nasledné vyuzivany i v teoriich ucent,
které se zaobiraji zpracovanim a prenosem informaci, vysvétlenim,
kontrastem a diferenciacemi (Sternberg, 2009, s. 39, Wenger in
Contemporary theories of learning, 2009, s. 217).

Kognitivni pfistup Cerpa z tvarové psychologie, zabyvajic se procesy
vnimani a mySleni v konkrétnich feseni situaci. UCeni probiha snaze, pokud
je ucivo strukturované tak aby, poskytlo lepsi nahled a pochopeni tématiky.
Proces uceni je zavisly nejen na ucivu a pfistupu k nému, ale také na
strukturach v mozku, které ovliviiuji kognitivni funkce.

Pistupu v kognitivné orientovanych pfistupti k u€eni je mnoho,
vyznamy je napfiklad j. S. Bruner a jeho konstruktivisticka teorie u€ent, ktera
poklada uceni za aktivni proces, v némz si ucici se tvori na zakladé svych
védomosti nové poznatky. Postup tohoto procesu je, ze jedinec nejprve
vybira a pretvafi si (transformuje) informace, poté tvoti hypotézy a nasledné
se rozhoduje. Vyuziva u toho kognitivni strukturu. Pii transformaci informaci
Bruner predpoklada existenci tii zpusobu reprezentace, a to akéniho modu,
ikonického modu a symbolického modu. Prvni z nich ptsobi prostiednictvim
chovani a je typicky pro pohybové dovednosti. Druhy, ikonicky modus,

zapojuje do procesu predstavivost, ale stidle nepracuje s funkci feci.
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Symbolicky modus pouziva reprezentace pomoci jazyka, at uz ptirozeného
¢i umélého. Dospély ¢lovek uchovava a vyuziva v odlisnych situaci vSechny
tfi zminéné modusy (Pettkova, 2006, s. 12).

Kognitivné zaméfenych pfistupt a teorii je vice, dilezité ovsem je, Ze
se veskrze vzdy zaméfuji na psychické mechanismy. Vysledky vyzkumi o
poznavacich procesech, rozpoznavani, pozornosti, informacich, procesu a
struktury paméti, porozuméni jazyku a jeho produkce a podobné poté
vyuzivaji jiné védni obory, andragogikou nevyjimaje (Sedldkova, 2004, s.
207).

Budeme-li chtit si ukazat, jak kognitivni vé€dy nahlizi na proces ucent,
ptikladem muze byt popis fazi uCeni dle Eysencka a Keaneho. Ti tvrdi, ze
uceni nasledné zapamatovani probiha v nasledujicich fazich. Prvni faze, ve
které je prezentovan ucebni material se nazyva , koédovani“. Takto kodovana
informace je ulozena do v pamétovém systému. Uchovani neboli skladovani,
informace je fazi druhou. Treti a konecna faze je vybaveni dané informace,

jez byla ulozena a uchovana v paméti (Eysenck, Keane, 2008, s. 186).

Shrnuti

Teorie uceni stoji jako zaklad cild, metod, forem a myslenek

procesu uceni.

Jedna z prvnich teorii uceni, asociacni teorie uceni je zalozena na
moznostech vzdélani a vychovy pro rozvoj osobnosti. Asocianisté pracuji
s teorii asociaci predstav, které skrze psychicky zivot vhimame. Tyto
predstavy se asociuji do pojmu a naslednych soudua a usudki. Povazuji za
dulezity proces opakovani a receptivni stranku, kdy se upeviiuji vazby

naucenych informaci.

Behavioralni teorie u€eni, vychazejic z pozorovani chovani
jedincta a ignorovani vSech psychickych procesu, které nelze pozorovat ani

zkoumat, Teorie pracuje s teorii podmifiovani. Prvnim podmifiovanim je
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klasické podminovani, jez je zaloZzeno na podminénych reflexich a

asociacich. Zvite ¢i ¢loveék se chova podle toho, co oc¢ekava.

Druhé podminiovani je uceni se uspéchem. Takovéto uceni
uspeéchem funguje s operanty, ktefi se zpeviiuji a tim pravdépodobnost jeho
zopakovani vzrasta. Autori behavioralnich teorii se pokusili najit principy
behavioralnich technik a nasledné je vyuzit ke vzdélavani, tykalo-li se typu

a zpusobu podavani odmén za pozadované chovani.

Konstruktivisticka teorie u€eni se snazi rozvijet mysleni a pfistup
osobnosti k chapani reality a vystupovani v ni. Vzdélavatel by m¢l
vystupovat jako mentor, ktery vede subjekt v rdmci procesu uc¢eni a pomaha

mu utvaret si nahled na realitu.

V teorii socialniho uceni ¢lovék figuruje jako nékdo, kdo pozoruje

svét okolo néj a tim se uci.

Kognitivni teorie uceni zkoumaji psychické procesy, které se

ucastni procesu uceni a pusobi na n¢j, ovliviuji jej ¢i dokonce determinuji.
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5. Pamét

Existence paméti je zakladnim piedpokladem schopnosti ucit se.
Absenci paméti by se zivot sestaval jen z momentalnich epizod, jez by mezi
sebou nemély zadny vztah. Takovato situace by vedla k nemoznosti
reflektovat svou existenci, vyvoji jedince a spolecnosti. Proto lze v nejSir§im
slova smyslu pamét definovat jako schopnost zaznamenavat Zzivotni
zkuSenosti (Plhakova, 2003, s. 193).

Funkce paméti je tedy neodmyslitelné od lidského zivota a je potieba
si ji uvédomovat 1 mimo proces uceni. Proto si ji v nasledujicich fadcich
pfiblizime.

Motivace, emoce, nepodminéné reflexy ¢i instinkty jsou vrozené
mechanismy adaptace lidského organismu. Oproti tomu stoji u¢eni a pamét’
ve vzajemném vztahu jako podklad pro schopnosti ukladat, uchovat a vyuzit
informace ziskané v pribéhu zivota (Pokorny, Trojan; In Trojan a kol., 2003,
s. 693).

Proces ukladani informace do CNS je vétSinou nazyvan konsolidace,
v uzsim slova smyslu 1ze tento proces chapat jako prepis z kratkodobé paméti
do dlouhodobé paméti. Vybaveni pamétové stopy nazyvame retrieval.
Pamétova stopa, jak jiz vime, je engram, tedy pretrvavajici zména nervové
tkané, ktera je vysledkem synergického efektu ¢asové a prostorové sumace
podnétu. Schopnost ulozit a uchovavat informace je jednim z projevu jiz
zminéné plasticity (Langmeier, Maresova, Pokorny; In Kitnnar a kol., 2011,
s. 603, Hort, Rusina a kol., 2007, s. 26).

Nejjednodussi a fylogeneticky nejstarsi formou paméti je zména na
jediny podnét, je nezavisla na asociaCni mechanismy. Jedna se o tzv.
neasociativni pamet’, ktera se déli na habituaci a senzitaci (Hort, Rusina a kol.,
2007, s. 27).

Habituaci jsem si jiz popsali jako variantu implicitniho uceni,
pfipomene jen, ze se jednd o nejjednodussi uceni, pfi kterém ignorujeme

podnéty, jenz pro nas nemaji signalni vyznam a organismus se takto brani
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vycerpani (nedostatecna schopnost habituace muze napfiklad vést k pricinam
nespavosti) (Hort, Rusina a kol., 2007, s. 27).

Senzitaci jsme popsali pod pojmem dle Vagnerové (Vagnerova, 2016)
senzibilizace v kapitole o uCeni, kdy definice pojmu je ve své podstaté stejna.
Jedna se o zvySeni vnimavosti a citlivosti na n&aky podnét jako obranny
reflex, jenz pretrvava urcitou dobu. Biologicky se jednd o obranu pred
nebezpedim.?

Asociativni pamét v protikladu z neasociativni paméti pracuje se
spojenim (sdruzenim) podnétl, jenz maji k dané Cinnosti urCity vztah a
mohou byt vyuzity k jejimu dalSimu fizeni. Primarné se zapisuji takové jevy,
které maji pravdépodobné spojeni a hraji ulohu v preziti jedince (Langmeier,
Maresova, Pokorny; In Kitnnar a kol., 2011, s. 606).

Pfi asociativni paméti, se do mozku zapisuje urcita ¢asova souvislost
dvou nebo vice podnétl, kdy nejcharakteristictéjsim prikladem je podminény
reflex. Ten se rozliSuje na klasicky a instrumentalni, jenz jsme si popsali
v kapitole o behavioralnim pfistupu a o podmifiovani. Pro pfipomenuti,
klasické podmifiovani, jako je bolest hlavy v nedélni podvecer, vyvolana
mysSlenku na zitfej$i vstavani do prace, pracuje se vztahem nepodminéného
podnétu a reakce spodminénym podnétem a reakci. Instrumentélni
podminovani, jako je uspeésné absolvovat zkousku za vidinou odmény,
pracuje s aktivnim ucenim a chovanim, které zvySuje pravdépodobnost
vykonani/nevykonani urcité innosti podle toho, zda vysledkem této ¢innosti

je pozitivni/negativni disledek (Hort, Rusina a kol., 2007, s. 28).

5.1 Pamét deklarativni a nedeklarativni

Dal§i rozdéleni paméti, na pamét deklarativni a nedeklarativni
umoznila analyza pacientll s poskozenim hipokampu. Deklarativni pamét’ ¢ili

védoma pamét’ se schopnosti explicitniho (u zvifat v analogii kognitivniho)

3 Srovnani senzitace a senzibilizace (Hort, Rusina a kol., 2007, s. 27), (Vagnerova, 2016 s.
135).
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uceni je to, co si dokdzeme védome vybavit, vzpomenout a popsat (proto
oznacCena jako pamét explicitni). U pacientu s poskozenym hipokampem
nebo jeho spojii se pfislo na chybny proces tvorby pravé této deklarativni
pamétové stopy, ale jiné funkce pameéti, ty nedeklarativni, jim zistali. A toi
slozky sémantické (jenz uchovavaji znalosti a fakta, encyklopedicky slovnik
a vyklady) tak i slozky epizodické (které maji svou funkci v zapamatovani
udalosti a piibeéhu, autobiograficka stranka paméti). (Hort, Rusina a kol.,
2007, s. 28).

Naproti tomu nedeklarativni pamét’ je pamét proceduralni,
zahrnuje vSe ostatni. Jelikoz neni pristupna védomi a nedokazeme ji popsat,
oznacuje se také jako implicitni. Je to pamét’ pro dovednosti a jeji subsystémy
obsahuji motorické dovednosti, asociativni uceni, neasociativni uceni,

priming, emoc¢ni uceni apod. (Kristlova, 2021, s. 18).

5.2 Kodovani, uchovani, vybaveni ¢i

zapominani pamét’ové stopy

Proces vnimani a zapamatovani informace pifimo zavisi na
mnoha faktorech. Prvnim procesem je takzvané kodovéani informace
(encoding). Timto procesem oznacujeme, jak je informace ziskana,
zpracovana a pfipravena pro ulozni v paméti. Snadnéj§i podani informace
skrze kodovani (naptiklad zapamatovani si snadnéji slov v matefském jazyce
oproti cizimu, nezndmému jazyku) umozni snadné&jsi ukladani uchovani
pamétové stopy. Okolnosti, jakymi jsou situace, prostiedi, vnitini a vnéjsi
podminky kodovani ovliviiyji (pozitivné ¢i negativne) (Hort, Rusina a kol ,
2007, s. 32-33).

Ukladani a uchovavani pamétové stopy je druhy proces
pamatovani. Opét pracujeme s pojmem engram. Zopakujeme, ze se jedna o
souhrn zmén v nervové tkani, které jako prvni informaci kodovaly a poté
vedly k jejimu. Deklarativni pamétovy engram je ulozen ve vice oblastech

mozku (tamtéz).
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Deklarativni pamétova stopa informace v dalSim procesu, se
nazyva vybavovani (retrieval), a je zpétné ziskand v paméti. Bézny typ
vybavovani (recall), je kognitivni proces, ktery si mizeme predstavit jako
znovuoziveni pamétové stopy. Dal§imi typy vybavovani muze byt vybaveni
bez napovédy (free recall) ¢i s napovédou (cued recall) anebo rekognice
(recognition), které vyjadiuje zpétné rozpoznani polozky nebo jevu (Srott,
2019, s. 114).

Vybavovani je opét zavislé na situaci, rozpolozeni jedince,
emoCnim zabarveni informace a pod, tedy faktory, s kterymi musi objekt 1
subjekt procesu uceni pracovat.

Ovsem muze nastat také schopnost paméti zapominani. Proces
zapominani je obranny mechanismus pfed zahlcenim kapacity nasi paméti,
ale také k zapomenuti pro nas nepfijemnych pocitd a situaci. At uz
zapomeneme staré ucivo, abychom se mohli naucit nové ¢i zapomeneme na
strasidelné zvuky ze sklepa, jenz jsme si je logicky odivodnili jinym
divodem nez tim nepfijemnym, zapominani je ptirozeny jev, ovlivnén, opét
tak jako cely proces paméti, inteligenci, vékem, kondici, emocni
podminénosti apod (Kliment, 2002, s. 48, Buchvaldova, Karsten, 2003, s. 37).

K zaniku pamét'ové stopy dochazi nejen u deklarativniho typu
ale také nedeklarativniho. K takovému zaniku dochazi pfi poskozeni nervové
tkané. Informace mizi pfi piekryti starych pamétovych stop novymi, ale také
pfi vyhasinani trvalé pamétové stopy, u které se ukaze, ze to, co signalizoval,
jiz neni pravda (Hort, Rusina a kol., 2007, s. 37).

Deklarativni pamét nefunguje jako piesny zaznamnik.
Pomineme-li ovS§em mozné klinické pfipady poskozeni jako Alzheimerovu
nemoc, otfes mozku ¢i Korsakiv syndrom apod. a nepiesnosti v procesu
paméti, jako takova, ve spolupraci i s jinymi druhy paméti, je pro nas zivot

zakladem existence, jakou ji zname a je tézce predstavitelné zit bez ni.
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5.3 Nedeklarativni pamét’

Nedeklarativni pamét je soucasti mimovolnych projevil
chovani. Jak jiz bylo fecCeno, informace v ni ulozeni si vétSinou pfimo
neuvédomujeme. Pamétové stopy jsou vytvoreny mnohonasobnymi
opakovanimi, ovliviiuji nas vykon.

Obsahuje jiz zminény proces habituace a senzitace, praci
s podminénymi reflexy ¢i motorickou pamét’ v nichz se ukladaji programy
pro jednotlivé pohyby a jejich ¢asovy a prostorovy sled (Pokorny, Trojan; In
Trojan a kol., 2003, s. 702-703).

Dale se zde objevuje pojem priming, ktery lze jednoduse popsat jako
schopnost zlepSeni poznani slova ¢i predmétu, tvaru, poté, co jsme sejiz s nim
setkali (napftiklad si lépe doplnime obrazek auta, kterému chybi urcité Casti,
setkali jsme se jiz s obrazkem auta s chybé&jicimi ¢astmi) (Baddeley, Eysenck,
Anderson, 2015, s. 15).

Podobna primingu je percepCni pamét, jez umoziuje 1épe rozlisit
jednoduché vjemy (tony ¢i vizualni informace), pokud s nimi existuje jiz
opakovana zkusenost. Trénink dokéaze navodit zménu v té oblasti senzorické
kiry, ktera pfijima informace z okolniho svéta jako prvni a i zde, jako i na
jiné druhy paméti, opakovani a zkusenosti pisobi na zménu struktury nervové
tkané (Hort, Rusina a kol ., 2007, s. 43).

Schopnost paméti ovliviiuje mnoho dulezitych faktort, pro lepsi
predstavivost napfiklad amygdala v emocnim uceni ¢i hormony, které jsme si

jiz popsali v pfedchazejicich kapitolach.

5.4 Klasifikace paméti z casového hlediska

Klasifikovat pamét’ Ize také mimo jiné dle klasického déleni podle
casového hlediska. Dé€leni probiha na zéakladé€ toho, jak se v nervovém

systému informace ukladaji, tfidi a znovu vybavuji.
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Prvni stupen je senzoricka (ikonicka) pamét. Zde se ukladaji nové
dojmy a informace na milisekundy az sekundy. Patifi k jednotlivym
smyslovym organim a jsou v ni uchovany veskeré informace, které k nam
proudi skrze smyslové organy, kdy tyto informace jsou vétSinou registrované
nevédomeé. Ne vsechny informace jsou ovSem predavany do dalSich center
k ulozeni, pokud nezmizi, jsou pfeneseny dale do kratkodobé paméti (Hort,
Rusina a kol., 2007)

Informace, které jsou vyhodnoceny jako uziteCné a které jsou
ptijmuty, jsou dale zpracovany v kratkodobé paméti. Tato pamét je
pfechodna, nevyuziva strukturalni zmeénu nervové tkané ani tvorbu novych
bilkovin. Jednou urovni kratkodobé paméti je okamzitd pamét. Ta ma
omezenou kapacitu, muze obsahovat pfiblizné sedm polozek u b&zného
jedince. Informace se udrzi maximalné 30 sekund, pokud neni vystavena
aktivnimu opakovani. Aktivni opakovani nastava v dal§im druhu kratkodobé
paméti, a to v pracovni paméti (Hort, Rusina a kol., 2007, s. 58).

Pracovni pamét je provozni pamét. Ukladd na kratkou dobu
informace, jez jsou potiebné k nejbeznéjsimu kazdodennimu zivotu, at’ uz se
jedna o véci, které spatfim, utrzky slov ¢i myslenky. Ty se poté snazime
vybavit a uspotadat do jednotného celku (Koukolik, 2014, s. 114).

Pracovni pamét ma tfi slozky. Prvni se nazyva fonologicka smycka.
Funguje jako poklad zvukové kratkodobé paméti. Ukladaji se zde zvukové
feCové a nefeCové informace. Tyto informace, pokud si je neopakujeme,
vymizi béhem dvou az tfi sekund (Koukolik, 2014, s. 115-116).

Dalsi slozkou je vizuospacialni nacrtnik, ktery slouzi jako
zrakova a prostorova soucast funkcniho systému pracovni paméti. Nékdy je
rozliSovana na zrakovou a prostorovou slozku zvlast (Koukolik, 2014, s.
117).

Posledni slozka, centralni vykonnostni slozka, mé za funkci
slu¢ovani neboli integraci informaci pfichazejic ze smyslovych mozkovych
systémil. Vyse zminéné slozky jsou podfizeny centralni vykonnostni slozce

(tamtéz, Fabianova, 2006, s. 8)
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Informace, které jsou presunuty dale, se ukladaji v dlouhodobé
paméti, kterou jsem si jiz popsaly jako deklarativni a nedeklarativni vyse.
V kratkosti, jeji funkci je si zapamatovat to, co predpokladame ze budeme
potiebovat del§i dobu. Pfi procesu ufeni mé& na zapamatovani novych
poznatkl maji veliky podminky kratce po uceni. Rusivé vlivy bezprostiedné
po douceni zpisobi, Ze se nevytvoii v ,trvalé paméti“, kdezto po nékolika
desitkach minut tyto ruivé podnéty ztraci svij rusivy vliv (Cap, 1993, s. 46-
47).

Déleni a pojmenovani jednotlivych druhii paméti je vice. Mizeme si
vypsat kuptikladu zvukovou (echoickou) pamét, hmatovou pamét,
mechanickou pamét, ktera je zalozena na samotném opakovani bez snahy
pochopeni uciva, na logickou pamét’, ktera vyuziva mysleni a ¢loveék se snazi
pochopit vztahy mezi informacemi, na bezdé¢nou a zamérnou pamét’ apod.,
ovSem funkce téchto paméti pro nas nejsou tak dilezité jako ty vypsané vyse

nebo jsme si jejich funkce popsali pod jinym pojmem/Cinnosti.

Shrnuti:

Pamét funguje jako zakladni predpoklad schopnosti ucit se.
Konsolidace, tedy ukladani informaci do CNS je proces ve kterém hraje
svou roli kddovani, kdy informace ziskavame a pfedavame jako engramy,
tedy pamétové stopy, ukladani pii kterém si dané pamétové stopy
uchovavaji a nasledné vybaveni téchto engramu Ci jejich zapomenuti a
zanik.

Nejjednodussi pamét’, neasociativni, se déli na habituaci a

senzitaci, asociativni funguje se sdruzenim podnétu.

Pamét také muzeme délit na deklarativni a nedeklarativni.
Nedeklarativni pamét’ je mimovolny projev, jenz si neuvédomujeme.
Pamét'ové stopy se vytvari opakovanim a projevuji se u¢enim nazyvanym

habituace, senzitace a priming.
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Deklarativni pamét je védoma pamét, dokazeme se aktivné naucit
2

se vSe co si vybavime, popiseme.

Taktéz miazeme pamét délit dle Casového hlediska ulozenych stop.
Prvnim stupném je pamét’ kratkodoba, ve které se jako poprvé ulozi dojmy a

informace pramenic z podnét ptisobicich na nas.

Nasleduje pracovni pamét, jez ma tii slozky a to fonologickou
smycku, vizuospacialni nacrtnik a centralni vykonnostni slozku. Ty se
potom podili na procesu, kde se rozhoduje, zda informace ptejde do

dlouhodobé paméti (deklarativni a nedeklarativni dlouhodoba pamét)
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6 Cinitelé podilejic se na procesu uceni

V nasledujicich fadcich si nastinime zakladni faktory pusobici, at’ uz

negativné Ci pozitivné, na uceni a vykon v ném.

6.1 Motivace

Maslow v knize Motivace a osobnost (Maslow, 2020) pracuje
s myslenkou, ze clovek, ktery funguje dle urcité hierarchie potieb je ji
zaroven motivovan. Pfichazi s ptikladem, kdy jedinec, jenz je hladovy, bude
timto pocitem ovlivnén. Jeho vnimani (bude vnimat jidlo pohotovéji nez
normalné), vzpominky (bude si Iépe pamatovat chut’ jidla), emoce (napjatost),
mysleni (myslenky, jak pfijit k jidlu vyvstanou vice na mysli oproti ostatnim)
se méni (Maslow, 2020, s. 45).

Zakladni myslenkou je, ze pokud se Clovék potiebuje ucit, musi se
motivace danych Cinnosti nastavit spravnym smérem. Je potieba nejprve
naplnit své zakladni fyziologické potfeby a nastavit si motivaci tak, aby se
subjekt ueni mohl soustfedit a vénovat aktivité uceni.

Motivace spojend s uCenim se da definovat sebedeterminacni teorii
motivace (self-determinated theory — SDT). Ta jako prvni potfebu uvadi
autonomii, tedy potiebu sam volné ovladat své chovani, zduraziuje roli
svobodné vile. Tato teorie pracuje, jako vétSina teorii motivace, s délenim
motivace na vnitini a vné&jsi, ale oproti star§Sim teoriim netvrdi, Ze motivace
vnéj$i a vnitini pracuji synergicky, ale ze pokud externi motivace existuje,
interni klesa (Babicova, 2019, s. 9).

U vnitini motivace pracujeme s tfemi druhy motivace, které vznikaji
uvnitt nas. Motivace védér zastava urCitou zveédavost, potiebu chtit se
dozvédét nové véci, pusobi jako vnitini motivace se ucit. Druhy typ, motivace
néceho dosdahnout, znamena, ze Cloveék se chce integrovat se svym okolim
tak, aby se citil kompetentni a mohl dosahovat svych cilt. Zdaraziuje spise

cestu k dosahnuti cile nez samotny cil coby hlavni motivaci. Motivace zazZivat
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stimulaci, posledni druh motivace, souvisi s fyzickym pozitkem. Kupiikladu
ucastnici procesu vzdélavani navstévuji instituci (napt. skolu) kvili pocitim,

které navodi prostredi a lidi v ném (Babicova, 2019, s. 9-10).

Vnéjsi motivace je vytvorena pusobenim vnéjsich subjektti na jedince.
Témito subjekty muze byt rodina, pratelé, partner ale také podnéty z okoli,
jako je napfiklad nabidka lepsi prace (Pricha, 2020, s. 94).

Teorie STD vnéjsi motivaci déli na Ctyfi typy externi motivace a to na
externi regulaci, pti které se nase jedna orientuje na odmené ¢i trestu ze strany
druhych, introjektovanou regulaci, tedy ze chovéani vychazi z pfijatych
norem, které neakceptuje vniting, jen se chce vyhnout trestu ¢i ziskat odménu,
identifikovanou regulaci, pti které je jedinec ztotoznén s hodnotami chovani,
které je po ném chténé a regulaci pfijima a na posledni druh a to regulaci
integrovanou, pii které si jedinec asimiluje ptislusnou vnéjsi motivaci za
vidinou vysoké potencionalni odmény (Babiova, 2019, s. 10, Stava, 2006,
s. 3)

STD se také od ostatnich teorii odliSuje konceptem amotivace.
Amotivace je definovana jako chovani, jenz postrada zameér a vyznam pro
daného jedince. Takovéto chovani ztraci efektivitu, jelikoz nevidi divod
k vynalozeni usili (kuptikladu studenti vysoké skoly, ktefi si uvédomi béhem
studia, ze nevi, zda cht&i pokracovat a jen si plni povinnou dochazku)
(Babicova, 2019, s.10).

Motivace k ueni se pomérné Spatn€¢ meéfi, jelikoz jde o vnitini
psychicky proces (ackoliv s podnéty ptusobicimi i z venku). Testy motivace
jsou postaveny na sebehodnoceni a nelze ji objektivné pozorovat a
zaznamenat. Jsou zaloZeny na ruznych koncepcich v teoretickém zakladu,
jako naptiklad koncepci amerického psychologa J. W. Atkinsona, ktery
poklada motivaci za vztah dvou potteb: potfeby uspéSného vykonu a potiebé
vyhnuti se netispéchu. Vysledna orientace clovéka ve vykonové situaci zalezi
na prevaze jedné ¢i druhé tendence. Taktéz problematika méfeni motivace

v procesu uceni nastava v urcité odlisnosti podle pohlavi (které se mtzou lisit
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spoleCnosti, maskulinitou a feminitou v nds a naroky na dané pohlavi)
(Pricha, 2020, s. 94-99).

Motivace a zameéfenost jsou hlavnimi Ciniteli pomahajic lepSimu
zapamatovani. Naopak, musime-li se ucit néco, co neni v nasem dobrovolném
zajmu, to rychle zapomeneme. Cim siln&ji jsou motivy k zapamatovani, tim
lépe a dlouhodobg&ji se nové poznatky uchovaji. Uginnost paméti klesa,

prekroci-li optimalni hodnotu (Holecek, 2014, s. 59).

6.2 Emoce

S motivaci souvisi procesy emocni a volni. Emoce (city) se totiz jako
psychické procesy spolupodili na nasich hodnocenich a na tom ¢emu dame
prioritu ve vysledné podobé¢ jednani. Hodnoti objekty naSeho poznani a nasi
¢innosti, jeji prubéh a jeji produkty. Pfi hodnoceni néceho pomoci citd, zalezi
na hlediscich hodnoceni, na tom co pokladame za pozitivni a negativni.
Hodnoceni, které prameni z jedincovych citli jsou zalozeny na jeho motivech,
které jsou individualni, ale jsou rovnéz formovany spolecnosti. V idealnim
piipadé by mélo dojit ke shod& individualnich ciléi se spoletenskymi (Cap,
2004, s. 51-52).

Zaroveni emoce naopak ovlivni jiné psychické procesy, zpusobi
integraci nebo nesoulad, motivaci nebo demotivaci, zajem ¢i nezajem co se

ma udé¢lat (Fernades, 2004, s. 242).

Emoce jsou velkym faktorem, ktery ovliviiuje proces uceni a
fungovani paméti. Zazitky, jez jsou spojené s emocCnim zabarvenim, jak
pozitivni, tak 1 negativni, se lépe pamatuji. V pfipadé negativnich zazitka
muze ovSem dojit k vytésnéni mimo védomi a nasledné hor$i moznosti
vybaveni vzpominky. Pusobi zde hlavné jiz zminéna cast limbického
systému, amygdala, ktera je aktivovana vyraznymi emocemi a napomaha
k lep§imu fungovani paméti (Holmerova a kol., 2014, s. 86, Kucera, 2013, s.
95).
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Spravny proces uceni by meél obsahovat potfebnou déavku
emocionality, tedy davku pozitivniho a dynamického vzruchu a podniceni.
Ty poté rozvinou princip libosti a pohody, které se postaraji o lepsi pfistup
k celému procesu uceni, od strategie rozvoje, pies ¢innost pro pfizptsobeni.
Jedinec vykazuje nasledné vétsi efektivitu a vice harmonicky rozvoj

osobnosti (Fernades, 2004, s. 250-251).

6.3 Pozornost

Aby se informace dostala do kratkodobé paméti a nasledné skrze
pracovni do dlouhodobé, je potfeba aby byla pfijata smysly a vénovana ji

dostate¢na pozornost (Fontana, 2014, s. 156).

Cap pise: ,, Pozornost je psychicky stav, ktery zajistuje na urcitou
dobu soustiedén clovéka na jeden jev nebo na jednu cinnost“ (Cap, 2004, s.
58). Dobfe rozvinuta pozornost je zakladnim podkladem pro vykonani
narocnych pracovnich a uc¢ebnich cCinnosti. Velmi zalezi na stavu organismu,
ve kterém se nachazi a jak vnitfnich, tak 1 vnéSich Cinitelich. Diky tomu
dochazi kinterindividualnim i intraindividualnim rozdilim v pozornosti
(vytrvalost, soustfedénost, pohyblivost atd). Dulezité je nahlizet na subjekty

rozdilné.

Dle Plhakové na bezdécnou pozornost pisobi mnoho podnéta ve vngj§im

SVEte:

1. Nové podnéty a podnéty asociované s nebezpecim (alarm)
Intenzivni, pohybujici se a ménici se podnéty (sirény)
Zmény dobfe znamych podnéti (nové, netypické obleCeni na lidech)

Nezvyklé podnéty — zalezi na situaci a kontextu (slon v knihovné)

nook »n

Podnéty kontrastujici s okolnim (reflexni vesta na silnici)
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6. Podnéty s osobnim nebo socidlnim vyznamem (nase vlastni jméno)

(Plhakova, 2003, s. 79)

Z vyse vypsanych podnétl, pisobicich na bezdénou pozornost lze

vyvodit, jak velkou roli na funkci pozornosti maji emoce a motivy

Oproti tomu zamérna pozornost je regulovana cilem a volnim usilim a souvisi
s rozvojem jajskych funkci. Je tfeba vynalozit urCité usili na jeji udrzeni, tedy

je spojena s dusevni namahou (tamtéz)
Plhakova rovnéz pozornosti piiklada pet hlavnich vlastnosti:

1. Selektivita — umoziiuje se zaméfit ¢i naopak ignorovat urcité
vnitini/vnéj§i podnéty

2. Koncentrace — jedna se o vytésnéni co nejvice moznych psychickych
obsaht, kterymi se védomé zabyvame
Distribuce — rozdéleni pozornosti mezi n¢kolik podnétt

4. Kapacita —jedna se o pocet objekti, které mizeme pozorovat (jednim
pohledem je mozno soucasné zachytit priblizné 4-5 objektt

5. Stabilita — stalost pozornosti je urCena ¢asovym intervalem, v kterém

jsme schopni soustfedéné pozorovat jediny podnét

(Plhakova, 2003, s. 81)

Subjekt vzdélavaciho procesu nesmi zapomenout, ze subjekt vyviji
aktivni Cinnost jen pfi snaze o udrzeni pozornosti. Taktéz nepozornost muze
byt zavinéna relativné kratkodobymi faktory, které je vhodné se pokusit
pominout, ale ovsem i1 dlouhodobé trvajici zdroj problému nepozornosti, jenz
je potieba vyftesit €i se naucit pracovat se subjektem i pfes néj a adaptovat se

(Kohoutek a kol., 1996, s.9).

D. Rock zduraziuje roli energetickych hodnot v procesu jakékoliv
aktivity mozku a psychickych procestu. Tato problematika je zkoumana
mnoho podniky po celém svété, jelikoz lidé, ktefi jsou vyrusSeni ruSivymi
podnéty ztraci koncentraci, pozornost, energii, kterou by mohli vénovat
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v danych ¢innostech. Rock doporucuje se nejen zaméfit na soustfedéni, ale
také naucit se pracovat tak, abychom rusivé elementy limitovali a vytésnili.
Dulezité je také, aby si Clovek nastavil rezim, ve kterém se nauci pracovat ¢i
ucit. Zduraziuje se zde role jazyku jako prevence k ruSeni, ve smyslu
slovniho popsani zplsobu, jakym dochazi k tinavé naseho dusevniho jeviste

a nasledného snazsiho uvédoméni, ze nas néco rusi (Rock, 2020, s.75-89).

6.4 Inteligence

Inteligence je faktor, ktery je podstatny zminit skrze jeho pfitomnost
v kterémkoliv procesu uceni, nebot’ se zasadnim zpisobem podili na jeho
ovlivnéni. Inteligence je potfebna k probéhnuti jakéhokoliv aktu lidského
uceni. (Pricha, 2020, s.54) Podstatnou ulohu v inteligenci maji schopnosti
k mysleni. Inteligence zahrnuje také schopnosti poznavani a feseni problému

(Cap, 1993, s. 88).

Ve vztahu k procesim uceni ma dle Prichy nejvétsi vyznam typologie
inteligence Howarda Gardenera. Gardner tuto typologii inteligence rozdéluje

na nasledujici:

1. Inteligence verbalni/jazykova — zastoupena u osob, jenz zvladaji bez
problému verbalni komunikace, umi dobie popisovat, vypraveét, ucit
se jazyky a nasledné je vyuzivat

2. Inteligence logicko-matematicka — vyskytuje se u lidi ze schopnosti
s operovanim s Cisly, fesit logické a matematické ulohy, programovat

3. Inteligence vizualné-prostorova — projevuje se schopnosti dobie
rozlisit tvary, odhadnout vzdalenosti, poznavat barvy

4. Inteligence pohybova/motorickd — jedinec ma dobrou manualni
zrucnost, koordinaci téla

5. Inteligence zvukové-hudebni — schopnosti pamatovat si zvuky,

melodie, rytmy, rozeznat tony a hlasy
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6. Inteligence interpersonalni/socidlni — jedinec se dobfe pohybuje
v mezilidskych vztazich, umi se zaclenit do spolecenskych skupin,
fungovat bezkonfliktné v ramci mezilidskych vztahti

7. Inteligence emoci — schopnost empatie, porozuméni druhym, ovladat
své vlastni emoce a rozpoznat emoce druhych

(Prtcha, 2020, s. 54-56, Gardner,2018).

Shrnuti

Motivace ovlivituje naSe veskeré psychické procesy, tim padem
také uceni. Moznou teorii ktera se vyuziva, je sebedeterminacni teorie
motivace, ve které jedinec ma mit svobodnou vili a motivaci, ktera se déli na

vnitini, vnéjsi.

Emocni a volni procesy se také podili na uceni. Nejenze smétuji
nasi vuli (ktera vychazi z motivace) ale také pomahaji v procesu u¢eni. Uceni,
konkrétn€ informace, jez pfijimame figuruji s faktorem emocni zabarvenosti.
Poznatky zabarvené pozitivni emoci se nam lépe pamatuji, naopak ty spojené
s negativnimi emocemi naS mozek posouva do nevédomi ¢ rovnou

zapomenuti.

K tomu aby se podnéty a z nich pramenici informace dostaly do
paméti skrze smyslové organy, je potieba schopnosti pozornosti. Pozornost
jako psychicky stav ndm umozni sousttedit se na jevy a ¢innosti okolo a uvnitt
nas. Diky této selekci, ktera prameni zna$i motivace k jednani, si

vyfiltrujeme dilezité informace. Pozornost mize byt bezdécna ¢i zameérna.

Dulezité je také nakladat s nasi energetickou hodnotu ulozenou
v psychickych procesech. Pokud budeme s touto energii nakladat Setrné,
muzeme ji distribuovat do funkci momentalné potfebnych v procesu uceni. Je
na kazdé osobé aby si udélala vyhovujici rezim, ktery ji bude fungovat. Pro

takovy rezim, ktery je Setrny, se potfebujeme naucit jak spravnému
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ignorovani nepotfebnych podnétli, emocni pohodé kontrole, kritickému
mysleni, ale také i naplni vlastnich fyziologickych potieb, tedy spravné stravy

podporujici na§ organismus nebo dostate¢nému, zdravému spanku.

Podstatnou ulohu v procesu mysleni béhem procesu uceni ma také
inteligence. Diky ni jsme schopni 1épe uchopit problematiku dané véci a

vyfesit ji.
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7. Poznatky pro andragoga

Andragog, ktery se zapojuje do procesu uceni urcitého subjektu by
mél dokazat ohodnotit schopnosti a Cinitele podilejici se na procesu uceni
v porovnani s obtiznosti latky, kterd je probirana. Zavisi zde na motivaci
k ukonu, na schopnostech paméti a na Cinitelich, ktefi se na tomto procesu
podileji, tedy na pozornosti, na emocich, ovladani emoci, na inteligenci, véku,
zdravi apod. Opomijet se nesmi ani dusevni hygiena danych jedinci, a to od
splnéni zakladnich fyziologickych potifeb po naplnéni urcitého duSevniho
klidu nezbytného k uceni jako takovému.

Andragog by mél zvolit vhodnou strategii s ohledem na zhodnoceni
situace procesu uceni a navrhnout spravnou metodiku. Nelze uplatnit
jednotnou teorii uceni, navazat na ni jednotnou strategii s jednim druhem
metod, jak vést proces uceni. Je potieba adaptability, ostatné adaptace je
v paralele s u¢enim.

Skrze teorie uceni jsme si uvedli par poznatku, jez jsou pouzitelné v
praktickém vyuziti vzdélavani.

Asocianisté vhodné kladli diraz na slozku opakovani pfi procesu
uceni, které vede k vytvorfeni siln€jsi vazeb asociaci mezi novymi poznatky a
paméti. Tento jev, kdy opakovani k lep§imu zvladnuti nauceni se novym
poznatkim se da pospat také Hebbovym modelem uceni. Tento model udava,
ze kdyz se dva synapsi spojené neurony opakované pii nékolika pfilezitostech
a ve stejném Case aktivuji (diky uceni ¢i prozivani), buiiky a synapse mezi
nimi se chemicky méni tak, ze kdyz jedna pali, slouzi tim jako siln&jsi
spoustéc pro druhou, ktera pali také. Diive nestimulované neurony se pak
stavaji partnery a v budoucnosti snaze spolupracuji. Pti této chemické zméné
pusobi neuromediatory a usnadiiuji proces (Dispenza, 2020, s. 215 a 221).

Tento pfistup se dodnes vyuziva jako jeden ze zakladnich zptsobu
uceni na naSich Skolach. Pfi vyuziti Ebbinghausové kiivky zapominani ¢i
jinych schémat zapominani pamétovych stop si lze naplanovat Castost

opakovani a pfizpusobit si tomu dané schéma uceni. Rozvrhneme si latku,
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kterouz je potieba se naucit do velké miry tak, aby nastalo ¢ast&jsi opakovani

mensich dila informaci, jenz se musime naucit.

Také nesmime zapomenout na Herbativ c¢tvrty formalni stupen

poznani, ktery nam zdiraznuje nasledné pouziti naucenych poznatkl v praxi.

V behavioralnim pfistupu lze vyuzit podstatu Skinnerova linearniho
programu a vylepSené verze vétveného programu Crowdera vychazejicich
z programového uceni. Programové uceni pracuje s funkci chyby béhem
procesu uceni a vyucovani (Kuli¢,1971, s.11 Principialné jde o to sestavit
ucivo tak, aby bylo rozdé€leno na mensi ¢asti a koncipovat jej jako sérii otazek
a odpovédi, které v pripadé chybné odpovédi dokazi subjekt vzdelavani
nasmeérovat na spravnou vetev uciva, aby dany jedinec se mohl odrazit skrze

teorii zpatky.

Konstruktivisticka teorie uceni zdiraznuje roli vzdélavatele, cle, které
ma byt mentor, pobizet uciciho se ke kritickému mysleni, nadhledem nad
situaci, vést ho a nastavit pfijemnou atmosféru procesu uceni. Taktéz uvadi

dulezitost kooperativniho uceni coby

Kognitivni védy v teorii uCeni se zaméfuji na psychické mechanismy.

Jako hlavni pojem, s kterym pracujeme v této praci je pamet’.

Schopnosti paméti jsou slozitym procesem, na kterém se podili
mnoho Ciniteld. OvSem velky je i poCet moznosti, jak s paméti pracovat.
Géniové, jez si dokazi zapamatovat nepieberné mnozstvi informaci velice
Casto nahlizi na svou pamét’ jako na imaginarni misto, ve kterém se orientuyji.
Paméfovym stopam, jez nesou urCitou informaci davaji vizualni
charakteristiku. Nektefi si seznam zapamatovanych véci ukladaji jako
prochéazku ulici, ve které potkéavaji dané informace, jini na misto, kde maji
ulozené své poznatky povazuji za imaginarni knihovnu ¢i kartotéku. Tam

poté oteviraji jednotlivé Supliky a hledaji vzpominky.

OvSem v procesu uceni neni jen dualezité si vybavit uchované
informace, ale také se naucit, jak pracovat sjejich zapominanim a

odstranénim engramu. Dojde-li k prehlceni, nase pamét tento proces vykona
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nevédomé, proto je potieba pocitat s tim, ze zapominame. Nestresovat se
faktem, ze zapominame a nestresovat tim nékoho, kdo se ucastni procesu
uCeni. Stres ostatné jako takovy dokaze mit veliky negativni vliv na

vykonnost uceni (ale také i pozitivni skrze motivaci k aktivite)

Podnétd a Cinitel ovliviiujici nas proces uceni se je veliké mnozstvi.
Je vyhodné umét kontrolovat své emoce a piijit na svij bod motivace, i z ktera
sméfuje nasi aktivni tendenci ucit se. At uz prameni ze spolecenskych norem,
kterymi se tidi socialni skupiny ¢i z kulturnich zvykd anebo z vnitinich

potfeb.

Taktéz je potfeba umet nakladat se svou energii, od jejiho zakladniho
vzniku pfi naplnéni fyziologickych potieb pres jeji Setfeni v ukonech
spojenych s procesem uceni po umyslné ignorovani nepotiebnych podnétu

pusobicich na nas organismus.
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Zavér

Definice procesu uceni naskyta mnoho podob, které se rizné
diferencuji z hlediska toho, z jakého teoretického vychodiska vychazeji.
Andragogicka definice vzdélavani a vychovy nese stejné aspekty a
vyznamove¢ jadro definice jako definice uceni skrz pohled psychologie. Lze
konstatovat, ze uceni je proces adaptace a nastava skrze zménu. Osvojujeme
si v ném nové dovednosti, znalosti, pracujeme s poznatky a informacemi,
které vymeénujeme se svym okolim. Taktéz uceni a chovani jsou dva pojmy,

které k sob& neodmyslitelné patii, dopliuji se jako akt jedinct.

Z biologického hlediska u€eni nastava jako proces adaptace skrze
vyménu informaci s okolim. Tento slozity proces nastava skrze reakci
centralni soustavy na podnéty pasobici na lidsky organismus. V mozku,
jako hlavnimu organu nervové soustavy dochazi k spojeni nervovych bunék.
Tvoteni a upevnéni tohoto spojeni, jezZ nazyvame synapse, je zakladnim
prvkem pfi tvorbé pamétovym stop neboli engramu. Ty uchovavaji
informace, s jimiz nasledné pracujeme at’ védome ¢i nevédome. Tvorba
synaptickych plasticit, tedy vyvoj zmén v mozku, je ovlivnén mnoho

¢initeli, jakymi jsou ¢asti mozku ¢i neurotransmitery.

Jedinec v procesu uceni vystupuje v situacich. Tyto situace jsou
poskladany z urcitych struktur, v nichz figuruji rizné aspekty, s riznymi
vlastnostmi a v riznych vztazich. Tato rozdilnost situaci vede k velké
rozdilnosti déleni a teorii uceni. V ramci tohoto déleni je dulezité rozdelit
dva zékladni druhy procesu ucent, a to explicitni védomé a implicitni
nevédomé. Jako tfeti zakladni typ uCeni je asociacni uceni, které pracuje
s asociacemi dvou nesouvisejicich prvki v klasickém ¢i operantnim

podminovani.

Teorie uceni stoji jako jadro toho, jak si nastavime nasi strategii,

metodu, formu ¢i mySlenku a smér procesu uceni.

Jedna z nejstarSich teorii u€eni, asociacni teorie pracovala na zakladé

asociaci predstav. Tyto predstavy se utvari skrze asociace pojmu a z nich
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naslednych soudi a usudkt. Tyto asociace pomahaji jednici se orientovat
v realité, do které je vsazen. Vazby naucenych informaci a asociacni proces

by mél podle jejich teorie vystaven opakovani k ziskani silnéjsi vazby.

Behavioralni teorie u€eni je zalozena na moznosti pozorovani
vnéjsich projevi procesu jedince. Figuruje zde teorie klasického a
operantniho podminovani, pficemz prvni zminéna je opét spojena
s procesem asociaci a taktéz s podminénymi reflexy. Operantni
podminovani funguje na principu zvySovani pozadovaného jednani jedince,

a tedy sily uceni skrze nasledujici odmeénu c¢i trest.

Konstruktivisticka teorie u¢eni zduraznuje piistup andragoga jako
mentora, ktery ma vést procesem uceni a piipravit vhodné podminky tak,
aby si subjekt vzdélavani rozvijel svou osobnost a skrze kritické mysleni si

utvarel sviij pohled na svét.

Posledni dulezitou teorii je kognitivni teorie, jenz pracuje
s psychickymi procesy probihajicimi uvnitf jedince. V teorii uceni se
zabyvame predevs§im praci s informacemi, ve kterych vyuzivame pamét,
pozornost spojenou se selektivitou, inteligenci a dalsi mozné Cinitele

pusobici na proces uceni.

Zminéna pamét je predpokladem schopnosti ucit se. Ukladani
pamétovych stop nesouci informaci (konsolidace) obsahuje tfi postupy a to
zisk informace (kodovani), ukladani a uchovani informace a nasledné

vybaveni €1 zapomenuti.

Jako nejjednodussi formu paméti uvadime neasociativni se schopnosti
habituace ¢i senzitace. Asociativni pamét naproti tomu funguje skrze

sdruzovani podnétu.

Dal§i mozné déleni paméti je na nedeklarativni pamét, ktera je
mimovolny proces a deklarativni, tedy védomou pamét, jenz vyuzivame

v aktivnim procesu uceni.

Jako hledisko k diferenciaci paméti 1ze také pouzit Cas uchovani

pamétové stopy. Nejkratsi dobu informace zustava v kratkodobé paméti,
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ktera podnéty z okoli pfijima skrze smyslové organy a nasledné ji mize
presunout do pracovni paméti. Zde pracuji ti1 hlavni slozky, a to
fonologicka smycka, vizuospacialni nacrtnik a centralni vykonnostni slozka.
Podili se na procesu, pfi kterém se miize informace ptesunout do
dlouhodobé paméti, kde zistava do doby, nez zmizi (at’ uz skrze vybaveni

dané informace ¢i jeji zapomenuti pro uvolnéni ,,prostoru® pro dalsi nové).

Uceni jako slozity proces je ovlivnéno mnoha podnéty, které na n¢j
¢i s nim pasobi. Andragog nebo i jedinec, ktery pracuje s procesem uceni a
chce si nastavit uspésnou strategii musi zohlednit v§echny tito Cinitele
v procesu uceni. Je tfeba brat v potaz roli motivace, emoci, moznosti ale
také naplnéni zakladnich fyziologickych potieb, jako je zdrava zivotosprava

a spanek.

Proces uceni je slozity a vychazi z mnoha teoretickych pohledu. Jisté
ovSem je, Ze tento proces je potifebny nejen pro preziti a adaptaci, ale také
na celozivotni vyvoj a progres jedince a celé spoleCnosti. Proto je

smérodatné se snazit pochopit zakladni principy na kterych stavi.
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