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Souhrn

Predmétem diplomové prace je problematika z oblasti managementu, fidiciho stylu
a podnikové kultury. V ivodni ¢asti prace jsou predstavena teoreticka vychodiska z oblasti
managementu, manazerské funkce a osobnost vedouciho pracovnika. Dale jsou
predstaveny styly vedeni lidi a charakteristika kultury podniku. V Gvodu analytické ¢asti
prace jsou popsany soucasné trendy v oblasti vedeni, podnikové kultury a ndboru novych
zaméstnancl vychazejici z aktudlnich prizkumii. Dale jsou pfedstaveny tfi zkoumané
spole¢nosti s odlisSnou podnikovou kulturou, u kterych byl zkouman styl fizeni liniového
vedouciho a jeho podfizenych spolu s podnikovou kulturou pracovisté ve zvoleném useku
podniku. Pro ucely vyzkumu bylo vyuzito dotaznikové Setfeni a na zéakladé zjisténych
vysledkt byl u kazdého ze zkoumanych podnikii identifikovan styl fizeni uplatiovany
vedoucim pracovnikem a vysledny fidici styl uplathovany na zkoumaném pracovisti a
pfedstavena podnikova kultura pracovisté. Vysledky ziskané u zkoumanych podnikli byly
porovnany komparativni metodou. S pomoci vahového hodnoceni zjisténych vysledki
bylo provedeno porovnani vzajemného vlivu fidiciho stylu na podnikovou kulturu u

zkoumanych podniki a vyhodnoceni zjisténych vysledki.
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Cil prace

Cilem prace je v teoretické cCasti struéné piedstavit tématiku managementu a
manazera jako vedouciho pracovnika. Osobnost vedouciho pracovnika a c¢innosti, které
s fidici Cinnosti souvisi. Dale ptedstavit teorii vedeni lidi, fizeni podiizenych pracovnikl a
jednotlivé fidici styly, které k tomuto ucelu slouzi. Struéné charakterizovat podnikovou
kulturu a jeji jednotlivé typologie. Cilem analytické Casti prace je predstavit aktualni
trendy v oblasti vedeni lidi a podnikové kultury. Dale provést prizkum na jednom
zvoleném liniovém pracovisti u tii vybranych zkoumanych podniki s odliSnou podnikovou

kulturou.



Na zaklad¢ zjiSténych vysledkli urcit s pomoci manazerské miizky fidici styl
uplatiiovany na pracovisti a charakterizovat podnikovou kulturu na zkoumaném pracovisti.
Nasledné porovnat vzajemny vliv fidiciho stylu na podnikovou kulturu a vliv podnikové

kultury na styl fizeni na zkoumanych pracovistich u vSech tfi zkoumanych podnikd.
Metodika

Teoreticka ¢ast prace, obsahujici teoreticka vychodiska feSené problematiky, byla
vypracovana formou deskripce vychdzejici z odborné literatury. Analytickd cast prace
vychazi ze studia dokument, odborné literatury, podnikovych materiald,
nestrukturovanych rozhovori a dotaznikového Setfeni, dale je vyuzito metody
komparativni analyzy. V uvodu analytické ¢asti prace jsou pifedstaveny tii zkoumané
podniky, vekterych je provadén prizkum prostiednictvim dotaznikového Setieni.
Dotazniky na kazdém zkoumaném zvoleném liniovém pracovisti jsou uréeny pro
vedouciho pracovnika a jeho podfizené pracovniky. Z toho duvodu je vytvoien zvlastni
dotaznik pro vedouci pracovniky, ktery je uveden v ptiloze &islo 1, a dotaznik pro
podiizené pracovniky, dotaznik je uveden v piiloze ¢islo 3. Prvni ¢ast dotazniki v obou
piipadech obsahuje modifikovany Test manaZerského stylu (GRID) podle autora (Sulef,
2008), ktery je v dotazniku pro vedouci pracovniky uzpisoben ke zjisténi stylu fizeni
z pohledu vedouciho pracovnika, a v dotazniku pro podfizené pracovniky je uzpisoben ke
zjisténi fidiciho stylu z pohledu podfizenych. Druha c¢ast dotazniki je pro vedouci
pracovniky i podfizené pracovniky obdobna a je zamétena na charakterizovani podnikové
kultury a zjisténi demografickych udaji respondent. Dotazniky jSou zpracovany pomoci
technologie Google Forms a pro kazdou ze zkoumanych spole¢nosti je urcen identicky par
dotaznikd, skladajici se z dotazniku pro vedouciho pracovnika a dotazniku pro podiizené
pracovniky. Tfi zkoumané podniky tak obdrzi po dvou parech dotaznikd se tfemi pary
internetovych odkazi, tak je zamezeno vzajemnému promichani sbiranych dat. Prvni ¢ast
dotazniku pro vedouci pracovniky je vyhodnocena pomoci vyhodnocovaci tabulky pro styl
fizeni, uvedené V piiloze ¢islo 2, a prvni ¢ast dotazniku pro podiizené pracovniky je
vyhodnocena pomoci bodovaci tabulky uvedené v ptiloze Cislo 4 a vyhodnocovaci tabulky
pro styl fizeni uvedené v piiloze Cislo 2. Na zaklad¢ udaju ziskanych z dotaznikového
Setfeni je pro kazdy ze zkoumanych podnik identifikovan styl fizeni z pohledu vedouciho

pracovnika a vysledny fidici styl uplatiiovany na pracovisti, zjisténé hodnoty jsou zaneseny



do manazerské mfizky. Odlisnost pohledii na styl fizeni ze strany vedouciho pracovnika a
podiizenych je slovné okomentovana. Dale je charakterizovana kultura podniku z pohledu
vedouciho pracovnika a podfizenych pracovniku, vysledky jsou zaneseny do tabulek a
slovné okomentovany. Stejnym zplsobem jsou zaneseny do tabulek a okomentovany i
demografické tidaje respondentd. Takto zjisténé styly fizeni uplatiované na pracovisti a
vymezené podnikové kultury jednotlivych zkoumanych podniki jSou porovnany metodou

komparativni analyzy a slovné okomentovany.

V posledni ¢asti prace je porovnan vzajemny vliv fidiciho stylu na podnikovou kulturu a
naopak u zkoumanych podnikid. Z tohoto divodu jsou zjisténému vyslednému stylu fizeni
a dané podnikové kultufe u kazdého ze tii zkoumanych podnikti pfidéleny vahy,
Vv zavislosti na poméru vlivu, jakym na sebe fidici styl a podnikova kultura vzdjemné
pasobi. Vysledné vahy jsou zaneseny do tabulky, je provedeno porovnani zjisténych
vzajemnych vliva fidicich stylt na podnikové kultury u zkoumanych podnikd a vysledky

jsou slovné okomentovany.

V zavéru prace je provedeno zhodnoceni vysledkd a jsou navrzena doporuceni pro
zkoumané podniky, dale jsou potvrzeny, respektive vyvraceny stanovené hypotézy: H1:
Vedouci pracovnik vidi svoji fidici praci stejné, jako vidi jeho fidici praci podtizeni

pracovnici. H2: Styl fizeni méa vyznamny vliv na podnikovou kulturu.

Stanovenou metodikou byla u vSech tfi zkoumanych podnikli na vybranych
pracovistich charakterizovana podnikova kultura z pohledu pracovnikti a z pohledu
vedouciho pracovisté. Déle byl zjiStén pohled vedouciho na styl fizeni, ktery uplatiiuje pfi
sv¢ fidici praci, a styl fizeni, ktery je podle pracovnika uplatiovan vedoucim. Z téchto
vysledkit byl nasledné stanoven vysledny styl fizeni uplatiiovany na zkoumaném
pracovisti. Déle byly vliviim fidicich stylii a vliviim podnikovych kultur pfidéleny body a
stanoveny vahy. V zavislosti na poméru vzajemného plisobeni byl stanoven vliv podnikové
kultury na styl fizeni a vliv stylu fizeni na podnikovou kulturu. Zjisténé miry vzajemnych

vlivlli u zkoumanych podnikli byly vyneseny do grafu a vzdjemn¢ porovnany.

Styl fizeni uplathovany na zkoumaném pracovisti v podniku cislo 1 byl
identifikovan jako 9+9 paternalista. Vedouci pracovnik stfida orientaci na lidi spolu

s orientaci na ukoly v zavislosti na aktudlni situaci. Tato skuteCnost se shoduje se



zjisténimi provedenymi u charakteristiky podnikové kultury, ktera je v podniku cislo 1
rovnéz orientovana neurcité, mezi potieby lidi a zamétfeni se na stanovené ukoly. Vliv
podnikové kultury na styl fizeni byl s vahou 75 % oznacéen jako pievazujici, v podniku
¢islo 1 ma tedy podnikova kultura vyznamny vliv na styl fizeni. Na zakladé vyhodnoceni
ziskanych poznatkli lze v podniku ¢islo 1 doporucit zaméfit se na cilené budovani
podnikové kultury, dale se snazit o vylepseni pracovniho prostiedi zaméstnancu, ktefi toto
prostiedi vnimaji jako demotivujici. Vedouci by si m¢l se svymi podiizenymi oteviené
promluvit a prostfedi pracovisté upravit tak, aby se zaméstnanci citili byt vice motivovani.

Lepsi motivace pracovnikii miize piinést vyssi efektivitu prace na pracovisti.

Na zkoumaném pracovisti v podniku c¢islo 2 byl fidici styl identifikovan jako 9,9
tymovy vedouci. Vedouci pracovnice vidi jako nejefektivnéjSi prostiedek k dosazeni
stanovenych cilii tymovou spolupraci, zaroven disponuje schopnosti motivovat podiizené
K pInéni téchto tkoli. Podnikova kultura byla charakterizovana jako kultura orientovana na
potieby lidi. Bylo zjisténo, ze v podniku ¢islo 2 ma fidici styl vyssi vliv na podnikovou
kulturu, nez podnikova kultura na fidici styl. Na zakladé vyhodnoceni ziskanych poznatkt
lze v podniku ¢islo 2 doporucit zaméfit se pfedevsim na zlepSeni finanéniho ohodnoceni
pracovnikl, zlepSeni vybaveni pracovisté, které respondenti hodnotili shodné& jako
nedostatecné. Podnik sice porada pravidelnd Skoleni a teambuilding, tyto akce jsou vSak u
zaméstnancl znacné€ neoblibené. Vedouci pracovnice by se tak méla na tyto mimopracovni
akce zaméfit a ud¢lat zmény vedouci ke zvySeni oblibenosti téchto akci ze strany

podfizenych pracovnik.

Ridici styl uplatiiovany na zkoumaném pracovisti v podniku &islo 3 byl
identifikovan jako 9+9 paternalista. Vedouci pracovnice, stejné jako v ptipadé podniku
¢islo 1, stfida orientaci na lidi spolu s orientaci na ukoly v zéavislosti na aktudlni situaci.
Kultura podniku byla charakterizovana jako kultura orientovana na tkoly. Podnik, jeho
struktura a prvky podnikové kultury, pochazi z Rakouska, piesto je na pracovisti uplatnén
vyznamny vliv ¢eské narodni kultury. Vedouci pracovnice uplatiiuje fidici styl cukru a
bi¢e, na druhou stranu tvofi zaméstnanci uceleny kolektiv, ktery se snazi dosdhnout
stanovenych cilli, tedy maximalné uspokojit potfeby zakaznikl ze své vlastni vile skrze
podnikové hodnoty, které vzajemné sdili spolu s vedouci pracovnici. VIiv podnikové

kultury na styl fizeni ma vahu 50 %, stejné jako vliv stylu fizeni na podnikovou kulturu ma



taktéz 50 %. Vzajemné ptisobeni podnikové kultury a stylu fizeni je tak v podniku ¢&islo 3
vyrovnané. Podnik potfadda pravidelny teambuilding, nabizi svym zaméstnanciim rizné
benefity a zaméstnanci jsou v podniku spokojeni nejen s vybavenim, kvalitou interni
komunikace, ale i s naplni své prace, v¢etn¢ finanéniho ohodnoceni. Spole¢nost také, jako
jedind ze zkoumanych, podnikd fadu aktivit v oblasti spolecenské zodpovédnosti a
zamé&stnanci jsou s témito aktivitami sezndmeni. VSechny zjisténé vysledky byly
hodnoceny jako optimélni a podniku ¢islo 3 neni tfeba v ramci provedené¢ho prizkumu

doporucovat zadné navrhy na zlepseni.

V zavéru byly posouzeny stanovené hypotézy. V piipadé¢ zkoumanych podniki ¢islo 1 a 2
hodnotil vedouci pracovnik svoji fidici praci odlisné, nez tuto ftidici praci hodnotili
podfizeni pracovnici. Pouze u podniku ¢islo 3 bylo toto hodnoceni v obou ptipadech
stejné. Stanovenou hypotézu: H1: Vedouci pracovnik vidi svoji fidici préci stejné, jako vidi
jeho fidici praci podfizeni pracovnici, lze tedy zamitnout. U vSech tii zkoumanych podnikt
byla zjisténa odliSnd mira vlivu fidiciho stylu na podnikovou kulturu. Pouze v piipade
podniku ¢&islo 2 byl zjistén vyznamny vliv stylu fizeni na kulturu podniku, u podniku ¢islo
1 a 2 pak byla mira toho vlivu zji§téna jako opacna, nebo vyrovnana. Hypotézu H2: Styl

fizeni ma vyznamny vliv na podnikovou kulturu, tak 1ze také zamitnout.
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