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Anotace

Bakalatska prace se zabyva problematikou hodnotovych postojiit specidlniho pedagoga
a jeho moralnim a etickym ukotvenim a prosocidlnim jednanim ve vyuc€ovacim procesu.
Prace se zaméfuje na analyzu pfirozené autority pedagoga, klade diiraz na ¢loveka, lidské
hodnoty a na profesni a institucionalni etiku. V teoretické Casti se podrobnéji zaméiuje
na vymezeni pojmu etika a moralka, tradicni hodnoty a lidskost. Rozebira osobnost
specialniho pedagoga, specifika jeho profese azavérem se zamysli nad soucasnosti

a budoucnosti specialni pedagogiky.

Praktickd ¢ast navazuje na Cast teoretickou a ve svém vyzkumu ovétuje znalosti, které
vychézeji z postoju a jednani specidlniho pedagoga a souviseji S reflektovanym mravnim

presvédcenim a hodnotovymi postoji zakii na zakladni Skole.

Klicova slova: etika, hodnota, charakter, osobnost specialniho pedagoga, specidlni

pedagog, vyucovaci proces, zak



Abstract

Bachelor thesis is focused on the problematics of the value attitudes of the special
education teacher and his/her moral and ethical anchoring and pro-social acting during
the teaching process. The thesis is focused on analysis of the natural authority of the
teacher lays emphasis on ahuman being, human values and on the professional
and institutional ethics. In the theoretical part, it is focused in more details on the
definition of the concept of the ethics and morals, traditional values and humanity.
It analyses the personality of the special education teacher, particularity of his/her

profession and in the end it contemplates the present and the future of the special

pedagogy.

The practical part follows the theoretical one and its research, it verifies the knowledge
which proceed from the attitudes and actions of the special education teacher and they are

related to moral conviction and value attitudes of students of the primary schools.

Key words: ethics, character, personality of the special education teacher, special

education teacher, student, teaching process, value.
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UVOD

Povolani specialniho pedagoga neni snadné a stejné€ jako v ostatnich oborech jsou zde
na osobnost pedagoga kladeny vysoké pozadavky. S nékterymi dispozicemi se ¢lovek
rodi, jiné dispozice, schopnosti je tiecba tvrdé adlouze ziskavat. Predpoklady
pro vykon profese by mély zajimat kazdého odpovédného ¢loveka pied tim, nez do své
prace nastoupi. Bakalaiska prace by mohla byt podnétem, zamyslet se nad tim, zda
¢lovék, v tomto pripadé specidlni pedagog, opravdu ma na to, co jeho profese vyzaduje,
zda mize nabidnout svému okoli maximum a jestli bude moci za par let vykonu profese
fici, Ze si zvolil svou Zivotni pozici spravné, a ze ji déla s radosti a s pInym nasazenim,
a dovede se v oboru orientovat. Z pohledu pedagoga na zakladni $kole bézného typu se
jedna o praci s détmi s handicapem, proto by mél byt pfistup budoucich odbornikt

a kvalitnich ucitelii 0 to promyslenéjsi a zodpoveédnéjsi.

V historickych obdobich se vzdy nachdzeli odli$ni jedinci s né&jakym postizenim
a spole¢nost je bud’ ignorovala, segregovala nebo uplatiiovala represe. Uz Jan Amos
Komensky vyzyval K jinému pohledu, ke zméné postoji vici k détem s postizenim,
a odmital jejich vylouceni z vychovné vzdélavaciho procesu. Vyvoj odliSného ptistupu
Kk handicapovanym osobam byl pfedevsim ovlivnén humanismem a vyustil na prelomu
19. a 20. stoleti rozvijenim mladého oboru specialni pedagogiky. Béhem 20. stoleti se
lidské spolecnosti snazily 0 rizné népravy a upiesnéni védeckych pohledii a postup,
politické zmény vSak ukazaly i odlisné nazory na piistupy a podporu pro lidi s riznymi
postizenimi. U nés se specidlni pedagogikou zabyvali mnohé osobnosti napt. F. Bakule,
A. Bartos, M. Sovak, Z. Matéjcek ¢i M. Vitkova, kterd se podilela na jedné
Z nejpropracovanéjSich koncepci inkluzivniho vzd€lavani na Brnénské speciadlni

pedagogicke skole.

Po roce 1989 se naprosto velmi zménilo mysleni, ptestala do jisté miry platit stara
pravidla, pohled na vychovu avzdélani prosel velkymi zménami. V soucasné dobé
vnimame do jisté miry rozpad moralky jako celku, kdy konzumni zaméfeni mnohdy lidi
strhava k sobectvi, sebestfednosti a mnozi pak z pohodlnosti apocitu prazdnoty
zapominaji na idealy. Nastésti se vytvaii nova etika odpovédnosti. ,, Etice je podrizen

clovek kazdy a cely, vsecko, co prozivda a kond, tedy 1 poznavani. Pozndni je mravni



«

povinnost, stejné jakO laska a sluzba bliznimu, jako kterykoli z mravnich prikazu."
(Masaryk In: Capek, 1969, s. 167). Velmi dulezita je tak tolerance, ohleduplnost,
partnerstvi, snaSenlivost, Vstiicnost a odpusténi, doprovdzené¢ chapanim nutnosti
kompromisti nejen z pohledu specialnich pedagogt, ale ize strany spoluzaki
¢i rodiCovské vefejnosti. Hodnoty, potieby, zajmy a postoje jsou soucasti motivace
a jednani ¢lovéka vzdy v souvislosti s jeho socializaci. V dne$ni spolecnosti, pro kterou
je typickym znakem vyprahlost a prazdnota, je nutné se navracet K mravnim hodnotam,
ze kterych na$ narod vzeSel. Biblické Desatero casto uznavané jako Bohem urcené
elementarni pravidlo pro zivot, uréuje stale nase lidské hodnoty bez ohledu na to, zda
jsme véfici ¢i ateisté. NaSe kultura ma kiestanské kofeny, na néZ bychom neméli

zapominat.

V teoretické Casti bakalaiské prace se budeme zabyvat vznikem a vyvojem etiky,
kdy naSe poznani bude vychazet od ¢loveka, jeho tradi¢nich hodnot a pé¢i 0 dusi. Ruku
Vv ruce se svobodou, spravedinosti a odpovédnosti se zamyslime nad pojmy dobro a zlo.
Z pohledu profesni a institucionalni etiky, v zavislosti na osobnosti specialniho pedagoga
ajeho kompetenci, budeme zkoumat jeho osobnost a byti, ale i prosocialni jednani
souvisejici s jeho charakterem a ctnostmi, jejichz prostiednictvim formuje zaky
na zakladni Skole v souvislosti s jejich utvafenymi hodnotovymi postoji, reflektovanym,
mravnim piesvédéenim a probouzenym svédomim. V nasem hledani si dale polozime
otazku dulezitosti vztahu moralniho usuzovani a jednani mezi vychovatelem a zakem,
rozvoje moralniho védomi a vychovy charakteru. Pfirozenou autoritu ma pedagog, ktery
je pravdivy, spravedlivy adokaze svym svéfencim naslouchat apomahat. Také
disponuje zdravym sebevédomim, dovede vysvétlit, co pozaduje od svych zaku, co je
smyslem Zivota (poslani, prace, pomoc, vlastenectvi) a co jim dava skola a jak je formuje
a pro zivot piipravuje rodina. Uskalim pedagogické profese viak je mnohost roli a z nich
vyplyvajici riznoroda o¢ekavani od zaku, rodict, kolegti, nadiizenych i Siroké vefejnosti.
Soucasnost a budoucnost oboru specialni pedagogiky uzavira teoretickou ¢ast.

Cilem prace je zmapovat, kdo je specidlni pedagog a zhodnotit zakladni socialné eticky
rozmér, odkazujici na biblické Desatero. Hlavnim cile je zamyslet se nad tim, co ¢lovéka
déla stastnym, co jej napliiuje a jak pecuje o svoji dusi. Zejména pak nad smyslem slov

profesora Olivara, Ze empatie je poznani. Dale se pfedkladana prace zaméfuje na profesni
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etiku, kompetence a poukazuje na moralni usuzovani mezi pedagogem a zakem.
Priblizuje také pojmy etika, tolerance, prosocialni chovani, porozumeéni a hleda lidskost

V jednani a charakteru mezi pedagogem a zakem.

Teoreticka Cast je snahou zkoumat osobnost specialniho pedagoga. Hlavnim cilem
je charakterizovat specialniho pedagoga z pohledu etického a prosocialniho jednani
souvisejicitho s jeho charakterem a ctnostmi, jejichz prostiednictvim formuje zéky
na zakladni Skole. Dale se predkladana prace zamétuje na hodnotové postoje a mravni

presvédceni pedagoga ve vyuCovacim procesu.

Empirickd ¢ast navazuje na ¢ast teoretickou a ve svém vyzkumu ovéiuje znalosti,
které souviseji S reflektovanym mravnim presvédcenim a hodnotovymi postoji zakl
a pedagogti na zakladni Skole bézného typu. Dotaznikovym Setfenim mezi pedagogy
a mezi zdky budeme hledat odpovéd’ na moralni piisobeni vychovného a vyucovaciho

procesu.

11



TEORETICKA CAST

1 VZNIKAVYVOJ ETIKY

Kazda lidska spolecnost si vytvaii sva pravidla, kterd vychazeji ze zaklada viry a byti
lovéka. Cloveék byl posuzovan jako biologicky jedinec ajeho vlastnosti se uréovaly
podle mysleni, psychiky nebo pudového jednani. Jak uvadéji Bily, Si¢ak (2014, s. 154):
,,Clovéka vsak nelze rozdélovat na biologickou a spolecenskou bytost. Obé stranky jsou
U néj Vjednoté, v niz spolecenska, duchovni stranka je urcujici. D&inné uspotradani
svéta se odrazelo ve smyslu hledani podstaty ¢lovéka, v jeho postoji k okolnimu prostredi
a odpovédi na zakladni otazky, co je spravné, co je Spatné. Lidé tak pojimali hodnoty
moudrosti, odpovédnosti a lasky v souvislosti s cestou, na které nalézali vztah k ostatnim
I k sobé. Hovorime tedy 0 mravnosti v zavislosti na etice. Etiku chapeme jako disciplinu
filozofie, pochazejici z doby Aristotela, ktery lidské jednani nazyval poznanim
a tvorivosti a rozliSoval teoreticky a prakticky rozum, spojeny se svédomim. Etiku také
vnimame jako teoretickou védu 0 morélce, coby strance zivota spolecenského ¢loveka.
Vénuje se studiu moralky a rozumovym odivodnénim moralniho jednani, profesni etika
pak studuje normy moralniho jednani v rdmci dané profese. Etologie je pak samostatna
disciplina, ktera studuje chovani a vrozené ¢i ziskané vlastnosti a to jak u ¢lovéka, tak
ostatnich zivoc¢ichi a hleda mezi nimi souvislosti. Etické problémy nastavaji ve chvili,
kdy je evidentni, jak by se m¢l v dané situaci ¢loveék zachovat a rozhodnout, ale jednani
se mu piici a nedokaze se k nému priklonit. Nastava vétSinou ve chvili, kdy stojime
pifed dvéma moznostmi, z nichZ ani jedna nevychazi z naSeho moralniho piesvédcenti,
neodpovidajici nas$im moralnim principiim, které zastavame (Jankovsky, 2003).
Pti setkani s dilematem se miiZze subjektivné zdat, Ze situace nema feSeni, ¢imz se lisi,
od etického problému, kdy vime, jak jednat, ale nedokézeme to. Zda-li se ze subjektivniho
hlediska, Ze situaci nelze teSit, mél by se clovék opfit 0 své zkuSenosti, hierarchii

moralnich hodnot ¢i svou vlastni osobnost (Kopiiva, 2006).

Historie etiky je spjata jiz se zaCatkem lidskych déjin, kdy spolecnost musela feSit
zakladni otazky vztahu k jednotlivci, vztahu jedince a ostatnich lidi i K ptirodé a sobé

samému. Rozvoj a vyvoj spolecnosti vzdy korespondoval s vyvojem poznani a s etickou
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problematikou. Ty byly vyvozovany z pfirozené povahy stavu véci, kdy etika byla
stavéna na rozumu, vuli, citu nebo byla vyvozovana z bozského pfic¢inéni. Aby ¢lovek
prezil azil stastné¢ musel hledat optimdlni normy chovani, podminéné racionalnim
a iracionalnim zdivodnénim riiznych piikazl a zadkaz, tzv. tabu. Na staroveké civilizace
navazovala nejvice kultura starovékého Recka a Rima, kdy vzdélani bylo zaméfeno
na pozadavek ctnosti ve smyslu dokonalosti. Pro nés je velkou motivaci kiestanstvi
vychézejici z zidovské etiky Desatera piikazani a ptinasejici novy prvek — uctu k lidskeé

dastojnosti.

V bézné komunikaci nam pojmy etika a moralka vétSinou splyvaji v jedno. Mravnim
slovim obvykle rozumime, uzivame je v souvislosti k vyjadieni mravni skutecnosti,
kterou piedpokladame i u druhych. Dnes$ni svét ale také vyvolava rozmanitost svétovych
nézord, klade si stale nové otazky, a pro etiku je stdlou vyzvou. Zivot kazdého ¢lovéka se
sklada z rozhodovani. Rozhodovanim volime mezi spravnym a $patnym, mezi etickym
a neetickym, mezi dobrem a zlem. Jsme kiest'anska kultura, mame kiestanské kofeny
a voditkem je kiestanské desatero, jak jsme o tom hovoftili v tvodu bakalaiské prace.
Jde o pfirozeny vyvoj, ale musime se obohacovat 0 moralni hodnoty spravného zptsobu
zivota a snaZit se nalézt spole¢né, obecné zéklady, na nichz kvalita byti stoji. Zackova
(2004, str. 7) k tomu tika: ,, Kazdy, kdo premysli a je znepokojen urcitymi otazkami svého
kazdodenniho Zivota, je v tomto smyslu slova etickym filozofem. Jedinec se miize pokusit

¢

vyresit jednotlivy problém, filozof se snazi problém resit v obecné rovine.*

Pojem etika vychazi z feckého ethos a chapeme ho v riiznych vyznamech. Spojujeme
mravnost, soulad rozhodovani, huméanni etické principy, mravni vychova, nebo podstata
hledani na zékladni otazky, jak nejlépe Zit, milovat blizniho svého, ale také lidské prava
a povinnosti. Samotné kladeni otazek je filozofovanim, které hleda pfedstavu 0 svéte,
lidech a o tom, jak zit. Jiz filozofové starovékého Recka chtéli nalézt obecné principy
byti, aby mohli vysvétlit pfirodu jako zaklad fadu. Anzenbacher (2004) poukazuje
na analyzu jazyka moralky, zékladni problémy etiky, aplikace na urcité oblasti jednani
(individualni a socidlni etika). Individudlni a socidlni etiku tak zahrnujeme do etiky
obecné, kdy ¢lovek potiebuje pomoc. Odpovédné bychom méli napi. hledat spravedlivé
ekonomické a socidlni uspotfaddani a vyrovnavani se s pristupem k vlastni profesi a jejimu

naplnovani. Individuélni etika poukazuje, Ze je pouze na nds, jak pfi jednani vyuzivame
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svlij postoj v socialnim kontextu. Socidlni etika vychazi z hodnoceni socialnich
skuteCnosti a zpeviiovani interakci. Socialn€ — eticky rozmér odkazuje k Pismu svatému,
tj. kjistoté o0 podstaté cloveéka a spolecnosti, slouzici obecnému dobru. Nytrova,
Pikalkova, (2007, str. 66) dodavaji: ,,nase evropska kultura vyrostla na kirestanskych
zakladech, a proto K jedné ze zakladnich a stale respektovanych etickych norem patii
biblické Desatero. Je normou s jiz vice nez dvoutisiciletou tradici a definuje urcité
zdkladni hodnoty, uznavané v nasi kulturni oblasti. O Desateru bude pojednano

v kapitole Clovék a tradi¢ni hodnoty.
Etika individudlni:

— hédonismus, smyslem zivota je dosazeni $tésti a blaZenosti nejen v télesné, ale
i v du$evni rovnovize,

— utilitarismus, je jednani prinaSejici uzitek a prospéch sob¢ i druhym,

— pragmatismus, méfitkem moralnosti je disledek jedndni, dobry vysledek
ospravedliujici zpiisob vysledku konani,

— etika autonomie, autonomie svédomi a svobody vychdzejici z ¢lovéka,

— etika existencialismu, ¢lovék ma jednat svobodné a autenticky.
Etika socidlni (spolecenska):

— liberalismus, zaklada si na ochrané jedince, jeho majetku, svobody a zivotniho stylu.
Vysledkem je zpochybiiovani nebo odmitani spolecenskych norem jako regulatoru
chovani,

— socialismus, socidlni spravedlnost je rovnost, nerovnost je nespravedlnost, vlastnit
soukromé vyrobni prostiedky vede k nerovnosti,

— ktestanska socialni nauka, Clovék se angazuje pro obecné dobro na principu

kiestanské lasky. (Dvoracek, 2014).
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2 ETIKAYV PEDAGOGICE

2.1 Clovék a tradi¢ni hodnoty

Clovek jako osobnost tvoii celek z psychickych, fyzickych a socialnich vlastnosti, které
se navzdjem prolinaji. Tyto vlastnosti jsou podminény potiebami ¢lovéka, mezi které
patii pocit jistoty a bezpeci. Potieby jsou ryze individualni, kazdého z nas déla stastnym
néco jin¢ho. Jejich dilezitost a vyznamnost pro nas je navic ovlivnéna i mnoha faktory,
véetné genetické vybavy, vychovy, inteligence, emocionality a vékem. Radkin (2005, str.
14) piSe, Ze, ,, pravidelné a postupné plnéni lidskych potieb buduje plnohodnotny Zivot
a je odpovédi na otdzku smyslu naseho zivota*. Clovék by tedy mél védét, co jej déla
Stastnym, co jej naplituje a to si doptavat kdykoli, kdy k tomu bude pfilezitost. Nékoho
t&$1, kdyz mize odpoledne stravit v knihovné mezi starymi knihami, jiného Cas straveny
s rodinou, partnerem, kolegy, poslech hudby nebo to je tieba okamzik, kdy pecujeme

0 své blizké.

Soucasnost se vyznacuje uspéchanosti, nariistajicimi naroky na jedince, na druhou stranu
se Casto zapomind na zivotni hledani a objevovani hodnot. Moderni technologie nas
vtahuji do imaginarniho svéta filmd a her a zaroven nabizeji S otevienym pfistupem
k informacim i konkrétni projevy chovani a jednani jednotlivct a skupin. Pravidelné se
naptiklad objevuji zpravy o stfelbé ve Skolach, Gtocich migrantl na zeny a lidé mohou
mit pocit, Ze negativni skutky prevladaji. Nastésti se setkavame i s pfipady obé&tavé
pomoci slabsim a potfebnym, nékdy i za cenu vlastniho zivota. Konkrétni chovani je dano
volbou mezi dobrem a zlem, vychazi z naseho vnitiniho rozhodovani, kdy pro nas byla
podstatna uréitd hodnota, ktera ovlivnila nd3 nazor a postoj. Zivotnim vymezovanim
hodnot rodi¢t, prarodi¢u i genera¢nich vrstevnika se postupné pokousime 0 dialog mezi
generacemi a s nutnou davkou pokory, tolerance a empatie, hledame misto kam patiime
a jaké univerzalni hodnoty uznavame. ,, Pokud clovek neni zablokovany ¢i nezacileny
a kultivuje své kombinacni schopnosti, je také schopny prijimat zdravou kritiku a porad
se zlepsovat. Spét k moudrosti, kterd je kardinalni ctnosti.** (Nytrova, Pikalkova, 2011,
str. 66). Tato kardinalni ctnost, ktera je symbolem moralniho Zivota prostupuje

spravedlnosti, rozumnosti, stateCnosti a umefenosti. Proti nim stoji ,,sedm smrtelnych

15



hrichii* — zavist, pycha, nenasytnost, chti¢, lakota, hnév, lenost. Lidské hodnoty také
souviseji s vnéjsi a vnitini svobodou, kdy vnéjsi je osvobozovana od vngjsich tlakt
a vnitini je spojena s rozumem, stanovujicim moralni zasady. Uvédomujeme si, ze
hodnoty nejsou podlozeny zakonem, ale stale nas inspiruji, | kdyz se nékdy méni volba

hodnot, ale neméni se hodnoty samy.

Redlny svét utvarime sami tim, kdyz tvotfime zivotni hodnoty. Moderni ¢lovék je velmi
ovliviiovan informacemi a zaruenymi dobrymi radami na internetu, ale zéaroven
nedokaZe zjistit co je pravda a co je lez. Pfipometime si slova Karla Capka: ,,hodnoty byt
spocivaji z velké casti Vv tom, jak vroucné jsme schopni je prozivat. Hodnota naseho
cloveciho zivota je zavisla na hodnotach, které jsou v nas. Lidé si stvoruji sviij lidsky svet,
je v ném néco, co do ného viklidame.* (Capek In: Nytrové, Pikalkova, 2011, str. 67).
Hodnotové postoje se zacinaji Utvaret v primarni socializaci U kazdého ¢lovéka, ktery se
postupné seznamuje se svym okolnim prostiedim a ziskdva emociondlni zkuSenosti.
Tento proces odpovida uceni, odménam, ale itrestim. Také v pedagogické praci
postupné utvaiime hodnotové priority svych zaki ato predevSim vnimanim mravnich
norem, které funguji na zaklad¢ rozliSovani dobra azla. Proto za moralni jednani
povazujeme to, jeZ je ve shod¢€ se sv€édomim daného ¢loveka. Pritom u dobra a zla se déje
bez rozmyslu a neni to véc soukromého nazoru, ale odkazuje na racionalni argumentaci

(Kaldbovd, 2011).

Béhem zivota si postupné utvarime hodnoty rizného typu. Zptisoby naseho jednani,
mysSleni, aktivit afecnického vyjadfovani pojml nds sméruje k urcitym pottebam.
Potieby se stavaji trvalymi a dilezitymi hodnotami, redlnou skute¢nosti pfi celozivotnim
pfistupu k Zivotu, kdy hledame vSeobecné platné, universalni, vSelidské hodnotové

postoje.
Universalni hodnoty podle Nytrové, Pikalkové (2011, str. 65):

— Zivot,
— nadgje,
— radost,
— rodina,

— laska,
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— vira,

— odpusténi,
— svoboda,

— odpovédnost,
— poznavani,
— zdravi,

— pratelstvi.

U specialnich pedagogu je vSak také dilezité odborné zazemi, znalosti a moralni hodnoty,
0 které se muize opfit. Moznd, ze mnohem dilezitéjsi je vSak schopnost improvizace
a empatie, emocni inteligence, kreativita, vSeobecny rozhled a védomosti, diky nimz by
pro pedagoga nebylo zadné téma tabu, dokazal by komunikovat s détmi i rodi¢i a fesSit
S nimi obtizné situace. Pfedevsim by ale takovy pedagog dokazal sva moudra, a nejen ta
»oborova®, predavat dal, dalSim generacim a teprve tak by se podilel na formovani
kvalitnich jedincii, schopnych piezit ve spole¢nosti. Jak se totiz ¢im dal tim vic ukazuje,
nam neschazi vzdélané déti — ne dnes, kdy si informace mtzete dohledat vSude a kdykoli,
schazi nam lidé schopni vcitit se do druhych lidi, ktefi bez vahani pomohou pottebnym,
chybi nam vfeli asrdecni lidé. A nebylo by vibec S$patné, kdyby se ina téchto
vlastnostech, na jejich podporovani ¢i budovani, podilely vice Skoly a v nich jejich ucitelé
(Lechta, 2010).

Pelcova (2010, str. 115) uvadi: ,, Projevem pravé lidskosti uz neni analyticky rozum
schopny dialektickeé uvahy, ale puvodni lidsky duch, jez se projevuje v trpélivosti a sile,
ale také Zivelnosti, hravosti, bezelstné naivite, teda v tom, co odporuje zasadam logického
radu a racionality. “ Lidé hledaji lidskost, projevujici se v kazdodennim zivoté. Je to
pfedev§im vztah k sobé samému, k ostatnim jedincim, k hodnotdm byti, prozitkim
a zkuSenostem, kdy se v naSem jednani prolinaji kiestanské hodnoty. Vyse uceleného
hodnotového zebticku by méla korespondovat s celou osobnosti IS osobnostnimi
charakteristikami jedince, jez jsou dopliiovany zvlastnostmi jednotlivych pohlavi, jejich
vékem, rodinnym zazemim I dosazenym vzdélanim. Podstatnymi, rozhodujicimi faktory
jsou materidlni podminky Zivota, vlivy Skoly, vychovy, socidlniho zazemi, prostiedi

a také ekonomicke sféry spolecnosti. Cilem by mélo byt pfedavani hodnotového Zebiicku
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mladé generaci, ato bez ideologické doktriny nadfazenosti, tiidni nesnasenlivosti

I ideologii popirajici svobodu vyznani. (Vacek, 2008).

2.2 Péce o dusi, ja a ty

»Svét je pro cloveka dvoji, nebot | jeho postoj je dvoji. Postoj cloveka je dvoji, nebot
| zdkladni slova, ktera miize pronést, jsou dveé. Zakladni slova nejsou jednotliva slova,
nybrz slovni dvojice. Jednim zdkladnim slovem je slovni dvojice Ja — Ty. Druhym
zdakladnim slovem je slovni dvojice Ja — Ono. A tak je i lidské ja dvoji** (Buber, 2005, str.
37). To jak ¢lovek nabyva zkuSenosti, znalosti a schopnosti rozvijeni svého ja, ovlivituje
jeho dusevni zivot. Duch sidli v ja a ty a pokud ¢lovek vstupuje do tohoto vztahu silou
celé své bytosti, dokaze zit vduchu amliéici ty nas ponechava svobodnymi. Tim
Vv zivotnim byti vznika poznani i velikost ¢lovéka. Poznani nemusi byt podloZeno jit jen
za né¢jakym cilem, ale tim, ze ¢loveék na néco mysli, néco citi, vnima a néco si prestavuje

(Buber, 2005).

Zpisob prozitku ndm vymezuje interpersondlni vztah na povrchni a tésny. Tésny vztah je
vyrazem citlivého zajmu 0 toho druhého, kterého respektujeme a mame k nému davéru.
Ptikladem takového vztahu je emoce lasky, lasky jako citu, jako mezilidského vztahu,
lasky jako potieby, ctnosti a dobrodini. Tésny vztah je i vztah jedince k referenénimu
jedinci, k jedinci pted kterym chceme obstat. Helus (2015, str. 29) k tésnym vztahum
dopliwje: ,vzdjemnych vztahu s takovymi osobami si vazZime a dbame, aby nebyly
naruseny‘. Naopak povrchni vztah, ovlivnény vn€jSimi okolnostmi, vztah nezavazny,

rychleji zanikne a nikoho negativné neovlivni.

Integrativni funkce jadra osobnosti vytyCuje osobnostni smér naseho, ja*“. Pokud dojde
k funkénimu poskozeni jadra, piichazeji poruchy psychickych procest atim i zavazna
onemocnéni. Jadro osobnosti se formuje asi do tii let véku v zadvislosti na biologickych
faktorech a na zrani v socialnim prostiedi, které nas ovlivituje a formuje. Jeho struktura
osobnosti se méni a vyzrava, hovotime 0 tzv. jastvi. Jastvi nejcastéji spojujeme se tremi
slozkami, aniz bychom nékterou uptfednostiiovali. Osobnost jedince se stale utvari a méni,

nékteré prvky jsou socialnim prostiedim ovlivnény vice a nékteré méne.
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Kognitivni slozka:

— sebeuvédomovani (ja jsem), kdy dusevni déni je ve spojeni s tim co chci, v emocich je
j& potlacovéno a zarovei je spoustécem aktivity,

— sebepoznavani vychazi s posuzovani ja, s pouzitim dlouhotrvajici reflexe.
Emociondlni slozka:

— sebepojeti se charakterizuje vytvarenim piedstavy 0 sob¢€ a 0 jim napliiovani, vlastniho

zazitku a prechodu vychovy k sebevychové — sebepoznavanim, prozitkem a snahou.

(Farkova, 2008).

2.3 Svoboda, spravedinost a odpovédnost

Kazdy den se cloveék rozhoduje, md moznost aschopnost volby, zaroven si musi
uvédomit, ze s touto volbou souvisi také zodpoveédnost za sebe sama iza ty druhé.
Jednanim a chovanim ptebirdme zodpovédnost za pravdu tim, Ze napomahame vitézstvi
pravdy, ktera nezvitézi bez kazdodenni demokratické diskuse. Josef Capek (In: Nytrova,
Pikalkova, 2011) o svobodé tika: ,,svoboda neni naha, samoucelnd, nicim rozumovym
narizend energie. Svoboda je myslenim, protoze rozhodovanim mezi nizsimi a vyssimi

moznostmi “.

Odhad situace a psychické uvolnéni je soucasti vychovného procesu. Také spravedlnost,
ucta k détem a schopnost pedagoga zakiim naslouchat je dilezitou etickou hodnotou, bez
niz je svoboda nepravdiva, piedstirajici a naruSujici rovnovédha mravniho chépani.
Pedagogicka spravedlnost znamena ptebirat spoluzodpovédnost se svymi zaky, délit se
s nimi o radosti i povinnosti a konat s nimi dobro. S odpovédnosti souvisi i schopnost
odpoustét, tolerovat a chépat, soucitit s druhym, davat druhou Sanci. Odpousténi je to
nejvice lidské. Schopnost pedagoga empaticky vnimat své zdky a diraz na spravedInost
se ukaze brzy, protoze v ptipad¢, Zze pedagog nedokaze citlivé vnimat a reagovat na urcité
situace, zaci k nému ztraceji pocateCni sympatie a atmosféra v tiidnim kolektivu se
zhorSuje. Smysl pro spravedlnost je dan otevienosti, kdy pedagog nasloucha nazorim,

ma smysl pro humor ave svém chovani a vystupovani je svobodny a pfirozeny.
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citlivou véc. Neni mozné pouzivat humor na ukor zZaku, jejich cinnosti nebo soukromého
Zivota* (RezniGek, 2004, str. 7). Pedagogova pravdivost a Eestnost se viak vétsinou pozna

az V meznich situacich.

Otazkou svobody €loveka se po staleti zabyvali filozofové, vytvotily se dva sméry

S riznymi vyklady:

— deterministé (determinatio — omezeni) — svobodu si vykladaji tak, ze nase rozhodovani
a volba nejsou svobodné, ale zavislé na ptirodnich, psychologickych a spole¢enskych
zakonitostech,

— indeterministé si naopak svobodu vykladaji jako zcela nezavislou na pfirodnich

a spolecenskych zakonitostech.

V soucasnosti se etika ztotoznuje s obéma vyklady. ,,Je dokonce mozné na reSeni
rezignovat a v souladu s pragmatickou filozofii prohlasit, ze neni diilezité, ktery ndzor je
pravdivy, ale jaky uZitek nam prinese ta ¢i ona odpovéd. Byva i rozliSovana svoboda
vnéjsi, ktera se tyka spise vnéjsich podminek Zivota a svoboda vnitini, ve smyslu
odpovédného sebeurcovani® (Dvoracek, 2014, str. 185). Vychova k demokracii, ucté
Cloveéka k ¢loveku a respektovani prav a svobod je zédkladem sméfovani spolecnosti

k dobru, rovnosti, toleranci a solidarité vaéi slab$im.

2.4 Dobroazlo

Pokud budeme vychazet ze stanoviska Platona a Sokrata, tak podstatu dobra poznadme
pomoci dlouhodobého pozndvani a vzdélavani, naopak zlo nemusime poznat, protoZe
nevzdélanost k nému sama napomdha. Proto se Platon zamétfoval na vychovu
avzdélavani dvéma zplsoby, ato Vv zavislosti na rozvijeni duSevnich disciplin
matematiky a filozofie ana ,.ctnostné ndvyky v chovanic. ,Platén se domnivd, Ze
dosahne-li clovek urcitého poznani, konkrétné poznani, co je dobro, pak takovy clovek
nikdy nebude jednat Spatné (Zackova, 2004, str. 9). Dopliiujicim faktorem filozofie
Platéna je absolutismus, podle kter¢ho se lidé maji fidit pouze jedinym dobrem,

nespocivajicim ani na nazorech a ptanich ¢loveka, ale na poznéni, Ze dobro pochopime,
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kdyz budeme objevovat. Objevovani je tak pevné spjato s moralni vychovou, predevsim
s moralni vychovou fadného obcana statu, spojenou s hlubokou reflexi podstaty samotné
vychovy, V etice ctnosti. Ta je zdkladem pohledu na etiku dodnes. Vychazime z Casti
lidské duse, ze tii sil — z rozumu, vznétlivosti a dychtivosti. Abychom vidéli dobro,
musime dosdhnout moudrosti @ rozumu, se kterym se kK pravému dobru miizeme ptiblizit.
Rozum je vychovavan vznétlivosti, pokud se vznétlivost fidi rozumem, stdva se ctnosti
statecnosti. K ctnosti umeétenosti nas smeiuje libovile zadosti k pravému dobru,

dychtivost (Anzenbacher, 1994).

Béhem zivota hledame odpovédi na nejzakladnéjsi otazky nasi existence. Je tedy dilezité,
abychom se stale ucili dobrému zivotu a obCanskym ctnostem, protoze bez z nich by
neméla budoucnost z4dnd lidska spolecnost. Ctnosti, etiku chovani a mysleni stale
musime poznavat arozvijet. Je dulezité inutné véfit v existenci dobra, v lidskou
dustojnost a sounalezitost a tim i odpovédnost v tom co délame a jak koname. Nytrova,
Pikalkova (2007, str. 26) o dobru fikaji: ,,k dobru se obraceji lidé, kteri dovedou
odpoustet. Je to obtizna zalezitost, avsak lidé mohou konat dobro jen tehdy, kdyz jsou
svobodni, schopni volit, kdyz neZiji v zajeti potreby odreagovavat si vlastni pocit ubliZeni.
Tento pocit mame snad vsichni a obvykle oprdavnené. Svoboda si vyzaduje schopnost jej
odlozit a konat pro tvoreni dobra, ne jen pro cinéni zla“. Veskeré sebepoznani vychazi
z etiky osobnosti, kdy hleddme sami sebe v odpovédnosti k t€ém druhym a pokousime se
nalézt zivotni cil. Kritickym myslenim k vlastnim zkuSenostem, odpovédnym piistupem,
dodrzovanim pravidel a zdravym rozumem mtizeme pochopit socialni skutecnost, jez je

dilezitou soucasti i prace specialniho pedagoga na vSech stupnich vzdélavani.

S konanim dobra apopiranim zla se setkavame 1V etickém uchopeni specialné-
pedagogické podpory uzakt se specifickymi vyvojovymi poruchami Skolnich
dovednosti, kdy musime vzit na zfetel individudlni postizeni zaka a jeho potieby a to
I mnohokrat v socialnim kontextu. Kofenek (2002, str. 180) k dobru podotyka: ,, lidsky
Zivot neni prozivan v 0samocenosti, ale ve spolupraci s ostatnimi lidmi. Dobro, které
clovek realizuje, neni pouze jeho osobnim dobrem, je vidy také dobrem pro komunitu“.
Trendem soucasného chapani dobra ve specialni pedagogice je snaha 0 humanizaci, ktera
se projevuje akceptaci diistojnosti, uspokojovanim potieb jedinct s odlisSnym zdravotnim

znevyhodnénim, s kvalitou socidlnich a poradenskych sluzeb. Zakladni podporou
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ve vzdélavani je inkluzivni vzdélavani zakid s poruchami uceni, zdravotnim, kulturnim
nebo socialnim znevyhodnénim. Dobro a zIlo v jednani tak ¢asto koresponduje s vlastnim
svédomim a s presvédcenim, ze urCité moralni hodnoty spojujeme s tim co je spravné
nebo $patné. Moralni hodnoty nejsou podloZeny zédkony, pfesto nds podnécuji a vyzyvaji

ke konani dobra.
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3 PROFESNI A INSTITUCIONALNI ETIKA, KODEXY

Etiku vnimame v souvislosti s lidskym jednanim a konanim. Hovofime 0 zdtivodnovani
pozadavkli na mravni normy, podloZenymi svédomim clovéka. Ve spolecnosti jsou
jednotné urcité pravni normy, jsou piesné definovany atim stanovuji nejen povinny
pristup a chovani, ale také dusledky, spojené s pfi¢inou. Je zde nastolen pomér mezi
pravy a povinnostmi, kazdy obor, kazda profese, ma sva eticka pravidla, v principu jsou
kodexy propojeny mezi jednotlivymi obory lidské ¢innosti. Kofenek (2002, str. 15) tika:
., vidime, Ze nelze nahlizet na etiku ani na mordlku bez spolecenskych aspektii. A zde
nesmime opomenout oblast nazyvanou spolecenskou atmosférou a oznacovanou téz jako
verejné minéni.”* Mezi hlavni etické zasady, kodexy, promitajici se do kazdého

spolecensko-védniho oboru i pomahajicich profesi patii princip:

— individualizace, kdy specialni pedagog uznava jedine¢né kvality osobnosti jedince
a pristupuje k nému bez predsudki a stereotypt. Specialni pedagog respektuje jeho
potieby, cti jeho zivotni hodnoty a respektuje diistojnost jeho zivota,

— princip nezavislosti, kdy pedagog uznava jedincovu potiebu vyjadiit své pozitivni,
¢i negativni pocity a ma pravo pocitit svobodu ve vyjadfovani svych myslenek. Kazdy
sdm odpovidd za sva rozhodnuti asvlj osobni zivot, ¢imZz se podporuje lidska
nezavislost a zadroven zplnomocnéni viici feSeni vlastnich problémd,

— princip empatie, tedy snaha vcitit se do pocitli a konkrétni situace ¢lovéka,

— akceptace a respekt — specialni pedagog musi vnimat ¢lovéka takového, jaky je i s jeho
silnymi a slabymi strankami a podporovat jej,

— princip nehodnoceni, kdy specialni pedagog posloucha, ale nehodnoti chovéani,
ve vztahu jsou si rovni a nepovysuji se jeden na druhého,

— princip diskrétnosti, tedy nutnost uchovat sdélené informace v bezpeci.
Vyjimkou jsou informace, které je nutno ohlésit pti podezieni na trestnou ¢innost,

— princip partnerstvi je zaloZzen na spolupraci specialniho pedagoga a jedince,

na $ir$i spolupraci na urovni obct, kraju a statu (Kalabova, 2011).

Kopftiva (2006, str. 48) uvadi, ze , k mimorddné narocnym situacim mizeme zaradit

| zvySenou miru stresu z divodu prehnané agrese jedince, ohrozeni zdravi, Zivota
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¢i osobniho bezpeci, a specialni pedagog je navic také profesi, kterd je stejnée jako dalsi

pomahajici profese, ohrozenou syndromem vyhoreni.

Specialni pedagog se béhem vykonu své prace nesetkdva pouze s moralnimi dilematy,
které jeho praci komplikuji, patéi sem i rizné neadekvatni feGové pozadavky a ukoly,
slozité situace, tykajici se napf. trestného ¢inu jedince nebo specialni pedagog narazi

na nedostatek zkusenosti s danou problematikou.

Kazdy pedagogicky pracovnik by se mél ve své profesi dale rozvijet avzd¢lavat,
a Vv duchu idealu demokracie plsobit na Zdky. V ramci pedagogického kodexu by mél
pedagog znat své povinnosti a prava, své povolani by mél vnimat jako poslani a mél by
uplatiiovat rovny piistup ke viem zakim. Zivotni moudra, ktera se pfenaseji z generace
na generaci, vypovidaji 0 ur¢itych normach a pravidlech a jsou eticky ukotvené. Nytrova,
Pikalkova (2011, str. 293) kladou dtiraz na etické chovani s tim, ze, ,,biblické Desatero je
zdkladni eticky text evropské, Zidokrestanské kultury“. Byvd povaZovano za sumar
prirozené etiky, obecny eticky kodex ci trest starozdkonni etiky*. Desatero tak trvale

pusobi na jednotlivého ¢loveéka a provazi jej celym Zivotem.

V zéapadni, demokratické spolecnosti jsou profesni etické kodexy trvale respektovany
odbornou vetejnosti. V Ceské republice to je napi. Eticky kodex novinafe. Své etické
kodexy a stavovské komory maji i dalsi profese. Cesti pedagogové vytrvale pracuji
na navrhu vzniku stavovské Pedagogické komory, ktera by mimo jiné stanovila i vlastni

profesni eticky kodex pedagogickych pracovnikd.

3.1 Etika v komunikaci specialniho pedagoga

Komunikace je charakterizovana jako sdélovani informaci, myslenek, nazort, pocitil
mezi zivymi bytostmi, lidmi i zivoCichy, obvykle prostiednictvim pfedem stanovené
soustavy symboltu. Komunikace mezi lidmi (tedy ikomunikace mezi specialnim
pedagogem a zakem) probihda na verbalni a neverbalni trovni, pomoci gestikulace,
mimiky nebo napt. postoji téla. Cilem kazdé komunikace a interakce mezi lidmi je
informovat, ale také vzbudit zajem u druhé osoby a projevit nebo vyvolat ur¢ité emoce.

Pelcova, Semradova (2014, str. 54) uptesiji: ,, 0dpovédnost jako vztah k druhému je
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rozmluvou, v niz se problematizuje nase vlastni svoboda. Vyzva prichdzejici od jiného si
vynucuje odpoved ‘. Komunikacni akt tvofi komunikator, tedy osoba, ktera vysilé signal,
komuniké (obsah sdéleni), médium (¢im signal prochazi) a komunikant, coz je osoba,
ktera piijima signal. Verbalni komunikaci délime, s ohledem na jeji formu, na psanou
amluvenou. Zakladnim prvkem verbalni komunikace je slovo, ale nalezi sem
| paralingvistické aspekty, jako je plynulost projevu, vyska hlasu, barva hlasu nebo diraz.
Specialni pedagog zpracovava Plany pedagogické podpory, komunikuje s zaky a rodici
aje nezbytné, aby vtéto form& dodrzoval etické zisady anezvefejiioval divérné

informace (Gavora, 2007).

Pti rozhovoru ovsem nekomunikujeme pouze jazykem, do nasi komunikace totiz vstupuji
neverbalni signaly, které zaujimaji ptes 93 % z naseho sdéleni. Nejnapadnéjsi formou
neverbalni komunikace je tzv. metakomunikace, coz je souhrn urcitych dimenzi
a feCovych registri, kterymi lze obohatit fe¢. Mezi tyto zakladni feCové registry patii
registr deklamacni, jenz se pouzivd pifi formdalnich projevech, formalni, uzivany
V projevech adresovany autoritam, informativni (pfi rozhovoru s cizimi lidmi, ktery ma
vSak neformalni charakter), familiarni, pouZivany v konverzaci mezi piateli nebo lidmi,

kteti se dobie znaji a registr intimni, ktery je ur€en pro intimni pfatele a blizkou rodinu.

Dale do neverbdlni komunikace spadd mimika neboli vyraz obli¢eje. Oblicej je
charakterizovan jako prvotni sidlo vyrazu afektu, kdy jsme schopni na horni poloviné
obli¢eje rozliSovat negativni emoce ana dolni poloviné obliceje emoce pozitivni.
V komunikaci mizeme uplatnit také gesta — vyrazné pohyby téla, které se odvijeji
od kontextu, haptiku, tedy taktilni kontakt — kontakt dotykem, jako je napft. podéani ruky,
proxemiku, kterd je sdélovana vzdalenosti tél béhem komunikace a rozliSujeme intimni
zonu (15 — 45 cm, ur¢ena pro blizké lidi), osobni zoénu (45 — 120 cm), spolecenskou zonu
(120 cm — 3,5m) azénu vefejnou (vice nez 3,5 m, ktera je uréena opravdu Siroké

vetejnosti, pro kohokoli, kdo s ndmi komunikuje).

Posturologie se vénuje drzeni téla, postoji a vyjadieni emoci pomoci natoceni téla a skrze
pohledy do o¢i reagujeme na odpovédi, nebot’ nam dokazuji citovou angazovanost

komunikatora a zjisStujeme, jaky vztah béhem komunikace navazali (NeleSovska, 2005).
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V ramci specialné — pedagogické komunikace je zapotiebi, aby specialni pedagog
dodrzoval zasady pro jednotlivé prvky verbalni a neverbalni komunikace a nezasahoval
do osobniho prostoru zaka nebo rodice, neprojevoval nevhodné osobni emoce a postoje
a dbal na dodrzovani zasad i ze strany zaka a jeho zakonnych zastupct. Kohout (2007,
str. 61) dodava: ,,pedagogicka komunikace je povazovana za zviastni pripad socialni
komunikace. Orientuje se na dosazeni vzdeéldavacich cilii aje ddle determinovana
obsahem, postavenim ucastnikii komunikace (Zak — ucitel) a plati zde predem dohodnuta

¢

pravidla, souvisejici s charakterem vzdélavaciho procesu®. Poctivy pedagog je
seberealizaci motivovan - poznavanim a predavanim nového, touhou pomahat zakiim

pii Skolni praci a rozvijet jejich osobnosti tak, aby uspéli v dalSim Zivoté.

3.2 Etika neverbalni komunikace

Zatimco ve verbalni komunikaci pfevazuji vécné informace, pro neverbalni komunikaci

je typické vyjadfovani emoci, které, miizeme vyjadfovat n€kolika zpiisoby.

V pripad¢ sdélovani pohledy je dulezité, na jaky cil je pohled specialniho pedagoga i zaka
zaméteny (napft. z pohledu zaka lze vycist, zda poslouchd, zda se dostate¢né sousttedi,
zda neni duchem ,,mimo* a jak se stavi k danému problému). Farkova (2008, str. 77) pise:
,Vnéjsi projevy stavii pozornosti jsou pristupny exploraci a observaci (utlum aktivit
jedince, soustiedeny vyraz a postoj, zpomalené kratsi dychani adalsi vegetativni
projevy). “ Zjistujeme, jaka je délka tohoto pohledu, popt. jeho Cetnost, sledujeme sled
pohledt (napft. co zak sledoval, nez se podival na n¢kterého ze svych spoluzaki), ale také
tvar obo¢i, zda je svrastélé, nakolik se kr¢i Celo, vrasky kolem o¢i, velikost zornic, jenz
je pfimo umérna emoc¢nimu stavu jedince, nebo si také vSimame frekvenci mrkacich

pohybti.

Praveé Gavora (2007) se ve své knize zabyva vyrazem oci (zda vyjadiuji radost, Stésti nebo
smutek), pohledem zaka, zrakovym kontaktem a tzv. monitorovanim porozumeéni skrze
o¢ni kontakt. Pohledem do o¢i miZzeme zjistit mnohé 0 psychickém stavu naseho Zéka,
muzeme zjistit, jak se stavi k situaci a tfidé nebo zda se s danym problémem ztotoZziuje,

¢i nikoli.
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Mimika neboli sdé¢lovani vyraze obliceje miize mit riznou podobu, zejména mize jit
0 kulturou tradovana gesta (napi. zdvoftilostni ismév, instrumentalni pohyby pfi zivani
nebo o sdélovani emoci. Existuje ptes 1000mimickych vyrazi, které se vyjadiuji pohyby
mimicky projev pedagoga je povazovan usmév, kterym dava najevo svou srdecnost
a upiimnost a nastoluje pifjemné klima ve tiidg, se kterou pracuje. Usmév je duleZity
pro navazani pozitivniho vztahu s zdkem, izde plati urCité etické zasady, kdy by
specialni pedagog mél jasn¢ vymezit hranice mezi nim a zakem, aby nedoslo k jejich

naru$eni a zak napt. neusiloval 0 navazani blizsiho vztahu.

Nelesovska (2005) rozliSuje sedm zékladnich emoci, které 1ze z mimiky clovéka vycist,
atémi jsou Stésti — nestésti, prekvapeni — splnéné ocekavani, strach — jistota, radost —

smutek, klid — roz¢ileni, spokojenost — nespokojenost, zdjem — nezajem.

Dalsim zptisobem neverbalniho sdélovani jsou pohyby, jejichz intenzita opét tizce souvisi
s urovni emocionalniho prozivani. Takze zatimco z mimiky clov€éka pozndme, jakou

emoci praveé proziva, z pohybt téla snadno odhadneme, v jaké mife je proziva.

Mezi pohyby se tadi napt. chirognomie, zabyvajici se vyvojem tvaru rukou, gestika jsou
pak pohyby rukou, které ptimo doplnuji slovni projev, a Ize mezi nimi rozlisit velmi
mnoho rdznych sdéleni, ktera se poji vzdy S kulturou dané zemé¢ a etnika. Havlik, Kota
(2011, str. 87) zdlraziuji, ze ,, ruzné rasy prevazné patii k rozlicnym kulturam, maji sva
specifika, a rozvijeji tak jiné potence (hudebni, vytvarné, manualni apod.) . Zde musi byt
specialni pedagog dostateéné informovany, pokud pracuje s détmi z ndrodnostnich
mensSin a détmi azylanti, aby nepouzival pohyby, které jsou v zemi dané¢ho Zzaka
nevhodné, a zbytecné si neuzaviral pomyslnou cestu k nému. Gesta, ktera se bud’ fadi
mezi samostatné oblasti neverbalni komunikace, nebo jsou fazena mezi sdélovani
pohyby, jsou pohyby vazané na urcitou kulturu. Béhem vyuclovani lze jimi snadno
nahradit slovni projevy, napt. k pokyniim, aby se zaci posadili/povstali, je vSak zapotiebi,
aby se vzdy specidlni pedagog ujistil, Ze jeho pokyniim rozumi vSichni stejné. Gavora
(2007) rozliSuje gesta — emblémy, které funguji samostatné (napf. prst piilozeny na rty
zna¢i ticho), akcentacni gesta, kterda maji podtrhnout a zdlraznit slovni projev,
ikonograficka gesta zndzoriiujici napt. vlastnosti maly/velky, kulaty/hranaty, a gesta

uvolnovaci, jez jsou mimovolni a slouzi napt. k zakryti trémy. Posturologie se zabyva
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sdélovanim informaci pomoci postoje téla a skrze jednotlivé polohy téla, rukou, nohou
nebo hlavy dokaze urcit, zda je jedinciv psychicky stav pratelsky, nebo neptatelsky, zda
se chce bavit, ¢i rozhovor ukoncuje. Posturologie se da sledovat i béhem komunikace
mezi specidlnim pedagogem a zékem, zda pedagog stoji, sedi, dava si nohu pies nohu

nebo kiizi ruce na prsou.

Dalsim zptisobem sdélovani v ramci neverbalni komunikace je sdélovani pohybem neboli
haptika, kdy napf. jemnym dotykem nebo pohlazenim miiZeme Z4ka ukéznit, utiSit
¢i pobidnout k vykonu. Patii sem | podani ruky a objeti. Dotek ma v komunikaci stejnou
funkci jako ismév, svédc¢i 0 srde¢nosti a upfimnosti jednajiciho a zejména déti mladsiho
Skolniho véku jej vyhledavaji. Spravné zvolenym dotykem muzeme zaka uklidnit v jeho
psychickém rozpoloZeni, pobidnou jej v jeho jedndni, dat mu najevo, Ze jsme s nim,
chceme mu byt oporou a pomoci mu. | zde je vSak nutné dbat na urcité hranice, aby si

nase doteky Zak nevysvétlil jinak, neZ je nezbytné.

Vzdalenosti mezi komunikujicimi se zabyva proxemika. Vénuje se napf. vziajemné
vzdalenosti komunikujicich lidi, mezi nimiz je tzv. mezikruzi, do n&z by neméli
vstupovat cizi osoby. Obecné plati, Ze pfi oficialnim setkani je vyzadovéana vétsi
vzdalenost nez pii pratelské, neoficidlni rozprave. Kromé vzdéalenosti se proxemika
vénuje také tomu, kdo si vedle koho akam seda pravé ve Skolnich tfidach nebo
pfi skupinové ¢innosti, kdy je povolen volny pohyb po tfidé. Kazdy jedinec mé urcitou
osobni zonu, v niz se citi bezpetn¢ anaruSeni této osobni zény zplisobuje strach
z ohrozeni psychické pohody, vyvolava nepokoj, popt. nutkani se branit. Tuto osobni

z6nu zaka by mél dodrzovat i specialni pedagog.

Do situace, kdy nevédomé narusujeme osobni prostor druhych jedincti, se dostavame také
ve $kolni jidelng. Zaci si ve $kolnim prostiedi chrani sviij osobni prostor rozli¢nym
pretahovanim se spoluzdkem a dohadovanim, kde konci jeho polovina lavice, popf.
na volnou zidli vedle sebe pokladaji batoh a knihy, aby si tak sviij osobni prostor co

nejvice rozsifili.
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4 OSOBNOST SPECIALNIHO PEDAGOGA A JEHO
AUTORITA

Rysy kazdého pedagoga a specialniho pedagoga rovnéz jsou dany predevSim typem
ucitele a jeho osobnosti. Mezi zakladni rysy fadime tvofivost, tedy schopnost hledani
novych postupil a technik, metod, zdsadovy moralni pfistup, pedagogicky optimismus,
stejné jako pedagogicky takt — ticta k druhym a uznani, schopnost sebeovladani, dale
pedagogicky klid a trpélivost. To znamena, ze by pedagog nemél preferovat nekteré
jedince, a presto by mél byt spravedlivy. Naopak by nemél byt vznétlivy ¢i pasivni. Pokud
specialni pedagog pracuje jako ucitel, je jeho hlavni naplni prace vyuka déti s urcitym
postizenim, je tedy nezbytné, aby dokézal metody vyuky ptizplisobit tomu kterému druhu
postizeni a byl schopen vyuzivat specidlni metody pro kompenzaci a redukci daného
postizeni (Kyriacou, 2008). S tématem osobnosti také pracuje psychologicka disciplina,
ato je psychologie osobnosti. Helus (2015, str. 17) poukazuje pfedevsim na ,,0s0bnost
Vjeji socidlni situovanosti; jinymi slovy, osobnost v socialnich souvislostech jejiho
zivota“. Historické zmény pohledu na cile aformy vzdélavani urCovaly predstavy

0 poslani ucitele a postupné se tyto piedstavy vyvijely a ménily.

Stredovék chapal ucitele jako ¢lovéka prisného, karajiciho a trestajiciho i jako zastance
scholastickych ideji. Humanismus se sice aplikoval lidsté€ji v metoddch ovSem
S ptevladajicim kultem formy vyucovani a potlaovanim rozvoje mateiského jazyka.
Vzdélanost a kultivovanost pfichdzi v dobé renesance s vyjimkou jezuitského Skolstvi,
které chépalo vzdélani jako krok k ovladéani svéta v diisledné promyslenosti metod, osnov
a individualni prace s zaky. V ,,diln¢ lidskosti*, v humanismu vidél §kolu J. A. Komensky
I kdyz byl ptfesvédCen, ze zaklad ucitelské prace je polozen ve znalostech aVv jeho
osobnosti. Humanistické mysleni a pokrokové tradice Sifily a uplatiiovali i uditelé
narodniho obrozeni, kteii se snazili zlepSovat své vzdélani a spoleCenské postaveni.
Romantismus si zakladal na svobod¢ vnitiniho zivota: ,,zduraziioval cit v protikladu

K jednostrannému intelektualismu * (Dvoracek, 2014).
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4.1 Osobnostni predpoklady a dovednosti vychovatele

K Gspésnému vykonavani pedagogické profese fadime psychickou a fyzickou
pfipravenost. Pozitivni motivace, mravni zralost a kladny vztah k détem jsou se stabilitou

osobnosti pedagoga zakladnimi piedpoklady pro tispésnost jeho prace.

V bézné praxi rozliSujeme typy osobnosti ucitele podle zaméfeni na osobnost zaka
a na vyucovaci obor. Pedagog, jeZ se zaméfuje na osobnost zdka ajeho problémy,
oznacujeme paidotropem. Ucitelovo pojeti se zakladd na poznavani psychologické
problematiky jedince, mize mit k nému az matetsky ¢i otcovsky vztah. Logotrop je
proti tomu typem, ktery klade diiraz na sviij obor, je pevny v teoretické oblasti a vynika
v didaktice. V obou piipadech by mél mit pedagog (vychovatel) zdravé sebevédomi,

podlozené tvotivosti, aktivitou a schopnosti fesit v klidu riizné situace.

Typy temperamentu jsou dal$im méfitkem ucitelské typologie, a to podle feckého filozofa
a lékare Hippokrata, ktery zaradil osobnosti do ¢tyf kategorii. Sangvinik je obratny
v komunikaci, vynika snadnym navazovanim kontaktd s jinymi lidmi, na druhé strané je
mu piipisovana uréita lehkomyslnost. Cholerik vynika v aktivnosti a rychlymi reakcemi,
na druhou stranu muze mit nizké sebeovladani. Klid apohodu vytvaii flegmatik,
s pomalou reakci a melancholik je citlivym a zarovein méné aktivnim romantikem.
K zékladnim typim temperamentu jeSté prifazujeme emocni stabilitu/labilitu i typ
introvert/extrovert. Dvotacek (2014, str. 163) uvadi: ,, pokud bychom méli vyjmenovat
alespor hlavni psychické predpoklady uspésnosti pedagogovy prace, pak bychom uvedli
stabilitu osobnosti (vyrovnanost, zdravé sebevédomi, emocni zralost — souvisejici
S vekem, zdravim, socidlné ekonomickymi podminkami vcetné rodinného zazemi), mravni
zralost a cit pro spravedinost, trpélivost, samostatnost, aktivnost, rychlost a primérenost
reakci (pohotovost operativné resit situace), samoziejmé inteligenci, tvorivost, verbalni

predpoklady a radu dalsich pozadavikui “.

Z kulturni a historické zkusenosti ve vztahu vychovatele a zaka vychazime z rozdilného
spole¢enského postaveni. Zak nepiejima v plné mife odpovédnost sam za sebe, protoZe
plna odpovédnost souvisi s jeho vyzravanim do veéku plnoletosti. Odpovédnost za zaka,
kterou piebira pedagog, vyplyva z pedagogickych kompetenci a autorita vychovatele je

potom piirozenym dlsledkem jeho odpovédnosti. Je to formalni autorita, ktera vSak
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nezaruCuje respekt U zadkd. Ten musi vychazet z pfirozené osobnosti pedagoga, ktery
svymi postoji, ctnostmi, znalostmi a porozuménim Vytvaii vyrovnané vychovné prostiedi

a zaky vede ke kladnym zivotnim postojim (Dvotacek, 2014).

Psychologie popisuje osobnost jako jedince s individualni a osobnostni charakteristikou
svych vlastnosti, v pedagogice se jevi ,,stéZejnim problémem rozvoj vzdélavajicich se
subjektii, prostiednictvim intenciondlni vychovy a edukace * (Pricha, Walterova, Mares,
2013, str. 183). Osobnostni piedpoklady a profesni kompetence piedstavuji dulezitou
slozku prace specialniho pedagoga. Bez aktualizace védomosti a rozvijeni obecného

zakladniho vzdélani neni mozné tuto profesi vykonavat.

Podle Vasutové In: Dytrtové, Krhutové (2004) miZzeme povaZzovat nasledujicich sedm

kompetenci za zéklad pedagogické profese:

— kompetence pedagogicka — ptedpoklad znalosti procest vychovy, vzdélavacich
soustav a trendit vychovy a vzdélavani v souvislostech praktické aplikace,

— kompetence pfedmétova/oborova — zavisi na predméetu nebo odborné oblasti,

— kompetence didakticka a psychodidaktickd — ovladani strategie metodického ucenti,
ruznych forem a stupni vzdélavani,

— kompetence profesni a osobnostni — v§eobecny piehled a znalosti z kultury, politiky,
filozofie, ale také sebereflexe a ucitelska etika,

— kompetence diagnostickd a intervencni — zvladdni metod atechnik pedagogickeé
diagnostiky, pfizplisobeni uciva a metod moZnostem zakl (pfedevSim Zadkim se
specialnimi vyvojovymi poruchami skolnich dovednosti) a schopnost zajisténi kazné,

— kompetence komunikativni, socialni a psychosocialni — spoluprace s kolegy,
komunikace s zaky i jejich rodici, spoluvytvareni socializace a dobré tviirci atmosféry,

— kompetence manazérska a normativni — schopnost pedagoga fidit praci, sledovat

a orientovat se v zakonech a dokumentech.

Nekolik vlastnosti, které by mél specialni pedagog vykazovat (Spilkova, 2004):
flexibilitu, neulpivat na pravidlech; zralost, schopnost ovladat své potieby a dobte vnimat
potteby druhych, Cestnost, odpoveédnost, rozvaznost, zdsadovost, otevienost, schopnost
pfijimat opravnénou kritiku, komunikativnost a schopnost spoluprace, pfimérené

sebevédomi, byt prikladem. Vlastnosti specidlniho pedagoga musi byt podlozeny profesni
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ptipravou. Zatimco napt. pedagogy mateiskych skol na profesi kromé vysokoskolskych
obort ptipravuji i stiedni skoly, kde je ¢eka pestiejsi nabidka praxi a bliz§iho seznameni
se zvolenou praci, specialni pedagogiku lze studovat pouze na vysokych Skolach a to
Vv bakalafskych ¢i magisterskych oborech. Mezi nejznaméjsi a zaroven nejstarsi ¢eské
vysoké Skoly, kde Ize obor studovat, patii Univerzita Karlova v Praze a to bud
na Filozofické fakult¢ ¢i na Pedagogické fakulté, Masarykova univerzita v Brné
a Univerzita Palackého v Olomouci. Katedry specidlni pedagogiky maji ale své misto
na pedagogickych fakultach idalSich univerzit, mj. vramci JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich, Univerzity v Hradci Kralové, Ostravské univerzity, Univerzity
Jana Evangelisty Purkynd v Usti nad Labem ataké Technické univerzity v Liberci.
Mnohdy se také objevuji mensi pracoviste specialni pedagogiky na katedrach pedagogiky
nebo dokonce mimo pedagogické fakulty (VyhlaSka ¢. 73/2005 Sb.).

Béhem bakalatskych studii se studenti specidlni pedagogiky seznamuji s profesi obecné
— studuji jednotlivé obory specidlni pedagogiky a jeji zaméteni a na praxi se dostavaji
pouze jako pozorovatelé, aby védéli, jak to kde funguje, coz je v budoucnu casto
povazovano za nedostatecné, nebot’ studenti pfichazeji do zaméstnani témei nepolibeni
praxi a odbornymi zkuSenostmi. Mozna maji vétsi rozhled o odbornych publikacich, jsou
seCtélejsi, znaji nazpamét zivot J. A. Komenského a bez zavahani vyjmenuji vSechna jeho
dila, tyto dovednosti vSak po nich v praxi nikdo nechce atak se stava, Ze se studenti
po ukonceni studia na vysoké Skole potaceji ze zaméstnani do zaméstnani, aby ziskali

tolik potfebnou praxi a zjistili, které odvétvi jejich oboru je jim nejblizsi.

Dokonéenim vysokoskolského vzdélani pro specialni pedagogy studium zdaleka nekon¢i.
| vtomto oboru je nutné, ne-li nezbytné, celoZivotni vzdélavani. Obor specidlni
pedagogika je pomérné mlady, teprve v poloving 20. stoleti se zac¢ina vice podobat oboru,
jak ho zname dnes. Neustale se proto kladou nové otdzky ana svétlo vychazi nové
poznatky, které¢ jsou dulezité pro lepsi pochopeni a pomoc détem a vSem lidem se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Pro uspésny start v oboru je dulezitd dostatecnd motivace pro vykon profese, odborné
vzdelani, schopnost spoluprace a komunikace, pozitivni pfistup k zdktim, dokazat
zachovat klid a pfijmout zatéz, akceptovat urcity fad a pravidla. Schopnost toto splnit pak

uzce souvisi s vékem a pohlavim.
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4.2 Vychovatel a ctnosti

Kazda spolecnost, stat, pisobici na jedince a skupiny specifikuje pozadavky a uplatiuje
formy vychovného vyjadieni pozadavku. Osobnost se zaroven s pozadavky postupné
vyrovnava, ale pfi jejich nedostatku se jedinec nerozviji, nebo se rozviji velmi malo.
Mirné prevazujici a postupné se zvySujici pozadavky predpokladl na jedince rozvijeji
osobnost optimalnim zpisobem. Prostfedky vychovy jsou nejcastéji aplikovany soub&zné
s odménami a tresty kdy historicky vétSinou prevladaly tresty. VétSina badatelu se ale
shoduje v jednom: ,,vychova zalozend spise na odméndch je efektivnéjsi nez vychova
uzivajici prevazné tresti (Cap, 2013, str. 315). Dulezitym aspektem je také zpisob,
metoda pfirozenych nasledkd, ktera ditéti umoznuje pochopit disledky pfticin jeho

chovani.

Platon v dialogu Ustava (vychova a ctnost) vysvétluje myslenku idealu (idealu statu)
pomoci svobodnych obc¢anii rozdélenych do tfi tifid: do prvni zatadil femeslniky a rolniky,
vyrobce alidi z divodu uméfenosti. Bojovnici, valecnici a jedinci vychovavani
ke statecnosti tvofili druhou skupinu a tieti predstavovali ti, kteti vynikali svoji moudrosti
arozumem. Platon tim poukazuje na ctnosti, ato moudrost pro vladce, state¢nost
pro bojovniky, umirnénost pro femeslniky a rolniky, tedy pro ty co vyrab¢ji, a na nejvyssi
ctnost zajistujici harmonii arovnovahu atou je spravedlnost. Také se zamysli
nad souvislosti mezi spravedlnosti a moci a za opakem spravedinosti vidi Gplny rozklad

spole¢nosti a 0sobnosti.

V teorii 0 vychové se Platon zabyva vychovnymi metodami, vyukou bojovnikii a hlavni
myslenkou 0 spravedInosti jako 0 nejvys$sim poslanim ucitele, ctnost chape jako zdravi
a krasu duse. U spravedlivého jednani je nutné ,,uvddéti slozky v dusi ve shodé s prirodou
do stavu vzajemné podrizenosti a Nadrizenosti, kdezto piisobiti nespravedinost, aby jedna
slozka viddla druhé nebo byla od ni ovldddna proti prirode* (Platon, 2005, 444d.).
Chapeme-li spravedlivé jednani jako dilezitou ctnost, potom se i U ostatnich ctnosti
neobejdeme bez rozumu a dobré viile, nebot’ stabilitou trvalého postoje se uskuteciiuje
dobro. Podle Kotenka (2002) jsou veskeré ctnosti formujici jednani ¢lovéka vazany
na osobnost jedince ana piijimanych Zivotnich hodnotach. Zaroven ctnosti slouzi

spolecnosti, jsou dulezitym aspektem k zajisténi kvalitnich vzorct lidského chovani a tim
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I seberealizaci. ,,Ctnost je tedy dobrd nejen tim, co kond, je takova i zpiisobem jak to cini:
Ze uskutecnuje dobré ve stalosti“ (Kotenek, 2002, str. 182). Stalost ctnosti je univerzalni
lidskou mravni hodnotou a etickym zakladem nejen v motivaci ¢lovéka, vychovatele

a specialniho pedagoga, konat dobro.

V souvislosti se vzdélavanim zakl se specifickymi vyvojovymi poruchami Skolnich
dovednosti zacala od 1. 9. 2016 platit nova pravidla pro spolecné vzdélavani, které ma
zajistit zaclenéni handicapovanych zaki a zak nadanych do bézné tfidy (Vyhlaska €.
27/2016 Sb.). Tato nova pravidla zvysila pozadavky nejen na osobnostni piedpoklady
specidlnich pedagogli a vychovateld v roviné ctnosti, spravného moralniho pfiistupu,
chéapani lidskosti, ale také na kompetence ve vychové avzdélavani. Vychovatelovy
ctnosti a moralni usuzovani by mély vice vychazet z autentické lidskosti, tak jak ji vnimal
J. A. Komensky pies meze naSeho dusevniho univerza. ,,Die Komenského jadro vsech
problémii spociva v odcizeni lidi od Boha — autora, zdroje a stredu harmonie univerza *
(Habl, 2011, str. 105, 106). Kazdodenni lidské jednani by proto mélo mit moralni rozmér
etické odpovédnosti. Podstatou etiky vychovatele musi byt vzdy respekt jednoho
k druhému, smyslem jeho prace potom pomahat slabym. P¥i pomoci a vychové zodpovida
pedagog nejen za zdravi a Zivot ditéte, ale také ma urcitou spoluzodpovédnost za utvareni
etického pristupu spole¢nosti k jedinctiim s jakymkoli handicapem. Pelcova, Semradova
(2014, str. 47) k lidskému pristupu doplniwuji: ,,zdkladem etiky blizkosti je iicta a respekt
K tvari druhého. Védomi, Ze druhy je docasné zavisly na mé péci, nesmi byt ditvodem
pro upreni nebo zpochybnéni jeho svobody ‘. Vniméni svobody druhého a potlacovani
osobniho sobectvi umoznuje vychovateli péstovat empatii, doprovazenou srdecnosti,
toleranci a vstiicnosti K potiebam druhych. Nastolovanim poctivosti v chovani, laskou
k bliznimu a emocni vyrovnanosti pfispiva pedagog ke stabilité lidskych hodnot.
Ve specialni pedagogice tim pomahd vytvaret pfirozeny proces socialniho zacleniovani

0sob s handicapem do spole¢nosti, jejich aktivni podporu a pfiznivé podminky.

4.3 Didaktické zasady vyucovaciho procesu

nwDidaktické zasady — jsou obecné pozadavky (pravidla, principy), vychazejici

ze zdkladnich zdkonitosti vyucovaciho procesu, ovérenych zkusenostmi pedagogii i Fadou
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pedagogickych  experimentii. DodrZovani téchto pokynu apravidel zvysuje
pravdépodobnost tispéchu pedagogické praxe* (Dvoracek, 2014, str. 130). Na zakladé
riznych handicapi musi speciadlni pedagogové vzdy respektovat zakv aktualni
psychicky a fyzicky stav a v ramci doporuceni a pedagogické podpory volit individualni
ptistup. Kromé individualniho pfistupu pedagog uplatiiuje idalsi zasady, spojené
S konkrétnim postizenim. Mezi zakladni poZadavky zatfazujeme také zasadu nazornosti,
aktivnosti a pifiméfenosti. Piedev§im miru pfiméfenosti je tieba aplikovat pii praci

s handicapovanymi jedinci.

Zaci s télesnym postizenim, dlouhodobé nemocni a zdravotné oslabeni — vychovny proces
a podminky: bezbariérovy piistup, technické vybaveni, didaktické pomucky, pomtcky
pro psani a kresleni, pro rozvoj manualnich dovednosti, pro télesnou vychovu a relaxaci,

kompenzacni pomucky.

Zaci se zrakovym postiZenim a tézkym zrakovym postizenim — vychovny proces je
upravovan z pohledu zrakového postizeni apiedpokladu vyvoje zrakové vady;
v zékladnich Skolach bézného typu se Zaci s lehkou zrakovou vadou vzdélavaji pomoci
optickych pomiicek. Jedinci s téZkou zrakovou vadou a nevidomi se vétSinou zatazuji

do skol pro zrakové postizené.

Zaci se sluchovym postizenim a tézkym sluchovym postizenim — s lehkym postizenim se
zaci vzdélavaji v zdkladni Skole bézného typu (sluchadla nebo kochledrni implantat),
s t¢zkym je vzdélavani vhodnéjsi ve specidlné vybavenych tfidach s rozvolnénim uciva

na 10 let).

Zaci s narusenou komunikaci se mohou vzdélavat v béznych tiidach na zaklade

logopedické intervence.

Zaci se specifickymi vyvojovymi poruchami uceni — dyslexie (porucha &teni), dysgrafie
(porucha psani), dysortografie (problém s pravopisem), dyskalkulie (problém
s matematickymi operacemi), dyspraxie (snizené pohybové schopnosti). Vyuka probiha

na zaklad¢ specidlné - pedagogické podpory.
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Zaci s poruchami chovani — jsou to zéaci nerespektujici néktera pravidla, normy chovani.
Jejich vzdélavani probiha v zakladnich Skolach, specidlnich tfidach pii zakladnich

Skolach nebo v praktickych zakladnich Skolach.

Zaci s mentalnim postizenim — zalezi na stupni postizeni, zaci s lehkym stupném se
vzdéelavaji podle Ramcové vzdélavaciho programu s ptilohou upravujici vzdélavani, zaci
se stfedné tézkym a t€Zkym stupném postizeni se pripravuji podle samostatného Ramcové

vzdélavaciho programu ve specialni zékladni skole.

Zaci se soubéeznym postizenim vice vad — vzdélavani je dano jinym obsahem, odlisSnymi

metodami prace a specialnimi podminkami, doplnénymi rehabilitaci a relaxaci.

Zaci se socidlnim znevyhodnénim — jazykové akulturné odliné prostiedi, azylanti.
Problémem je nejCastéji jazykova bariéra, kterou se Skoly snazi eliminovat riznymi
podplrnymi jazykovymi kurzy. V praxi se ale velmi téZko zatazuji specialni podminky

jejich vzdélavani vzhledem k velkému poctu zak ve tfidach a nedostatku pedagogti.

Zaci nadani a mimoradnée nadani — prace s témito zaky je predevs§im zalozena na zméné

vyukovych metod, forem a organizace vyuky. (Pipekova, 2010)

Jednotnost didaktickych zasad pii praci s vySe uvedenymi zéky je zédkladem pftirozené
pedagogické tvofivosti, zasady priméfenosti | empatického vnimani a porozuméni.
Dvoracek (2014, str. 133) dodava: ,.didaktické zdsady, ve své podstaté zobecnujici
pedagogickou zkuSenost, maji platnost Sirsi, tedy nejen v ramci vzdelavaciho procesu, ale
I V dalsich vychovnych cinnostech, Skolnich \ mimoskolnich*. V pribéhu pedagogické
prace je dileZitou zasadou také stupenn motivace. PromySlena ptiprava, zapojeni zakt
do konkrétni problematiky, stfidani pracovnich metod, vyuzivani pomiticek vcetné
modernich technologii, pfiméfena diskuse a spoluvytvafeni piipravy na pfisti hodinu,

dodava vSemu patii¢ny impulz a zaci i pedagog maji radost ze spole¢né zvladnuté prace.
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5 CLOVEK A PROSOCIALNI JEDNANI

Jednani ¢lovéka je nejobvykleji spojovano s chovanim, s postojem K ostatnim lidem
ve smyslu urcitych spolecenskych pravidel. Vse, co ¢lovék beéhem zZivota ziskava, se
odrazi v riznych zkusenostech, jeho individualita se setkava s adaptaci na spoleCenské
prostiedi a postupné méné ¢i vice reaguje na spoleCenské zmény. Pro vétSinu lidi jsou
dulezitou soucasti zivota dobré vztahy, k tomu je potieba upiimnosti a otevienosti. Nékdy
je to velmi tézké, ale i nepfijemnosti miizeme sdélovat ohleduplné, tak abychom nikoho
neponizili a nezesmesnili. Jedinec konajici ohleduplné si dokdze sam sobé odpoveédét
na to, jak by se mu netaktni jednani druhého zamlouvalo ¢i nikoli. Z taktniho
a ohleduplného jednani mizeme poznat ¢loveka, ktery neublizuje a z jeho vystupovani je
zfejma ucta k druhym. ,,Nelze mit v ucté clovéka, ktery ublizuje, urazi a kterému chybéji
mravni hodnoty. Cim vice budeme lidi poznavat, tim castéji budete zjistovat, Ze témér
V kazdém cloveku je néco, co si uctu zasluhuje, at' uz je to jeho prdce nebo nékterd
povahova vlastnost ¢i talent nebo schopnost* (Vacinova, TrpiSovska, Farkova, 2010, str.
192). Proces socializace ovliviiuje kazdého jedince od narozeni, nejdiive v ramci uzké
rodiny, pozd¢ji vlivem SirSiho pfibuzenstva a zndmych a v neposledni fad¢ ovliviiovanim
spoluzakt, kamaradd aspolupracovnikt. Clovék je postupné zaclefovan
do spole€enskych skupin, vlivem pospolitosti a cilenim urcitych hodnot si ptfivlastiuje
zvyklosti a stava se soucasti interpersonalnich vztaht. Kodym (2014, str. 97) vnima
socializaci pomoci ,,dosazeni postupné promény clovéka jako biologické bytosti v bytost
spolecenskou, v bytost na urovni zralé socializované osobnosti“. Nejpodstatné;jsi
socializace probiha u jedince v obdobi adolescence, protoze uz neni ditétem, ale jesté neni
dospélym ¢lovékem. Adaptaci z détstvi vytlauje i individualismus s vlastnimi
hodnotami, nezavislym vztahem k dospélym a neuznavanim nékterych autorit. Takovou
neuznavanou autoritou, socialnim neoblibencem, mtize byt i pedagog, ktery nedostate¢né
rozviji cit pro harmonii, upfimnost, spravedlnost, ¢estnost, ¢i naladovost, na kterou jsou
7aci velmi citlivi. Zaci jako individualisté a zarovei jako socidlni skupina jsou skupinou

se vzajemnou propojenosti a interakei.
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5.1 Hrdinové a modely

Zakladem jistot kazdého ditéte je rodina. Jeji ¢lenové mu svym konkrétnim vychovnym
piistupem pomahaji utvaiet sebepojeti, predstavu 0 Zivoté, kdy sounalezitost je dulezitym
pojitkem ve vztazich. Vychovou a vrozenymi vlastnostmi inklinujeme k néjakému
chovéni, které zacinaji v nizkém vé&ku také ovliviiovat kamaradi a spoluzéci ve Skole.
Dulezitym prvkem v socializaci a hledanim mista v zivoté je identifikace, pfiklanéni se
K ur¢itym mravnim vzorim a modelim. ,,KdyZ si vytvarime a doplinujeme hierarchii
hodnot, je pro nas dulezité, s jakymi vzory se setkavame. Pokud jde o0 pozndni a volbu
vzorti, zpravidla nds ovlivni clenové rodiny, pedagogové, pratelé, cetba krasné literatury
| literatury fakeu, kvalitni divadlo ifilm, aviastni sebevzdélavani, premysleni
0 hodnotach a souvislostech, o smyslu zivota“ (Nytrova, Pikalkova, 2007, str. 82).
Pfijimame-li za vlastni chovani druhych, ménime a formujeme své ja. Jedinec se
identifikuje s urcitym vzorem, s jeho nazory a postoji, prozivani je pro né¢ho velkou
odménou. Chovani ur€itého vzoru také mize nasmérovat prosocialni citéni ditéte, kdy
empatie s druhymi nebo naopak odtazitost, ovlivni vztah ditéte ke spole¢nosti. Mimo
znamé osobnosti jsou velkym lidskym piikladem ti jedinci, ktefi nezi$tné pomahaji
druhym, rozhoduji se a ¢ini, ale kromé nejbliz§iho okoli je nikdo nezna. Pelcova (2010,
str. 98) pise: ,,cin je to, kdyz se viastni aktivitou zbavujeme zastupovani, je to riziko, nikoli

I3

zvoleni optimalni, predem vypoctené varianty chovani *.

Na druhou stranu se mohou stat pro jedince modelem i lidé, ktefi cilené vyuziji zvysené
citlivosti, kdy dospivajici touzi po navaznosti a potiebé byt dilezity a zaroven se musi
vyrovnavat s negativnimi zkuSenostmi napft. ze strany rodiny nebo Skoly. V tomto ptipadé
pubescenti a adolescenti mohou podléhat nebezpe¢nym vliviim. Proto je velmi dilezité,
aby si rodic¢e ipedagogové vSimali chovani a pocitd déti, méli by jim byt oporou
arozumnym piistupem by méli kultivovat soundleZitost mezi spoluzdky a kamarady.
V ptipad€ potieby je chranit a stale je pfesvédcovat 0 tom, Ze nikdo nema pravo ublizovat
jinym. Pokud na Skole dobte plni svou funkci vychovny poradce, dokaze spravné
a objektivné posoudit a zhodnotit konkrétni situaci a zdkovi umoznit vyrovnat se

S urcitou situaci.
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5.2 Vztah moralniho usuzovani a jednani mezi pedagogem a Zakem

Vztah mezi pedagogem azakem je vzdy zavisly na zajmu ze strany ucitele nebo
vychovatele. Dobrou znalosti a pfipravenosti miize pedagog vytvaret priznivé prostiedi
ve tfidé, zaci mohou pfejimat jeho nazory a postoje, pedagog se pro né stava autoritou.
V ptipadé¢ nezdjmu pedagoga 0 Zadky dochazi vétSinou ke vzijemnému odcizeni,
podezirani a neptatelstvi. ,,Pro ucitele je uzitecné, kdyz se seznami S chybami
V pozorovani @ posuzovani druhého clovéka, které bezné vznikaji v praxi abyly
psychologicky zkoumdny“ (Cap, 2013, str. 164). K nejbézngjsim chybam posuzovani
a jednani mezi pedagogem a zdkem jsou piedsudky, vznikajici vlivem prvniho dojmu,
proto je nutné nazor na zaka porovnavat i S nazory druhych. Dalsi chybou je pfipisovani
psychickych vlastnosti zdkovi na zakladé vn¢j$itho dojmu, bez konkrétniho diivodu.
Projevem prosocidlniho chovani a tim i moralniho usuzovani mezi pedagogem a zakem
je vciténi do pocitl toho druhého. Z toho vyplyva, Ze predpokladem kazdého uptimného

vztahu je spjatost kognitivni a afektivni slozky empatie a péstovani mravni povinnosti.

5.3 Rozvoj moralniho védomi a vychova charakteru

Od narozeni se jedinec v socializatnim procesu uci byt ¢lovékem, ziskava zkuSenosti,
vStépuje si normy dané kultury a v zavislosti na schopnosti sebekontroly a seberegulace
se adaptuje do spolecnosti. Hovotfime 0 psychickych vlastnostech, projevujicich se
zpisobem chovani, jednani aprozivani akteré nazyvame rysem osobnosti, bézné
povahou cCloveéka. ,,Rys osobnosti je utvaren predevsim temperamentem tvorenym
predevsim vrozenymi biologickymi faktory a charakterem, v némz se uplatiiuje mordlni

a volni stranka osobnosti“ (Dvoracek, 2014, str. 179).

Vlastnost temperamentu vyjadifuje zpusob jednani a chovani ¢lovéka, je to dynamicka
stranka osobnosti. Myslime tim silu citd a stdlost trvani, projevujicich se vnéjSim

jednanim a celkovym chovanim.

4

Charakter skladame ze tii Casti — Cast poznavaci, motivaéné¢ emoc¢ni a dovednosti

a navyky.
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Poznavani je dulezité pro moralni védomi v disledku nezadouciho jednani, je zakladnim
kritériem pro troven moralniho vyvoje. Uplatiiuje se zde rozum a cela osobnost se svymi

city a potfebami, posuzujeme, jak se jedinec v dané situaci zachova.

Motivacné emoc¢ni oblast s poznavanim tzce souvisi, osobni zkuSenost a inteligenéni

vyvoj jsou ovlivnény vychovnymi vlivy.

Dovednosti a navyky souviseji s uspokojovanim potfeb. Duraz je kladen na emocni

stranku osobnosti, nedostatek emoci ovliviiuje negativni charakter ¢lovéka.
(Vacinova, TrpiSovska, Farkova, 2010).

Kazdého cloveka ovliviiuje fada socidlnich faktorti. Stupnice hodnot je velmi
individualni, pro dospivajiciho je hodnotou napt. oblibenost U svych vrstevniki, sympatie
druhych alaska. Navratil, Mattioli (2013, str. 60) pisi: ,,ziskdni objektivnich poznatkii
0 osobnich podobdch, hodnot, potreb atd. jednotlivych Zakii je velmi obtizné. Jsou totiz
odvozovany vetSinou z vnejsSich verbalnich projevii chovani, které jsou vyvolavany
vnitrnimi nestdalymi, neustdale se ménicimi prozitky, pocity a ndaladami“. Pedagog si proto
musi vytvaret pfedstavu 0 hodnotovém zebiicku svych svéfenct, aby je mohl v pribéhu
vychovného a vzdélavaciho procesu smérovat k preferenci etickych hodnot vyssiho fadu.
Moralni hodnoty zaku ale byvaji ovliviiovany i $patnou zkusSenosti z chovani dospélych,
kdy jedinci ne jednu stranu néco tikaji a na druhou stranu naopak néco jiného délaji.
., Zdci se stavaji ticastniky predem zvolené a pripravené Zivotni situace, v niz se musi
rozhodovat. Rozhodnuti je vysledkem piisobeni vnitinich regulatorii chovani spojenych
S urcitymi proZitky a pocity. Prostrednictvim svych rozhodnuti ajim odpovidajiciho

chovani Zaci poznadvaji @ negativné prozivaji jejich diisledky ©“ (Tamtéz, str. 67).

Poznavéani anegativni prozivani disledkii samo 0 sobé nezarucuje spravné a lidské
moralni konani. Teprve emocni ¢asti charakteru v ¢ele s pomahanim tomu druhému
zvySuji nezavislost Clov€ka proti vnéjSim tlakim. Takovy jedinec ziistava duSevné

svobodny.
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6 ETIKA VYCHOVATELE V PRAXI

Pojmem vychovatel vétsinou oznacujeme profesionalniho pedagoga a obecné ty, kteii nas
vychovéavaji Vv rodinném prostfedi ¢i v zdymovych organizacich, zabyvajicich se
vyuzivanim volného c¢asu. Protoze vychova déti probiha Vv rGznorodém prostiedi,
nemuzeme hovofit 0 dokonalém vychovném procesu. Harmonickou, klidnou atmosférou
a moralni vyrovnanosti vSak mohou rodice své dé€ti piipravit na nastup puberty, protoze
tak 1ze pfedchazet pozdéjSim konfliktim. ,, Spolecnym zajmem profesionalnich pedagogii
arodicu je optimalni vyvoj ditéte, jeho uspesné zvladnuti skoly, dovednosti
intelektudlnich 1 socialnich“ (Dvoracek, 2014, str. 221). Etickym ptisobenim na mladého
¢loveka, védomim lidské dustojnosti a pravdivosti v zivoté napomahame k dynamickému
rozvoji socialnich vztaht a konkrétnim moralnim ptikladem vychovatele vytvarime

kladné mezilidské hodnoty.

Praxe ve vychové hraje diileZitou roli, nebot’ si vychovatel postupné vytvafi citovy vztah
k vychovavanému jedinci, stanovuje si vychovny cil asvého svéfence se snazi
nasmérovat k demokratickému smysleni. Eticky pfistup a chovani pedagoga vytvari
pfiznivé podminky anavozuje atmosféru diaveéry pro moralni rozvoj zakl. Vychova
K etice je podminéna vychovnym programem, urCitym stylem vychovy, rozvijenim
prosocialnosti a pouzivanim rozdilnych vychovnych metod. Podle Olivara (1992) to
pfinasi konkrétni vysledky v praxi. Déti ziskaji vétsi daveru v pedagoga, zlepsi navzajem
nejen vztahy mezi sebou, ale také vztahy K rizné handicapovanym spoluzakim. Pravé
vuci postizenim jedincim pretrvavaji v nasi spolec¢nosti riizné piedsudky. Slowik (2007,
S handicapem, musi zacit pristupovat k této problematice se zdravym nadhledem,
nepredpojaté a s dostatecnou davkou otevienosti a odvahy*. Také specialni pedagog
jako vychovatel by mél na zaky eticky pusobit, aby eliminovali nedGvéru, pomahali t€émto
jedinctim dosahnout co nejveétsi miry socidlni integrace a aby zaci akceptovali lidskou

distojnost a individualitu.
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7 SPECIALNI PEDAGOG A SPECIFIKA JEHO PROFESE

Specialni pedagogika je spolecenskovédni obor, ktery se vénuje vychove, vzdélavani
arozvoji osob se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ulohou specialniho pedagoga je
vzdélavani osob s riznym handicapem. Pracuje bud’ ptimo jako pedagog nebo miiZe najit
uplatnéni ve Specialné-pedagogickych centrech a Pedagogicko-psychologickych
poradnach, ve zdravotnich zafizenich a rehabilitatnich centrech, i v oblasti védy
a odborného vyzkumu a dalsiho vzdélavani odbornych pracovniki (Vyhlaska ¢. 73/2005
Sb.).

V soucasné dobé¢ existuje neskutecné mnozstvi odbornych knih, které mohou podat
obecnou charakteristiku specialniho pedagoga, univerzalni definice tohoto povolani vSak
neexistuje. Neni totiz mozné charakterizovat odborné kompetence specialniho pedagoga
a zaroven se spolehnout na to, ze bude uspésny v zaméstnani a své profesi, nebot’ zde
hraje roli mnoho faktord, véetné jeho osobnosti i osobnosti jednotlivct, svij vliv ma
uspesného specialniho pedagoga, nemohou zarucCit dobré vysledky ve specialné
pedagogické Cinnosti. Sem patii délka praxe, nebot’ ani sebedel$i plisobeni na Skoladch
a nespocet zkusSenosti nedokazou zarucit kvalitu specialné-pedagogické péce. Prucha
(2013, str. 191) vysvétluje: ,,osobnost ucitele sama 0 sobé neni vyznamné silnym
determinujicim faktorem urcujicim vysledky edukacnich procesii, nybrz rozhodujici jsou
aktivity této osobnosti.““ Osobni kompetence jsou tedy dalsi sloZzkou, kterd podmiiiuje
zdarné specialné-pedagogické ptisobeni. Jedna se 0 dovednosti empatického, asertivniho,
autentického chovani, flexibilitu, dovednosti akceptovat sebe i ostatni, napt. zaky, rodice

a kolegy.

V dnesni dobé je profese specialniho pedagoga stale vice potiebna, vzhledem
ke zdokonalujici se diagnostice, kterd nam definuje vice déti s handicapem, jez potiebuji
nasi specialni pomoc a podporu. Ptesto stale mnoho lidi nevi, co znamena a co obnasi byt
specialnim pedagogem. Jiz ze samotného terminu specialni pedagog je ziejmé, Ze se jedna
0 pedagoga, jehoz pozice je svym zpisobem vyjimecna a zvlastni. Jedna se 0 bézného
ucitele nebo také vychovatele, ktery ale pracuje s détmi, mladezi S uréitym druhem

handicapu. Do této skupiny zahrnujeme hlavné déti amladez se socialnim
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znevyhodnénim. Pracovni podminky byvaji narocnéj§i nez v jinych oblastech
pedagogiky vzhledem k riznym druhiim a hloubkach handicapi u zakd. Proto je nutné,
aby specialni pedagog mél specifické vlastnosti, dovednosti a védomosti, které¢ mu
pomohou ve vSech vychovnych a vzdélavacich aktivitich déti (zakl) se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Fischer, Skoda (2008, str. 15) konstatuji, Ze ,, humanisticky
pristup je jednim z vyznamnych trendu ve stavajici specidlni pedagogice, hovorime
0 humanizacni tendenci. Projevuje se vysSe oznacenym pristupem a postojem chapani
kazdého cloveka jako osoby hodné dustojnosti s akceptaci jeho odlisnosti, v nasem
pripadé znevyhodnéni, chapanim odlisnosti v jeho potrebdach 1 zpisobech vedoucich
K jejich uspokojovani.* Béhem své profese by mél byt specialni pedagog schopny
pretvaret téma tak, aby bylo zakiim jasné-brat ohled na jedincovu individualitu, mél by
umét pracovat s pfedstavami, pojmy a logickymi operacemi, umét uplatiiovat a rozvijet
systém metod, zajistovat objektivni zpétnou vazbu, bohaté vyuzivat materialni didaktické

prostiedky a navazovat, udrzovat a péstovat vstficnou komunikaci se svymi zaky.

Kazdy specialni pedagog se jiz béhem svého studia a profesni piipravy specializuje
na uréitou oblast dle druhu postizeni. Jan Amos Komensky konal, uéil a pfitom
nezapominal na ty nejslabsi. ,, Smyslem jeho konani bylo naplniovani snah vsenapravnych,
V nichz klicovou iilohu méla sehrdt vichova® Cerna (2009, str. 26). Komenskému §lo vzdy

0 bytost, ktera se lidskou stava, my ji pomahame a ona se dokaze postarat sama 0 Sebe.

Do oboru specidlni pedagogiky patii oblast psychopedie (obor vénujici se vychove
a vzdélavani osob mentalné postizenych), somatopedie, ktera se vénuje osobam télesné
a zdravotné handicapovanych, tyflopedie (vychova avzdélavani osob zrakové
postizenych), surdopedie, vénujici se osobadm se sluchovym postiZzenim a logopedie, ktera
se vénuje vyvoji, vychové avzdélavani osob s poruchami avadami komunikacnich
schopnosti, jejich prevenci. Obnasi téma vénujici se vychové feci, fyziologii a patologii
komunikaci a rozvoji komunikace. Poruchy a vady feci logopedie déli z hlediska doby
vzniku na pre-, peri- a postnatalni, z hlediska lokaliza¢niho rozliSuje genové mutace,
aberace chromozomt, vyvojové odchylky, orgdnova poskozeni receptord, centralni

nervové soustavy I efektor nebo neptiznivé vlivy prostiedi. P¥i¢inami poruch a vad feci

zpravidla byva nevhodné, nestimulujici prostfedi, naruseni receptivni slozky u ditéte,
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naruseni centrdlni Casti, naruSeni expresivni slozky, naruseni socidlni interakce

(Klenkova, 2006).

V neposledni fadé je tu etopedie, ktera se soustiedi na vychovu, vzdélavani a takeé
pievychovu jedinct s poruchami chovani. Specifické poruchy chovani jsou podminény
naruSenim dalSich funkeci, které jsou zodpovédné za fizeni, regulaci a integraci riznych
projeva chovani. Tyto potize 1ze diagnostikovat u déti, jejichz integrace neni zavaznym
zpusobem snizend. Pti diagnostické Cinnosti je nutné znat normu pro urcity vék, vzhledem
k ni musime dité posuzovat. Je rozdil, zda si dit¢ s placem a vztekem vnucuje pozornost
ve tfech, nebo v sedmi letech. Cilem posuzovani chovani neni ptidéleni nalepky porucha
chovéni, ale snaha projevy pochopit, vyuzit je k porozuméni ditéti a nasledn¢ pracovat

na jeho pozitivnim ovliviiovani (Lechta, 2010).

Na kazdé ztéchto povolani jsou vramci jejich profese kladeny rtizné pozadavky,
predpokladaji se od nich urcité vlastnosti, dovednosti, schopnosti, kterymi by mél byt
Cloveék pro svoji profesi vybaven. Zasadnim spoleénym ptedpokladem pro vsSechny
pedagogické pracovniky je plna zptsobilost k pravnim tikontim, dale odborna kvalifikace
pro pfimou pedagogickou c¢innost, kterou dany pracovnik vykondvd, bezihonnost
a zdravotni zptsobilost. V Ceské republice se navic vyzaduje znalost mateiského jazyka

(Zakon &. 563/2004 Sh.).

7.1 Kompetence specialniho pedagoga

Pedagogicko-psychologicka slozka profilu specialniho pedagoga ptedstavuje souhrn
védomosti z obecnych pedagogickych a psychologickych disciplin, 0 néz se opiraji
schopnosti diagnostikovat spravné jednotlivé Zaky a jejich vychovné prostiedi, znat
vychovné cile a obsah vzdélavani, analyzovat pribéh vychovné vzdélavaciho procesu
a umét jej organizovat, volit vhodné prostfedky, metody a formy vzdelavani a umét je
tvorive aplikovat v praxi. Ve slozce specializované odbornosti ma specialni pedagog mit
Siroky rozhled po celém oboru a metodologii specialni pedagogiky. Na to se pak poji
odborné znalosti z konkrétnich podobort specialni pedagogiky. Spilkova (2004, str. 23)

piSe, ze mezi profesni kompetence specidlniho pedagoga patii urcité ,, psychodidakticke
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kompetence (schopnost vytvaret priznivé podminky pro uceni, komunikativni (ato jak
ve vztahu k détem, tak 1K dospélym), organizacni a ridici schopnosti, diagnostické
a intervencni (porozumeéni tomu, jak se Zak citi, jak mysli, jedna a pro¢ tomu tak je),
poradenské a konzultativni kompetence a nemél by zapominat ani na reflexi vlastni
cinnosti.*“ Co se tykéd diagnostickych kompetenci, spocivaji ve schopnosti specialniho
pedagoga diagnostikovat znalosti a dovednosti Zaka, styly uc¢eni, mozné problémy a jiné
potencionality, vztahy mezi Zaky navzajem i celkové klima $kolni tiidy. Do této skupiny
muzeme zafadit také schopnost poznat osobnostni vlastnosti ditéte, jeho dynamiku

a zmény ve vychovném procesu.

vvvvv

Mezi zakladni a nejdulezitéjsi kompetence specialniho pedagoga patii znalost
prislusného oboru, tzv. pedie, kterou po absolvovani vysokoskolského studia zvoli, dale
jeho schopnost komunikovat jak s zaky, tak isrodi¢i a kolegy, organizace a fizeni
vyucovaciho procesu, at’ uz vradmci individudlni ¢i skupinové reedukace, feSeni
konfliktnich situaci, diagnostika a nasledné hodnoceni, hleda konkrétni cile. (Lechta,
2010). Cilem podle Vaska (2005, str. 7) je , vychovavat, vyucovat a vzdelavat
postihnutych a jedincov s inymi Specifickymi potrebami tak, aby sa co najskor vnitorne
vyrovnali so svojimi danostami, aby boli spésobili zit' reletivne plnohodnotny Zivot
V spolocnosti  jako tvorcovia, konzumenti ¢i ochrancovia hodnot vytvorenych

3

cielavedomou cinnostou.

Specidlni pedagog vystupuje jako pedagog, ktery zakiim s pfiznanymi podplirnymi
opatfenimi pomaha lépe se poprat s probiranou Skolni latkou, ptichazi s optimizmem,
snazi se zakim pomoci odli$nymi metodami, neZ jsou voleny oborovymi uéiteli. Zaci je
Casto vnimaji jako milé rozptyleni — nejde mi ceStina, budu se ji vénovat formou her
a procviovani se specialnim pedagogem. Ucitelé Casto specidlni pedagogy vnimaji jako
naruSitele — vstupuji do hodin, chtéji znat postupy prace a metody vykladu nové latky,
sleduji, zda je ve tfidé dostatek svétla. Kdyz se ale stane prasvih a fesi se napi. Sikana
ve tfid€, na koho jiného se obratit, specialni pedagog pomiize okamzité. Rodice Casto
tuto pomoc vnimaji jako samoziejmost, dit€ ma preci chodit ze Skoly nauc¢ené¢, pokud mu
to nejde, musi se 0ngj postarat ve Skole. S témito stanovisky a ndzory se specidlni
pedagogové potykaji den co den. Jisté, jsou tu ivyjimky, vdécné déti, ochotni

a spolupracujici ucitelé, rodice, kteti umi ocenit pfinos individualnich i skupinovych
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reedukaci pro jejich dité (Spilkova, 2004). Cap (1993, str. 165) k dikladnému poznavani
zaki dopliuje: ,,dilci zakitv vykon ¢i projev - jeho Skolni uspéch ¢i neuspech, chovani,
odpovidajici ¢i neodpovidajici vychovnym poZadavkum - ma zpravidla vétsi pocet pricin,

zavisi na ruznych slozkdach ¢i aspektech jeho osobnosti | na vnéjsich podminkach.

7.2 Specidlné — pedagogicka komunikace

Zvlastnim ptfipadem komunikace je komunikace, kdy specidlni pedagog vstupuje
do interakce se svym zakem se specialnimi vzdélavacimi poticbami avede jej
ve spole¢ném edukac¢nim procesu. V knize P. Gavory (2007) je popisovana vzajemnou
vyménou informaci. Informace se v ramci pedagogické komunikace zprostiedkovavaji
jazykovymi a nejazykovymi prostiedky, ma svou stranku obsahovou, procesudlni
a vztahovou. NeleSovska (2005) vymezuje komunikaci mezi specialnim pedagogem
ajeho zédkem jako komunikaci pifi procesech vzdélavani a vychovy, kterd plni urcité
pedagogické funkce. Pokud je plnohodnotna a optimalni, pak =zajistuje pfiznivé
emociondlni klima pedagogického procesu, optimalizuje vztahy mezi ucitelem a zaky
I mezi zaky navzajem, umoznuje fidit socialné psychologické procesy v kolektivu,
vytvaii nejlepsi podminky pro rozvijeni motivace zakl a tvorivych stranek jejich ucenti,
formuje osobnost zakti spravnym smeérem adovoluje co nejlépe pedagogicky
a sociologicky vyuzit zvlastnosti osobnosti specialniho pedagoga. Havlik (2010, str. 109)
uvadi: ,,socidlni pedagogika ukazala, ze objektem vychovy neni izolovany jedinec, ale
skupina. Prostiedky vychovy maji proto mit spolecenskou povahu a vychova ma vedomé
plnit socialni ukoly. Specidlné¢ — pedagogické komunikace se ucastni dvé skupiny
ucastnikli, tedy vychovavajici a vychovavani. Co se tyCe specidln¢ — pedagogické
komunikace, rozliSujeme jednak detailné pfipravenou komunikaci, ktera je promyslena
pfedem, déle ramcové pfipravenou komunikaci, kdy pedagog na zdkladé svych
zkuSenosti dok4dZze odhadnout, jak bude ziejmé¢ komunikace probihat, a neptipravenou
komunikaci, coz je situace, které mize specialni pedagog jen tézko predvidat, ale piesto
se musi vytesit. Jsou to situace, kdy specialni pedagog napft. vstupuje do tiidy za ucelem

feSeni urcitého problému, konfliktu a ptichdzi zmapovat situaci. Pfichdzi neptipraven,
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pouze ze svymi zkuSenostmi a ofekavanim a teprve po tvodni navstéveé tridy si bude

moci udélat obrazek o zdejsich vztazich.

7.2.1 Cil specialné — pedagogické komunikace

Specidlné¢ — pedagogicka komunikace ma za cil zprostfedkovavat spole¢nou cinnost
ucastniki, zprostiedkovava vyménu informaci, zkusenosti, motivii a v neposledni rade
také emoci, umoziiuje nam navozovat osobni a neosobni vztahy, formuje osobnost zak,
ale také samotného specialniho pedagoga. Pedagog kazdym kontaktem ziskdva nové
anové zkuSenosti ohledné pifenaSenych informaci, postoji zdkd k sobé samotnym,
emocialni stavy, sebepojeti zucastnénych a pravidla pro dalsi komunikaci. Tato
komunikace je bud’ pfima nebo nepiima, jednostranna ¢i dvoustranna, obsahuje zpétnou
vazbu ¢i nikoli, miize byt Caste¢nd nebo hromadna. Z hlediska individualniho kontaktu
s zakem, ale I V ramci prace se skupinou je zapotiebi, aby pedagog béhem vyuky omezil
rusiva gesta, aby prubézné¢ udrzoval o¢ni kontakt se vSemi svymi zaky, ob¢as se na n¢
usmal a projevil tak svou otevienost a vstiicnost viiéi nim. Olivar (1992, str. 82) dopliuje:
~empatia nepatri len do oblasti citov, ale aj do oblasti poznania. Napriek tomu budeme
vychadzat z jej emocionalniho rozmeru, lebo tento rozmer je schopny udrzat pozornost
dietata a sustredit’ ju na niektoré dilezité aspekty.” Je proto dulezité, abychom byli
citlivéj$imi a vnimavéjSimi na ptichozi podnéty a dokazali je spravné urcit a zaradit, coz
nam bezpochyby usnadni i naslednou komunikaci. Znalosti neverbalnich projevi mohou
kazdému uciteli napomoci 1épe porozumét svym zakim. Neni dilezité pouze vyuZivat
repertoar neverbalnich prostfedkii v pedagogické komunikaci, je totiz mnohem
zaky k vétSimu vykonu, nadchnout je pro praci, ale také zklidnit je a umirnit na konci

hodiny.

V samotné praci S Zaky jsou pak specidlnim pedagogiim pfisuzovany nasledujici funkce
— usmérnovani osvojovaciho procesu U zakl s pfiznanym planem pedagogické podpory
ajejich vedeni k samostatnosti v ucebnich cinnostech arozvijeni metod samostatné

prace. Déle motivace zakl k uceni, mobiliza¢ni funkce — podnécovani kreativity,
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zprostifedkovani poznatkt, kontrolni a hodnotici funkce, a to nejen ve sméru k zaktim, ale

také smérem k sobé samotnému (Spilkova, 2004).

4 r

7.3 Pracovni zatéz specialniho pedagoga a jeji nasledky

VétsSina mladych pedagogi zaziva po nastupu do zameéstnani spiSe Sok z poznané reality,
ktera se velmi liSi od vysokoSkolské pfipravy, kterd je zamétena vice na teorii, nezli praxi.
Pricha (2013, str. 208) charakterizuje profesni start pedagoga U nés takto: , viastné
od prvniho dne, kdy nastoupi na skolu, prebirda vsechny povinnosti normalniho ucitele,
plnou odpovédnost za vykonanou prdaci, kterou navic vykondava sam, tj. nema ve svych

hodindch kromeé Zdkii nikoho, kdo by mu radil a pomahal “.

Zhruba po péti letech praxe v zaméstnani nastava obdobi, kdy uz je pedagog otrkany.
Radu dovednosti ma jiz zautomatizovanych a dokaze pfizpUsobit své jednani situaci
a kontextu a to predevsim v krizovych situacich a dokaze improvizovat. V této fazi se
predpoklada, Ze specialni pedagog bude nadale pracovat na svém dal§im vzd¢lavani, aby

se mohl ve svém povolani posunout déle.

Po 25 — 30 letech vykonu profese nastdva obdobi vyhasindni eldnu. Specidlni pedagog uz
je sice velmi zkuseny a kompetentni, dochazi vSak u néj také k negativnim jevaim, jako
je stereotyp, rezignace anebo je pfili§ konzervativni. V nékterych ptipadech dochazi
dokonce k syndromu vyhoteni, tedy k vyCerpani psychickych a fyzickych sil, ke ztraté
zdjmu 0 préci @ zmeéné pracovnich postojli, s ¢imz souvisi pracovni zatéZ tohoto povolani

(Ktivohlavy, 1994).

Vzhledem k tomu, ze pedagogika obecné patii mezi tzv. vztahové a pomahajici profese,
je toto povolani zatizeno mnoha negativy a pfitom je bezesporu, ze specidlni pedagog,
stejné jako jind povolani, potiebuje vnimat smysl své prace. To mu dodava silu
vyrovnavat se s riznymi prekdzkami, kterymi mohou byt napt. nedisciplinovani zaci,
nevhodné pracovni podminky ve Skole, konflikty s kolegy nebo srodici, arogantni
a neobjektivni feditel, nedocenéni pedagogické profese vetfejnosti, nebo také starosti
ve vlastni roding€. A pokud se ucitel s tim v§im vyrovnat nedokaze, dostavuje je frustrace,

zklamani, rozzlobeni, nervozita, Gizkost a napéti, vedouci ke vzniku stresu.
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Kyriacou (2008) uvadi, Ze specialni pedagogové zazivaji velky stres pomérné Casto. Stres
U nich byva vyvolavan nadro¢nymi pozadavky, které ¢lovék nedokaze v priméiené kvalité
splnit. Zpusobuje jej vsak také nedostatek ¢asu na zvladnuti prace, ocekavani hospitace
kolegy nebo feditele, setkdni srodi¢i problémového zdka, zapomenutd pfiiprava,

nefungujici didaktickd technika, aplikace nové metody, nekazen zakt apod.

Tyto faktory, které ovliviiuji stres, nazyvame stresory a zpravidla je miizeme rozdélit

do nasledujicich kategorii:

— materialni (spadé sem S$patné finan¢ni ohodnoceni ve Skolstvi),
— socialni (napt. mezilidské vztahy v kolektivu pedagogi),

— fyzikalni (Gzkost, strach, pocitujici nendvist).

Na dlouhodobé pretrvavajici stres se vaze tzv. syndrom psychického vyhoteni. ,,Ukazuje
se vsak, ze spoleénym jmenovatelem vsech je, ze zazitek stresu spousti pocit ohrozeni

sebeucty, pohody, popf. ptimo existence“(Kyriacou, 2012, str. 155).

Syndrom vyhoteni se zpo¢atku rozviji zcela nendpadné. Z kratkodobych projevii miZzeme
sledovat napft. buseni srdce, sucho v tstech, poceni dlani, stfevni potize ¢i Casté moceni,
z téch dlouhodobéjsich to jsou bolesti hlavy, zvySeny krevni tlak, inava a vyCerpanost,
pficemz Kyriacou (2008, str. 154) doporucuje, abychom se piedevsim ,, snazili rozpoznat
problémy co nejdrive, rozvijeli své dovednosti pro porovndvani Se S pracovnimi
povinnostmi, predevsim v oblasti organizace a rizeni, zjistili viastni podil na vzniku

stresovych situact, neztraceli humor, nadhled a védomi Sirsich souvislosti“.

Stres a syndrom vyhoteni je straSdkem vSech poméhajicich profesi, v dnesni dob¢ jde
0 pomérn€ znamy a ¢asto pouzivany termin, se kterym se setkavame predevsim tam, kde
dochazi k dlouhodobé se opakujicimu vzajemnému kontaktu lidi a velmi Gzce se vaze
na pracovni vykon. Pojem syndrom vyhoteni je pomémé mlady, do povédomi lidi se
dostal az ve druhé poloving 20. stoleti, kdy jej jako prvni pouzil americky psychoanalytik
H. J. Freudenberger. Ten jej charakterizoval jako fadu ptiznaki, které vypovidaji, ze
osobnost Cloveéka se hrouti (Radkin, 2005). Dlouhodoba absence v uspokojovani potieb
atedy i frustrace zpisobuje disharmonii, pozd&ji stres, depresi a poruchy zdravi, které
zasahuji celou osobnost ¢lovéka. Jednou z moznosti projevu dlouhodobé frustrace je pak

I syndrom vyhoteni.
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7.3.1 Priznaky syndromu vyhoreni

Syndrom vyhoteni ma mnoho ptiznakd, pticemz kazdy zv1ast’ zasahuje osobnost ¢lovéka.
Vzhledem k tomu, Ze se vaze vét§inou na pracovni proces, hlavni pti¢inou byva naruseni
hlavnich pfedstav 0 seberealizaci v zaméstnani ¢i se tyka smyslu prace. ,, Takové
a podobné starosti podkopavaji zdravé sebevédomi a projevuji se na chovani daného
jedince, pozdéji na vztazich, pracovnich vykonech a celkovém zdravi ¢loveka* (Radkin,

2005, str. 57).
Syndrom vyhoteni se projevuje nasledovne:

— zmény v chovani (¢lovek je skliceny, uzavieny viici okoli, lhostejny, agresivni),
— problémy ve vztazich (neangazovanost, spory na pracovisti, ztrata nadSeni),
— zdravotni problémy (psychickd nestabilita, vyCerpanost, nekvalitni spanek, bolesti

hlavy, nachylnost k nemocem, deprese, srde¢ni arytmie).

Jde o dlouhodoby proces, ktery se postupné vyviji, nabira na sile a ohrozuje zdravi
jedince ¢im dal tim vic a je to 0 to horsi, ¢im déle jedinec odklada jeho feseni nebo se
snazi prehlizet mozné piiznaky. Syndrom vyhofeni navic mize ¢lovéka ohroZovat

po odchodu ze zaméstnani a velmi ¢asto se podepisuje i na soukromém zivoté. V takovou
chvili by ¢lovek nemél byt tvrdohlavy a mél by vnimat rady a doporuceni svych blizkych,
nebot’ si vétSinou jako prvni v§imnou, ze neni néco v poradku a radi doty¢nému, aby
zpomalil, aby si odpocinul, dopfal si dovolenou anebo se vice vénoval rodiné. Tyto rady
neni dobré brat na lehkou vahu, protoze pokud by Vv této chvili (v okamziku prvnich
pfiznakll), jedinec skute¢né zpomalil a poslechl své blizké, partnera nebo také kolegy

a pratele, mozna by se podatilo syndromu vyhoteni predejit tplné.

7.3.2 Prifiny syndromu vyhoieni

Syndromem vyhoifeni nemusi trpét pouze pracujici lidé, ale miZe postihnout i osobni
vztahy v rodiné ( Hogenova, 2004). Vv rodiné s malymi détmi (mnohdy ale iS témi
odrostlymi) ¢asto lidé pocituji tzv. ,,ponorku®, pfipadaji si zneuziti, nedocenéni, ziji
v zabéhnutém stereotypu, ktery je nenaplituje, a to se pak podepisuje na partnerskych

vztazich. Proto je dulezité za kazdé situace, v kazdém Zivotnim obdobi pecovat 0 sebe,

50



vzdélavat se, rozvijet, budovat svou osobnost a pracovat i na svych vztazich s okolim.
,,Dusevni zdravi nam narusuje také pretézovani organismu. To pak vyvolava znacnou
unavu. Unavu nikdy nesmime zamériovat s pohodlnosti, lenosti. Je vysledkem fyzické
a psychické namahy, ale také vnejsich a vnitrnich Ccinitelu unavu podporujicich

(Vacinova, Trpisovska, Farkova, 2010, str. 134).

Specifikovat mozné pficiny syndromu vyhoteni je stejné¢ obtizné jako charakterizovat
jeho ptiznaky. Pokud se syndrom podchyti v€as a zivotni podminky jedince se upravi,
muze dojit ke zlepSeni a to i bez ptipadného opusténi pracovniho mista. Obecné muzeme
pfi¢iny syndromu vyhoieni rozdélit do dvou skupin ato na vnitini a vné&jsi pficiny

(Ktivohlavy, 1994).
Vnitini pficiny:

— nerealné ptredstavy 0 praci,

— ptehnany optimismus ¢i nadSeni pii ndstupu do préce,
— nadprimérné pracovni nasazeni,

— prehnané poZzadavky na vlastni dokonalost,

— neschopnost vyrovnat se s vlastnimi chybami,

— perfekcionalismus Vv praci,

— precitlivélost,

— prili$na kriti¢nost,

— snizena schopnost odpoustét.
Vnéjsi pticiny:

— 1ignorace vlastnich potteb,

— nepochopeni okoli,

— zavist kolegt,

— podkopavani autority,

— nedostatek prostfedki nebo ¢asu k realizaci cild,

— Spatnd organizace prace a neustalé feSeni kupicich se problémi,

— zmeény v osobnim Zivot¢.
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Pokud teda shrneme pficiny vzniku syndromu vyhoteni, jsou jimi ohrozeni lidé pracoviti,
ochotni, s nadSenim pro svou praci, velkymi ptredstavami a cili. Lidé, ktefi maji pevné
stanovené hodnoty a véfi v jak ty své, tak iV hodnoty druhych. Dopad syndromu
vyhoteni je pak tim horsi, ¢im vétsi je propast mezi predstavami a samotnou realitou,

kterou jedinec proziva.

Kiriacou (2012, str. 156) piSe: ,, existuji ovsem nékteré zdroje stresu, se kterymi se
nebudete moci vyrovnat technikami primé akce . Ke zbaveni stresu potom musime vyuZzit
jiné moznosti, jako jsou pohybové aktivity, pobyt v pfirod¢ a sport. Diilezita je rovnéz
atmosféra v pracovnim kolektivu, jelikoz pratelské vztahy na pracovisti i v rodin¢ mohou
dodat stresujicimu silu a oporu. Pozitivnim pfinosem je pak pozitivni mySleni a ptistup
k Zivotu. Pozitivné€ uvazujici pedagogové jsou psychicky i fyzicky zdravéjsi. Vybornym
prostiedkem proti stresu je smysl pro humor a schopnost upfimné se smat. Neni dobré se

utapét v litosti nad minulymi chybami a netispéchy.

7.3.3 Etapy syndromu vyhoi‘eni

Stock (2004) uvadi ve své knize nasledujici etapy syndromu:

— nadSeni (nachdzi se na pocatku — pfi ndstupu do prace, na zacatku vztahu, obdobi bujné
fantazie a ochoty),

— stagnace (tzv. obdobi klidu, jedinec se jiz vzil do své prace, zvlada ji automaticky,
vytraci se vSak nadSeni a aktivita, objevuji se prvni negativa a prekazky k vysnénému
cili),

— frustrace (problémy spojené s plnénim pracovnich zalezitosti se zacinaji prohlubovat,
jedinec je frustrovany v otazce seberealizace, objevuji se konflikty se
spolupracovniky, klienty i vedenim, prace jej neuspokojuje),

— apatie (tato faze ptichazi velmi pomalu, objevuje se po déle trvajici frustraci, jedinec
chodi do prace pouze s cilem vydélat penize, pocatecni nadSeni a motivace jsou pryc,
nastupuje stereotyp),

— Vyhoteni (tato faze je kone¢nou etapou syndromu vyhoieni a projevuji se v ni naplno
vSechny dusledky — smysl prace se vytraci, jedinec je vyCerpany, bez chuti v ¢emkoli

pokracovat.
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Jak si tedy poradit se syndromem vyhoteni? Nejdulezitéjsi je veas odhalit ptiznaky a véas
zhodnotit situaci, do niz jsme se dostali. Pro ¢lovéka je podstatné, aby sdm sob¢ ptiznal,
ze snim neni néco v poradku a podepisuje se to na jeho pracovnim vykonu, tak
na vztazich s okolim. Vzhledem k tomu, ze vSak mnoho lidi neni schopnych tohoto
odstupu a pfipusténi si vlastnich chyb a nedostatk, je potieba vyhledat odbornika, ktery

nam pomuize danou situaci zanalyzovat.

Stejné jako je dllezité pfiznat si, Ze néco neni v poradku, je dulezité vyhledat si také vcas
informace o syndromu vyhoteni. Radkin (2005, str. 83) upozornuje, ze ,,ve chvili, kdy se
jedinec informuje o svém stavu a pripusti, ze syndrom vyhoreni se miize tykat 1 jeho, je
dilezité vse si srovnat v hlavé, pripadné | sepsat si body na papir a urcit si, za které
problémy si clovek miize sam a které maji na svedomi ostatni — kolegové, rodiny, blizci

‘

pratelé a poté zacit postupne hledat reseni. Nejpodstatnéjs$i je, umét si dobie
zorganizovat sviij ¢as a sily, naplanovat si volnocasové aktivity, jako je sport, posezeni
s prateli, vylety, masaz apod., které je vSak zapotiebi dodrzet i v ptipadé hromady prace
v zaméstnani. Ve svém planu, ktery se pii boji se syndromem vyty¢ime, bychom neméli
prilis pocitat s ocenénim od druhych — 0 to vic nas potési a nabije pozitivni energii, kdyz

nas kolegové nebo nadfizeni pochvali.

Clovék by si mé&l stanovovat drobné cile, ke kterym se bude postupné blizit, a jejichz
splnéni ¢i dosaZeni mu pfinese zna¢né potéSeni. Zaroven by si nemél své netispéchy brat
prili§ osobné, naopak, i na nich by mé¢l hledat néco pozitivniho. Dalsi zasadou podle
Radkina (2005) je naucit se oddélovat praci od soukromi a doma s rodinou se jiz nevracet
k pracovnim zélezitostem. Stanoveni takového planu je ryze individualni, zalezi

na profesi, které se jedinec vénuje, i na stadiu syndromu vyhoteni, v némz se nachazi.
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8 SOUCASNOST A BUDOUCNOST SPECIALNI
PEDAGOGIKY

Soucasné pojeti specialni pedagogiky je zalozené na optimdlnim feSeni ve snaze
vychovavat, vzdélavat a pripravovat jedince s handicapem na kvalitni a smysluplny zivot.
Definice uvadi, ze , specidlni pedagogika je disciplina orientovand na vychovu,
vzdeélavani a celkovy osobnostni rozvoj znevyhodnéného clovéka s cilem dosahnout
co moznd nejvyssi miry jeho socidlni integrace, a to vcetné pracovnich a spolecenskych
moznosti a uplatneni“ (Slowik, 2007, str. 15). U nekterych lidi vyvolavaji odli$ni jedinci
se specifickymi problémy strach a nejistotu ato byva pfi¢inou, ze postizeny Clovek

nezvlada spolecenské normy tak, jak je ma vétSinova spolecnost nastavené.

Na profesi specialnich pedagogii jsou kladeny vysoké naroky z hlediska jejich
profesionality a odbornosti. V Ceské republice je v oblasti specialniho $kolstvi cilem
vytvorit koncepci v souladu s tou evropskou, tak aby co nejvice lidi s handicapem bylo
zaClenéno do hlavniho vzdé€lavaciho proudu. To predpoklada ikvalitni zajisténi
pedagogické podpory pro jedince s riznym druhem postizeni. V soucasnosti je cil
zajisténi podloZen inkluzivnim vzdélavanim (Vyhlaska €. 27/2016 sb.), problematickym
se ale stava nedostatek asistentii pedagoga a velky pocet zaki v kmenovych tiidach.
Inkluze je chapana jako prostfedek ke kvalitnimu zajisténi potieb vSech vzdélavanych
osob se specidlnim pfistupem z hlediska zdravotniho postizeni, zdravotniho
znevyhodnéni, socialniho znevyhodnéni a zakt nadanych a mimotfadné nadanych.
Specidlni pedagog muize v tomto procesu sehrat klicovou roli, pokud svym pozitivnim
mySlenim podporuje rovnopravny pristup ke vzdélani vSem bez rozdilu. Divodem je

I negativni postoj n¢kterych pedagogi k inkluzivnimu vzdélavani.

Celozivotni pfiprava avzdelavani jsou ve specialni pedagogice pojimany v duchu
humanistického piistupu a etického chapani lidské distojnosti. Do budoucnosti je potieba
splnit mnoho ukoli, které handicapovanym osobam pomohou zkvalitnit jejich zivot.
Zakladem bude naucit se pfijimat tyto jedince bez rozdilu, ucit se toleranci a chapat

principy specialni pedagogiky jako soucast pfirozené spolecenské a lidské diverzity.
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EMPIRICKA CAST

9 CILE A CHARAKTER VYZKUMU

V empirické ¢asti se zaméfujeme na vlastnosti specialniho pedagoga a etiku zaka
v interakci s pozitivnim myslenim. Pedagogické ptsobeni na jedince urcuje nejen
pfirozend autorita ulitele ajeho profesni dovednosti, ale také vztah mezi ditétem

a rodicem.

Cilem empirické Casti je analyza vlastnosti specialniho pedagoga z pohledu pedagogu 1.

a 2. stupné a moralniho védomi zaku 6. — 9. tfid zakladni Skoly bézného typu.

Zamérem vyzkumné Casti je zmapovani nazort pedagogi a zaka v reakci na urcité
situace, empatii, toleranci, porozuméni a vymezeni dalSich vlastnosti specidlniho

pedagoga uvedené v teoretické Casti.

Smyslem praktického vyzkumu je zamyslet se nad tim, jak specialniho pedagoga hodnoti
ostatni oborovi pedagogové. Faktorem porovnavani miiZze byt pochopeni, kvalita vyuky,
kreativita, délka praxe, v€k pedagoga, vzdélani. U zakul 2. stupné bude zamérem Si utvofit

poznatek 0 jejich moralnim citéni.

9.1 Metodologie prizkumu

9.1.1 Dotaznik

Pro nas vyzkum byla zvolena metoda sociometrického dotazniku. Osobam, které vypliuji
dotaznik, fikame respondenti (Chraska, 2016). Samotny dotaznik pro pedagogy a zaky je
sestaven s pfedem formulovanych otdzek, na které obé skupiny odpovidaji nasledovné:

pedagogové podle hodnotové stupnice, Zaci slovné.

Vyzkumny vzorek je tvoren 30 pedagogy 1. a 2. stupné, a zaky 6. az 9. tfidy 2. stupné
v celkovém poctu 98, ze zékladni Skoly bézného typu (Zakladni Skola genpor. Pefiny,
Praha 6).
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Prvni dotaznik pro pedagogicky sbor obsahuje 10 polozek. Respondenti se vyjadiovali
anonymn¢ pomoci Ciselné stupnice 0 az 4. V pfipad€, Ze se nechtél respondent viibec
vyjadfit, oznacil 0, v pfipadé souhlasu 4. Dotazniky byly pfeddny osobné¢ se stanovenim
odevzdani v dohodnutém terminu do 14 dnli. Navratnost dotazniku byla 83%. Dotaznik

je uveden v priloze A.

Druhy dotaznik pro zaky 6., 7., 8. a9. ro¢niku obsahuje 17 polozek, Zaci na jejich
vypracovani méli dany ¢as 30 minut. Zptsob hodnoceni byl stanoven na ano, ne,
Jednoducha formulace, zaviené otazky a zpusob hodnoceni i nastaveni délky ¢asového
vypracovani byly vybrany z divodu zafazeni respondentt z fad zakid se specifickymi
slovniho vyjadieni stresovaly a mozna i odradily. Navratnost dotazniku byla 100%.

Dotaznik se nachazi v ptiloze B.

Prizkum probihal v 1. pololeti Skolniho roku 2017/2018, od fijna do prosince 2017.

90.1.2 Ziskané udaje a jejich zpracovani

Ziskané informace z dotaznikd byly porovnavany se dvéma hypotézami. Zpracované

udaje byly zaznamenany do grafii a tabulek.

9.2 Prizkumné problémy a prizkumné hypotézy

Pro vyzkumnou ¢ast jsme stanovili nasledujici problém: Jak ovlivituje charakter,
vlastnosti a profesionalita specialniho pedagoga miru porozuméni ve vztahu ke svym
zakim a kolegim, ajak zak uplatiuje svoje moralni citéni k rodi¢im, kamaradim

a spolecnosti?

Hypotéza ¢. 1: Osobnost specidlniho pedagoga je dilezitd ve vychovné-vzdélavacim

procesu a ma vliv na vztah specialni pedagog-zak-ucitel.

Hypotéza ¢. 2: Kladné pusobeni na jedince arespektovani jejich osobnosti souvisi

s moralnim uvédoménim zaka.
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Dovednosti a vlastnosti tvoii zaklad prace specialniho pedagoga. Teprve ve vztahu
k Zakiim a pedagogickému sboru, zpétnou vazbou, utvaii svoji osobnost, ktera muze
v budoucnu zlepsit a zkvalitnit vztah ke vzdélani. Piistup specialniho pedagoga a jeho
sebereflexe urcuji rozhodujici roli v mezilidskych vztazich. Postoj zakd i dospélych
k handicapovanym jedincim ak lidem na okraji spole¢nosti totiz velmi Ccasto

koresponduje s populistickymi nazory.

9.2.1 Vyhodnoceni vyzkumné ¢asti

Pruzkumné Setieni I
Vyzkumny vzorek tvoii 25 pedagogt 1. a 2. stupné zakladni skoly.
32 — 40 bodii

Nejcastéjsi nazory respondenta: obor specidlni pedagogiky povazuji za velmi dilezity;
specialni pedagog s delsi praxi dokéze 1épe pracovat s zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami; pro vykonavani profese je nutné mit znalosti pfibuznych obord; nezbytna je
schopnost empatie, vstiicnost, neslouchani, tolerance a duvéra ve vztahu specialni
pedagog — zak-pedagogicky sbor je nutnosti; interakce souvisi s naristem kazenskych

problémi zaka.
23 — 31 bodi

Shrnuti vlastnosti: empatie, vstficnost, pedagogicky takt a dlvéra, schopnost

komunikovat; neni dilezita delsi praxe, ale osobnost a kompetence pedagoga.
Pod 22 bodii

Vlastnosti nejsou vhodné pro vykonavani pedagogické ¢innosti z hlediska osobnostnich

kompetenci.

VSichni respondenti ziskali vice jak 23 bodii.
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Graf 1: Prizkumny vzorek pedagogu 1. a 2. stupné

Prizkumny vzorek pedagogt 1. odpovéd: ANO
2. stupné.

= 2.stupeit = 1. stupenl

Zdroj: Dana Pacesova, 2017 (viastni Setieni)

Tabulka 1: Rozdéleni pedagogu podle délky praxe

max 10 let max 20 let nad 25 let celkem
1. stupen 3 6 2 11
2. stupen 4 2 8 14

Zdroj: Dana Pacesova, 2017 vlastni Setreni)
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Graf 2: Rozdéleni dotazovanych respondenti 1. a 2. stupné podle délky praxe a
poctu dosaZenych bodu

Délka praxe
8
nad 25 let %
8
F 7
max 20 let 1 6
_ 2
6
max 10 let L 3
4
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

pocet respondenti

H32-40b. m23-31b. M1 stupen M 2.stupen

Zdroj: Dana Pacesova, 2017 (vilastni Setient)

Vétsina dotazanych odpovédéla kladné a dosahla vice nez 35 bodi — celkem 21
respondentli. 4 respondenti se svymi odpovéd'mi zafadili do druhé kategorie 23 — 31
bodl, mén¢ jak 22 bodu neziskal zadny pedagog. Z uvedeného vyplyva, ze 84 %
pedagogii nepovazuje délku praxe pedagoga jako podstatnou. Dilezitou je tolerance,

empatie, vstficnost a porozuméni vi¢i zakiim i svym kolegim.

Vztah mezi specidlnim pedagogem azdkem by meél byt vzdy postaven na jasné
stanovenych pravidlech s podminkou jejich dodrzovani. Pro dobré vztahy v kolektivu je
zadouci spravedlivost a pochopeni, ale také uvédomovani si rozdilného socialniho
postaveni zakii, souvisejiciho i s nariistem nesnasenlivosti ve spole¢nosti. Z4ci jsou &asto
ovliviiovani nepodnétnym prostiedim a vychovou, proto by se méli vSichni pedagogové

neustale vzdélavat a rozsifovat si povédomi 0 svych svétencich.



Graf 3: Pocet odpovédi respondentii ,,ANO* a ,,spiSe ANO* na jednotlivé otazky
dotazniku
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Zdroj: Dana Pacesova, 2017 (vilastni Setient)

V grafu jsou respondenti uvedeni bez ohledu, zda vyucuji na 1. nebo 2. stupni zakladni

Skoly.

Nejvice respondentt se vyjadiuje kladné k polozce €. 2, 5, 6 a 7 — vyjadiuje, Ze 0sobnost
specialniho pedagoga je ve vztahu Kk Zzakim i ostatnim pedagogim kompetentni,
respektuje individualitu, toleranci, vstficnost a pfedev§im empatii. Dulezita je i divéra
ve vztahu specialni pedagog-zak-uditel. Také polozka ¢. 3 a4 ukazuje na dilezitost
ve spolupraci specialniho pedagoga a pedagogického sboru ana nutnosti znalosti
pribuznych oborti specialni pedagogiky. K polozce ¢. 10 respondenti uvadéji zvétsujici

se obavy rostouciho napéti a agresivity mezi spoluzéky i mezi zakem a pedagogem.
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Graf 4: Pocet odpovédi respondentii ,,NE a ,, spiSe NE“ na jednotlivé otazky v
dotazniku
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Zdroj: Dana Pacesova, 2017 (vilastni Setient)

V grafu jsou respondenti uvedeni bez ohledu, zda vyucuji na 1. nebo 2. stupni zdkladni

Skoly.

Vétsina respondentil odpovédela negativné nebo ¢astecné negativné na polozku ¢. 1.
D¢lka pedagogické praxe podle dotdzanych neovlivituje osobnostni kompetence
specidlniho pedagoga aani spolupraci SZaky as ostatnimi pedagogy. Vlastnosti,
charakter a motivace specialniho pedagoga jsou zakladem kladného pfistupu a interakce

mezi zacastnénymi a urcuji roli v dal$im rozvoji osobnosti zéka.

U polozky ¢. 8 bylo pro mne piekvapenim, ze se respondenti ve vEétsi mife negativné
vyjadiili k vétsi podpofe motivace uzaki se socidlnim znevyhodnénim. Jedinci
s nepodnétnym rodinnym zazemim, by méli byt podle mého nazoru, vice chapani

a motivovani, aby se 1épe vypoiadaly se $kolnimi povinnostmi.
Vysledek U polozky €. 9 je pravdépodobné ovlivnén konkrétni povahou pedagoga.

Etika a osobnost specialniho pedagoga by mély motivovat i dalsi pedagogy ve vychové
a vzdélavani. Profesiondlni pfistup ahumanni charakter jsou zakladem prace

s handicapovanymi osobami.
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Prizkumné reSeni I1

Vyzkumny vzorek tvofi zaci 6. — 9. ro¢niku, vzdy v zastoupeni jedné tfidy daného

ro¢niku.
Graf 5: Priizkumny vzorek Zaki 2. stupné

Prizkumny vzorek 74k 2. stupné

m 6. tfida m7.tfida = 8.tfida = 9. tfida

Zdroj: Dana Pacesova, 2017 (viastni Setieni)

Graf 6: Pocet odpovédi respondentii ,,ANO* na jednotlivé otazky - 6. tfida
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Zdroj: Dana Pacesova, 2017, (viastni Setieni)

Graf 7: Pocet odpovédi respondentii ,,ANO* na jednotlivé otazky- 7. tiida
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Zdroj: Dana Pacesovd, 2017, (vlastni Setieni)

U polozky ¢. 2, 8, 13, 14, 15, 16 se ANO vyjadrfilo nejvice respondentit 6. a 7. tfidy
(v grafu je uvadén celkovy pocet zakid). Vysledky dokazuji, Zze Zaci upifednostiuji
porozuméni a lasku v roding a je pro né velmi dulezité pratelstvi a kamaradstvi. Nejméné
kladnych odpovédi je u polozky €. 7, kde zéci se vyjadiuji ke vzajemné pomoci rodici

a prarodicu.

Polozka €. 11, 12, 13, 14, 15, 16 a 17 se tyka otdzek spojenych se situaci uprchliki.
Respondenti se vyjadiuji 0 vzajemné pomoci mezi staty azaclenéni do vétSinové
spolecnosti. Nizky pocet bodt je U polozky €. 17, kterd se vztahuje k jednotlivym statiim
a jejich vzajemné pomoci pii rozdélovani a posuzovani problémt s uprchliky.

U niz8ich ro¢nikli druhého stupné se jesté projevuje veétsi vzéjemny vztah mezi zdkem
a rodi¢em a mezi spoluzéky. Pocit sounalezitosti a bezpeci jsou predpokladem kvalitniho

rozvoje zaka, rodinna atmosféra podstatné urCuje iostatni vztahy k blizkym

a ke spolecnosti.
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Graf 8: Pocet odpovédi respondentii ,,ANO“ na jednotlivé otazky- 8. tiida
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Zdroj: Dana Pacesovd, 2017, (vlastni Setreni)

Graf 9: Pocet odpovédi respondenti ,,ANO“ na jednotlivé otazky- 9. tiida
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Zdroj: Dana Pacesovda, 2017, (vlastni Setieni)

V grafu je uvadén celkovy pocet zaku v ro¢niku. Respondenti 8. a 9. tiidy podobné jako
respondenti niz§ich roc¢nikG preferuji porozuméni, vzdjemnou empatii a vstficnost

Vv rodiné a mezi prateli. PoloZka ¢. 1 U obou ro¢nikti vyjadiuje klesajici respekt k rodicim
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I autoritam. Osobnostni nazorové spektrum byva utéto veékové kategorie nezdravé
vyhranéné a ovlivnéné vrstevniky i ¢asti spole¢nosti. Tomu odpovida také vysledek

u polozky ¢. 17.

Respondenti 6. — 9. ro¢niku byli v ivodu seznameni s uc¢elem prizkumného Setieni
a s podminkami prace s dotaznikem. Formou diskuse mezi pedagogem a zaky bylo

psychometrické méfeni ukonceno.

9.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Vyhodnoceni hypotézy ¢. 1: Osobnost specidlniho pedagoga je dilezita ve vychovné-

vzdélavacim procesu a ma vliv na vztah specialni pedagog- zék-ucitel.

Nézory respondentli vV bodovém ohodnoceni dokazuji, ze pro povolani specidlniho
pedagoga, je nezbytna empatie, vstiicnost, ohleduplnost a vzajemny respekt a pochopeni.
Autorita specialniho pedagoga také urCuje postaveni mezi zaky imezi pedagogy.
Odborné vzdélani a rozsifovani znalosti v oboru jsou podminkou jakékoli specidlné
pedagogické prace. Naslouchani tomu druhému, podpora a pochopeni zajist'uji kladné

interaktivni vztahy mezi zac¢astnénymi. Hypotéza ¢. 1 byla potvrzena.

Vyhodnoceni hypotézy €. 2: Kladné piisobeni na jedince a respektovani jejich osobnosti

souvisi S moralnim uvédoménim zaka.

Nazory respondenti dokazuji, ze kladné plisobeni na Clovéka ze strany rodiny, Skoly
a spolecnosti zvysuje kvalitu mordlniho védomi zdka. Kladnym vztahem k druhym se
zvySuje uspesnost feseni problémi, samostatnosti @ odpovédnosti. Lze se domnivat, Ze
z davodu rozdilného etického ptsobeni na zaky arozdilnych charakterti jedincii se

hypotéza ¢. 2 potvrdila jen ¢aste¢né.

Vysledek u polozky €. 17 mne ptivedl k zamySleni nad otazkou pfijiméani a pochopeni
lidi, ktefi sviij domov opoustéji z divodu strachu 0 Zivot svilj ablizkych. Ceska
spolecnost je bohuzel ovliviiovana jednoduchymi feSenimi slozitych socidlnich situaci
lidi bez domova a lidi na até€ku, rodi¢e ani Skola ziejmé zakiim neposkytuji dostatecné

moralni chdpani a vnimani problému druhych.
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ZAVER

Vychova a vzdélavani jsou soucasti Zivota kazdého ¢lovéka. Vychovou ke spravnym
moralnim postojim, solidaritou a toleranci bychom méli plisobit na svédomi zak,
abychom znich vychovali sebevédomé, vstiicné a ohleduplné obcany s dobrymi
znalostmi. Byt dobrym pedagogem, specialnim pedagogem, spociva nejen ve znalostech
a pripravenosti, v 0sobnosti a vlastnim piesvédceni. Spole¢né prozitky ve vychovné

vzdélavacim procesu potom ovliviuji vztah mezi pedagogem a zakem.

Teoreticka ¢ast byla zaméfena na etiku a osobnost specialniho pedagoga ve vyucovacim
procesu. Prace popisuje a hodnoti osobnost a charakterové rysy, vlastnosti, interakci
a profesni zaméteni, a poukazuje na dulezitost daného oboru. Upozoruje také na velké

profesni a psychické naroky, zabyva se pfetiZenim a syndromem vyhoteni.

Cilem teoretické ¢asti bylo zkoumat osobnost specidlniho pedagoga a zhodnotit socidlné
eticky rozmér, odkazujici na Biblické Desatero. Hlavnim cilem bylo zamyslet se nad tim,
co Clovéka dela Stastnym a jak pecuje o svoji dusi. Prace se také zaméfila na profesni
etiku a moralni usuzovani mezi pedagogem a zakem. Prakticka cast méla potvrdit cil
prace, zjistit hodnotové postoje specidlniho pedagoga ve vyucovacim procesu a kladné
moralni pusobeni na jedince a respektovani jejich osobnosti v souvislosti s moralnim

uvédomovanim.

Cilem empirické ¢asti bylo zmapovani nazorti pedagogti a zaka v reakci na uréité situace,
empatii, toleranci, porozuméni a vymezeni dalSich vlastnosti specidlniho pedagoga

uvedené v teoretické ¢asti.

Prakticky vyzkum potvrzuje chdpani profese ve vztahu specidlni pedagog- zak-ucitel.
VétSina pedagogh respektuje jedince se specialnimi vzdélavacimi potiebami

a smysluplnym dialogem s dal$imi pedagogy podporuji Sance zazit ispéch vSe zakiim.

Ziskané informace z dotaznikl upfesnily, Ze mlads$i Z4ci druhého stupné prozivaji
intenzivnéjsi vztah s rodi¢i nez starsi Zaci, ale vSichni respondenti poukazuji na dilezitost
porozuméni a lasku v roding a na pratelstvi a kamaradstvi. Vysledky empirického Setfeni
jsou ovéfenim hypotézy, ze kladné pisobeni na jedince a respektovani jejich osobnosti

souvisi s moralnim usuzovanim.
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Kladny vztah k détem, kreativita, hravost, vlastni dobra zkusenost nebo umeélecké vlohy
mohou byt ditvodem, pro¢ se stat ucitelem. Prace s détmi se specifickymi vyvojovymi
poruchami Skolnich dovednosti je namdhava acasové naroCnd. Nejen znalost
problematiky jednotlivych poruch, ale i trpélivost a pecliva pravidelna piiprava kazdé

vyucovaci hodiny sebou pfinasi zménu postoji déti k uceni a podporuje jejich motivaci.
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Piiloha A: Dotaznik pro pedagogy 1. a 2. stupné, ktefi vyucuji na zakladni Skole
bézného typu.

Mili kolegové,

Obracim se na vas s prosbou o vyplnéni toho dotazniku. Jsem studentka bakalaiského
studia Specialni pedagogiky pro vychovatele na Univerzité J. A. Komenského. Dotaznik
se tyka profesnich a osobnostnich vlastnosti specialniho pedagoga ajeho vztahu
k pedagogickému sboru. Dotaznik je anonymni, odpovédi nebudou hodnoceny, ale
stanou se soucasti mé vyzkumné prace. Zaskrtavejte vzdy jedno Cislo na stupnici 0-4.
Pokud nechcete odpovédét, oznacte O, Vv piipadé souhlasu 4. Predem vam dékuji

za vyplnéni dotazniku.

Dana Pacesova

1. Specialni pedagog s delsi praxi vykazuje lepsi vysledky nez zacinajici pedagog.
4 3 2 1 0

2. Dilezitou vlastnosti speciadlniho pedagoga je empatie.
4 3 2 1 0

3. Spoluprace pedagogického sboru a specialniho pedagoga podporuje vzdjemnou

duvéru.
4 3 2 1 0

4. Pro vykonavani profese specialniho pedagoga jsou dilezité znalosti ptibuznych

obort specialni pedagogiky.
4 3 2 1 0
5. Dulezitou vlastnosti je tolerance.

4 3 2 1 0



6. Dilezitou vlastnosti je vstiicnost.
4 3 2 1 0
7. Ve vztahu ucitel-zak je nutna vzajemna divéra.
4 3 2 1 0
8. Jedinci se socidlnim handicapem potiebuji vétsi motivaci.
4 3 2 1 0
9. Pii feSeni problému uptednostiiuji rozhovor mezi ¢tyfma ocima.
4 3 2 1 0

10. V posledni dob¢ nartistaji kazenské problémy zakii a mohou piertist v pfimé

ohroZeni zdravi i zivota zaku a uditelu.



Priloha B: Dotaznik pro zaky 6. - 9. tiid zakladni Skoly béZného typu.

Mily Zaci, obracim se na vas S prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je soucasti mé
bakalarské prace. Dotaznik se tykd vaSeho moralniho uvédoméni ve vztahu k rodicim
a spolecnosti. Dotaznik je anonymni, vaSe odpovédi nebudou hodnoceny, ale stanou se

soucasti mé prace. U kazdé otazky zaskrtnéte, prosim, jednu odpovéd” ANO / NE.
Dana Pacesova
Jsi v roéniku: a) Sestém, b) sedmém, b) osmém, d) devatém.
1. Je dulezité, aby dité respektovalo své rodice, ptijimalo je jako autoritu?
ANO / NE
2. Je dulezité prozivat porozuméni a lasku v roding?
ANO / NE
3. Pomahate rodi¢tim s domécnosti?
ANO / NE
4. Podnikate obcas spole¢né vylety?
ANO / NE
5. Zajimaji se rodice o vase skolni vysledky?
ANO / NE
6. Mizete se doma svéftit se Skolnimi problémy?
ANO / NE
7. Pomahaji vasi rodice svym rodi¢tim?

ANO / NE



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Vérite na pratelstvi a kamaradstvi a povazujete takovéto vztahy pro zivot

nezbytné?
ANO / NE
Chces zalozit rodinu?
ANO / NE

Je podle tebe tfeba pomahat i tomu, kdo si situaci zavini sdm (napf.

bezdomovec, alkoholik, fet'ak)?

ANO / NE

Je tieba vést uprchliky k tomu, aby dodrzovali pravidla?
ANO / NE

Mame pozadovat, aby uprchlici nebyli agresivni, dodrzovali potadek a snazili

se pracovn¢ zapojit?

ANO / NE

Mame dat najevo nesouhlas s détskymi snatky?
ANO / NE

Je tfeba, aby se uprchlici ucili nas jazyk?

ANO / NE

Je tfeba poskytovat uprchlikiim informace o nasi kultufe?
ANO / NE

Mame si své hodnoty chranit?

ANO / NE

Maji se jednotlivé staty délit o problémy s uprchliky?

ANO / NE
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