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Abstrakt

Cilem prace je navrhnout elektronicky obchod, ve kterém bude vyuzita OLAP databaze. Pro tuto
databazi bylo navrzeno multidimenzionalni schéma. S vyuZitim nastroje Business Intelligence, ktery
je soucasti SQL Server 2008 Enterprise, je podle schématu realizovana databaze. Data z OLAP
systému jsou dostupna formou grafi nebo tabulek pfes administratorské rozhrani internetového
obchodu, implementovaném v ASP.NET.

Abstract

The aim of this thesis is to design an e-shop that uses OLAP database. Multidimensional scheme was
assembled for the database. Using Business Intelligence tool that is part of SQL Server 2008
Enterprise the database was realized according to the scheme. Data from the OLAP system are
accessible through administrator interface implemented with ASP.NET in the form of graph or table.
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1 Uvod

OLAP systémy jsou dumyslnou technologii, které se pfi cileném pouziti stavaji pro spole¢nost velmi
uzite¢nym prostfedkem. Data, ktera jsou v nich uloZena, mohou byt po zpracovani k dispozici formou
reporti nebo ruznych grafi. Tento vystup z OLAP systému je mozné pouzit k podpofe rozhodovani
nebo analyze dat. UloZena data mohou byt az historicka, mohou tedy pozadavky na diskovy prostor
byt zna¢n¢ vysokeé.

Tato problematika spada do odvétvi dolovani dat, které se pouziva nejen v informacnich systémech,
ale postupné se dostava i do I1€karstvi nebo oblasti vyzkumu a vyvoje. Muze mit vliv na fizeni celych
firem, protoze umoziuje pristup ke kvalitn¢ zpracovanym datiim, ktera jsou pak pfedmétem dalSiho
planovani nebo navrhi.

Vlivem vzristu poctu elektronickych obchodu se zvySuje konkurence v jednotlivych oblastech
prodeje. Proto je predloZena prace zaméfena na rozvoj nové koncepce vedouci ke zvyseni efektivity
prodeje a tim i ziskani pfedstihu prfed konkurenci v oblasti prodeje. Jako mozné feSeni je zde
predloZeno plnohodnotné vyuzivani OLAP technologie.

teorie. V uvodu je strucné popsana OLTP a OLAP databaze. V zavéru kapitoly je potom shrnuto
jejich vzajemné porovnani. pro nazornost je piiloZen jednoduchy priklad.

Treti kapitola je vénovana navrhu celého systému. Navrh je rozdélen do tii ¢asti, kde je popsana
struktura databaze, graficky vzhled a sluzby, jimiz by mél obchod disponovat po kompletni
implementaci, ktera je popsana v nasledujici kapitole.

Popis implementace je zaméfen na funkci pouZitych prvka a snahu zminit vétSinu variant, které¢ by
mohly byt pouzity pro realizaci obchodu. Dale je zde popsan zpusob tvorby OLAP kostky s nastroji
od firmy Microsoft.

Zavérec¢na kapitola popisuje dojem z pouzitych nastroju a vlastni zhodnoceni celé prace.



2 Teoretické zaklady

2.1 OLTP databaze

Bézna databaze by méla umoziiovat velké mnozstvi operaci v realném case. Takové databaze jsou
oznacovany jako OLTP (On-line Transaction Processing). Data jsou zde ukladana v dvojrozmérmych
databazovych tabulkach. Kazdy fadek v tabulce ma jednoznaény identifikator. Mezi tabulkami
existuji relace, které popisuji vzajemné vztahy.

Realizaci kazdé databaze, by mél predchazet navrh relaéniho schématu. U OLTP databazi se pii
navrhu vyuziva normalizace, ktera by méla usnadnit nasledujici praci s databazi. Nejcastéji se

vyuzivaji databaze ve tfeti normalni forme.

2.2  Datové sklady a OLAP

Pod pojmem datovy sklad je mozné si predstavit rozsahlou databazi oddélenou od operacni databaze,
ovSem pro organizaci dat zde plati jina pravidla. Tabulky nemuseji byt normalizované. Hlavnim cilem
datovych sladu je podpora rozhodovani.

Asi nejznaméjsi definice datového skladu od Billa Inmonal[1]:

,Datovy sklad je podnikové strukturovany depozitai subjektové orientovanych, integrovanych,
Casové proménnych, historickych dat pouzitych pro ziskavani informaci a podporu rozhodovani.

V datovém skladu jsou uloZena atomicka a sumarni data.*

Subjektova orientace:

Data se do datového skladu zapisuji spi§ podle pfedmétu zajmu, nez podle aplikace, ve které byla
vytvorena. Pfi orientaci na subjekt jsou data v datovém skladu kategorizovana podle subjektu, kterym
muze byt naptriklad zakaznik, dodavatel, zaméstnanec, vyrobek a podobné. Orientace na aplikaci
naproti tomu znamena, ze¢ data jsou v systému uloZena podle jednotlivych aplikaci, naptiklad data

aplikace pro odbyt, data aplikace pro fakturaci, data aplikace pro personalistiku.

Integrovanost:

Datovy sklad musi byt jednotny a integrovany. To znamena, ze data tykajici se konkrétniho predmétu
se do datového skladu ukladaji jen jednou. Proto musime zavést jednotnou terminologii, jednotné a
konzistentni jednotky veli¢in. Neni to snadny ukol, protoze data prichazeji do datového skladu z
nekonzistentniho a neintegrovaného operac¢niho prostfedi. Proto musi byt data v etapé pfipravy a
zavedeni upravena, vyciSténa a sjednocena. Pokud data nejsou konzistentni a duvéryhodna, datovy

sklad ztraci vyznam.



Casova variabilita:

Data se ukladaji do datového skladu jako série snimki, z nichz kazdy reprezentuje urcity ¢asovy usek.
Na rozdil od operacniho prostiedi, kde jsou data platna v okamziku pfistupu, v datovych skladech
jsou data platna pro urcity ¢asovy moment, ¢asovy snimek. Zatimco v operacnim databazovém
prostredi jsou uloZena data za kratsi Casové obdobi, vétSinou za nékolik dni, maximalné¢ mésicu, v
datovém skladu jsou data za delsi Casové obdobi, typicky za n¢kolik roku. Kli¢ov¢ atributy v datovém
skladu obsahuji ¢as, ktery v operacnich databazich nemusi byt uvadény. Jakmile je v datovém skladu
zaznamenany konkrétni snimek dat z operativni databaze, nemohou uz byt data v datovém skladu

modifikovana.

Neménnost:

V operacnich transak¢nich databazich jsou data do databaze jednak vkladana, jednak modifikovana a
mazana. Data v datovém skladu se obvykle neméni ani neodstrafiuji, jen jsou v pravidelnych
intervalech pridavana nova data. Proto je manipulace s daty v datovych skladech daleko jednodussi.
V zasadé muzeme pfipustit jen dva typy operaci. Zavedeni dat do datového skladu a pfistup k t€émto
datim. Zadné zmény dat nejsou piipustné. Z toho vyplyva, Ze vétdina metod pro optimalizaci a

normalizaci dat a transakéni pristup k datiim je v datovém skladu nepotfebna.

OLAP systémy

OLAP je zkratka pro Online Analytical Processing, ktera na prvni pohled nic konkrétnéjsiho nerekne.
Systémy OLAP pomahaji analyzovat velké mnozstvi dat, ze kterych je mozno vytvaret tabulky,
reporty, grafy a dal$i mozné souhrnné zpravy. Tyto vystupy pomohou pomérné rychle analyzovat
velké mnozstvi dat ulozenych v databazi a napomohou pii rozhodovani.

E F.Codd, tviirce relaéniho databazového modelu popsal vyraz OLAP pomoci 12 pravidel, ktera jsou
prevzata z [1].

1. Multidimenzionalni konceptualni model: OLAP by mél poskytovat uzivateli
multidimenzionalni model odpovidajici jeho podnikatelskym potfebam tak, aby tento model
mohl vyuzivat pro analyzu shromazdénych dat.

2. Transparentnost: Technologic systtmu OLAP, podrizena databaze a architektura vypoctu
by méli byt pro uzivatele transparentni, aby uzivatel mohl naplno vyuZzivat svou produktivitu
a odbornost pii pouziti front-end nastroju a prostedi. Pro platformu Microsoft je mozné jako
klientsky nastroj pouzit napfiiklad program Excel z baliku Office, ktery bude napojeny na
OLAP Server. Dilezita je samoziejmeé 1 heterogennost vstupnich dat, kterou zajist'uje proces
ETL. Pro tento proces jsou na platformé SQL Server 2008 k dispozici integracni sluzby.

3. Deostupnost: Systém OLAP by mél pfistupovat k t€m datiim, které jsou potfebné pro analyzu.

Systém by m¢l byt navic schopny pfistupovat ke vSem datim potfebnym pro analyzu,
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2.3

nezavisle na tom, ze kterého heterogenniho zdroje tato data pochazeji, jak cCasto jsou
obnovovana a podobné.

Konzistentni vykazovani: I kdyz pocet zaznami, a tedy i velikost databaze, postupem casu
roste, uzivatel by nemél pocitit Zadné podstatné snizeni vykonu.

Architektura klient-server: Systém OLAP musi odpovidat principim architektury klient-
server s prihlédnutim na maximalni cenu a vykon, flexibilitu a interoperabilitu.

Genericka dimenzionalita: Kazda dimenze dat musi byt ekvivalentni ve struktufe i
operacnich schopnostech.

Dynamické oSeti‘eni Fidkych matic: Systém OLAP by mél byt schopny adaptovat svoje
fyzické schéma na konkrétni analyticky model, ktery optimalizuje oSetfeni fidkych matic,
pricemz dosahne a udrzi pozadovanou tirover vykonu.

Podpora pro vice uzivateli: Systém OLAP musi byt schopny podporovat pracovni skupinu
uzivatelt pracujicich soucasné na konkrétnim modelu.

Neomezené kiizové dimenziadlni operace: Systétm OLAP musi dokazat rozeznat
dimenzionalni hierarchie a automaticky provést asociované kumulované kalkulace v ramci
dimenzi, 1 mezi nimi.

Intuitivni manipulace s daty: Pravidlo definuje konsolidované preorientovani cest na
detailni urovern a zpét. Uzivatelské rozhrani by mélo umoziovat vSechny manipulace
zpusobem ,,ukazat a klepnout, pripadné zachytit a premistit™ v burikach kostky.

Flexibilni vykazovani: Musi existovat schopnost usporadat fadky, sloupce a bunky
zpusobem, ktery umozni analyzu intuitivni vizualni prezentaci analytickych sestav.
Neomezené dimenze a urovné agregace: V zavislosti na pozadavcich podnikani mize mit
analyticky model vice dimenzi, pficemz kazdy znich muze mit vicenasobné hierarchie.
Systétm OLAP by nemél zavadét (napriklad z technickych divodi) zadné umélé omezeni

poctu dimenzi nebo Girovni agregace.

Multidimenzionalni datovy model

Tak jako se pro zobrazovani dat v relanich databazich pouzivaji tabulky. U multidimenzionalnich

databazi jsou to multidimenzionalni kostky. Tyto kostky nejsou uplné bézné, jak je zname z realn¢ho

zivota, mohou byt totiz n-rozmérné. Kazda kostka je definovana dimenzemi a fakty. Vypocet kostky

je velmi Casoveé naro¢ny kvuli zpracovani a prichodu velkého mnozstvi dat.

Fyzicky jsou data uloZena v tabulkach relaéni databaze, multidimenzionalniho schématu se dosahne

pomoci relacnich vazeb mezi tabulkami fakti a tabulkami dimenzi.



2.3.1 Fakta

Fakta jsou data, ktera se nachazeji uvnitf kostky. VéEtSinou jsou to numerické mémé jednotky.
Predstavuji mnozstvi, na jehoz zaklad¢ se analyzuji vztahy mezi dimenzemi. Napriklad to mohou byt
pocty polozek v nakupu, nebo cena nakupu.

Vsechna fakta byvaji ulozena v jedné tabulce. Tato tabulka miva nejvétsi pocet zaznamu. Taky se do

ni nejcastéji pripisuji nové polozky. Zaroven obsahuje cizi kli¢e do jednotlivych dimenzi.

2.3.2 Dimenze

Pod dimenzi si mizeme piedstavit néco jako hranu datové kostky. Udaje jsou zde hierarchicky nebo
logicky usporadané, coz umoziiuje vytvareni agregacnich vypocti. Nejcastéji pouzivané dimenze jsou
Casové, produktove, geograficke.

Tabulky dimenzi jsou mnohem mens$i nez tabulky fakti a taky se v nich data neméni tak casto.
Vétsina tabulek dimenzi obsahuje relativné stabilni data, snad pouze dimenze zakaznikii se bude

menit ¢astéji.

2.3.3 Priklad kostky

Nejcastéji zminovanym prikladem je datova kostka prodeje s dimenzemi produkt, cas a region.
Priklad této trojdimenzionalni kostky je vhodny z divodu jeho jednoduchosti a nazornosti.

Dimenze produkt predstavuje prodavané zbozi, diky ni je mozno rychle vyhodnotit prodavanou
jednotlivych produkti. Dalsi dimenzi je cas, diky muzeme sledovat prodej zbozi v jednotlivych
Casovych usecich. Posledni dimenzi je region, tato dimenze umoziuje sledovat a porovnavat mezi
sebou rizné geografické lokality, napfiklad kraje nebo staty, kde by firma méla jednotlivé pobocky.
Dimenze maji hierarchickou strukturu, ktera by u jednotlivych dimenzi mohla byt napriklad

nasledujici:

Region
e Stat
oo Kraj

eee Mcsto

Produkt

e Druh produktu
e e Katcgorie
eee Podkategorie

eeee Nizcv produktu



Cas

e Rok

oo Ctvrtleti
eee Mcsic

eeee Tyden

Region
A

<
< >

Viechny
Cesko Polsko Slovensko  regiony

1. Ctvrtleti

Brezen

v/ a4
V4

Unor

Leden

Notebook

Stolni
pocitac

Server Celkovy prodej

Produkt

Vsechny
Y produkty

Obrazek 2.1 Priklad multidimenzionalni kostky

Na obrazku 2.1 je nazorné vidét princip multidimenzionalni databaze. Hodnoty na obrazku jsou
smyslené, maji vyznam pouze ilustrativni. Mohly by predstavovat napfiklad pocet prodanych kusu

v tisicich.

234 Schémata multidimenzionalnich databazi

Kdyz chceme realizovat multidimenzionalni kostku, je potfeba mit urcity podklad, ze kterého
vychazime a podle néjz se fidime. Timto fidicim prvkem je schéma. RozliSujeme tfi druhy schémat:

- hvézda,

- sn¢hova vlocka,

- souhvézdi.

Strucné zde rozeberu vsechny tii.

Schéma hvézdy
Schéma hvézdy se sklada z jedné tabulky faktti a nékolika tabulek dimenzi. Tabulka fakti obsahuje

mérmou jednotku a cizi kliée do tabulek dimenzi. Kazdé¢ dimenzi pfislusi pouze jedna tabulka
v nenormalizovaném stavu. Je zde tedy vysoka redundance dat. Pfiklad schématu je na obrazku 2.2.
Dusledkem redundance dat, je pomala tvorba modelu. Naopak jeho vyhodou je vysoky dotazovaci

vykon.



Tabulka dimenzi
Tabulka dimenzi

Tabulka fakti

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi ‘

Obrazek 2.2 Schéma hvézdy

Schéma snéhové vlocky

Snéhova vlocka ma také pouze jednu tabulku faktu, od hvézdy se li§i v tom, Ze dimenze muze byt
tvofena nckolika relaéné svazanymi tabulkami. Dimenze zde tedy mohou byt normalizovany.
Dochazi zde tedy ke snizeni redundance. Vztahy mezi dimenzemi jsou zfeteln¢ viditelné na obrazku
2.3.

U tohoto modelu je vyhodou rychlejsi zavedeni dat do tabulek. Oproti hvézdicovému schématu je zde

niz§i dotazovaci vykon, kvuli spojenym tabulkam v dimenzich.

Tabulka dimenzi
Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi

l

Tabulka fakta

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi

3

Tabulka dimenzi

Obrazek 2.3 Schéma sn¢hové vlocky

Schéma souhvézdi
Rozsahlé databazové systémy si vyzadali vice tabulek faktil, které maji spoleéné nékteré tabulky
dimenzi. To je vnimano jako spojeni n€kolika hvézd, proto nazev souhvézdi. Priklad schématu si

pravdépodobné kazdy dokaze predstavit, ale pro nazomost je ukazka na obrazku 2 .4.



Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka fakta

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka fakta

Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi

Obrazek 2.4 Schéma souhvézdi

2.3.5 OLAP servery

Pokud chceme vyuzit OLAP technologie mame k dispozici tfi zakladni serverové architektury.
Vsechny tyto architektury nam umoziuji pracovat s multidimenzionalnimi daty, aniz bychom veédéli,

jak jsou data uloZena.

Multidimenzionalni OLAP (MOLAP)

Multidimenzionalni OLAP ziskava data z operacnich zdroju, nebo z datového skladu. Ziskana data
jsou poté uloZzena ve vlastni databazové struktufe. Data se ukladaji v multidimenzionalni databazi,
jako predem vypodéitané pole. Struktura databaze umoziiuje rychlé ziskani dat i z vice dimenzi. Cast
dat se mize ulozit na strané klienta, coz umozni rychlou analyzu bez velkého zatizeni sité. Hlavni
vyhodou této architektury, je vysoky vykon vzhledem k dotazum uZivatele. Velkou nevyhodou muize
byt naopak redundance dat, protoze data jsou ulozena jak v relani databazi, tak v databazi

multidimenzionalni. Pfi vys§im poc¢tu dimenzi tedy zna¢né narustaji pozadavky na diskovy prostor.

Relaéni OLAP (ROLAP)

Relacni zpracovani dat ziskava data pro analyzu z relaéniho datového skladu. Zpracovana data se
predkladaji uzivateli jako multidimenzionalni pohled. Data a metadata jsou uloZeny jako zaznamy

v relaéni databazi. OLAP server pouziva tato metadata na generovani SQL prikaza, které jsou potieba
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k ziskani dat, které pozaduje uzivatel. Je zde odstranén problém s redundanci, protoze data jsou

ulozena pouze v relacni databazi. Oproti architektufe MOLAP je zde vyrazné nizsi vykon.

Hybridni OLAP (HOLAP)
Hybridni OLAP jak nazev napovida je kombinaci ulozist MOLAP a ROLAP. Jsou zde vyuzity

vyhody obou ulozi§t” a snaha minimalizovat jejich nevyhody. MnozZstvi detailnich dat se uklada do

relacni databaze a do multidimenzionalni databaze se ukladaji sumarni data.

23.6 Mérné jednotky

Hodnoty uvnitf datové kostky jsou definovany dimenzemi. Mérna jednotka muze byt vyhodnocena
v libovolném bod¢ kostky. Vypocet mérné jednotky zavisi na hodnotach dimenzi dané kostky. Druhy

mérnych jednotek a princip pochazi z [6].

Distributivni
Vysledné hodnoty se ziskavaji distribuovanym vypocétem. V pripad¢ rozdéleni kostky na n¢kolik ¢asti
1ze celkovou hodnotu funkce ziskat vypoctem z jednotlivych , mezivysledku®, aniz by vznikla chyba.

Miuzeme sem zaradit napriklad soucet.

Algebraické

Algebraické jednotky mohou byt vypocitany pomoci nckolika distributivnich funkci. Typickou

algebraickou funkci je algebraicky prumér, ktery muze byt spocitan jako soucet/pocet.

Holistické

Jednotky, pro které¢ neexistuji zadné algebraické funkce. Prikladem miiZze byt funkce median ().

2.3.7 Operace v OLAP systémech

Datov¢ sklady jsou budovany predevsim kvali podpofe pfi rozhodovani a analyze dat. Samoziejmé to

N2

umoziuji nasledujici operaci. Jejich princip pochazi z [6].

Roll-lup

Posun v hierarchii dimenze o jednu uroven vyse. Po této operaci je pohled na data , hrubsi* v dimenzi,

ve které byla provedena zména.

Drill-down

Operace je opakem roll-up. Posuneme se tedy v hierarchii vybran¢ dimenze o uroven nize. Pohled na

data bude tedy ,,jemng;jsi*.
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Slice

Tato operace funguje na principu selekce nad jednou dimenzi. Pomoci slice mizeme tedy u OLAP
kostky vybrat pouze data spliujici n¢jakou podminku. Napriklad jsou vybrana data pouze za jeden

tyden.

Dice
Dice je rozsifenim operace slice. Predstavuje selekci nad nékolika dimenzemi. Napfiklad jsou

vybrana data za jeden tyden pouze z mésta Brno.

Pivoting

Zména pohledu na multidimenzionalni data. Pocet pohledu je roven permutaci poétu dimenzi.

24 OLTP vs. OLAP

OLTP

Tyto systémy jsou urceny pro kazdodenni uzivani mnoha uzivateli. Mohou data upravovat, vkladat,
mazat a prohlizet s rychlou odezvou. Pristup k datim je zaloZzen na kratkych atomickych transakcich.
K dispozici jsou zde pouze aktualni data z jednoho zdroje, ktery je uchovava ve formatu nevhodné

k analyze.

OLAP

OLAP systémy jsou schopny zpracovavat data z né¢kolika databazi. Data, ktera jsou v nich ulozena,
neslouzi ke zpracovani jednoduchych transakci, ale zpracovavaji se jako celek. Vysledkem toho
zpracovani jsou analyzy slouzici jako podpora pfi rozhodovani analytiki a manazera.

V téchto systémech se mohou nachazet zaznamy 1 nékolik let zpét.

Shrnuti

Oba systémy jsou urceny ke zcela odlisSnym ucelum. Vyhodou OLTP je jeho . trvanlivost™ pokud je
spravné navrzen. V pfipad¢€, Ze spolupracuje s kvalitnim uZivatelskym rozhranim, miiZze ho vyuZzivat
témér kdokoliv. Jednou z jeho silnych zbrani je spoluprace s datovymi sklady.

OLAP systémy se jevi jako silna zbran pro komplexni analyzy, modelovani a prognozy. Jsou schopny
pfistoupit k velkému mnozstvi dat v relativné kratkém casovém useku. OLAP ma malou nevyhodu
v jeho pozadavcich na velikost diskového prostoru, protoze muze uchovavat opravdu mnoho
zaznamd.

V nasledujici tabulce 2.1 jsou porovnany oba systémy ohledné riznych vlastnosti.
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Vlastnost

OLTP

OLAP

Charakteristika Provozni zpracovani Informacni zpracovani
Orientace Transakéni Analyticka
.. 7. A /k /4 4 4 4
Usivatel Utedni : Qata,bazovy Znalos‘fm pracovmk
administrator (manazer, analytik)
Dlouhodobé informacni
Funkce Kazdodenni operace pozadavky, podpora

rozhodovani

Navrh databaze

E-R zaklad, aplika¢né
orientovany

Multidimenzionalni schéma,
vécna orientace

Data

Soucasna, zarucené aktualni

Historicka

Sumarizace dat

Zakladni, vysoce detailni

Shrnuta, kompaktni

Néhled Detailni Shrnuty, multidimenzionalni
Jednotky prace Kratké, jednoduché transakce Komplexni dotazy
Pristup Cist a zapisovat Vétsinou pouze Cist
Zaméfeni Vkladani dat Ziskavani informaci
Pocet dostupnych zaznamu Desitky Miliony
Pocet uzivatela Tisice Stovky
Velikost databaze 100 MB az GB 100 GB az TB
I . Vysoka flexibilita
y . ky vyk k 7 ;
Prednosti Vyso Y VyKon, vysoxa nezavislost koncového
pristupnost .
uzivatele
; ; ; P i
Miry hodnocenti Propustnost transakci ropustnost dotazii a doba

odezvy

Tabulka 2.1 Porovnani OLAP a OLTP [4]
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3 Navrh systému

Vzhledem k tomu, Zze by m¢la OLAP databaze byt vyuzita v elektronickém obchodg, je tieba nejprve

realizovat elektronicky obchod, ktery je nezbytnou soucasti této prace.

Zjisténi pozadavki

Po konzultaci se zastupcem firmy, pro kterou je elektronicky obchod uréen, byly sepsany zakladni

pozadavky, kterymi by elektronicky obchod mél disponovat.

Vytvoieni navrhu

Vysledny navrh systému se sklada ze tfi ¢asti. Jednou casti je graficky vzhled, druhou casti je

databazovy systém a jako posledni prvek celého navrhu jsou poskytované sluzby.

3.1  Graficky vzhled

Pomoci programu Microsoft Excel byla vytvofena kostra vzhledu, jak by si autor predstavoval a

rozvrhl rozhrani stranek. Tento vzhled byl dodan zastupci firmy, se kterym byl autor prace

v kontaktu. Po urcité dobé zastupce firmy poskytnul graficky vzhled stranck, ktery byl pak pouzit.

Oba nahledy jsou prilozeny jako obrazky, predbézny navrh zobrazku 3.2 je mozné porovnat

s navrthem skuteénym na obrazku 3.3.

Kontakt

Osobni automobily:
Letni pneumatiky
Zimni pneumatiky
Celorocni

Offroad:
typy pro offroad

Nékladni automobily

Motocykly:

Disky

ALU kola

Filtry pro hledani dle
parametri:

Nabidky filtrd

Padminky

Reklamace

12345678 931011

zde bude fotka, ¢ast
detailniho popisu, moZnost
piidéni do kosiku, a komplet
detailu zboii

zde bude fotka, ¢ast
detailniho popisu, moinost
pfidéni do kosiku, a komplet
detailu zboZi

zde bude fotka, édst
detailniho popisu, moinost
pfiddni do kosiku, a komplet
detailu zboZi

zde bude fotka, éést detailniho
popisu, moZnost pfidani do
kosiku, a komplet detailu zboii

zde bude fotka, ¢ést detailniho
popisu, moZnost pfidani do
kosiku, a komplet detailu zboii

zde bude fotka, éést detailniho
popisu, moZnost piiddni do
kosiku, a komplet detailu zboii

Obrazek 3.1 Pfedbézny navrh vzhledu

Prihldseni:

registrace

zopomenute hesle

Kodik:
zde bude ndhled
a prehled o cené

o poftu kusu zbozi
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Skutecny navrh se od predbézného navrhu hodné liS§i. To ovSem vubec nevadi. Cilem mého
predbézného navrhu bylo, aby vyjadrfil predstavu o rozlozeni stranek. I presto, ze skuteény graficky

navrh v nepatmych malickostech rozchazi s mou myslenkou, zakladni kostra byla zachovana.
[

Clbchod oS\

pneumatik.cz

> Home > Dik ormace » Nakupni » Technické info > Kontakt

Nabidka zboZi

> osobni/offroad/suv

> dodévkové vyrobce: vie -
E— sezdna: e -
» ATV/EtyFkolky 5|rk“a: vie -
priimér: vie -
> nakladni .
rafek: vie -
» rezervni
Hankook AH11 154L TL koupit s DPH za:
rozméry: 215/80 B
> osobni rychlast: L (120 km/h) skladem 5 s 15768,
nosnost: 154 (3750 kg) k dodéni do 24 hedin =0
> nakladni = 4
» offroad Hankook AH11 152M TL koupit s DPH za:
dodavkowé rozméry: 205/30 ~
> dedaviavs rychlost: M (120 km/h) skladem 4 s 14028,
» poklice nosnost: 152 (3550 kg) k dodéni de 24 hedin =0
P = w4
Pfisludenstvi
| xomplety | e
Kom| rozméry: 205/75 _
il rychlost: M (130 km/h) skladem 3 ks 6444,
ad ily nosnost: 123 (1550 kg) k dedini do 24 hedin .\Eﬂ
= 4
Hankook AH11 176M TL koupit s DPH za:
rozméry: 215/75 B
rychlost: M (120 km/h)  skladem ks 6648,
nosnost: 126 (1700 kg) k dodéni de 24 hedin =
w4

Obrazek 3.2 Skute¢ny navrh

3.2 Navrh databaze

V zadném elektronickém obchodé nesmi chybét jeji zakladni stavebni prvek, kterym je databaze.
V nasem pfipad¢€ nebude vyuZita bézna relacni databaze, ale pokusime se vyuzit databazi OLAP.

V teoretické ¢asti jsem zminil tfi druhy OLAP serveru. Ja jsem si k realizaci zvolil Relacni OLAP
server. Pokud jsem pochopil jeho navrh spravné. Je tieba vytvorit multidimenzionalni schéma, které
se prevede do relacni databaze.

Schéma se sklada z péti tabulek dimenzi a jedné tabulky faktd. Zakladnimi ¢tyfmi dimenzemi jsou
Cas, zbozi, objednavka a zakaznik. Struktura celého schématu je vid€ na obrazku 3.3.

Vzhledem k tomu, ze jsem s OLAP systémem nikdy dfiv do styku nepfisel, zvolil jsem za vhodné
vychodisko tento relativné jednoduchy navrh schématu. Za dimenzi zdkaznik je pfidana dimenze
adresa, ktera je vazana dvéma vztahy, jeden pfedstavuje vztah k adrese fakturacni a druhy k adrese
dodaci. Ne vzdy se musi tyto adresy shodovat, proto jsem zvolil tuto moznost. I pfesto, Zze by se
adresy shodovaly, musi byt vytvofeny dva zaznamy. Aby si zakaznik mohl dodate¢né obé adresy
zmenit.

Dimenze zboZi byla vytvorena na zakladé dat, ktera mi byla poskytnuta. Tato data se nachazela ve
form¢ XML souboru, ktery obsahoval polozky zboZi, které by elektronicky obchod mél nabizet.

Dalsi dimenzi je objedndvka, ve které jsou uloZeny informace potfebné k fakturaci.
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Dimenze ¢asu, byla vygenerovana pomoci nastroje Analysis Services. Je tedy rozsahlejsi nez, kdyby

ji definoval autor sam. Obsahuje hierarchii dnu, tydni, mésicu, ¢tvrtleti a roku. VétSina casovych

udaju je v tabulce zastoupena slovnim i iselnym vyjadrenim, je tabulka tak rozsahla.

7] DimZbozi
i isstbch 7] FactObjednavky
koddodavatele # IObjFact i
nazevzbozi Ibzb 1 ¥ Dzak
maxcena 1DObj login ] DimAdresa
maxcenadph IDzak nesio ¥ Dadre
cortiment pocet bankUcet jmeno
sortiment2 cena specsymb prijmen
mortiments sleva email firma
vyrobcel akenizbozi fax ulice
wyrobce2 datum telefon cisloPopisnne
vyrobce3 cenaCelkem mobil mesto
sezonal o Fsc
sezona2 ore stat
e IDAdrDod typAdresy
indexrdet DAdrFakt
obrazek
sirka
profil
rafek
indexn
indexndet ¥
druhpneu 1] DimObjednavka ] Time
konstrukce | IDObj { PK_Date
duse datumObjednavky Date_Name
napravan zpusobFlatby Year_
zesileni cena Year_Name
platna cenaSDPH Quar;er
webpopis DZak Quarter_Name
stavskladu dodano Month
sleval datumSplatnosti Month_Name
sleva2 zaplaceno Ten D_ays
sleva3 Ten_Days_Mame
\Wask

Obrazek 3.3 Multidimenzionalni schéma
Tabulka fakta bude obsahovat kazdou prodanou polozku zbozi, ktera je obsazena v objednavce. Musi
byt také provazana se vSemi ostatnimi dimenzemi. Obsahuje tedy Ctyfi cizi kli¢e. Jednim z cizich
klica je datum, kdy byl vyrobek objednan, protoze dimenze Time ma jako primarni kli¢ celé datum.
Mimo vlastni primarni kli¢ jsou v tabulce uloZeny jesté¢ hodnoty pocet objednanych kust, cena za kus

a celkova cena konkrétniho zbozi.

3.3 Poskytované sluzby

Mezi poskytované sluzby jsou zafazeny akce, které¢ elektronicky obchod nabizi pro zakaznika a pro
administratora. K poskytovanym sluzbam byl vytvofen Use Case diagram, ktery je mozné si

prohlédnout na obrazku 3.4.

Sluzby pro zakaznika

Zakaznik muze prochazet nabidku zbozi, kterou je mozné filtrovat dle urCitych parametra. Dale je

zobrazen¢ zbozi je mozno pridavat do kosiku. Pocet pfidavanych kust lze definovat v textovém poli
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vedle tladitka, pridavajici zbozi. V pripadé, ze by objednavka nebyla provedena prfed zavienim
internetového prohliZzece, mél by zistat obsah koSiku uloZen.

Aby, si zakaznik mohl objednat zbozi, je nutna jednoducha registrace. Pro registraci je nutné vyplnit
zakladni kontaktni udaje a adresu, na kterou bude zbozi dodano. Ve chvili kdy se registrovany
zakaznik prihlasi, je mu umoznéno dokonceni objednavky. V pripadé€, ze by chtél zakaznik zménit

dodaci nebo fakturacni adresu, méla by mu byt tato sluzba poskytnuta po piihlaseni.

ProhlizeniZbozi FiltrovaniZbozi Registrace

VyhledavaniZakazniku

PridaniZboziDoKosiku  ProchazeniObjednavek

P
OdebraniZboziZKosiku rochazeniZalezil

Zakaznik Aktuali .
ZmenaUdaju ktualizace SkladuZbozi Administrator

Prihlaseni

ZmenaHesla

ObjednaniZbozi  TiskFaktury

FiltrovaniObjednavekDleData

AdministraceReportovacihoServeru

ZobrazovaniReportu VKladaniReportu

ZmenaPoctuKusuVKosiku

ZobrazeniPrehleduObjednavek

Obrazek 3.4 Use Case diagram

Sluzby pro administratora

Administratorovi by mélo byt umoznéno nahlédnout na vSechny objednavky. VSechny objednavky
jsou filtrovany dle data nebo zakaznika, ktery objednaval. U zobrazenych objednavek jsou zobrazeny
informace o zakaznikovi, ktery zbozi objednal. Podobny princip funguje i u zakaznika.

Dale bude moct administrator, nebo manazer vytvaret analyzy prodeje na zaklady vystupu z OLAP
databaze. Pod vystupem OLAP databaze je mozné si predstavit rizné typy grafii nebo sestav.

Zbozi do databaze nebude vkladano pomoci formulait, ale bude se nacitat z XML soubort.
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4 Implementace

Zaklad elektronického obchodu bylo mozné implementovat pomoci PHP (Hypertext Preprocessor)
nebo ASP.NET. K obéma jazykiim je potfeba mimo jiné znalost HTML a CSS. Po zvazeni moznosti

bylo rozhodnuto, ze by bylo vhodné implementovat elektronicky obchod v ASP.NET.

4.1 Databaze

Vsechna data, ktera elektronicky obchod zobrazuje a uklada, jsou zpracovana a uloZena pomoci
Microsoft SQL Serveru 2008. Tento software je nabizen v n¢kolika variantach. V nasem pripadé musi
verze SQL Serveru podporovat nastroje pro praci s OLAP systémy. Bylo potieba tedy zvolit verzi
SQL Server 2008 Enterprise.

Verze Enterprise oproti ostatnim verzim obsahuje nastroje Analysis Services, které umoziuji tvorbu

OLAP kostek a dalsi moznosti dolovani dat.

4.1.1 Tvorba databaze

Pomoci nastroje Microsoft SQL Server Management Studio byla vytvofena zakladni struktura
databaze. Tabulky bylo mozno vytvaret pomoci SQL skriptu nebo manualn¢ pomoci studia.

Po spusténi nastroje Server Management Studio je potfeba se prihlasit k nainstalovanému SQL
Serveru. Je mozné si vybrat z n¢kolika druhti serveru, jak je vidét na obrazku 4.1. V tuto chvili

postacil typ Database Engine, ktery umoziuje praci se zakladni SQL Databazi.

@ Connect to Server ‘ l&,l
] Microsoft*
~ SQL Server-2008
Server type: | Database Engine - |
Server name: HONZIK-NTE] -
Authentication: |Windows Authentication - |
Honzik-ntb\Honzik
[ Connect l | Cancel | | Help | | Options == | l

Obrazek 4.1 Prihlasovaci dialog
Po prtipojeni k serveru se ukaze stromova struktura dat ulozenych na serveru. Ve slozce Databases
byla vytvofena databaze E-shop,se kterou autor celou dobu pracoval. Novou databazi lze vytvofit
dvéma zpusoby. Prvni moznosti je spusténi piikazové radky. Pravym tlacitkem mysi klikneme na

Databases a vybereme moznost Start powerShell. Druhou moznosti je pravym tlacitkem mysi
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kliknout na slozku Databases, kde ze zobrazeného dialogu vybereme New database. Otevie se nam
nové okno, v ném se nastavuje jméno databaze, zpétna kompatibilita databaze az po SQL Server
2000. A spoustu dal§ich pro nas v tuto chvili nepodstatnych véci.

Jednotlivé tabulky se vytvareji podobné. Opét mame dvé moznosti jako u tvorby databaze. Popisi zde
druhou z mozZnosti. Zde se nam neotevic nové okno, ale pouze se otevic nova zalozka v pravé Casti

okna. Jak vypada rozvrzeni okna je nazom¢ vidét na obrazku 4.2.
pEpesEm——— ==

Fle Edit View Project Debug TableDesigner Teols Window Community Help

o,

=L New Query | [y | iy o | | 5 W 0 | ] 5

si]<ad2am,

Object Explorer ~ & %|| - HONZIK-NTB.E-Shop - dbo.Table_1* -x
Connect~ | 23 &3 = T 3§ Column Name Data Type Allow Nulls

= [ HONZIK-NTB (SQL Server 10.0.1600 - Honzik-ntb\Honzik) »%| proni jint
= [ Databases druhy varchar(50) o]
@ [ System Databases
@ [ Database Snapshots
= [ E-Shop
m (3 Database Diagrams

somsdold &

i (3 Tables
@ [ Views

@ [ Synonyms

@l [ Programmability
m (3 Service Broker

@ [ Storage Column Properties
m [ Security
@ ([ Report ’/El

@ |J ReportServer

Condensed Data Type int a
@ [J ReportServerTem
ReportServerTempDB

Desaription

@ | ReportTempDE Deterministic Yes
@ [ Security DTS-published No
@ [ Server Objects Full-text Specification No
& (3 Replication Has Non-SQL Server Subscriber No
@ [ Management B Identity Specfication Yes E
@ [f SQL Server Agent {Is Identity) Yes

Identity Increment. 1

Identity Seed 1
Indexable ves
Is Colimnset ™

(Is Tdentity)

=] Output
Ready

Obrazek 4.2 Tvorba tabulky
Tato zalozka je rozd€lena na dvé Casti. V horni Casti jsou sloupce tabulky. Novy sloupec pfidame tim,
ze zaneme psat do prazdného posledniho fadku, nebo pravym kliknutim na néktery z radku, pokud
bychom chtéli vlozit novy sloupec tabulky mezi jiz vytvorené sloupce.
V prvnim sloupci tabulky se nastavuje nazev sloupce, ve druhém datovy typ a ve tfetim je mozné
vybrat, zda sloupec muze obsahovat hodnoty null. Kazda tabulka musi obsahovat primarni kli¢. Ten
zvolime pravym kliknutim na radek, kde z dialogu vybereme Set Primary Key.
Ve spodni casti zalozky se nastavuji vlastnosti jednotlivych fadku. Pro sloupec primarniho klice je
zde dulezita vlastnost Identity Increment, ktera zajiStuje, Ze se hodnota primarniho kli¢e nastavuje
automaticky pfi vkladani nového zaznamu do tabulky. Hodnota této vlastnosti se automaticky zméni
na hodnotu / po zméné¢ vlastnosti Is identity.
Ve chvili kdy jsou vytvofeny vSechny sloupce tabulky, je mozné tabulku uloZit. Pfi ukladani
nastavime nazev tabulky.
Ve chvili kdy jsou vytvofeny vSechny tabulky, je nasledujicim krokem vytvoreni relaci mezi
jednotlivymi tabulkami. Princip vytvofeni relace spocdiva v oznaceni cizich klici mezi tabulkami.
Abychom definovali relace mezi tabulkami, najdeme ve stromové hierarchii tabulku, ktera obsahuje
cizi kli¢, ktery chceme oznacdit. Klikneme pravym tlacitkem na slozku Keys a z nabidky vybereme

New Foreign Key.
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= & dbo.FactObjednavky
3 Columns

[ ) Keys .

L3 Cen | Mew Foreign Key...

3 Trigg Reports ,
3 Index

[[3 Statisd Refresh

=l dbo.Time

Obrazek 4.3 Novy cizi kli¢
Nyni se otevie nové okno, které je vidét na obrazku 4.4. V ném se nastavi nazev vztahu. Pro lepsi
orientaci pfi dal$i praci byla jako nazev zvolena jména obou tabulek. Po vyplnéni nazvu je nutné

definovat vztah. To umozni okno, které se otevie kliknutim na ikonku tfi teéek, v fadku Table And

Columns Specification.

[ Foreign Key Relationships

Selected Relationship:

FK_FactObjednavky_DimObjedna|  Editing properties for existing relationship.
FK_FactObjednavky_DimZakaznik
FK_FactObjednavky_DimZbozi

B (General)
Check Existing Data On Creatio Ves
B Tale: A Colurmns Spectical
O Identity
(Name) FK_FactObjednavky_DimZbozi
Description
E Table Designer
Enforce For Replication Yes
Enforce Foreign Key Constraint Yes
INSERT And UPDATE Specifical

Obrazek 4.4 Vlastnosti relace
V otevieném dialogu, jehoZ ukazka je na obrazku 4.5, vybereme tabulku a sloupec, ve které se nas
cizi kli¢ nachazi jako primarni kli¢.

| Tables and Calumns

Relationship name:

FK_FactObjednavky_DimZbozi

Primary key table: Foreign key table:

DimZbozi - FactObjednavky

IDZb IDZb

Obrazek 4.5 Nastaveni sloupcu ciziho klic¢e

Ve chvili kdy jsou vytvofeny vSechny relace podle multidimenzionalniho schématu je mozné

s vytvorenou databazi plnohodnotné pracovat.

20



4.1.2 Propojeni databaze s webovou aplikaci

ASP.NET nabizi nékolik moznosti jak pracovat s daty v SQL databazi. Abychom k datim m¢li
pristup, je nutné nejprve nastavit Connection String. Connection String je seznam nastaveni/hodnot,
které umoziuji pristup ke vzdalenym datiim. Na potadi hodnot a velikosti pismen v fetézci nezalezi.
Musi tam byt obsazeny ov§em vSechny potfebné informace k pfipojeni, které byvaji nasledujici:

e Server -kde je databaze uloZzena

e Nazev -databaze, se kterou chceme pracovat

e Zpusob -ovéfeni vasi totoZnosti
Connection String je mozno zapsat pfimo do souboru web.config, nebo jej vytvorit pomoci panelu
Server Explorer.

Ve chvili kdy je aplikace schopna pripojeni k databazi, je mozné pracovat s daty dvéma zpuisoby.

SQL Data Source

SQOL Data Source je z velké Casti postaven na znalosti jazyka SQL. Vraci tedy data z tabulek. Jeho
silnou zbrani je jednoduchost a prakticnost. Umoziuje parametrické dotazovani, které¢ muze ziskat
parametr pro SQL dotaz z n¢kolika dalSich zdroju. Vystup dotazu je pak zaloZen na hodnoté tohoto
parametru. Parametry pro dotazy 1ze ¢erpat z nasledujicich zdroju:

Control — ovladaci prvek na strance, naptiklad TextBox

Cookie — hodnota uloZzena v cookie

Form — pole formlafe predané pomoci POST

Profile — hodnota v uzivatelském profilu

Query String — hodnota proménné v URL adrese

Session — hodnota proménné v session

None — hodnota prifazena ,,na pevno™

LINQ
Druhym zptisobem je vyuziti technologie LINQ, coz znamena Language INtegrated Query. Vyuziti
LINQ je mozné od verze C# 3.0 nebo Visual Basic 9. Principem LINQ je pfevod dat na objekty, se
kterymi lze v kodu pozdéji jednoduse pracovat. Nad témito objekty lze provadét dotazy podobné jako
v SQL, to je umoznéno diky novym kli¢ovym slovium.
LINQ je ovSem velice dynamicky nastroj a rozliSuje se v t€chto zakladnich implementacich:

e LINQto SQL

e LINQ to XML

e LINQ to Objects

e LINQ to Dataset

Neni vylouceno si ovS§em pripsat n¢jakou vlastni implementaci, ktera by byla potieba.
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Prestoze je hlavnim tkolem LINQ se na data dotazovat, dokaze je i velice snadno modifikovat nebo
vkladat. Modifikace je zaloZena na ziskani konkrétniho objektu, po kterém nasleduje zména udaju a

nasledné odeslani zmén jedinym prikazem.

4.2  Rozhrani nabizenych sluzeb

4.2.1 Tvorba kostry stranek

ASP.NET nabizi k tvorbé internetovych stranek velmi vyspélé prvky. Na vytvoreni zakladni kostry
internetovych stranek byla pouzita technologie Master Pages. Master Pages vyuziva k sestaveni
vysledné stanky dva soubory.

Hlavni soubor ma pfiponu * master. Obsahuje prvky, které jsou pro vSechny stranky naseho webu
spole¢né, tedy kde se zobrazi banner, jak bude velky, seznam odkazi v menu apod. Dale do néj je
nutno umistit prvek ContentPlaceHolder, ktery zajiStuje propojeni se strankou Content Page.

Contetn Page je stranka, ktera se zobrazi v mist¢ kde je umistén ContentPlaceHolder. Propojeni
s ContentPlaceHolder zajistuje prvek Content.

Pro zobrazeni samotnych informaci v prohlizeéi se dale jiz na stranku Master viubec neodkazuje, vzdy

je v odkazu pouzit pouze Content Page, ktera se o vysledné sestaveni postara sama.

4.2.2  PrihlaSovani a registrace

Pro praci sregistraci a pfihlaSovanim je v ASP.NET technologiec Membership. Dokaze
programatorovi velice snadno a rychle vytvofit formulaf pro registraci, prihlaseni, zménu hesla apod.
Bohuzel ma jednu malou nevyhodu, a tou je vychozi provider.

Provider je trida, ktera zajistuje obsluhu pro praci s uzivateli. Jsou v ni implementovany metody pro
ruzné akce s uzivatelskym uctem. Ovsem vychozi implementace této tfidy si vytvari vlastni tabulky
v databazi, kter¢ jsou neprehledné a az zbytecné rozsahlé.

Prepsani celé tfidy by bylo velmi slozité¢ a neni cilem této prace, tak jsem implementoval pouze

nejnutnéj§i metody. Ostatni metody, které musely byt pfepsany, vraci vyjimku.

Registrace

Pri registraci zakaznika, jsou data ukladana do dvou tabulek. Nebylo zde tedy pouzito Membership,
ale cely formular byl autorem vytvoren.

Kostra formulafe je vlozena do prvku Wizard, ktery umoziuje tvorbu pruvodce. Tento pruvodce se
muze skladat z n¢kolika kroku. Mezi témito kroky lze prochazet pomoci navigacnich tlacitek.
Informace pro registrovani uzivatel vyplni do prvku typu TextBox. VétSina vyplnénych udaju je
oveérovana nastrojem RegularExpressionValidator. Tento prvek porovnava vlozené informace

s regularnim vyrazem a v pfipadé¢ neshody nedojde k odeslani formulafe a zobrazi se nastavené
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varovani. Podobny nastroj byl pouzit pro ovéfeni hesla. Ten ovSem neporovnava zadanou hodnotu
s regularnim vyrazem, ale porovnava dvé hodnoty mezi sebou na shodu.
Po spravném vyplnéni formulafe se data vkladaji pomoci LINQ do databaze a uzivatel se muze

piihlasit.

Prihlaseni
Pro prihlaseni uzivatele je jiz pouzit prvek spolupracujici s Membership. Jedna se o prvek Login.
Dokaze vytvorit jednoduchou prihlasovaci stranku, kde se pro ovéreni prihlasovacich udaju pouzije

metoda z providera.

4.2.3 Nakupni koSik

Pro realizaci nakupniho koSiku je vyuZito cookies a jednu vlastni tfidu. Cookies je zvoleno z duvodu
moznosti uchovani informaci i po zavieni prohlizece. Jako dal$i moznost bylo uvazovano ukladani
dat do databaze, coz bylo shledano jako zbytecné slozité a neumoziiovalo by to ulozeni kosiku
neprihlasenym uzivatelim. Podobny problém by byl u session.

Cookies nejsou uréeny pro uchovavani citlivych udaju, proto se do nich v tomto pfipad¢ uklada pouze
primarni kli¢ z tabulky zboZzi a pocet objednavanych kusu. Tyto tdaje jsou odd€leny dvojteckou.
V pripad¢€ objednavani vice druhii zboZi jsou jednotlivé druhy odd€leny stfednikem.

S uloZenym cookies dale pracuje tfida kosik, ve které se ukladaji informace o celkové cené apod.,
které jsou na strance nakupniho koSiku zobrazovany. Hlavnim ukolem této tfidy je vSak manipulace
s polozkami, tedy jejich pfidavani, odebirani a zmény. Jednotlivé polozky v koSiku jsou také
realizovany jako tfida.

Po jakékoliv manipulaci s nakupnim koSikem, se pomoci metody ToString() ukladaji zménéné

informace zpét do cookies.

4.2.4 Zobrazovani dat

Informace ulozené v databazi by nebyly pfili§ uzitecné, kdyby k nim nemél pristup zakaznik
vjednoduse dCitelné formé. K zobrazovani dat z databaze ma ASP.NET velmi Sirokou nabidku

moznosti. Stru¢ng jsou popsany pouze varianty, které byly vyuzity.

GridView

Je jednim ze zakladnich ovladacich prvka pro zobrazovani dat. Nabizi velmi rozsahlé moznosti pro
zobrazovani dat z databaze nebo jinych datovych zdroju. Zobrazena data se nactou do tabulky, kterou
je mozné lehce naformatovat, pridat strankovani, editaci fadki a spoustu dalSich véci.

Vystup GridView lze generovat automaticky na zaklad¢ datového zdroje. Touto cestou se zobrazuji
vSechny sloupce, coZz neni prili§ praktické. VétSinou je tfeba nékteré sloupce skryt nebo zménit

poradi, popfipad¢ vytvofit odkaz apod. Blizs$i informace o tomto prvku je mozné najit napfiklad v [5].
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DetailsView

Jak jiz nazev napovida, nezobrazuje se zde nékolik zaznami najednou, ale pouze jeden. Prvek ma
opct velmi Sirokou nabidku moznosti. Lze vyuzit strankovani, takze uzivatel pak muze prechazet
mezi jednotlivymi zaznamy. Také jsou zde moznosti editace zaznamu, odstran¢ni nebo pfidani

nov¢ho. Blizsi informace se dozvite napriklad v [5].

ListView

ListView je novéj§im prvkem nez GridView a DetailsView. Pro spravnou funkcnost potfebujeme
definované dv¢ zakladni Sablony. Jsou jimi LayoutTemplate a ItemTemplate. Lze je definovat rucné
nebo je nechat vygenerovat automaticky. Oproti ostatnim moznostem je ListView nejflexibilnéjsi.
Lze snadno vyuzit pro vypis jednoho prvku nebo vice prvka. Podporuje také vkladani a upravu

zaznamu v databazi. Pro kazdou akci se nastavuje samostatna Sablona.

Objekt tabulka

Protoze nebyl nalezen jednoduchy a elegantni zptsob vypisu nakupniho kosiku. Byl pouzit objekt
Table, ktery byl vlozen na stranku a oznacen identifikatorem. Pfi nacitani stranky byla tabulka
prizpusobena aktualnim potfebam. Vytvofeny byly objekty TableRow a TableCellkteré byly
postupné pridavany do tabulky. Jako velmi zajimavé se jevilo jednoduché pridavani dalSich prvka do

tabulky, napriklad tlacitek a textovych poli.

4.2.5 Import zbozZi

V piipad¢ tabulky obsahujici informace o nabizeném zboZi, je tabulka plnéna daty z XML souboru.
Po nacteni XML do objektu XmiDocument se vyberou hodnoty ,uzla®, které maji pozadovany nazev
a ulozi se do objektu XmiNodeList, ktery se projde pomoci cyklu foreach a ulozi do databaze
zaznamy, které obsahuji informace o jednotlivych polozkach zboZzi. Hodnoty pro zaznam, ktery se
ulozi do databaze, jsou naéteny z atributu ,,uzlu®.

DulezZitou roli u procesu importu hralo ¢isténi dat, které je pomérmné dost pracné. Bylo dulezité
dohledat jaké hodnoty, ktera vlastnost muze mit. Informace v XML souboru nemaji dost Casto
jednotny format. Pred vlozenim dat do databaze je velké mnoZzstvi hodnot upravovano pomoci

podminek a prikazu switch.

4.3 Prace s OLAP daty

Pokud chceme vytvaret analyzy nad OLAP databazi, je tfeba tyto data zpracovat. To vyzaduje
nejprve vytvoreni OLAP kostky a jednotlivych dimenzi. Pro vytvofeni kostky byl pouzit nastroj

Analysis Service, ktery spada do Business Intelligence nastroju.
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Business Intelligence nastroje jsou uréeny pro generovani sestav a analyzu dat. Od verze 2008 je

dostupna funkce generovani grafi. Blizsi informace jsou uvedeny v [3].

4.3.1 Definovani zdroji OLAP kostky

OLAP kostku je tfeba vytvorit ve zcela novém projektu, ve kterém vybereme jako Sablonu Analysis
Services Project. Jako zdroj dat pro dalsi praci poslouzi databaze, ktera je vyuzivana v elektronickém
obchod¢. Vytvoreni datového zdroje je velmi podobné tvorbé Connection Stringu. Po nastaveni
zakladnich informaci o serveru, na kterém se databaze nachazi, se vybira zpusob autentizace. Zde je
tieba upozornit, ze je nutné vybrat moznost, kde se zadava uzivatelské jméno a heslo uzivatele
windows. V ostatnich pfipadech nelze kompilovat multidimenzionalni kostku ani jednotlivé dimenze.
Definovanim pfipojeni k databazi piiprava pro pfistup k datim nekonéi. Je nutné vytvofit pohled na
datovy zdroj (Data Source View). V pripad¢ prace s rozsahlou databazi je potfeba pracovat pouze
s vybranou casti databaze, coz nam umoziuji Data Source Views. Datovy pohled 1ze vytvofit snadno
pomoci pruvodce, kde si uzivatel vybere tabulky, které ma pohled obsahovat. Jak krok s vybérem

vypada je vidét na obrazku 4.6.

Select Tables and Views
Select objects from the relational database to be included in the data source view. |

Available objects: Included objects:

Mame Type Name Type
[1 DimAdresa (dbo) Table

[ DimObjednavka (dbo) Table

[3 DimZakaznik (dbo) Table

[ DimZbozi (dbo) Table

[ FactObjednavky (dbo) Table

A sysdiagrams (dbe) Table

[ Time (dba) Table

>
Filter \i‘

Show system objects

‘ < Back H MNext > l Cancel

Obrazek 4.6 Priivodce Data Source Views
V datovém pohledu je mozné dodefinovat vazby mezi tabulkami, které mizeme k praci potrebovat.
Dalsi moznosti, které pohled nabizi, jsou napfiklad organizace diagramu nebo tvorba dotazu. Jednou
z jeho hlavnich funkci je obnoveni pohledu, protoze struktura pohledu vychazi ze struktury datového
zdroje pfi jeho vytvareni, muze se po urCit¢ dob¢ struktura datového zdroje zménit. V pripadé€ jeji

zmény se musi pohled prizpusobit a reagovat na zménu.

4.3.2 Vytvoreni dimenzi

Kdyz uz mame pristup k datiim v databazi, je mozné se vénovat tvorbé jednotlivych dimenzi.
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Casova dimenze

Tvorba Casové dimenze se od ostatnich dimenzi dost li§i, a to z duvodu, Ze je vygenerovana
automaticky. Navrhnuta byla pouze jeji hierarchie. Pokud by dimenze byla vytvafena ruéné, musela
by tabulka obsahovat zaznamy jednotlivych dnu v kalendarfi, které jsou pri automatickém generovani
doplnény dle zvoleného rozsahu.

Dimenze se vytvareji také pomoci priavodce. V uvodnim dialogu lze zvolit ze ¢tyf moznosti. Vzhled
celého dialogu vypada je zachycen na obrazku 4.7. V pfipadé¢ cCasové dimenze lze vybrat
nasledujicich dvou:

e Generovani ¢asové tabulky v datovém zdroji

e Generovani Casové tabulky na serveru
E Dimension Wizard _ x ]

Select Creation Method

You can base the dimension on an existing table or generate a new table as the source,

How would you like to create the dimension?

@ Use an existing table
) Generate a time table in the data source
! Generate a time table on the server

' Generate a non-time table in the data source

Template:

(None) -

Description:

Creste a dimension based on one or more tables in a data source. The attributes that are available for the -
dimension will depend on the structure of the data in the table,

e )]

Obrazek 4.7 Uvodni dialog tvorby dimenze

Zvolena byla moznost vygenerovani ¢asové tabulky v datovém zdroji. Lze s ni tak pracovat pomoci
nastroje SQL Server Management Studio.

Dalsim krokem v pfipadé casové dimenze bylo zvoleni hierarchie. K tomu slouzi jednouchy dialog,
ktery je na obrazku 4.8. V prvnich dvou fadcich se voli rozsah dat, ktera bude obsahovat
vygenerovana tabulka. Hierarchie casové dimenze je nasledujici:

e Rok

ee Ctvrtleti

eee Mcsic

eeee Den

eee00 Datum
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Define Time Periods
Select the time periods to use when generating the hierarchies.

First calendar day:

Last calendar day:

First day of the week:

Time periods:

Language for time member names:

1. ledna 2007

31. prosince 2010

[Sunday

[] ear

[T] Half Year
[] Quarter
[] Trimester
[] Month
[] Ten Days
[[] Week
Date

English (United States)

Cancel

Obrazek 4.8 Hierarchie ¢asové dimenze

Ve zbyvajicich krocich si lze prohlédnout zvolenou hierarchii.

Dimenze objednavek

Pri tvorbé dalSich dimenzi nebylo vyuzito automatického generovani, ale byly vytvofeny na zakladé

existujicich tabulek. Pouzita tedy byla prvni moznost z nabidky, ktera je na obrazku 4.7. Nasledujicim

krokem je volba tabulky, ktera je pro dimenzi zdrojem dat. Ve stejném kroku je volen i klicovy

sloupec.

U zvolené tabulky je tfeba zvolit atributy dimenze. U zvolenych atributi lze ménit typ atributu.

Typem atributu lze urcit, Ze se u daného sloupce jedna napiiklad o mésto nebo kategorii zbozi.

Vzhled dialogu pro volbu atributu je na obrazku 4.9. Atributy se voli podle hierarchie dimenze.

Available attributes:
Attribute Name

1D Obj

Datum Objednavky
Zpusob Plathy
Cena

Cena S5DPH

1D Zak

Dodana

Datum Splatnosti

1 o <

Zaplaceno

Enable Browsing

’ < Back

I

Select Dimension Attributes
Specify dimension attributes and select Enable Browsing to surface them as hierarchies.

Attribute Type

Regular
Regular
Regular
Regular
Regular
Regular
Regular
Regular

Regular

Cancel

Obrazek 4.9 Dialog pro nastaveni atributii dimenze
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Dimenze objednavek by ji mohla mit napfiklad nasledujici:
e Zpusob platby

ee Zaplaceno

eee Dodano

eeee Datum splatnosti

ka - Microsoft Visual Studio (Administrator]

File Edit View Project Build Debug Format Database DataSourceView Dimension Tools Test Window Help
A d @] 2 2|9 - HEeEl| b Development + Default - | @ 1DZak | B
Solution Explorer - Solutio.. » & X Dim Objednavka.dim [Design] }/D\m Zbozi.dim [Design] | Dim Time.dim [Design] | E- Shap.cube [Design] | v x E
]
E‘ éﬁ % Dimension Structure E Attribute Relationships ‘% Translations “Q Browser g
[ Solution 'OLAP v elektronickém o 3
: = s i =T Q ~ % -
2 i, OLAP v elektronickém obche | 1 €1 | [E] lamlaa-% o
=
- [ Data Sources Attributes Hierarchies Data Source View K]
.. € E-Shop.ds T B Ohedoaiis B £
im Objednav}
= [ Data Source Views musﬁ A Hiserdw. =%
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L. {1 E- Shop.dsv & Dodano * Zousob Platby E
5 [ Cubes £ Doby = Zaplaceno 2
L [ E-Shop.cube i Zaplaceno % Dodano =
= [ Dimensions £ Zpusob Platby t Datum Slatnost e
- 1/ Dim Zbozidim new levels E;(
i 12 Dim Zakaznik.dim 3
Lo 12 Dim Timedim 2
% 14 Dim Objednavka.dim g
[ Mining Structures {8 DimObjednavka o
[ Roles 7 DOk .g
|5 Assemblies datumObjednavky g
[ Miscellaneous zpusobPlatby L{,
cena
]
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4 n | b dodano «||l@
lSoluti.. ‘Q}Classm ‘\Epmper‘.‘l K| D
4 Code Definition W\nduw|\;3 Call Eruwser‘ = Output|jj Error L|5t|
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Obrazek 4.10 Tvorba hierarchie
Po dokonceni pruvodce 1ze atributy pridavat z Data Source View. Zvolené atributy se pak skladaji do
hierarchie. Hierarchie se vytvari zpusobem ,.drag and drop™.
Ve vyvojovém prostiedi je mozné s dimenzemi dale pracovat. Lze vytvofit pro jednu dimenzi vice
hierarchii, anebo mezi atributy vytvaret vztahy. Vytvofeni vztaht mezi atributy zrychluje praci
s velkymi objemy dat. Ov§em spravné navrhnuti vztahu neni Gplné jednoduché.
Zbylé dvé dimenze se tvorily podobné jako dimenze objednavek. Hlavni hierarchie dimenzi jsou
nasledujici:
Zakaznik
e Stat
ee PSC
eee Mcsto
eeee Ulice
Zbozi
e Vyrobce
ee Sortiment 1
eee Sortiment 2

eeee Nizcv
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4.3.3 Vytvoreni kostky

Kdyz jsou hotové vSechny potfebné dimenze, zbyva vytvorit kostku, ktera bude z téchto dimenzi
sloZzena. Kostku 1ze nechat vygenerovat automaticky nebo ji vytvofit prazdnou. Byla pouzita prazdna
kostka, do které byly postupné pridavany dimenze a mémé jednotky. Vyvojové prostiedi pro kostku

je vidét na obrazku 4.11. Jist¢ stoji za povSimnuti kolik moznosti je zde k dispozici.

| 4] DLAP v elektronickém obchods - kostka - Microsot

‘sa\uadmd glssammd wawfojdag J:gl ‘xomom_,x‘wm\dxa lamag E;;-‘

File Edit View Project Build Debug Database Dimension Tools Test Window Help
-3 W @ % B9 - & - L5 | b Development v Defautt - | @ 0Zak MESRclech N R Ra
Solution Explorer - Solutio... ~ & X Dim Time.dim [Design!” E- Shop.cube [Design]"|" Dim Zakaznik.dim [Design] | Start Page |
=] & ), Cube Structure | B Dimension Usage | (] Calailations | & KPIs |{f§ Actions | @ Partitons |3} Aggregations | (5 Perspectives | () Translations | [, Browser
[ Solution 'OLAP v elektronickém o . —
- Ly OLAP v elektronickém obchd || () €3 | %l il [l ~ | WG| X « + |E W@ @ - % -
2 & E'Jata Sources Measures Data Source View
% E-Shopds i - shop
=[5 Data Source Views [wU] Fact Objednavky
{1 E- Shop.dsv
& B Cubes B DimObjednavks
? 1DOb; -
14 € Shop.cube i, = ? IDAde
[} [£5 Dimensions ZurscbPlatby 7 IDObjFact jmeno
|/ Dim Zbozi.dim 8 et priment
|2 Dim Zakaznik.dim i IDzsk ulce.
1/ Dim Time.dim dodane pocat Ten Days_Name cisloPopisnne
| P Dirm Objednavka.dim = i"i
shva
[ Mining Structures sleniZbozi
Rol datum
1 Holes censCalkem
[ Assemblies
[ Miscellaneous
Dimensions
() E-Shop IDZak E
15 Dim Time: login
|& bim zbozi heslo
1 Dim Objednavka bénkuuelh
|5 Dim zakaznik s
fax
telefon
maobil
1CO0 -
< n 3
cgSoluti... [FClass... [ Proper.. |
|53 Code Definition Window[ 3 Call Browser| 5] Output] [ Error List]
Item(s) Saved

Obrazek 4.11 Prostredi pro navrh kostky
Ve chvili kdy je kostka sestavena, mizeme si prohlédnout data, ktera jsou v ni uloZzena. Lze to udélat
pomoci zalozky Browser. Aby bylo mozné zde vidét zadana data, musime provést sestaveni projektu
a odeslat jej pod spravu analytického serveru. To lze udélat pomoci tlacitka se zelenou Sipkou nebo

pres prikazy Build a Deploy.

4.3.4 Reprezentace dat v internetovém obchodé

Informace shromazdéné v OLAP databazi je nutné néjak reprezentovat uzivateli, ktery by je m¢l
vyuzit k pomoci pfi né¢jakém rozhodnuti. K tomuto ucelu slouzi reporty. Pro vytvoreni reportd je tieba
zalozit opét novy projekt. Jako Sablonu vybereme Report Server Project Wizard.

Po zalozeni projektu se hned nabidne pruavodce pro vytvoreni datového zdroje. Po zadani nazvu
vybereme jako typ zdroje Microsoft SQL Server Analysis Services, ktery je urCen pro zpracovani
OLAP dat. Dale musime zadat Connection string, pomoci kter¢ho se budeme pfipojovat k datovému
zdroji. Jako zdroj se zde nevyuziva stejna databaze jako pro elektronicky obchod, ale projekt s OLAP

kostkou. Vzhled Gvodniho kroku pruvodce je ukazan na obrazku 4.12. Vyhodnou volbou je vytvorit
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zdroj dat jako sdileny, abychom ho bylo mozné vyuzit i pro dalsi reporty. Pokud neni vytvoren

sdileny zdroj, musi se pro kazdy report nastavit vlastni zdroj dat.

Select the Data Source

Select a data source from which to obtain data for this report or create a new data source,

@ MNew data source

Mame:

E-shop|

Type:

[Microsoﬂ SQL Server Analysis Services ']

Connection string:

obchodé - kostka"

Data Source=honzik-nth;Initial Catalog="0LAP v elektronickém ’

Edit...

’ Credentials...

[] Make this a shared data source

Cancel

Obrazek 4.12 Nastaveni datového zdroje reportu

Po nastaveni datového zdroje nasleduje vytvoreni dotazu, podle kterého budou zobrazena data.

K tomu slouzi nastroj Query Designer. Lze v ném poméme¢ snadno definovat, podle jakych dimenzi

se data budou zobrazovat a v jakych mérnych jednotkach. Nastroj je zaloZen na principu ,.drag and

drop®, vytvoreni dotazu je tedy poméme¢ snadné a rychlé.

Nasledujici kroky pruvodce nastavuji vzhled a seskupovani udaji, poptipad¢ strankovani. Vysledny

report miize vypadat napriklad jako na obrazku 4.13.

f:] Report Proj

Broject B

Ho RN RN =4" N- NE =R

Debug Format Report Tools Test Window Help
- 5| b Debug > Default -

0 0 o is] 7 0%

- | gl 1E: R

Solution Explorer - Solutio.. + X X
2|8
[ Solution Report Projectd (L proje
- (3] Report Projectd
- [ Shared Data Sources
£« DataSourcel.rds
B [ Reports
i [ Reportl.rdl

ReportLrdl [Design]*  Start Page.

) oesion [ prevew |

El) F——
c3Soluti.. [ZFClass... [ Proper..

(ES M 41 oih M ©FE|SEAEH-]| w%

Reportl

Vyrobeel | Nazevabori | Pocel
(e R N
195/60 R15 8
BRAVURIS 88vV
TL

5

205/80 R22,5

Hankook AH11

152/148M

195/60 R15 4
K105 88V

195/70 R15 C 4
RA10 104/102R

185/55 R15 4
HANKOOK

W300 XL 89H

205/50 R15 G- 4
Force Profiler

‘sa!uadmd ;‘ssammd Juswiojdag ﬁ‘ |z;zg podey E"‘an\un;,’;“iam\dxa JaueS T

[T Code Definition Window 23 Call Browser] =] Qutput] [ Eror List]

Ready

Obrazek 4.13 Ukazka vysledného reportu
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V zalozce Design lze vzhled reportu dale upravovat a prizptsobit nasim potfebam. Je mozné do ngj
pridat i dalsi prvky jako je napfiklad graf. Vlozeni grafu lze provést pomoci postranniho panelu
ToolBox. Po vlozeni grafu dostaneme na vybér z nckolika desitek riznych vzhledia. Po vybrani
vzhledu musime nastavit datova pole pro graf. Rozlisuji se tfi kategorie:

e (Category field — kategorie, podle kterych se graf ¢leni

e Series field — podkategorie, na kter¢ se déli kategorie

e Data field — data, ktera se vyhodnocuji

File Edit View Project Build Debug Format Report Tools Test Window Help
- i - 5 b | % G390 - ™ - L5 | b Debug - Default - | @ DZak S RE e B
ERE ;*'\100% -2 i[sold et <f[Bleck <] - 3 {[Tahoms A ==z wEEliag B
Solution Explores - Solutio... = & 3 | _ReportLrdl [Design] | Stort Page | - x (5l
@
@& {§) Design [ Preview C
[5] Solution ‘Report Project4’ (1 praje E]
£ (5] Report Projectd B S | b 1 of 1 b M ) 12 | S B E- | 100% - Find | Next o
5
& [ Shared Data Sources - 5
| Caomsara: || Report prodeje £l
Ry \Vyroboe |Nazev zhoZi]  PoZer] 2
[ Reportl.rdl = =
I £
195/60 R15 8 Chart Title 1= |
BRAVURIS 88V I Cortinantal - O30bniOroRI SUV =
TL Hankook - OscbniOffroas/ SUV £
Hankook | | | e =
i =
295/80 R22,5 5 g
Hankook AH11 L
152/148M I
195/60 R15 4 Lj
K105 88V E
195/70R15 C 4 =
RA10 104/102R 13|
195/55 R15 4 &
HANKOOK L
W300 XL 89H 3
Michefn [ | | g
205/50 R15 G- 4 El
Force Profiler |
86V
[ F——
cSoluti.. ‘2%[\355 \jﬂpmpa. \ 4 m, ]+
(7 Code Definition Winduw\:a Call Browser|[5] Output|[ 3} Ewor List
Ready

Obrazek 4.14 Ukazka reportu s grafem
Na obrazku 4.14 je ukazka grafu. Za povSimnuti stoji, ze do grafu lze pfidat napiiklad podil
jednotlivych vyrobct v procentech. Do series field jsem nastavil kategorii vyrobku, tim se rozd¢€lili

vyrobci na dalsi kategorie.

Zobrazeni reportu na internetovych stankach

Po vytvofeni reportu je nutné provést dalsi kroky, abychom mohli report zobrazit na internetovych
strankach. Je potfeba mit k dispozici reportovaci server, ktery je soucasti Reporting Services. Ten Ize
nainstalovat spole¢né s SQL Serverem. Drive nez ho zaCneme vyuzivat, musi se spravn¢ nastavit. To
umoziuje nastroj Reporting Services Configuration Manager.

Nastavuji se v ném piihlasovaci udaje k serveru, databaze a URL, pfes kterou lze k serveru pfistoupit.
Po uspésném nastaveni report serveru zbyva nastavit u vytvoreného reportu cilovou URL serveru, aby
bylo mozné provést Build a Deploy. Po uspésném dokonceni tohoto kroku, se report zobrazi na

internetovych strankach.
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K zobrazeni reportu v projektu s internetovymi strankami slouzi komponenta MicrosofiReportViewer.
Nastavi se u ni URL report serveru a cesta k reportu na strané serveru. Je mozné ji pomoci riznych
vlastnosti upravovat vzhled. Velikou vyhodou je, Ze prvek MicrosoftReportViewer umoziiuje export

do souboru béznych formatu jako *.pdf nebo *.csv.
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5 Mozna rozsireni

Pro elektronicky obchod by mohlo byt realizovano velké mnozstvi rozsifeni. Zminény jsou zde pouze

ty zajimav¢jsi navrhy.

Grafy cen u jednotlivych produkti
Pokud by se vhodné upravila databaze. Mohl by u kazdého produktu byt vygenerovan graf,

zobrazujici historicky vyvoj ceny. Uprava databaze je vyzadovana kvuli prepisovani aktualni ceny.
Grafické znazoméni vyvoje cen je v dnesni dobé pomémé popularni. Proto, bych toto rozsifeni

doporucoval.

Spoluprace s vice dodavateli

Tento elektronicky obchod, byl navrzen tak, aby nebylo zadné zbozi fyzicky skladem. Spolupracuje
vSak teoreticky pouze s jednim dodavatelem. V piipadé zlepSeni toho systému by mohl vyuzit sluzeb,
n¢kolika dodavateli. Kazdy dodavatel, od kterého by zbozi bylo odebirano, by musel umoznit
dotazovani do jeho skladii a nabidky pomoci vzdaleného volani procedur. Pokud by toto rozsifeni

bylo vhodné realizovano, mohlo by byt velmi prospésné.
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r A4
6 Zavér
B¢hem vypracovani predloZzené prace se autor seznamil steorii OLAP systému a vyhodami a
nevyhodami oproti béznym OLTP databazim. Pokus o vyuziti v praxi umoznil lépe pochopit
problematiku datovych skladud. I pfesto nebylo mozné se zcela seznamit s kompletni problematikou
OLAP systému, nebot” tato technologie je velmi rozsahla a k jejimu komplexnimu zvladnuti je tfeba
dalsiho studia problematiky a vypracovani rozsahlejSich projekti.
Pro vyuziti v praxi bylo potfeba realizovat funkéni elektronicky obchod. Obchod byl implementovan
v ASP.NET, kde byl ze dvou moznych jazykd zvolen C#. K rychlejSimu zvladnuti prace s
programovacim jazykem C# bylo vyuzito znalosti objektové orientovaného programovani. Tato
moznost tvorby intermetovych stranek se ve srovnani s pouzitim PHP jazyku jevila jako velmi
efektivni a elegantni.
Pro realizaci OLAP systému byla vyuzita technologie Business Intelligence od firmy Microsoft, ktera
byla nainstalovana spole¢n¢ s Microsoft SQL Serverem 2008 Enterprise. Pfi praci s t€émito nastroji se
objevily rizné potize, jejichz feSeni bylo mnohdy obtizné. Po zprovoznéni vSech nastroju,
potfebnych k vyuzivani OLAP, bylo uziti jejich vyvojového prostfedi velmi intuitivni. Zobrazeni dat
z kostky na internetové stranky bylo provedeno prostiednictvim sluzeb reportovaciho serveru, ktery
umozni zobrazeni reportu v prohlizeci. Report lze skladat z navrzenych dimenzi vyuzité
v multidimenzionalnim schématu. Vystupem byly vhodné naformatované grafy a tabulky.
Jako mozné rozSifeni bylo uvazovano vyuziti grafického vystupu z databaze, ktery by mohl byt
prospésny i pro zakaznika.
Zavérem je nutné podotknout, Ze nebylo mozné béhem testovani dostat smysluplné vysledky, které by
pomohly k podpofe rozhodovani. Podminkou pro zisk plnohodnotnych vysledku je provedeni analyzy

nad realnymi daty.

34


http://vASP.NET

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

Literatura

LACKO, Luboslav. Business Intelligence v SQL Serveru 2008 : reportovaci, analytické a dalsi
datové sluzby. Vyd. 1. Brno : Computer Press, 2009. 456 s. ISBN 978-80-251-2887-9.

PUS, Petr. Vyvojdr.cz [online]. 24. 1. 2008 [cit. 2010-05-16]. Uvod do LINQ. Dostupné z
WWW: <http://www.vyvojar.cz/Articles/563-uvod-do-ling.aspx>.

Business Intelligence [online]. 2008 [cit. 2010-05-16]. Microsoft. Dostupné z WWW:
<http://www.microsoft.com/cze/sqlserver2008/business-intelligence.mspx>.

Datové sklady a OLAP [online]. 28. 10. 2002 [cit. 2010-05-16]. Data Mining Solutions.
Dostupné z WWW: <http://datamining.xf.cz/view.php?cisloclanku=2002102808>.
MACDONALD, Matthew; SZPUSZTA, Mario; ALLEN, K. ASP.NET 2.0 a C# : tvorba
dynamickych stranek profesionalné. Vyd. 1. Brno : Zoner Press, 2006. 1376 s. ISBN 80-86815-
38-2.

ZENDULKA, Jaroslav. Ziskavani znalosti z databazi. Brno, 2009. 160 s. Studijni opora. FIT
VUT Brno.

35


http://www.vyvojar.cz/Articles/563-uvod-do-linq.aspx
http://www.microsoft.com/cze/sqlserver2008/business-intelligence.mspx
http://datamining.xf.cz/view.php?cisloclanku=2002102808
http://ASP.NET

