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Anotace

Hlavni cile pro aplikaci bylo snadné ovladani, prehlednost - a to pro vsechny sku-
piny uZivateli. V sekci pro administraci jsou vedené podrobné statistiky spolu
s fakturami, které usnadnuji navrhovdni obchodni strategie. K dispozici jsou nd-
stroje pro spravu produkti i uzivatelu. V uZivatelské sekci je dbano na jedno-
duchost a stereotypy. UZivatel je neustdle navigovdn celym ndkupnim procesem
s moznosti pripadné upravit objednavku a to az do jejiho konecného potuvrzend.

Synopsis

The main objectives of the application were eazy control and clarity across all
user groups. In the administration section there are detailed statistics together
with invoices which meke the proposal of business strateqy easier. There are tools
for the management of products and users. In the consumer section, attention is
paid to simplicity and stereotypes. An unsure consumer is navigated through the
comlete buying process via the possibility of modify until order completion.

Klicova slova: internetovy obchod, Nette, objektové relacni mapovani
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1 Popis aplikace

1.1 Cile aplikace

Cilem bylo vytvorit komplexni webovou aplikaci pro pizerii (déle jen aplikace)
obsahujici sekci pro uZivatele (frontend) ' a také sekci pro administraci slouzici
jako informacni systém (backend) . Frontend aplikace slouZ{ primarné jako in-
ternetovy obchod pro nakup pizz a prezentaci samotné pizzerie. Backend aplikace
obsahuje informace o uzivatelich, produktech i souhrnné statistiky.

1.2 Prizkum a zjisténi pozadavki

Zakladnim cilem prizkumu bylo zjistit, jak funguji stavajici webové stranky pro
pizzerie a jak jsou s nimi spokojeni jak zdkaznici tak i zaméstnanci. I pfes zna¢nou
neochotu jak ze strany zaméstnanci tak i managementu pobocky, mi nakonec
bylo odpovézeno na par otazek.

Dotazovani kladli diiraz na prehlednost a jednoduchost. Dulezité informace
o prodejné ¢i o nabizenych produktech by mély byt snadno dohledatelné. Stale
vice navstévniki také prichazi na stranky z mobilniho telefonu, proto je nutnost
jim stranku prizptsobit. Déle jsem se dozvédeél, ze zakaznici velmi casto vyuzivaji
rizné akce. Obcasné obménovani méné oblibenych produktii za nové.

VySe popsané navrhy byly v aplikaci zohlednény.

1.3 Navrh vzhledu aplikace

P1i kazdém navrhu jakékoliv webové stranky, v nasem pripadé internetového
obchodu, je nutné brat ohled na zdkaznika. Zédkaznik pri vybéru produktu vzdy
zvazuje moznosti, proto je nutné abychom mu nakup co nejvice usnadnili a ni¢im
ho nevyrusovali. Déle se snazime zdkaznikovi usnadnit vybér nabidkou nejpro-
davanéjsich a nejlépe hodnocenych produkti. Z téchto divodua byl zvolen jedno-
duchy a piehledny design s pouzitim principu AIDCAS®. Pro administraci webu
byl pouzity standardni vzhled bootstrapu 2.3, ktery je ovéfeny a prehledny pro
administraci webu.

1.4 Obsah Frontendu aplikace
1.4.1 Hlavni stranka

Hlavni stranka je logicky usporadana na jednotlivé ¢asti pro snadnou orientaci.
V horni listé se nachazeji tlacitka pro registraci, prihlaseni a odhlaseni uzivateli.
Pod horni listou se nachéazi logo a jméno prodejny. Nasleduje hlavni menu, kde

'Fronted se oznacuje ¢ast webu viditelné béznym navstévnikim.

2 Backend se oznacuje ¢ast webové aplikace, kterd slouzi k administraci webu a ke zpracovani
dat.

3zkratka z anglickych slov Attention, Interest, Desire, Confodence, Action a Satisfaction,
ktery se uplatnuje v reklamé pro ziskavani prizné zakaznikti a motivaci nakupovat.

8



Administrace I/ (100 bodi) admin admin 1 Profil I Odhlasit se

lzhodné chut skvél4 cena

A DOMO ¥ PIZZA ® INFO X NAPISTE NAM 0 KONTAKTY

Vitejte ™ Kosik

Obrazek 1: Hlavni stranka (horni ¢ast)

najdeme polozky ,Domu“, , Pizza“, ,Info“,  Napiste Nam* a ,,Kontakty“ Vyse
popsané c¢asti jsou spolecné pro vsechny podstranky:.

Stiedni ¢ast stranky je rozdélena na dvé c¢asti. Na levé strané je uvitaci text
a pod nim je propagace nejlépe hodnocenych produktid s moznosti zobrazeni
detailu. Prava strana obsahuje nakupni kosik s moznosti prejit do prehledu ob-
jednavky ¢ pfimo do nakupniho procesu. Pod kosikem se nachdzeji bannery *.
Celd prava strana je fixni a roluje se az po paticku.

Paticka stranky obsahuje dodatec¢né informace, at uz oteviraci dobu, odkazy
na socialni sité a nejprodavanéjsi produkty - tato cast je pro kazdého prihlaseného
uzivatele individualni. V paticce se nachazi také sekundarni menu.

1.4.2 Stranka Pizza

Na strance ,,Pizza“ se nachézeji nabizené produkty s moznosti filtrace ¢i vyhle-
dani produktu. Je zde moznost zobrazit detail produktu ¢i zvétseného nahledu
ilustracni fotografie. Tato stranka je navrzena i pro budouci rozsiteni nabizenych
produkti.

Incendi ~ 125Ke/ 250 bodd Objednat

rajéata mozzarella Sunka o tle kukurice kofeni

Obréazek 2: Navrh vzhledu nabizenych produkti

4Banner je druhem reklamy, ktery se pouzivd na webovych strankach.



1.4.3 Detail produktu

,Detail“ je stranka, kterda zobrazuje podrobny popis produktu s ilustracni foto-
grafii. Déle je zde moznost produkt ohodnotit (znamky jako ve skole 1 nejlepsi,
5 nejhorsi) a napsat hodnoceni. Hodnotit produkty mohou pouze registrovani
uzivatelé.

1.4.4 Stranka Objednavka

Pr1i dokoncovani objednavky je nutné vyplnit vSechny nezbytné tidaje. Tedy zpii-
sob ndkupu, kontaktni a dorucovaci idaje. Registrovani uzivatelé maji usnadnéné
vyplnovani (idaje poskytli pti registraci) a navic ziskavaji body (viz. 1.6) za ob-
jednané produkty.

1.4.5 Info

Na jednotlivych strankach v sekci ,,Info* se nachazeji uziteéné informace pro za-
kazniky, at uz o novinkach ¢i jak se plati body atd.. Nachdazi se zde i stranka
,Prehled alergenti“, protoze podle narizeni Evropského Parlamentu a Rady EU
¢. 1168/2011 je nutnost u kazdého prodavaného potravinarského produktu spo-
trebitelim poskytnout informace o alergennich slozkach a produktech, které byly
pouzity pri jejich vyrobé.

1.4.6 Napiste Nam

Jak uz napovida nazev stranky, zde je moznost zaslat vedeni pobocky sviij nazor,
Zde mohou zakaznici komplexné zhodnotit obdrzeny produkt. Tedy objednané
zbozi a pritbéh objednavky na nasem internetovém portale. Vedle kvality sa-
motnych prodavanych produkti je nezbytny také pohodlny nakup a prijemna
navigace napii¢ webem. Zde se tak maji uzivatelé (zdkaznici) moznost vyjadrit,
a web i nabizené produkty je tak mozné upravovat k jejich spokojenosti.

1.4.7 Kontakty

Stranka ,Kontakty® je zaméfrena na informace o prodejné. Nalezneme zde adresu
prodejny spolu s mapou a pripadné kontakt. Nezbytnosti je také uvedeni provozni
doby prodejny.

1.5 Obsah aplikace Backend

Hlavni menu administrac¢ni sekce obsahuje stranky ,Prehled“, ,Objednavky”,
HStatistiky“, ,Produkty®, ,,Kategorie®, ,Uzivatelé“, ,Nastaveni“ a ,Jit na web*.
,Prehled” slouzi jako hlavni stranka mimo jiné slouzi predevsim k rychlé orien-
taci, jaké objednavky byly naposledy prijaty, a na kterych se uz pracuje. V na-
sledujicich odstavcich si jednotlivé sekce podrobné rozepiseme.
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1.5.1 Objednavky

Stranka nabizi moznost zobrazit vSechny objednavky spolu s jejich stavy. Kazda
objednavka se nachazi pravé v jednom stavu. RozliSujeme pravé pét stavi:

e Prijaté - pocatecni stav, kazda pravé vytvorend objednavka se nachazi
v tomto stavu

e /pracovavané - stav ve kterém se na objednavkach pracuje

e Dokoncené - objednavka je pripravena

e Prevzaté - objednavka je predana zakaznikovi

e Zrusené¢ - slouzi ke stornovani chybné ¢i pizzerii zrusené objednavky

Presun objednavky do nasledujiciho stavu se musi potvrdit. Ke kazdé objednévce
lze zobrazit fakturu (jsou zde uvedeny ceny jednotlivych polozek, celkova cena
objednavky, datum, dodavatel i odbératel).

1.5.2 Statistiky

Jednotlivé stranky statistik obsahuji souhrnné informace o poctu objednévek
za jednotlivé meésice spolu s celkovou prodejni cenou. Dalsi ze statistik uka-
zuje prehled, kolik bylo objednéno jednotlivych druhii produktii v daném mésici.
K jednotlivym statistickym tabulkam odpovidaji grafy, ty jsou zde pouzity pro
vétsi prehlednost.

1.5.3 Produkty

Zde je seznam vsSech nabizenych produktii s cenou. Produkty lze pridavat, doda-
tecné upravit nebo je odebrat z nabidky.

1.5.4 Kategorie

Stranka ,,Kategorie slouzi pro pridavani a upravovani ¢i smazani jednotlivych
kategorii.

1.5.5 Uzivatelé

Obsahuje seznam vsech zaregistrovanych uzivateli s moznosti zménit roli uziva-
tele. Rozlisuji se tyto role: Admin, Zaméstnanec a Zakaznik.

1.5.6 Nastaveni

Stranka slouzici pro nastaveni vSech proménnych parametri prodejny, kterymi
jsou kontaktni tdaje a také oteviraci doba.
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1.5.7 Dalsi mozZnosti

Tlacitko ,,Jit na web“ slouzi k presunu do Frontend c¢asti webu. ,,Odhlésit se*
slouzi k odhlaseni.

1.6 Bodovy systém

Jako lakadlo pro zvyseni prodeje byl v aplikaci pouzit bodovy systém. Zakaznik
sbira body nakupem produktii, a ty miize pozdéji uplatnit, aby ziskal slevu
za nakup ¢i nakup zdarma. U kazdého nabizeného produkte je cena v K¢ i cena
v bodech. Body se ziskadvaji pouze za nakup za redlné penize. Pocet ziskanych
bodt za nakup se pocita z celkové ceny.

Uplatniovani bodu je v aplikaci feSeno podobnym zptsobem jako ,,Problém
batohu®. Optimdalnim feSenim uplatnéni bodt je nasledujici rovnice:

0 prot =10

BODY (i —1 > 1 < w;
BODY (i, w) = (1—1,w) | proi>1law<w 1)

max{w; + BODY (i — 1,w — w;),

BODY (i — 1,w)} proi>1aw > w;

Kde: 7 - i-ty produkt objednavky ¢, w - limit bodu a w; - cena i-tého produktu
v bodech.

Snazime se utratit co nejvétsi mnozstvi bodi. V pripadé, kdy bychom chtéli
usetfit zdkaznikovi co nejvice penéz, zménili bychom w; za v; (kde v; je skutecna
cena produktu 7). Funkci BODY spoustime s parametrem w jako aktualnim
mnozstvim bodu uzivatele. Jelikoz je predpis funkce rekurzivni, v kédu apli-
kace se tak zplisobem dynamického programovani nachézi iterativni prepis této
funkce. Slozitost algoritmu je imérna nejen k poctu objednavanych produkti,
ale také k poc¢tu bodi, které dany zakaznik v danou chvili vlastni.

Proto je pridan také jednodussi algoritmus, ktery je aplikovan v pripadé vel-
kého mnozstvi bodi. Vezme se nejdrazsi kupovany produkt a kontroluje se jestli
ho lze zaplatit pomoci bodi. Pokud lze, prejde se k dalsimu nakupovanému pro-
duktu a takto projde celou objednavku. Jestli v néjaké chvili dojde do situace,
ze produkt nelze zaplatit pomoci bodi, na produkt se sleva vztahovat nebude.
Jinymi slovy body se uplatni jen na jednotlivé polozky, na které je dostatek bodt
k zaplaceni. Body se nijak nepuli.

1.7 Vybér platformy

7 obchodniho hlediska je nutné, aby byl k aplikaci snadny pristup. Zakaznik
potfebuje pouze pripojeni k internetu a webovy prohlize¢. Priznejme si, kdo
v dnesni dobé nepouziva internet, at uz v mobilnim zarizeni, tabletu ¢i na PC.
7 téchto divodu je webova aplikace jasna volba a to také diky multiplatformnosti.
Pouzitymi zakladnimi technologiemi tak jsou:
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e Znackovaci jazyk HTML (HyperText Markup Language) - pro vytvoreni
statické webové stranky .

e Jazyk CSS (Cascading Style Sheets) - pro pokrodcilejsi tpravu vzhledu
webové stranky (s vyuzitim knihovny Bootstrap).

e Skriptovaci jazyk JavaScript - pro vytvoreni dynamickych webovych stréa-
nek (s vyuzitim knihovny jQuery).

e Skriptovaci jazyk PHP (rekurzivni zkratka: Hypertext Preprocessor) - po-
uzivany prevazné pro tvorbu webovych stranek (s vyuzitim frameworku
Nette a knihoven Nextras ORM, atd.).

2 Pouzité technologie

Jak uz bylo zminéno v kapitole (1.7), byl jako hlavni programovaci jazyk zvo-
len skriptovaci jazyk PHP. Pro usnadnéni implementace bylo pouzito nékolik
podptrnych knihoven.

2.1 Nette Framework

Zakladem celé aplikace je pravé Nette Framework. Jednd se o webovy framework®,
ktery zjednodusuje navrh a implementaci webovych aplikaci a dale tak slouzi
k pfehlednéjsimu a strukturovanéjsimu kédu. Nette Framework je free software®,
nabizeny pod licencemi GNU" a BSD ® Vyuziva se pro tvorbu webovych aplikaci
v PHP 5 a vyssim. Byl vytvofen vyvojarem Davidem Grudlem. Nyni se o jeho
dalsi rozvoj stara organizace Nette Foundation. Mezi jeho prednosti patii: [1]

e moderni framework

e zameéruje se na bezpecnost a odstranéni pripadnych chyb

e promysleny objektovy navrh vyuzivajici novych vlastnosti PHP 5
e jeden z nejrozsifenéjsich PHP frameworkt v CR

e dokumentace v ¢estiné

2.1.1 Adresarova struktura

Pro jednoduchou orientaci se v Nette Frameworku vyuzivaji tzn. moduly, které
rozdéli aplikaci na ¢asti, v nasem pripadé: AdminModule a ShopModule. V Ad-

5Frameworky jsou knihovny, které ulehéuji programovani aplikace.

6Je software, ke kterému je k dispozici zdrojovy kéd, s moznosti ho zdarma, pouzivat, upra-
vovat 1 pouzit ke komerénimu vyuziti.

"GNU General Public License — licence pro svobodny software.

8 BSD Berkeley Software Distribution Licence — umoziiuje volné §fienf licencovaného obsahu,
vyzaduje pouze uvedeni autora a informace o licenci.
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Obrazek 3: Nazorna ukazka adresarové struktury

minModule se nachazi administracni ¢ast webu, také oznacovano backend. Sho-
pModule pak reprezentuje pohled pro bézného navstévnika, také oznacovano
frontend. Konkrétni adresarova struktura aplikace je zobrazena na obrazku 3.

2.1.2 MVP (Model-View-Presenter)

Nette je zalozeno na softwarové architekture MVP, ktera zprehlednuje kdd apli-
kace a usnadnuje jeji budouci rozsiteni. V praxi se ukézalo, ze jde o velmi uzi-
tecny pristup. MVP je nastupcem starsi architektury MVC, ktera byla vyuzivana
zejména na terminalovych systémech.

2.1.3 Model

Model zajistuje pristup k datim (v nasem piipadé z databdze nebo session)
a manipulaci s nimi. Tedy akce uzivatelli, at uz prihlaseni, vlozeni produktu
do kosiku atd., to vSe predstavuje akci modelu. Model o existenci view nebo
presenteru nevi.

2.1.4 View

View, tedy nahled, mé na starost zobrazeni vysledku pozadavku uzivateli ve webo-
vém prohlizeci. View se se staraji o spravné vykresleni stranky pomoci HTML,
CSS a JavaScriptu. V Nette se vyuziva sablonovaci systém Latte. Ten zasadné
zjednodusuje zapis kodu a tim se stava celd stranka z programatorského pohledu
prehlednéjsi (viz. zdrojové kédy 1 a 2).
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<tbody>
<tr n:foreach="$categories as Scategory">
<td>{$category->id}</td>
<td>{Scategory->name}</td>
<td>{S$category->products->count () }</td>

</tr>
</tbody>
Zdrojovy kod 1: Prehlednejsi kod za pomoci latte
<tbody>
<?php $i = 0; foreach (Scategories as S$category): ?>
<tr>

<td><?php echo Nette\Templating\Helpers::escapeHtml (Scategory->id
, ENT_NOQUOTES) ?2></td>
<td><?php echo Nette\Templating\Helpers::escapeHtml (
Scategory—->name, ENT_NOQUOTES) ?></td>
<td><?php echo Nette\Templating\Helpers: :escapeHtml (
Scategory->products—->count (), ENT_NOQUOTES) ?></td>
</tr>
<?php $i++; 2>
</tbody>

Zdrojovy kod 2: Pro porovnani kéd bez pomoci latte

Umoznuje ndm v HTML kédu vypisovat PHP pomoci maker. Také je zajis-
téno vyhnuti se bezpe¢nostnim rizikim jako je XSS (vice o zabezpeceni v kapitole
2.1.6).

Déle nam Latte umoznuje vytvareni a pouzivani filtri, které pomahaji upravit
nebo preformatovat data do vysledné podoby.

Latte také umoznuje kompozici Sablon, to ndm dovoluje zobrazovat cast
stranky na vice mistech bez nutnosti zbytec¢ného opakovani kodu.

2.1.5 Presenter

Reaguje na udalosti od uzivatele a zajistuje zmény v modelu a poté pozada
view o vykresleni dat. Neboli akce od uzivatele mohou provést zmény v databazi
(model), pfipadné zmeénit vzhled (view).

2.1.6 Zabezpeceni

Nette bere velky ohled na dokonalé zabezpeceni a zaméruje se na odstranéni

bezpecnostnich rizik. Mezi jeden z nejcastéjsich itok na webové stranky patti
XSS “.

9Cross-Site Scripting zneuziva neosetiené vystupy. Utocnik pak dokdze do stranky podsu-
nout svij kéd a tim muze stranku pozménit nebo ziskat dulezité udaje.
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Nette automaticky osetiuje vSechny vystupy pomoci své technologie Context-
Aware Escaping ’. Jeho automaticks aplikace je vidét na kdédech 1 a 2, kde
v kédu 1 se nestarame o zadné zabezpeceni vypisu dat. V kédu 2 vsak vidime,
ze Nette (potazmo Latte) se postaralo o obaleni vypisu PHP proménnych tzv.
escapovacimi funkcemi. Mezi dalsi bezpecnostni rizika patif session ''. Obrana
Spoc¢iva ve spravném nastaveni, pricemz Nette se o to starda automaticky. Formu-
lare [2] jsou dalsi z Fady slabych mist, protoze nikdy nemuizeme véfit uzivateli, co
zadava. Nejdulezitéjsi je dobre osetrit vstupy, pricemz Nette odfiltruje ze vstupt
kontrolni znaky a ujisti se, ze vSechny textové vstupy predstavuji validni fetézce.
7 tetézci jsou odstranény mezery jak na zacatku, tak i na konci. Dale je také
osetfena moznost podstréeni jiné nez nabizené hodnoty. K ochrané formulara se
také pouzivaji validaéni pravidla (viz. zdrojovy kéd 3).

Sform->addText (email’, "E-mail:’)
->addCondition (Form: :FILLED) // podminka: pokud je e-mail
vyplnén
->addRule (Form: :EMAIL, ’'E-mailovd& adresa neni platnd’); // pak
musi byt platny

Zdrojovy kod 3: Ukézka pouziti validacnich pravidel

2.2 Nextras ORM

Nextras ORM [4] je dalsi generaci ORM '? navrZena pro efektivni a jednoduchou
praci s databazi. Je velmi flexibilni a podporuje napriklad zménu databazového
systému, prejmenovani ndzvu sloupct v databazi nebo entité bez nutnosti ipravy
téchto poli napti¢ celou aplikaci apod. Je postavena na Nette Database. ORM
je rozdélena na jednotlivé logické ¢asti Mapper, Repozitai a Entity. Tyhle ¢asti
jsou popsany nize.

2.2.1 Entity

Entita je trida, jejiz instance v podstaté obsahuje data pro jeden fadek tabulky.
Kazdé tabulce v databazi tak odpovida jedna Entita. Ta obsahuje definici pro-
ménnych (hodnoty sloupci tabulky) a obsluzné funkce. Entity se definuji pomoci
anotaci 1. Zapis entit pomoci anotaci je prehledny a Setif ¢as. Ve se definuje pies

10Jedn4 se o techniku zajistujici spravé oSetfeni kédu podle umisténi jeho vyskytu. Napt.
kéd bude osetien odlisSnym zptisobem v ptipadé, kdy se vyskytuje v tagu <div> a <script>.

1Jedn4 se o uloZeni iformaci o uzivateli na strané serveru. V. PHP neni tato sluzba sama
o sobé dostatecné bezpecna.

I20RM Object Relation Model, je technika, kterd se pozivd na pieklad vysledkt ziskanych
z databédze na objekty, jde to i opacné. Zjednodusuje dotazovani na databézi, tim slouzi k jed-
noduchosti a prehlednosti kédu.

13 Anotace jsou specidlnim druhem komentéit, ktery rozsifuje schopnosti PHP o dalsi funk-
cionalitu. S anotacemi se v Nette pracuje pomoci reflexe.
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anotaci @property, pak nédsleduje typ (napf. string, int, float, bool atd.) a jméno.
K typu muzeme pridat priznak, zda muze polozka obsahovat null (tedy prazdnou
hodnotu). Nalezneme tu také podporu vyétového typu tzv. enum '*. ORM po-
skytuje velmi efektivni zptisob, jak pracovat s vazbami mezi tabulkami (v ORM
tedy vazbami mezi entitami). Nextras podporuje tyto zakladni druhy vazeb: [6].

e 1:m — one has many: autor ma vice knih

e m:1 — many has one: kniha ma vice autori

e m:n — many has many: kniha m& mnoho stitkd, stitek ma vice knih
e 1:1 — one has one: kniha ma jednoho autora

ORM podporuje také tzv. traverzovani mezi vazbami entit. Tedy napriklad
v entita Order obsahuje referenci na entitu User (uZivatel, ktery vytvoril danou
objednavku). Z entity Order se pak k entité User dostaneme pomoci konstrukce
$order -> user a navic nac¢itani vazebnich zdznamu probihd tzv. ,lazy“ zpuso-
bem (tedy dojde k nacteni az je zdznam potieba).

2.2.2 Mapper

Mapper nam umoznuje interakci s databazi, respektive vykonava dotazy nad
Nextras Dbal 6 nebo piimo v SQL 5. Dbal je knihovna, ktera pracuje s databazi
a poskytuje specialni dotazovaci jazyk, jedné se prakticky o SQL takové, ve kte-
rém se vytvareji dotazy nad entitami a jejich hodnotami. Mapper také slouzi
jako prekladova tabulka pro ndzvy proménnych (propert) entity a databézovych
sloupct. Poté v pripadé zmény nazvu sloupce v databazi nebo nazvu property
v entité staci pouze zavést preklad pro tuto property. V aplikaci pak mtzeme dale
pracovat s puvodnim nazvem, ktery je vsak pii dotazech do databéaze prelozen
na novy nazev. Pti takovéto zméné je pak potieba upravit pouze SQL dotazy ob-
sahujici puvodni nazev. Dbal dotazy neni potieba upravovat, protoze se pracuje
nad nazvy propert entity, zde se tedy bude vyuzivat stdle ptivodni oznaceni.

SQL dotazy tvorené v Mapperu by tak mély byt ojedinélé a vyuzivat by se
mély pouze v pripadé, kdy je potieba vytvorit specficky SQL dotaz (vyuzivajici
agregace apod.).

2.2.3 Repozitar

Repository je prostrednik, ktery pres mapper pripravuje data a tvori z nich entity.
Repositar je jiz zcela nezavisly na konkrétni implementaci databaze. Zde se uz
SQL dotazy neprovani, na to slouzi pouze mapper. Provadéné dotazy jsou pouze
nad Dbal (s vyuzitim tzv. buildera a kolekci) nebo s pouzitim predpripravenych
metod:

MEnum z enumerated je datovy typ, ktery je tvofen koneénou mnozinou pojmenovanych
hodnot.
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use Nextras\Dbal\Utils\DateTime;
use Nextras\Orm\Relationships\OneHasMany;

1
2
3
4 /H*

5 * @property string S$Susername
6

7

8

*

@property string S$password

* (@property string S$name

* (@property string S$surname
9 * (@property string S$phone
10 * @property string $email
11 * (@property string S$city
12 * (@property string S$street
13 * (@property string S$zip
14 * (@property string Srole {enum self::ROLE_x*}
15 * @property boolean $newsletter {default false}
16 * @property int $points {default 0}
17 * (@property DateTime S$createdDate {default now}
18 * (@property OneHasMany|Review[] Sreviews {1l:m ReviewsRepository}
19 * (@property OneHasMany|Order[] S$orders {l:m OrdersRepository}
20 *
21 * @property-read string $fullName {virtual}
22 x/
23 class User extends Entity {
24 protected function getterFullName () {
25 return S$this->name . '’ ’/ . Sthis->surname;
26 }
27
28 public function getAddress () {
29 return \Model\Utils::formatAddress ($Sthis->zip, $this->city,

Sthis >street);

30 }
31}

Zdrojovy kod 4: Zapis entity pomoci anotaci

e get™* — vrati jednu entitu

o find* — vrati kolekci

Takze zmény v databézi nevyzaduji ipravy v repozitari. Ukazka kédu v repozi-
tari (viz. 7).

2.3 Bootstrap

Bootstrap framework [7] je volné dostupné sada pripravenych knihoven, kterd
nabizi podporu webovym technologiim HTML a CSS. Zajistuje, aby se ndm
webova stranka zobrazila ve vSech webovych prohlizecich stejné (zvlada i starsi
verze prohlizeci).

Mezi dalsi vyhody patii responzivni zobrazeni (viz. 5). To ndm zajistuje, ze
se webova stranka prizpusobi velikosti daného displeje. Umi i rozlisovat, jestli je
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public function getYearStatistics ($Syear) {
return S$this->connection->query ("SELECT MONTH (created_date) AS
month, COUNT (id) AS orders, SUM(price) AS revenue FROM {S$Sthis
—->getTableName () } WHERE YEAR (created_date) = %i AND status =
%$s GROUP BY month ORDER BY month", S$year, Order::
STATUS_DELIVERED) ;

Zdrojovy kod 5: Mapper entity Orders, dotaz pomoci SQL

public function findBestRated() {
Sbuilder = $this->builder();
Sbuilder->addSelect (’ [products.*]")
->addSelect (' COALESCE ( (SUM([r.rating]) / COUNT([r.id])), 0) AS

[rating]l’)
—->leftJoin (' products’, '’ [reviews]’, 'r’, ' [products.id] = [r.
product]’)

—->addGroupBy (’ [products.id]’)
—>orderBy (’ [rating] DESC’);

Zdrojovy kod 6: Mapper entity Products, dotaz nad Dbal

na vysku nebo na sitku. V situaci malého rozliSeni displeje se jednotlivé prvky
preskupi, naopak s velkym rozlisSenim se vyuzije prostor naplno.Vse je feseno
pomoci mrizky o 12 sloupcich (viz. obr. 4). Jak jiz bylo zminéno v ivodu textu,
béhem vyvoje aplikace byl kladen diraz na pouzitelnost nejen na klasickych PC
se standardnim rozlisenim, ale také na tabletech a mobilnich telefonech (smart-
phonech).

Bootstrap toho tesi vice nez jen responsivitu, obsahuje celou fadu predem pri-
pravenych komponent (napt. navbar, dropdowns, alerts, labels a mnoho dalsich),
které nam usetii ¢as a také spliuji zdsady UX '°. Mnoho z téchto komponent
bylo vyuzito pfi vytvareni této aplikace (predevsim v administracni ¢asti).

2.4 JQuery

JQuery je javascriptova knihovna, ktera usnadnuje praci s javascriptem. Klade
diraz na jednoduchost a prehlednost. Vyraznym zptusobem usnadnuje psani ja-
vascriptového kodu.

15UX (User Experience), jednoduse na co jsou uzivatelé zvykli.
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class UsersRepository extends Repository {

public function getByUsername (Susername) {
return S$this->getBy ([’username’ => Susername]);

}

Zdrojovy kod 7: Vrati entitu uzivatele, ktery ma zadanou prezdivku

Mixed: mobile, fablet, and desktop

obxs-12 cobsm- ool ig-§ Lilish oot

ks 6 coksi- oolxs-5 caksard ikys5 ooksm-d

Obrézek 4: Rozvrzeni stranky na jednotlivé casti

2.5 mPDF

mPDF je PHP knihovna, kterd dokaze vygenerovat soubor ve formatu PDF(Portable
Document Format) z HTML. Jelikoz se jedné o internetovy obchod, kde je po-
tteba tisk faktur, nasla své uplatnéni i v této praci.

2.6 Eciovni

Cesky programator Ondfej Brejla je autorem tohoto pluginu ', ktery umoziiuje

vytvaret faktury pomoci Nette Sablony a knihovny mPDF (viz. 2.5).

2.7 Paypal

Paypal je jednim z nejrozsitenéjsich platebnich nastroji na webu. Jedna se vlastné
o internetovou penézenku. Jeho popularita se v CR zna¢né zvysuje. Obsluha je
velmi jednoducha. Paypal nabizi knihovny pro jeho implementaci na web. V apli-
kaci byl vyuzit jako moznost online platby objednavky.

2.8 Flot

Flot je knihovna pro JQuery, kterd umoznuje snadné vykreslovani riznorodych
grafti. Vizualni reprezentace je velmi nazorna, proto pro zobrazovani statistik
(1.5.2) byl pouzit pravé tento pristup.

16Plugin je doplnék, ktery rozsifuje aplikaci o jeji funkénost
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Administrace

1 (100 bodii) admin admin

I Profil I Odhlasit se

Enirt

skvéld cena

Pizza

lahodna chut

# DomU * PlZzA ® INFO

M NAPISTENAM [ KONTAKTY

Vitejte
Obréazek 5: Prizptisobené hlavni stranka na mensi rozliseni displeje

2.9 Pouzité diagramy pro navrh aplikace

Pro nazornost funkénich pozadavki na systém, byly pro jednotlivé role uzivatel
vypracovany UML'" diagramy, specificky ,,Use-Case-Model“ tzv. diagramy pii-
padu uziti. Dale pro zobrazeni databaze a vztahti mezi jednotlivymi tabulkami
byl pouzit , Entity-Relationship-Model® tzv. databazovy diagram.

1TUnified Modeling Language - graficky jazyk pro vizualizaci, specifikaci a dokumentaci
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2.9.1 UC diagram pro zakazniky

ue Use Case Model /J

Zakainil

Pfidat produkt do koSiku wineludes

Zobrazitdatail Y~ ——=—~—
produldu wextends

Vyprazdnit kogik

i—;"ueﬂznd-

Vybrat zbodi

Zvolit zplsob prevzeti

Zadat adresu

Piatit hotové

Obrézek 6: Diagram pripadi uziti pro zdkaznika




2.9.2 UC diagram pro administratora

Zobrazit prehled

Zménit staw
objednavky

Zrusit objednawvku

Zobrazit statistiky

Zobrazit objednawvky

Uprawit produkt

—_——

é«;;;;dn
T

wextends — _

Crdstranit produlkt

Pridat kategorii
“{:-. «EK_tEnd»

= _

-

'}':-.. wextends = —
R

Uprawit kategorii

Zobrazit ufivatele

Odstranit ufivatele

Mapsat oznameni

Zobrazit stranku
cbchodu

Obréazek 7: Diagram ptipadii uziti pro administratora
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2.9.3 ERM diagram

"] users

id INT{10)
#username VARCHAR{150)
# password VARCHAR(1000)
#name ¥ ARCHAR{100)
#surname VARCHAR(100)
# phone VARCHAR(16)
> email VARCHAR(200)
ity VARCHAR(200)
# street VARCHAR(200)
* zip CHAR(E)
#role EMUM(.. )
# newsletter TINYINT(1)
# points INT(10)
#lost_password_token CHAR{50)
# created_date DATETIME

»

S ————————

| orders
id INT{11)
“ruser INT(10)
+ delivery ENUM{...)
# payment ENUM{...)
#name VARCHAR{S00)
> city V ARCHAR(200)
- street VARCHAR(200)
> zip CHAR(G)
# pickup_time MEDIUMINT (8)
# use_points TINY INT (1)
# price MEDIUMINT (8)
2 price_paints MEDIUMINT(S)
* price_ddivery MED IUMIMT(g)
> paym ent_id ¥ ARCHAR(100)
2 payer_id VARCHAR(100)
# paid TINYINT(1)
* status ENUM(...)

 created_date DATETIME

_| products v
id INT{10)
Fname WARCHAR(200)
> type ENUM(.,)
- category INT(10)
2 price_points SMALLINT{S)
———————— aH
| 2 price SMALLINT{S)
I “ingredients TEXT
| 2 info TEXT
|
| 2image VARCHAR(500)
* > created_date DATETIME
_ >
HE——1 :] reviews v
I id INT(10) T ¥
| @ product INT(10) | I
I @ user INT{10) I |
___ |
> rating TINYINT (3) I I
2 description TEXT I -
> created_date DATETIME I I
> | |
| |
| - |
I 1
| T
| | categories ¥
I id INT(10)
I > name VARCHAR(200)
| >
|
|
1
M
| order_products v
id INT(10)
@ order INT(11)
“ product INT{10)
# count TINYINT(3)
i_ — — — — —<&  paid_with_points TINYINT (3}
| * price_piece SMALLINT(S)
| > price.paints_pi
| price_pcints_piece SMALLINT{S) :] ings v
I 2 price MEDIUMINT (&) id INT{10)
______ * price_points MEDIUMINT(S) > key VARCHAR (255)
»
#walue TEXT
#name ¥ ARCHAR(255)
»description TEXT
#created_date DATETIME
»

Obrézek 8: Databazovy diagram
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3 Uzivatelska prirucka

Aplikace slouzi jako internetovy obchod. Zobrazuje se ve webovém prohlizeci,
pricemz ovladani je velmi intuitivni. Pro ovladani aplikace se uzivatel nemusi
registrovat, tim ale prichézi o nékteré vyhody.

3.1 Vytvoreni a sprava uzivatelského tuctu
3.1.1 Registrace

Tlac¢itko na registraci se nachazi v horni listé hlavni stranky. Pro registraci je
nutné vyplnit vSechna povinnd pole, oznacend pomoci symbolu ,,*“. Po vyplnéni
formulére prijde na zadanou email adresu uvitaci mail.

3.1.2 Prihlaseni

Pro ptihlaseni je nutné vyplnit uzivatelské jméno s heslem. Po ptihlaseni se
na hlavni strance objevi spolu se jménem a poc¢tem nasbiranych bodit i tlacitka
pro zobrazeni profilu a odhlaseni.

3.1.3 Zména osobnich udaju

Tlac¢itko ,,Profil“ slouzi ke spravé uzivatelského uctu. Zobrazuje uzivatelské jméno,
telefon, email a adresu, kdykoliv je moznost upravit zadané tidaje pomoci tla-
¢itka ,Zménit osobni udaje®. Zména hesla je mozna pod ,Zménit heslo“. Déle
v profilu nalezneme kupni historii, slouzici jako prehled zakoupenych produktii.

3.1.4 Zapomenuté heslo

U prihlasovaciho formulafe nalezneme tlacitko ,,Zapomenuté heslo“. To slouzi
k ziskani nového heslo. Po vyplnéni mailu (ten, ktery se vyplnoval pfi registraci),
bude na zadanou emailovou adresu odeslan mail s odkazem. Po kliknuti na odkaz
se zobrazi formular pro zadani nového hesla.

3.2 Vybér produkti

Stranka ,,Pizza“ zobrazuje seznam nabizenych produkti. Kazdy produkt je zob-
razen v samostatném boxu pod nazvem kategorie, ve které je pritazen. V kazdém
boxu se nachézi minimalisticka ilustrac¢ni fotografie, kterou lze po najeti mysi
zvétsit. Dale je uveden nazev produktu, po kliknuti se zobrazi detail daného pro-
duktu. Pod nazvem je seznam ingredienci. Nasleduje cena jak v K¢ tak v bodech.

Pro jednodussi hledani produktt je moznost vyuzit dvou pristupti. Pomoci
vyhledavace, po zadani ingredience zobrazi pouze produkty, které ji obsahuji.
Nebo vyuzit tlacitka pro zobrazeni dané kategorie s produkty.
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3.3 Vytvoreni objednavky

Prvnim krokem je vybrat pozadované produkty(viz. 3.2) a pomoci tlacitka ,,Ob-
jednat® je priddme do nakupniho kosiku. Obsah kosiku se neustdle zobrazuje
na pravé strané stranky s moznosti zménit mnozstvi ¢i odebrat produkt z ko-
siku. Pro prehlednost je vytvoreni objednavky rozdéleno na jednotlivé tuseky,
které spolu souvisi.

3.3.1 Prehled objednavky

Po vybrani produktu lze prejit do ,,Prehled objednavky* zobrazujici nazev pro-
duktu s poctem kusti a cenou, stale je moznost upravit mnozstvi produktii ¢i
jejich odebrani.

3.3.2 Vyplnéni udajt

Nésleduje vyplnovani tdaji o objednavce. Pri vyplnovani objednavky je moz-
nost zvolit zptisob prevzeti ,,Osobni prevzeti“(s moznosti zvolit priblizny ¢as vy-
zvednuti) ¢i ,Dovazka“ a zpusob platby ,Hotové“ ¢i ,,Online 3.3.4. Pri vyuziti
dovazky je nutnost vyplnit adresu doruceni. Registrovani uzivatelé si zvoli kam
chtéji objednavku dorudit, at uz na stavajici adresu (ta kterd se vypliovala pri
registraci) ¢i zadaji novou. Dale mohou vyuzit slevu v podobé bodi (viz. 1.6).

3.3.3 Kontrola objednavky

Posledni strankou pred dokonc¢enim objednavky je konecné shrnuti. Na levé ¢asti
jsou pro kontrolu dorucovaci tidaje, na pravé strané objednavané produkty. Pri
zjisténi Spatné vyplnénych 1idaju je stale moznost vratit se zpét. Poslednim kro-
kem k dokonceni objednavky je nutnost souhlasit s obchodnimi podminkami,
které si lze zobrazit. Po kliknuti ,,Objednat” je objednavka vytvorena.

3.3.4 Platba online

Platit online 1ze pouze pies Paypal (v budoucnu lze ptidat dalsi napr. Payza, mo-
neybookers atd.). Po dokonc¢eni objednavky a vybéru platby online jsme presmé-
rovani na platbu pomoci Paypal. Je zde pouze slepa verze (platba je provedena
bez penézni transakce).

3.4 Napsat recenzi

Pro napsdni recenze'® je potieba vytvorit si uzivatelsky ucet(viz. 3.1). V detailu
produktu pak nalezneme ,Napsat recenzi“, dale staci zadat pocet hvézd, popri-
padé text (neni vyzadovan) a recenze se zobrazi v detailu produktu. Recenzi je
moznost kdykoliv upravit.

8Recenze je text shrnujici hodnoceni daného produktu.
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3.5 Zpracovani objednavky

Kazda nové vytvorend objednavka se zobrazi na strance ,,Prehled”. Objednavky
jsou Tfazeny podle data doruceni. Kazda objednavka se zpracovava individualné.
Na strance ,Objednavky* jsou zobrazeny jednotlivé stavy (,Prijaté®,, Zpraco-
vavané“, ,Dokoncené“,  Prevzaté“ a ,Zrusené“, popis jednotlivych stavi viz.
1.5.1), ve kterych se objednavka préavé nachdzi. Zobrazenim jednotlivych stavi
zjistime kolik objednavek se v ni zrovna nachézi. Jsou zde zobrazeny zakladni
informace o objednévce (vypis produkti, jméno, zptisob doruceni a platby, ad-
resa objednéavajiciho, celkova cena a datum). Déale u kazdé objednavky jsou tla-
¢itka na zménu stavu, stornovani a zobrazeni faktury. Objednavky, které prejdou
do stavu ,,Prevzaté“ nabizi uz pouze moznost zobrazeni faktury. Pro prehlednost
jsou jednotlivé stavy vyznaceny barevné.

3.6 Vytvoreni produktu a jejich sprava

Na strance ,,Produkty“ je pro vytvoreni nového produktu tlacitko ,Pridat novy
produkt®. Dale vyplnit vSechna povinnd pole (neni zde moznost zapsat cenu
v bodech, ta je uréena vzdy z redlné ceny produktu). Pokud nevybereme ilu-
stracni fotografii, je pouzita vzdy univerzalni, ta je pro jednotlivé typy odlisna.
Po vyplnéni je pridan novy produkt a zobrazi se na strance ,,Produkty®. Jednot-
livé produkty jsou prehledné vypsany spolu s ndzvem, kategorii, typem, cenou a
datem vytvoreni.

Pro upravu produktt slouzi tlacitko ,,Upravit®, které zobrazuje produkt s pred-
chozim nastavenim. Po pozadovanych tpravach a ulozeni se produkt aktualizuje.
Produkty lze také smazat po kliknuti na tlacitko ,Smazat“ a produkt bude od-
stranén.

3.7 Vytvoreni kategorie jejich sprava

Stranka ,kategorie” zobrazuje seznam dostupnych kategorii spolu s po¢tem pfi-
razenych produkti. Pro vytvotreni nové kategorie slouzi tlacitko ,,Pfidat novou
kategorii“, kde stac¢i pouze vyplnit nazev.

Pro tpravu slouzi tlacitko ,,Upravit“ a pro odstranéni kategorie tlacitko ,,Sma-
zat®.

3.8 Uzivatelé a jejich sprava

Stranka ,,Uzivatelé“ zobrazuje seznam uzivatelu a jejich jméno, roli (administra-
tor, zaméstnanec a zakaznik) a datum registrace. Pod tlac¢itkem , Upravit roli“
lze zménit roli uzivateli a tim také uzivatelovo opravnéni. Smazani uzivatele zde
nenalezneme.
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3.9 Nastaveni prodejny

3.9.1 Vseobecné

Na strance ,Nastaveni“ pod ,,Obecné” je moznost zménit jméno prodejny, jeji
ucet ¢i adresu.

3.9.2 Oteviraci doba

Moznost zménit oteviraci dobu v zavislosti na konkrétnim dnu. V jednotlivych
dnech v tydnu lze zménit zacatek a konec pracovni doby.
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Zavér

Vyvinuty informac¢ni systém pro pizzerii slouzi jako internetovy obchod. Design
je prosty a ovladani velmi intuitivni a diky tomu je aplikace ptrizplisobena Siroké
skale uzivatelu.

Uzivatelim je poskytnuto co nejvétsi mnozstvi informaci o produktech pro
usnadnéni rozhodovani. Vytvoreni objednavky je velmi jednoduché. Celym na-
kupnim procesem je uzivatel neustdle navigovan. V nakupnim procesu jsou uzi-
vatelim neustale zobrazovany dtlezité tidaje o objednavce. V pripadé potieby je
moznost udaje kdykoliv pozménit.

K ziskdni zajmu zdkaznikt byl vytvoren bodovy systém. Ten se snazi co
nejvyhodnéjsim zptisobem usettit zakaznikovi penize a vyvolat zdjem o dalsi
nakup.

Administrace poskytuje nastroje pro spravu jednotlivych objednavek, pro-
duktt i uzivateli. Vedeny jsou také podrobné statistiky, ty napomahaji k ob-
chodni strance prodejny.

Aplikace je psana s ohledem na budouci rozsiteni. Jednotlivé nedostatky se
projevi az uvedenim do praxe.
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Conclusions

A well-developed information system for a pizzeria functions as an internet shop.
The design is simple and the control is very intuitive, and thanks to this the
application is adatable to a wide variety of users. The highest amount of in-
formation about the products is presented to users for easier decision making.
Order creation is very simple. The user is continuously guided through the whole
purchasing process.

During the purchasing process, important data concerning the order is contin-
uously available to the user. In cases of any specific requirements, it is possible to
modify the data at any time. With respect to acquiring the interest of customers,
a points system was created. This endeavours to save the customer money in
the most advantageous manner, and to initiate interest in further purchases.

The administration provides tools for the managing of individual orders, prod-
ucts, or users. Particular statistics are also kept and these aid towards the
commercial side of the outlet. Any imperfections are found during operation.
The possibility of expansion. The application is written with respect to future
expansion. Individual faults are indentified following an initial period of use.
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A Priloha: Navod ke spusténi aplikace
Aplikace slouzi jako internetovy obchod, ¢ili jedna se o webovou aplikaci.
Na strané serveru se pozaduje:

e webovy server
e podporu PHP 5, minimélné verzi 5.4
e databazovy server MySQL, ve verzi 5.5 nebo vyssi

e splnéni podminek, které prinasi pouziti Nette Frameworku (ty nalezneme
na: http://doc.nette.org/cs/2.4 /requirements)

Na strané klienta se pozaduje:

e moderni webovy prohlize¢ (webovy prohlize¢ ve verzi, kterou jeho vydavatel
neoznadil za zastaralou), v idedlnim pripadé Google Chrome nebo Mozilla
Firefox

A.1 Instalace aplikace
A.1.1 Databaze

Data, se kterymi aplikace pracuje se ukladaji do relacni databaze. V databa-
zovém serveru je tedy potreba vytvorit novou databéazi a naimportovat do ni
soubor data/pizza.sql (tato databdze méa pozadovanou strukturu spolu s pre-
dem predpripravenymi daty).

A.1.2 Webovy server

1. Do urcéené slozky webového serveru je potreba prekopirovat obsah archivu
ve slozce bin/ na prilozeném CD.

2. Webovému serveru je tireba povolit zapisovani do slozek app/temp/ a
app/log/.

3. V souboru app/config/config.local.neon je potieba nakonfigu-
rovat lokdlné zavislé parametry. Jednd se tedy o vyplnéni pristupovych
udaju do databéze (vytvorené v sekci A.1.1) a déle také pristupové tudaje
(konkrétné clientID a secret) k online platebnimu portalu PayPal.

A.2 Spusténi aplikace

Aplikaci spustime pres webovy prohlize¢ nac¢tenim prislusné URL adresy. Nacte-
nim webu se dostaneme do Frontend sekce, pres kterou se jiz navigujeme po-
moci menu. Do administrace webu (tzn. Backendu) se dostaneme po prihlaseni
a kliknutim na tlacitko , Administrace” v zahlavi hlavni stranky (toto tlacitko je
viditelné pouze opravnénym uzivatelim).

Prihlasovaci udaje jsou:
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e prihlasovaci jméno: admin
e heslo: admin

Testovaci webovou stranku 1ze naleznout na:
http://firma-cerny.cz:301 /pizzaenirt /www /.

B Obsah prilozeného CD

bin/
Kompletni adresédrova struktura webové aplikace (v ZIP archivu) pro zko-
pirovani na webovy server.

doc/
Nésledujici slozka obsahuje text prace ve formatu PDF. Déale se v tomto
umisténi nachazi archiv obsahujici veskeré soubory nezbytné pro vygene-
rovani PDF dokumentu.

src/
Kompletni zdrojové texty webové aplikace se vSemi potiebnymi zdrojo-
vymi texty, knihovnami a dalsimi soubory nezbytnymi pro chod webového
serveru.

readme. txt
Soubor popisuje minimalni pozadavky pro spusténi aplikace spolu s in-
strukcemi pro nasazeni aplikace na webovy server.

Navic CD obsahuje:

data/
Slozka obsahujici soubor pizza.sql, ve kterém se nachéazi predem ptedpfi-
pravena data pro databazi. Déle jsou zde nahledy jednotlivych diagram.
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