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Abstrakt

Bakalafska prace je zamétena na navrh fizeni prub&hu zakéazky s tvorbou pfidané hodnoty
z hlediska dodacich termint a nakladi ve vyrobnim podniku ALST-Jan Stejskal. Prace je
rozdélena na tii ¢asti. V prvni Casti jsou vysvétleny pojmy, nutné k porozuméni praci.
Druha ¢ast je zamétena na analyzu soucasného stavu podniku a ve treti ¢asti jsou uvedeny

navrhy vedouci k zefektivnéni procesu zakazky.

Kli¢ova slova

proces, fizeni, prib&h zakazky, vyroba, zakazka

Abstract

The bachelor's thesis is focused on the design of management of the contract process with
the creation of added value in terms of delivery dates and costs in the production company
ALST-Jan Stejskal. The work is divided into three parts. The first part mentions terms
needed to understand the work. The second part is focused on the analysis of the current
state of the company and the third part contains overtures leading to streamlining the

contract process.

Key words

process, management, process of order, production, contract
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Uvod

Podminky pro podnikéni se kazdym dnem méni. Zda bude zména mit dopad k lepSimu
¢i hor$imu je na posouzeni a zélezi také na oboru podnikéni. Z hlediska podnikani mohou
byt zmény vitané, pokud pfijde dostatecné rychld reakce. Jsme tak schopni ziskat
konkurencni vyhodu, at’ uz se jedna o zdsoby materialu nebo hotovych vyrobku v ¢asech,
kdy nastane na trhu nedostatek. Aby vSak bylo mozné soustiedit se na vnéjsi vlivy
prostredi, je nutné mit velmi dobie zvladnuté procesni fizeni.

Realizovat svoji bakaldfskou praci v podniku ALST-Jan Stejskal jsem se rozhodl
na zékladé nasi dlouhodobé spolupréce. Ptislo mi to jako ide4lni mozZnost, jak spojit praxi
a teoretické znalosti. Diky praxi, kterou jsem ziskal béhem svého plisobeni v podniku
jsem mél predstavu, jaké problémy mé budou cekat. Hlavnim cilem prace je zrychleni
procesti a zvySit nebo zachovat kvalitu jejich vystupii. Realizace zmén by mohla
predstavovat prvni krok k budoucimu riistu a zdokonalovani podniku.

Prace je rozdélena na tfi Casti: teoretickou, analytickou a névrhovou. Teoretickd Cast
vysvétluje dilezité pojmy, které pomohou porozumét analytické a navrhové casti
a uvedou nas do problematiky procesu.

V druhé ¢asti je predstavena spolecnost, zmapovany procesy, pritb¢h zakdzky a také jsou
provedeny analyzy vnitfniho i1 vnéjSiho prostiedi.

Treti ¢ast prace je zaméfena na navrh fizeni zakédzky s dlirazem na splnéni dodacich
termini a vylepSeni zjiSténych nedostatkli, s pifinosy apodminkami realizace

jednotlivych navrhi.



Cile prace
Hlavnim cilem bakalaiské prace je navrh fizeni prib&hu zakdzky s tvorbou ptidané
hodnoty kazdé cinnosti ke splnéni pozadavkli zdkaznika z hlediska dodacich termint
a nakladt. Prib¢h fizeni zakazky bude analyzovan a budou navrhnuta feSeni, ktera
povedou ke zvySeni spokojenosti zakaznikli a snizeni nadklad. Aby bylo mozné splnit
hlavni cil, je nutné zpracovat nasledujici dil¢i cile:

e Vymezeni teoretickych pojmt souvisejicich s t¢ématem bakalaiské prace;

e Piedstaveni spolecnosti, pfedmeét a oblast podnikéni;

e Popis pribéhu zakazky podnikem;

e Zavér analyzy a zjisténi nedostatki;

e Vytvofeni navrhl pro zlepSeni prubchu zakéazky;

e Podminky realizace;

e Piinosy navrhu.



1 Teoreticka vychodiska prace

Tato Cast prace je podkladem analytické ¢asti. Jsou zde popsany odborné pojmy a teorie

analyz, které jsou nutné k porozuméni problematice prace.

1.1 Znalostni prostiedi uvniti podniku

Podnikové okoli se v posledni dobé velmi rychle méni, od industrialni spolecnosti

muzeme vidét piechod ke znalostni spolecnosti. Tato zména zplsobuje, ze se okoli

podniku méni ze spojitého na turbulentni. V turbulentnim prostfedi je nemozné zajistit

jisty budouci tispéch. Usp&iny podnik Ize charakterizovat podle nasledujicich kritérii (1):

propracovanym systémem fizeni inovacniho procesu (pouze ta inovace, ktera
je prodana zékaznikovi, pfinasi podniku uzitek);

vyspélym systémem fizeni vztahli se zdkazniky (zakaznici jsou uspokojovani
ve svych pottebach

a dostavaji novou hodnotu);

prostiedim orientovanym na znalosti, tj. jejich vyhledavanim, vytvéfenim,
uchovavanim a zpracovanim,;

vysokym stupném prace s intelektudlnim kapitalem (1).

V tomto komplexnim znalostnim prostiedi jsou tfi kliCové skupiny: lid¢, podniky a vlada

(stat). Cilem znalostniho prostiedi je napliiovani jejich ocekavani, které Ize popsat (1):

Lidé — tvoti zéklad socialni struktury, vytvareji vazby, uskupeni a spoleCenstvi.
Nové znalosti a technologie vznikaji diky interakcim lidi. Tyto nové znalosti
a technologie jsou pak vyuzivany k podnikatelskym aktivitam.

Podniky — ziskavaji a shromazduji znalosti pro zlepSovani své
konkurenceschopnosti, ke komunikaci se zakazniky, partnery a konkurenci aby
tak dosahly svych podnikovych cili.

Vlada (stat) — ziskava znalosti o ekonomickém a podnikatelském prostiedi.
Prosttednictvim zékonti vytvaii podminky pro zajisténi stabilniho prostfedi pro

ob¢ predchazejici skupiny (1).
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1.2 Proces

Dle CSN EN ISO 9001:2001 je proces definovan jako ,.soubor vzajemné souvisejicich
nebo vzajemné pusobicich ¢innosti, ktery pfeménuje vstupy na vystupy*. Pfidana hodnota
vystupu vznika za pouziti zdroji jako jsou materidl, technika, lidské zdroje, energie

a informace (viz. obrazek 1). Kazdy vystup ma svého zakaznika (2).

ZDROIJE
cinnost cinnost cinnost
VSTUPY VYSTUPY
PRUBEH PROCESU

Obrazek 1: Schéma procesu (Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 1)

1.2.1 Atributy procesu

Podnikové procesy maji své atributy, ty jsou pro fizeni Cinnosti v podniku nezbytné.
Funguji jako souhrn informaci a urCuji cil procesu, vstupy, vystupy, zdroje procesu
a vlastnika procesu. Podrobné informace o procesech ziskdme z jejich atribut (1).

e je opakovatelny;

e ma svého kone¢ného zakaznika;

e ma svého vlastnika a spravce;

e ma svij ocenitelny vystup;

e ma méfitelné parametry;

e ma jasn¢ urcené hranice (zacatek a konec);

e ma ndvaznost na jiné€ procesy;

e ma své omezeni a limitace (vstupy, zdroje) (1).
Vsechny procesy v podniku je mozné rozdé€lit do tfi skupin. Hlavni procesy jsou divodem
existence organizace, vytvareji hodnotu vystupu pro externiho zékaznika. Vystup ma
podobu sluzeb nebo vyrobku. Ridici procesy nepiinaseji zisk, ale zajistuji fiditelnost
a integritu spole¢nosti. Ridici procesy zajist'uji vytvateni plant a strategii do budoucna.
Podpiirné procesy nejsou soucasti hlavnich procest, zajistuji vstupy a zdroje pro
fungovani ostatnich procest (1).
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1.2.2 Procesni mapa

Je prehledné Clenéni vSech Cinnosti a procesti v podniku, nebo jeho dil¢ich ¢asti. Mapa
dil¢iho procesu nema zacatek ani konec, ale navazuje vzdy na prechdzejici a nasledujici
proces. Zakladni jednotkou mapy je proces. V mapé miizeme sledovat priibéh, vétveni
¢i cykleni procesti v podniku. Procesy v mapé procest délime na hlavni, fidici a podplirné
procesy (11).

Pro tvorbu procesni mapy vyuzijeme BPMN diagram (Bussines Process Model and
Notation), ty se pouzivaji pro grafické zndzornéni struktury oddéleni a toku procest
v podniku. BPMN diagramy umoziiuji jednoduché porozuméni procestim odehravajicim
se vpodniku 1 pro vn€j$i okoli podniku. Diagram se d€li na jednotlivé swimlanes
(plavecké drahy), které reprezentuji vSechny zicastnéné strany. Jednotlivé procesy jsou
zékladni stavebni kameny diagramu, kazdy proces odpovida jedné aktivité podniku
(viz. obrazek 2). Cesty skrz mapu nam urcuji logické funkce (spojnice). Pouzivaji se tii

typy spojnic: AND, OR a XOR (13).

Business Process Business Process Diagram with Lanes /

E——— Ga:e-.‘;ay = Condition T ——— T ——T—
‘ ore AN\ oOne |
— Activity A — —P Activity B Activity €

Start Event — {

Lane One

End Event O)
Condition End Event One

Two

—'— Gateway p—

% § | Two

g & Activity D i \ Activity B 7” ;

) E ‘ 7l | . T " = { = End Event Two
% ‘ > Activity F 1
3 S End Event Three

Obrazek 4: Priklad BPMN diagramu (Zdroj: 26)
1.2.3 Vyrobni proces

Vyrobni proces za¢ina zajisténim zdroji, pokracuje transformaci zdroja ve vyrobky nebo
sluzby pro zékaznika. Ve vétSin€ piipadi jedind faze, kdy vznika piidana hodnota
vyrobku je transformace. Vyrobni proces jde rozd¢€lit na celkem ctyti faze (5):

e Doprava: zména umisténi materialu, vyrobk;

e Transformace: montaz, demontaz, zmena tvaru nebo kvality;

e Kontrola: porovnani s pozadavky na kvalitu;

e Skladovani: doba, kdy nedochazi k vyrob¢, dopravée ani kontrole (5).
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1.3.1 Clenéni vyrobniho procesu dle miry plynulosti technologického

provozu

Vyrobu lze délit:

Vyroba plynulda (kontinualni) — probiha kontinudlné a technologicky
se neprerusuje, protoze zastaveni a rozbéhnuti vyroby by stdlo nemalé naklady.
Plynula vyroba je vyuzivana napt. v chemické a hutni vyrob¢. V této vyrob¢ jsou
velmi dobré podminky pro implementaci automatizace, proto v téchto odvétvich
bylo dosazeno vysokého stupné automatizace (viz. obrazek 3). Vyrobky jsou
nejcastéji vyrabény hromadné. Technologické a manipulaéni procesy jsou zde

uzce provazany, aby nevznikaly prostoje a Setfily se naklady (4).

Obrazek 5: Automatizovana linka (Zdroj: 25)

Vyroba pterusovand (diskontinualni) — vyuzivd prodlev pro netechnologické
procesy jako je doprava materialu, upnuti obrobku, kontrola rozméri nebo
vyménu nastroje. Kvili riiznorodosti operaci jsou technologické operace pouze
pomérnou casti doby vyroby. Soucasny vyvoj automatizace v dneSni dobé vytvari
tlak na diskontinudlni vyrobu, kviili jeji obtizné implementaci na vyrobu riznych

druhii vyrobku (4).
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1.3.2 Clenéni vyrobniho procesu dle typu vyroby

Vyrobu lze délit:

Zakazkova (kusova) vyroba — je charakteristickd vyrobou malych pocti kusi dle
individudlnich pozadavkl, naptiklad vyroba zakazkovych stroji, jako
je CNC bruska.

Sériova vyroba — je charakteristicka vyrobou stejného druhu vyrobku opakujicich
se v casovych intervalech. Dle velikosti sérii dé€lime na malo, stfedné
a velkosériovou vyrobu. Sériové se vyrabi naptiklad spotfebni elektronika.
Hromadna vyroba — je charakteristickd vyrobou obrovskych poctti jednoho druhu

vyrobku a vyuziva se napiiklad ve Sroubarnéch (4).

1.4 Plytvani ve vyrobnich procesech

Plytvani mize z dlouhodobého hlediska zpisobit velké financni ztraty. Pro omezeni

plytvani je tfeba analyzovat aktudlni stav, urcit problémy a jejich pficiny a poté provést

zlepSeni. Plytvani, ke kterému dochazi ve vyrobnim procesu l1ze rozd¢lit do sedmi skupin.

Nadprodukce

Vznika, pokud se vyprodukuje vétsi mnozstvi vyrobkt, nez zakaznik pozaduje.
Jako opodstatnéni pro nadvyrobu mtize byt vyssi vyuziti vyrobnich kapacit, nebo
za ucelem vyroby v pfipadech nouze, nebo jako rezerva pii poruSe vyrobnich
zafizeni. Diky tomu ale vznikda zbyte¢na potfeba skladovacich prostor a zvétsuji
se tak naklady na skladovani.

Nadbytecné zasoby

Vznikaji skladovanim materidlu, nedokoncenych vyrobkt apod. Tyto polozky
zabiraji misto ve skladovacich prostorech a tvoii nadklady na skladovani.

Defekty

Vytvaii zbyte¢né naklady, kdyz ve vyrobé vznikaji zmetky, at’ uz opravitelné
¢i neopravitelné.

Zbyte¢nd manipulace

Nékteré pohyby na pracovisti nejsou nutné a je tieba je minimalizovat nebo Uplné
Z procesu vypustit.

Spatné zpracovani

Vznika jiz v technologickém procesu vyroby, mize mit za nésledek zhorSeni

kvality vyrobki, nebo snizeni efektivity vyroby.
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o Cekani
Zpusobuje, Ze nelze pokracovat ve vyrobnim procesu a vznikaji prostoje.
K nejcastéjSim prostojiim patii ¢ekani na materidl, zdrZzeni v uzkych mistech
vyroby ¢i poruchy strojt.

e Transport
Vyrobni proces byva délen do nékolika tuseki a sklady také nemusi byt piimo
varedlu vyroby. V takovych pfipadech se materidlovy tok zajiStuje
vnitropodnikovou dopravou, provoz dopravy vSak znamend dal§i naklady.
V idedlnim ptipad¢ doprava zajistuje pouze tok materidlu do podniku a expedici

hotovych vyrobki (1).
1.5 Vazby vyrobnich podniki na Zivotni prostiedi

Hlavné v posledni dobé je vénovana zvySena pozornost environmentalnim problémum,
protoze se ukazalo, ze mnoho firemnich postuptli a procest poskozuje prostiedi, ve kterém
zijeme. Potencial zplsobit Skodu ¢i ptirodni katastrofu maji spiSe priimyslové vyrobni
podniky, ale i nevyrobni podniky mohou zapficinit vzniku environmentalnich problému.
Tyto problémy se tykaji malych i velkych podnikti, mizeme fict, ze na velikosti
organizace nezalezi (3).

Protoze podniky vyrobnim procesem zatézuji zivotni prostiedi je tieba si polozit otazku,
jak ho zatézovat méné. Tyto otdzky je tfeba si klast jiz pfi pfiprave vyroby, urcit vysi
zatizeni a s tim spojit budouci dopad na Zivotni prostiedi a s tim spojené naklady. Firma
by neméla Cekat, az k napravé bude donucena néjakou legislativni zménou ¢i tlakem
ze strany zékaznikli. Podnik miize na zdkladé¢ environmentdlniho managementem

budovat konkuren¢ni vyhodu (4).

Zivotni prostfedi chipeme jako vzduch, vodu a pidu. ZatiZeni Zivotniho prostiedi
je mozné rozd¢€lit na nepfimo zatézujici, naptiklad pii odlévani kovi, nebo piimo
zatézujici, naptiklad chlazeni vodou. V takovém piipadé spotfebovavame statky
na vstupu a v prubéhu vyrobniho procesu. Dal$i moznosti je po vystupu z vyrobniho
procesu, tedy béhem uzivani vyrobku, nepiimo prostfedi zatézuji napiiklad obaly
produkti a ptfimo to jsou vedlejsi produkty vyroby, zmetkové vyrobky a odpady (4).

Jako odpad muizeme brat napiiklad spaliny. U velkych vyrobnich podnikt
(napt. koksovny, Zelezarny, ocelarny) nebo elektraren jsou to nejéastéji sklenikové plyny.
Tyto velké podniky jsou regulovany emisnimi povolenkami, které vydava EU a jejichz
pocet je kazdorocné snizovan. Podniky proto stoji pied rozhodnutim, zda inovovat
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do cistSich technologii anebo nakoupit potfebny pocet emisnich povolenek, jejichz cena
od roku 2017 kazdoro¢né nardsta (6).

V CR se o ochranu Zivotniho prostiedi stara CIZP (Cesk4 inspekce Zivotniho prostiedi),
kterd spada pod Ministerstvo zivotniho prostedi. Ta hlida vypousténi emisi NOx (oxidl
dusiku) a tuhych pevnych ¢astic (prachu, ¢astecek kovll) do ovzdusi, nakladani s odpady
i odpadni vodou. CIZP provadi pfevazné neohlagené kontroly a je na podnicich, aby plnily
povinnost pravidelného méfeni emisi a protokol o méteni podaly na piislusné oddé€leni

CIZP (7).
1.6 Outsourcing

Outsourcing lze definovat jako uzsi spolupraci mezi firmami, tyké se ¢innosti, které by
firma mohla zajistit sama, ale nechce nebo nemtize, a tak tuto ¢innost deleguje na jinou
firmu. Outsoursing ma ctyfi zakladni formy, decentralizované zajistovani sluzeb,
centralizované zajiStovani sluzeb, Castecny a uplny outsourcing. Decentralizovany
systém spociva v tom, Ze se kazdy manazer stard o své pole z4jmu, naptiklad personalni
manazer muze feSit zavodni stravovani nebo problematiku zdravotnich prohlidek.
V centralizovaném systému je manazer, ktery ma piimé podifizené a kazdy znich
ma ptidélené¢ kontrakty o které se stara, zatimco manaZer vyfizuje véci 1 mimo
outsourcing, jako je napfiklad planovani prostoru ¢i vnitini bezpe¢nostni predpisy. Pokud
se pocet dodavateld stane pro jednu osobu nezvladnutelny, pfichazi na fadu Casteény
outsourcing, to znamend, ze vice smluv nebo kontrakti spojime pod jednoho dodavatele
(zprostfedkovatele sluzeb). Kompletni outsourcing posouva spojovani kontraktd jesté
o krok dal tim, Ze pfesune vSechny pod pfimy management jediné firmy. Tato firma
nemusi byt pfimo vykonavatelem téchto sluzeb, ale zafizuje realizaci, kontrolu
a administrativu. Takova spolednost se stava ,partnerem“ podniku. Ukolem manaZera
je v takovém ptipadé dohlizet na vysledky kooperace, ale je nutné ocekéavat vysokou
profesionalitu v dané oblasti sluzeb (3).

Firmy vyuzivaji outsourcingu procest za ucelem snizovani nakladi. Vyuziva se hlavné
u procesu, které nejsou klicové pro podnik a nejsou spojeny s hlavnim piredmétem
podnikani. VétSinou jde napiiklad o sluzby jako udrzba, sprdva budov, odpadové

hospodaristvi, logistiku, IT, stravovani nebo deratizace (8).
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1.7 Kritéria vybéru dodavatele

Pii vybéru dodavatele se kritéria mohou liSit, pokud vybirame dodavatele pro
jednorazovy kontrakt nebo dlouhodobou zakézku. Podle toho jsme schopni sestavit
ptehled moznych dodavatelt. Musime také ale zohlednit kritéria, ktera jsou rozhodujici
pro danou zakazku, napiiklad to mutze byt kvalita, cena, rozsah sluzeb ¢i podminky
dodani. Musime si ale také uvédomit, ze podminky na trhu se méni a je tfeba mit spocitané

naklady spojené se zménou dodavatele.

1.8 Logistika

Slovo logistika mé sviij ptivod ve starovékém Recku, zde najdeme slova jako logos (feg,
rozum) nebo logisticke (poctaiské uméni). Pozdéji po roce 1600 mluvi filozof Leibnitz o
matematické logice jako o logistice. V soucasnosti neni tohle pojeti logistiky uplné bézné.
Logistika vice podobna tomu, jak ji zndme dnes nalezla rozvoj v oblasti vojenstvi.
Byzantsky cisat Leontos VI. (886 — 911) definoval logistiku jako zpusob fizeni pohybu
lidi, materidlu a prostfedkl tak, aby se ptisluSny objekt nachazel na potfebném misté
v potiebny cas.

Logistika tak jak ji zname dnes se zacala vyvijet v padesatych letech minulého

stoleti (22).

1.9 Know-how

Jako doslovny pojem znamena ,,védét jak®. Jedna z moznych definic je, ze je to souhrn
védomosti, odbornych znalosti a zkuSenosti ziskanych na zaklad¢ diivéjSiho vyvoje,
pokusii, zkousSek, provozu a praxe vedouci ke zlepSeni procesii a zvySeni
konkurenceschopnosti. Je brano jako duSevni vlastnictvi, zajist'uje jedinec¢nost podniku.
Je tfeba zajistit jeho ochranu. Nejcastéji se s know-how formdlné setkdme u patentii

a autorskych prav (12).
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1.10 SLEPT analyza

Slouzi k analyzovani zmén v obecném prostiedi organizace. Prostfedim muze byt
chapano napft. Evropska Unie, Ceské republika, region, nebo obec, &i jiny uzemni Gtvar,
ktery neni stabilni a jeho prostiedi se méni. Zkouma a vyhodnocuje externi faktory, které
mohou organizaci ovlivnit, a to z péti hledisek:

e Socialni — socialniho;

e Legalni — pravniho a legislativniho;

e Ekonomické — faktory ovliviiyjici vydaje a kupni silu obyvatelstva;

e Politické — politika samospravnych celkt a jejich stabilita;

e Technologické — soucasné technologie a jeji vyvoj, nové piilezitosti.
Analyza pfitom nemapuje jen stavajici stav, ale bere v tvahu mozné faktory, které¢ ovlivni
budouci vyvoj prostiedi. Tyto faktory budou na podnik ptisobit bud’ ptimo, nebo nepiimo.

Nelze je prakticky nijak ovlivnit (8).

1.10.1 Postup analyzy

1. Zmapovani faktorti v jednotlivych oblastech SLEPT;
2. Zhodnoceni dopadu jednotlivych faktorii na podnik;

3. Vybér faktori, které je tfeba brat v ivahu pro soucasnou strategii podniku (8).

1.11 Porterova analyza

Primérnim cilem Porterovy analyzy je zmapovat konkuren¢ni tlaky a rivalitu trhu
ve zkoumaném odvétvi. Tato analyza sleduje napi. inovace konkurentl, ménici
se pozadavky a zajem zékaznikl, podminky a situaci dodavatelti. Vhodné je model kazdy
rok aktualizovat a dopliovat informace, diky tomu jsme schopni analyzovat nase misto
na trhu. Z této analyzy Ize vychazet pii zkoumani vnéjsiho prostiedi podniku u SWOT
analyzy (viz. obrazek 4) (23).

Subjekty, které¢ zkoumame se d€li na pét zakladnich sil viz. obrazek:

e Nova konkurence — zkoumdme podminky vstupu nového hrace na trh, jak mtze
ovlivnit cenu/ odbyt vyrobkii.

e Stavajici konkurence — analyzujeme silu stavajici konkurence, vyjednévaci
schopnosti a moznost ovlivnéni ceny / mnozstvi vyrobki.

e Dodavatelé — zjistujeme jejich vyjednavaci schopnost ovlivnit cenu a mnozstvi

potiebnych surovin, poptipadé mozné alternativni dodavatele.
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e Odbératelé — zjistujeme jejich schopnost ovlivnit vysi ceny a poptavaného
mnozstvi vyrobkl a moznosti jejich spoluprace.

e Substituty — hleddme mozné zplisoby, jak mtize nas§ produkt byt nahrazen jinym
produktem (24).

Puasobeni téchto sil ovliviiuje vysi nakladi, cen a tedy i1 naseho zisku. Cilem podnika

je pochopit vliv téchto faktorti a vyuzit je ve sviyj prospéch (22).

Hrozba vstupu
nawvych konkurentd

A na trh
Potencialni

konkurenti

Vijedndvaci sila
zakazniki

Konkurence
v odvétvl
Dodavatels
Stévajici
konkurenti

Vyjednavaci sila
dodavateld

Hrozha viniku
substitutd

Obrazek 6: Porterova analyza (Zdroj: 24)

1.12 SWOT analyza

Neboli analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb je spojenim dvou analyz
a to: analyzy SW a analyzy OT (viz. obrazek 5).

Cilem SWOT analyzy je urcit, do jaké miry je soucasnd strategie firmy schopna
se vyrovnat se zménami v prostiedi, jaka jsou jeji silnd a slaba mista. Idedlni je zacit
analyzou makroprostredi, tedy pfilezitostmi a hrozbami (zkoumame aspekty ekonomické,
technologické, politicko-pravni a socidlné-kulturni) a poté se presunout k analyze
mikroprostiedi, to znamena prozkoumat vnitini prostfedi firmy (zkoumaji se cile,
systémy, procesy, zdroje, firemni kultura, vztahy v ramci firmy, organizaéni struktura

a kvalita managementu) (8).
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Silné a slabé stranky se urcuji pomoci vnitropodnikovych analyz a hodnoticich systému.
Pfi vyhodnocovani silnych a slabych stranek se jako vychozi zdkladna mohou pouZit
hodnotici kritéria vychéazejici z nastroji marketingového mixu 4P (produkt, cena, misto
prodeje a marketingova komunikace) a jejich dil¢i znaky. Jednotlivym kritériim, které
si stanovime, pfifadime vahu 1 az 5. Poté fadime kritéria mezi silné stranky nebo slabé
stranky, obvykle stupnici -10 az +10 s tim, Ze 0 neni zafazeni ani mezi silné ani slabé
stranky. Musime také vzit v uvahu vznik ptileZitosti a hrozeb, schopnost vyvoje vyrobkii,
vyrabét vyrobky, financovat podnikatelské zaméry a schopnosti managementu firmy.
Spravné vyuziti SWOT analyzy mlize zjednodusit a sumarizovat vystupy z mnoha analyz
(analyzy konkurence, strategickych skupin atd.), které lze kombinovat hlavnimi

vlastnostmi analyzy prostiedi firmy a jejimi schopnostmi.

Nevyhodou SWOT analyzy je, Ze je velmi subjektivni a staticka (9).

Pomocné Skodlivé

dosazeni cile dosazeni cile

rni p&ivod

7

Silné stranky Slabé stranky

v
(atributy organizace)

Vnit

avod

(atributy prostiedi)

Prilezitosti Hrozby

éjsi p

Vn

Obrazek 7: SWOT analyza (Zdroj: 27)
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2 Informace o spole¢nosti

V této kapitole bude piedstaven podnik, jeho okoli a produktové portfolio.

2.1 Predstaveni spole¢nosti

Prvni zminku o Kovovyrobé Jan Stejskal najdeme v roce 1998. Z pocatku se jednalo
pouze o obrabéni kovii a prodej ndhradnich dild pro ndkladni automobily. V roce 2004
se firma presunula do novych prostor, jejichz soucasti je i slévarna. Zde vznika slévarna
a kovovyroba ALST-Jan Stejskal, kterd se specializuje na odlévani a opracovani

hlinikovych odlitki.

Podnik ma Zivnostenské opravnéni pro slévarenstvi a modelaistvi, obrabécstvi, které
spadaji pod ohlasovaci, femesIné zivnosti. K provozovani ohlaSovaci femesIné zivnosti
je tfeba odborna zpisobilost, ta se prokazuje fadn¢ ukonCenym stiednim vzdélanim
s vyu¢nim listem / maturitni zkouskou, fadnym ukoncenim vysokoskolskym vzdélanim,
uznanim odborné kvalifikace uznavacim organem podle zdkona o uznani odborné
kvalifikace (¢. 25¢: Zakon ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zpuisobilosti ~ statnich  prislusnikii  clenskych —statu Evropské wunie). Poslednim
zivnostenskym opravnénim podniku je vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach
¢islo 1 az 3 zivnostenského zékona s predméty podnikani v oborech velkoobchod,

maloobchod a pronédjem a ptijcovani véci movitych (14,15).
2.2 Velikost podniku

Velikost podniku se urCuje podle tii zdkladnich kritérii. Tyto kritéria jsou pocet
zaméstnancl, velikost rocniho obratu v milionech € a bilancni suma ro¢ni rozvahy
v milionech € (viz. tabulka 1).

Tabulka 1: Kritéria velikosti podniku (Zdroj: vlastni zpracovani dle: 28)

mikropodnik | maly sttedni velky
Pocet zamé&stnanct <10 <50 <250 > 250
Ro¢ni obrat <2mil € <10mil. € | <50mil. € > 50 mil. €
Bilan¢ni suma rozvahy | <2 mil. € <10mil. € |<43mil€ >43 mil. €

Podle téchto kritérii patii firma ALST — Jan Stejskal do kategorie mikropodnikd.
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2.3 Pravni forma

Pravni forma podniku je OSVC. Pfi ziscich, kterych podnik dosahuje neni vyhodné

zakladat spolecnost s ru¢enim omezenym ani jinou formu obchodni spolec¢nosti.

2.4 Vyrobky

.

Za sv¢ dlouhé plsobeni proslo vyrobou mnoho druhti odlitki, od okrasnych mftizi
po obruce vlnovct. V soucasné dob¢ firma vyrabi primarné patky pro dopravni znacent,

vcetné spojovaciho materidlu potfebného k montézi.

V soucasném sortimentu je mozné nalézt:

Patka ¢tythranna @ 60 mm
- nejprodavanéjsi vyrobek podniku;

- vyuzivaji se pfi montazi bézného svislého dopravniho znaceni.

Obrazek 8: Patka ¢tyFhranna © 60 mm (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Patka kulatd @ 60 mm (chodnikova)
- mensi, lehka patka;
-k montazi jsou tfeba jen tii kotvy;

- vyuzivaji se na zastavkach MHD, v pé&Sich zénach apod.

Obriazek 9: Patka kulata @ 60 mm (Zdroj: vlastni zpracovani)

Patka kulata vysoka @ 60 mm
- vySS$i nez bézna kulaté patka;
-k montazi jsou tieba jen tfi kotvy;

- vznikla specialné pro zakazniky z vychodu CR.

Obriazek 10: Patka kulata vysoka @ 60 mm (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Patka ¢tythrannd @ 70 mm
- VEtsi, robustnéj$i patka, kterd je uzpiisobena pro trubky @ 70 mm:;

- vyuzivaji se pfi montazich dopravnich zrcadel a velkych dopravnich znacek.

Obrazek 11: Patka ¢tyihranna @ 70 mm (Zdroj:31)

Sada spojovaciho materidlu pro montaz patky
- vyuziva se pfi montazi patek do betonu;
- sada obsahuje ¢tyfi kotvy M14, matice M14, podlozky @14, krytky pro matice
M14 a dva pojistné Srouby M10.

Obrazek 12: Sada spojovaciho materialu (Zdroj: 33)
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Ptipevnovaci kruh vlnovce velky (15 dér)
- pouzivaji se pro mechanizmy odpruzeni nakladnich vozidel;

- jsou dodavany s 15 dirami se zavity.

Obriazek 13: Kruh vinovce velky (Zdroj: vlastni zpracovani)

Ptipevnovaci kruh vlnovce maly
- pouzivaji se pro mechanizmy odpruzeni nakladnich vozidel;

- jsou dodavany s 6 nebo 12 dirami se zavity.

Obriazek 14: Kruh vlnovce maly (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Krouzek vymezovaci @ 90 mm
- pouzivaji se pro mechanizmy odpruzeni nakladnich vozidel;

- doplikovy sortiment pro kruhy vinovc.

Obrazek 15: Odlitek vymezovaciho krouzku (Zdroj: vlastni zpracovani)
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2.5 Organiza¢ni struktura

ALST-Jan Stejskal je mikropodnik, ktery se sklada ze ctyt pracovnikt. Jako majitel, Jan
Stejskal starsi zastdva funkci jednatele a také zastit'uje obrabécskou dilnu. Jan Stejskal
mlads$i se sam stara o slévarnu. V rdmci vyroby jsou jest¢ dva zaméstnanci, ktefi
obstaravaji vétSinu manipulace a vyroby (viz. obrazek 14). Pokud nastane situace, ve
které je prace vice nez za normdlni situace napft. hlavné v 1ét¢, kdy je hlavni sezona,

najima podnik jednoho az dva brigadniky. Podnik ma externi ti¢etni.

Jednatel

|

Jan Stejskal

l

( 1
Sléwima Vyroba Uetni
| (8 J L 1
o e i

Obrazek 16: Organizaéni struktura podniku (Zdroj: vlastni zpracovani dle: 29)

2.7 Zakaznici

V zijmu podniku je vyrabét vyrobky v dobré kvalité, s co nejkratSsi dobou dodéni
zaucelem spokojenosti zdkaznikii. DalSim dalezitym aspektem podniku je snaha
udrzovat co nejlepsi vztahy s ndkupc¢imi a majiteli firem.

VétSina zakaznikd jsou z B2B (Bussines-to-Bussines) sektoru, které zbozi dale prodéavaji
ke kone¢nému zdkaznikovi. Trh podniku je omezeny, protoze dodava pouze na Cesky trh.
Ve svété jsou déle patky pochazejici z CR vyuZivany ve Francii, kam je dodava firma
HICON - dopravni znaceni, s.r.0.

Mezi nejvyznamnéjsi zdkazniky poslednich let patii ARAPLAST spol. s.r.o.,
HICON - dopravni znaceni, s.r.0. a GS PLUS s.r.o.
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3 Analyza soucasného stavu

V této Casti bakalatfské prace bude podnik a jeho okoli analyzovan metodami SLEPT,
SWOT a Porterovou analyzou péti sil, nasledné budou pomoci Paretovy analyzy urceny
nejvetsi mozné pric¢iny nalezenych problémii. Poté se zaméfime na popis ziskani

a nasledného pribéhu zakéazky v podniku.

3.1 SLEPT analyza

V ramci SLEPT analyzy budou popsany jednotlivé slozky okoli podniku v ramci CR.
Vysledky SLEPT analyzy budou vyuzity jako vstupy pro SWOT analyzu.

3.1.1 Socialni faktory

Socialni faktory, které hraji roli pii naboru a vybéru novych zaméstnancti jsou pracovni
preference, v€kova struktura a mira nezameéstnanosti. Vzhledem ke skutecnosti,
ze vétSina prace ve vyrobé je fyzicky naro¢na a je zde zvysena teplota a prasnost, provadi
tuto praci muzi, neznamena to vSak, Ze Zeny by nebyly schopné tuto praci vykonavat,
avSak na dneSnim pracovnim trhu je pro tyto podminky jednodussi najit spiSe muze.
Pfipraci ve ztizenych podminkédch poskytuje zaméstnavatel piiplatky. Finanéni
ohodnoceni v§ak nemusi byt pro ptipadné uchazece o zaméstnani dostatecna satisfakce.

Podnik je zapojen do programu Podpora forem flexibilniho zaméstnavani (FLEXI), ktery
provozuje Uiad prace CR. ,,Cilem a pFinosem projektu je podpoFit vy$si soulad mezi
rodinnym (soukromym) a pracovnim zZivotem a také usnadnit vstup a udrzeni
se na trhu prace. Projekt vychadzi vstiic osobam, které se z nejriiznéjSich duvodu
(zdravotnich, rodinnych apod.) nemohou nechat zaméstnat napr. na plny pracovni
uvazek. Projekt nabizi jak flexibilni formy zaméstnani v podobé sdilenych
pracovnich mist podle § 317a zakoniku prace, generacni tandem ¢i prispévek
na zapracovani, pokud zaméstnavatel prijima do pracovniho poméru

UoZ (uchazec o zaméstnani), kterému UP CR vénuje zvysenou péci* (16).

3.1.2 Legislativni faktory

Legislativni faktory zahrnuji obchodni pravo, dafiové pravo, pravni upravy
pracovnich podminek a zmény v zdkoné¢ o ochrané ovzdusi. Nejvice podnik
zajimaji pravé zmény danového prava kvuli pauSalni dani a zdkon o ochrané

ovzdus$i, kvuli pravidelnym méfenim spalin a jejich moznym limitacim

28



(omezovanim) do budoucna. Riziko do budoucna je mozny konec zemniho plynu

v EU, kvili vyuzivani plynovych tavicich peci.

3.1.3 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory jsou spjaty s dénim ve svété, pokud roste nejistota na trzich,
rostou i ceny vstupnich materidli, naopak pokud je ekonomicka situace dobra
neocekavame velky nariist cen, také roste odbér zbozi a pocet zakazek podniku.
Posledni doba diky vysoké inflaci (9,9 % k lednu 2022) zpisobené celosvétovou

pandemii a nedostatkem materiali nenahrava stabilnim cendm na trhu (17).

3.1.4 Politické faktory

Politické faktory ovlivituji rozvoj podniki, muze se tak dit v pozitivnim
1 negativnim smyslu. V pozitivnhim smyslu to mohou byt naptiklad dotace
na rozvoj ¢i modernizaci, nebo zmény zakonu. I v negativnim smyslu to mohou

byt zmény zadkontl, vznik mezindrodnich konfliktd, a tedy vznik nejistoty.

V budoucnu mizeme oc¢ekavat omezeni finan¢nich prostfedkl na rozvoj silni¢ni

infrastruktury, niz8i pocet novych usekt silnic, a i novych dopravnich znacek (18).

3.1.5 Technologické faktory

Technologické faktory mohou pfinést konkurencni vyhodu, zvysit efektivitu
¢i kvalitu vyroby. Vyvoj ve strojirenském primyslu postupuje kazdym rokem
kupfedu a je tfeba se prizpisobovat. Strojirenské veletrhy jsou vhodné
k navazovani novych kontakti a odborné publikace k udrzeni se v obraze.

V posledni dobé& se objevil trend patek pro dopravni znaceni z plastu, misto

hliniku, diky niZ§im vyrobnim nakladim.

3.1.6 Zavér SLEPT analyzy

Vyhodnocenim analyzy bylo zjiSténo, ze hlavni rizika pro podnik jsou rostouci
ceny mzdovych i vyrobnich nékladl zplGsobenych vysokou inflaci. Zpiisnéni
zdkona o ochrané ovzdusi mlize zpusobit nutnost investic na snizeni vypousténi
spalin do ovzdu$i. Mozné budouci nahrazeni hlinikovych patek pro dopravni

znaceni za plastové patky.
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3.2 Porterova analyza

Porterova analyza péti sil slouzi k zanalyzovani potencionalni nové konkurence, jiz
stavajici konkurence, vlivu dodavatelii, vlivu odbérateli a hrozbam substituce vyrobki.
Analyza bude vyhotovena vic¢i konkurenci v oblasti vyroby a prodeje patek pro svislé

dopravni znacCeni, protoze ty jsou nejprodavanéjSim vyrobkem podniku.

3.2.1 Nova konkurence

V soucasné dob¢ je tézké vstoupit na trh jako novy podnik, at’ uz kviili pomérné vysokym
vstupnim nakladiim nebo omezené velikosti trhu.

Vstupu nové konkurence na trh vidim jako moznost, pokud se zméni podminky, jako
napiiklad sniZeni cen vstupnich materialii nebo ukonceni ¢innosti souc¢asné konkurence,
coz by soucasné vytvoftilo prostor pro vznik nové konkurence, ktera by méla vyrobu patek

jako rozsiteni sortimentu.

S pfipadem, kdy se po odchodu konkurence vytvofil prostor pro vznik nové konkurence
jsem se setkal v 1ét¢ roku 2021 pii vstupu firmy Allami (Miroslav Pekar), ktera se zabyva
vyrobou uméleckych odlitka z hliniku. Firma Allami (Miroslav Pekat) zaujala misto po
KOVOLITU Ceska spol. s.r.0., ktery v roce 2019 ukong¢il vyrobu patek z diivodu cenové
konkurence. Rozdil mezi témito podniky vidim v technologii odlévani, KOVOLIT Cesk4
spol. s.r.o. vyuzival tlakové liti, zatimco Allami (Miroslav Pekaf) vyuziva levnéjsi a
technologicky jednodussi gravitacni liti, diky ¢emuz mohou nabidnout nizsi cenu

vyrobkd.

3.2.2 Stavajici konkurence

Mezi stavajici konkurenci podniku patfi TOKOZ a.s., Allami (Miroslav Pekar) a Vladimir
Ondra. Pravni forma podnikt Allami (Miroslav Pekat) a Vladimir Ondra je OSVC.

Pti rozhovoru s majitelem Miroslavem Pekafem z firmy Allami.cz jsem se dozvédél,
ze zacali vyrabét patky kvili lepSimu vyuziti kapacit. Diky jiz zab&hlé fungujici slévarné
a know-how jednoho z partnerti nebylo rozsifeni vyroby vyrazné financné ndkladné,
coz pomohlo jejich konkurenceschopnosti. Pfi jejich vstupu na trh zacali své vyrobky
nabizet za ceny bez marZe. Postupné se vyrobé zacali vice vénovat a nasledné zase

zvySovali prodejni cenu, kdyZ zaznamenali rostouci poptavku.
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Vladimir Ondra ptisobi na trhu jiz od roku 1992 a jeho primérni ¢innosti je nakup a prode;j
veskerého sortimentu pro svislé dopravni znaceni. I pfesto, ze patky nakupuje jiz hotové,
dafi se mu diky velkoobjemovym nakupiim drZet ceny nizko.

TOKOZ a.s. je nejvetsi z vyse uvedenych podniki. Maji opravdu velké portfolio vyrobkii,
které jsou urcené jak pro B2B (Bussines-to-Bussines) tak i pro B2C (Bussines-to-
Customer) sektor. Patky jsou tak pouze doplikova soucast jejich Siroké nabidky, cemuz
odpovida i jejich vyssi cena, ktera je jako v ptipadé KOVOLITU Ceska spol. s.r.o.

castecné zplsobena technologii odlévani tlakovym litim (viz. obrazek 15).

Obrazek 17: Odlitek tlakovym litim od firmy TOKOZ a.s. (Zdroj: 30)

3.2.3 Dodavatelé

Doposud bylo hlavnim kritériem pii posuzovani dodavatell cena, ale postupné
se pfidavaji 1 kritéria jako doba dodani, cena dopravy a skladové zasoby.

Podnik odebira hlavné¢ ingoty hlinikové slitiny, zavitové tyCe a spojovaci material. Firma
objednava material dle potieby tak, aby méla néjakou miniméalni pojistnou zasobu, ktera
se behem hlavni sezoény zna¢né navysuje a ptizplisobuje se zvysené poptavce pies 1éto.
Podnik dfive vyuzival jednoho hlavniho dodavatele na kazdy hlavni nakupovany druh
zbozi. Kvili nedostatku materiali a zpozdéni dodavek bylo v posledni dobé nutné hledat
vice moznosti kde materidl nakoupit. Proto byla v 1ét¢ roku 2020 navazana spolupréace
s firmou REMET s.r.o. kam se do t¢ doby vyvazel jen kovovy odpad a pridala
se tak k firmé¢ ALUSAK s.r.o., kterd byla do t¢ doby hlavnim dodavatelem hlinikovych
slitin podniku. K firmé¢ HOPE fix. a.s., kterd byla do I1éta roku 2020 jedinym dodavatelem
zavitovych ty¢i a hlavniho spojovaciho materidlu vyuzivaného pii montazi se ptidala

vV

Nastroje a spotfebni material zajistuji napt. firmy Pilous, spol. s.r.o. a Balmeto s.r.o.
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3.2.4 Odbératelé

Kupni sila odbératelt, kteti jsou v tomto piipadé€ z oblasti soukromych i statnich podnik,
ma v dnesni dob¢ velkou vahu. VéEtSina odbératell vyhlaSuje vybérova fizeni, u kterych
se hledi hlavné na cenu a poté také na kvalitu vyrobkll a dobré ¢i Spatné zkuSenosti
z predchozi spoluprace.

Mozna spoluprace odbératelti propiij¢uje moznost vyjednani lepSich podminek u jejich
dodavatelll a jejich odbérateli. Tato spoluprace vznikla i u zdkaznikl firmy ALST —
Stejskal, kde se firmy HICON s.r.o., GS PLUS s.r.o. a ARAPLAST s.r.o. domluvily,

ze budou mit stejnou ndkupni cenu patek.

3.2.5 Substituty

Mozné substituty se objevily v minulém roce, kdy firma GS PLUS s.r.o. zacala nabizet
plastové patky s moznosti uchyceni na kotvy, ale také plastové kotevni patky, které

nepotiebuji kotvy, protoze jejich soucasti jsou Ctyfi nohy se zuby (viz. obrazek 16). Tyto

patky jsou levnéjsi nez hlinikové, takze jsou rozhodné relevantni moznosti pro odbératele,

g

ktefi hledi na cenu.

»

Obrazek 18: Plastové patky (Zdroj:32)

3.2.6 Zavér Porterovy analyzy

Pro vstup nové konkurence na trh nejsou vhodné podminky, ani prostor na trhu. Soucasna
konkurence mtizeme vytvoftit problém, pokud by vyjednala lep$i podminky a snizila ceny
vstupnich materiala, ¢imz by mohla snizit své prodejni ceny a ziskat vice zakaznikt.
U dodavatelll hrozi zvySeni cen. U odbératelti hrozi, Ze pfejdou ke konkurenci, pokud
jim poskytnou lepsi cenu nebo kvalitu vyrobkt. Substituty existuji, ale v soucasné dobé

o né neni velky z4jem a jsou nabizeny pouze firmou GS PLUS s.r.0.
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3.3 SWOT analyza

V ramci SWOT analyzy bude provedena analyza vnitiniho prostiedi.

3.3.1 Silné stranky

Dlouhodobé budované dobré jméno spolecnosti;
Dobré vztahy se zakazniky

Dobré¢ vztahy s dodavateli

Rychlé zpracovani zakazek

Kvalitni vyrobky

Financovani vlastnimi zdroji

Dlouhé ptisobeni na trhu

3.3.2 Slabé stranky

Nevyuziti vyrobnich kapacit
Neexistujici informacni systém
Mal¢ skladovaci prostory
Neexistujici webové stranky
Sezonnost prodeje

Nevyrazné oznafeni provozovny
Nizké povédomi o existenci podniku

Plsobeni na lokalnim trhu
V ramci vnéjsiho prostiedi podniku budou analyzovany pftilezitosti a hrozby.

3.3.3 Prilezitosti

Uvedeni CNC obrabécich centra do provozu
Ziskani zakazek pro CNC

Rozsifeni sortimentu

3.3.4 Hrozby

Znaéné zdrazeni vstupnich materiald
SniZeni poptavky po hlinikovych patkach

Problémy s dodavkou zemniho plynu pro provoz slévarny
33



3.4 Analyza pribéhu zakazky

V této kapitole bude rozebran pribeh zakéazky v podniku. Budou popsany jednotlivé
procesy, ke kterym dochézi pti pribeéhu zakdzky podnikem. Podnik se déli

na dvé zakladni sekce, slévarnu a obrabéc¢skou dilnu.

3.5 Procesy v podniku

V nasledujici kapitole budou popsany jednotlivé procesy podniku.

3.5.1 Nakup materialu

VétSina objednavek materidlu je vyfizovana telefonicky, je to nejrychlej$i cesta
pro domluvu ceny. Objem a datum dodéni se odviji od mnozstvi skladovych zasob
a budouciho planovaného odbytu.

Diky uzké specializaci podniku na zpracovani hliniku jsou nejcastéji nakupovanym
materidlem bloky (ingoty) hlinikové slitiny, které jsou nakupovany od firem

REMET, spol. s.r.o. a ALUSAK s.r.o.

Ingoty nesou chemické oznaceni AlSi9Cu3(Fe) a DIN ozna¢enim 226D (viz obrazek 17).
Tento materidl ma velmi dobrou slévatelnost, je zde mensi pravdépodobnost tvorby
povrchovych i1 vnitinich defekth pti tuhnuti, také je dobie obrobitelny. Baliky ingota vazi
nejcastéji mezi 800 kg a 1200 kg (19).

Donedéavna byly baliky nakupovany po dvou a zavazeny dodéavkou, ale s rostoucimi
cenami zpusobenymi nedostatkem materialt bylo tfeba pro ziskani lepsi ceny nakupovat
vetsi mnozstvi. V soucasnosti podnik objedndva balikli deset najednou a jsou dovazeny

kamionem externi spolecnosti.

Obrazek 19: Baliky ingoti (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Dal8imi ¢asto nakupovanymi materialy jsou zavitové tyCe a spojovaci material. Zavitové
ty¢e jsou dodavany firmou HOPE fix. a. s. nebo BMKco s.r.0. Jedna se zavitové tyce
M14x1000. Tyto ty¢e jsou odebirany po celych paletach. Na paleté je 60 balikti a v baliku
je 6 tyCi. Mezi nejcastéji pouzivany spojovaci material ve vyrobé patii matice M14,
podlozky ploché M14 a Srouby se Sestihrannou hlavou M12. Hlavnim dodavatelem
spojovaciho materidlu je firma HOPE fix. a. s. V situacich, kdy je tfeba feSit rychlé dodani
dodava material spole¢nost SVAZIKO s.r.0., kterd diky skladu v Brn¢ nabizi osobni
odbér. Tato firma také dodavd ostatni rozméry, které jsou nakupovany narazove
v menSich poctech kust dle potieby.

Vyvoj cen

Rok 2019 byl z hlediska pohybu cen nejstabilngjsi za dlouhou dobu. Tento trend ukoncila
az epidemie coronaviru. Jak mtizeme vidét v grafu, ve druhém ctvrtleti roku 2020 se cena
propadla pod 40 kc¢/kg. Divodem tohoto poklesu bylo utlumeni vyroby v priimyslu,
karantény, doCasné uzavirani tovaren a obecna nejistota. Postupem ¢asu zacalo postupné
rozvoliiovani karantén a vyroba se znovu rozb¢hla, zvedla se poptavka a s ni zacaly rlst
1 ceny materiali. V soucasné dob& se primérna cena pii nakupu hlinikové slitiny

pohybuje kolem 80 ké/kg (viz. graf'1).
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Graf 1: Vyvoj cen materialu v K¢ (Zdroj: 31)
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V nasledujicim grafu je mozné sledovat zménu primérné prodejni ceny za kus v reakci
na rostouci vstupni ceny. Propad v poloviné¢ roku 2021 byl zplsobeny vstupem
konkurence na trh, podnik tak byl nucen zménit cenovou politiku za ucelem udrzeni

odbytu vyrobki (viz. graf 2).
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Graf 2: Primérna prodejni cena (K¢/ks) (Zdroj: 29)

3.5.2 Skladovani

Rozpracované i hotové vyrobky jsou v ramci vyroby pfevazeny na pfepravnich vozicich.
Na nichz jsou vétSinou skladovany az do expedice. Pokud dojdou volné voziky, tak jsou

hotové vyrobky pieskladavany do razu ve skladovaci sekci obrabécské dilny.

Druha skladovaci sekce se nachazi v Casti slévarny, kde jsou ulozeny ingoty pro tavbu.
Maximalni kapacita skladovacich prostor je tficet balikli. Ve stejném prostoru je také
regal s prostfedky na ochranu kokil a ostatnim vybavenim.

V prostorach, kde se montuji patky je sklad spojovaciho materialu, ndhradnich dili pro
stroje, ostatnich odlitk a zkompletovanych patek. Skladovaci mistnost slouzi také jako
technicka mistnost, je zde kompresor s tlakovou nadobou o objemu 300 I a plynovy kotel,
ktery slouzi k vytapéni zdzemi v zim¢ a ohfevu vody.

Na pozemku podniku je maly skladovaci prostor, ktery slouzi k ulozeni velkych, ¢asto
jiz nepouzivanych véci a nédhradnich dila pro slévarnu. Nevyhodou tohoto prostoru
je, Ze neni pristupny pro paletovy vozik, nebot’ prostor kolem skladu je zatravnény, takze

neumoziuje ulozeni té€zkych objektl, jako materidlu apod.
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Podnik nema plnohodnotny sklad hotovych vyrobki, coz komplikuje manipulaci

rozpracované vyroby a pfinasi zbytecnou manipulaci s voziky.

3.5.3 Vyroba (montaz)

Vyrobni proces za¢ina rano pii plnéni pece hlinikovymi ingoty a vtoky z ptredeslého dne
a zacne tavba. DalSim krokem je ocisténi jader forem od kokilového nastiiku a ptichystani
nahfevu forem. KdyZ material dosdhne 680 °C vypne se ohfev pece i forem. Slévac vypne
nahiivani forem, oSetii ocisténé jadro novym nastiikem a za¢ne odlévat. Hotové odlitky
se odkladaji do plechovych beden a nechaji se zchladnout. NejCastéji se nechavaji

chladnout do dalsiho dne, tudiz se zpracovavaji odlitky z predesiého dne.

U zchladlych odlitkli se na pasové pile odfizne vtok, u patek jesté nalitek u hrdla. Poté
se na pasové brusce obrousi ostré hrany, vy¢nélky a nerovnosti. Kruhy odsud putuji
na expedici a v podniku se jiz ddle neobrabi, patky vSak déle putuji ke dvéma sloupovym
vrtackam, kde se do nich vyvrtaji dvé dirky na pojistné Srouby M10 a u druhé vrtacky
se odjehli otvory na kotvici zavitové tyCe. Po vyvrtdni a odjehleni otvorii ptichazi
posledni faze procesu obrabéni a to je vyfezani zaviti M10 do dér pro pojistné Srouby.
Rezani zavitl probiha na stolni vrtaGce, ktera je opatiena reverzaéni zavitovou hlavou coz
umoziuje efektivni fezani zavitd. Po dokonceni vyrobniho procesu mohou patky
pokraCovat na vozicich k ptipraveé na expedici.

Zavitové tyCe jsou nakupovany v délce 1 m, proto museji byt dale déleny. Jsou fezany
na pasové pile na tietiny. Nafezané zavitové tycCe jsou ukladany do zasobniku k lisu.
Na lisu jsou poté dle pozadavkil zdkaznika tvafeny. NejCastéjsi je ohnuti jednoho konce
kotviciho Sroubu o 45°. Nestandardnim pozadavkem zékaznika bylo ohybani zavitovych

ty¢i (viz. obrazek 18).

F]
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Obrazek 20: Nakres tvaru specialnich kotev (Zdroj: 29)
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Pokud mé zékaznik zdjem, tak je moznost si nechat patky zkompletovat, nejvice
se kompletuje 200 kust, protoze vice kust uz je narocné pro prevoz. Kompletace probiha
v technické mistnosti. Proces zacind doplnénim spojovaciho materialu do ptislusnych
krabi¢ek na montaznim pultu. Dalsi krok je pfipraveni odpovidajiciho poctu patek
a kotvicich Sroubt. Poté uz nésleduje nasroubovani matic na rovné konce kotvicich
Sroubil, dale uz se operuje jen se Ctyimi kotvicimi Srouby najednou. Na matici piijde
podlozka a Sroub se vsune do pfislusného otvoru, nasadime dal$i podlozku a zajistime
druhou matici. Tento proces se opakuje Ctyfikrat, kdyz jsme hotovi, utdhnou se matice

klicem a zaSroubujeme pojistné Srouby.

3.5.4 Kontrola

Odlitky jsou kontrolovany prabézné pii kazdé operaci v ramci vyrobniho procesu.
Po ztuhnuti odlitku ve formé je kontrolovano, zda se na povrchu nevyskytuji staZeniny.
U patek se pfi odjehlovani dér pro kotvici Srouby kontroluje prichodnost dér. Pii vrtani
se prubézné¢ méeii prumér dér, protoze s postupnym opotiebenim vrtdku se pramér
zvétSuje. Pii fezani zavith se pribézné kalibrem kontroluje rozmér zavitu a také sila
potiebna k zaSroubovani kalibru. Podle sily potfebné k zasroubovani zavitu a pohledové

kontroly povrchu zavitu miizeme urcit opotiebeni zavitniku.

Dalsi trend, ktery je mozné sledovat je postupny piechod od telefonickych objednavek
k emailové komunikaci, jejichz postupny prechod vidime v grafu 3. I kdyz je telefonicka

komunikace rychlejsi, tak je z mého pohledu dobré mit historii komunikace zachovanou.

2019 2021

= telefonicky = e-mail

Graf 3: Porovnani forem prijeti objednavek (Zdroj: 29)
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3.5.6 Fakturace

Veskeré dokumenty jsou vedeny v papirové podobé. Faktury a dodaci listy jsou
vypisovany do propisovacich tiskopisii. Tiskopisy obsahuji vSechny zdkonné nalezitosti
faktury — datum, c¢islo faktury, dodavatele, odbératele, platebni udaje, data vystaveni,
odeslani, uskutecnitelného zdanitelného plnéni a splatnosti, protoze se ale jedna
o univerzalni tiskopis, neobsahuje vétu ,,zapsan v evidenci RZP (Registr Zivnostenského
podnikéni)“, coz Zivnostensky utad pii kontrolach vyzaduje a udéluje pokuty, pokud tento
udaj na faktute chybi.

Po vypsani dokladl jsou pfedany k naskenovani a néaslednému odeslani zakaznikovi.
Na zadost zakaznika, mohou byt doklady pfidany k zésilce a odeslany soucasné. V dnesni
dobé ale vétsina zakaznikl preferuje zasilani dokladl e-mailem.

Jiz n€kolikrat se stalo, Ze se ve vystavené faktute vyskytly chybné udaje a bylo nutné
vystavit opravnou fakturu. Jedna se o administrativni (manualni) chybu zplisobenou
ruénim vypisovanim udaja.

Nasledny problém, ktery nastal v souvislosti se skenovanim a odesilanim faktur,
ze nedoslo k jejich pfedani k odeslani a byly rovnou zaloZeny. V tomto ptipad¢ Slo
o chybu, kdy nebylo dodrzeno potadi procest.

Aby bylo mozné takové problémy eliminovat, bylo by vhodné zavedeni informac¢niho
systému, ktery by obsahoval databédzi zdkaznikli a umozioval kontrolu vystavenych

a odeslanych dokladt.

3.5.7 Expedice

Diive bylo bézné fungovéani podniku, ze kdyz dochéazely skladovaci kapacity nebo
zacinala sezdna, musel jednatel zafizovat odbyt a snazit se prodat co nejvice vyrobkii.
Tato strategie fungovala, protoze v oboru nebyla velka konkurence, ekonomicka situace
byla dobra a ceny se ménily minimaln¢. Naopak dnesni doba, kdy je nedostatek materiala
a ceny rapidné nartistaji, jsou ¢im dal ¢astéjsi snahy nakupcich objedndvat vétsi mnozstvi
za co nejlepsi cenu a ziskat si tak alespon néjakou jistotu.

Podnik disponuje jednou dodavkou pro dovoz materialu a rozvoz zbozi v rdmci
Jihomoravského kraje. Pro ostatni zasilani zbozi je vyuzivdna externi piepravni
spolecnost. Po nalozeni zbozi na palety je zbozi i s paletou zamotino a stazeno
stretchovou folii. Po udani adresy dodani a datu nakladky a vykladky je doprava

JiZ outsourcovana.
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3.6 Obecny priibéh zakazky v podniku

Pribéeh zakazky je rozdéelen do tii navazujicich fazi, jejichz cilem je, aby zakaznik dostal
zbozi v pozadované kvalit€ a Case.

Prvni faze zacina telefonickou ¢i e-mailovou komunikaci se zakaznikem, pfi které dojde
k sdéleni jeho pozadavki. Po zjisténi realizovatelnosti, stavu skladovych zasob a ujednani
podminek je zdkaznikem zaslana objednavka na e-mail podniku. Obratem pfijde
zakaznikovi oficidlni potvrzeni objednavky s o¢ekdvanym terminem dodani. Objednavce
se priradi identifikac¢ni ¢islo a pfeddna do vyroby.

Druhd faze za¢ina obdrzenim pozadavku z administrativy do vyroby. Pokud nejsou
pozadované vyrobky skladem, zahdji se co nejdfive vyrobni proces. U vSech kust
je prabézné kontrolovana kvalita. Po dokonceni procesu je zbozi naloZzeno na palety
a administrativé je predana informace pro zajisténi dopravy, jedna se o hmotnost a pocet
palet. V ndvaznosti na ziskané informace je vytvoiena objednavka pro logistickou
spolecnost, ta potvrdi datum nalozeni zasilky. Po nalozeni zasilky pfepravni spole¢nosti
je zékaznikovi odeslano oc¢ekdvané datum doruceni zbozi.

Tteti faze zacind vytvofenim faktury a dodaciho listu, které se nasledné elektronicky
odeslou zékaznikovi, originaly dokladi se zalozi do ui¢etni evidence. Do seSitu se zapisi
udaje z faktury (Nazev firmy, Cislo faktury, ¢astka bez DPH, celkova Céastka, datum
splatnosti). Faktury maji obecné splatnost mezi dvéma az péti tydny, pokud neni doba

dodrZena, zdkaznik obdrzi upominku pohledavek po splatnosti.
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3.6 Zavér analyzy soucasného stavu

Zaveérem analytické Casti bude vyhodnoceni zjisténych poznatkti z aplikovanych analyz

a zmapovanych procest.

3.6.1 Vyhodnoceni analyzy souc¢asného stavu

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze spolecnost klade velky diiraz na dobré vztahy s dodavateli
1 zdkazniky. Diky flexibilni cenové politice a kratkym dodacim lhatam Ize ocekavat

dobrou konkurenceschopnost podniku.

Jako slabé stranky jsou zjevné absence informacniho systému, kviili nizké technologické
zdatnosti vedeni firmy a nedohledatelnost v on-line prostiedi. Jako velky nedostatek
vidim nevyuziti vyrobnich kapacit v rdmci obrabécské dilny, kde se nachazi CNC
soustruh, ktery neni jiz del$i dobu v provozu. Dal§im problém jsou malé skladovaci
prostory, kviili kterym zabiraji hotové vyrobky prostor ve vyrobni ¢asti haly, disledkem

toho je zde mnoho nadbytec¢né manipulace s hotovymi vyrobky.

Mozné piilezitosti mohou byt jiz zminéné uvedeni CNC centra do provozu, jako krok
k rozvoji podniku, ziskani novych zakaznika, ¢i vzniku novych spolupraci.

Pro budoucnost podniku se jako mozné hrozby jevi zdrazeni vstupnich materidlli a
energii, které by mély za disledek zvysSeni prodejni ceny. S rostoucimi cenami materialu,
(viz. graf 1 a 2), jsou snahy zakazniki objednavat vétsi poCty vyrobkil za cilem fixace
ceny. To ale pfi dnesnim rlstu cen neni mozné. VEtsi nariist cen by u zdkazniki mohl
vyvolat z4jem o alternativni, levnéj$i moznosti kotveni svislého dopravniho znaceni.
Zaroven je tieba brat v uvahu velmi kompetitivni konkuren¢ni prosttedi, kde je velky tlak

na cenu.
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4 Navrhova cast

Vystupem analytické ¢asti je rozbor stavajici situace podniku a procesu fizeni zakazky.
Pomoci pouzitych analyz byly zjistény nedostatky, které se v podniku pii vyfizovani
zakazky vyskytuji. Cilem této kapitoly je navrh vlastniho feSeni, které povede k eliminaci
¢1 redukci dopadu pficin problémi. Navrhnutd feseni maji za cil nartst poctu zakazek,
zlepseni prib¢h zakazky za ticelem zvySeni efektivity manipulace a zkraceni dob dodani
za ucelem vyssi spokojenosti zdkaznikd.

K jednotlivym ndvrhiim zlepSeni budou vypracovany podminky realizace, Casové
hledisko a piinosy. Casové hledisko budou tvofit jednotlivé chronologické kroky

implementace zlepSeni v podniku.

4.1 Informacni systém

Realizace tohoto navrhu spociva v zavedeni informacniho systému pro zpiehlednéni toku
informaci. V soucasnosti podnik vyuziva papirovou formu pro fakturace, vedeni
ucetnictvi, skladu, databdzi zdkazniki i spravu zakazek.

Do budoucna ma tato inovace smysl z diitvodu snizeni moznosti lidské chyby pii tvorbé
faktur, zpfistupnéni a zjednoduSeni procest v administrativé, zptehlednéni
ekonomickych vystupu a moznost budouciho monitorovani vytizeni vyroby. Pro vybér
spravného systému je tieba prvné urcit k ¢emu bude systém vyuzivan, na vybér mame
mezi CRM a ERP systémy.

CRM (Customer Relationship Management) v pfekladu znamend fizeni vztahu
se zékazniky. Tyto systémy pracuji nejCastéji s databazi zdkaznikt, evidenci vzajemnych
vztaht, podporuji fizeni marketingovych aktivit a zdkaznickou podporu (35).

ERP (Enterprise Resource Planning) je zkratka pro planovani podnikovych zdrojt. Tyto
systémy jsou navrzeny pro planovani a fizeni hlavnich procesii v podniku. V rdmci ERP
systému se mohou vyskytovat tzv. moduly: podnikové finance, dodavatelsky fetézec,
provoz, obchod, vykaznictvi a lidské zdroje (34).

Z duavodi potieb podniku byl pro implementaci zvolen ERP systém.
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4.1.1 Vybér ERP systému

Podnik ma v planu vyuzivat moduly:

Nakup — evidence nabidek, dokladi, vydané objednavkys;

Prodej — evidence zakazek a jejich stavu, elektronicka fakturace, zasilani doklad;
Banka — pfes homebanking je mozné tvofit a exportovat platebni ptikazy, také
importovat a zauctovavat vypisy a mit tak ptehled o uhrazeni jednotlivych faktur;

Sklad — evidence skladovych zé4sob (stavy objednané, rezervované), inventury,
upozornéni stavu zasob a automatické objednavky jednotlivych zasob;

Vyroba — moznost planovani zakéazek, urceni nejbliz§iho terminu dokonceni vyroby,
monitorovani vyuziti kapacit vyroby.

Tyto pozadavky nas stavi pfed volbu, zda pfizpiisobit procesy systému nebo systém
procesu. Ptizptisobeni se podniku funkcim systému nas vede ke ,,krabicovému® feseni,
které obnasi potizeni hotového systému, takové feSeni umoziuji naptiklad systémy SAP
a POHODA. Naopak pfizptisobeni systému potfebam podniku je ¢asové i finan¢né
takova feSeni nabizi naptiklad systémy K2 a Vision.

Z duvodu velkého mnozstvi nabizenych systémi na trhu bylo vytvofeno porovnani
relevantnich variant systému. Porovnani probéhne mezi syst¢tmy K2 a POHODA E1 Jazz.

Tabulka 2: Porovnani informaénich systémi (Vlastni zpracovani dle: 35,36)

K2 Pohoda E1 Jazz
Pofizovaci cena cca 100 000-200 000 K¢& 19 980 K¢
. cca 10 000 K¢/mésic
i nakl y 4000K ¢/rok
Servisni naklady (cca 120 000 K&/rok) 000K¢/ro
Narocnost . , o . -
. nutno provést analyzu procesit | jednoducha implementace
implementace
Casovy ramec realizace dva mésice (+Skoleni) tyden (v¢etné Skoleni)
aplikace mPohoda v cené
moznost monitorovani a produktu, nenabizi moznost
Funkce s . x . C ., ,
vizualizace ve vyrob¢ monitorovani vyroby, navody
pristupné online
Prehlednost moznost pe¥s0nahzace nemoznost p’ersonahzace
systemu systemu

Informacni systém ma v podniku plnit podpirnou funkci, proto byl na zakladé porovnani

z divodu finan¢nich nakladi jako vhodny systém zvolen POHODA E1 Jazz.
44



4.1.2 Podminky realizace

Aby bylo mozné informacni systém uvést a udrzovat v provozu, bude zapotiebi kontrola
kompatibility hardwaru v administrativé. Kvili star§Simu hardwaru PC a také starsi verzi
operac¢niho systému je vhodné zvazit potizeni nového PC, abychom piedesli mozny
problémim s kompatibilitou operacniho systému a softwaru. Naklady na novy PC

by nem¢ély dle odborného odhadu piesahnout 20 000 K¢.

Dalsi podminkou jsou finance na pofizeni a implementaci informacniho systému.
Néklady na pofizeni systému jsou 19 980 K¢&. Servisni poplatek za aktualizaci se plati
azod druhého roku pouzivani softwaru. Spolecnost STORMWARE s.r.o., kterd
je prodejcem informacniho systému POHODA nabizi Skoleni zdarma formou online
kurzi, které jsou dostupné na jejich strankach, rozsitujici Skoleni se pohybuji kolem 2000
K¢/osoba za skoleni, zda budou potieba dodatecné Skoleni zélezi na vedeni podniku. (36)
Celkové ndklady na implementaci informacniho systému by se mély pohybovat kolem

46 000 K¢ na prvni rok provozu.

4.1.3 Casové hledisko implementace informaéniho systému

Instalace programu POHODA E1 Jazz muze dle zkuSenosti techniki spole¢nosti
STORMWARE s.r.o. trvat dvé az tfi hodiny. Po uvedeni systému do provozu je nutné
seznameni se systémem. Zakladni kurzy jsou na strankdch spolecnosti tfi: Zakladni
dovednosti, Efektivni prace v programu a Skladové hospodaistvi. Tyto kurzy by méli
pracovniky naucit zdkladni orientaci v systému, tento proces zauceni by mohl trvat jeden
den. Po osvojeni zékladl prace se systémem bude nutné nahrat relevantni historické data
podniku (databazi zakaznikl, dodavateld, evidenci vydanych dokladt a faktur, statisticka
data z poslednich let) a aktudlni data (stav skladovych zasob, objednavky materialu,
objednavky zakaznikl). Poslednim krokem bude uvedeni systému do plného provozu,

pii kterém se dotesi problémy spojené s praci v programu.
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4.1.4 Ekonomické prinosy realizace

Pro stanoveni ekonomickych piinost bylo vyuzito odborného odhadu
e Uspora nakladti o 5-8 %.

4.1.5 Neekonomické prinosy realizace

e Zjednoduseni a urychleni vystavovani dokladu;

e Digitalizace a uspotfadani dosavadnich dokumenti;

e Redukce chyb pfi fakturaci;

e Informacni systém je diky aplikaci mPOHODA dostupny z chytrého telefonu.
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4.2 CNC soustruh

Tento navrh se zaméfuje na znovuobnoveni provozu CNC soustruhu, ktery se v podniku
nachdzi. Jedna se o stroj Doosan PUMA 240M, byl zakoupen v roce 2008 a v provozu
byl do roku 2013. Po rozvazani pracovniho poméru s operatorem CNC byl stroj odstaven.
Opctovné uvedenti stroje do provozu umozni podniku ziskat nové zakazky a navazat nové

spoluprace v oboru obrabéni kovi.

Obrézek 22: stroj Doosan PUMA 240M (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.2.1 Podminky realizace

Aby stroj mohl byt znovu uveden do provozu je nutné zajistit obsluhu stroje (operatora
a programatora), zakazky, materidl a néstroje.

Prizkum trhu a zajisténi zakazky

Abychom zjistili, zda je poptavka po nasSich sluzbach, v tomto ptipadé CNC soustruzeni,
bude nutné provést pruzkum trhu. Prostorem pro ziskdni zakdzky mohou byt naptiklad
portaly, kde jsou vypsany poptavky po volnych kapacitach jako epoptavka.cz nebo
poptéavka.net. Na téchto strankach jsou vypsany volné zakazky pro kovoobrabéni. Druhou
moznosti jsou kooperace s blizkymi podniky, kterd se vénuji obrabéni kovl a jejich
kapacity nestaci. Za i€elem mozné spoluprace byly vybrany jako logisticky vhodné
nedaleké firmy PerFe CZ a.s. sprovozovnou v Kuiimi (7 km) a Alfa-Metal

s provozovnou na Zernovniku (5 km).
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Vytvoreni cenové nabidky

Pro ziskani zakazky je tieba nabidnout nejlepsi podminky zadavateli zakazky. Muiize
se jednat napf. o cenu, rychlost dodani nebo vysokou presnost. Pii tvorbé cenové nabidky
vychazime ze slozitosti vyrobku, od té se odviji vySe ceny prace, dalsim faktorem, ktery
ovliviiuje cenu mize byt material. Firma si maze chtit dodat vlastni material nebo pouze
dodat specifikace materidlu a nechat si dodat az hotové vyrobky. Pro tvorbu cenové
nabidky mtizeme vyuzit napt. kalkulatcku od firmy MIKON TOOLS. Kalkulacka
po vyplnéni udaji, jako jsou doba sefizeni, strojni ¢as, pocet kust, ndklady na expedici,
cena materidlu a stanoveni vySe zisku vypocita vyrobni cenu, prodejni cenu za kus

a celkovou prodejni cenu (38). Priklad cenové nabidky mizeme vidét na obrazku 21.

Cena stroje / min Sefizeni / min  Strojni €as / min Cena/ ks Cena celkem

CNC soustruh 18, 1.5 10 181.35 3627,
Dokoncovaci prace

Cena prace / min Cas sluzby / min Cena/ks Cenacelkem
Zavitovani 7.5- 0 0- 0-
Montdz 8- 0 0- 0-
Meéfenl 10,- 4] 0- 0-
Baleni 7.5, 5 37.5; 750
Doprava 11, 05 5.5; 110,
Cislo wykresu BOC-001
Pocet ks 20 Zisk = cenovd rezerva 20 %
Vyrobni cena ks bez zisku 4487 - Prodejni cena ks 269.22,-

Prodejni cena celkem 5384.4,-

Obrazek 23: Kalkulacka pro cenové nabidky (Zdroj: 38)

Zajisténi programu

Kdyz ziskdme zakdzku bude nutné vytvofit program podle vykresové dokumentace.
Kvili jednomu stroji je zbyte¢né zamé&stnavat programatora, pokud bychom zakazku
ziskali kooperaci s podniky uvedenymi vysSe, bylo by vhodné zahrnou do kooperace
1 program.

Pokud zakazku ziskame sami, nejlepSim feSenim je nechat si vytvofit program na
zakazku. Problematice CNC programt se vénuje napi. firma SEMACO s.r.o., kterd
je schopné dodat i néstroje potifebné pro danou praci.

Cena zakdzkového programu se dle odborného odhadu mize pohybovat

mezi 3 000 K¢ a 6 000 K¢ v zavislosti na slozitosti vyrobku.
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Zajisténi obsluhy

Pro provoz stroje je nutné mit operatora, ktery bude stroj obsluhovat. Nejuspornéjsi
moznosti s potencidlem dlouhodobé perspektivy je nabidnou praxi studentim
a absolventim obort mechanik sefizovaé nebo obrab&é kovi z SOS SOU Kuiim, ktera
tyto obory vyucuje. Skola je také blizko provozovny a ma piimé autobusové spojeni (37).
Jako alternativa se nabizi pokradovani spoluprice s Uradem price a zaméstnanim
rekvalifikovanych operator CNC stroji, coz by mohlo snizit mzdové naklady vycislené
v tabulce 4 az 0 50 %.

Tabulka 4: Mzdové naklady na pracovnika (Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 39)

Polozka Castka (K¢&) Vypolet
Hruba mzda 26 000
Zdravotni [v)opstem placené 1170 (26000%4,5 %)
zamestnancem
Socialni pf)]lstem placené 1690 (26000%6,5 %)
zamestnancem
Dan z pfijmu 3900 (26000*15 %)
Sleva na dani (Zakyladm sleva na 2570
poplatnika)
o y (26000-1170-1690—
Cista mzda zaméstnance 21810 3900+2570)
Zdravotmv pojisténi placené 2340 (26000%9 %)
zaméstnavatelem
Socialni POJlstenl placené 6448 (26000%24,8 %)
zaméstnavatelem
Celkove mzdove naklady 34788 (26000+2340+6448)
zaméstnavatele

4.2.2 Casové hledisko

Idealni by bylo uvést stroj do provozu co nejdiive. Je ale t€zké predem definovat Cas
potiebny pro ziskani zakdzky nebo zaméstnani operatora. Moznym feSenim je stanoveni
maximalnich délek trvani dil¢ich krokt. Jako redlnd doba uvedeni do provozu byla
stanovena doba Ctyf mésicil.

Cas na vybér zakazky nebo domluveni kooperace byl stanoven jeden mésic. Nasledné
vytvofeni cenové nabidky by po obdrzeni dokumentace mélo zabrat maximalné tyden.
Po odeslani cenové nabidky ¢ekame na vyhodnoceni vybérového fizeni. Doba pro dodéani
nabidky byva rtizna, proto poc¢itame s dvoumésicni rezervou na ukonceni a vyhodnoceni

vybérového fizeni. Spolupraci s SOS SOU Kutim je v ptipad¢ zajmu mozné zacit feSit
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okam?ité, stejné tak je tomu v piipadé spoluprace s Uiadem prace za tcelem vybéru
vhodného kandidata na obsluhu stroje. Objednéni a tvorba programu by mélo trvat
nejdéle mésic a nasledné odzkouseni programu zabere maximalné tyden. Casovy ramec
byl zpracovan do tabulky pro vétsi prehlednost (viz. tabulka 5)

Tabulka 5: Casovy ramec pro uvedeni CNC do provozu (Zdroj: vlastni zpracovani)

%

Zajisténi zakaz

Zajisténi programu

4.2.3 Naklady na realizaci

Maximalni nédklady pro realizaci tohoto navrhu byly vycisleny na 150 152 K¢
(viz. tabulka 6)

Tabulka 6: Kalkulace nakladu (Zdroj: vlastni zpracovani)

Cena (K<)
Naklady na mzdu (4 mésice) 34 788%4=139 152
Program 6 000
Poplatek poptavkového serveru 5000
Celkem 139 152+6 000+5 000=150 152

4.2.4 Ekonomické prinosy realizace

Pro stanoveni ekonomickych pfinost bylo vyuzito odborného odhadu
e ZvysSeni obratu o 10-15 %.

4.2.5 Neekonomické prinosy realizace

e Mozné rozsifeni nabidky sluzeb o CNC obrabéni;
e Vyuziti kapacit podniku;

e Mozné zvyseni poctu zakazek.
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4.3 Skladovani a manipulace

Posledni navrh se zabyva tupravou procesu skladovani a manipulace s hotovymi vyrobky
v podniku. Zdmérem tohoto navrhu je vybudovani nového skladovaciho prostoru a ndvrh
upravy procesu skladovani za ucelem zvySeni efektivity a rychlosti piipravy zbozi
k expedici a dodani.

V soucasném stavu jsou hotové vyrobky skladovany na piepravnich vozicich a z nich
pferovnavany na palety. Pokud dojdou prazdné piepravni voziky, je nutné vyrobky
pieskladat do razu (viz. obrazek 22). Dochéazi tak ke zbytecné manipulaci s vyrobky, tomu

1ze ptedejit upravou procesu skladovani.
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Obrazek 24: Soucasny stav skladovacich prostor (Zdroj: vlastni zpracovani)

4.3.1 Podminky realizace

Pted podnikem se nachédzeji nevyuzité prostory vhodné pro vybudovéni skladovacich
prostor o vyméfe 2 m x 12 m. Takovym prostorem nepiesdhneme 25 m?, které limituji
nutnost stavebniho povoleni. Protoze se ale jedna o stavbu spojenou s podnikdnim, bude
nutné podle § 96 Stavebniho zdkona vyfidit na stavebnim Ufadé¢ uzemni souhlas (40).
Niéklady spojené s vyfizenim tizemniho souhlasu jsou dle stranek méstysu Cerna Hora
1 000 K¢ (41). Protoze stavba nijak nezasahne do soucasné infrastruktury nemél by byt
vyfizeni problém. Dle zkuSenosti majitele podniku s vyfizovanim povoleni muze

v idealnim ptipad¢ trvat vydani souhlasu nejdéle dva mésice.
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Pro vytvofeni konstrukce byla zvolena kombinace patek a sloupkti pro dopravni znaceni,
pro jejich dobrou dostupnost pro podnik. Patky budou pfimontovany do zemé a poté
osazeny sloupky. Na sloupky a do vnéjsi stény provozovny bude uchycena konstrukce,

na kterou budou piipevnény vinité plechy a pletivo (viz. obrazek 23).
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Obrazek 25: Navrh feseni skladového prostoru (Zdroj: vlastni zpracovani)

Cenové naklady byly dle odborného odhadu vyc¢isleny na 23 493,85 K¢ (viz. tabulka 7).

Tabulka 7: Naklady na konstrukci skladového prostoru (Zdroj: vlastni zpracovani dle: 42,43,44)

pocet kusU cena za kus (K¢) celkem (K¢)
plech pozinkovany vina 0,55 / 0,8 x 15 990,99 14864,85
2m
tram 100 x 100 délka 13 m 1 2691 2691
okt |
pletivo pozin’kov?né V\:/§ka 200 cms 16 198 3168
napinacim dratem
patka pro dopravni znaceni 2 210 420
spojovaci material - - 1000
23493,85
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4.3.2 Soucasny stav manipulace s hotovymi vyrobky

V soucasné dob¢ probiha proces skladovani pievazné na prepravnich vozicich.
Pti naplnéni kapacity voziki je nutné preskladavat hotové vyrobky do rdzu ve skladovaci
casti vyroby (viz. obrazek 22). K takovym situacim dochazi v zimnich mésicich,
kdy podnik vyrabi vyrobky na sklad. PIné voziky nezabiraji pouze kapacitu logistickych
prostiedkli v ramci vyroby, ale také samotny manipulacni prostor ve vyrobé&, dochazi
tak k nadbyte¢né manipulaci. Pii obdrZzeni objednavky se poté vyrobky zrazu
preskladany na voziky a nasledné jsou nalozeny na palety a pfipraveny k expedici

(viz. obrazek 24).

4.3.3 Navrhovany stav manipulace s hotovymi vyrobky

Tento navrh vychazi z realizace nadvrhu skladového prostoru. Nové by se skladovaly
dokoncené vyrobky na paletdch, do plného vyuziti nového skladovaciho prostoru,
a az poté by byly vyrobky dale skladovany na piepravnich vozicich, coz je praktické
z divodu objednani zbozi k osobnimu odbéru nebo pro zavoz vyrobkti dodavkou podniku
(viz. obrazek 25).

Novy skladovaci prostor by mél pojmout 12 palet, které vytvoii prostor pro cca 2500
kusti, toto mnozstvi odpovidd maximalnim skladovym zisobdm podniku po zimnim
obdobi minulych let. Takto pfichystané palety bude mozné v ptipadé objednavky rovnou

ptipravit k expedici a zkrati se tak doba dodani skladovych vyrobkl v rdmci dnti.

4.3.4 Ekonomické prinosy realizace

Pro stanoveni ekonomickych piinost bylo vyuzito odborného odhadu
e Uspora nakladti o 3-5 %.

4.3.5 Neekonomické prinosy realizace

e Zkréaceni doby dodani skladovych vyrobkii;
e Rozsiteni skladovych prostor;

e Redukce nadbyte¢né manipulace ve vyrobe.
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Obrazek 26: Soucasny stav procesu skladovani (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Obrazek 27: Navrhovany stav procesu skladovani (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Z.aveér

Navrh procesniho fizeni zakazky za ucelem dodrzeni dodacich termini a s tvorbou
piidané hodnoty Cinnosti podniku. Bakaléaiskd prace byla zpracovana ve spolupraci s

podnikem ALST-Jan Stejskal. Pfi zpracovani své prace jsem vyuzil praktickych

vvvvvv

Za pomoci aplikace vySe zminénych analytickych néstrojii bylo soucasti analytické ¢asti
zmapovani vnitiniho 1 vnéjsiho prostiedi podniku. Poté probéhl rozbor a detailni popis
jednotlivych procest ke kterym v podniku dochazi, od ndkupu materidlu az po expedici
zbozi k zékaznikovi. Na zaklad¢ identifikovanych nedostatkli byla navrhnuta feSeni pro
zlepSeni rychlosti dodani, konkurenceschopnosti rozsifenim nabidky sluzeb o CNC

obrabéni a rozsitfenim skladovacich prostor.

V navrhové ¢asti jsou navrhnuta feseni pro odstranéni zjisténych problému. Navrhy byly
tvofeny dle odhadovaného dopadu na fungovani podniku. VSechna navrhnutd feSeni
pfedstavuji pro podnik investici. Néklady na jednotlivé navrhy byly vypracovany
s maximalnim moznym rozpoctem. Prvni a tfeti ndvrh nejsou tolik financné€ narocné jako
druhy navrh. Prvni navrh, informacni systém, by mél zvysit efektivitu a snizit moznost
administrativnich chyb. Druhy navrh, kterym je znovuspusténi CNC soustruhu se ale také
muze piimo podilet na tvorb& zisku podniku. Zamérem tietiho navrhu, vybudovani
skladovaci plochy, je eliminovat nadbytecnou manipulaci s hotovymi vyrobky.
Domnivam se, ze prostfedky vynalozené na realizaci navrhii budou mit kladny dopad na

podnik, zaméstnance i zékazniky.
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