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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva pojmem product placement ve filmové tvorbé.
Rozebira problematiku umisténi produktu ve filmu, historii tohoto jevu, druhy a typy,
analyzou umisténi produktli spolecnosti Apple Inc. a analyzou product placementu
firmy ve vybranych filmech. Na zavér je vyhodnocen dotaznik na téma umisténi

produktu ve filmové tvorbé.
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of Apple Inc. and analysis of product placement in selected movies. At the conclusion

the questionnaire on the topic of product placement in film is evaluated.
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UVOD
., But the real star of ,, The Italian Job” is not a person but a car. “

Stephanie Zacharekova!

V soucasné dobé je ziejmé, Ze zijeme ve svété reklamy. Je vSude: v novinach
a Casopisech, dostane se do naSich domu prostiednictvim televize i rozhlasu. V ulicich
se neustale setkdvdme s billboardy a plakaty, dopravni prostiedky jsou pokryté
barevnymi logy rtiznych spolecnosti. Je bézné, Ze v podnicich vefejného stravovani
se ve vétSiné piipadi napoje i pokrmy serviruji v nddobi opatfenych logem vyrobcl
potravinatrskych produktt. Tvrzeni ,,reklama je motorem obchodu* vstoupilo do nasich

Zivotl razantn¢ a zda se, Ze navzdy.

Marketingovi tvirci se kazdy den snazi vymyslet novy zpiisob, jak oslovit
vetejnost skrze reklamni sdéleni, aby pfilakali jeji pozornost k potiebnym produktim
a sluzbam. V soucasné dob¢ se za jednu z nejlepSich metod, jak oslovit publikum,
povazuje product placement. Jednd se o jemny a nevtiravy zpusob skryté reklamy,
kdy je vyrobek umistén do rukou hvézd, které maji neuvétitelnou moc ovlivnit chovani
spotfebiteld. OvSem ne kazdy je tento pojem schopen spravné identifikovat
a interpretovat, i kdyz se s nim setkava prakticky pokazdé, kdyz sleduje né&jaky film:
nékdy se muze jednat o telefon, ktery drzi hlavni hrdina v ruce v psychologickém

dramatu, jindy je to napiiklad luxusni sportovni viiz pouZity v akénich scénéch.

V roce 2014 spole¢nost Apple Inc. ziskala dalsi ze série cen udélovanych
nejvétsim hra¢lm na trhu umisténi produktu, nebot’ kazdy rok se jeji vyrobky objevuji
Vv znaéném mnozstvi filmi. Odborna i laickd vefejnost si neustale vS§ima, v kolika

titulech byly vyrobky této firmy pfitomny, jakym zplisobem se zaclenily do déje

! Avsak skute¢nou hvézdou filmu Loupez po italsku nejsou herci, nybrz auta.“ Pteklad autorky.



piib¢hu, a diskutuje o vysi sumy, kterou spole¢nost Apple Inc. vydala za tento druh

reklamy. AvSak firma Apple i v této oblasti ziistava vérna své povésti nejosobitéjsi

v

firmy svéta a usty svych predstavitelll popird, ze by za umisténi produktt zaplatila

jakoukoli sumu.

Dana diplomova prace se zaméfi na objasnéni pojmu product placement

a jeho implementaci ve filmové tvorbé. Mezi hlavni cile dané diplomové prace patii:

seznameni ¢tenafe s problematikou product placementu, jeho historii,
pravni regulaci v ramci legislativy Ceské republiky, Evropské Unie,
Velké Britanie a Spojenych stati americkych;

vysvétleni, a to na praktickych ptikladech, jak jsou vyrobky do filml
umistovany a co se v soucasné dobé povazuje za vyhody a nevyhody
product placementu;

predstaveni spolec¢nosti Apple Inc., popsani stylu vedeni marketingové
komunikace Vv této spoleCnosti a charakteristika zplsobu umisténi
jejich produktli v audiovizudlnich dilech;

vyzkum vetejného minéni, ktery se bude tykat problematiky obeznameni
béZného spotiebitele s metodou product placementu ve filmové tvorbeé,

pomoci Sifeni kratkého dotazniku a ovéfeni hypotéz.

Pfed zpracovanim této diplomové prace byly stanoveny tfi hypotézy, které

budou po prozkoumani problematiky a vyhodnoceni dotazniku na konci prace

potvrzeny, nebo vyvraceny.

V soucasné dobé je vetsine lidi pojem product placement znam alespon
ramcove.

Vetsina divakui si dnes vsimne umisténi produktu ve filmu.

Apple Inc. je jednou z nejvice zapamatovatelnych spolecnosti, které

umisteni produktu ve filmu pouzivaji ke své propagaci.

Po formalni strance bude dana diplomova prace rozdélena do dvou ¢asti. Prvni,

teoreticka Cast obsahuje: definici pojmi marketing a marketingovda komunikace,

prozkoumani novych trendii marketingové komunikace, ivod do problematiky umisténi

produktu, sezndmeni s historii a typy product placementu, jeho legislativni regulaci



a priklady uspéSnych umisténi produkti ve filmové tvorbé. Ve druhé, praktické Casti
budou zahrnuty tyto ¢asti: stru¢ny popis historie vzniku a vyvoje spole¢nosti Apple Inc.,
charakteristika technik marketingové komunikace spolecnosti, praktické znazornéni
umisténi vyrobkll spolecnosti ve filmech, vyhodnoceni dotazniku a ovéfeni hypotéz

stanovenych na zacatku prace.

vvvvvv

V dané praci bude vyuzita fada védeckych metod. Mezi nejdilezitéjsi patii:
reSerSe literatury a elektronickych zdrojii, pozorovani a analyza audiovizudlnich d¢l
a vyhodnoceni dotazniku. Prvni tfi metody budou vyuzity v obou Castech prace, tedy

teoreticke i praktické; posledni metoda bude vyuZzita pouze v ¢asti praktické.

Problematika dané diplomové prace je aktudlni z divodu neustalého vyvoje
v oblasti marketingové komunikace a vzniku novych technologii i rychlého rozvoje
stavajicich. Metoda propagace vyrobkl a sluzeb pomoci product placementu ovlivituje

kazdodenné znacnou ¢ast vetejnosti, nebot’ sledovani filmu a serialti patii k nejcastejsim

zpusoblim traveni volného Casu.

Tato diplomova prace by se méla stat zdrojem teoretickych a praktickych
znalosti pro zajemce, kteti nejsou s problematikou umisténi produktu ve filmové tvorbé
seznameni vibec, jako i1 pro odborniky, ktetfi jiz pfedstavu o tomto tématu maji,
ale chtéli by si rozsifit své nabyté znalosti 1 praktické dovednosti, a to jak o umisténi

produktli spole¢nosti Apple Inc., tak 1 o umisténi produkti obecné.
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TEORETICKA CAST

1 NOVE TRENDY MARKETINGOVE KOMUNIKACE

Prvni kapitola této diplomové prace je vénovana teoretickym piedpokladiim,
mezi né¢z patii vymezeni pojmli marketing a marketingova komunikace, definovani

novych trendti marketingové komunikace.
Marketing a marketingova komunikace

., Marketing je véda a umeni, jak nachazet,

udrZovat si a péstovat vynosné zakazniky.
Philip Kotler?

S pojmem marketing se dnes setkdva prakticky kazdy obyvatel planety,
ale ne kazdy je schopen jej piesné definovat. Pro¢ tomu tak je? Zijeme v modernim
svéte, ve kterém nds ze vSech stran obklopuje reklama, kampané na podporu prodeje
a dalsi skute€nosti, které se fadi k dalsim funkcim marketingu (méné ¢i vice dilezitym),
z nichz kazda je snadno s pojmem marketing zaménitelna, nebot’ je s nim Uzce spojena.
Z toho diivodu mnozi chdpou zuZené marketing jen jako reklamu, coZ vSak neni
spravné. Pro celkové pochopeni dané diplomové prace je nezbytné jasné a spravné

pojem marketing vymezit.

Existuje mnoho definic pojmu marketing, ale nejcastéji se pouzivaji tyto tii

nasledujici:

e Marketing pfedstavuje ¢innost vSech jedincii a organizaci zaméfenych
na zjiStovani a uspokojovani lidskych potieb, a to na zakladé smény.3

e Marketing je  spoleCenskym a  manaZerskym  procesem,
jehoz prostfednictvim uspokojuji jednotlivei a skupiny své potieby

a pani v procesu vyroby a smény produkti a hodnot.”

? Philip Kotler je dnes povazovan za jednu ze $pickovych a nejrespektovangjsich autorit v oboru
marketingu.

¥ Vlastni pieklad SCHOELL, William F. Marketing: contemporary concepts and practices. 3rd ed.
Boston: Allyn and Bacon, 1988, 762 s., ISBN 02-051-0569-6, s. 25.

* KOTLER, Philip. Moderni marketing: 4. evropské vydani. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, 1041 s.,
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e Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je pozndni, predvidani,
ovlivilovani a v kone¢né fazi uspokojeni potfeb a piani zikaznika

efektivnim a vyhodnym zpiisobem zajist'ujicim splnéni cila organizace.5

Z vyse uvedeného je patrné, ze kazdy autor ve své praci pouziva raznych
vykladii pro popis stejného jevu. Na zaklad¢ téchto definic lze vytvofit obecné shrnuti,
ze marketing je procesem, jehoz zdkladnim a hlavnim cilem je uspokojeni potieb

zakaznika.

V soucasné dob¢ jiz marketing neznamena pouhy prodej vyrobku, jak byl tento
proces chapan v minulosti, ale je spiSe snahou vyrobce skutecné uspokojit potteby
zakaznika. Proto dnes proces marketingovych ¢innosti za¢ina pfed samotnym prodejem
zbozi ¢i sluzby. Philip Kotler ve sve publikaci Moderni marketing uvadi,
ze: ,,marketing pokracuje po celou dobu Zivotnosti produktu, snazi se prilakat nové
zdkazniky a udrZet si ty stavajici tim, zZe vylepsi vzhled a vykon produktu, uci

se z vysledkit prodeje a snazi se uispéch zopakovat. «0

Z toho lze vyvodit zavér, ze filozofie marketingu je velmi jednoducha: vyrobce
musi vytvofit takovy produkt, ktery odpovida zaroven na poZadovanou Uroven poptavky

mezi zékazniky, je pro né ptinosny a pro vyrobce predstavuje zisk.

Dal$im dulezitym pojmem je termin marketingovd komunikace, s nimz se lze
Vv odborné, populdrné¢ nau¢né literatufe 1 publicistice setkat pomérné Casto.
Marketingovéd komunikace je druhem komunikace, ktera je podnikem vyuzivana pro
,, informovani, presvédcovani nebo ovliviiovani dnesnich nebo budoucich potenciélnich
zdkaznikii. “" Tento druh komunikace je klicovym faktorem uspé&Snosti marketingové

strategie spolecnosti. Cilem marketingové komunikace je ptfedani obchodniho sdé€leni

spottebitelim.

ISBN 978-80-247-1545-2, s. 40.

®> SVETLIK, Jaroslav. Marketing - cesta k trhu. Plzeii: Ale§ Cengk, 2005, 340 s.,

ISBN 80-868-9848-2, s. 8.

® KOTLER, Philip. Moderni marketing: 4. evropské vydani. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, 1041 s.,
ISBN 978-80-247-1545-2, s. 38.

"HESKOVA, Marie. Marketingovd komunikace soucdst marketingového mixu. Vyd. 1. V Praze:
Vysoka skola ekonomicka v Praze, 2001, 77, 29 s., ISBN 80-245-0176-7, s. 22.
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1.1 Nové trendy marketingove komunikace

Dnesni tempo vyvoje ekonomiky je neuvétitelné rychlé. Kazdy den se objevuji
inovativni napady, nové vyrobky a technologie, coz podmiiiuje i rychly rozvoj
marketingovych nastrojti. V minulosti spé$né a ucinné techniky a zésady pouzivané
marketingovymi odborniky v sou¢asném svété jiz zastaraly, nebot’ prostiedi i ¢lovek,
potencidlni spotiebitel, se kategoricky zménil. Pfezilé metody jsou nahrazeny novymi
technikami marketingové komunikace, které napomdhaji dosdhnout vytenych cili
marketing, viralni marketing, mobilni marketing, event marketing (marketing akci),

spolecenskou odpovédnost firem, product placement a dalsi.®
Guerilla marketing

Guerilla marketing je moderni metodou marketingové komunikace. Marie
Heskova ve knize Marketingovd komunikace a moderni trendy v marketingu uvadi,
ze: ,,uspesny guerilla marketing je zaloZen na taktice ziskat si lidi, oslabovat nepritele
a zistat nazivu.“® Specificky styl definice je uZit proto, 7e nazev této moderni
marketingové techniky je odvozen ze zpiisobu vedeni partizanské valky. 1% podstatou
guerilla marketingu je volba ptekvapivé taktiky, aby bylo dosaZeno vysSiho zisku,
nez jakého dosahuje konkurence, a to za vynaloZeni co nejnizSich finan¢nich nakladd.
Jedna se tedy o naprosto originalni kampang, které nebude mozné jiz nikdy v budoucnu
opakovat, protoze by tak ztratily svoji podstatu - piekvapit, a tak zaujmout. Velky
uspéch zaznamenaji ty kampané, u nichZ neni zcela ziejmé, Zze obsahuji reklamni

w11
sdéleni.

Jako priklad jedné z nejzajimavéjSich guerillovych marketingovych kampani

je mozné uvést kampan Online check-in just got better #selfservice spole¢nosti Kulula

& Volng podle HESKOV A, Marie a Peter STARCHON. Marketingovéa komunikace a moderni trendy
v marketingu. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2009, 180 s., ISBN 978-80-245-1520-5.

® HESKOVA, Marie a Peter STARCHON. Marketingova komunikace a moderni trendy

v marketingu. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2009, 180 s., ISBN 978-80-245-1520-5, s. 31.

19 pojem guerilla vznikl za Spanélské valky za nezavislost, jez byla soucésti napoleonskych valek,

a oznacoval malé bojové oddily Spanélskych obyvatel, které bojovaly proti Francouzim.

V sedesatych letech minulého stoleti proslavil takovy boj kubansky revolucionar Che Guevara.
Dostupné z: https://is.muni.cz/el/1456/jar02013/BPV_MVVS/um/nekonvencni_marketing.pdf
podle LEVINSON, Jay Conrad. Guerilla marketing: [nejiicinnéjsi a finanéné nendrocny
marketing!]. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2009, 326 s. ISBN 978-80-251-2472-7.
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Air, ktera informovala zakazniky o pfijemnych zménach v jejich sluzbach velmi

neobvyklym zpiisobem. Ve spolupraci s agenturou King James Group piedvedla

spoleCnost Kulula Air zajimava predstaveni na nékolika mezindrodnich letistich

v Jihoafrické republice Africe soucasné, aby upozornila, Ze nové zavedena sluzba self-

chek-in (on-line odbaveni) umoziuje cestujicim usetiit mnoho ¢asu.

Béhem kampané se na Mezindrodnim letisti v Kapském Mésté¢ a Mezinarodnim

letisti O. R. Tambo mezi prekvapenymi cestujicimi projizdély zndmé mistni celebrity,

jako naptiklad SIV Ngesi, herec a komik, nebo Jack Parow, mistni rapper, na postelich

a ve vanach a ptredvadély, jak snadné je odbavit se on-line. Na postelich a vanach byla

umisténa dobfe ¢itelna loga spole¢nosti a nezbytné informace o sluzbé self-chek-in.

Uspésnost této kampané se zakladala na nékolika skute¢nostech:

efekt prekvapeni - neni nic vice Sokujiciho, nez spatfit znamé celebrity,
jak se projizdé€ji po hale mezinarodniho letisté na posteli nebo ve vang,
zatimco ostatni cestujici ¢ekaji ve fronté na své odbaveni. V dob¢, kdy
jsou letisté jednim z nejstiezengjSich vefejnych prostort, jsou cestujici
ptekvapeni, kdyZ se stanou mistem podobného happeningu;

zabava - u podobnych kampani je zabava stejné¢ dilezitou slozkou jako
efekt prekvapeni. Marketingovi odbornici dobte védi, Ze pokud se jim
podafi potencidlniho zdkaznika rozesmat, je pravdépodobné, ze koupé
se skutecné realizuje. Jestlize Clovék proZije né€jakou pozitivni emoci,
promitne se to do jeho pozitivniho vznimani produktu, znacky i image
spole¢nosti;

slavné osobnosti - vyuzivani popularity celebrit neni v reklamnim
odvétvi ni¢im novym. Avsak zapojeni slavné osobnosti do reklamni
kampané musi byt jednoznacné. Slavna tvar pfi tak neobvyklé kampani
pfijemce rozrusi, vyvold ur¢it¢ emoce, je snadnéji zapamatovatelna,
ale zaroven je tfeba si uvédomit, Ze UspéSnost kampané zavisi na spravné

kombinaci vSech uvedenych prvk.
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Obrazek 1: Online check-in just got better #selfservice

Zdroj*?

Viralni marketing

Philip Kotler v knize Moderni marketing pojem viralni marketing definuje jako:
,e-mailové zpravy nebo jiné marketingove akce, které jsou tak nakazlive,
Ze se o né chce zdkaznik podelit se svymi prateli. “13 Z tohoto lze uinit zavér, e viralni
marketing pfedstavuje takovou marketingovou techniku, kterd vyuziva predevSim
socialni kanaly (e-maily, socialni sité) ke zvySeni povédomi o znacce, produktu nebo
sluzbé. Tato metoda je zalozena na touze lidi sdilet zajimavé informace, diky ¢emuz
se marketingové sdéleni §ifi jako virus. Virové S$ifeni informaci zajistuji samotni
uzivatelé socialnich siti tim, ze pteposilaji zpravy dalsim osobam z okruhu svych pratel

na socialnich sitich.

Kazda viralni marketingova kampan by se méla skladat ze tii slozek. Zaprvé
je nezbytné, aby kampan méla dobie zpracovany kreativni obsah, nebot’ pokud zprava
nebude pro piijemce pfitazliva, neda se predpokladat, Ze ji budou chtit sdilet s ostatnimi
ucastniky socialnich siti. Tim, Ze zprdva nebude rozSifovana, ztrati se cely potencial
kampanég. Zadruhé musi byt sd€leni spravné umisténo, aby oslovilo potencialni cilovou
skupinu. V soucasné dob& jsou za nejleps§i misto pro S$ifeni reklamniho sdéleni
povazovany socidlni sit¢ a blogy. Tteti sloZzkou je analyza uspéSnosti, respektive

neuspesnosti, kampané provedena po jejim skonceni. Je tieba zjistit, jaky dopad kampan

2 Online check-in just got better #selfservice [online]. 2014 [cit. 2015-05-05]. Dostupné

z: https://www.youtube.com/watch?v=kel YPaMUDdE

3 KOTLER, Philip. Moderni marketing: 4. evropské vydani. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, 1041 s.,
ISBN 978-80-247-1545-2, s. 199.
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méla, zda se projevila ve zvySeni prodeje dan¢ho produktu ¢i sluzby a zda se zvysilo

povédomi veiejnosti o celé spoleénosti.14

Jak bylo vyse uvedeno, jednou ze tii zakladnich slozek viralniho marketingu,
je obsahova slozka reklamniho sdéleni. Na webovych strankach britské digitalni

vvvvvv

a také nejpopularnéjsich virdlnich videi sreklamnim sdélenim. Popularita videi
se zjistuje podle podtu jejich zhlédnuti na webovych strankach youtube.com. ™
V prosinci 2014 byly na blogu agentury Branded3 uveiejnény nejoblibengjsi kampané

roku, jako byla kampaii The epic split*® a Dumb ways to die.’

Ovsem za nejpopularnéj$i viralni marketingovou kampan je podle stranky
Branded3 stale povazovana kampaii Baby & me'® piedstavujici vyrobky spolecnosti
Evian. Podstatou kampané je zdlraznéni omlazovaciho efektu produktu dané znacky
tim, ze ukazuje tancici dospélé, kteti se vSak v zrcadle vidi ve svém détském véku.

Danou kampan vidélo 105 896 442 divaka.

Y Podle FREY, Petr. Marketingovd komunikace: to nejlepsi z novych trendii. 2. roz3. vyd. Praha:
Management Press, 2008, 195 s., ISBN 978-80-7261-160-7.

>Branded3 [online]. 2015 [cit. 2015-04-29]. Dostupné z: https://www.branded3.com/about/

16 Kampaii spole¢nosti Volvo Trucks, ve které predvadi belgicky herec Jean-Claude van Damme
rozsté€p mezi dvéma jedoucimi nakladnimi auty znacky Volvo. Cilem kampané bylo ukézat stabilitu a
preciznost fizeni taha¢l Volvo. Tato kampaii oslovila az 78 847 981 divaki. Dostupné

z: https://www.youtube.com/watch?v=M7FIvfx5J10

" Kampaii spole¢nosti Metro Trains Melbourne upozorfiujici na to, jak je dilezité dodrzovat pravidla
bezpecnosti na nastupistich stanic metra. Tato kampan upoutala pozornost az 103560 790 divakda.
Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=1JNR2EpSOjw

18 Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=pfxB5ut-KTs
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Obrazek 2: Baby & me

Mobilni marketing

Pojmem mobilni marketing se oznacuji marketingové aktivity, béhem nichz
se vyuzivaji bezdratové telekomunikacni a mobilni zafizeni. Andreas Kaplan ve svém
¢lanku If you love something, let it go mobile: Mobile marketing and mobile social
media 4x4 uvadi, ze za mobilni marketing se di povazovat: ,,jakdkoliv marketingova
cinnost vykondvand prostrednictvim viudypritomné sité, ke které jsou spotiebitelé
neustale ~pripojeni pomoci osobniho mobilntho  zarizeni.“ ® Mezi kanaly,
Které se pii této technice marketingové komunikace vyuzivaji, patii SMS a MMS

Zpravy.

Nové je mozné do mobilniho marketingu zahrnout rovnéz:

e samotnou vyrobu specidln¢ upravenych webovych stranek pro mobilni
zafizeni, které vétSinou obsahuji jen minimalné textového a obrazového
materialu, v uréitych pfipadech viibec neobsahuji flash prvky, coz zna¢né
zrychluje a zlehCuje prohlizeni téchto stranek z mobilniho telefonu

¢i tabletu;

SEvian Baby and Me [online]. 2013 [cit. 2015-05-05]. Dostupné

z: http://theinspirationroom.com/daily/2013/evian-baby-and-me/

% KAPLAN, Andreas M. If you love something, let it go mobile: Mobile marketing and mobile social
media 4x4. Business Horizons. 2012, 55(2): 129-139. DOI: 10.1016/j.bushor.2011.10.009.

ISSN 00076813. Dostupné také

z: http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0007681311001558. Pteklad autorky.
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e vyrobu QR kodl, pomoci nichz se spotiebitel pfesméruje na webovou
stranku obsahujici vice informaci o nabizenych produktech ¢i sluzbach,
jako je textovy material, videa apod.;

e vyrobu mobilnich aplikaci obsahujicich reklamni sdéleni a informace

. . XL 21
o nabidce, které mohou mit nékdy i zdbavnou formu.

vvvvv

Jako ptiklad jedné z nejuspesnéjSich kampani mobilniho marketingu je na
strance Econsultancy.com uvedenad marketingovd kampan IKEA zroku 2012
vytvofenou agenturou McCann New York. Kampan byla zaméfena na inovaci
nejstarSiho kanalu pifimé marketingové kampané spole¢nosti: katalogu IKEA tim, ze ke
katalogu bude ptidana interaktivni aplikace. Tato aplikace umozni uZzivatelim
odemknout dal$i obsah stranky katalogu jeji naskenovanim do mobilniho zafizeni.
Firma tak muZe aktudlné ménit informace dostupné v katalogu, k nimz budou mit

zakaznici pfistup takika neomezené.

Tato originalni marketingova kampan dosahla tfi mimotadnych vysledku:
e tato aplikace se stala na celosvétové Grovni nejuspésnéjsi marketingovou
aplikaci znacky IKEA v roce 2012 a katalog byl v porovnani s katalogem
z roku 2011 tfikrat vice vyZadovan;
e potencialni zakaznici a uzivatelé aplikace stravili v priméru osm minut
prohlizenim obsahu, coZ je o pét minut vice ve srovndni s tiskovym
mediem;

e aplikace byla staZzena 6,2 milionu uzivatel.?

2! Mobilni marketing [online]. 2012 [cit. 2015-04-30]. Dostupné

z: http://www.reklamavtelefonu.cz/mobilni-marketing/

22 Six great examples of mobile marketing campaigns [online]. 2013 [cit. 2015-05-03]. Dostupné
z: https://econsultancy.com/blog/62971-six-great-examples-of-mobile-marketing-campaigns/
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Obrazek 3: Mobilni aplikace ke katalogu IKEA

Event marketing

Event marketing neboli marketing akci je Cinnosti, pfi niZ jsou navrhovany
nebo vyvijeny tematické aktivity, ptileZitosti nebo prozitky (naptiklad sportovni akce,
hudebni festival, veletrh nebo koncert), které maji podpofit produkt nebo celou
organizaci. V odborné literatufe je mozné setkat se i se synonymickym pojmem

zazitkovy marketing.24

Jako ptiklad uspéSn€ realizovaného event marketingu lze zminit Macy’s
Thanksgiving Parade (Piehlidka ke Dni dikuvzdani potadana obchodnim domem
Macy’s v New Yorku). Pivodné byla prehlidka vymyslena zaméstnanci obchodniho
domu Macy’s, z nichZ mnozi patfili k prvni generaci pfist¢hovalct, ktefi chtéli oslavit

tento svatek zptsobem, kterym ho slavily ve své vlasti.

Mezi divdky byli jednak zaméstnanci prodejen, jednak profesionalni bavici,
piehlidka se vSak nazyvala Christmas Day Parade (Vano¢ni pruvod), i kdyz se konala
na Den diktivzdani. V soucasné dob¢ je prehlidka ve Spojenych statech americkych
nesmirné¢ popularni a TUcastni se ji statisice navstévnikl, televizni kandly
zprosttedkovavaji pfimy prenos do vSech velkych mést. Typickym rysem ptehlidky

jsou obii nafukovaci figurky oblibenych hracek a symboli vanoéniho obdobi.”®

2 Six great examples of mobile marketing campaigns [online]. 2013 [cit. 2015-05-03]. Dostupné
z: https://econsultancy.com/blog/62971-six-great-examples-of-mobile-marketing-campaigns/
#BusinessDictionary.com [online]. 2015 [cit. 2015-05-03]. Dostupné

z: http://www.businessdictionary.com/definition/event-marketing.html

12 Memorable Event-Marketing Campaigns [online]. 2011 [cit. 2015-05-05]. Dostupné
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Obrazek 4: Macy’s Thanksgiving Parade

Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenskd odpovédnost firem neboli Corporate Social responsibility
pfedstavuje koncepci, podle niZ berou organizace v tvahu z4jmy celé spolecnosti,
rovnéz piijimaji zodpovédnost za dopady svych Cinnosti na zdkazniky, dodavatele,

zameéstnance, akcionare, mistni komunity a dal$i zucastnéné strany ve vetejné sféte.

Jako ptiklad jedné z nejlepSich implementaci strategie spolecenské odpoveédnosti
firem je mozné uvést spolecnost IKEA, ktera jiz 12 let spolupracuje s fondem Save the
Children a kazdoro¢n¢ v dobé pied Vanocemi prodava hracky za 1 euro. Ziskané
finan¢ni prostiedky se skrze fond dostanou k potfebnym détem na celém svété. Béhem
doby trvani fondu bylo jiz ziskano vice nez 67 milionti EUR, které byly rozdéleny mezi

11 miliond d&ti, které se ocitly v tiZivé Zivotni situaci®’.

z: http://www.inc.com/ss/10-unique-event-marketing-campaigns

% 12 Memorable Event-Marketing Campaigns [online]. 2011 [cit. 2015-05-05]. Dostupné

z: http://www.inc.com/ss/10-unique-event-marketing-campaigns

" podle FRANCOIS MAON, Valérie Swaen. Corporate social responsibility at IKEA: commitment
and communication. S.I.: Hull University Business School, 2007. ISBN 978-190-2034-669.
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Product placement

Jelikoz tématem dané diplomové prace je product placement a vyvoj umisténi
produktu ve filmu, bude tato metoda marketingové komunikace podrobné;ji

prozkoumana v néasledujici kapitole.
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2 PRODUCT PLACEMENT

Druhd kapitola dané diplomové prace je veénovana problematice umisténi

produktu ve filmové tvorbé, a to vcetné popisu historie product placementu, pravni

vvvvv

Definice pojmu product placement

Co piesné¢ znamena oznaCeni product placement? Olga Berezkina ve své
publikaci uvadi, ze: ,, Se jedna o unikdtni metodu rFizeni masového védomi a ndkupniho
chovani. Jde v podstaté o technologii okamZité propagace znacek s vyuzitim uméleckych
del. Jadrem této technologie je vytvoreni takové situace ve filmovém pribéhu, v niz
by se produkt objevil a nijak nenarusil logiku pribéhu. Product placement je velmi
rychly a efektivni zpiisob, jak se znacka a konkrétni produkt dostanou do podvédomi
divdkii jednou provdy“® |

Product placement neboli umisténi produktu je formou propagace vyrobkil
tak, Ze budou umistény V medialnich produktech, které nemaji primarné reklamni
zpracovani. Typickym piikladem jsou filmy, seridly a jiné televizni formaty. OvSem
s product placementem je mozné se setkat i mimo audiovizudlni média, naptiklad

v knihach ¢i hudbé, ale k takovym ptipadim dochazi jen v ojedinélych piipadech.

Obecné lze konstatovat, Ze cil product placementu spociva v zobrazeni produktu
V co mozna nejpfirozenjSim prostredi, s pozitivnim vyznénim. Umisténi produktu
vyzaduje dodrzovani ptesnych pravidel, nebot’ kazdd chyba zplsobi, Ze divaci budou
vnimat produkt negativné. Vtiravé a nepfirozené zobrazeni produktu naru$i image
zna&ky, produktu & sluzby a odradi zakazniky od koupé. Uginnost sd&lované informace
o znatce v ruznych druzich uméleckych dél (ve filmech, literatuie, televiznich
potadech, videohrach, hudebnich videoklipech apod.) zavisi na profesionalité tviirca,

ktefi produkty do d€je implementuji.

28 Yumamo owunaun "Product placement - Texuwonoeuu ckpvimoil pexnamsl” asmopa bepesxuna
Ouera [online]. [cit. 2016-02-01]. Dostupné z: http://www.rulit.me/books/product-placement-tehnologii-
skrytoj-reklamy-read-285667-2.html
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Pfes svoji ucinnost je product placement zifidka pouzivan spolecnostmi
jako nezavisla marketingova strategie. V posledni dobé na =zakladé synergie
jednotlivych marketingovych platforem se propagaéni kampan¢ umisténi produktu casto

obsahuji prvky reklamy a PR kampani.

Umisténi produktu podobné¢ jako i1 ostatni marketingové technologie se neustéle
vyviji, hleda dalsi nové zpusoby, jak reklamni sdéleni donést k cilové skupiné
spotiebitelt. Jestlize se na pocatku svého vzniku product placement objevoval pouze
ve filmové tvorbé, je dnes pouzivan jako alternativa ¢i doplnék k probihajici reklamni
kampani rovnéz v rozhlasovem a televiznim vysilani, ale také je zatazovan do vSech

forem elektronickych a tisténych médii a interaktivnich forem zébavy.29

Déjiny product placementu

Pocatky pouzivani product placementu sahaji az do 19. stoleti, tedy do obdobi
ptedchazejiciho vynalezu filmu. V roce 1873 byl vydan roman Julese Verna Cesta
kolem svéta za osmdesat dni, Vvnémz byly uvedeny nazvy existujicich dopravnich
spoleCnosti. Ve vytvarném uméni se umisténi produktu objevuje ve spojitosti
s impresionistou Edouardem Manetem, ktery této metody pouzil ve svém obraze Bar
ve Follies-Bergére. Velice znamy je i plakatJulése Chereta, na kterém Sarah

Bernhardtova propaguje pudr La Diaphane.*

Dé&jiny moderniho filmového product placementu maji své kofeny na pocatku
20. stoleti ve Spojenych statech americkych, kde jej vyuzivala jednotliva filmova studia.
Divodem byly finan¢ni problémy, snimiz se filmova studia v prvnim obdobi
kinematografie musela potykat. Pfi zahajeni nata€eni nového filmu hledali jeho tvirci
zpusoby, jak ptekonat tézkosti spojené s malymi rozpoCty. Jednim z téchto zplsobi
bylo navazovani dobrych vztaht s vyrobci nejriznéjSich pfedméth denni potieby,
jako kupfikladu nébytku, odévii, potravin, elektrickych aparatii, automobilid apod.
Filmovi tviirci zadali firmy o jejich vyrobky, aby je vyuzili jako rekvizity pfi nataceni,
ovSem ne vzdy ziskali to, o co prosili, nebot zpocatku vyrobni spolecnosti mély

k tomuto druhu propagace svych produkti znaénou nedtvéru.

# podle BEREZKINA, Ol'ga. Product placement: technologii skrytoj reklamy. Sankt Peterburg: Piter
press, 2009. ISBN 978-538-8003-515.
%0 podle BEREZKINA, Ol'ga. Product placement: technologii skrytoj reklamy. Sankt Peterburg: Piter
press, 2009. ISBN 978-538-8003-515.
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Obrovska popularita, kterou si filmy ziskavaly, spolu s charismatem herct, ktefi
se stali idoly miliont divaka, méely obrovsky vliv na prodejnost produktl, jez se staly
soucasti filmu. Produkty ¢i sluzby integrované do d¢je filmu najednou zacinaly zit svym
zivotem, samy se stavaly objektem touhy, pfedmétem zbozsténi, lakadlem, které chtél

kazdy vlastnit.

Ve chvili, kdy si filmova studia uvédomila, jakou moc product placement
ma, zrodil se cely obor, jenz vypracoval piesna pravidla, jak produkt do déje umistit,
aby jej dokazali divaci identifikovat, ale zaroven aby nenarusoval plynulost dé&je.
Filmova studia proto odesilala scéndfe filmii marketingovym odbornikiim vyrobnich
spole¢nosti spolu se story boardy, kde bylo znazornéno umisténi ptislusnych produkti,
aby navrh schvalili. Poté, co spolecnost, jejiz vyrobky se umistovaly do nového filmu,
scénat obdrzela, vybrala si pro umisténi produktu ¢i znacky nejvhodnéjsi epizody.
Béznou praxi se rovnéz stalo vytvafeni specidlnich scén, které se zamétovaly

na propagaci konkrétniho produktu.®*

Soucasné s rozvojem product placementu v audiovizualnich médiich se rozvijelo
1 umisténi produktu ve specifickém literarnim Zanru, v komiksu. NejslavnéjSim
ptikladem je patrn¢ série komikst s Pepkem ndmotnikem propagujicich Spenat. Komiks
vznikl v roce 1929 a propagoval myslenku zdravého Zivotniho stylu prostfednictvim
konzumace Spenatu. Projekt komiksu o namoiniku Pepkovi se stal velmi GspéSnym
pro firmy, které se ve Spojenych stitech vénovaly péstovani a prodeji Spenatu.
Je zajimavé, ze v dobé nejvétsi slavy komiksu, respektive animovaného serialu, ve 30.
letech vzrostla konzumace Spenatu v USA o 30 %. Dalsi zajimavosti je i fakt, Ze kromé&
zdravé stravy upozoriiovali tvlrci i na dalSi problémy spolecnosti, a to zejména

na velkou spotiebu tabakovych vyrobkt, proto Pepek nabadal, aby lidé piestali koufit.

Product placement se v americké kinematografii i televiznim vysilani vyvijel
spole¢né. Od roku 1930 zacaly automobilové spolecnosti zapiijcovat filmovym studiim
automobily, firmé De Beers, mezinarodni spole¢nosti zabyvajici se tézbou a prodejem
diamantii, se podafilo vytvofit v americké spolecnosti pravidlo, ze pfi zasnubach
je nezbytné, aby snoubenec daroval své vyvolene prsten s diamantem. Klasickym

pfikladem jednoho z prvnich Usp&$nych umisténi produktu, kdy firma finan¢né

%1 podle BEREZKINA, Ol'ga. Product placement: technologii skrytoj reklamy. Sankt Peterburg: Piter
press, 2009. ISBN 978-538-8003-515.
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odmeénila filmové studio, je film Mildred Pierceova z roku 1945 s Joan Crawfordovou,
ktera ve filmu pila whisky znacky Jack Daniel’s. Dal§imi uspéSnymi kampanémi
zalozenymi na product placementu je film Bratii Marxové: Love Happy z roku 1949,
vV némz se objevilo logo ropné spole¢nosti Mobil. Na pocatku roku 1950 si spole¢nost
Gordon, vyrobce dzinu, objednala umisténi svého produktu ve filmu Africkd Kralovna,

diky ¢emuz se jeho prodej zvysil az 0 26 %.

Rozvoj product placementu v nasledujicich desetiletich ve Spojenych statech
americkych pokracoval, techniky jeho pouziti byly inovovany, aby odpovidaly novym
na pocatku 80. let. S razantnéjSim nastupem product placementu ve filmové tvorbé
je spojen predevsim film Stevena Spielberga E. T. — Mimozemstan. Hlavni hrdina,
roztomily mimozemstan, si oblibil konkrétni druh sladkosti, a to znacku Reese‘s

od firmy Hershey’s. Po uvedeni filmu do kin se zvysil jejich prodej vice nez o 65 %.

Za vyznamné obdobi v dé&jinach product placementu je povazovan rovnéz konec
90. let a série filma s hlavnim hrdinou Jamesem Bondem. Tato postava je s product
placementem neoddé¢litelné spjata, nebot’ se jedna o divacky velmi Gspésné filmy, proto

reklamni sdéleni v nich umisténé mize oslovit velkou skupinu spotiebiteld.

Do rozhlasového vysilani se product placement dostal zahy po jeho masovém
rozsifeni. V roce 1948 se ve Spojenych statech americkych stala soucasti slavného

rozhlasového poradu Fibber McGee a Molly reklama na letidlo.*?

Druhy a typy product placementu

Podle zplsobu umisténi produktu a dalSich kritérii lze product placement
rozdélit do nékolika skupin. Zaprvé se product placement déli na aktivni a pasivni.
Aktivni je takovy product placement, kdy se propagovany produkt aktivné ucastni déje,
napiiklad jednotlivé postavy s produktem manipuluji, jezdi vozy konkrétnich vyrobct,
komunikuji prostfednictvim mobilnich telefonli znacek, jez lze snadno identifikovat,

konzumuji konkrétni znacku népoji a pokrmi atd.

% podle SEGRAVE, Kerry. Product placement in Hollywood films: a history. Jefferson, N.C.:
McFarland, 2004, 244 str. ISBN 07-864-1904-0.
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Pasivni product placement naopak pouze napomaha dotvaret prostfedi déje,
s produktem se nijak nemanipuluje, funguje jen jako statickd soucast audiovizualniho
dila. Jedna se naptiklad o vybaveni domacnosti, které je jasné patrné, reklamni poutace
na budovach zachycenych v pribéhu déje, reklama v televizi, kterou postava filmu

sleduje apod.

Dalsim kritériem pro rozdéleni product placementu miize slouzit zabér kamery.
Zde se potom rozlisuje:
e dominantni zabér - ptimy zabér, kdy muze divak produkt ¢i znac¢ku ihned
identifikovat, jelikoz zaujima vétsi cast obrazovky.
e nedominantni zdbér - znacka sice tvoii jeho soucast, divak ji vS§ak nemusi

nutn¢ postichnout, nebot’ na ni neni kladen zvlastni diraz.

Zkoumani umisténi produktu jako védecké technologie zacalo pomérné
v nedavné dobé¢, a proto se zatim vyclenuji pouze tfi klasické typy:

e Vizuélni (visual) - zahrnuje zobrazeni produktu, sluzby nebo loga a jejich
vnimani prostiednictvim vizualnich obrazi. Piikladem vizualniho
umisténi produktu je napiiklad vozidlo spolecnosti FedEx, pomoci n€hoz
unikd hrdinka ztvarnénd Julii Robertsovou ve filmu Nevésta na utéku.
V americké televizni reality-pévecké soutézi American Idol se lze Casto
setkat s vizudlnim umisténim produktu spole¢nosti Coca-Cola.
Pred kazdym c¢lenem odborné poroty, kterou tvoii takové pévecké
hvézdy, jako je Paula Abdulovd ¢i Randy Jackson, je umistén velky
Gerveny kelimek s logem spole¢nosti Coca-Cola. Ugastnici soutdZe
ocekavaji vysledky rozhodnuti poroty v mistnosti Coca-Cola, Vv niz
se nachazi pohovka a lednice s napoji Coca-Cola;

e mluveny (spoken) - na produkt je upozoriovano pouze slovy, produkt,
znacku ¢i sluzbu divak vnima pouze z jejiho nazvu. Typickym ptikladem
tohoto umisténi jsou scény, ve kterych hrdina popisuje pifednosti
produktu, jako postava ztvarnéna Dannym DeVitem ve filmu Vyhod mati
zvlaku chvali polévku znacky Chunky. Hrdinka Sandry Bullockové
ve filmu Demolition Man hovoii o zndmé znacce fetézce rychlého
obCerstveni Taco Bell. Moderator jiz zminéného televizniho potadu

American Idol zminuje po vystoupeni kazdého ucastnika znac¢ku jednoho
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ze sponzorl, telefonni spoleénost AT&T Wireless. Divaci mohou
hlasovat pro své oblibené umélce pouze SMS zpravami, pouze pokud
jsou pfipojeni k siti AT&T Wireless;

o fyzické pouziti (usage) - je povazovan za nejucinnéjsi a je firmami
nejvice preferovan, protoze obsahuje vizualni a mluvené prvky. Produkt
je ve filmovém dile nejen pfitomen, ale je pfimo pouzivan, napiiklad
postavy konzumuji urcité znacky napoji a pokrmu, kouii snadno
identifikovatelné znacky cigaret apod. Seznam vyrobka a sluzeb, které
se nejcastéji objevuji, je rozsahly, patii sem napiiklad automobily, audio-
vizudlni zafizeni, potraviny, restaurace a kosmetické salony, Sperky,
kreditni karty, kosmetika, parfémy, obleCeni, sportovni potieby, image

zemé nebo letovisek apod.

Tyto tfi prvky vSak mohou byt v ptibé¢hu libovolné kombinovany a objevovat
se béhem celého filmu. Napiiklad divak vidi, ze ve filmu postavy pouzivaji uréité
produkty nebo znacky, v jiné sekvenci filmu se o nich hovoii a dalsi jsou umistény

jen jako pouhé kulisy.

Filmovi tviirci vyuzivaji celou Skalu psychologickych technik, pomoci nichz
ovliviuji divaky: zplsob identifikace se s hrdinou, stereotypni vnimani, napodobovani.
Napiiklad James Bond jezdi vozy BMW, hrdinové filmu Matrix pouzivaji vyhradné
mobilni telefony spolecnosti Samsung, manzelé Smithovi, hlavni hrdinové filmu
Mr. a Mrs. Smith si Cisti zuby elektrickymi kartaCky firmy Braun. Hrdina Pierce
Brosnana ve filmu Aféra Thomase Crowna daruje své milence drahy nahrdelnik znacky
Bulgary, ona jej bere do ruky a vyjadfuje sviij obdiv. Hrdina francouzské ¢tytdilné série
Taxi cestuje automobilem znacky Peugeot. Ve filmu Ldska pres internet pise hlavni
hrdinka ztvarnéna Meg Ryanovou dopisy Tomu Hanksonovi na notebooku spole¢nosti

Apple Inc. a on ji odpovida na pocitaci znacky Dell.
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Podle zptsobu integrace je rovnéz mozné rozliSovat poduct placement

nasledovné:
Tabulka 1: product placement podle zptisobu integrace produkti
Integrace Charakteristika Cil Piiklad
Umisténi produktu Reklama konkrétni Potvrzeni popularity Vodka Smirnoff

znacky

zbozi. Asociace divaka
s produktem

V kazdodennim Zivoté

ve filmu Zitrek nikdy

neumira

Korporatni umisténi

Podpora image

spolecnosti Ci sluzby

Podpora image

spolecnosti ¢i sluzby

Logo Miller Brewing
se nachazi na pozadi
pfi tanci ve filmu

Hrisny tanec

Umisténi novinky

Podpora nového zbozi

Vytvofeni a podpora

image novych produktd.

Moznost podilet
se na §ifeni informaci

o filmu

Nové vozy BMW Z3
pfi nataceni filma

0 Jamesu Bondovi

Obecné umisténi

Umisténi vyrobku nebo
skupiny vyrobk
jednoho druhu

od riznych vyrobcil

Potvrzeni popularity,
povéesti uréitych

produktii

,.2Americké zbozi
je nejlepsi na sveéte™

ve filmu Specialista

Umisténi zemé

Podpora resortt ¢i

kladnych ryst zemé

Podpora image zemé

V turistickych
brozurach o ostroveé
Phuket (Thajsko),

se Casto zminuje,

Ze na jednom ze
skalnatych ostruvkl
Phang Nga Bay

se natacel film Muz
se zlatou zbrani. Ten
ostrivek se nazyva

James Bond Island
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Umisténi ndpadu

Praktické znazornéni

napadu

Propagovani
legislativnich vyhod,
obchodnich

a politickych ideji.
Zakomponovano

do scénare filmu

Praktické vysvétleni
ruznych druht pojisténi
a zdravotnich sluzeb
v 1ékaiském televiznim

serialu

Neutralni umisténi

Neaktivni pfitomnost

Vytvoteni zivotniho

Propagace kouteni

vyrobku ¢&i sluzby stylu a asociace
s produktem
Tvaréi umisténi Vyrobek je kreativné Reklama konkrétniho Apple Newton ve filmu

integrovan do ptib&éhu

pfinosu produktu;

Prepadeni 2: Temné

a stava se jeho nedilnou | produkt se neustale Gzemi
soucasti pfipomina
Umisténi image Cely ptibéh je vénovan | Reklama myslenky, Hracky spolecnosti

produktu

produktu

vlastnosti vyrobku nebo
sluzby béhem celého
filmu v kombinaci

s dalsi reklamou jak
filmu, tak produktu,
ktery je z&kladem

scénare

Hasbro Inc. ve filmu

Mali valecnici

Zdroj®

% podle Product placement [online]. 2000 [cit. 2015-05-06].
Dostupné z: http://productplacement.nm.ru/Basic/basic-types.htm
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2.1 Pravni viprava umisténi produktu v Ceské republice, Evropské

unii, Velké Britanii a Spojenych statech americkych

Pravni aprava umisténi produktu v Ceské republice

Dnem 1. &ervna 2010 nabyl v Ceské republice Gi¢innosti zakon &. 132/2010 Sb.
o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani a o zmén¢ nékterych zakonu (zdkon
o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani). Povinnosti poskytovatell
audiovizudlnich medidlnich sluzeb na vyzddani pfi umisténi produktu se zabyva
paragraf deset tohoto zdkona. V (¢asti druhé, v paragrafu 53a se feSi povinnosti

provozovatelu televizniho vysilani pii umisténi produktu.

§ 10: Povinnosti poskytovateli audiovizualnich medialnich sluZzeb na vyZadani
pri umisténi produktu

Prvni odstavec tohoto paragrafu se zabyva tim, v jakych ptipadech je product
placement v pofadech pfipustny. MiZze se objevit prakticky ve vSech typech
audiovizualnich d€l. V téchto pfipadech je vSak zakazano, aby se za umisténi
vyzadovaly nebo poskytovaly jakékoli finan¢ni prostfedky, vyrobek se pouze
spolecnosti bezplatné poskytuje. Umistovani produktu je striktné zakdzano v poradech

pro déti, publicistickych potfadech a zpravodajstvi.

Druhy odstavec je zamétfen na to, jaké pozadavky museji spliiovat potady,
jez obsahuji product placement. Nesmi byt dotéena redakéni odpovédnost
prostfednictvim obsahu sdé€leni, prostfednictvim product placement je zakdzadno nabadat
k nakupu zbozi anebo sluzeb piimo, umistény produkt také nesmi byt nepatficné

zduraznovan.

Tteti odstavec se vénuje oznaceni poradu, ve kterém jsou umistovany produkty.
Oznaceni, ze se jedna o porad obsahujici umisténi produktu, musi byt umisténo
pfed zacatkem potadu. V pfipad€, Ze je pofad pferusen reklamou, oznaceni musi
nasledovat rovnéz po jejim skonCeni. Na konci pofadu by se oznaceni mélo opé&t
zobrazit. Tato povinnost se nevztahuje ,, na porady, které nevyrobil nebo jejichz vyrobu

nezadal sam poskytovatel audiovizudlni medialni sluzby na vyzZadani nebo osoba,
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ktera je ve vztahu k poskytovateli audiovizualni medialni sluzby na vyzadani v postaveni
34

osoby ovladajici nebo ovladané podle jiného pravniho predpisu.

Ctvrty odstavec se zabyva vyrobky, které nesméji byt umistovany v zadnych
poradech. Jednd se v prvni fad€ o cigarety a jiné tabakové vyrobky a osoby, jejichz
hlavnim pfedmétem ¢Cinnosti je vyroba nebo prodej téchto produktd. Daéle
jsou zde uvedeny i 1é¢ivé piipravky a postupy, které jsou v Ceské republice dostupné

pouze na predpis lékare.

§ 53a Povinnosti provozovateli televizniho vysilini pfi umisténi produktu

Tento paragraf je opét rozdélen na Ctyfi odstavce obsahujici totozné informace
s paragrafem ¢islo deset (povinnosti poskytovateli audiovizudlnich medialnich sluzeb
na vyzadani pfi umisténi produktu). Jedinym rozdilem je fakt, Ze tento paragraf

pojednava o televiznim vysilani.

Pravni uprava umisténi produktu v zemich Evropské unie

Podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU ze dne 10. bfezna
2010 o koordinaci nékterych pravnich a spravnich predpist ¢lenskych statd upravujicich
poskytovani audiovizualnich medialnich sluzeb (smérnice o audiovizualnich medialnich
sluzbach) je umisténi produktu do kinematografickych dél a do audiovizudlnich dél

vytvotenych pro televizi povolené.

Evropska unie uznava, ze kazdy Clensky stat rozhoduje o tom, do jaké miry
umist'ovani produkti na svém tzemi povoli. Jednotnym pravidlem je zdkaz umistovani
produktli v pofadech pro déti. Pokud se v ostatnich pofadech objevi produkt, musi byt

tento pofad nalezité oznagen.®

Pravni aprava umisténi produktu ve Velké Britanii

Od 28. tnora 2011 je umisténi produktu v televiznim vysilani ve Velkeé Britanii

povoleno. Od tohoto dne se v televiznim vysilani mohou umistit vyrobky riiznych

3 Zakon &. 132/2010 Sb., o audiovizualnich mediélnich sluzbach na vyzadani a o zméné ndkterych
zakontl (zakon o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani). Shirka zdkonii Ceské republiky.
2010. Dostupné také z: http://www.mkcr.cz/assets/media-a-audiovize/rozhlasove-a-televizni
vysilani/zakon-o-AVMS-na-vyzadani_Sbirka-zakonu.pdf

% Podle Smérnice Evropského parlamentu a Rady. 2010.

Dostupné také z: http://www.rrtv.cz/cz/static/cim-se-ridime/stavajici-pravni
predpisy/eu%5Csmernice-2010-13-EU.pdf
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spolecnosti, a to v seridlech, filmech, sportovnich i zdbavnich potadech. AvSak product
placement je pfisné zakazan ve vSech détskych, zpravodajskych a nabozenskych
pofadech. V televiznim vysilani je zaké&zana propagace tabdkovych a alkoholickych
vyrobkl, détského mléka, zbrani, 1¢kli, hazardnich her, propagace tu¢nych a slanych

jidel

Pravni aprava umisténi produktu ve Spojenych statech americkych

Momentalné ve Spojenych stitech americkych neexistuje Zadna pravni Gprava
umisténi produktii. Diky tomu velké mnozstvi spolecnosti buduje svou marketingovou

komunikaci praveé na zaklad¢ product placementu37.
2.2 Vyhody a nevyhody product placementu

Pro¢ spolecnosti poskytuji své produkty filmovym tvircim? Jaké vyhody
spocivaji v umisténi produktu do d&e wurcitého filmu? Jaké nevyhody vidi
ty ¢i ony spolecnosti v product placementu? Na tyto odpovédi se pokusi odpovédét
nasledujici podkapitola, ktera bude zkoumat vyhody a nevyhody této moderni techniky

marketingové komunikace.

Product placement ve filmech v sob&é nese mnozstvi vyhod. Divak filmu
se soustfedi na dé&j, ale vnima spolu s nim i produkt, ktery se v tomto filmu objevuje.
Nékdy muze byt délka vnimani zbozi ¢i produktu del$i nez v klasickém televiznim
reklamnim spotu, pomoci spravného umisténi produktu mize byt vnimani produktu
znaéné zesileno. Vnimani se zesiluje, pokud hlavni hrdina projevi k produktu kladny
vztah. Jako piiklad zesileni vnimani je moZné uvést umisténi notebooki spolecnosti
Apple v popularnim televiznim seridlu Sex ve meéste. Hlavni hrdinka Carrie
Bradshawova je uspé€Snou newyorkskou novinarkou, kterd k psani svych sloupkl
vyuzivéa notebook Apple MacBook. I kdyz je logotyp spolecnosti nékdy obracen, divak
si jej jisté v§imne a spravné jej uréi. Touha byt jako Gspésna hrdinka, se muZe realizovat

I skrze koupi stejného notebooku.

*podle Product placement on TV [online]. 2011 [cit. 2015-05-03]. Dostupné

z: http://consumers.ofcom.org.uk/tv-radio/television/product-placement-on-tv/

" LEHU, Jean-Marc. Branded entertainment: product placement. Philadelphia: Kogan Page, 2007,
iX, 266 s. ISBN 978-074-9449-407, s. 1-2.
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Mezi vyhody umisténi produktu ve filmu je mozné zaradit:

otevienost divaka k vnimani produktu;

identifikace divaka s hlavnim hrdinou;

ve filmu Ize zobrazit praktické vyuziti produktu;

delsi doba ptisobeni marketingového sdé€leni, film se po premiéte vydava
na DVD nosicich, pozdé&ji jej vysilaji televizni kanaly, nékteré filmy jsou
piistupny 1 na internetu, film mize byt zakoupen zahrani¢ni distribu¢ni
firmou a promitat se i v zahranici;,

objevuji se nové moznosti vyuziti reklamnich sloganli spojenych
s filmem, napfiklad James Bond vzdy nosi hodinky znacky Omega;38

moznost zaméfit se na n€kolik cilovych skupin najednou.

Ackoli je to piekvapujici, existuje i pomérné velkd tfada nevyhod product

placementu. Jako ptiklad lze zminit neochotu firem umist'ovat své produkty ve filmech

z toho divodu, nebot’ neni mozné garantovat uspeéSnost filmu a tedy ani pozadovany

pocet divakl, rovnéz je tézké naprosto pfesné odhadnout, zda marketingové sdéleni

bude doruceno skutecné cilové skupiné potencidlnich zdkazniki.

Mezi nevyhody umisténi produktu ve filmové tvorbé€ je mozné zaradit:

problémy s hledanim klienta;

nemoznost odhadnout GispéSnost doruceni marketingového sdéleni;
nemoznost garance pozadovaného poctu divak;

dlouhd cesta umisténého produktu ke spotfebiteli (nataceni filmu nékdy
trva 1 vice nez pul roku);

riziko negativniho vnimani pfi Spatné provedeném product placementu.

%8 Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=hUn_27PPCOc
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2.3 Priklady nejaspésnéjsich kampani product placementu ve filmové

tvorbé

E. T. — Mimozems$t’an (1982)

Jednim z nejlepsich ptikladd product placementu ve filmu je film
E. T. — Mimozemstan, nebot’ tento film jako prvni pomohl obrovskému uspéchu
konkrétniho produktu. Po tomto filmu trzby spole¢nosti Hershey’s, vyrobce sladkosti
Reese’s, vzrostly o 65 %.%° Ve filmu se dale objevily znacky Audi 5000, Coca-Cola,
Fresca (produkt Coca-Cola Company) a Raid, ale trzby spole¢nosti vyrabé&jicich
tyto produkty nijak vyrazné¢ nevzrostly. Duvodem, pro¢ tak obrovsky tuspéch
zaznamenaly pouze bonbdony Reese’s, byla jisté skute¢nost, ze tato znacka v porovnani
S ostatnimi znaCkami pfitomnymi ve filmu, nebyla jesté tak popularni, a proto nardst

trzeb byl tak razantni.

Obrazek 5: Sladkosti Reese‘s v filmu E. T. - Mimozemstan

Zdroj*

Zvlastni bonbony, na které spotiebitelé nebyli zvykli, byly tak Sikovné
implementovany do d¢je, ze film si udrZel zdani reality. Tento film také jako prvni

predstavil svétu vyhody umisténi produktu, nebot’ celkové lze fici, ze produkty

%A PRODUCT-PLACEMENT HALL OF FAME [online]. 1998 [cit. 2015-05-02]. Dostupné

z: http://www.businessweek.com/1998/25/b3583062.htm

“ Product Placement’s Impact on Consumer Behavior [online]. 2010 [cit. 2015-05-03]. Dostupné
z: https://rstittl.wordpress.com/2010/10/25/product-placements-impact-on-consumer-behavior/
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umisténé ve filmu neruSily divdka pii sledovani déje a na urCité trovni podpoftily

autenti¢nost filmu.

Firma Hershey’s za umisténi produktu ve filmu neplatila, ale uzaviela smlouvu,
na jejimz zaklad€ podpofila film jednim milionem dolari. Ov§em vyminila si, Ze bude

moci piipadny uspéch filmu pouzit k propagaci svych vyrobki.
Riskantni podnik (1983)

Komedie Riskantni podnik z roku 1983 je filmem, kterym zahajil kariéru
vynikajici herec Toma Cruise, ale zaroven film, ktery zachranil spole¢nost Ray-Ban,
vyrobce slune¢nich bryli, pfed bankrotem. Cruise hraje Joela, studenta stfedni Skoly,
si divku. Sympaticky Joel nosi po celou dobu filmu slune¢ni bryle znacky Ray-Ban,
které se diky tomu staly natolik popularnimi, ze se dokonce za dany rok prodalo

na 360 tisic kusu.

Obrézek 6: Bryle Ray-Ban ve filmu Riskantni podnik

Zdroj*

Umisténi produktu umoznilo firmé Ray-Ban nejen zamezit bankrotu, ale ziskat
takovou oblibu, ktera ji dostala mezi celosvétové zndmé znacky. Dva roky
pred uvedenim filmu do kin prodavala firma Ray-Ban okolo 18 tisic kusi bryli,

coz zpusobilo firm¢ velké finan¢ni problémy, nicméné v roce 1982 najala firmu Unique,

“! Category Archives: Tom Cruise [online]. 2011 [cit. 2015-05-06].
Dostupné z: http://joshuawinning.com/category/tom-cruise/
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specialistu na product placement, ktera umistila béhem nasledujicich péti let typické
slunec¢ni bryle do 60 raznych filmi a televiznich pofadu, v¢etné filmu Riskantni podnik.
Vysledkem uspésné reklamni kampané bylo, ze bryle se staly soucasti image mnoha
vyznamnych osobnosti osmdesatych let a do roku 1986 prodala spole¢nost 1,5 milionti

kusi slune¢nich bryli.*
Firma (1993)

V roce 1993 ztvarnil Tom Cruise hlavni postavu v thrilleru Firma nato¢ené¢ho
podle romanu Johna Grishama. Cruise hraje absolventa prestizni pravnické fakulty
Harvardovy univerzity, ktery nastoupi do vynikajici advokatni firmy. Jeho mentorem
se stane starSi pravnik, kterého hraje Gene Hackman. Obé¢ postavy maji rady pivo
znacky Red Stripe. O produktu se ve filmu mluvi, pokud by vSak divdk nezaznamenal
jeho nézev, je jest¢ umistén tak, aby si jej mohli vSichni v§Simnout, i kdyZz jim unikl

mluveny product placement.

Obrazek 7: Pivo Red Stripe ve filmu Firma

[

I kdyz by se na prvni pohled mohlo zdat, Ze umisténi produktu nebylo spravné,

nebot’ hrdina se o ném vyjadfoval hrubé, vysledky ukazaly, ze umisténi bylo zvoleno

“2 podle 10 Big Successes in Product Placement [online]. 2015. Dostupné

z: http://www.cnbc.com/id/43266198/page/2

*3 Top 40 Product Placements of all time: 20-11 [online]. 2011 [cit. 2015-05-06]. Dostupné
z: http://brandsandfilms.com/2011/01/top-40-product-placements-of-all-time-20-11/
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dobie. Prodej jamajského piva se ve Spojenych statech americkych zvysil o vice
nez 50 %, dal§Sim uspéchem majiteld spolecnosti byl prodej vétSinového podilu

korporaci Guinness Brewing Worldwide za 62 miliont dolari.*
Zlaté oko (1995)

Zlaté oko je sedmnactym filmem ze série filmt s hlavnim hrdinou Jamesem
Bondem, ale byl prvnim v nékolika ohledech. Byl to prvni film, ve kterém ztvarnil
hlavniho hrdinu Pierce Brosnan, rovnéz byl prvnim filmem, ktery nebyl natocen podle
romanové predlohy Iana Fleminga, byl i prvnim filmem této série vytvofenym
po skonceni studené valky, a nakonec to byl také prvni film, v némZz nejezdi hlavni

hrdina Aston Martin ale automobilem BMW Z3.

Obrazek 8: BMW Z3 ve filmu Zlaté oko

Zdroj*

Model Z3 nebyl do uvedeni filmu do kin v prodeji, nicméné spole¢nost BMW
obdrzela mésic po premiéfe filmu 9 tisic objednavek. Je také tfeba poznamenat,
ze ve filmu mél dany model nadstandardni vybavu, kterd vSak byla urCena

pouze pro filmové platno.

“A PRODUCT-PLACEMENT HALL OF FAME [online]. 1998 [cit. 2015-05-02]. Dostupné
z: http://www.businessweek.com/1998/25/b3583062.htm
> BMW Z3 [online]. 2012 [cit. 2015-05-06]. Dostupné z: http://www.007.info/bmw-z3/
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Loupez po italsku (2003)

Loupez po italsku z roku 2003 je remakem filmu z roku 1969. V plvodni verzi
hréli napiiklad Michaela Caine a Benny Hill, ale také se tam objevilo n¢kolik aut
znacky Mini Cooper. Kdyz byl v roce 2003 natoCen Loupez po italsku s Markem
Wahlbergem v hlavni roli, vyuzili filmovi tvirci aktualni model kultovniho auta. Firma

BMW poskytla filmovému Stabu vice nez 30 vozi.

Obrézek 9: Mini Cooper ve filmu Loupez po italsku

Zdroj*

Film nezaznamenal u divakt velkého tspéchu, ale uspéch product placementu
byl nedekany. Casopis Business Week prohlasil, Ze po premiéfe filmu zaznamenala
spole¢nost nartist prodeje oproti pfedchozimu roku o celych 22 %. Produkct placement
byl vytvofen velmi profesionalné, i americkd filmovéa kriticka Stephanie Zacharekové
ve své recenzi prohlasila, ze: ,, avsak skutecnou hvezdou filmu Loupez po italsku nejsou

. « 47
herci, nybrz auta.

“® Movie Magic Machines: Which are the most interesting movie cars of all time? A few of our
selections [online]. 2008 [cit. 2015-05-06]. Dostupné

z: http://www.motortrend.com/features/112_0806_movie_magic_machines/photo_09.html
*“"The Italian Job [online]. 2003 [cit. 2015-05-04]. Dostupné

z: http://www.salon.com/2003/05/30/italian_job/
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PRAKTICKA CAST

3 VYVOJ UMISTENI PRODUKTU ZNACKY APPLE INC.
VE FILMOVE TVORBE

"We would love to see our products used by stars in movies,
TV shows, and we have a person who helps provide

products to people that want to do that."”
Philip W. Schiller, Apple Inc.*®

Treti kapitola této diplomové prace bude vénovana spole¢nosti Apple Inc., ktera
ve filmové tvorbé vyuziva, dale se bude vénovat praktickym ukazkdm implementace

vyrobkl do dé&je audiovizualnich d€l, a to filmu a serialt.

Pi‘edstaveni spolec¢nosti Apple Inc.

Apple Inc. je jednou z nejvétsich a nejznaméjSich spoleCnosti, ktera vyrabi
osobni a tabletové pocitace, notebooky, software, mobilni telefony a piehravace.
Spole¢nost Apple Inc. pravidelné obsazuje celnd mista v seznamech nejdrazsich
svétovych znacek, jako napiiklad v zebticku The World's Most Valuable Brands
vyhlaSovanym spolecnosti Forbes obsadila za posledni tfi roky (tedy 2013, 2014, 2015)
prvni misto.* V zebiicku Top 100 Valuable Global Brands vyhlagovaném spole&nosti
Millward Brown zaméfené na vyzkum trhu obsadila spolecnost Apple Inc. prvni misto
v letech 2011, 2012, 2013.%° Firma si diky inovativnim technologiim a exkluzivnimu
designu vytvofila jedinecnou povést mezi spotiebiteli elektroniky. Produkty Apple Inc.

jsou zadany na celém svéte, a proto se objevuji i ve filmovych dilech.

8 Byli bychom radi, aby se nase produkty dostaly do rukou hvézd ve filmech i televiznim vysilani, a
my mame ¢lovéka, ktery to miize realizovat.“ P¥eklad autorka. Philip W. Schiller je starsi
viceprezident celosvétového marketingu ve spole¢nosti Apple Inc. Poznamka autorky.

“*The World's Most Valuable Brands [online]. 2015 [cit. 2015-05-06]. Dostupné

z: http://www.forbes.com/powerful-brands/list/

*%aluable Global Brands [online]. 2015 [cit. 2015-05-06]. Dostupné

z: http://www.millwardbrown.com/mb-global/brand-strategy/brand-equity/brandz
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ZaloZeni spole¢nosti Apple Inc.

Zakladateli spolecnosti Apple Inc. jsou Steve Jobs a Steve Wozniak, ktefi jeste
jako studenti vytvofili svlj prvni osobni pocita¢ zalozeny na procesoru
MOS Technology 6502. Hned po vytvofeni svého prototypu byli schopni vyrobit
nekolik dalSich desitek kusii téchto pocitacl, ¢imz ziskali pocatecni kapital, s nimz

mohli 1. dubna 1976 oficialné registrovat spolecnost s ndzvem Apple Computer, Inc.

Prvnim sériovym vyrobkem, ktery spoleCnost vyrabéla, byl osobni pocitac
Apple I. Zacal se prodavat jesté v roce 1976 a zaznamenal zna¢ného uspéchu, i kdyz
nebyl prvnim osobnim pocitatem na svété. Zamysleného prilomu na trhu vyspélych

technologii v§ak Jobs a Wozniak dosahli az se svym mikropocitacem Apple L.

Byl to pravé Apple Il, jenz se stal prvnim sériové vyrabénym pocitacem
Vv d&jindch a jehoz se prodalo miliony kust. Od roku 1977 do roku 1993 dodéavala
spole€nost na trh postupné inovované varianty tohoto modelu. Diky mikropocitaci
Apple Il se zvyroby pocitaéh stalo jedno znejdynamictéji se rozvijejicich

pramyslovych odvétvi.

Zlom na trhu osobnich pocitaci - Apple Macintosh

I kdyz se osmdesata 1éta nepovazuji pro spolecnost za UspéSna, velky prilom
nastal vroce 1984, kdyz na trh vstoupil novy model osobniho pocitate Macintosh
vybaveného grafickym uzivatelskym rozhranim. Tento model se stal prvnim z fady
osobnich pocitaci, které pod jménem Macintosh neboli Mac vyrabi spole¢nost dodnes.

Steve Jobs se na projektu dlouho nepodilel, jelikoz byl v roce 1985 z firmy propustén.

Netspésna léta

Osmdesata 1éta byla pro spolec¢nost spiSe netuspésna, i kdyz na konci roku 1980
vstoupila spole¢nost Apple Computer Inc. na burzu, a stala se tak vefejné
obchodovatelnou. Prodej akcii pfekonal vSechna ofekavani a spolecnosti vynesl nejvétsi

zisk od roku 1956, kdy na burzu vstoupil americky automobilovy vyrobce Ford.

Problémy s prodejem modelu Apple III a nasledné finan¢ni ztraty vedly k tomu,
ze firma musela propustit az 40 zaméstnancu. Situace se jeSté zhorsila poté, co Steve

Wozniak vroce 1981 havaroval ve svém letadle a Castené ztratil pamét. DalSimi
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slozitymi roky byly pro spole¢nost rok 1985, kdy byl z firmy propustén Steve Job, a rok
1987, kdy firmu opustil druhy ze zakladatela, Steve Wozniak.

Devadesata léta

V devadesatych letech spolecnost Apple Inc. experimentovala s fadou dalSich
netspeésSné zacilenych vyrobka, vcetné digitalnich fotoaparati, ptenosnych CD

ptehravaci, reproduktorii, videoher a televiznich pfijimacu.

V roce 1994 wuzaviela spoleénost Apple Inc. dohodu o spolupraci
se spolecnostmi IBM a Motorola a vznikla tzv. AIM aliance, jejimz cilem bylo vytvofit
novou pocita¢ovou platformu, kterd by vyuzivala hardware spolecnosti IBM a Motorola
ve spojeni se softwarem firmy Apple Inc. Ve stejném roce spole¢nost predstavila osobni
pocitac Power Macintosh, prvni z mnoha pocitaci Apple Inc. se zabudovanym
PowerPC procesorem spolecnosti Motorola. Po mnoha neuspéSnych pokusech
o zlepSeni operaéniho systému Apple Inc. se stavajici generalni feditel spole¢nosti Gil
Amelio rozhodl koupit spolec¢nost Steva Jobse NEXT a jeji operacni systém NeXTStep.
Timto zptisobem se Steve Jobs vratil v roce 1997 zpatky do firmy Apple Inc.

Zlaté léta

Po navratu Steva Jobse zacala spolecnost Apple Inc. postupné objevovat nové
trhy, které nemély piimou spojitost s vypocetni technikou. V roce 1998 spolecnost
pfedstavila prvni model Apple iMac, vroce 2001 hudebni piehrava¢ iPod, v roce
2005 byly ptedstaveny dva nové produkty, a to iPod Shuffle a iPod nano, v roce
2006 byl prezentovan notebook MacBook Pro, v roce 2007 firma uvedla na trh
pfevratny dotekovy smartfon iPhone a multimedidlni ptehravac Apple TV, v roce
2008 byl predstaven Apple MacBook Air, o dva roky pozd¢ji dodala firma na trh
tabletovy pocitaé iPad a vroce 2011 byl predstaven server iCloud.®" Poslednim
produktem znacky jsou tzv. chytré hodinky Apple Watch predstavené v roce
2015. V dnesni dobé spole¢nost Apple Inc. i nadéale rozviji své technologie
a predstavuje nové modely jiz existujicich vyrobk metodou, kterou zavedl Steve Jobs,

ktery vsak v roce 2012 zemiel.*

*!iCloud - internetova sluzba s podporou push-technologie. Pozn. autorky.
%2 podle Heussecmuviii foco6e. Joxymenmanvuwiii punsm Applelnsider.ru [online]. 2012
[cit. 2015-05-06]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=GuJs89N3rcw
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3.1 Marketingova komunikace spole¢nosti Apple Inc.

Spole¢nost Apple Inc. se snazi udrzet si vedouci postaveni ve svém odvétvi tim,
7e klade velky diraz na vyzkum a vyvoj, stejné jako na své strategic marketingové
komunikace, kterd je zamétena tak, aby zakaznik byl s produkty spolecnosti maximalné
spokojen a aby jiz nechtél pouzivat produkty konkurencnich firem. Prestoze
je spolecnost Apple Inc. jednou z nejvétsich celosvétovych korporaci, s oblibou vyuziva

technik marketingovych komunikaci typickych spise pro malé podniky.

Apple Inc. razi minimalisticky pfistup k navrhu designu produktt a tuto metodu
pouziva i pfi komunikaci své strategie. Vyuziva jednoduchou reklamu s prostym
marketingovym sdélenim, které je vSak natolik silné, ze pfitdhne pozornost spotiebiteli.
Velky diraz je kladen na detaily, jako jsou barvy a fonty. Znacka neustale zlepSuje
a aktualizuje své produkty, zjednoduSuje jejich ovladani, aby co nejvice usnadnila
a zpiijemnila uzivateli praci s témito produkty. Je tak vérna heslu, které razil jeji

zakladatel Steve Jobs: ,, Zjednodusujte. “>

Mise

Spolecnost Apple Inc., respektive Steve Jobs rozhodl, ze poslanim spolecnosti
je zmé&nit zpusob, jakym lidé pouzivaji technologie: spole¢nost chce technologie natolik
zjednodusit, aby jejich vyuzZivani napodobovalo mezilidskou komunikaci. Jelikoz
se jednd o mise celé spolecnosti, vztahuje se i na marketingovy tym Apple Inc.

Vysledkem je série revolucnich produktt.

Buzz marketing

Podstatou marketingu spolecnosti Apple Inc. je vytvafeni fady integrovanych
zprav a vypravéni piibéhi. Ty musi byt promySlené, naplanované a rozloZené.
Spolecnost Apple Inc. se pravidelné€ objevuje ve zpravodajstvi s fadou ptib&ht, coz neni
nahoda. Tyto pfib&hy jsou soucasti koordinovaného planu komunikace, ktery spole¢nost

udrzuje v poptedi zdjmu médii a vetejnost je o spolecnosti neustale informovana.

*3Simplify — Steve Jobs
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Guerilla marketing

Spolecnosti Apple Inc. nechybi kreativni ndvrhy na provedeni uspé$nych
guerillovych marketingovych kampani. Jako piiklad Ize uvést propagaci nového iPodu
Hi-Fi, ktera vSak bohuzel prob¢hla pouze na tzemi Spojenych stati americkych.
Jednalo se o specidlni nalepku umisténou na vylohu Apple Storu, kterd vyvolavala

dojem, Ze sklo je rozbité. Z celé vylohy byl vidét jen jeden produkt - iPod Hi-Fi.

Obrazek 10: ,,Rozbita“ vyloha Apple Storu pfi propagaci iPodu Hi-Fi

Viralni marketing

Tato technika je snadnd jen na prvni pohled, avSak spolecnosti Apple Inc.
se podafilo vytvofit takové produkty, které si ziskaly své uzivatele natolik, Ze se z nich
stali pfimo vasnivi fanousci celé produktoveé fady. O vyrobcich, doplitkovych sluzbach
a komponentech, ale i o samé spole¢nosti neustale hovofi, sdileji na socialnich sitich

material tykajici se spolec¢nosti a jejich produktli, propaguji znacku mezi svymi piateli.

Mobilni marketing

Apple ID vyZaduje registraci zdkaznika, aby mohl stahovat aplikace, plné
vyuzivat vSech sluZzeb, které produkt nabizi, aktualizovat aplikace a operacni systém.
Pro spole¢nost je to zpusob, jakym ziskava cenné udaje o svych zdkaznicich, ziska

tak pfedstavu, jaké produkty jsou nejvice zddané a jaké jsou nejvice vyuzivané. Rovnéz

* Guerilla Marketing for Ipod [online]. 2007 [cit. 2015-05-07]. Dostupné
z: https://samaro.wordpress.com/2007/11/11/guerilla-marketing-for-ipod/
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ziska zpétnou vazbu od klientd, ktefi méli se svymi produkty néjaké problemy
zpusobené technickou zavadou ¢i Spatnou manipulaci. Tyto informace napomahaji

jednak zlepsit komunikaci se zdkazniky, jednat vytvaret produkty, o které ma trh zajem.

Spole¢nost Apple Inc. klade velky diraz na vyrobu svych mobilnich aplikaci
a podarilo se ji vypracovat takovou mobilni verzi své hlavni webové stranky, ktera se da

snadno a rychle ovladat z jakéhokoli mobilniho zafizeni.

Event marketing

Hlavnim pravidlem Steva Jobse, které spoleCnost i nadale dodrzuje, bylo
zachovani tajemstvi viech aspektl vyroby nového produktu. Zadné vlastnosti produktu
nesmi byt prozrazeny nikym ze zaméstnancii pied oficidlni firemni prezentaci. Fanousci
spole¢nosti ocekavaji predstaveni novych vyrobkl s napétim a nikdy nejsou zklamani,
jelikoz eventy Apple Inc. se vzdy podobaji broadwayskym piedstavenim. Naptiklad
Vv roce 2002 uspotadal Steve Jobs pohieb opera¢niho systému Mac OS 9.

Vyjimkou prozrazeni tajemstvi je oficidlni prezentace pro vybrané novinafe,

ktera ma4 stejnou formu jako prezentace vyrobki pro Sirokou vefejnost.”

Obrézek 11: ,,Pohieb* opera¢niho systému

Podle Heussecmmuuiii [Jocobe. JJokymenmansuuiii punem Applelnsider.ru [online]. 2012
[cit. 2015-05-06]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=GuJs89N3rcw

*% Six Colors [online]. 2014 [cit. 2015-05-07]. Dostupné

z: http://sixcolors.com/post/2014/10/windows-x/
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Spolecenska odpovédnost firem

Spolecnost Apple Inc. dodrzuje v ramci své podnikatelské ¢innosti mnoho zasad
odpovédného chovani, at’ jiz v oblasti etiky, dodrzovani lidskych prav nebo Zivotniho
prostiedi. Spolecnost také vénuje znacné financni sumy na nejriznéjsi charitativni
projekty, naptiklad vroce 2012 generdlni feditel Tim Cook vénoval dvé sumy
Z korporatnich penéz: 50 miliont dolarG nemocnici Standford Health Care a 50 miliont
dolarti na projekt Product RED, ktery bojuje s nemocemi, jako je AIDS, tuberkuldza

a malarie.>’

Product placement

VétSina divaka si vSimne, kdyz se na televizni obrazovce nebo filmovém platné
objevi logo spolecnosti Apple Inc. Sleduji moderatora poradu, ktery pracuje na pocitaci
MacBook, vidi, Ze hlavni hrdina filmu pfijme hovor na svém smartfonu iPhone, nebo

posloucha hudbu na hudebnim ptehravaci iPod.

Spole¢nost Apple Inc. je ve vétSiné odbornych studii povazovéna za lidra
v oblasti umisténi produktu ve filmech. V tnoru 2015 ziskala spole¢nost Apple Inc.
cenu Brandcameo®® Product Placement Award pro rok 2014°° v Kkategorii Overall
Product Placement. Z 35 filmu, které dosahly v roce 2014 v USA nejvysSich ziski, byl
v 9 (tedy ve 26 %) umistén produkt spole¢nosti Apple Inc. V roce 2011 se vyrobky
rokem z hlediska umisténi produkti spole¢nosti je rok 2008, kdyz se vyrobky
spolecnosti Apple Inc. objevily ve 20 ze 41 filml s nejvyssi navstévnosti, to znamena
prakticky v 50 %.%°

>"Apple CEO Tim Cook donates $100 million to charity [online]. 2012. Dostupné

z: http://lwww.cnet.com/news/apple-ceo-tim-cook-donates-100-million-to-charity/

*®Brandcameo Product Placement Awards je ocenénim webového serveru brandchannel.com
zabyvajiciho se problematikou brandt. Dostupné z: http://brandchannel.com/about-brandchannel
**Announcing the 2015 Brandcameo Product Placement Awards [online]. 2015 [cit. 2015-05-09].
Dostupné z: http://brandchannel.com/2015/02/20/announcing-the-2015-brandcameo-product-
placement-awards/

®*podle Announcing the Brandcameo Product Placement Award Winners [online]. 2011

[cit. 2015-05-09]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/02/22/announcing-the-brandcameo-
product-placement-award-winners/
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Od roku 2001 do roku 2010 spole¢nost Apple Inc. umistila své vyrobky celkem

vvvvvv

spolecnosti Apple Inc. je vidét na nasledujicim grafu:

Obrézek 12: Umisténi vyrobku spole¢nosti Apple Inc. ve filmech v letech 2001-2010

Zdroj®

MacBook se objevuje jak v popularni ranni talk show televizni spole¢nosti
WABC-TV Regis a Kelly, tak v no¢ni talk show televizni spole¢nosti NBC Studios
Jimmy Fallon Show; v televiznich seridlech Kancl i Studio 30 Rock. Ve vsech téchto
zminénych pofadech je na pocitaci velmi dobie patrné svitici logo spole¢nosti Apple
Inc. Spolecnost se nezamétuje pouze na jednu skupinu divakd, o ¢emZ svéd¢i umisténi
produktu jak v seridlu Dr. House, tak v typicky Zenském seridlu Sex ve mésté, stejné
je tomu i u filmd, nebot produkty dané znacky pouziva hrdinka filmové série
pro dospivajici divky Stmivani, tak hrdina ak¢ni série Mission: Impossible. Odbornici
Z portalu brandchannel.com zdiiraziuji, Zze se produkty Apple Inc. se v posledni dobé
zacaly objevovat v audiovizudlnich dilech méné jen proto, Ze i1 ostatni znacky piejimaji

metodu umisténi produktu do svych marketingovych strategii.

®podle Announcing the Brandcameo Product Placement Award Winners [online]. 2011

[cit. 2015-05-09]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/02/22/announcing-the-brandcameo-
product-placement-award-winners/

%2 Announcing the Brandcameo Product Placement Award Winners [online]. 2011

[cit. 2015-05-09]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/02/22/announcing-the-brandcameo-
product-placement-award-winners/
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Divéaci ocekavaji, Ze se na platné ¢i televizni obrazovce objevi logo spolecnosti
Apple Inc., proto marketingovi odbornici umistuji produkt dané spole¢nosti v ur¢itych
ptipadech na absurdni mista. Jako pfiklad lze uvést film Divocdci z roku 2007,
kde se logo firmy objevi jako tetovani jednoho z hrdint, i kdyZ se o technickych
produktech spolecnosti viibec nehovoii. K logotypu Apple Inc., 1 kdyz pfedtim nebyl
ani naznak pouziti pocitace dané spole¢nosti. V seridlu Miij nejhorsi tyden se reklamni

tvurci dopustili velkého omylu, kdy iPod Touch vydavali za iPhone.

Diky jednoduchému a lehce se zapamatovatelnému designu vyrobka spole¢nosti
Apple Inc. si ikony nakousnutého jablka divaci, ktefi alespoii jednou vyrobek dané
spole¢nosti vidéli, snadno v§imnou, proto se ani nemusi objevit v dominantnim zabéru

kamery.

Za umisténi produktu ve filmovych a televiznich dilech plati spole¢nosti znacné
finan¢ni sumy. Vzhledem k obrovskému mnozstvi produkti znacky Apple Inc.
ve filmech vzniké otdzka, zda spolecnost skutecné plati pokazdé, kdyz postava otevie
MacBook? Hamish Purdy, asistent vytvarnika filmu Strazci - Watchmen, v némz
se pocita¢ Macintosh n¢kolikrat objevi, vysvétluje, jaka je béznd praxe s umisténim
produktu. Existuji totiz urCité véci, které se staly natolik neodmyslitelnou soucasti
zivota moderniho ¢loveéka, ze se automaticky predpoklada, Ze je budou pouzivat
i postavy ve filmovém piibéhu. Pokud se vSak urity vyrobek stane soucasti piibéhu,
jednd produkce filmu s marketingovym oddélenim konkrétni firmy o podminkach
smlouvy. Jak Hamish Purdy dodava, spole¢nost Apple je vzdy pfipravena poskytnout
své vyrobky pro ugely filmu.%® Philip W. Schiller, star§i viceprezident celosvétového
marketingu spolecnosti Apple Inc. béhem soudniho fizeni proti spole¢nosti Samsung
ptiznal: ,, Byli bychom radi, aby se nase produkty dostaly do rukou hvézd ve filmech

. . ’ 17 ’ v v . o\ . «64
i televiznim vysilani, a my mame clovéka, ktery to miize realizovat.

Avsak n€kdy produkty Apple Inc. ve scénach filml neodpovidaji realité, coz
Hamish Purdy vysvétluje takto: ,, V serialech jako CSI, tedy poradech, z nichz verejnost

Cerpa svoji predstavu o praci policie a FBI, je skutecnost pozménéna, protoze nevypada

%Why Apple Deserves an Oscar Too [online]. 2010 [cit. 2015-05-10]. Dostupné

z: http://www.theawl.com/2010/03/why-apple-deserves-an-oscar-too

%Pphil Schiller takes the stand in the Apple v. Samsung trial [online]. 2012 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: http://www.theverge.com/2012/8/3/3217057/day-two-testimony-apple-samsung-trial
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moc pritazlive. Jelikoz si verejnost utvorila konkrétni predstavu, jak by méla vypadat
policejni stanice,® musi se filmova produkce vytvorit scénu tak, aby se shodovala
S predstavami verejnosti. Vytvorili jsme vlastné monstrum. Skutecné policejni stanice

vypadaji prilis nudné a dokonce v urcitych ohledech i falesné.«®®

3.2 Priklady umisténi produkti spole¢nosti Apple Inc.

Bohatd historie umisténi produktu spolecnosti Apple Inc. ve filmovych
a televiznich dilech zadala v osmdesatych letech pfi natadeni filmu Cislo 5 Zije. V roce
1990 usilovala spole¢nost o zdiraznéni své role ve filmovém primyslu, k cemuz
oteviené vyuzila své spojeni s propagaci filmi Mission: Impossible a Den nezavislosti.
Poté nasledovala celd fada filmu a seriald, s nimiz se spole¢nost v podvédomi vefejnosti

navzdy spojila.
Cislo 5 Zije (1986)

I kdyz ve filmu ptfevazuje spiSe nedominantni zabér kamery na pocita¢ Apple

Macintosh, jednd se vibec o prvni produkt spolecnosti, ktery byl ve filmu doslova

vvvvvv

product placementu.

Obrazek 13: Cislo 5 Zije

Zdroj®’

®7de se méa na mysli, Ze policie vyuziva vyrobky spolegnosti Apple Inc. Pozn. autorky
\Why Apple Deserves an Oscar Too [online]. 2010. Dostupné

z: http://www.theawl.com/2010/03/why-apple-deserves-an-oscar-too

%7 Short Circuit (1986) [online]. 2013 [cit. 2015-05-07]. Dostupné

z: http://www.tepg.se/short-circuit-1986/
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Navrat do budoucnosti Il (1986)

Spole¢nost Apple Inc. vyuzila moznost implementovat sviij vyrobek do prvnich
minut déje filmu Navrat do budoucnosti 1l. Béhem své prvni prochizky po mésté
v budoucnosti se hlavni hrdina divd na vylohu antikvariatu a vidi tam produkty
z osmdesatych let, a to v¢etné pocitace Macintosh Plus, ktery se opravdu v dnesni dobé
povazuje za antikvarni véc. Pomoci takového product placementu spole¢nost Apple Inc.

napomohla co mozné redlnému zobrazeni budouciho svéta.

Obrazek 14: Apple Macintosh Plus ve filmu Navrat do budoucnosti Il

Forrest Gump (1994)

Protagonista filmu Forrest Gump se po celou dobu déje filmu zapojuje
do ptevratnych historickych udalosti, aniz by si to uvédomoval. Jednou z téchto udélosti
byl uspéch Apple Computer, Inc. KdyZ vzpomind na sviyj zivot, fik4, ze poruc¢ik Dan
mu poradil, aby své penize investoval do néjaké spolecnosti zabyvajici se ovocem,
protoze potom jiz nebude muset pfemyslet o penézich. V té chvili se v zabéru kamery
objevi dopis s logotypem spole¢nosti Apple Inc., ktery prozrazuje, do jaké spolecnosti
zabyvajici se ovocem investoval. Béhem filmu se ale o Zadné umisténi produkth

spole¢nosti neobjevi.

% Apple MACINTOSH Plus in Back to the Future Part 11 (1989) [online]. 2015 [cit. 2015-05-07].
Dostupné z: http://starringthecomputer.com/appearance.html?f=118&c=4
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Obréazek 15: Spoleénost Apple Inc. ve filmu Forrest Gump

Zdroj®

Mission: Impossible (1996)

V roce 1996 zazivala spole¢nost Apple Inc. mnohem vazngjsi problémy, nez
si mohla vefejnost uvédomit. Z toho divodu Jon Holtzman, marketingovy feditel
spole¢nosti, donutil vedeni spolecnosti vyuzit moznosti umisténi produktu ve filmu
Mission: Impossible. Umisténi produktu v tomto filmu upevnilo pozici spole¢nosti
Apple Inc. na trhu. Vyménou za to, ze PowerBook sehraje ve filmu klicovou roli,
souhlasila spole¢nost Apple Inc., ze bude propagovat film ve svych televiznich
reklamach a vytvoii webové stranky Mission: Impossible. The Web Adventure, na nichz
se mohli fanouSci ve virtudlni realit¢ vydat po stopach hlavniho hrdiny filmu. Jon
Holtzman prozradil portadlu bloomberg.com: ,, Usetiili jsme témer 500 tisic dolari
na vyrobnich nakladech a mohli jsme angazovat Briana de Palmu jako reZiséra a Toma

Cruise do role hlavniho hrdiny."™

% Apple would have made Forrest Gump a multi-billionaire [online]. 2014 [cit. 2015-05-07].
Dostupné z: http://www.engadget.com/2014/03/10/apple-would-have-made-forrest-gump-a-multi-
billionaire/

"Mission: Accomplished. New York Magazine. 1996, ISSN 0028-7369, s. 62
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Obrézek 16: Apple PowerBook ve filmu ,,Mission: Impossible*

Zdroj™

Den nezavislosti (1996)

Jeff Goldblum, ktery ve filmu ztvarnil jednu z hlavnich postav, nahraje znicujici
vir do fidiciho centra kosmické lodé mimozems$tani pomoci prototypu Apple
PowerBook, ¢imz zachrani celou planetu. Pocita¢ spole¢nosti Apple je v tomto filmu

povazovan za spolehlivého pomocnika, ktery miize dokonce zachranit Zivot na Zemi.

Obrazek 17: Apple PowerBook ve filmu Den nezavislosti

Zdroj™

™ Steve Jobs’ Hollywood Legacy: Apple Product Placement as Cultural Clout [online]. 2011

[cit. 2015-05-08]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/10/06/steve-jobs-hollywood-legacy-
apple-product-placement-as-cultural-clout/

210 filmstjarnor fran Apple [online]. 2012 [cit. 2015-05-08]. Dostupné

z: http://macworld.idg.se/2.1038/1.427635/10-filmstjarnor-fran-apple
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Po premiéte filmu zahajila spole¢nost Apple Inc. reklamni kampan se sloganem:
., Ktery notebook si vyberete, abyste zachranili svet?“. Spole¢nost Apple Inc. tvrdi,

ze za umisténi tohoto produktu ve filmu nic nezaplatila.

Sex ve mésté (1998-2004)

MacBook spole¢nosti Apple Inc. slouzi uspésné newyorkské novinaice Carrie
spoleCnosti za celou dobu existence metody product placementu ve filmové tvorbé.
Dnes se nikdo nepozastavuje nad tim, Ze mnoho Zen si vybira pocita¢ MacBook
jaksi automaticky, aniz by jej srovnavaly s ostatnimi znackami osobnich pocitacli na

trhu z hlediska vykonnosti nebo ceny.

Uspéch tohoto umisténi produktu se povazuje za zlomovy bod, ktery zapii¢inil,

ze spole¢nost Apple Inc. se rozhodla otocit své logo na zadnich stranach notebookii.

Obrazek 18: Apple MacBook v serialu Sex ve mésté

Zdroj™

Pravéa blondynka (2001)

Spolecnost Apple Inc. i nadadle vyuzivala metodu umisténi svych produktd
do d&je filma, aniz by za to musela platit. Ve filmu Prava blondynka byla akcentovana

odlisnost téch, kteti pouzivaji produkty dané firmy, tedy konkrétné¢ notebook iBook.

" Steve Jobs, Sex And The City and the tale of the upside down Apple logo [online]. 2012
[cit. 2015-05-08]. Dostupné z: http://thenextweb.com/apple/2012/05/21/steve-jobs-sex-in-the-city-
and-the-tale-of-the-upside-down-apple-logo/
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Elle Woodsova, hlavni hrdinka filmu, je prezentovana jako jina, kdyz se v poslucharné
pravnické fakulty Harvardovy univerzity objevi se svym oranzovym notebookem,

¢imz vystupuje ze Sedi ostatnich posluchaci piSicich na nevyraznych noteboocich.

Obrazek 19: Apple iBook ve filmu Pravéa blondynka

Zeptejte se Cindy (2001)

Ve filmu Zeptejte se Cindy s Charliem Sheenem a Denise Richardsovou
v hlavnich rolich se iBook objevuje ihned po Gvodnich titulcich. Cindy Styneova
je novinarkou, ktera ve svém sloupku radi zenam. Pracuje na notebooku od spolecnosti
Apple Inc. Pozdéji Ryan Turner piebira jeji praci i jeji notebook. Tento iBook s logem
Apple Inc. je ve filmu vSudypfitomny, objevuje se prakticky v kazdé scéné

az po zavérecné titulky.

™ Movies & TV Shows that have Advertised for Apple for FREE [online]. 2014 [cit. 2015-05-09].
Dostupné z:  http://www.bidnessetc.com/business/movies-and-tv-shows-that-have-advertised-for-
apple-for-free/
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Obrazek 20: Apple iBook ve filmu Zeptejte se Cindy

Blade: Trinity (2004)

Jednim z ptikladu $patného umisténi produktu je film Blade: Trinity, ve kterém
product placement iPodu zabird znacnou ¢ast filmu. Hlavni hrdinka Abigail Whistlerova
je atraktivni a silnou Zenou, ktera zabiji upiry. Nesmyslné pouziti product placementu
v radoby vtipné scéné kritizovalo mnoho divaka filmu i uzivatelti produktt firmy Apple
Inc. Jedna se o to, ze d¢j filmu se zpomali scénou, kdy hrdinka stahuje na svij iPod

hudbu a vytvafi si novy playlist, aby méla co poslouchat, az bude opét bojovat s upiry.

Obrazek 21: Apple iPod ve filmu Blade: Trinity

Zdroj"

™ ®omo: Cnpocume Cunou [online]. 2015 [cit. 2015-05-08]. Dostupné
z: http://www.kinopoisk.ru/picture/1503169/
"8 Steve Jobs’ Hollywood Legacy: Apple Product Placement as Cultural Clout [online]. 2011
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I kdyz se toto umisténi dockalo silné kritiky, svlij ucel splnilo. Pokazdé kdyz
divak sleduje Abigail bojujici s upiry, vzpomene si na jeji stahovani pisnic¢ek na iPod

a zaroven se mu vybavi i spolecnost, ktera tento produkt vyrabi.

Dr. House (2004-2012)

V 10. dilu ¢tvrté série televizniho serialu Dr. House obdrzi hlavni hrdina,
kterého hraje Hugh Laurie, jako darek k Vanocim od jednoho kolegy iPhone 2G.
Podminkou bylo, ze darky museji stdit maximalné 25 dolart. Po rozbaleni darku House
tik&: ,, Pdni, tak bud to sdlo vice nez 25 dolari, nebo vazné zacindm pochybovat
o obchodni strategii Steva Jobsel" 7 Vtéto scéné je jest umistén osobni
pocita¢ MacBook, dobie rozpoznatelny z typického loga i podle vzhledu operaéniho
systému. Na tomto ptikladu je vidét, jak byl Steve Jobs pro image celé znacky dulezity.

Uz jen zminéni jeho jména staci, aby si divaci uvédomili, o jaké firmé& se hovofi.

Obréazek 22: Apple iPone 2G a MacBook v serialu Dr. House

[cit. 2015-05-08]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/10/06/steve-jobs-hollywood-legacy-
apple-product-placement-as-cultural-clout/

""House MD Episode Scripts [online]. Dostupné

z: http://www.springfieldspringfield.co.uk/view_episode_scripts.php?tv-show=house-
md&episode=s04e10

"8 Apple und Product Placement: Die promintesten Platzierungen in Filmen und Serien — Bilderserie
[online]. 2014 [cit. 2015-05-09]. Dostupné z: http://www.giga.de/unternehmen/apple/gallery/apple-
und-product-placement-die-promintesten-platzierungen-in-filmen-und-serien/page/6/
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Studio 30 Rock (2006-2013)

Jednou z nejlepsich ukazek toho, kdy je produkt neustile umistovan do déje
je televizni serial Studio 30 Rock. Nazev seridlu odkazuje k budové ¢. 30 nachazejici
se Rockefeller Plaza, kde sidli spole¢nost NBC. Téméf v kazdém dile se objevuji
produkty iMac nebo MacBook, pokud jednotlivé postavy telefonuji, vzdy pouzivaji

mobilni telefon znacky iPhone.

Obrazek 23: Apple MacBook v serialu Studio 30 Rock

Zdroj™®

Teorie velkého tiesku (2007 - soucasnost)

Spole¢nost Apple Inc. velmi dlouho a uspésné spolupracuje s tviirci seridlu
Teorie velkého tresku. Hlavni hrdina Sheldon Cooper na zacatku serialu vlastni iPhone

2G a v pribéhu serialu prakticky vSechny postavy pouzivaji iPhone 4 a iPad.

™ Tina Fey uses a MacBook Pro [online]. 2008 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://www.edibleapple.com/2008/12/12/tina-fey-uses-a-macbook-pro/
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Obrazek 24: Apple iPhone 4 a Siri v serialu Teorie velkého tiesku

Spole¢nost Apple Inc. se také v jednotlivych dilech objevuje v mluveném
product placementu. Postavy se Casto bavi o jednotlivych produktech spole¢nosti,
oficialnich obchodech, tzv. Apple Storech, ptfi¢emz hrdinové hodnoti uroven znalosti
jejich zaméstnancti. Do déje jednoho z dila je implementovana Siri, inteligentni osobni
asistent a navigator, soucast Apple 10S, kterd jako skute¢na lidska bytost doporucuje
navstévu barll a restauraci, navrhuje, jakou znacku vina objednat, jakou hudbu
si poslechnout atd. Ve druhém dile ¢&tvrté série Obohaceni kostdlovou zeleninou
je hostem seridlu Steve Wozniak, spoluzakladatel firmy, ktery slibuje Sheldonovi,

ze mu podepiSe jeho Apple II, ktery vSak Sheldon na konci dilu ndhodou rozbije.

Obrézek 25: Apple Il a Steve Wozniak v seridlu Teorie velkého tiresku

Zdroj®

8 Siri [online]. 2006- [cit. 2015-05-09]. Dostupné z: http://bigbangtheory.wikia.com/wiki/Siri
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V seridlu se uplatiiuje i mluveny product placement spojeny se spolecnosti
Apple Inc. V jednom z dila za¢ina Sheldon piekvapivé uklizet v restauraci, kde pracuje
Penny, nadobi ze stolu. Kdyz se ho Sokovand Penny pta, pro¢ vykonava jeji praci,
odpovi ji: , Ptal jsem se sam sebe, jaka prdce je nejvice ubijejici a nici zdravé
uvazovani? Na mysli mi vytanuly ti'i odpovédi: obsluha Tollboothu, zaméstnani v Apple

Storu a prace, kterou déla Penny."

Okamzik zlomu (2007)

Film OkamZzik zlomu je ptikladem sporného umisténi produktu spole¢nosti Apple
Inc. do dge filmu. Jestlize pocita¢ MacBook pouziva hlavni hrdina a ma jej umistén
ve svém dom¢, jednd se o standardni situaci, ale jestlize se stejny typ pocitae pouziva
i policie a soudkyné, ktera jej dokonce nevypina ani pfi probihajicim soudnim jednani,

vyvolava to negativni reakci divak.

Obrazek 26: Apple MacBook ve filmu Okamzik zlomu

Zdroj®?

Sex ve mésté (2008)

V tomto filmu se divaci setk&vaji s protagonisty stejnojmenného serialu, opét
sleduji, jak hlavni hrdinka pracuje na svém oblibeném pocita¢i MacBook, av§ak v tomto

filmu je jiz logo z pohledu divdka umisténo spravné. I kdyz své produkty do filmu

8 Apple Co-founder Steve Wozniak with our VPs [online]. 2012 [cit. 2015-05-09]. Dostupné

z: https://thevonline.wordpress.com/2012/07/18/apple-co-founder-steve-wozniak-with-our-vps/
8 Film Review: Fracture [online]. 2007 [cit. 2015-05-09]. Dostupné

z: http://englishcoffeedrinker.blogspot.cz/2007/09/film-review-fracture.html
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umistila i spole¢nost Hewlett-Packard, Carrie Bradshowova zustava i nadale vérna
své znaCce. V tomto filmu se divaci setkaji i s telefonem Apple iPhone 2 ve scéné,
kdy jej hlavni hrdince podava jeji ptitelkyné Samantha. Carrie odpovi, Ze jej neumi

pouzivat, ze potiebuje ,, normalni telefon .

Obrazek 27: Apple MacBook ve filmu Sex ve mésté

Zdroj®

Tak si predstav (2008)

Ve filmu Tak si predstav se produkt spole¢nosti Apple Inc. neobjevil jen jako
pracovni nastroj s dobfe Citelnym logem na vrchni strané. V jedné scéné spolu travi
spole¢né chvile otec s dcerou a hraji si notebookem, konkrétné s aplikaci Photo Booth.
Produkt spolecnosti se v tomto piipadé prezentuje jako idealni pomucka pfi traveni ¢asu

s rodinou.

8 Movies & TV Shows that have Advertised for Apple for FREE [online]. 2014 [cit. 2015-05-09].
Dostupné z:  http://www.bidnessetc.com/business/movies-and-tv-shows-that-have-advertised-for-
apple-for-free/
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Obrazek 28: Apple MacBook ve filmu Tak si predstav

Zdroj*

Stmivani (2008)

Spole¢nost Apple Inc. vyuzila moznosti umistit své produkty do filmu
natoceného podle literarniho bestselleru Stephenie Meyerové. Dnes kazdy z fanouskt
této série vi, ze hlavni hrdinka Bella pouzivd nejnovéjsi verze MacBook a iPod.
Zajimavé je, ze v knize si hrdinka naopak stézovala na pomalost star¢ho pocitace
a na to, ze cela obrazovka byla obklopena internetovou pop-up reklamou. Tento product
placement se povazuje za zvlastni, jelikoZ podle scénafe hlavni hrdinka nepopochazi
z bohaté rodiny, ale své domaci ukoly si pfipravuje na pocita¢i, ktery v roce 2009 stal
skoro 1200 dolard.

8 ®omo: Ipedcmass cebe [onling]. 2015 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://www.kinopoisk.ru/film/278190/stills/
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Obrazek 29: Apple MacBook ve filmu Stmivani

Zdroj®

Ctihodny ob¢an (2009)

| vtomto filmu se ukazuje ponc¢kud nelogické umisténi produktu spolecnosti
Apple Inc. Okresni Zalobce Nick Rice a jeho pomocnice Sarah vyuzivaji pocitac
MacBook, aby ziskali nezbytné informace o vrahu Clydu Sheltonovi. Pocita¢ je tedy
jejich pracovnim néstrojem. OvSem v jedné ze scén, kdy hlavni hrdina v podani
Jamieho Foxxe obdrzi od pfitele své pomocnice mail, je vidét, Ze opét pracuje
na pocitaci znacky MacBook. Pfi detailnim zabéru kamery na pracovni plochu pocitace
vsak divaci uvidi ikony Kos, Tento pocitac a Network, které pouziva operacni systém

Windows spole¢nosti Microsoft, jenz rozhodné neni kompatibilni s pocitaci Apple.

8 Get Bella's Style and Room! [online]. 2011 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://allkristenstewart.blogspot.cz/2011/03/get-bellas-style-and-room.html
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Obrazek 30: Apple MacBook ve filmu Ctihodny obcan

Zdroj®

Strazci - Watchmen (2009)

D¢j tohoto filmu se odehravéa ve vymysleném svété v roce 1985. Hlavni hrdina
filmu Ozymandias pouziva Macintosh SE/30. Aby iluze alternativniho svéta byla jesté
vice umocnéna, je pocita¢ vyroben v opacné barevné kombinaci: Cernd misto bilé.
Tak vnéjSek pocitate ma Cernou barvu, ale vSechny prvky opera¢niho systému jsou

kresleny bilou barvou na ¢erném podkladu.

Dalsi z&jmovosti je charakter hlavniho hrdiny: mnoha vlastnostmi (génius,

vegetarian stojici v Cele obfi korporace) Ozymandias pfipomina samotneho Steva

Jobse. 87

8 Kaopwr us unvma "Law Abiding Citizen" [online]. 2010 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://ctrld.me/blog/2010/02/26/kadry-iz-filma-law-abiding-citizen/

#\Watchmen's Old School Macintosh SE/30 [online]. 2009 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://gizmodo.com/5165276/watchmens-old-school-macintosh-se30
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Obrazek 31: Macintosh SE/30 ve filmu Strdzci - Watchmen

Navrh (2009)

Prakticky vSechny pocitace, které se ve filmu Navrh objevi, jsou od spole¢nosti
Apple Inc. VSichni vysoce postaveni lidé v kniznim vydavatelstvi vlastni pocita¢ iMac,
a to vcetn¢ asistenta teditelky. Z toho vyplyva, Ze divaci maji ziskat dojem, Ze pocitac
iMac je znakem uspéchu, ale z druhé strany vSichni, ktefi maji predpoklad uspéchu
dosahnout, voli také tuto znacku. Kromé toho Ize z takového umisténi produktu odvodit
1 tezi, ze ten, kdo v zaméstnani zastdva vyznamnou pozici, potiebuje pocitac, na ktery
se muzete plné¢ spolehnout. Pfesné takovym zplisobem umist'uje spolecnost Apple Inc.

své produkty do SirSiho kontextu umeéleckého dila.

8 Watchmen's Old School Macintosh SE/30 [online]. 2009 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://gizmodo.com/5165276/watchmens-old-school-macintosh-se30
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Obrazek 32: Apple iMac ve filmu Navrh

Zdroj®

Takova moderni rodinka (2009 - sou¢asnost)

Jeden znejvice zapamatovatelnych piikladi umisténi produktu spoleénosti
Apple Inc. je cely dil seridlu Takova moderni rodinka, ktery pojednaval o tom, jak Phil
Dunphy touzi po tom, aby k narozeninam dostal iPad. Tento dil se vysilal dva dny pted
tim, neZ se tabletovy pocita¢ zacal oficialné prodavat. I kdyz by mnozi divaci mohli
dojit k zavéru, ze cely dil, tedy 25 minut vysilaciho ¢asu, byl v podstaté product
placement spole¢nosti Apple Inc., opak je pravdou. Spole¢nost za toto umisténi
nic nezaplatila, jen tvirci seridlu vyuzili téma, o kterém vetejnost diskutovala, tedy

uvedeni nového produktu spolecnosti Apple Inc. do prodeje.

8 Apple Imac 8ghz320gbsuperdrive Andertons Music [online]. 2012 [cit. 2015-05-09]. Dostupné
z: http://designinteriord.blogspot.cz/2012/04/apple-imac-8ghz320gbsuperdrive.html
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Obrazek 33: Apple iPad v serialu Takova moderni rodinka

Zdroj®

Twvirce serialu Christopher Lloyd prozradil ¢asopisu The Hollywood Reportelr:91
,, Ve skutecnosti se nejednalo o umisténi produktu. To je velky omyl verejnosti. Chtéli
Jjsme udeélat dil o tom, jak je Phil velmi nadsSen vsim novym a iPad se nam zddal perfektni,
jelikoz by se mél v brzké dobé dostat do prodeje. Oslovili jsme spolecnost Apple,
abychom ji ziskali pro spolupraci (jak vsichni vime, spolecnost zachovava tajemstvi
o novych produktech pred zahdjenim prodeje) a oni souhlasili, a dokonce nam udélali
par drobnych ustupkii. Ale Zdadné jedndani o umisténi produktu v Klasickém smyslu

neprobéhlo. "

Spole¢nost Apple Inc. poskytla filmovému §tabu MacBook, nékolik iPhonti 6S
a iPad pro vyrobu nového dilu,®® béhem n&hoz spolu celd rodina komunikuje skrze
aplikaci FaceTime® umisténou v riiznych produktech spolecnosti. Cely dil se odehrava
na obrazovce MacBooku a ukazuje, jak je mozné komunikovat skrze danou aplikaci,
ale také jednoduchost surfovani mezi programy notebooku. D¢ dilu se natacel
skute€nymi telefony iPhone 6S. Je pochopitelné, Ze pro potteby televizniho vysilani

musel byt obraz trochu upraven, nebot’ musel odpovidat jistym specifikacim. Ackoli by

% THE BUSINESS BEHIND THE SHOW [online]. 2010 [cit. 2015-05-10]. Dostupné

z:  http://latimesblogs.latimes.com/entertainmentnewsbuzz/2010/06/modern-family-producer-says-
ipad-episode-went-too-far-in-hindsight.html

*IThe Hollywood Reporter je piedni americky asopis, ktery sleduje vyvoj filmového pramyslu.
Pozn. autorky

%2Vlastni pteklad podle 'Modern Family' co-creator explains iPad use [online]. 2010. Dostupné

z: The Hollywood Reporter

%Why Apple sent ‘Modern Family' producers a brand-new Mac [online]. 2015. Dostupné

z: http://entertainthis.usatoday.com/2015/02/25/modern-family-connection-lost/

%Technologie videohovori od spole¢nosti Apple Inc. Pozn. autorky
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se z vyse uvedeného zdalo, ze nataceni tohoto dilu bylo jednoduché, filmovy stab stravil

piipravami a nata¢enim celych Sest mésici.

Obrézek 34: Apple FaceTime v seridlu Takova normalni rodinka

Zdroj®

Mission: Impossible - Ghost Protocol (2011)

I patnact let po uvedeni prvniho filmu ze série Mission: Impossible vyuziva
spolecnost Apple Inc. product placementu i v novych filmech. OvSem v tomto ptipadé
nebyl product placement proveden formou quid pro quo. Ptestoze film mél tfi oficidlni
partnery, tedy znacky Toshiba, BMW, Coca-Cola Coke Zero, a k dalsim medialnim
partnerim patfily NHL a socidlni sit Facebook, ziskala spole¢nost Apple Inc.

pro své vyrobky iPad, iPhone a Macbook primérné osm minut vysilaciho ¢asu.

Na svém blogu umisténém na oficialnich webovych strankach uvadi firma Zagg,
ktera se zabyva vyrobou ochrannych prvkl pro spotiebni elektroniku, pét zptsobt
zobrazeni produkti Apple Inc. ve filmu:*®
e otevieni zamkl — skupina Spioni piiklada urcity druh karty k telefonu

a operacni systém vygeneruje kod a jednoduse otevie jakékoli dvefte,
kterymi chce skupina projit;
e rozpozndvani tvaii — pomoci specialni ¢o¢ky dokaze iPhone snimat tvaie

V davu, coz napomaha k odhaleni poZzadované osoby;

% Why Apple sent ‘Modern Family' producers a brand-new Mac [online]. 2015 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: http://entertainthis.usatoday.com/2015/02/25/modern-family-connection-lost/
%Apple Denies Product Placement in New Mission: Impossible [online]. 2011 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: http://blog.zagg.com/apple-denies-product-placement-in-new-mission-impossible/
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e hackovani - servery Burj Khalifa, nejvyssi budovy ve svété, neodolaji
pocitaovému expertovi Benjimu Dunnovi a jeho pocitaci MacBook Air;

e stealth projektor (neviditelné projekéni platno) - pokud se ptipoji toto
neviditelné platno k iPadu, vytvoii se na platné redlny obraz toho,
CO je za nim, proto se mohou hrdinové pohybovat, aniz by si jich nékdo
vSiml;

e pfijeti mise - V jedné scéné polozi hlavni hrdina filmu na sttl tii telefony
iPhone a obrati se ke svému tymu se slovy: ,, Vase mise, pokud ji budete
chtit prijmout.” Clenové tymu jeden po druhém vezmou sviij telefon

a odchdzeji, coz symbolizuje, Ze svoji misi piijali.

Obrézek 35: Apple iPhone 3 ve filmu Mission: Impossible - Ghost Protocol

Zdroj”’

Muzi, ktefi nenavidi Zeny (2011)
Oba hlavni hrdinové filmu pouzivaji poc¢itate MacBook Pro, coz neni néhoda.

V knize Stiega Larssona, kterd se stala ptedlohou pro film, je zdiraznéno, ze mlada

hackerka Lisbeth Salanderovd nepouzivala jinou znacku nez Apple. Notebook

vvvvvv

ze vSech.

%" APPLE PRODUCT PLACEMENT “IT’S EVERYWHERE!” [online]. 2013 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: https://secretadvertising.wordpress.com/2013/04/15/106/
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Obrazek 36: Apple MacBook ve filmu Muzi, kteii nenavidi Zeny

Zdroj®

Ve filmu se vSak vyskytuji urcité nepfesnosti spojené se spolecnosti Apple Inc.
D¢ pribéhu se odehrava pted nékolika lety, proto jsou do pocitaci MacBook
nainstalovany spravné verzi operaniho systému, ale zdruhé postavy pracuji

na nejnovéjsich verzich tohoto typu pocitace.

Bez dechu (2011)

Hlavni hrdina, teenager, vlastni dva produkty spolecnosti Apple Inc.: iMac
a MacBook. Pocitace jsou vSak ve vétSin€ ptipadd pouzity jen pro dokresleni scény,
hrdina pouziva osobni pocita¢ pouhé tfi minuty. V jedné ze scén filmu se dokonce
objevi tfi produkty spole¢nosti — dva MacBooky (jeden vlastni kamarddka hlavniho
hrdiny) a iMac. Rovnéz jedna z postav pracuje ve filmu na tabletovém pocitaci iPad,

ktery je navic vybaven specialni klavesnici.

% Product placement in pictures: The Girl with the Dragon Tattoo [online]. 2012 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: http://brandsandfilms.com/2012/01/product-placement-in-pictures-the-girl-with-the-
dragon-tattoo/
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Obrazek 37: Apple MacBooky a iMac ve filmu Bez dechu

Kamarad taky rad (2011)

Ve filmu Kamarad taky rad je vjedné scéné divakova pozornost upoutiana
produktem spolecnosti Apple Inc., a to tabletovym pocitacem iPad. Kdyz se hlavni
hrdinové Jamie a Dylan rozhodnou, Ze jejich vztah bude zaloZen jen na fyzickém
potéseni, nikoli na citovych vazbach, chtéji slib slavnostné stvrdit. Ukaze se, ze Jamie
nevlastni tisténou Bibli, ale jen jeji aplikaci na iPadu. Poté, co oba polozi ruce
na zapnuty tabletovy pocita¢, obraz se stale otaci, nebot je zapnutd aplikace
pfizpisobeni obrazu. Vznikne tak zébavna situace, v niz hlavni roli hraje po nékolik

vtefin iPad.

% ®omo: Iozons [online]. 2015 [cit. 2015-05-10]. Dostupné
z: http://www.kinopoisk.ru/picture/2063395/
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Obrazek 38: Apple iPad ve filmu Kamarad taky rad

Zdroj'®

96 hodin: Odplata (2012)

Tento film obsahuje vyznamné umisténi produktii spolecnosti Apple Inc.: iPad
a iPhone. Tabletovy pocita¢ iPad je dobie vidét ve scéné, kdy dcera hlavniho hrdiny
Kim komunikuje se svym kamaradem, a béhem scény, v niz hlavni hrdina Bryan Mills
dava své dcefi instrukce, aby ho mohla najit, je dobie vidét nejen logotyp spolecnosti,

ale i cely produkt.*®

190 At the Movies: Lincoln, Maserati, Mini, Winnebago and Apple (Always Apple) [online]. 2011

[cit. 2015-05-10]. Dostupné z: http://brandchannel.com/2011/03/18/at-the-movies-lincoln-maserati-
mini-winnebago-and-apple-always-apple/

%Taken 2 (2012) Clip - Instruction [online]. 2012. Dostupné

z: https://www.youtube.com/watch?v=Npw-Yy3nAT7g
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Obrazek 39: Apple iPhone ve filmu 96 hodin: Odplata

Zdroj'®

Smartfon iPhone je pfitomen ve scéné, kdy Kim cekd, az se jeji otec vrati
do taxi. V dominantnim zab&ru je v této chvili vidét aplikace Hodiny s jeji funkci
Minutka.

Film byl divaky vSak velmi kritizovan za ruSivy product placement, diskuze
se odehravala predevsim na socidlni siti Twitter. Divaci si stézovali, ze méli ¢asto pocit,
ze cely film je jen devadesatiminutovou reklamou na produkty spole¢nosti Apple Inc..

Jin diskutujici s ironii poznamenali, Ze dalsi hvézdou filmu byl iPhone. %

192 4pple’s Fading Product Placement Empire [online]. 2012 [cit. 2015-05-10]. Dostupné
z: http://brandchannel.com/2012/10/12/apples-fading-product-placement-empire/
18 4pple’s Fading Product Placement Empire [online]. 2012 [cit. 2015-05-10]. Dostupné
z: http://brandchannel.com/2012/10/12/apples-fading-product-placement-empire/
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Obrazek 40: Kritika filmu 96 hodin: Odplata za rusivy product placement

Mr. Jones d
Anybody who seen Taken 2, lol explain to me how the daughter
== iphone never died through out the whole movie?

Kale Harbaugh “Kalealicious

-, Taken 2 was a 1.5 hour action-packed iphone commercial.

Mike O &
h; Taken 2 Spoiler Alert: The iPhone 4S is the co-star in the movie

Christinaaa Taylorrr @ 7aylorTheBawse
B> The part about Taken 2 that blew me is that the girl's iphone wa:

charged during the whole movie. Unrealistic.

Zdroj'*

House of Cards (2013 - soucasnost)

Umisténi produktd Apple Inc. v serialu House of Cards dosahlo svym zptisobem
ur¢it¢tho vrcholu. Hrdinové seridlu jsou vyrobky Apple Inc. prakticky neustale
obklopeni. Takto casty product placement je zvolen proto, nebot’ firma produkuje
Sirokou skalu vyrobkid, které mohou postavy takového seridlu vyuzivat,
aniz by to pisobilo rusivé. Apple iPhone, iMac, MacBook jsou produkty,

jez se v seridlu vyskytuji nejcastéji.

Obréazek 41: Vyrobky Apple Inc. v seridlu House of Cards

Zdroj*®

104 gpple’s Fading Product Placement Empire [online]. 2012 [cit. 2015-05-10]. Dostupné
z: http://brandchannel.com/2012/10/12/apples-fading-product-placement-empire/
105 Apple’s most obvious product placement in movies and TV [online]. 2015 [cit. 2015-05-10].
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Podle statistiky byly ve tiech sériich seridlu vyrobky spolecnosti Apple Inc.
v zabéru kamery vice nez hodinu a pil Cistého vysilaciho Casu, tento udaj zahrnuje

I momenty, kdy v zabéru je vice nezZ jeden produkt.

V porovnéni s ostatnimi produkty je to nesrovnatelné vice, pouze dvé jiné
znacky dosahly vice nez 26 minut zabéri v ramci vSech tii sérii, jedna se o Svycarského
vyrobce hodinek IWC, které se objevuji ve vétSin€ scén na zapésti Kevina Spaceyho,
a o americkou telekomunikacni firmu Avaya, jejiz telefony se nachazeji v Kapitolu,
Ovalné pracovné, v rezidenci Bilého domu a v letadle amerického prezidenta Air Force
One.

V Sestém dilu prvni série se ve scéné, kdy postavy poslouchaji vysilani
policejniho radia, objevuje v zabéru kamery devét produktd spole¢nosti Apple Inc.
Zabér na produkty trva okolo 74 vtefin, a to véetn€ scény, kdy hlavni hrdina telefonuje

své manzelce.

Obrazek 42: VVyrobky Apple Inc. v serialu House of Cards

Dostupné  z:  http://www.networkworld.com/article/2887929/ios/apples-most-obvious-product-
placement-in-movies-and-tv.html

1% Editorial: Is that Kevin Spacey behind all those Apple products? (updated) [online]. 2013

[cit. 2015-05-10]. Dostupné z: http://www.engadget.com/2013/02/04/editorial-house-of-cards-
product-placement/
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Graf 1: Analyza poméru produkce spolecnosti Apple Inc. v procentech podle ¢asu
na obrazovce

Vyrobky Apple v % - podle ¢asu na obrazovce

uiMac
uiPhone

. MacBook
uiPad

w Klavesnice
= Mys

i Ostatni

Zdroj: autorka prace (podle Apple still #1 Brand in HOUSE OF CARDS’ 3rd season, online,
cit. 2015-05-10)

Jednotlivé produkty Apple Inc. se objevuji v kazdém dile po dlouhou dobu
a relativné viditeln€. Poslednim prvkem, ktery pfispiva k tomu, ze spole¢nost Apple Inc.
je ve filmovych a televiznich dilech nejvice viditelna, je dobra viditelnost loga/nazvu
produktu. Ve skutecnosti je logotyp Apple Inc. vidét jen v 39,4 % Casu. Ale produkty
spoleCnosti Apple Inc. jsou dobfe poznatelné i bez vyrazného zdlraznovani loga,

a to diky svému jednoduchému a lehce zapamatovatelnému designu.
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Viditelnost logotypu/ndzvu Apple Inc. v seridlu je znazornéna v nésledujicim
grafu:

Graf 2: Analyza viditelnosti logotypu/nazvu spole¢nosti Apple Inc. v % podle

celkového ¢asu na obrazovce

Viditelnost logotypu/nazvu spole¢nosti
Apple v % podle celkového ¢asu na
obrazovce

u Viditelné

u Neviditelné

Zdroj: autorka prace (podle Apple still #1 Brand in HOUSE OF CARDS’ 3rd season, online,
cit. 2015-05-10)

Sex Tape (2014) — trailer filmu

Trailer k tomuto filmu dava dobrou piedstavu o jak o obsahu, tak i o tom,
jaka znacka hraje v tomto audiovizudlnim dile hlavni roli. Je to pochopitelné spole¢nost
Apple Inc. a jeji vyrobky. Obrazek niZe potvrzuje, ze film bude obsahovat mnoho scén,

Vnichz je pfitomno nekolik produkti dané spolecnosti vjeden okamzik, tady

je to konkrétn¢ iMac, MacBook Pro a iPad.
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Obréazek 43: VVyrobky Apple Inc. ve filmu Sex Tape

Zdroj'”’

Trailer trva dvé minuty a 59 sekund, pfi€¢emz zabéry vyrobki spole¢nosti Apple
Inc. zaujimaji plnych 55 sekund, coZ je jinymi slovy skoro 30 % Casu. Nekteré zabéry
jsou nedominantni a nendpadné, jiné jsou naopak dominantni a ukazuji vyrobek zblizka,
takZ jsou patrné veSkeré detaily. V ramci tohoto filmu je nejvice zminovanym
produktem tabletovy pocitac¢ iPad, jelikoz se kolem né&j toci cely d¢j filmu. Dale

se v traileru Casto hovofi o sluzbé iCloud a ukazuje se, jak funguje aplikace Siri.

197 Sex Tape Movie - Official Red Band Trailer [HD] [online]. 2014 [cit. 2015-05-10]. Dostupné
z: https://www.youtube.com/watch?v=eJTct8eHKYE
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Viditelnost logotypu/nazvu Apple Inc. v traileru je znazornéna v nasledujicim

grafu:

Graf 3: Analyza viditelnosti logotypu/nazvu spolec¢nosti Apple Inc. v % podle

celkového Casu v traileru

Analyza viditelnosti logotypu/nazvu spoleénosti
Apple v % podle celkového Casu v traileru

u Viditelné

u Neviditelné

Zdroj: autorka prace (vlastni zpracovani
podle Sex Tape Movie - Official Red Band Trailer [HD], online, cit. 2015-05-10)

Diktator (2014)

V této komedii se spole¢nost Apple Inc. skoro nezviditelnila, kromé
tiicetivtetinové scény, v niz hlavni hrdina potka byvalého distojnika své armady, ktery
v Americe pracuje jako Apple Genius. Nasledujici dialog odhaluje i mluveny product

placement:

Nadal: Co? Ne. Pro¢ bych to délal? Mam tady naprosto skvélou préci. Jsem Mac

Genius!
Aladeen: Co d¢las?
Nadal: VétSinou odstranuji z notebookii sperma.

Aladeen: Gratuluji. Zije§ americkym snem.
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Obrazek 44: Apple Store ve filmu Diktator

Zdroj'®

Captain America: Navrat prvniho Avengera (2014)

V roce 2014 umistila spole¢nost Apple Inc. své produkty do filmu Captain
America: Navrat prvniho Avengera spolecnosti Marvel, a to velmi zajimavym
zpusobem. Kromé klasického product placementu, kdy se vyrobky objevuji v zédbéru
kamery a jsou pouzivany postavami filmu, se také objevuje jméno zakladatele
spolecnosti Steva Jobse 1 sdm nazev spolecnosti. Déje se tak ve scéné, kdy si Steve

Rogers zapisuje do svého zapisniku vSe, o cem by se mél dozvédét vice.

Steve Jobs je jednou znejznamé&jSich osobnosti moderniho svéta,
proto si ho hlavni hrdina zafadil na sviij seznam, aby dtkladnéji poznal jeho osobnost
i predmét jeho z4jmu. Tento moment na zacatku filmu je ptikladem toho, jak umisténi

znacka podporuje atmosféru reality v audiovizualnim dile.

1% 4PPLE PRODUCT PLACEMENT “IT’S EVERYWHERE!” [online]. 2013 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: https://secretadvertising.wordpress.com/2013/04/15/106/
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Obrézek 45: Apple Macintosh ve filmu Captain America: Navrat prvniho Avengera

Zdroj*®

Druhou, velmi vyznamnou scénou pro znacku Apple Inc., je scéna zacinajici
v 53. minuté filmu. Scéna se odehrava ve skutecném Apple Store umisténého v jednom
z obchodnich center Tower City ve mésté Cleveland ve Spojenych statech americkych,

kde hrdinové pomoci MacBoook Pro stahuji informace ze ziskaného USB flash disku.

Béhem jedné u pil minuty si divak prohlédne nejen pocitaé MacBook,
ale sezndmi se i s celym prostorem obchodu. Souéasti scény je i vtipna komunikace
se zamé&stnancem obchodu, na jehoz tricku je typické logo spole¢nosti. B&hem
rozhovoru pouziva prodejce typickou techniku komunikace se zdkazniky stanovenou
spoleCnosti Apple Inc., neformédlnim a zdbavnym zplsobem piiméfené vnucovat

zékaznikiim nové sluzby.

199 Everything Wrong With Captain America: The Winter Soldier [online]. 2014 [cit. 2015-05-10].
Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=W529m440T0Y
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Obrazek 46: Apple Inc. a Steve Jobs ve filmu Captain America: Navrat prvniho Avengera

Zdroj'*°

Padesat odstinu Sedi (2015)

Spole¢nosti Apple Inc. se stala nejvice viditelnou spole¢nosti v tomto filmu,
nebot’ jeji vyrobky iMac, MacBook a iPhone byly zabirany vice nez 4 minuty. Produkce
spole¢nosti se objevovala béhem celého filmu jednak v prostiedi kancelaiském, jednak
domécim, z toho divodu pisobi vyrobky spole¢nosti zaroven jako vysoce profesionalni
i jako obecné pratelské. Umisténi produkti v tomto filmu zdidraznilo, ze jsou vhodné

pro zakazniky obou pohlavi.

Jiz v knizni pfedloze dostiva Anastasia od Christiana jako darek notebook
od spole¢nosti Apple Inc., této moment byl zopakovéan i ve filmu. Spole¢nost Apple Inc.
je vcelém filmu prezentovana jako dominantni znacka na trhu spotiebni elektroniky,
proto postavy pouzivaji pravé jeji vyrobky, jen s jednou vyjimkou. Anastasia nepouziva
iPhone, ale telefon znacky LG. Tato volba v§ak ma sviij smysl, nebot” pfispiva k tomu,

ze hrdinka je vnimana jako divky z ne pfili§ majetné rodiny.

110 Captain America: The Winter Soldier Movie CLIP - Hacking (2014) - Marvel Movie HD [online].
2014 [cit. 2015-05-10]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=k7gyO70onbn8
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Obrazek 47: Apple MacBook ve filmu Padesat odstinii Sedi

Viditelnost logotypu/nazvu Apple Inc. ve filmu znazornuje nasledujici grafu:

Graf 4: Analyza viditelnosti logotypu/nazvu spoleénosti Apple Inc. v % podle celkového
¢asu ve filmu

Analyza viditelnosti logotypu/nazvu spoleénosti
Apple v % podle celkového ¢asu ve filmu

u Viditelné

u Neviditelné

Zdroj: autorka prace (vlastni zpracovani
podle Brands in FIFTY SHADES OF GREY (2015), online, cit. 2015-05-11)

M Product placement in pictures: Fifty Shades of Grey [online]. 2015 [cit. 2015-05-11]. Dostupné
z: http://brandsandfilms.com/2015/02/product-placement-in-pictures-fifty-shades-of-grey/
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Spole¢nost rovnéz vyuzila moznosti product placementu v nasledujicich filmech
suvedenou délkou zabéra: Star Trek IV (51 wvtetin), Ldska pres internet
(3 minuty 58 vtefin), Austin Powers - Goldmember (51 vtefin), Skola ro(c)ku
(22 vtetin), Jeho fotr, to je lotr! (46 vtefin), 40 let panic (37 vtetin), Transformers

(5 minut 51 vtefin), Komici (2 minuty 34 vtefin).**?

Spolec¢nost Apple Inc. umistila své produkty i v dalSich populdrnich filmech
ruznych zanrd, naptiklad: Stdhni mé do pekla, Orphan, Kdamos k pohledani,
Zastav a neprezijes 2 - Vysoké napeéti, Bejvalek se nezbavis, Miluji te, Beth Cooperovad,

New Yorku, miluji Te!, Néjak se to komplikuje, Trable v réji, Zmizela. '3

Existuji vSak 1 televizni seridly, jejichz produkce se se spolec¢nosti Apple Inc.
bud’ na vyuzivani produkti nedomluvila, nebo jejich hlavni oficialni sponzor nedovolil
ukazovat loga jinych znaéek. Jedna se naptiklad o televizni serial Super drbna,
jehoz hlavnim sponzorem byla spole¢nost Verizon, a proto musela byt svitici loga
spolecnosti Apple Inc. prelepena stiibrnou nélepkou, nebo byl pocitac v zdbéru zakryt

jinymi ptredméty.

Obréazek 48: Skryté logo spole¢nosti Apple Inc. v televiznim seriélu Super drbna

!vv""

Zdroj™*

2Apple Products' History in Film [online]. 2011 [cit. 2015-05-11]. Dostupné

z: http://mashable.com/2011/12/14/apple-products-movies-infographic/

Bwhy Apple Deserves an Oscar Too [online]. 2010. Dostupné

z: http://www.theawl.com/2010/03/why-apple-deserves-an-oscar-too

Y4 IProduct Placement: Verizion Blacks Out Apple on “Gossip Girl” [online]. 2009

[cit. 2015-05-11]. Dostupné z: http://www.cultofmac.com/7083/iproduct-placement-verizion-blacks-
out-apple-on-gossip-girl/
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Logotyp spolecnosti Apple Inc. musel byt skryt i v nékolika dalSich televiznich

seridlech, naptiklad Jak jsem potkal vasi matku, Scrubs: Doktiirci, One Tree Hill.

Product placement spole¢nost Apple Inc. v animované filmové tvorbé

Spolecnost Apple Inc. je zminéna nejen v hranych filmech a seridlech,
ale také v animovanych audiovizualnich dilech. Napfiklad v animovaném seridlu
American Dad! manzelka hlavniho hrdiny uéi indické déti angli¢tinu pomoci véty:

Dékujeme za volani na linku technické podpory spoleénosti Apple.™™

V jedenactém dile 21. série popularniho serialu Simpsonovi pouziva hlavni
hrdina Homer aplikaci The Couch Gag na iPhonu, pomoci niz urCuje, v jakém potadi

a v jaké pozici si k nému jeho rodina sedne na gaug.**®

Obrazek 49: Apple iPhone v serialu Simpsonovi

Zdroj*t’

Animovany film Bolt - pes pro kazdy pripad spoletnosti Disney, v némz
Vv origindlni verzi propQj€il hlas hlavnimu hrdinovi John Travolta, obsahuje scénu
honicky ve vlaku, béhem niZ se na okamzik ukéZe logotyp spolecnosti Apple Inc.

na zadni strané notebooku.

">Thank you for calling Apple Tech Support. Pieklad autorka.

5The Simpsons Couch Gag With iPhone [online]. 2010 [cit. 2015-05-11]. Dostupné
z: https://www.youtube.com/watch?v=eJMe_PaCfNI

7 The Simpsons Couch Gag With iPhone [online]. 2010 [cit. 2015-05-11]. Dostupné
z: https://www.youtube.com/watch?v=eJMe_PaCfNI
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V televiznim animovaném serialu Futurama kamenny mimozemstan vysvétluje,

ze existuje rozdil mezi Zzenskym a muzskym pohlavim na tomto ptikladu:

Vase pohlavi se lisi mnohymi zptsoby. Ale jako u vSech véci, které jsou odlisné
- Cokolada a vanilka, Mac a PC - jeden je vzdy jasné lepsi. Bender, sarkasticky robot,

svlj postoj k problematice vyjadii konstatovanim: cokolada, Mac, muz. Konec.™®

Spolec¢nost Apple Inc. rovnéz umistila produkt ve filmu VALL-I spolecnosti
Pixar.'*® V tomto animovaném filmu sleduje hlavni hrdina, robot VALL-I, film Hello,

Dolly na iPodu, kdyz si dobije své baterie, tak je slySet uvitaci melodie pogitagt Mac.'?

Obrazek 50: Apple iPod v animovaném filmu VALL-I

Zdroj'#

Osobni pocita¢ iMac je pfitomen 1 v dal§im animovaném filmu -
Toy Story 3: Pribéh hracek, ve kterém kovboj Woody pouZziva tento pocitac, aby naSel
cestu ke svému kamarddovi. I kdyZ logotyp spolecnosti je zakryty, produkt je stile

rozpoznatelny diky typickému designu.

Nekdy se v8ak dochazi k nechténému product placementu, a to formou parodie

spolec¢nosti Apple Inc. Jednim z nejlepSich prikladd je existence spolecnosti Mapple

18 yturama Bender supports Mac ! [online]. 2011 [cit. 2015-05-11]. Dostupné

z: https://www.youtube.com/watch?v=BvZ7gDb-16c

93¢ zajimavosti, Ze Steve Jobs byl majitelem firmy Pixar, ale v roce 2006 ji prodal spole¢nosti
Disney. Pozn. autorky

20Mind Your Business: Product Placement [online]. 2010 [cit. 2015-05-12]. Dostupné

z: http://www.awn.com/animationworld/mind-your-business-product-placement

121 You Got Coke in my Movie!!! [online]. 2008 [cit. 2015-05-11]. Dostupné

z: https://yougotcokeinmymovie.wordpress.com/tag/wall-e/
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v televiznim seridlu Simpsonovi. VymySlena spole¢nost pouziva slogan Mysli
roza’z’lnéji.’122 a logotypem této spolecnosti je rovnéz jablko, avSak nakousnuté z obou

stran, jejim zakladatelem je pak Steve Mobbs.

Mezi produkty a sluzby spolecnosti Mapple patii: MyPod, MyPhone,
MyPhonies, MyPads, MyCubes, The Brainiac Bar, MyTunes, uzivatelim je posilano
vyuctovani MyBill.123 Vsechny produkty spole¢nosti Mapple jsou velmi drahé, dokonce
i falesnd sluchatka MyPhonies stoji 40 dolari. Vysokd cena vyrobki Mapple
je odkazem na ceny vyrobka spolecnosti Apple Inc., zejména na tfadu pocitaci tady

iMac a MacBook.*?*

3.3 Brandcameo Product Placement Awards

Ve Spojenych statech americkych se kazdorocné udé€luje cena Brancameo
Product Placement Awards,'?® ktera ocefiuje spolecnosti, jejichz produkty se objevily
ve filmech, které dosdhly za sledované obdobi nejvyssich ziskii. Potadi se urcuje podle
druhu ocenéni na zakladé urcitych kritériich. Spole¢nost Interbrand, kterd4 provozuje
webové stranky Bandchannel, v unoru kazdého roku zvetejiiuje vitéze v jednotlivych

kategoriich.

Spole¢nost Apple Inc. se stala od roku 2010 vitézem v téchto kategoriich:
e Overall Product Placement — vyrobky spole¢nosti Apple Inc. se objevily
v deseti (nebo 30 %) z 33 filmh, které obsadily nejvyssi piicky
Vv Zebticcich divacké uspésnosti podle US Box Office;
e Readers Choice Awards — vyrobky Apple (iPhone a iPad) byly vybrany
25 % ¢tenaii serveru Brandchannel.com jako nejvice zapamatovatelné

produkty, umisténé ve filmu v roce 2010.

122y originale Think differently, coZ je aluzi na skute¢né motto spole¢nosti Apple Inc. je

Think different (Mysli jinak). Pozn. autorky.

ZMyBill v esting maj uget. Pozn. autorky.

2%Mapple. Simpsons Wiki [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2006-
[cit. 2015-05-12]. Dostupné z: http://simpsons.wikia.com/wiki/Mapple

1% Jedna se 0 cenu webového serveru brandchannel.com, zabyvajici se svétem brendi.
Dostupné z: http://brandchannel.com/about-brandchannel
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V roce 2011 se stala spolecnost Apple Inc. vitézem v kategorii Overall Product
Placement, produkty spolecnosti se objevily v 17 (nebo 42,5 %) ze 40 film1, jez doséhly

nejvyssiho zisku za rok 2011.

V roce 2012 neobsadila spole¢nost Apple Inc. prvni misto v zadné z kategorii,
ale v obsadila druhé misto v kategorii Overall Product Placement, nebot’ jeji vyrobky
se objevily je v 8 (nebo 23,5 %) ze 34 nejlepsich filmt. Prvni misto v daném roce bylo

udéleno firmé Mercedes-Benz.

Rovnéz v nasledujicim roce spole¢nost Apple Inc. nevyhrala v zadné kategorii.
Obijevila se v7 (nebo 17,9 %) ze 39 filmu, coz stacilo v kategorii Overall Product

Placement na druhé misto, vitézem se stal Budweiser.

Vroce 2014 spolecnost Apple Inc. vyhréla v kategorii Overall Product

Placement. Vyrobky spolecnosti se objevily v 9 (nebo 26 %) ze 35 $pickovych filmi.
3.4 Diskuze o umisténi produktii spole¢nosti Apple Inc. do déje filmt

Vzhledem k velkému poctu vyrobkt spole¢nosti Apple Inc. umisténych do déje
riznych audiovizudlnich dél, vznikd ve vefejnosti Sum kolem toho, jak spolecnost
moznosti product placementu vyuziva. 1 kdyz oficidln€ spolecnost neptipousti,
ze by za prouct placement platila, mnozi divaci si mysli opak. Zvlasté pii velkém
mnozstvi vyrobkll spolecnosti a dobé, po kterou se v urcitych dilech objevuji, mize
vzniknout dojem, ze spolecnost Apple Inc. vyuziva product placement jako hlavni

reklamni strategii propagace svych vyrobk.

Gavin Polone, producent serialu Larry, krot se z produkce HBO, se v rozhovoru
s portalem Dailtech.com k product placementu spole¢nosti Apple Inc. vyjadii takto:
., Apple nebude platit za to, Ze jejich vyrobky se objevi v néjakém filmovém dile, ale jsou

’ v . ’ J v , V7, vo . o . o 126
vice nez ochotni rozdavat obrovskeé mnozstvi pocitacii, iPadii a iPhoni.

Eric Bleeker, komentator webovych financnich stranek Motley Fool, vysvétluje:

,IPhone je Ccasto povazovan za prestizni produkt (anebo symbol statusu)

12ppple Gets Free Product Placement in TV Shows, Movies [online]. 2012 [cit. 2015-05-12].
Dostupné z: dailytech.com
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na zahranicnich trzich, jeho vyuziti v centru filmového déje jesté zvysuje jeho vnimadni

. , 2T
Jjako luxusniho zarizeni."

Poté, co televizni kanal Fox odvysilal Sestnacty dil Sesté série serialu Takova
moderni rodinka, ktery se odehrdvd pouze na obrazovce notebooku MacBook,
producent seridlu Steve Levitan zvefejnil pfispévek na socidlni siti Twitter:
., Pro upresneni, v dnesnim dilu Takové moderni rodinky nebylo umisténi produktu.

o S ;128
Nula. Pouzivam Mac a to je to jediné, co vim. "

Obrézek 51: Varovani producentt serialu Takova moderni rodinka

ﬂ Steve Levitan X Follow
ordl

For the record, there was no product
placement on tonight's Modern Family. Zero. |
use a Mac, so this is what | know.

Zdroj'®

Tvrzeni spolecnosti Apple Inc., ze neplati za umisténi produktu, muze byt
pravdivé. Takovy zptusob komunikace s filmovymi tvlrci Setfi spolecnosti velkou
¢astku penéz. Podle Zebiiku amerického ekonomicko-finan¢niho casopisu Forbes,
spole¢nost utraci za reklamni aktivity méné penéz v porovnani s ostatnimi firmami,
které piisobi také na trhu spotiebni elektroniky. Jedna se o ¢astku 1,2 miliardy dolard,
coz je vyrazn€ mén¢, nez naptiklad utraci spolecCnost Samsung, jeZ na reklamni aktivity
vynalozi pfiblizné 3,8 miliardy dolart. Diky vysokému poctu vyrobkll umisténych

ve filmech nemusi spole¢nost Apple Inc. zadavat vyrobu velkého mnozstvi reklam.

'271s Apple's Epic Run Over? Analyzing the Company's Hidden Cost Advantages [online]. 2012

[cit. 2015-05-12]. Dostupné z: http://www.fool.com/investing/general/2012/12/17/is-apples-epic-run-
over-analyzing-the-companys-hid.aspx

1285teve Levitan [online]. 2015 [cit. 2015-05-11]. Dostupné z: https://twitter.com/SteveLevitan

129 Steve Levitan [online]. 2015 [cit. 2015-05-11]. Dostupné z: https:/twitter.com/SteveLevitan
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Podle analytikli spole¢nosti Front Row by bylo mozné hodnoty product

placementu spole¢nosti Apple Inc. v osmi nejvice vydéle¢nych filmech sefadit takto:

Tabulka 2: Hodnota umisténych produkti spolecnosti Apple Inc. ve vybranych filmech

Film Hodnota umisténych produkti spoleénosti Apple
Inc.
Mission: Impossible — Ghost Protocol 23 548 020 dolart
Hlavné nezavazné 5901 292 dolarid
Denik slabocha 5795 265 dolart
Fotii jsou lotfi 4 068 043 dolara
Zrozeni Planety opic 4 062 157 dolara
Transformers 3 3 040 437 dolart
Green Lantern 1 557 903 dolart
Rychle a zbésile 5 967 025 dolara
Celkova &astka 48 940 142 dolard

Zdroj: autorka prace (vlastni zpracovani
podle 12 Excellent Examples Of How Apple Product Placements Rule Hollywood,
online, cit. 2015-05-11)

Spolecnost Apple Inc. se neboji spolupracovat s producenty filma, rada
poskytuje své vyrobky pro implementace do co nejvétsiho mnozstvi audiovizualnich
dé€l. Zvolena marketingova strategie se zda byt spravnd, spolecnost nemusi vynakladat
miliony dolari za pravidelnou reklamu zpracovanou klasickym zplisobem, umisténim
svych produkti do filmovych a televizich projektii si firma zajisti neustdlou pozornost
divakl, potencidlnich spotiebitell. USetfené penize za reklamu milZe vénovat

na charitativni projekty, a tak pomoci lidem, ktefi se dostali do tézké zivotni situace.
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Diky umisténi produkti do filmi nejriiznéjSich zanrt se marketingové sdéleni
spolecnosti dostane k vétSimu poctu cilovych skupin: mladd generace potencidlné
dosp€je s myslenkou, ze produkce spole¢nosti Apple Inc. do zivota nedomyslené patii,

star§i generace se ujisti v tom, ze znacka Apple je synonymem pro slovo uspéch.

Diky poctu filmt, ve kterych byla produkce spolecnosti Apple Inc. umisténa,

1ze se mluvit o tom, ze divaci si z filma pamatuji jeji vyrobky.

V nésledujici kapitole bude vyhodnocen dotaznik, pied jehoz rozsifenim byla
stanovena hypotéza, ze ,,Apple Inc. je jednou z nejvice zapamatovatelnych znacek,
jez umisténi produktu ve filmu provadi.*“ Tato hypotéza bude v paté kapitole nasledné

bud’ potvrzena, anebo vyvracena.
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4 VYHODNOCENI DOTAZNIKU NA TEMA PRODUCT
PLACEMENT VE FILMOVE TVORBE

Ctvrta kapitola této diplomové prace bude vénovana vyhodnoceni dotazniku™*°

na téma product placement ve filmové tvorbé. Dotaznik byl vefejné pristupen
na webové strance vyplnto.cz a celkem v prvni vIné jej vyplnilo 55 respondentu ve véku
od 19 let. Jelikoz se v Ceské republice uznivaji dotazniky s minimalnim podtem
100 odpovédi, byla spusténa takzvana druha vina dotazovani, a ziskaly se odpovédi

dal$ich 47 respondentti bez ohledu na vék. Celkem bylo ziskano 102 odpovédi.

Celkem bylo ucastnikiim polozeno osm povinnych a jedna nepovinna otazka,
pricemz sedm otazek se tykalo dovednosti o umisténi produktu do filmového déje.
V této kapitole budou rozebrany otazky tykajici se product placementu bez ohledu

na vek a pohlavi respondentt.

Na zacatku této diplomové prace byly stanoveny tfi hypotézy, které budou

Vv nasledujici kapitole bud’ potvrzeny, anebo vyvraceny.

Analyza odpovédi na otazky  tykajici  se umisténi  produktu
ve filmech

1. ZASKRTNETE PROSIM JEDNO Z NiZE PREDSTAVENYCH POLI
V ZAVISLOSTI NA TOM, JAK DOBRE JSTE S POJMEM PRODUCT
PLACEMENT PRAKTICKY SEZNAMEN(A).

Tato otazka byla uzaviend a odpovidajici méli na vybér 4 varianty odpoveédi
S moznosti vybéru pouze jedné. Odpovédi miZzeme setadit takto:
e Seznamen(a) dobie (43) — 42,2 % respondent(;
e Pomérn¢ seznamen(a) (29) — 28,4 % respondentd;
e Seznamen(a) velmi dobte (17) - 16,7 % respondentt;

e Nejsem seznamen(a) vibec (13) — 12,7 % respondenttl.

30Cely dotaznik byl zpracovan v anglickém jazyce, aby mohl byt osloven v&tsi poGet respondentil.
V textu diplomové prace bude pouzit vlastni pieklad do ¢eského jazyka. Originalni text dotazniku je
k dispozici v Ptiloze A. Pozn. autorky.
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Z celkovych vysledkli vyplyva, Ze nejvétsi pocet dotazovanych (42,2 %)
je vpraxi s pojmem umisténi produktu seznamen dobfe. Také se mezi respondenty
objevili ti, ktefi nevédi, co to product placement je, avSak pocet takovych respondentti

je nejmensi — 12 % dotazovanych.

Graf 5: Analyza odpovédi na otazku o mife seznameni s pojmem
product placement

Zaskrtnéte prosim jedno z niZe predstavenych poli v z&vislosti na tom,
jak dobie jste s pojmem product placement prakticky sezndmen(a).

i Seznamen(a) velmi dobte
_ i Seznamen(a) dobre
Pomérné seznamen(a)

i Nejsem seznamen(a) viilbec

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

2. NA KOLIK FILMU SE OBVYKLE DIVATE BEHEM MESICE?

Tato otazka byla uzaviena a odpovidajici méli na vybér 3 varianty odpovéedi
S moznosti vybéru pouze jedné. Odpoveédi mizeme setfadit takto:
o 2-4(60)— 58, 8 % respondent;
e 5+ (31)—30,4 % respondentu;
e 0-1(11)- 10,8 % respondentd.

Z celkovych vysledkt vyplyva, ze nejvétsi pocet respondentt (58,8 %) se diva
na 2-4 filmy béhem jednoho mésice. Mezi respondenty jsou i lidé, kteti se bud’ nedivaji

na filmy viibec, nebo se divaji pouze na 1 film v pribéhu mésice.
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Graf 6: Analyza odpovédi na otazku o poctu shlédnutych filmu béhem mésice

Na kolik filma se obvykle divate béhem mésice?

wo0-1
u2-4
5+

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

3. VSIML(A) JSTE SI UMISTENI NEJAKYCH ZNACKOVYCH PRODUKTU
V TECHTO FILMECH?

Tato otazka byla uzaviend a odpovidajici méli na vybér 2 varianty odpovédi
(ano/ne) s moznosti vybéru pouze jedné. Odpoveédi muzeme setadit takto:
e Ano (82) - 80,4 % respondentt;
e Ne (20) — 19,6 % respondentd.

Z vysledkt vyplyva, ze vétsi cast respondentd (80,4 %) si v§ima umisténi

produktti do dé¢je filmu. Zbytek respondentti si product placementu neuvédomuje.
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Graf 7: Analyza odpovédi na otazku, zda si v§imate umisténi produktu do déje filmu

V§iml(a) jste si umisténi néjakych znackovych produkti
v téchto filmech?

uAno

u Ne

Zdroj: autorka prace (vlastni Setient)

4. POKUD JSTE SI VSIML(A), O KTERE PRODUKTY SE JEDNALO?

Tato otazka byla nepovinna a vztahovala se pouze k respondentim,
ktefi si umisténi produktu do dé&je filmu vSimaji. Jednalo se o otevienou otdzku,
v niz méli respondenti vyjmenovat konkrétni produkty ¢i znacky, které si z filmu
pamatuji. Odpovédi podle nejvice zapamatovatelnych znacek, miiZeme sefadit pomoci
grafu:

Graf 8: Nejvice zapamatovatelné znacky ve filmech

Pokud jste si vS§iml(a), o které produkty se jednalo?
40
35 +—
30 +—
25 -
20 -
15 A
10 ~

Apple Coca-cola Hewlett-Packard

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfent)
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Tyto tii znaCky byly zminény dohromady 80 krat. Ostatni odpovédi byly
uvedeny bud’ bez zminéni znacek, anebo znacka byla zminéna méné nez péct krat.
Mezi odpovédi bez zminéni znacek patii naptiklad: ,,Auta, hodinky, kava, café

« 131

a restaurace. Mezi znacky, uvedené pouze jednou muzeme zaradit naptiklad:

FedEx, Samsung, Red Bull.**

5. ZAKOUPIL(A) JSTE, NEBO POUZIL(A) JSTE PRODUKCI TECHTO
ZNACEK V POSLEDNI DOBE?

Tato otazka byla uzaviend a odpovidajici méli na vybér 2 varianty odpovédi
(ano/ne) s moznosti vybéru pouze jedné. Odpoveédi muzeme seradit takto:
e Ano (64) - 62,8 % respondentt
e Ne (38) — 37,2 % respondenti

Graf 9: Analyza odpovédi na otazku o nakupu a vyuziti produktli zna¢ek zminénych
v dotazniku.

Zakoupil(a) jste, nebo pouzil(a) jste produkci téchto znacek v posledni dob&?

& Ano

u Ne

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfent)

B3 Vlastni preklad podle Klimenko, Y. — Product placement in films (vysledky prizkumu), 2015.
Dostupné online na https://product-placement-in-films.vyplinto.cz

132 podle Klimenko, Y. — Product placement in films (vysledky priizkumu), 2015. Dostupné online
na https://product-placement-in-films.vypinto.cz
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Na tuto otdzku navazovala otazka nasledujici:

6. MATE POCIT, ZE UMISTENI TOHOTO PRODUKTU MELO VLIV
NA VASE ROZHODNUTI PRI NAKUPU?
Tato otazka byla uzaviend a odpovidajici méli na vybér 2 varianty odpovédi
(ano/ne) s moznosti vybéru pouze jedné. Odpoveédi mizeme setadit takto:
e Ne (74) — 72,5 % respondentd;
e Ano (28) - 27,5 % respondentt.

VétSina respondentll zamitla tvrzeni, Ze jejich nadkupni chovani bylo ovlivnéno
umisténim uréitého produktu do filmu. Patii sem i odpovédi Gcastnika, ktefi v posledni
dobé nekupovali a/anebo nepouzivali produkty, kterych si vSimli béhem sledovani

filmd, rovnéz jako odpovédi respondentil, kteii si product placementu viibec nevsimli.

Mensi ¢ast — 27,5 % - zacastnénych pfiznava, ze to, jak je produkt prakticky
vyuzivan na platné (anebo televizni obrazovce), ovlivnilo jejich rozhodnuti urdity

vyrobek koupit. A praveé v tom spociva sila product placementu.
Graf 10: Analyza odpovédi na otazku o vlivu umisténi produktu na nakupni chovani
spottebitele

Mate pocit, ze umisténi tohoto produktu mélo vliv na vase rozhodnuti pfi
nakupu?

& Ne

& Ano

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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7. VYJMENUWTE SVE TRI OBLIBENE ZNACKY: ZNACKU AUTA,
NEALKOHOLICKEHO NAPOJE A ELEKTRONICKEHO ZARIZENI

Tato otazka byla a oteviena a respondenti méli vyjmenovat konkrétni produkty
nebo znacky, které maji osobné radi. Odpovédi podle nejvice oblibenych znacek

muzeme sefadit pomoci grafu:

Graf 11: Nejvice oblibené znacky produktti mezi divaky

Vyjmenujte své tfi oblibené znacky: znacku auta, nealkoholického napoje a
elektronického zafizeni

60

50 ——

40 ——

30 -

20 ~

Apple Coca-cola BMW

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Tyto tii znacky byly zminény celkem 120 krat. Ostatni odpovédi byly uvedeny
bud’ bez zminéni znacek, anebo znacka byla zminéna pouze jednou. Mezi odpovédi
bez zminéni znacek patii naptiklad: ,, Nenavidim znacky, mam jen néjaké auto, ndpoj

«133

nebo techniku... Mezi znacky uvedené jen jednou lze zatadit napiiklad: Fujitsu,

Porsche a Dr. Pepper.™*

133 Vlastni preklad podle Klimenko, Y. — Product placement in films (vysledky prizkumu), 2015.
Dostupné online na https://product-placement-in-films.vyplnto.cz

34 podle Klimenko, Y. — Product placement in films (vysledky prizkumu), 2015. Dostupné online
na https://product-placement-in-films.vyplinto.cz
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5 OVERENI HYPOTEZ STANOVENYCH V PRACE

V uvodu dané diplomové prace bylo stanoveno nékolik hypotéz, které v této

kapitole budou ovéfeny. Mezi hypotézy stanovené v této prace patfi:

V dnesni dobé je vétsina lidi s pojmem product placement seznamena alespon
minimalne — ano, je tomu tak. Podle vyplnéného dotazniku vétsi Cast
respondentli, a to bez ohledu na ve€k, narodnost a vzdélani, rozumi tomu,
co se pod pojmem umisténi produktu skryva. OvSem piesto existuje i urcity
pocet lidi, ktefi pojem product placement potiebuji vysvétlit. Tato diplomova
prace by méla ptispét k doplnéni chybéjicich teoretickych a praktickych znalosti
o této technice marketingové komunikace.

Vétsina lidi si v soucasné dobé umisteni produktu ve filmu vsima — ano, je tomu
tak. V soucasné dob¢ jsou filmova dila natolik naplnéna mnozstvim produktt
spoleCnosti, které se pomoci této techniky snazi propagovat své vyrobky,
ze bézny divak si vS§imne minimalné jednoho vyrobku. Je tomu tak kvili tomu,
ze hlavnim cilem sopecnosti, kterd produkt do filmu umisti, je oslovit
potencidlniho anebo stavajiciho spottebitele. Na piikladu vyplnéného dotazniku
je mozné tuto hypotézu potvrdit: vice nez tfi ¢tvrtiny respondentti si product
placementu v§imaji.

Apple Inc. je jednou z nejvice zapamatovatelnych spolecnosti, které umisténi
produktu ve filmu pouzivaji ke své propagaci. — ano, je tomu tak. Podle
vyplnéného dotazniku lze konstatovat, ze produkty spolecnosti Apple Inc.
nebo pfimo ndzev spolecnosti se Vv odpovédich zucastnénych vyskytuji
nejcastéji. Apple Inc. je opravdu vedouci spole€nosti, kterd vyuziva technologii
product placementu pro propagaci svych vyrobkti. Tuto hypotézu je mozné
potvrdit rovnéz na zakladé prozkoumani vSech ocenéni, které spole¢nost Apple

Inc. za umisténi produktt ve filmech obdrzela.

Vsechny tii hypotézy, stanovené v uvodu této diplomové prace se na zakladé

dotazovani respondentti riizného véku, pohlavi a narodnosti potvrdily.
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ZAVER

Product placement je jednou z novéjSich technik marketingové komunikace,
kterou Vv soucasné dobé vyuzivda velké mnozstvi mezinarodnich spole¢nosti
1 nadnéarodnich korporaci. Umisténi produktu do déje filmu ma nékolik velmi vyraznych
vyhod, které jsou hlavnim divodem, pro¢ se firmy o tuto moznost propagace zajimaji.
Jednou z hlavnich vyhod je emoc¢ni otevienost divaka, diky ¢emuz se marketingové

sd€leni rychle a nenapadné dostane do jeho podvédomi.

Spole¢nost Apple Inc. se obecné povazuje v tomto oboru za nejvétsiho hrace.
Tato metoda, jejiz podstatou je umistit do co nejvétsiho pocétu audiovizudlnich dél
maximum svych produktii a tim upoutat zdjem a pozornost vefejnosti, je velmi
efektivni. Dal§im vyznamnym zjiStenim je 1 fakt, Zze diky originalnimu stylu
marketingové komunikace spole¢nosti a skvélou povésti mezi uzivateli logo spole¢nost
Apple Inc. dokonce ani nemusi byt viditelné, aby divaci spravné identifikovali
jeji produkci. Tato spole¢nost rovnéz nemusi vynakladat na metodu product placementu
velké finanéni Castky, nebot’ producent jakéhokoli filmu, jenz bude chtit implementovat
do d¢je filmu produkci spolecnosti Apple Inc., se miZe na spolecnost obratit a pozadat

o bezplatné poskytnuti jejich vyrobk.

Tato diplomova prace byla zaméfena na problematiku umisténi produkti
do filml. Na zacatku zpracovani prace bylo stanoveno né€kolik cill, kterych by mélo byt

dosazeno.

Prvnim cilem bylo seznamit ¢tenafe s pojmem product placement, jeho historii,
vysvétlit pravni regulaci vramci Ceské republiky, Evropské Unie, Velké Britanie
a Spojenych statl americkych. Na zaklad¢ informaci ziskanych resSersi literatury
a elektronickych zdroji a logicky sefazenych pro snadné pochopeni, lze konstatovat,

Ze tento cil prace byl splnén.

Druhym cilem bylo na praktickych piikladech vysvétlit, jak jsou produkty
umistény do déje filml, a co se v souCasné dobé povazuje za vyhody a nevyhody
product placementu. Pfesné popsanymi poznatky ziskanymi reSerSi literatury
a elektronickych zdrojt, ale také sledovanim a analyzovanim audiovizualnich d¢l,

Ize konstatovat, Ze tohoto cile prace bylo rovnéz dosazeno.
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Ttetim cilem prace bylo seznamit ¢tenare se spole¢nosti Apple Inc., jejim stylem
vedeni marketingové komunikace a zplisoby, kterymi jsou vyrobky do audiovizualnich
dél umistovany. Prostfednictvim znalosti ziskanych resersi literatury a elektronickych
zdroju, ale také sledovanim a analyzovanim audiovizudlnich dél, ndzorn¢ sefazenych

a popsanych lze konstatovat, ze tento cil prace byl splnén.

Ctvrtym cilem bylo vyhodnoceni vefejného minéni o product placementu
ve filmové tvorbé a ovéfeni hypotéz stanovenych v uvodu prace. Pomoci odpovédi
ziskanych od 102 respondentti rizného véku a ruznych narodnosti, nazorné setazenych
a proanalyzovanych, byly tfi stanovené hypotézy potvrzeny. Na =zakladé¢ vySe

uvedenych informaci lze konstatovat, Ze tohoto cile prace bylo dosazeno.

Stanovené hypotézy v ivodu dané diplomové prace se potvrdily: vétSina divaka
je spojmem produkt placement sezndmena alespoii na minimalni urovni a umisténi
produktti do déje filmu si v§ima4, vysledky potvrdily, ze spole¢nost Apple Inc. je nejvice

zapamatovatelnou znackou.

Na zéklad¢ vySe uvedeného lze piedpokladat, Ze danid prace se mulze stat
zdrojem teoretickych i praktickych znalosti pro zajemce, kteti nejsou s problematikou
product placementu ve filmu seznameni, ale rovnéz i pro odborniky, ktefi jiz maji
pfedstavu o umisténi produktu a chtéji si doplnit praktické dovednosti, a to jak

o umisténi produktii spolec¢nosti Apple Inc., tak 1 o umisténi produktl jinych firem.
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Priloha A — Dotaznik

1) Please tick one of the boxes below depending on how familiar you are with the
practice of product placement:
e Very Familiar
e Familiar
e Quite Familiar

e Not familiar at all

2.) Are you male or female?
e Male

e Female

3) How old are you?

e Under 18
o 10-22

o 23-26

o 27-30

e 31-34

e 35-38

o 39-42

o 43-46

o 47+

4.) How many films do you typically watch a month?
e 0-1
o 24

o b5+



5. Did you notice any branded products in these films?
e Yes
e No

6.) If yes, what specific products?

e Open optional question

7)) Have you purchased or used any of these brands recently?
e Yes
e No

8.) Do you feel that the placement of this product had an influence on your purchase?
e Yes
e No

9.) Name your favourite brand of: Car, Soft drink and Electronics equipment

e Mandatory open question
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