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Anotace

Tématem této bakalarské prace je vliv a role konzumerismu na vytvareni identity
a hodnot soucasnych obyvatel Ceské republiky. V prvni Gasti této prace vysvétluji
charakteristiky ,,spolec¢nosti produkce — producer society™ a ,,spolecnosti spotieby —
consumer society* a roli etiky prace v téchto spolecnostech podle teorie Prof. Zygmunta
Baumana, kterou se zabyva ve své knize Work, Consumerism and the New Poor. Dale
se pokousim o vysvétleni role prace a konzumniho chovani na tvorbu identity. V dalsi
¢asti této prace zkoumam pievazné promeény a vyvoj konzumerismu a vyznamu prace
pro ob&any Ceské republiky a jejich identitu od doby planovaného hospodafstvi az po
soucasnost. Na zavér se pokousim odpovédét na otazku, zda se Ceské republika vice

priblizuje k Baumanovo pomysiné ,,spolecnosti produkce* nebo ,,spole¢nosti spotieby*.

Klic¢ova slova: konzumerismus, prace, identita, etika prace, spotieba, spokojenost



The abstract

The main issue of this thesis is the influence of consumerism on construction of
identity and values of contemporary inhabitants of the Czech Republic. In the first part
of the thesis I give an explanation of characteristics typical for the “producer society”
and the “consumer society” and importance of work ethic in these types of societies as
explained by the theory of Prof. Zygmunt Bauman in his book Work, Consumerism and
the New Poor. Next | try to explain the influence of work and consumerism on the
creation of identity. Next | focus on changes and development of consumerism and the
meaning of work for the Czech people and their identity since planned economy until
the present days. Finally I try to answer the question if the Czech Republic is more alike

the Bauman’s “producer society” or the “consumer society”.

Key words: consumerism, work, identity, work ethic, consumption, satisfaction



1. Uvod

Kdyz dnes vstoupime do brany obchodniho centra, ziskame pocit, ze Ceské
republika je spolecnosti konzumu. Vsemi obchody se linou davy zékaznikd -
konzumentd, ktefi utraceji své penize za spotfebni zbozi. Pusobi to dojmem velkého
mraveni$te, avSak zde neexistuje kolektivni prace za produkei stanoveného spole¢ného
cile, ale toto mravenisté¢ funguje na zakladé individualnich vybéri a spotieby.
Stanovenym cilem je zde pouze uspokojeni individualnich potieb a tuzeb zdkaznikl a
navyseni ziskG prodejcti. V posledni dekadd pocet hypermarketi v Ceské republice
rapidné narostl. Zatimco vroce 1997 byly na tizemi Ceské republiky pouhé 2
hypermarkety, v dubnu roku 2008 jich zde bylo 250*. V roce 2010 se t&chto nakupnich
center v Ceské republice nachazelo uz témék 300 2 coZ je narist 0 1.500 % b&hem
tiinacti let.

Graf 1: Potet hypermarketii v CR
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GRAF 1; zdroj: INCOMA Research, GfK Praha in Nakupni centra v Ceské republice. NESEHNUTI [online]. 9.2011
[cit. 2012-01-21]. Dostupné z: http://nesehnuti.cz/hyper/wp-content/blogs.dir/5/files/2011/09/Hypervystava.pdf
(vlastni zpracovani)

! zdroj: Nakupni centra v Ceské republice. NESEHNUTI [online]. 9.2011 [cit. 2012-01-21]. Dostupné z:
http://nesehnuti.cz/hyper/wp-content/blogs.dir/5/files/2011/09/Hypervystava.pdf

2 Vystavba nakupnich center v CR stagnuje, piesto jsou jich tii stovky. In: EStav.cz [online]. 23.7.2010
[cit. 2012-01-21]. Dostupné z: http://www.estav.cz/zpravy/new/nakupni-centra-cesko-velikost.html
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Avsak je Ceska republika opravdu zemi ,.etiky konzumu®, anebo je to naopak
krajina ,,etiky produkce“? Jaké jsou, podle Zygmunta Baumana, typické rysy pro

spolecnost produkce a pro spolecnost konzumu?



2. Pojem konzument vs. producent

2.1. Spolecnost produkce

Formy vztahii mezi praci, spotiebou a soukromym zivotem prodélaly naptic¢
historii lidstva ¢etné zmény. V polovin¢ 18. stoleti do téchto vztahti zasahla jedna
paradigmaticka udélost. PfiSla primyslova revoluce a s ni velkovyroba a stahovani lidi
k praci v tovarn¢. Timto zlomem v d&jinach vznikla, podle Baumana, moderni
spolecnost, spolecnost produkce.

Spole¢nost produkce se vyznacuje nékolika charakteristickymi rysy. ,,Diivod,
proc tento starsi typ moderni spolecnosti nazyvame ,spolecnosti produkce  je ten, Ze jeji
clenové byli zejména Fazeni mezi producenty, zpiisob, kterym tato spolecnost utvairela
své cleny, byl urcovadn potiebou hrat tuto roli, a normou, kterou spolecnost udrzovala
své cleny, byla schopnost a ochota tuto roli hrat. V soucasné pozdné-moderni, druhé
modernité nebo post-moderni fazi spolecnost zasazuje své cleny — opét zejména — do
zpusobilosti konzumenti. * (Bauman, 2005: 24) Spole¢nost produkce je zavisla na tom,
co sama vyprodukuje (at’ uz pro své potieby nebo pro vyvoz do zahranici), a proto je
vyznamna Cast jejich Clenli zaméstnana hlavné v primyslu, kde vykondva rutinni a
nezajimavou praci. Vzdélani a to, kde ¢lovék pracuje, tvoii hlavni pilife v tvorbé jeho
identity. To, kym dany ¢lovek je, je utvafeno tim, co déla a jak to dela. Ve spolecnosti
produkce plati, ze ,,... kazdy musi byt v prvni radé producentem a az poté cimkoliv
dalsim...“, (Bauman, 2005: 26) nebo jinymi slovy to, kym jste, je utvafeno hlavné tim,
jakou préaci vykonavate, co produkujete. Az poté piichdzeji na tfadu vaSe zaliby,
konicky, rodinny Zivot atp. Povolani, které ¢lovek vykonava, povazuje za praci na cely
zivot. Nezije ve stresu, co bude zitra. Kazdy den se odehrava ve stejném duchu: rano po
probuzeni vyrazi do prace, ktera zac¢ina v 7 hodin rano, ma jasn¢ dany ukol a postup
kjeho splnéni, a ve 4 hodiny odpoledne v praci skonéi. Pracovni doba je jasné
ohrani¢ena zvukem tovarni sirény. Po praci jde producent domu, kde se vénuje své
roding, starostem kolem domadcnosti a zalibAm. DalSim charakteristickym rysem
spolecnosti produkce je to, Ze si jeji ¢lenové sttddaji zbylé financni prosttedky z vyplaty
na ,hubena 1éta‘. Je to spole¢nost spoficich G¢th a vkladnich knizek. Lidé se prakticky
nezadluzuji, a pokud ano, tak je to kvili vaZzné a netnosné Zivotni situaci, kde nevidi

zadné jiné vychodisko nezli ptjcku.
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2.2. Cesta od spolecnosti produkce k spole¢nosti konzumu

Chod fungovani spole¢nosti produkce se postupem Casu zacinal ménit. Lidé si
priabézné zacali vSimat jistych odliSnosti mezi sebou a moznosti, ¢echo by mohli
dosahnout. Uvédomovali si, ze Zivot bohatych je nejspis lepsi a 1 St'astnéjsi nez jejich
rutinni zivot od platu k platu. Lidé si zacali v§imat toho, ze véci, které vlastni, davaji
ostatnim najevo socialni status jejich majitelti. Producenti zacali touzit po lepSim zivote,
ktery by se piiblizoval zivotu bohatych majitelti tovaren a jim podobnym. Avsak jejich
touha po lepSich zivotech, které byly v rovnitku s hodnotnym vlastnictvim, nevznikla
jen tak nahodou. Zbozi, které bylo v tovarnach produkovano, potiebovalo své kupce.
Primysl se den ode dne rozrustal a potfeboval vice a vice odbérateld svych produkti,
aby mohl ve svém rustu pokrac¢ovat. Kde tyto kupce, konzumenty, sehnat? Odpovéd’ se
pfimo nabizela. Mezi pracujicimi. Mezi producenty dané¢ho zbozi. OvSem pro¢ by méli
kupovat véci, které nutné nepotiebuji? Jak je privést k tomu, aby své tvrdé vydélané
penize utratili za véci, bez kterych by se klidné obesli? Je nutné v nich vyvolat touhu po
néfem leps§im, co z nich bude dé€lat i ,lepsi lidi‘. Henry Ford kdysi prohlasil: ,,Kdybych

3 v , /1. o
«“? Je treba zakaznikim

se ptal zdkaznikii, co chtéji, tak reknou, Ze rychlejsiho kone.
otevfit o€i a nabizet moznosti, o kterych se jim doposud ani nesnilo a vyvolat v nich
pocit toho, Ze to je pravé ono, po ¢em cely Zivot touzili a musi to mit. OvSem mnozstvi
a kvalita pofizovaného zboZzi byla pfimo imérna s vysi platu. ,,Nyni to byly rozdily ve
vyplatach,... podle kterych se meérila prestiz a spolecenské postaveni producentii.”
(Bauman, 2005: 22)

Dvacata 1éta ve Spojenych statech se jiz vyznaCovala rysy konzumni spole¢nosti
a to vytvafelo zivnou pidu pro rist dalSich primyslovych odvétvi. Aby se vice
prodavalo a vice i vydélavalo, lidem vzrostla jejich mzda a tim se jim naskytla i vétsi
moznost volby v jejich osobni spotfebé. ,.Diive drahé luxusni zbozZi se ndhle stalo
dostupnym pro Siroké vrstvy obyvatelstva. Symbolem hospodarského blaha se stala
Fordova tzv. ,Lizinka“, které se do roku 1927 prodalo 15 milioni kusui. Ford dokonce
zastaval heslo: ,Kazdy den — jeden dolar, kazdy rok — novy Ford!‘** Producent uZ
nebyl jen pouhym koleckem v mechanismu prace a produkce, ale ziskal novou roli —

roli konzumenta zbozi. A tito producenti-konzumenti si zacali uvédomovat moznosti

® My Customers Would Have Asked For a Faster Horse. Quote Investigator: Dedicated to the
Investigation and Tracing of Quotations [online]. 28. 07. 2011 [cit. 2012-02-16]. Dostupné z:
http://quoteinvestigator.com/2011/07/28/ford-faster-horse/

* VOLEK, Stanislav. Krach na newyorské burze v roce 1929. In: Penize.cz [online]. 2002-10-18 [cit.
2012-02-28]. Dostupné z: http://www.penize.cz/inflace/15133-krach-na-newyorske-burze-v-roce-1929
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vybéru a to nejen v regalech se zbozim, ale 1 na trhu prace. Touha po vétSim mnozstvi
finan¢nich prostfedkl a tim padem i po spoleenské prestizi odvedla lidi postupné od

tovarnich past do kancelafi a sluzeb.

2.3. Spolecnost konzumu

Je lepsi si potidit platéné boty znacky Converse All Star za 1 499 K¢ anebo ty
samé boty znacky You&Me za 299 K¢&? ,,No jisté, ze ty levnéjsi, kdyz jsou ty boty
uplné stejné!“ ekl by nejspiSe zastupce spolecnosti produkce. Avsak ve spolecnosti
konzumu ma znacka dulezity vyznam. Poukazuje totiz na to, kdo jejim nositelem je,
jaky ma nejspis socialni status, zajmy, s jakymi lidmi se styka a jakou vykonava profesi.
Ale hlavné: konzument vzdy touzi po tom lep§im, co se nabizi. A jeho tuzby jsou
neohrani¢ené. A ¢im vice toho mda, tim po vice dalSich vécech touzi. Takze boty
Converse jsou v tomto ptipadé jasna volba.

Na rozdil od spolecnosti produkce neni spolecnost konzumu zavisla na tom, co
vyprodukuje, ale naopak na tom, co spotfebuje. VE&tsina obyvatel spole¢nosti konzumu
uz nepracuje v prumyslu, ale ve sluzbach. V zemich konzumu se prakticky ,nic’
neprodukuje.

Prace zde neni celoZivotni jistotou a pracovni doba neni ¢asové ohrani¢ena, jako
tomu je ve spolecnosti produkce. Ve spolecnosti konzumu je vysnénd prace ve
vysokych (nejlépe manazZerskych) pozicich, ve kterych neexistuje pevné stanovena
pracovni doba ,od osmi do péti‘, ale pracovni doba je flexibilni. Jedinci, ktefi v této
spole¢nosti pracuji 12 a vice hodin denn¢, a to z vlastni iniciativy, jsou ostatnimi
obdivovani. Navic prace nesmi byt rutinni, nudn4, monoténni. Lidé touZi po vzruSeni a
to nejen v soukromi, ale i v praci. Proto vyhrava povolani, které je riznorodé, zajimavé,
kreativni, kde je moznost cestovat a kazdy pracovni den a hodinu se zabyvat jinymi
véci, atd. Tato povolani maji zelenou. AvSak co je na praci to nejpodstatnéjsi? Vysoky
vydélek. Ten zbavuje konzumenta otéZzi a ddva mu volnou ruku, aby si mohl pofidit
velké mnozZstvi spotiebnich véci a nemusel svilij vybér a rozhodovani omezovat otazkou,
zda si to mize dovolit. Bauman tika ,,... konflikt moci ohledné kvality spolecenské
existence byl napaden pachténim se po mnozstvi penézniho prijmu a tim, Ze se
ekonomickeé vydelky staly jedinym vyrazem touhy po autonomii a schopnosti se
prosadit.© (Bauman, 2005: 22)

Velice diilezitou roli ve spole¢nosti konzumu hraje svoboda. Pfedevsim se jedna

o svobodu vybéru, kterou nabizi soucasny kapitalismus. ,,Konzumni svoboda je
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stezejnim bodem spolecenské integrace, kterd vsak casto smeruje K takovym tendencim,
jako je de-industrializace a konzumni syndrom, které se jevi jakozto oslabujici
svobodu... Svoboda, ve spolecenské praxi znamend, Ze negativni koncept svobody —
absence vnéjsich kontrol — je nedostacujici, jelikoz udava pouze to, od éeho by jedinec
mohl byt volny, nezli to, K éemu by mohl byt volny.* (Jacobsen & Poder, 2008: 98)

»INékteri lidé si uzivaji Sirsiho vyberu v sortimentu diky tomu, Ze maji pristup
K vetsimu mnoZstvi zdrojii, v tomto pripadé miizeme mluvit o pojmu moci.“ (Bauman &
May in Jacobsen & Poder, 2008: 98) Je zde minén pocit moci z vybéru. To, Ze ¢lovék
ma svobodu vybéru, ho ¢ini mocnym. V momenté, kdy je na ndkupech a ma moznost a
svobodu si vybrat, zahrne ho opojny pocit. Avsak, ¢im vice pen¢z konzument ma, tim
ma 1 vetsi svobodu vybéru. Nemusi se ohliZet na to, jestli si koupi ke¢up za 15 nebo 70
korun. Penize hraji v konzumnim svété nesmirné dulezitou roli a jen na jejich mnozstvi
v kapse konzumenta zavisi jeho spokojenost, svoboda a pocit moci. Avsak ,S jidlem
roste chut® a lidé touzi po stale vétsSim mnozstvi penéz a svobody. To vSak ob¢as miize
mit nepiiznivé disledky pro jiné. Mizeme fici, Ze ,tam, kde zac¢ind svoboda jednoho,
kon¢i svoboda druhého‘. Pokud se zaméfime napi. na vysoké manazery a majitele
velkych firem, jejich touha po penézich a tudiz i svobodé vybéru vede K pro né
ekonomicky vyhodnému chovéni. V dusledku toho mohou redukovat pracovni sily
V podniku, ¢i pfesunout vyrobu/sluzby na druhy konec svéta, kde se jim jejich ptisobeni
bude vyplacet mnohem vice. Zde je jasné vidét, Ze jejich nové nabytd vétsi svoboda
muze byt vysledkem toho, Ze v disledku jejich rozhodnuti nékolik lidi pfislo o jejich
svobodu tim, Ze jim zamezili pfistup k praci a vydelku.

Spole¢nost konzumu je zalozena na tom, ze konzumuje co nejvice, bez ohledu
na to, zda dané véci nezbytné potiebuji k Zivotu a preZiti ¢i ne. Konzument, ktery by si
pofizoval pouze ty nejnutnéjsSi véci, by byl povazovan za vadného clena této
spolecnosti. Pro¢ by se mél spokojit s malem, kdyz mize mit mnoho? Hlavnég, dnes to
nejnutnéjsi ,malo predstavuje naprostou samoziejmost. V konzumni spole¢nosti se jim
proto malokdo zabyva a svoji pozornost tak lidé presouvaji K jinym vécem a potfebam.

Proces modernizace pivodné bojoval proti evidentnimu nedostatku. Dnes tento
proces piekracuje hranici ,,potfebného nedostatku* a spéje k napliovani ,,nepotiebnych
potifeb®. Bohaté¢ staty dnes nebojuji s problémy pieziti, ale s problémy druhotnymi.
Lidé, kteti maji dostatek primarnich potieb, si hledaji problémy v druhotnych vécech.
Uz netesi, jestli budou mit druhy den na chleba, ale staraji se o to, jestli nemaji pfili§

tlusté biicho. (Beck, 2004: 26-27)
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V dne$ni konzumni spolecnosti mizeme mluvit o jistém ,zamlzeni® jistych
tradi¢nich hodnot, jako jsou napt. moralka, zodpovédnost a svédomi. Toto vse vyplyva
ze stavu spolecnosti, nastaveni pravnich, ekonomickych a spolecenskych podminek.
Pro pifedstavu, v dneSni dob& je napi. bé&Zzny rolnik nucen k tomu, aby ekonomicky
ptezil, produkovat nadprimérné mnozstvi Grody a to jde bez umélych hnojiv velmi
tézko. V zavislosti na zisku ¢lovek (v zemédé€lstvi) neciti svou ptimou zodpovédnost za
zamotovani ptudy. Jedna fyzicky, aniz by jednal moraln¢ a politicky. Toto chovéni se da
nazvat otrockou moralkou civilizace. (Beck, 2004: 42-43)

Casto se miZe ve spolenosti konzumu sledovat odklon od vzhlizeni k
formalnim lidrim (jako jsou napf. nadfizeni V praci, predstavitelé cirkvi atp.) k
,modnim lidrim‘, ktefi jsou pfedstavovani popularnimi osobnostmi na$i spolecnosti
(herci, zpévaci, modelky,...), na které konzument kazdodenné upira sviyj zrak v televizi
nebo v bulvarnich platcich. Lidé se jim touzi pfiblizit a mohou se tak snazit
napodobovat napt. jejich zplisob oblékani ¢i zivotni styl. Nez aby si k srdci vzali rady
od vedouciho v préci, vice je ovliviiuji prohlaSeni ,osobnosti‘ z populdrni scény.

Konzumenti miluji nakupovani a konzum jako takovy. Nikdy nebudou jejich
skiing, byty, gardze, duSe a vibec cokoliv jiného oplyvat dostatkem, jejich tuzby
neznaji hranic. Pro¢ v§ak nedosahnou pocitu naprosté satisfakce ani v momenté, kdy
ziskaji to nejlepsi v dané t¥idé? Bauman pfirovnava toto konzumni chovani k honu na
zajice: ,,Po cem (konzumenti) skutecné dychti, je hon na zajice, nikoliv jeho chyceni.
Pozitek shledavaji v lovu, a ne v koristi.* (Bauman, 2001: 10) Konzumenti jednoduse
miluji nakupovani jako takové, ale uz samotna koupé znackového tricka jim takové
uspokojeni nepiinasi. Pofizené zboZi se jim brzy omrzi a konzument opé&t startuje své
motory K hledani dalsiho pocitu slasti mezi regaly. Konzumenti stale prozivaji pocit
nedostatku. Skoro se aZ zda, Ze ¢im vice toho lidé maji, tim vice prazdnoty nalézaji.
,»Celé 20. a velkou cast 19. stoleti byla politika zaloZzena na presvédceni, zZe zvyseni

materialniho blahobytu je jednoznacné pozitivni véc. V dobdch, kdy lidé trpéli hladem a
zimou, to nepochybné tak bylo, ale dnes? Nadale se chovame tak, jako by nam néco

schazelo, pravda je, Ze nam cosi chybi, ale neni to majetek.” (Erikson, 2010: 13)
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3. Uloha prace pro spole¢nost a jednotlivce

Kazda prace je dalezita. Od uklizecek po vrcholové manazery. Kazda tato prace
tvofi ve spolecnosti nepostradatelny prvek, bez kterého by se spolecenskéd statika
vazené, populdrni, po kterych je velkd poptavka a o kterych sni statisice lidi. Kdo by
nechtél byt panem tovarnikem s astronomickymi piijmy? Nebo zadanym profesiondlem
Vv oblasti IT? Nepiekonatelnym burzovnim makléfem ¢i neohrozenym europoslancem?

Na druhém biehu jsou profese ,,méné¢ vazené“, které v oCich spoleCnosti za
témito exkluzivnimi pozicemi znacné zaostavaji. Mdlokdo touzi po praci popelafe
(pokud pomineme malé chlapce) ¢i montéra u pasu v hluéné tovarni hale.

Ve spolecnosti konzumu hraje ve vybéru povoldni hlavni roli spolecenska
prestiz, jaké se vam v dané profesi dostane. S tou samoziejmé souvisi i ptijem financi.
Spousta lidi by sice osobn¢ preferovala povolani, které by je vnitin¢ napliiovalo a ve
kterém by byli Stastni, napt. praci v cirkuse ¢i malife, avS§ak z rozumového hlediska
radéji voli cestu K povolani, které jim nabidne dostate¢ny vydélek penéz, ktery jim
umozni splaceni hypotéky na jejich velky satelitni dm, uZziveni celé rodiny, zaplaceni
kvalitniho vzdélani svym détem, ndkupy znackového zbozi a pravidelné dovolené u
more.

Zygmunt Bauman tvrdi, Ze ,,jako cokoliv jiného, co miiZe byt povazovano, Ze se
stane tercem touhy volné volby konzumenta, tak i povolani musi byt ,zajimavé‘ —
riiznorode, vzrusujici, s moznosti dobrodruzstvi, obsahujici jisté (avsak ne prilis velke)
mnozZstvi rizika a nabizejici prileZitost k stale novym senzacim. Povolani, ktera jsou
monotonni, opakujici se, rutinni, bez dobrodruzstvi, nedovolujici Zadnou iniciativu a
neslibujici Zadnou vyzvu k projeveni svého duvtipu, ani Sanci k ovéreni svych schopnosti
a sebeuplatnéni, jsou nudnd.“ (Bauman, 2005: 34) Monotonni prace zaroven vétSinou
spada do skupiny Spatné placenych povolani, a tudiz rutinni pracovnik neméa moc Sanci
vykompenzovat svllj nudny pracovni rezim vzruSujicimi pozZitky z nakupovani. Jeho
svoboda vybéru je znaéné omezena. Je spoutdn okovy stereotypu a omezenosti. Misto
toho prace tvofiva a kreativni nabizi vzruSeni pfinejmensim pii pracovni strance.
Nemusi byt nutné nadstandardné penéZné ohodnocena, ale tito pracovnici maji zaruku
alespon jistého uspokojeni. Kazdopadné, na tom, jakou praci ¢lovék vykonava, zavisi

jeho Zivotni spokojenost a to, zda bude spadat do Skatulky kvalitnich konzumenti nebo
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tzv. ,vadnych konzumentt‘ (,flawed consumers®) a tim padem i to, jak bude pfijiman ve

spole¢nosti.

3.1. Etika prace

Prace je dulezitou soucasti zivota kazdého z nas. Jak je obecné znamo, ,bez
prace nejsou kolace® a tak se da prace povazovat za jistou povinnost a nutnost k tomu,
aby lidé mohli vést spokojeny zivot. Za zékladni kdmen etiky prace miizeme povazovat
pravidlo, ze je ,,potieba nejprve néco dat, aby nam bylo dano... je Spatné — moralné
podlé, stejné tak jako hloupé — byt spokojen s nécim, co uz mdte a uspokojit se s mdlem
nezli s vice.“ (Bauman, 2005: 5) Neboli odménu ¢lovék dostane az po dobie vykonané
praci a v praci by se mél snazit o to, byt ¢im dal tim lepsi, aby si mohl vyd¢lat na dobré
zivobyti a tudiz davat si vysoké cile, spokojit se jen s vice. Kdo nepracuje, piestoze by
toho byl schopen, toho spolecnost odsuzuje a odsouva na okraj. Pro spolecnost neni
akceptovatelné, aby se nékdo spokojil s malem a netouzil po vice, neboli aby se ve
svém zivoté nesnazil posunout dale a rozvijet nejen sebe, ale i potencial celé
spole¢nosti. Tento koncept bychom mohli hledat naptiklad ve Weberové Protestantské
etice. Zygmunt Bauman piSe: ,,Pracovat je dobro, nepracovat je zlo... Prdce je
normalnim stavem vSech lidi; nepracovani je nenormdlni. Vétsina lidi napliuje své
povinnosti a bylo by nespravedlivé se jich zeptat, aby sdileli své vynosy nebo zisky
S ostatnimi, kteri by své povinnosti mohli také spliovat, ale kvuli néjakému diivodu
V tomto ohledu selhavaji. (Bauman, 2005: 5) Etika prace zamysli, aby vSichni lidé
pracovali. Vytvaii jakousi atmosféru ctnosti pracujicich a hfiSnosti nepracujicich, na
které mél byt vyvinut tlak k tomu, aby si nasli néjakou praci a tim byli prospésni celé
spolecnosti. Prace je jakousi moralni hodnotou pro kazdého jedince. AvSak ve svych
pocatcich vedla etika prace spiSe k omezeni svobody pracujicich: ,,... novy systém
fabrik potieboval pololidi (,parthumans?): bezduchd mala kolecka v komplexnim
mechanismu.*“ (Bauman, 2005: 7) Méla tedy pracujicim urcit smér, kterého se maji
drzet, aby nedochézelo k zadrhavani téchto kolecek. Etika prace méla zlidi udélat
vykonné a spolehlivé pracanty, kterym jasné vymezovala hranice piasobnosti. Lidé
neméli moc moznosti a svobody. M¢li jasné¢ danou pracovni dobu a popis prace.
Jakéakoliv odchylka z této normy, rutiny, byla trestdna. Etika prace, kterd lidem nabizela
svobodu ve vybéru prace, jim v praci jako takové svobodu brala a producent tak nemél

mozZnost jakéhokoliv vybéru.

16



Postupem casu se vsak funkce etiky prace zacala proméinovat. Nutnost byla
nahrazena moznosti. ,,Priorita toho, co ,muze byt vykonano ‘ prevazuje nad tim, co
,potrebuje byt vykondno‘“ (Bauman, 2005: 8) Objevila se nova forma nakladani
s prostiedky a spolecnost i s jejimi hodnotami se zacala pomalu proménovat.

» 18N Morbidni a nebezpecny navyk, proti kterému meéla etika prdce bojovat,
zlikvidovat ho a vymytit v dobe, kdy se o ni zacalo verejné debatovat, byl zakorenén
V tradicnim sklonu cloveka K tomu, Ze Si je védom svych individudlnich potieb takovych,
Jjaké jsou, a nepreje si Nic vic nez jejich uspokojeni.” (Bauman, 2005: 6) Toto uvazovani
byl kdmen urazu pro konzum, protoze clovék na pocatku moderni spolecnosti
nepotieboval nic vic, nez jen uspokojeni svych zakladnich potieb. Stacilo mu vydélat si
na obZivu a nejnutnéj$i véci, ale nemél potiebu prevratné vysokych vydelka tudiz ani
traveni pfes€asi nebo vynakladani vyssiho usili v praci. Nevidél diivod, pro¢ by mél mit
ve skiini pét riiznych kozicht, kdyz si na celou zimu bohat¢ vystaci s jednim. Ptichod
pramyslové revoluce a etiky prace znamenal velkou zménu v chovani ¢lovéka. Etika
prace mu dala smér, kterym by se mél ubirat. Smér vedouci k cili vykonného pracanta,
ktery vyborn¢ pracuje a je pilny. V praci ho motivuje vidina penéz za vykon, za které si
muze poridit néktery z rozmanitych produktt, které¢ kazdym dnem opoustély brany
tovaren. Tim muize uspokojovat nejen své nejnutnéjsi potieby, ale muze si plnit sny —
pofidit si nové moderni boty, vybavit si dim novym nabytkem atd. Etika prace postupné
zacala lidi tlacit k tomu, aby pozadovali po sob€ a po svém okoli vice a nespokojili se

s malem. Zde, v tomto moment¢ se zac¢inal objevovat kapitalismus.

3.1.1. Etika prace v moderni spolec¢nosti

Ve spolecnosti producentti travi pracujici obcané, podle Baumana, v zaméstnani
veétSinu svého aktivniho casu. Jak Bauman tvrdi: .,V klasickem obdobi moderni
prumyslové spolecnosti byla prdace soucasné ustredni bod soukromého Zivota,
spolecenského poradku a schopnosti (,systematické reprodukce’) spolecnosti prezit jako
celek.« (Bauman, 2005: 17) V moderni spole¢nosti, spoleénosti produkce, lidé ctili vyssi
formalni autority a plnili zadané ukoly. Jakékoliv poruseni téchto principi
disciplinovanosti pro né byly moralné a ze zasady nepiijatelné. Spole¢nost fungovala v
pfesné stanovanych mantinelech, se kterymi se nehybalo. Pokud by je chtél n€kdo
narusit, mohl by nastat chaos a nejistota. A nejistota zde pfedstavovala velké strasidlo.

Lidé na celém svété dodnes miluji jistotu, at’ uz se jedna o jistotu piisunu potravy, lasky,
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uplatnéni se, seberealizace,... prace. A tato jistota mohla byt posvécena pouze tim, Ze
vSe bude fungovat podle fadu.

Pracovni podminky v moderni spolecnosti vytvarely zivnou piidu pro udrzovani
stabilnich vztahti mezi jednotlivymi pracovniky. Jelikoz kariérni zivot nebyl
rozkouskovan do né¢kolika kratkodobych rGznorodych epizod v odliSném prostiedi a
kolektivu, ale jedinec vétSinou pracoval cely zivot na jednom misté, tak se setkaval po
dlouha 1éta se stale stejnymi lidmi. M¢li tak dostatek ¢asu se navzajem poznat a byli
schopni dokonale pfesné fici jeden o druhém, jaké jsou jejich vlastnosti a schopnosti.
V postmoderni spole¢nosti k takovémuto poznani nebyva prostor, protoze kratkodobé

uvazky nenabizi prilezitost k hlub§im znamostem svych spolupracovnikd.

3.1.2. Etika prace v postmoderni spolecnosti

V postmoderni spole¢nosti jsou lidé jakymisi novodobymi ,,otroky* své prace,
protoze v soucasné spole¢nosti panuje obecny nazor, ze plat je alfou a omegou skaly
uspéchu. Respektive dobte placena prace z ¢loveka déla v ocich spolecnosti vyznamnou
osobu, ke které ostatni vzhlizi. Pokud takto dobife placenou praci nevykonava, i kdyz
muze byt sebe vice tictyhodna a spoleCensky dulezita, spole¢nost na n¢j nahlizi jako na
ménécenného jedince. ,,Pracovni nasazeni je cestou k moralne nadrazenému zpiisobu
Zivota, ktery je dnes prezentovadn jako zpiisob, jak vydélat vice penéz. Nezdlezi na tom,
co je ,lépe’, jediné, co se pocita je ,vice'* (Bauman, 2005: 21) Najednou vyplata
predstavuje dulezitou polozku v Zebticku hodnot. Proto se vétsina lidi Zene za vidinou
vysokého platu, za ktery si mohou pofidit spoustu materidlnich a zazitkovych véci,
kterymi mohou svému okoli dokazat, jak jsou v Zivoté Gspésni a spokojeni. Ovsem i
navzdory tomuto materidlnimu uspokojeni, nebo lépe fefeno pravé diky tomuto
materialnimu uspokojeni, se lidé v postmoderni spolecnosti stdvaji jiZ zminénymi
otroky. Dnes jejich identitu neutvati charakter jejich prace ¢i osobnostni kvality, ale
V prvni fadé mnozstvi véci, které si mohou za sviij plat potidit. Proto n&kteti lidé davaji
pfednost misto osobni satisfakci z ,,ducha® dané profese a tim, co by je bavilo a
uspokojovalo délat, profesi, ktera je lukrativni v oCich druhych, coz casto byva
ekvivalentem toho, Ze je tato prace dostatecné finanéné ohodnocena. Dalo by se tedy
fici, ze lidé Zijici v postmoderni spolec¢nosti jsou odsouzeni k uspéchu.

Lidé maji potiebu vydélavat vysoké piijmy nejen kviili penéziim jako takovym,
ale predevsim kvili ,svobodé‘, kterou jim vysoké zisky piinaseji. Jedna se o svobodu

vybéru, o svobodu rozhodnout se mezi kabelkou z trznice ¢i proslulou kabelkou znacky
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Louis Vuitton. Dostatek penéz otevira lidem brany do svéta konzumu a nabizi jim
neomezenou moznost vyberii mezi vSemi druhy zbozi od cistitek do usi po sportovni
automobily. To, kolik ¢loveék vydélava, jaksi preduréuje to, co si za své penize muze
pofidit a tim vznikaji evidentni rozdily mezi lidmi ve spoleénosti. Zena s kabelkou
Z vyprodeje mize spolecnosti davat jasny signal toho, Ze je netspésnd, vydelava malo
penéz a kvili tomu ma i1 horSi Sance si najit perspektivniho partnera a nejspis bude
chuda a netspésna do konce svého Zivota. Kdyby tak méla kabelku od Louise Vuittona!
To by jisté zvysilo jeji Sance dostat se do vysoké spolecnosti a najit si partnera, ktery ji
dokonce zivota zabezpeéi. To co mame, ovliviuje tedy i to, kym jsme. Materidlni statky
utvari nasi vlastni identitu. Nase identita je tvofena tim, jak nas vnimaji (nebo jak by nas
vnimali) ostatni. ,,Zbozi tvori ,hardware‘ spolecenského a kulturniho Zivota.
Predstavuje vnitini materidlnost a uZitecnost toho, co Marx nazval ,uzitkovou
hodnotou; jedeni ryze vas udrzuje nazivu a obleceni chrani pred pocasim. Na druhé
strané, i to uplné nejbéznéjsi zbozi soucasné tvori ,software‘ kazdodenniho zivota...
Predstavuje symbolicky vyznam. ProtoZze tento vyznam je sdileny, nase konzumni
chovani je vnimdno a dekodovano ostatnimi... Jelikoz veskeré zbozi obsahuje materialni
hodnotu stejné jako tu symbolickou, je prakticky nemozné... najit rozdil mezi zbozZim,
které napliuje nase ,skutecné‘ potreby k preziti, a zbozZim, které nam obstardava spise
,nepodstatné ‘ chtice. “ (Cohen, Kennedy, 2000: 232)

V postmoderni spolecnosti je vétSina povolani zaloZena na flexibilité. Je to
flexibilita nejen Casova, ale také mobilni. Mobilni napf. v tom smyslu, Ze pracujici je
mozno piesunout do jiného pracovniho tymu, aby pracovali na jiném ukolu. Trh se
zacal orientovat na aktudlni potfeby konzumentt a jejich poptavky. Aby jejich potieby
dokazal co nejrychleji uspokojit, musi i rychle reagovat a to se projevuje i v pfesouvani
lidskych zdroji v rdmei rtiznych firem. Tyto pfesuny jsou pomérné ¢astym jevem, proto
se spolecnosti ohlizeji po pruznych jedincich. ,,Spolecenskou dovednosti, kterou po
lidech pozZaduje flexibilni spolecnost, je schopnost pracovat kvalitné s ostatnimi
V kratkodobych tymech, kde neni cas na to ostatni dobre poznat.“ (Sennet, 2006: 126).
Flexibilita se tykd 1 vzdélani. Doby, kdy si clovék v praci vystacil se znalostmi,
schopnostmi a dovednostmi nabytych na skole, jsou davno pry¢. Lidé se musi vzdélavat
neustale, protoze doba a vyvoj jdou kupfedu milovymi kroky a spolecnost (firma) ke
svému preziti potfebuje pouze prizpisobivé jedince, ktefi se umi s témito zménami
vypotadat. Po zaméstnancich se vyzaduje rychlé zorientovani se v novych situacich.

VSe musi probihat rychle a efektivné. Zde se nabizi jeden fenomén postmoderni

19



spolecnosti, kterym je anonymita a odcizeni ¢lovéka. Stabilni tymy jsou passé a lidé tak
nemaji podminky ktomu do hloubky poznat své kolegy, jakoZzto ani jejich
spolupracovnici nestihnou poznat je samotné. V praci se mezi pracujicimi nevytvari
kvalitni a pevné vztahy a malokdo je schopen fici, v ¢em vynikd nebo naopak zaostava
jeho kolega. Lid¢é neziji ani tak spolu jako spise vedle sebe.

Flexibilita mize spocivat i v pracovni dobé. Zatimco diive bylo zaméstnani
jistotou do konce zivota, dnes jsou uzavirany pracovni smlouvy na relativné kratkou
dobu, napi. na dobu jednoho roku (ale i mén¢). To v lidech zvySuje nejistotu
budoucnosti a pocituji tizkost ze ztraty zaméstnani, ztraty piisunu financi, ztraty
prosttedkll pro obzivu své rodiny a ztraty svobody vybéru. Toto lidi vybicuje k snaze
0 nadprimérné vykony, Zziji v permanentnim stresu, Ze jakdkoliv chyba by mohla
znamenat bud'to okamzité propusténi z prace, anebo neprodlouzeni pracovni smlouvy
na dal$i obdobi. Konzumni spole¢nost by proto mohla byt nazyvana pojmem ,stresova
spole¢nost".

Kazdy chce pro sebe to nejlepsi. V postmoderni spolecnosti, ve spolecnosti
konzumu, tato fraze plati dvojnasob. Nikdo nechce uznat vlastni selhani v tom, Ze je
,vadny konzument‘ a tim i ménécenny ¢len spolecnosti, a tudiz v honb¢ za materidlnimi
statky a modernim zbozim jsou ochotni dat vice, nez jim umoznuji vlastni prostiedky, a
proto se nevahaji zadluzit.

Pljcky na spotiebni zbozi jsou na Gvérovém trhu zvlastni kategorii. Hypotéka je
druh pijcky, ktery v sobé zahrnuje splaceni pomérné vysoké ¢astky, kterou vétsina lidi
pii zafizovani vlastniho bydleni nema k disposici a tudiz je pdj¢ka na byt ¢i dim
V podstaté¢ rozumnym zplisobem, jak si koupit stfechu nad hlavou. Na bydleni si za 3
mésice vétSina lidi nenaSetii. Jak je to ale se spotfebnim zbozim? Spotiebni zboZi v sobé
zahrnuje napt. domaci elektroniku, obleceni, nabytek, atp. Pfedstavuje jakékoliv zboZi,
které se postupem cCasu spotiebuje ¢i opotiebuje a je nahraditelné jinym zbozim svého
druhu. Vétsinou se pohybuje v ¢astkach od ,,par drobnych po deseti tisice korun. Jsou
to véci, na které se da ve vétSin€ piripadech postupem c¢asu nasetfit. AvSak spole¢nost
konzumu neznéd odlozené uspokojeni. Konzument chce konzumovat hned ted’. Proto
nevahd a jde si dany objekt své touhy koupit a uspokojit tak svou aktudlni potiebu.
Pokud na to nema své penize, bez problému si véc zaplati z pijcenych penéz banky.

Vidina rychlého uspéchu a zbohatnuti Vv postmoderni spolecnosti obcas lidi
ptivadi na rozcesti. Hodnoty, které byly v moderni spole¢nosti velice dulezité a stabilni,

se nyni zacinaji ztracet v mlze. Richard Sennet naptiklad popisuje situaci zpisobenou
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IT boomem v 90. letech 20. stoleti, kdy mladi lidé po vzoru Billa Gatese zanechali
vysokych skol, aby se mohli zabyvat praci programatort, coz bylo v této dobé nesmirné
populdrni a lukrativni. Kdyz pak IT bublina splaskla a tim se zhroutily 1 jejich nové
hodnoty a idealy, tito mladi lidé poznali pocit naprosté beznadéje a zbyteCnosti.

Sebevédomi a sny byly béhem chvile nahrazeny pocitem selhani. (Sennet, 2006: 25-27)
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4. Utvareni identity

4.1. Prace a tvorba identity
Richard Sennet tvrdi, Ze ,nejobtiznéjsim problémem v Utvareni smyslu

socidlniho zacleneni, ..., leZi v otdzce pracovni identity.” (Sennet, 2006: 72) Dalo by se
fici, ze prace se vyznamné¢ podili na tom, kym jsme. Kdyz se vas nékdo zepta na to, co
délate za praci a vy mu na otazku odpovite, tak si vas podle vasi profese ,,zaskatulkuje*
do jisté kategorie lidi. ,,/dentita se sklada ani ne tak z toho, co délate, jako spise z toho,
kam patrite.” (Sennet, 2006: 72) Zaroven v praci ¢loveék travi vyznamnou cast svého
aktivniho Zivota a tak je vice nez jisté, ze prace hraje dileZitou roli v utvafeni vlastni
identity ¢lovéka, v tom, jak se vnima a jak chépe své posldni a vliv na tomto svéte.
V postmoderni spole¢nosti dilezitou roli ve tvorbé identity jedince hraje to, jakym je
konzumentem. Kvalitni konzument je spoleCensky pfijiman Iépe nezli ,vadny
konzument‘. Proto charakter prace a to, kolik penéz ¢lovéku piinasi, je velmi dulezitym
pojitkem s konzumnim chovdnim. Vice penéz pifinasi vétSi moznosti vybéru, vice
svobody, vice konzumu, vice spokojenosti a vice spolecenského tspéchu.

Kwvili snaze dosahnout jisté spoleCenské prestize si v postmoderni spole¢nosti
voli spousta lidi zamé&stnani vice na zékladé spolecenskych nezli osobnich kritérii. Pro
nékoho by bylo osobné nejpiijemnéjsi, kdyby mél praci skladnika a mohl jezdit s
,Jjestérkou‘. AvSak pod tlakem svého okoli radé€ji po studiich na gymnaziu zamifi na
ekonomickou fakultu a vytyCi si kariéru bankéte, kde bude mit moZnost pracovniho
rustu, a kdyz bude schopny, vydéld si dostatek penéz a zatfadi se mezi vysSsi
spoleCenskou tiidu. V postmoderni spole¢nosti miizeme pozorovat ,,posun V sirsim
systéemu kulturnich hodnot, ve kterém stabilita jako takova postrada moralni prestiz ...
takze manudlni prdce uz nejsou pro mladé lidi atraktivni.*“ (Senett, 2006: 75-76) Mladé
lidi v konzumni spole¢nosti pfitahuje nejistota. VEfi, ze jejich schopnosti budou natolik
dobré, Ze uspéji ve svém profesnim zivote. Hledaji si proto préci nejcastéji ve sluzbach,
kde byva prace kazdy den v podstaté¢ riiznoroda a vyzaduje jistou obratnost. Tato
skutecnost dodava lidem pocit osobni zodpoveédnosti za to, co a jak de€laji. Pokud jsou
Vv takovéto praci uspésni a vSe bez problému zvladaji, ptipadaji si (a nejspiS i1 jsou i
ostatnimi vnimdni) jako schopni a duleziti ¢lenové spolecnosti. Pokud se jim v takové
praci nedafi nebo jsou pod tlakem nesnesitelné nejistoty a stresu, jejich identita je

znacn¢ ohrozena. Sami sebe vnimaji jako neschopné a za takové je miize povazovat i
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jejich okoli. Utéchu pak hledaji v jinych ,usp&sich‘ a ,jistotich‘. Prazdnota a nejistota

V osobnim a socidlnim zivoté byva nahrazovana konzumnim blahem.

4.2. Identita a konzumni chovani
Lid¢ dnes touzi po osobnostni vyjimecnosti. Kazdy chce byt originalni a liSit se

od mainstreamového davu. Identita postmoderniho ¢lovéka potiebuje byt naplnéna
védomim jedineCnosti sebe sama. AvSak pokud uvazime fakt, ze lidé vzhlizeji
k popularnim ikonam showbyznysu a touzi byt dokonali, jako oni, ve vysledku zjistime,
ze konzumenti jsou ve své podstat¢ vSichni stejni. Ve skuteCnosti vSichni usiluji 0
uniformitu dokonalosti, kterou potiebuji ukazat ostatnim, touzi byt perfektni a za svoji
dokonalost byt obdivovani, anebo maji strach, ze pokud nedosdhnou takovéto
dokonalosti, tak budou spolecnosti kritizovani a zavrzeni. Proto se vSichni snazi byt
Stihli, upraveni, vkusné (nebo spiSe moderné€) obleceni, neboli jednoduSe dokonali.
Nedokonalost se zde trestd. Kdo neni dobrym konzumentem, je ménécennym ¢lenem
spolecnosti. Kde se ovSem vzal tento kult dokonalosti? Mohou za néj Cisté¢ ukazované
popularni idoly? Spolecenské chovani je velice tézce vysvétlitelné, proto si nemizeme
byt stoprocentné jisti jeho interpretaci. V tomto ptipadé konzumniho chovani se vSak
nabizi jedna mozna odpovéd’. Jak lidé zacali produkovat stale vice zbozi, bylo potieba
najit vice kupcu, ktefi by si toto zbozi potizovali. Jak piinutit n€koho k tomu, aby si
koupil véc, kterou vlastné viibec nepotiebuje? Je tfeba v ném vyvolat pocit touhy po
daném produktu a potiebu ho mit. A to nejlépe ted” hned. Obchodnici poznali, ze moc
propagandy je velika a proto tato propaganda zacala cilit na potencionalni konzumenty
— zékazniky. Dnes na reklamu miZeme narazit prakticky na kazdém rohu. Neni ji tiniku.
Dokonce i v amazonském pralese je mozné se setkat S tim, Zze v indianské vesnicce maji
jeji obyvatelé vedle prkennych chatréi a houpacich siti stil a zidle z plastu, na jejichz
cervené barve se blyska napis ,Coca-Cola“.

Postmoderni lidé miluji konzum. Konzum je podle vSeho uwzasnym
,Jkamaradem*, ktery jim umoziuje rychlé uspokojeni aktualnich potieb a ktery jim bude
kdykoliv k dispozici, v dobrém i zlém. ,,.Zivot se proménil v nakupovaci hyreni a pro
spotrebitelovu aktivitu uz ani tak nepredstavuje konzumovani, jako spiSe vzruseni,
dobrodruzstvi a vyzvu* (Bauman, 2001: 24) To, ze existuje volny trh, nam nabizi
pfevratné mnozstvi véci, které si muzeme koupit. OvSem volny trh také nabizi
neomezené moznosti nabidce. Kazdy chce prodat své zboZi a tak ho propaguje. Stastny

konzument je vdécny za to, Ze se z reklamy dozvi o novém dokonalém produktu, ktery
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mu usnadni jeho byti na této zemi. ,.Prijeti kulturni ideologie konzumerismu vedla
nékteré pozorovatele k strachu z toho, Ze pokracujici zapadni a jesté vice americka
prevaha v Cetnych primyslech, jako jsou reklama a masova média, davaji prileZitost
vzestupu novemu druhu imperialismu, ktery bude zaloZen nikoliv na kontrole politicke,
ale na kontrole kulturni. “* (Cohen, Kennedy, 2000: 231)

Véci, které si kazdy ¢loveék kupuje, o ném napovidaji, kdo je. Spolecnost se
naucila ,dekodovat® nejriznéjsi vyznamy, které v sobé nese konkrétni stiih a barva
tricka ¢i tvar a material zidle v jideln€é. Mohou o jejich majiteli napovidat tieba to, Ze je
to bohém s nesvazanou dusi, ¢i GspéSny manazer se zalibou v koniském poélu. Kazdy
konzument si potizuje véci, ke kterym citi jistou pfitazlivost, a které by o ném do okoli
,vyktikovaly‘: ,,To jsem ja! Tady m¢ mate. Dobte si m& prohlédnéte. Mam rad takovyto
zivotni styl a takovato auta.” OvSem to, jakym zplsobem konzument svou identitu
odkryje, zalezi vyznamné i na tom, jakymi disponuje finan¢nimi prostiedky. Pokud ma
zalibu ve velkych autech, muze si ze svého platu dovolit Dacii Duster, anebo Porsche
Cayennne. Avsak kazdé z téchto aut nese naprosto jinou spoleéenskou prestiz. Majitel
Dacie Duster je na pomyslném zebfticku této prestize kdesi na bod¢ mrazu. Dava svému
okoli najevo, ze sice ma praci a za své vydelané penize si mohl potidit novou Dacii, ale
jeho plat nebude nikterak zavratny a to samé nejspi$ plati i o jeho pracovni pozici.
Naproti tomu majitel Porsche se na tomto Zebficku Splha do vysokych hodnot. Neni
pochyb o tom, ze ma vysoké pfijmy a jeho prace nejspiS obnasi velkou davku
zodpovédnosti a vzruseni. Je to kvalitni konzument, protoZe nemusi fesit otazku, zda Si
druhy den bude moci pofidit rohliky dva nebo dvacet. Jak tvrdi Cohen s Kennedym, :
,-..KOnzumerismus se stal prostredkem k projektovani nasich specifickych ja a
K zarazeni se do spolecenského prostoru... stali jsme se osvobozenymi pdany, nikoliv
sluhy, konzumni spolecnosti.* (Cohen, Kennedy, 2000: 239) OvSem néktefi autofi vidi
Vv konzumni kultufe hrozbu pfilisného tihnuti Se Kk materialnim statkim na ukor
tradi¢nich hodnot a vztaht: ,, ... Lidé odeddvna tihli k tomu, aby svij vztah k druhym (i
k Bohu) nahradili vztahem k vécem. Takovy vztah je jednodussi, nebot je jednostranny a
méné rizikovy.“ (Klima, 2001: 30)

Lidé jsou velice obezietni v tom, jakou identitu svému okoli odhali. K tomu
vyuZivaji mozZnosti, které jim konzumni zplsob Zzivota nabizi a velice dobie si
rozmysleji, jak tyto moznosti vyuZziji k tomu, poukdzat na své kvality. ,,Vetsina (lidi
Zijicich v rozvinutych spolecnostech) nebyla stazena do houfu konzumenti-hlupdkii...

vétsina z nds je dokonale schopna vyuZzit viastni interpretaci sebe sama diky zboZi, které
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kupujeme. “ (Cohen, Kennedy, 2000: 242) Casto se stava, ze lidé ani tak svému okoli
neinterpretuji své ,vlastni, upfimné* ja, ale naopak to jd, které je pro zbytek spolecnosti
piijateln€jsi a atraktivnéjsi. Peter Stearns popisuje piipad mladého muze, ktery si daval
jidlo v Hong Kongském McDonalds®: ,,Ve skutecnosti mu to jidlo nechutnalo,
uvedomoval si, Ze se muze stravovat mnohem lépe v tradicnim podniku; ale miloval
navstevovani McDonalds® a to, Ze v ném byl spatrovan, protoze to délalo jeho Zivot
propojenéjsi- >

V konzumni spolecnosti uz identita neptedstavuje jen to, co presn¢ délame, jaké
jsou naSe vnitini hodnoty, jak se chovame k ostatnim a jestli mame radéji psy nebo
kocky. To, kym ¢lovek je, utvaii to, jak vypadd a obecné vibec to, ,co je vidét:. Lidé
zaroven nekonaji ani tak podle svého nejlepsiho moralniho piesvédéeni, délat to, co je
dobré, ale konaji tak, aby dosédhli toho, co je pro n¢ osobné vyhodné. ,, Nastavd nové
stadium  individualismu: ve chvili, kdy autoritarsky  kapitalismus‘ ustupuje
ksobé a ke svému télu, kbliznimu, ke svétu i kdnesni dobé. Konci zlaty vék
individualismu, ktery byl v roviné ekonomické konkurencni, v roviné domaci citovy a
V roviné politické a umélecké revolucni, a rozviji se ciry individualismus zbaveny
poslednich spolecenskych a moralnich hodnot, které jesté pretrvavaly v dobé, kdy ton

uddaval homo oeconomicus, rodina, revoluce a uméni. *“ (Lipovetsky, 2003: 69-70)

® STEARNS, Peter. Teaching Consumerism in World History. College Board: AP Central [online]. 2004
[cit. 2011-12-28]. Dostupné z:
http://apcentral.collegeboard.com/apc/members/courses/teachers _corner/180004.html
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5. Cesi: producenti ¢i konzumenti?

5.1. Ceska republika: Ekonomické indikatory

5.1.1. Historicky vyvoj HDP
Ceska republika si v pribchu historie prosla riznymi obdobimi a rezimy, které

se odrazely na jejim ekonomickém vyvoji a vyspélosti. Zatimco Ceskoslovensko za
prvni republiky patfilo mezi 10 nejvyspélejsich zemi svéta a vynikalo hlavné v oblasti
primyslu®, po roce 1945 si své postaveni v top 10 neudrZelo a bylo piedstiZeno jinymi
ekonomicky silngjsimi staty. Pokud vSak porovname hodnotu HDP z roku 1920 a z roku

2008, muzeme pozorovat jeho nariist az o osminasobek (viz. Graf 2).

Graf 2: Historicky vyvoj HDP v &eskych zemich, v Ceskoslovensku (od roku 1920) a v Ceské republice (od
roku 1993)

Historicky vyvoj HDP v ceskych zemich, v
Ceskoslovensku (od roku 1920) a v Ceské
republice (od roku 1993)
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GRAF 2; zdroj: MADDISON, A. Historical Statistics of the World Economy: 1-2008 AD. [online]. 2010 [cit. 2012-
04-12]. Dostupné z: http://www.ggdc.net/maddison/Historical_Statistics/horizontal-file 02-2010.xls.  (vlastni
zpracovani)

V dob& komunistického rezimu se Ceskoslovensko orientovalo hlavné na
prumysl a produkce tvofila hlavni zdroj vyse HDP. V porevoluénim obdobi se v zemi

oteviel prostor pro nova odvétvi, pramysl zacal oslabovat, protoze se ukazal nebyt

 JENERALOVA, Ivana. Vyvoj ceské ekonomiky. In: Ceskd republika [online]. 14.08.2011 [cit. 2012-
04-12]. Dostupné z: http://www.czech.cz/cz/104938-vyvoj-ceske-ekonomiky
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dostate¢né konkurenceschopnym oproti Zapadnim statim, a tak se HDP zacalo
vyznamngji formovat i diky vétsi nabidce zbozi a sluzeb. Podle Kuskové 1ze v soucasné
dob¢ zafadit Ceskou republiku ,,ve vSech rysech mezi stity bohatého Severu, jejichz
hruby domaci produkt je zhruba z poloviny tvoren spotrebou.” (Kuskova, 2009: 8)
Avsak Cesky primysl ma v nasi ekonomice stale vysoce dilezité postaveni. Podle
tdajit CSU a kurzy.cz byl hruby domaci produkt CR tvofen ze 75,4 % vyvozem
primyslové produkce (vlastni vypocet na zakl. Gdajd CSU a kurzy.cz)’ a nikoliv
spotfebou. TakZe spotfeba v Ceské republice netvoii stézejni ¢ast HDP jako je tomu
pravé ve statech tzv. ,,bohatého Severu® a tim padem se k nim v tomto ohledu nemuze

zatim fadit.

5.1.2. Exporta import
Pokud se zamé&fime na vyvoj vyvozu a dovozu zboZi z nebo do Ceské republiky,

miZeme pozorovat zajimavé jevy. Podle udaji CSU® si lze v§imnout postupného
pfevazovani vyvozu nad dovozem. Zatimco v roce 2000 byl dovoz do CR vyssi nezli
vyvoz (1383 015 mil. ku 1 431 604 mil.), od roku 2004 zacal vyvoz pievazovat. Pouze
s vyjimkou roku 2009, kdy jak vyvoz, tak 1 dovoz zaznamenaly vyrazné¢jsi pokles, oba
tyto ukazatele rostly. Mezi lety 2000 a 2011 hodnota exportované¢ho zbozi vzrostla o
vice jak 106 %. Import za stejné obdobi vzrostl o 88 %. Zde je vidét, ze cesky export, i
kdyz vezmeme v potaz napt. vliv inflace, za posledni dekadu vyrazné posilil (viz. Graf
3). Nejvice exportu putuje do zemi Evropské unie (v roce 2011 téméf 83 % veskerého
exportu), takze mizeme tvrdit, ze ¢eskd ekonomika je zivotné zavisla na odbéru zbozi
v ¢lenskych zemich EU, hlavné Némecka (viz. Graf 4). To Ze je export pro CR
nesmirné dulezity potvrzuji i slova ministerského piedsedy Petra Necase pii prilezitosti
konference na téma strategie Ceského exportu: ,,My jsme skutecné mald, oteviena a
proexportné orientovand ekonomika, to ukazuje i vyvoj cisla, které poméruje nas export

podilem na HDP, patiime k zemim s nejvétsim podilem vyvozu zboZi, sluzeb na HDP

" ¢SU. Ukazatele socilniho a hospodaiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. Gtvrtleti 2011. In: Cesky
statisticky uirad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:

http://www.czs0.cz/csu/201 1edicniplan.nsf/p/1403-11 ; CR - revize zvedla HDP ve 4Q11 na 0,6% r/r, za cely rok
2011 pak na 1,7%. In: Kurzy.cz [online]. 09.03.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://www.kurzy.cz/makroekonomika/hdp/

8 ¢SU. Ukazatele socidlniho a hospodatského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. &tvrtleti 2011. In: Cesky
statisticky urad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11
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nejenom v Evropé, ale v podstaté i celosvetove, ten podil trvale od pocatku 90. let

nariistd, okolo roku 1995 byl zhruba 50 % a v roce 2012 dosdhl jiz témér 80 %.

Graf 3: Vyvoz a dovoz -Ceska republika
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GRAF 3; zdroj: CSU. Ukazatele sociélniho a hospodatského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. étvrtleti 2011. In:
Cesky statisticky virad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11 (vlastni zpracovani)

% Tiskova konference premiéra Petra NeGase a ministra primyslu a obchodu Martina Kuby ke strategii
eského exportu, 6. unora 2012. In: Vidda Ceské republiky [online]. 6. 2. 2012 [cit. 2012-04-21].
Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/media-centrum/tiskove-konference/tiskova-konference-premiera-
petra-necase-a-ministra-prumyslu-a-obchodu-martina-kuby-ke-strategii-ceskeho-exportu--6--
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Graf 4: Zahrani¢ni obchod - vyvoz
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QRAF 4; zdroj: CSU. Ukazatele socialniho a hospodaiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. &tvrtleti 2011. In:
Cesky statisticky iirad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11 (vlastni zpracovani)

Na struktuie vyvazeného zbozi (viz. Graf 5) lze pozorovat, ze Ceska ekonomika,
co se exportu tyle, je nejvice zavisld na pramyslu. Podle CSU byly naprosto
nejvyznamnéj$im vyvoznim artiklem v roce 2011 stroje a dopravni prostiedky (54,5 %
v), které nasleduji trzni vyrobky tfidéné hlavné podle materialu (17,7 %) a dale
primyslové spotiebni zbozi (11 %).2° Co se ty&e exportu strojii a dopravnich prostredki
(pfevazné automobilil), tako oblast zaroven i nejvice posilila (od roku 2000). Pokud
vezmeme V potaz pomér HDP a vyvozu za rok 2011, zjistime, ze praveé export tvoril

piiblizng 75,4 % (vlastni vypocet na zakl. udaji CSU a kurzy.cz)."*

10 *SU). Ukazatele socialniho a hospodéiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. &tvrtleti 2011. In: Cesky
statisticky uirad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11

1 ¢SU. Ukazatele socialniho a hospodéiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. &tvrtleti 2011. In: Cesky
statisticky uirad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:

http://www.czs0.cz/csu/201 1edicniplan.nsf/p/1403-11 ; CR - revize zvedla HDP ve 4Q11 na 0,6% r/r, za cely rok
2011 pak na 1,7%. In: Kurzy.cz [online]. 09.03.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://www.kurzy.cz/makroekonomika/hdp/
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Graf 5: ZboZova struktura zahrani¢niho obchodu - vyvoz
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GRAF 5; zdroj: CSU. Ukazatele socialniho a hospodaiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. &tvrtleti 2011. In:
Cesky statisticky irad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11 (vlastni zpracovani)

Z vyse uvedenych statistickych dajti vyplyva, ze Ceska republika je zemi, ktera
je z vyznamné vétSiny zavisla na tom, co vyprodukuje. Vecernik navic predpoklada, ze
»vyroba ziistane zdkladnim kamenem ceské ekonomiky.” (Veernik, 2007: 29) Z tohoto

hlediska by mohla byt CR zafazena do Baumanovy pomyslné ,,spole¢nosti produkce®.

5.2. Ceské domacnosti
Pocet ceskych domacnosti v posledni dobé pifibyva. Piibyva domacnosti, které

maji mén¢ Clend. Divodem mize byt demograficky vyvoj. Na prirastek v poctu
obyvanych prostor muze mit vliv mnoho faktorti (viz. Schéma 1), jako jsou napf.
pfirozeny piiristek obyvatel, migrace novych obyvatel, rozvodovost, starnuti obyvatel

¢1 nesezdand partnerstvi.
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Schéma 1: Vliv demografickych faktort na potiebu bytu
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Schéma 1; pievzato z: Demograficky vyvoj Ceské republiky v letech 1991 - 2001. Sociologicky tistav AV CR, v.v.i.
[online]. 2002, [cit. 2012-04-15]. Dostupné z:
http://seb.soc.cas.cz/publikace download/publikace/standardy2003 m41.pdf

ZvysSovani podilu
obyvatel nad 65 let

V Ceské republice piibyva starsich lidi a tim padem i vice ovdovélych lidi, kteii
7iji sami. Zaroveii v CR, jako ostatné viude jinde ve vyspélych zemich, se stile astéji
setkavadme s tzv. singles, ktefi se nechtéji ptili§ vazat a proto Ziji nezavisle jen sami se
sebou. Vroce 2010 bylo na uzemi Ceské republiky zaznamenano 4 149 665
domaécnosti. Na jednu domdcnost tak ptipadalo ptiblizné 2,5 osoby.12 O dvacet let diive
spole¢nou domacnost sdilelo 2,7 osoby.™ Navic obytna plocha domécnosti se oproti
obyvatele o rozméru 12,4 m% v roce 2001 jiz tvotila 18,6 m?. (Kuskova, 2009: 10) V&tsi
mnozstvi domacnosti znamena i vyssi spotfebu na jednu osobu. Napt. jen naklady na
nékteré druhy spotieby energie (provoz TV, osvétleni atp.), teplo ¢i najem jsou témét

stejné jak pro jednoclennou tak i pro ctyiclennou domécnost.

5.3. Ces$ia konzum v obdobi komunismu
Co se tyce spotieby, problémem doby komunismu nebylo ani tak to, Ze lidem

nenabizela véci, po kterych touzili, ale to, ze mnohokrat se jim nedostdvalo ani

12 SU. Piijmy a Zivotni podminky domécnosti 2010. In: Cesky statisticky iiFad [online]. 15.7. 2011 [cit.
2012-04-15]. Dostupné z: http://www.czso0.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/3012-11

B Primérny pocet &lenit domacnosti. In: Ministerstvo pro mismi rozvoj [online]. 2008 [cit. 2012-04-15].
Dostupné z: http://www.mmr.cz/bydleni/bydleni2008/cz/8-2-prumerny-pocet-clenu-domacnosti.html
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zakladnich véci, které potiebovali. Stavalo se, ze k disposici nebylo naptiklad takové
elementarni zbozi jako toaletni papir ¢i damské hygienické vlozky.

Bohuzel za komunismu nebyla naplnéna idea rovnosti vSech, kterou se
zastitovali, alesponi podle hlasané ideje. Situaci, kterd v této dobé panovala, vystihnul
George Orwell ve své Farmé Zvitat vétou ,,VSechna zvirata jsou si rovna, ale néktera si
jsou rovnejsi.” Vyss$i komfort byl privilegiem vySe postavenych osobnosti. Toto
postaveni urcovalo hlavné ¢lenstvi v Komunistické stran¢ a vysoké postaveni ve ¢lenské
hierarchii. Tito privilegovani neméli divod si st€Zovat na nedostatek pfisunu zbozi,
jejich potfeby byly naplnény. Ostatni ,bézni smrtelnici‘, za jejichz dobro komunisticka
ideologie piivodn¢ bojovala, uz takové vyhody nemé¢li, a museli se spokojit s tim, co na
né zbylo.

Kdyz se na trhu objevilo néco nestandardniho, jako napf. nové barevné
televizory ¢i auta, jednalo se o nedostatkové zbozi. VSichni po ném sice prahli, ale jen
malokdo si jej mohl poridit. Nejenze napt. novy televizor piiSel svého kupce na nékolik
meésicnich vyplat, ale musel na néj i pomérné dlouho cekat. ,,...na porizeni barevného
televizoru primérny Cech v roce 1985 potieboval pét platii. Nyni si z jedné mzdy miize

clovek poridit zhruba 2,5 televizniho pz’ijz’maée.“14

Vybirat si thlopticku ¢i dokonce
barvu televizoru bylo v této dobé néco nemyslitelného a nikdo o tom ani nesnil. Ovsem
ne vSechno nestandardni zbozi bylo za komunismu draz$i neZz v soucasnosti,
v souvislosti s pfepoétem na priimérné platy. Na zakladé vypoéti CSU byla situace u
nového automobilu znacky Skoda pied rokem 1989 podobna i podminkam panujicim
V soucasnosti. Zatimco v roce 1988 jeden prumérny plat piedstavoval 0,05 hodnoty
nové Skody, o dvacet let pozdé&ji, v roce 2008, predstavoval primérny plat taktéz 0,05
jeji hodnoty. V roce 2010 uz pramémy plat piedstavoval 0,06 hodnoty nové skody."
Spotiebitel s primérnou mzdou si na nové auto tak potieboval nasettit 20 celych plati.
Pievedeno do souvislosti dne$nich cen, hodnota nové Skody 1000 v roce 1989 za
84 600 K& odpovida dnesnim 592 200 CZK.'® To v soucasnosti priblizné odpovida cend

nové Skody Superb.'” Nejvétsi rozdil se v tomto ohledu naskyta v mozZnosti vybéru. Za

1 €SU: Platy stagi na vic spotiebniho zbozi nez pred rokem 1989. In: Penize.cz [online]. 16.10.2008 [cit.
2012-03-24]. Dostupné z: http://www.penize.cz/spotrebitel/44665-csu-platy-staci-na-vic-spotrebniho-
zbozi-nez-pred-rokem-1989

> Kolik jsem si mohl koupit...?. Cesky statisticky iiFad: Databdze dynamickych grafii [online]. 3.5. 2011
[cit. 2012-03-24]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/dyngrafy.nsf/graf/mzdy 1985

18 Ceska televize [online]. 2012 [cit. 2012-04-29]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10266819072-vypravej/ve-stopach-doby/kalkulacka/

7 Cenik: Superb. In: Skoda auto [online]. 2012 [cit. 2012-04-29]. Dostupné z:
http://www.skoda-auto.cz/cze/model/newsuperb/pricelist/Pages/newpricelist-newsuperb.aspx
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komunistického rezimu mél spotiebitel velmi uzky profil nabidky automobilll a jeho
svoboda vybéru byla velice nizkd. Pfichod volného trhu s sebou pfinesl vyssi nabidku
vseho, takze dnes si muze spotiebitel vybirat z nepfeberného mnozstvi aut z celého
svéta a miize si zvolit jejich vybavu, barvu, typ motoru atp. Jeho svoboda je v tomto
ohledu nesrovnateln¢ vyssi.

Ovsem i kdyz doba komunismu nepfindsela dostatek zbozi na pultech obchodl a
lidé neméli moc na vybér, resp. spokojili se s tim, co prosté¢ bylo, na druhou stranu
pfinasela Cechiim, v komparaci se soucasnou situaci, piiznivé podminky, co se tyce
dostupnosti bydleni, konkrétn¢ vydaji na bydleni. ,,...bydleni bylo levné a tudiz pro
rodinny rozpocet nepredstavovalo velkou zatez (cca. 6 - 7 % cistych vydajii). Co se tyce
takto trvalych statkii, jejich koupé byla vétsinou omezena na prvni fazi rodinného zivota
a byla k tomu vyznamné podporovina rodici mladého paru.” (Vecernik, 1998: 9)
Ovsem na rozdil od zemi na zapad od ¢eskych hranic zde bylo pravé konzumni zbozi
pomérné drahou zalezitosti, kterd uz rodinny rozpocet zatézovala vice. Spotiebitel si za
svij plat mohl dovolit nakupovat méné zbozi, nez tomu je dnes. Kombinace vysokych
cen a minimalniho (pokud viibec n&jakého) vybéru zbozi, ktera v Ceskoslovensku
panovala, piedstavuje pro lidi navyklé na slasti konzumerismu no¢ni maru. Pro samotné
Cechy to byl denni chléb, ktery si vétsinou piili§ nep¥ipoustéli, protoze nic jiného de

facto neznali. V této souvislosti by se hodilo fici, Ze co o¢i nevidi, to srdce neboli.

5.4. Vyvoj v Ceské republice po padu Zelezné opony

5.4.1. Vyvoj situace na trhu prace v Ceské republice po padu
Zelezné opony
Nahld zména reZimu v zemi znamenala i vyznamné zmény na trhu prace. Asi

nejvyznamnéjsi zmeénou bylo vytvoreni soukromého sektoru. VétSina doposud statem
vlastnénych firem se zprivatizovala. Zaroven po otevieni hranic a vytvofreni podminek
pro podnikani zadali do Ceské republiky pfichazet zahraniéni investofi, ktefi s sebou
pfinaseli 1 nova pracovni mista a pfilezitosti. Odklonéni se od statn€ planovaného
hospodafstvi k hospodafstvi liberalnimu zménil strukturu zaméstnanosti. Stoprocentni
zaméstnanost se stala minulosti, lidé pro ziskani a udrzeni si pracovniho mista museli
prokazat jisté schopnosti, zkuSenosti, snahu, kvalifikovanost atp. Prace uz ztratila punc
jistoty, objevily se pracovni smlouvy na dobu urcitou a o ziskani dobrého pracovniho
mista se zacalo bojovat. V novorozeném kapitalismu se mohli ,uchytit‘ jen silni jedinci.

V dobé planovaného hospodaistvi, kdy v Ceské republice panovalo striktng

rovnomérné rozdeleni plati ,,... nebyly to individudlni vydelky jednoho ekonomicky
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aktivniho cloveka ale spice pocet zaméstnanych clenit domdcnosti, ktery byl duleZity pro
vysledné mnozstvi disponibilniho rodinného prijmu. Behem prevratu se situace rychle
zménila a na zacatku 90. let bylo mozné pozorovat obrovsky ... narust v této korelaci,
V diisledku rustu rozdilii mezi platy a sniZeni socidlnich prispévkii pro rodiny.«
(Vecernik, 2010: 88)

Nejen, ze se po revoluci zménily podminky prace, ale i prestiz a ohodnoceni
konkrétnich profesi. Zatimco v dob¢ planovaného hospodaistvi byla nejlépe ocenovana
délnicka pracujici tiida, a kde ,,... pocinaje rokem 1948 vétsina pisni, literarnich a
divadelnich deél, filmii a zprav v novinach oslavovala ,,pracujici hrdiny“, kterymi byly
napr. Zeny vykondvajici muzskou praci, jiz ,prekonané’ bilé limecky ménici se na
,produktivni‘ manudlni pracujici...* (VeCernik, 2009: 200), tak kapitalismus si vice
vazil naprosto jinych profesi. Lidé s vy$§im vzdélanim a kvalifikaci (napt. pravnici,
manazefi, atp.) si po revoluci vyrazné prilepsili a to jak po strance vydélku, tak i po
strance pracovnich podminek ¢i spolecenské prestize, 1idé na druhém konci spektra
S niz§im vzdélanim a vétSinou d€lnickou kvalifikaci si po téchto strankach naopak
pohorsili. (Vecernik, 2007: 15-16) Fraze ,,Ja jsem hornik, kdo je vic?* se proménila

V prazdna slova.

5.4.2. Vyvoj konzumerismu v Ceské republice po padu Zelezné

opony
Pad Zelezné opony znamenal pro Cechy, a viibec vSechny obyvatele byvalého

Vychodniho bloku, osvobozeni se z podru¢i komunismu. Lidem se néhle oteviely brany
na Zapad a s tim i nové, doposud nepoznané, nebo byvalym reZimem siln€ regulované,
moznosti. ,,Pred padem Zelezné opony, byla zvilastni cast planii vzacnych navstev lidi
Z Vychodniho bloku na Zapad znama jako ,,cas nakupii”. MozZnost si vybirat z bohaté
nabidky zbozi omamila i ty, kteri se citili byt ,nad veci‘. Neni pochyb o tom, Ze na
zdplavu zbozi z celého sveta, ktera k nam prisla po roce 1989, bylo nahlizeno jako na
nezbytnou soucdst svobody. Vsichni si mohli koupit to, co chtéli. A tak také konali.
V této dobé sluzba zdkaznikiim znamenala pro prodavajici tézké bremeno, Kteri mohli
vedet, ze volny trh zavisi na poptavce po jeho produktech v zajmu preziti. Ve zkratce, Ze

. 18
trh vychovava konzumenty.*

8 GAILLYOVA in BECKMANN, Andreas. We have learned the freedom to consume very well: An
interview with Yvonna Gaillyova. In: Central Europe Review [online]. 1. vyd. Central Europe Review
and Internet servis, a.s., 14.8.1999 [cit. 2012-02-01]. Dostupné z:
http://www.ce-review.org/99/8/consume_beckmann8.html
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Liberalizace trhu vedla vroce 1991 ke zvySeni cen o 57 %, zato nabidka
spotiebniho zbozi nartistala pomalu. V této dobé z divodu zvySujici se Urovné
nezameéstnanosti a nejistoty zacaly domacnosti vice spofit a omezovat spotiebu. Situace
se zacala ménit az v roce 1993. KuSkova toto obdobi nazyva ,,dohdnénim spotreby ci
masivni obdobou zasoby predmeétii dlouhodobého uzivani“.(Kuskova, 2009: 13) Tato
etapa byla ovlivnéna masovou zaplavou nového zbozi a sluzeb, naristem redlnych
piijmu a rychlym rozvojem vystavby a prodeje bytt. (Kuskova, 2009: 13)

V zemi byly nastoleny naprosto nové podminky a lidé doslova prahli po vSem,
€O V sob¢ neslo znamky tolik kyzené svobody. OvSem tato svoboda neznamenala jen
svobodu vybéru, ale i svobodu prodeje. A prodejci této volnosti chtéli maximalné vyuzit
k navyseni ziski, obohaceni se, a zajisténi si tak vlastni osobni svobody. Zakaznici,
konzumenti, jim slouZili jako pimy prosttedek. Cesky konzument nebyl sice
Vv porevolu¢nim obdobi zkuSenym, ale zato byl pro obchodniky tabula rasa, se kterou se
dalo velice dobie pracovat a prizpusobit ji tak obrazu svému. ,,V této dobé se konzument
— zacdtecnik, obklopen viemi moZnymi nabizenymi produkty, citi jako Alenka v Risi
divii, jejich vychova je snadnd. Pokud samotni konzumenti nevi, co potrebuji, je jim to
Jjednoduse sdeleno. Jejich pradlo mize byt Cistsi nez cisté. Jejich auta mohou byt
rychlejsi, jejich kiize hebci. A co vice, v nabidce jsou nyni veci ve sleve, které se budou
v budoucnu urcité néjak hodit. Naucili jsme se svobode konzumu velice rychle.“lg

Vyvoj v oblasti konzumu v Ceské republice probihal naprosto jinym tempem
nezli postupny vyvoj ve svobodnych Zapadnich zemich. Od roku 1989 do roku 2005
vzrostla kupni sila obyvatel CR 0 25 %. (Vecernik, 2009: 202) ,,Musime si uvédomit, ze
V kratké dobé cca 15 let preskocila ceska spolecnost zhruba 50 let pozvolného vyvoje
nakupniho chovani tak, jak probihalo ve vyspélych zemich... Soucasna spotreba a
nakupni chovani se pak stava plné globalizovanou a nakupovani dnes predstavuje i
Jistou formu traveni volného casu.” (Spilkova, 2010: 128) Jesté v roce 1999 se nas
zpusob konzumniho chovani od toho v Zapadnich statech stile v nékterych aspektech
lisil pfinejmensim v tom, Ze lidé (pfedevSim na venkové) chodili béZzné nakupovat

sigelitkou a vyuzivali vefejnou hromadnou dopravu.20 Rozdily jsou patrné i

19 GAILLYOVA in BECKMANN, Andreas. We have learned the freedom to consume very well: An
interview with Yvonna Gaillyova. In: Central Europe Review [online]. 1. vyd. Central Europe Review
and Internet servis, a.s., 14.8.1999 [cit. 2012-02-01]. Dostupné z:
http://www.ce-review.org/99/8/consume_beckmann8.html

% GAILLYOVA in BECKMANN, Andreas. We have learned the freedom to consume very well: An
interview with Yvonna Gaillyova. In: Central Europe Review [online]. 1. vyd. Central Europe Review
and Internet servis, a.s., 14.8.1999 [cit. 2012-02-01]. Dostupné z:
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Vv soucasnosti, kdy cesti konzumenti se jevi byt, oproti t€ém ze Zapadu, nenarocni a ¢asto
nakupuji méné kvalitni zbozi za vyS$§i cenu neZ je tomu pravé na Zapadé. ,Kvalita
potravin proddvanych v Cesku je ve srovndni s tim, co nabizeji obchody u nasich
zdpadnich sousedii, mizernd. Za stejnou nebo i nizsi cenu koupite v Nemecku o tridu
lepsi zbozi.“** Podle vieho &edti konzumenti nemaji prakticky ani moc na vybér. Jak
piSe Ondfej Tuma z Finmag.cz: .,V obchodnich retézcich se prodavaji potraviny
pochybné kvality. Podle fady odbornikii jsme odpadkovym kosem Zdpadu. Ceskému
spotrebiteli to ale — zda se — nevadi. Hlavné Ze je to v akci...“?* Asi nejschiidnéjsi cestou
k zlepSeni kvality vyrobkli na ¢eskych pultech je vychova naro¢néjSich konzumentd,
ktefi se nebudou pii ndkupech orientovat jen podle ceny zbozi, ale hlavné podle jeho
kvality. Nekvalitni zboZi by tak mohlo postupem &asu vymizet. Aviak pro Cechy je, jak
se zda, zatim cena zboZi posvatna. V roce 2008 podle ceny nakupovalo 62 % Cechti

(viz. Graf 6).°

Graf 6: Preference p¥i nakupu: Cemu davaji CeSi pFednost? (2008)
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GRAF 6 ; zdroj: Jak se Cesi stavi ke znadkam?. In: Marketing & Media [online]. 26. 8. 2008 [cit. 2012-04-27].
Dostupné  z: http://mam.ihned.cz/c4-10102470-26726940-100000_d-jak-se-cesi-stavi-ke-znackam (vlastni
zpracovani)

http://www.ce-review.org/99/8/consume_beckmann8.html

2L POSPECHOVA, Petra. Ceské jidlo je horsi i drazsi nez némecké. In: Hospoddiské noviny [online]. 15.
7. 2011 [cit. 2012-04-27]. Dostupné z:
http://hn.ihned.cz/c1-52308840-ceske-jidlo-je-horsi-i-drazsi-nez-nemecke

22 TUMA, Ondfej. Pro¢ jime odpad a je nam to jedno?. In: Finmag: Penize v souvislostech [online].
03.08.2011 [cit. 2012-04-27]. Dostupné z:
http://www.finmag.cz/cs/finmag/kaleidoskop/proc-jime-odpad-a-je-nam-to-jedno/

2 Jak se Cesi stavi ke znackam?. In: Marketing & Media [online]. 26. 8. 2008 [cit. 2012-04-27].
Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c4-10102470-26726940-100000_d-jak-se-cesi-stavi-ke-znackam
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5.5. Cesky trh prace

Prace je dulezitou soucasti zivota kazdého clovéka. Nejen, Ze v praci travi
vétsinu svého produktivniho zivota, ale charakter jeho prace ovliviiuje to, kolik
vydélava a jak je vniman v oc¢ich spole¢nosti. Od dob komunismu oba tyto parametry
prace prodélaly vyznamnou zménu. Dalo by se fici, Ze co se trhu prace tyce, hodnoty
budované minulym rezimem byly s pfichodem kapitalismu pfevraceny naruby.
Vecernik (2007: 108) popsal zakladni rozdily mezi zakladnimi prvky podilejicich se na
praci v dobé komunismu, kdy se spolecnost fidila principem zakladnich potieb, a v dob¢
po sametové revoluci, kdy zasadu potieb vysttidal princip trhu (viz tabulka 1). Z tohoto
ptehledu vyplyva nékolik zédsadnich promén. Asi nejevidentnéj$i je proména role
vzdélani a zkuSenosti (které souvisi s vékem). Za minulého rezimu (pokud pomineme
angazovanost jedincli ve strang) si nejvice cenili lidi zkuSenych, ktefi béhem let svého
plusobeni mohli nastfadat diilezité poznatky a ve své préci se tak dobie vyznali. Na
zaklad¢ jejich zkusenosti byli i platové ohodnocovani a to pfimo imérné k odslouzenym
lethm. Vzdé€lani prioritni nebylo. Naopak, nejvice cenéné profese byly délnického
charakteru, které spiSe vyzadovaly fyzickou zdatnost nezli doktorat. V trznim
hospodafstvi se situace razantné promeénila. ZkuSenost byla vystfidana odbornosti
pramenici ze vzdélani. Dlvodem muZze byt naptf. pokles vyznamnosti a prestize
délnickych profesi a preference sluzeb. V roce 2010 vyd¢€lavali lidé s vys$Sim vzdélanim
207 128 CZK hrubého piijmu za rok, kdezto pracujici s niz§im vzdélanim si v priméru
ro¢né pfisli na 162 877 CZK.** Lidé s vy$§im vzdélanim tak vydé€lavali o vice nez 21 %
vice nezli méné vzdélani pracujici. To, ze je vysoka turoven vzdélani jeden ze
zakladnich ptedpokladt pro ziskani kvalitniho pracovniho mista a dobrého vydélku si
¢eskd spolecnost uvédomila a vypovidaji o tom 1 statistiky poctu studentli vysokych
Skol. Zatimco vroce 1995 studovalo vysokou Skolu 145 148 studentli ceského
ob&anstvi, v roce 2010 jich VS studovalo vice nez dvojnasobek a to 358 642 Cechi.?
Vzdélani je tedy velmi Gizce svazano s nezavislosti v praci a vydélkem. (Vecernik, 2007:
112) Spousta mladych absolventl stfednich Skol sice opousti studia a nastupuje do
préace, aby si mohli zacit vydélavat vlastni finance, ale s vidinou niz§iho vydélku, nez

jakého by nejspiSe dosahli s vysokoSkolskym diplomem. Dal§i ¢ast absolventl

#CSU. Vydani a spotieba domdcnosti statistiky rodinnych uicti za rok 2010 [online]. 23. 6. 2011[cit.
2012-04-14]. ISBN 978-80-250-2096-8. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/B600375C13/$File/300111.pdf

2> ¢SU. Statistickd rodenka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky iirad [online]. 23.11. 2011 [cit. 2012-04-21].
Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500
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pokracuje pravé ve studiich na vysoké Skole. Vysokoskoléci tak vstupuji na trh prace
piiblizn€ o 5 let pozdéji, nez pracujici absolventi stiednich $kol a ucilist’. ,,V té dobé si
stiedoskoldci uz vydelavaji a celkem si pripisi vice nez jeden milion korun“*® Vzhledem
K tomu, Ze ,,... podle analyzy spolecnosti Profesia ... vysokoSkolsky titul znamena v
primeéru o 30 % vysSi prijem v prubehu aktivni kariéry, nez maji stredoskolaci s
maturitou, a dokonce o 41 % vice penéz nez si vydélaji stiedoskoldci bez maturity...“%,
vysokoskolaci naskok svych stiedoskolskych kolegh postupné dozenou. Jejich
celozivotni piijmy se vyrovnaji po 10 letech a 11 mésicich.® Po zbytek svého
pracovniho Zivota tak vysokoskolsky vzdé€lani pracujici vydélavaji v priméru vice, nezli
stiedoskolaci.

Dale se proménila role pracujici Zeny. Zatimco pod principem potieb
pfedstavovala jeji prace spiSe piinos pro vylepsSeni rodinného rozpoctu, pod trznim
principem se Zena stala rovnocenna pozici muzii. V soudasné dobé se v Ceské republice
muzeme ¢im dal Castéji setkavat i s pary, kdy vydélecné ¢innéjSim je praveé Zena.
Ovsem obecné zatim plati, ze Zeny vydélavaji méné nez muzi a to i V profesich
identického charakteru. ,Zeny v tuzemsku dostivaji za stejnou prdaci a stejnou
kvalifikaci v priimeru o 26 procent méne penéz nez muzi.... Ohledné rovnosti platit mezi
muzi a Zenami je na tom v Evropé nejlépe Itdlie. Naopak Cesko je po Estonsku druhou
nejhorsi zemi, kde je rozdil mezi platy nejvéﬁi.“zg

Co se tyCe zavislosti a nezavislosti v praci, za komunismu nezavisla prace
fakticky neexistovala. ,,Aby bylo docileno absolutni kontroly nad ekonomikou a
spolecnosti, osobni kreativita a iniciativa byly potlacovany — i za predpokladu, Ze by
mohly vylepsit vysledky planovaného hospodarstvi.“ (Vecernik, 2007: 109) Pod zastitou
trzniho principu je vlastni iniciativa pracujicich vitanou a mulZe vést k lepSimu
ohodnoceni pracujicich. V. mnoha postrevolucnich spole¢nostech se vyskytuji kreativni

tymy, které pracuji volné a nezavisle a nemusi striktné¢ dodrzovat dany plan, ale méli by

% Plat vysokoskolsky vzdélanych lidi je v priméru o 30 % vyS$si nez primérny plat stifedoskolakt. In:
Platy.cz [online]. 26. 2. 2010 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z: http://www.platy.cz/analyzy/plat-
vysokoskolsky-vzdelanych-lidi-je-v-prumeru-0-30-vyssi-nez-prumerny-plat-stredoskolaku/42442

2" Plat vysokogkolsky vzdé&lanych lidi je v priméru o 30 % vy$si neZ pramérmy plat stiedoskolakd. In:
Platy.cz [online]. 26. 2. 2010 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z: http://www.platy.cz/analyzy/plat-
vysokoskolsky-vzdelanych-lidi-je-v-prumeru-0-30-vyssi-nez-prumerny-plat-stredoskolaku/42442

%8 Plat vysokoskolsky vzd&lanych lidi je v priméru o 30 % vy&si nez pramérny plat sttedoskolakd. In:
Platy.cz [online]. 26. 2. 2010 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z: http://www.platy.cz/analyzy/plat-
vysokoskolsky-vzdelanych-lidi-je-v-prumeru-0-30-vyssi-nez-prumerny-plat-stredoskolaku/42442

% Mezinarodni den rovnosti plati: Zeny stile vyd&lavaji méng nez muzi. In: Ceskd televize: CT 24
[online]. 12. 4. 2012 [cit. 2012-04-19]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/ekonomika/171993-
mezinarodni-den-rovnosti-platu-zeny-stale-vydelavaji-mene-nez-muzi/
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se starat o mozné inovace atp. Zaroven po prevratu se v Ceské republice oteviely brany

do svéta podnikani, takze nékteti lidé opustili své klidné a stalé, zato vSak zavislé,

zamestnani, a zacali misto toho byt zavisli jen na vlastnich schopnostech.

Tabulka 1: Vyznam raznych charakteristik, které ovliviiuji praci a vydélek ve dvou principech (stylizovano)

Vyznam raznych charakteristik, které ovliviiuji praci a vydélek ve dvou
principech (stylizovano)

Vyznam pohlavi

pozice Zen je odvozovana od rodiny,
jejich vydélky jsou doplikem pro
rodinny rozpocet

pozice Zen je autenticka, jejich vydélky jsou
odvozovany na zakladé trhu prace

"Skola Zivota" je kli¢ova, plat se

"Skola zivota" neni dllezita, plat se

Vyznam v N . e ey v .
. . . | zvySuje s vékem, odslouZena léta jsou | soucasné s vékem nenavysuje, vice nez na
véku/zkusenosti L. , o iere N , wil
ocenovana vice nez-li vzdélani zkusenost se hledi na vzdélani
vzdélani je verejné dobro, proto neni wie g , PR
, et ,J ) o P vzdélani je soukromé dobro, které prinasi
Vyznam Zadny dlvod ho odménovat, « « . . . ,
vz s L . (o ., | znacné odmény, prioritou jsou manazerské
vzdélani prioritou jsou manudlni, produktivni L -
., a kreativni povolani
povolani
zaleZi na fyzické energii a ¢ase
Vyznam strdveném v praci; produktivni zaleZzi na manazerskych dovednostech a
povoldni a odvétvi jsou prioritni, vysokoskolsky [ inovacich; strategické sluzby, finance a
priimyslu vzdélani zastavaji jen to, co na né aplikované vyzkumy jsou prioritnimi

zbude

Zavislad vs.
nezavisla prdce

v CR neexistuje zadna nezavisla
prace, pouze v neoficidlnim
hospodarstvi

nezavislé prace se rozristaji a nabizi Sance
pro kariérni rist a lepsi vydélky; vétSinou
zastoupena druhym zaméstnanim

TABULKA 1; ptevzato a pielozeno do ¢ z: Vecernik, 2007: 108 (vlastni zpracovani)

5.5.1. Pracovni odvétvi v Ceské republice
V Ceské republice je pomérné€ vysoka rozmanitost riznych profesi. (viz. Graf 7)

Kazdé odvétvi méa v cCeské spolecnosti a ekonomice své misto, avSak pro Ceskou
ekonomiku je klicovym odvétvim v prvni fadé pramysl. Vroce 2010 byl podil
pracujicich v pramyslu podle udaji CSU 34,65 %>, z &echoZ plyne, Ze vice jak kazdy
tieti je zaméstnan v praimyslovych odvétvich. CIA World Factbook uvadi, ze v roce
2011 ohledné vymezeni pracovnich sil v CR pracovalo 59 % lidi ve sluzbach, 38,7 %

v primyslu a 2,2 % v zem&d&lstvi.*

30 *SU. Struktura mezd zaméstnancii v roce 2010. In: Cesky statisticky tirad [online]. 31.5. 2011 [cit.
2012-04-15]. Dostupné z: http://www.czso0.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/3109-11

31 CIA World Factbook. Czech Republic. Central Intelligence Agency [online]. 16.4.2012 [cit. 2012-04-
21]. Dostupné z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/ez.html
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Graf 7: Podily zaméstnancu podle odvétvi v % v roce 2010
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GRAF 7; zdroj: CSU. Struktura mezd zaméstnancti v roce 2010. In: Cesky statisticky tirad [online]. 31.5.
2011 [cit. 2012-04-15]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/3109-11 (vlastni
zpracovani)

Zpravodajsky server aktualné.cz piiSel s informaci, ze ,, ... podle LMC ma 19,5
procenta mladych lidi zajem o ekonomii a management, 18,3 procenta o humanitni a
spolecenské vedy. Techniku a informatiku chce studovat pouze desetina mladych lidi,
tato odveétvi jsou pritom ne]perspektivnéj§z'.“32 AvsSak pouhych 28 % lidi si najde préci
v oboru, ktery studovali. Ostatni pracuji v odvétvich, které se jejich vzdélani
Vymykajl’.33

Podle statistik pracovnich portadli se nejvice nabidek prace ze strany
zaméstnavatelll tykaji technickych obord (44 % vSech inzeratl). O tyto nabidky vSak

byva ze strany uchazecl o praci velmi nizky zajem. Na nabidku prace z technického

% HOLANOVA, Tereza. Cesi studuji, ale vibec je to neuzivi. In: Aktudlné.cz [online]. 18.2.2012 [cit.
2012-04-27]. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/prace/clanek.phtml?id=733448
% HOLANOVA, Tereza. Cesi studuji, ale vibec je to neuZivi. In: Aktudiné.cz [online]. 18.2.2012 [cit.
2012-04-27]. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/prace/clanek.phtml?id=733448
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oboru reaguje jen 11 uchazect. Nékolikanasobné vyssi zajem je o pozice v obchodu a
prodeji (na jednu pracovni nabidku 41 reakci) a o praci v administrativé (62 reakci na
nabidku).34 Z téchto udaju vyplyva, Ze nejvice zadané profese se na pracovnim trhu
vyskytuji v omezeném mnozstvi a ze poptavka uchazecii znacné prevysuje nabidku.
Naopak o technické obory, kde je o pracovni silu nejvétsi zajem, se uchéazi nizky pocet
zajemcl. ,,"Trh je doslova zaplaven absolventy, pro nez neni dostatek vhodnych
prilezitosti, zatimco jinde kvalifikovani lide citelné schazeji," komentuje Ondrej
Myslivecek z LMC 3% yzdslavaci systém produkuje absolventy, pro néz neni na trhu
prace prostor, takze hledaji uplatnéni v jinych oborech. Ve vysledku se vysnéné obory

absolventl mijeji s realitou.

5.5.2. Nezaméstnanost
Ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi si Ceska republika vede na poli

nezaméstnanosti velice dobie a jeji nezaméstnanost patii mezi nejnizsi (viz. Tabulka 2 a
Graf 8). V roce 2010 méla hodnotu 7,3 %. Niz$i mira nezaméstnanosti byla v tomto
roce zaznamenana pouze v 6 jinych evropskych statech a to v Rakousku (4,4 %),
Lucembursku a Nizozemi (oba 4,5 %), na Kypru (6,3 %), Malté (6,9 %) a v Némecku
(7,1 %).%

Tabulka 2: Nezaméstnanost (v %)

Nezameéstnanost (v %)

EU 27 91| 90 8,3 7.2 7.1 9,0 9,7
EU 17 90| 92 8,5 7,6 7,6 9,6 10,1
Ceska republika 83| 79 7,2 53 4,4 6,7 7.3

TABULKA 2; zdroj: CSU. Statisticka roenka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky iirad [onling]. 23.11. 2011
[cit. 2012-04-21]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500 (vlastni
zpracovani)

% HOLANOVA, Tereza. Cesi studuji, ale viibec je to neuzivi. In: Aktudiné.cz [online]. 18.2.2012 [cit.
2012-04-27]. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/prace/clanek.phtml?id=733448

% HOLANOVA, Tereza. Cesi studuji, ale viibec je to neuZivi. In: Aktudiné.cz [online]. 18.2.2012 [cit.
2012-04-27]. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/prace/clanek.phtml?id=733448

% CSU. Statisticka rocenka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky vFad [online]. 23.11. 2011 [cit.
2012-04-21]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500
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Graf 8: Nezaméstnanost (v %)
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GRAF 8; zdroj: CSU. Statisticka ro¢enka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky viFad [online]. 23.11. 2011 [cit.
2012-04-21]. Dostupné z:  http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500  (vlastni
zpracovani)

Pokud se zamé&fime na ptedchozi €innost nezaméstnanych za rok 2010 (viz.
Tabulka 3), zjistime, Ze nejvice jich diive pracovalo v oblasti zpracovatelského
pramyslu (35,9 %), dale pak ve velkoobchod¢ a maloobchodé se zaméfenim na opravy
a udrzbu motorovych vozidel (14,3 %) a ve stavebnictvi (10,3 %). Procento
nezaméstnanych ve sluzbach je oproti témto odvétvim vyrazné nizst.>’ Kdyz vezmeme
v potaz, ze v Ceské republice je nejvice lidi zaméstnano pravé ve sluzbach a az pak
nasleduje primysl, plyne ztoho zavér, Zze zaméstnani v primyslu maji vyssi riziko
ztraty prace nezli zaméstnani ve sluzbach, a to i pfes to, ze se pramysl podili na tvorbé

¢eského HDP nejvice.

37 ¢SU. Statisticka rogenka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky tifad [online]. 23.11. 2011 [cit. 2012-04-21].
Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500
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Tabulka 3: Nezaméstnani, difive pracujici podle ¢innosti a zaméstnani v roce 2010

Vs

Nezaméstnani, drive pracujici podle Cinnosti a zaméstnani v

roce 2010
e s | vk |
Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 8,3 2,7
Tézba a dobyvani 3,4 1,1
Zpracovatelsky primysl 112 35,9
Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu 1,5 0,5

Zasobovani vodou; ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a

sanacemi 3,7 1,2
Stavebnictvi 32,1 10,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel 44,4 14,3
Doprava a skladovani 16,6 5,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 21,8 7
Informacni a komunikacni ¢innosti 4,2 1,4
Penéznictvi a pojistovnictvi 4,7 1,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti 1,4 0,4
Profesni, védecké a technické cinnosti 5,4 1,7
Administrativni a podptrné ¢innosti 12 2,9
Verejna sprava a obrana; povinné socialni zabezpeceni 14,6 4,7
Vzdélavani 5,7 1,8
Zdravotni a socialni péce 8,3 2,7
Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti 3,3 1
Ostatni ¢innosti 5,4 1,7

TABULKA 3; zdroj: CSU. Statisticka ro¢enka Ceské republiky 2011. In: Cesky statisticky iiFad [online]. 23.11. 2011
[cit. 2012-04-21]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500 (vlastni
zpracovani)

5.5.3. Spokojenost, osobni o¢ekavani a skutec¢na napln prace
Kazdy cloveék ocekava od ndplné své prace néco jiného. Stejné tak tomu je

s preferenci rtiznych slozek dané prace. Jsou lidé, kteti svoji praci délaji hlavné pro to,
aby dostavali vysoky vydélek, nekteti chtéji budovat kariéru a jini chtéji mit klidné a
bezpecné pracovni prostiedi a dostatek Casu pro volny cas po praci. Velky vliv na
nahliZeni na praci ma i systém, ve kterém lidé Ziji. Napft. to, jak komunisté davali na
prvni misto hodnotu prace a jeji pfinos pro lid .,... pFilis agresivné, tak tato hodnota
byla ve skutecném zivoté nepriznivé devalvovand. Lidé se naucili uprednostiiovat
Jjednotlivé slozky prace vice, nez jeji prestiz anebo osobni uspéchy v praci. Mnohem
nebo méné striktni pracovni podminky, které lidem ubiraly tihu pracovniho bremena a
nabizely vice hodin pro volny cas a poskytovaly prostor pro neoficialni praci ¢i tvorivou

¢innost doma.“ (Vecernik, 2007: 104)

43


http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/0001-11-2010-1500

Jiti Vecernik (2007: 110) porovnal ocekavani Ceskych pracujicich od jejich
prace a jejich naplnéni v letech 1997 a 2005 (viz. Tabulka 4, Grafy 9 a Graf 10). Na
tomto srovnani lze pozorovat, jak se za pouhych osm let proménily preference
v o¢ekavani od dané profese. Zatimco v roce 1997 lidé kladli nejvétsi diraz na jistotu
prace ¢i jeji zajimavost, V roce 2005 miizeme pozorovat posun v téchto ocekévanich.
Jistota sice zustala na nejvyssi piicce, avSak lidé zacali klast vys$i diraz na
odménovani, Cili plat, nezavislost v praci, prospésnost prace, a vyrazné si také posunula
moznost kariérniho postupu a to o 8,1 jednotky, coz je nejvice ze vSech zkoumanych
charakteristik. V roce 1997 ,,se objevila ekonomicka recese a zacala naristat mira
nezaméstnanosti. Proto je prekvapivé, Ze v této dobe bylo na praci vétsinové nahlizeno
jako na ,zatéz a trapeni‘: Vroce 1997 41 % dotazanych pracujicich odpovédélo, Ze
pracuji jen kvuli tomu, aby si vydeélali penize, zatimco v roce 2005 takto odpovedélo
56%.“ (Vecernik, 2007: 110)

Co se tyCe naplnénych charakteristik profese, zde plati pravidlo, ze ofekavani
byvaji vyssi nez realita. Index vSech charakteristik byl v realu nizsi nez index jejich
oc¢ekavani s vyjimkou 2 charakteristik, které tato ocekdvani predcila. V roce 1997 to
byla nezavislost v praci (+ 6 jednotek) a prospésSnost prace (+ 11,1 jednotky). V roce
2005 ocekavani predcila jen prospésnost a to o 4,7 jednotky.

Tabulka 4: O&ekavané a naplnéné charakteristiky prace a povolani (index 0 - 100)

Ocekavané a naplnéné charakteristiky prace a
povolani (index 0 - 100)

Ocekavané ‘ Naplnéné

Jistota 84,1 83,3 ]listota 50,7 46,1
Odménovani 69 71,8 | Odmeénovani 19,6 24,3
Kariérni postup 43,5 51,6 | Kariérni postup 16,3 18,3
Zajimavost 76 72| Zajimavost 57 52,2
Nezavislost 54 58,2 | Nezdvislost 60 58
Prospésnost prace 55,2 57,2 |Prospésnost prace 63,6 65,7
Primeér 63,6 65,7 | Primeér 66,3 61,9

TABULKA 4; zdroj: ISSP 1997 and 2005. Economically active respondents in Vegernik, 2007: 110 (vlastni
zpracovani)
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Graf 9: Ocekavané charakteristiky prace a povolani (index 0 - 100)

Ocekavané charakteristiky prace a
povolani (index 0 - 100)
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GRAF 9; zdroj: ISSP 1997 and 2005. Economically active respondents in Vecernik, 2007: 110 (vlastni zpracovani)
Graf 10: Naplnéné charakteristiky prace a povolani (index 0 - 100)

Naplnéné charakteristiky prace a
povolani (index 0 - 100)

m 1997
| 2005

GRAF 10; zdroj: ISSP 1997 and 2005. Economically active respondents in Vecernik, 2007: 110 (vlastni zpracovani)

Cesi vyrazné uptednostiiuji sviij volny &as pred ¢asem travenym v praci. Vice
Casu v praci na ukor volného casu uptednostiiovalo v roce 1997 11 % lidi. V roce 2005
toto Cislo pokleslo na 8 %. Oproti tomu vice volného €asu by v roce 1997 pftivitalo 68 %
a vroce 2005 70 % pracujicich. Za povSimnuti stoji 1 vyvoj v oddanosti své praci.

V roce 1997 13 % lidi odpovédélo, ze v v zaméstnani vykonavaji jen tolik préace, kolik
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je nutné, v roce 2005 takto odpovédelo celych 23 % respondentd, coz je o 10 % vice.
Naopak pokles byl zaznamenén v piistupu ,déldam maximum pro to, abych odvedl co
nejlepsi praci, i kdyby to zasahovalo do mého soukromého zivota‘ z 53 % v roce 1997
na 37 % v roce 2005. (Vecernik, 2007: 113) Je zajimavé, ze postupem cCasu s vySSim
dirazem na konzumni vyhody lidé nechtéji v praci travit vice ¢asu a pracovat nad ramec
svych povinnosti, aby si vyd¢lali vice penéz a tudiz si mohli koupit vice zbozi a sluzeb,
ale naopak by chtéli vice volna. Mozn4 i proto Ceska republika v porovnani s ostatnimi
zemémi OECD se drzi na Spi¢ce v odchodech do ptedcasného dichodu. (Vecernik,
2007: 21)

Pfi srovnani Vychodnich (postkomunistickych) zemi se Zapadem lze pozorovat
vyznamné rozdily. ,,Zatimco Zapadni populace vyse hodnoti nezavisla a zajimava
povolani, Vychodni zemé uprednostiuji vysi platu a moznost kariérniho postupu. A
zatimco na Zdpadeé vice tihnou k vnitrnim hodnotam prdace (jako jsou iniciativa,
zodpovédnost, zajem, pracovni postup), na Vychodé uprednostiuji vnéjsi hodnoty prdce
(jako jsou plat, pracovni doba, dovolena, mala zateéz). To, co lidé pozaduji od prace, se
vice potkava s realitou na Zapade nezli na Vychode. Proto lidé ze stredo-vychodu
Evropy se jevi byt vice nespokojeni se jejich praci, nezli lidé z tradicnich zemi EU, a to

hlavné kviili neuspokojivym vydelkiim.* (Vecernik, 2004 in Vecernik 2007: 105)

5.6. Soucasny stav konzumerismu v Ceské republice
Podle Vecernika se v Ceské republice mizeme setkat s faktory, pomoci kterych

George Katona, zakladatel americké ekonomické psychologie definoval spolecnost
masové spotieby, jako jsou nadbytek, konzumni sila a dtlezitost psychologie konzumu.
(Katona, 1964 in Vecernik, 2009: 198 — 199)

Je ziejmé, ze Cesi prijimaji ,zdpadni‘ modely chovani rychleji ne ostatni
narody stredni Evropy. Vice pouzivaji auto pri nakupovani, kladou veétsi diiraz na cteni
letakit maloobchodnich retézcu. Jsou take vice citlivi na reklamni kampané a reklamu
obecne.* (Spilkova, 2010: 128) Co se ty¢e hustoty sit¢ hypermarketii na nasem tizemi,
Ceska republika je Gtvrtou nejhust&ji ,ohypermarketovanou‘ zemi v Evropé. Nejvice
hypermarketil na podet obyvatel ma Svédsko. V CR na 1 milion obyvatel ptipada 28
hypermarketii. Supermarketii se vSak na naSem uzemi vyskytuje méné nez v oOstatnich
evropskych zemi a je zde stale prostor pro otevirdni novych prodejen tohoto typu. Na
milion obyvatel Ceské republiky piipada 10 velkych a 116 malych supermarketd.

V porovnani s mnozstvim supermarketi v Rakousku je to neceld tietina u obou typi, v

46



Némecku maji témét 6 krat vice malych a vice nez 2 krat vice velkych supermarkett na
milion obyvatel nez v Ceské republice.®®

Hustota hypermarketti a supermarketd na tuzemi CR je pfimo Umérna jejich
oblibé u zakazniku. V roce 2007 uvedlo hypermarket jako hlavni misto svych nakupt
39 % ceskych domacnosti (jedna se hl. o mobilni zédkazniky z vétSich mést, kteti jezdi
nakupovat autem; obecné hypermarkety preferuji vice lidé s vy$$im vzdélanim a rodiny
S détmi). Druhym nejoblibenéj$im mistem Ceskych nakupi s navstévnosti 21 % byly
uvadény diskontni prodejny (ty vétSinou navstévuji lidé z menSich mést, ktefi
k nakuptim tolik nevyuzivaji automobil). Stejny pocet, 21 % ceskych domacnosti,
nakupuje v mensich prodejnach, 16 % vyuziva sluzeb supermarketu (hlavné jako
doplitkové misto pro potfizeni mensiho nadkupu) a 3 % navstévuji jiné typy prodejen
(viz. Graf 11). (Spilkova, 2010: 129)

Graf 11: Preference mista nakupi v Ceské republice v roce 2007

Preference mista nakupt v Ceské
republice v roce 2007
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GRAF 11, zdroj: Spilkova, 2010: 129 (vlastni zpracovani)

Vroce 2011 byl podle udaji Marketing & Media®* v Ceské republice
zaznamenan zajimavy trend, kdy preference hypermarketi posilila o celych 5 % oproti
stavu pied ¢tyimi lety. Lidé, kteti jsou mobilni, zacali vice cilit na tzv. ,,velké* tydenni

nakupy, pro které jsou idealni hypermarkety, kde si mohou vybrat z nepfeberného

% CR ma Gtvrtou nejhusti sit’ hypermarketii v Evropé. Marketing & Media [online]. 12. 2. 2012 [cit.
2012-03-26]. Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c1-54692940-cr-ma-ctvrtou-nejhustsi-sit-hypermarketu-v-
evrope

39 CR ma &tvrtou nejhustsi sit’ hypermarketti v Evropé. Marketing & Media [online]. 12. 2. 2012 [cit. 2012-03-26].
Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c1-54692940-cr-ma-ctvrtou-nejhustsi-sit-hypermarketu-v-evrope
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mnozstvi vyrobkl, pfevazné potravin, na jednom misté. Supermarkety si bchem
stejného obdobi navysili oblibu o 2 % (viz. Graf 12). Pavel Cabal ze spole¢nosti Incoma
GfK se k tomuto vyvoji vyjadiil pro Marketing & Media nasledovné: ,,Celkové Ceské
domacnosti stdle nejradéji nakupuji potraviny ve velkych hypermarketech, vyrazny
narist ovSem v lonském roce zaznamenaly i o néco mensi supermarkety. Lidé do nich
maji blize, a mohou tak pruznéji reagovat na specialni cenové nabidky nebo nakupovat
jen to zbozi, které prave potfebujz’."40

Graf 12: Preference mista nakupi v Ceské republice v roce 2011
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GRAF 12; zdroj: CR ma &tvrtou nejhustsi sit’ hypermarkettt v Evropé. Marketing & Media [online]. 12. 2. 2012 [cit.
2012-03-26]. Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c1-54692940-cr-ma-ctvrtou-nejhustsi-sit-hypermarketu-v-evrope
(vlastni zpracovani)

Podle udajii z roku 2008 se na uzemi Ceské republiky nachazelo 10 ndkupnich
center, které mély vice neZ 100 najemniki a 30 obchodnich center s vice nez 50
obchody. Piedpoklada se, ze jejich mnozstvi bude dale expandovat. ,,R0zvOj
velkoplosnych maloobchodnich prodejen je neoddiskutovatelné spojen také pravé se
zménou nakupniho chovani, ktera jej doprovazi. Obecné klesa frekvence nakupovani,
dochazi ke zretelnému posunu ktzv. tydennim ndkupiim. Stdle rostouci cast populace
vyuziva ke svym nakupiim automobil (cca 60 %).“ (Spilkova, 2010: 131)

Cesi si misto svého nakupu peélivé vybiraji a podle vieho maji nakupovani radi.
,,Nékteré zahranicni vyzkumy (The Future Foundation 2006) dokonce tvrdi, ze Cesi maji
nadpriimerné vysoké tzv. nakupni 1Q, tzn. jsou Setrni, umi se pri nakupovani ovladat a

Jjsou schopni ziskat informace o zboZi jeste pred nakupem.“ (Spilkova, 2010: 131) Tato

40 CR ma &tvrtou nejhustsi sit’ hypermarketti v Evropé. Marketing & Media [online]. 12. 2. 2012 [cit. 2012-03-26].
Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c1-54692940-cr-ma-ctvrtou-nejhustsi-sit-hypermarketu-v-evrope
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charakteristika ¢eskych konzumentii mize svéd¢it o tom, ze jejich nakupovani neni ani
tak pomyslnym ,honem na =zajice”, ale Zze vétSina znich nakupuje racionalné
s dukladnym rozmyslem a za vyhodné ceny. Tyto rysy bychom mohli pfifadit k chovéani
&lend spolecnosti produkce. Ovsem podle Spilkové (2010: 131) se stale vice Cechil
stahuje do obchodnich center, aby zde stravili i sviij volny ¢as. Navstévu nakupniho
centra spojuji s relaxaci a odreagovanim a berou ho jako misto traveni Casu s rodinou
béhem vikendii. Nutno dodat, ze v téchto obchodnich centrech netravi veskery sviij
volny ¢as v obchodech nakupovanim, ale mohou napft. vyuzivat zabavnich aktivit, jako
jsou napt. navstéva kina ¢i bowlingu. Toto chovéani byvd oznacovano jako ,,fun
shopping™ nebo ,.experience shopping“. Diky veliké variabilit¢ nabidky téchto
obchodnich center od nakupu obleceni po poobédvani v ¢inské restauraci zde cCeské
rodiny travi velké mnoZstvi Casu. ,,Je dolozeno, zZe vice nez ctvrtina nakupujicich stravi
ve svém oblibeném centru vice nez dvé hodiny, jedna polovina nakupujicich travi
V nakupnim centru jednu az dvé hodiny. Existuje jen malé procento nakupujicich, kteri

V nakupnich centrech stravi méné nez jednu hodinu.* (Spilkova, 2010: 131)

5.6.1. Prijmy a vydaje ceskych domacnosti
Od revoluce roku 1989 =zacalo dochazet k postupnému naristu hrubych

penéznich piijmi stejné jako vydaji. Jak se postupem Casu navySovaly pfijmy, tak se
zdrazovalo 1 zbozi a sluzby a dal$i vydaje domdacnosti, proto tyto dva ukazatele

VoW

narUstaly soub&ézné (viz. Graf 13).
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Graf 13: Hrubé penéZni prijmy a vydani v letech 1989 - 2003 (v CZK)
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GRAF 13; zdroj: CSU. Retrospektivni idaje statistiky rodinnych ¢t za obdobi 1989 az 2003. In: Cesky
statisticky urad [online]. 17.5. 2005 [cit. 2012-03-14]. Dostupné z:
http://www.czs0.cz/csu/2005edicniplan.nsf/p/3011-05 (vlastni zpracovani)

5.6.1.1. Spotieba a vydaje ¢eskych domdcnosti
Co se ty¢e penéznich vydaji za spotiebu, v Ceské republice je jejich struktura

vV kazdé domacnosti jina. Jiné vydaje za stejnou kategorii spotiebnich vydani maji
zameéstnanci majici deti a jinou bezdétni zaméstnanci. Lisi se 1 vydaje podnikatelt ¢i
diichodcti. Jak je viak ziejmé z tidaja CSU™, v roce 2010 vsichni vydavali nejvyssi Sast
svych piijma za naklady spojené s bydlenim a za potraviny s nealkoholickymi népoji.
Konkrétné za vydaje bydleni si nejvice priplatili zaméstnanci bez déti (3 101 CZK na
osobu za mésic) a naopak nejméné rodiny s détmi a minimalnimi pfijmy (1 320 CZK
osoba/mésic). Podobné to bylo i s vydaji za jidlo a piti, kdy opét nejvice platil ¢len
bezdétné domacnosti (2 486 CZK/mésic) a nejméné ¢len rodiny s détmi a minimem
piijma (1 095 CZK osoba/mésic). Bezdétni zaméstnanci utraceli ze vsSech skupin
nejvice nejen za tyto elementarni polozky, ale také za alkoholické néapoje, odivani,
vybaveni domacnosti, dopravu, postu a telekomunikace, rekreaci a kulturu, stravovani a
ubytovani mimo domov a i za véci, spadajici do kategorie ,ostatni zbozi a sluzby*.
Bezdétni zaméstnanci byli slabsi pouze ve vydajich za vzdélavani, kde do této kategorie
nejvice investovaly rodiny s détmi (76 CZK/osoba), a ve vydajich spojené se zdravim,

jako jsou napt. 1éky atp., kde nejvice platili dichodci (457 CZK/osoba). V priméru vsak

4 CSU. Typy domécnosti - skupiny spotiebnich vydani. Cesky statisticky vrad [onling]. 2010 [cit. 2012-04-13].
Dostupné Z:
http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabdetail.jsp?kapitola_id=14&potvrd=Zobrazit+tabulku&go zobraz=1&cas 2 403=20104
&cislotab=ZUR5513UU&childsel0=1&voa=tabulka&str=tabdetail.jsp
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muzeme tvrdit, Ze nejvice domacnosti utracelo za vydaje spojené s bydlenim a
potraviny. Nejméné jejich penézenky odlehéily vydaje za vzdélani (viz. Tabulka 5).

Tabulka 5: Typy domacnosti - skupiny spoti‘ebnich vydani (4. étvrtleti 2010)

Typy domacnosti - skupiny spotiebnich vydani (4. Ctvrtleti 2010)

Prdmeéry na osobu v CZK za mésic

z toho domacnosti

s
Q
=
(V]
o
=}
w
o
c
3]
\©
s
]
©

minimalnimi prijmy

rodiny s détmi a

SPOTREBNI VYDANI (CzZ-

COlICOoP) 10 236 10517 14173 8910 10373 7 562 9752 4 355
01 Potraviny a nealkoholické

napoje 1984 1888 2 486 1625 1905 1552 2376 1095
02 Alkoholické napoje, tabak 298 285 488 196 294 274 303 101
03 Odivani a obuv 638 713 825 664 785 389 367 235
04 Bydleni, voda, energie,

paliva 2122 2015 3101 1538 1824 1951 2698 1320
z toho zakladni bydleni 1891 1771 2680 1371 1625 1849 2459 1299
05 Bytové vybaveni, zafizeni

domadcnosti; opravy 735 778 1197 594 803 416 643 147
06 Zdravi 284 245 364 192 220 156 457 62
07 Doprava 1011 1152 1354 1063 1094 900 533 265
08 Posty a telekomunikace 461 478 615 418 499 380 403 228
09 Rekreace a kultura 1021 1074 1295 976 1119 575 887 303
10 Vzdélavani 50 62 32 76 74 23 4 28
11 Stravovani a ubytovani 450 532 583 510 513 245 213 199
12 Ostatni zbozi a sluzby 1180 1295 1833 1059 1242 701 870 371

TABULKA 5; zdroj: CSU. Typy domécnosti - skupiny spotiebnich vydani. Cesky statisticky viFad [online]. 2010 [cit.
2012-04-13]. Dostupné z:

http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabdetail.jsp?kapitola_id=14&potvrd=Zobrazit+tabulku&go zobraz=1&cas 2_403=20104
&cislotab=ZUR5513UU&childsel0=1&voa=tabulka&str=tabdetail.jsp (vlastni zpracovani)

V procentnim vyjadfeni spotieby za cely rok 2010, utratily domacnosti za jednu
osobu na bydleni v priméru 21,7 % vSech svych vydaji, za potraviny o neceld 2,5
procenta méné. Vzdelani pokrylo pouhych sedm desetin procenta vSech vydaju (viz.
Graf 14).%

*2 zdroj: CSU. Vyddni a spotieba domdcnosti statistiky rodinnych ictii za rok 2010 [online]. 23. 6.
2011[cit. 2012-04-14]. ISBN 978-80-250-2096-8. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/B600375C13/$File/300111.pdf
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Graf 14: PenéZni vydani - priméry na osobu v % za rok 2010
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GRAF 14; zdroj: CSU. Vydani a spotieba domdcnosti statistiky rodinnych iictii za rok 2010 [online]. 23. 6. 2011[cit.
2012-04-14]. ISBN 978-80-250-2096-8. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/B600375C13/$File/300111.pdf (vlastni zpracovani)

Po souctu vSech spotiebnich vydani utrati primérnd ¢eskd domacnost celkem
130 019 CZK na osobu za jeden rok. Pii nasledném porovnani ¢istého piijmu primérné
domacnosti a jejich vydajii zjistime, Ze z obecného hlediska domacnosti se svymi
prijmy zachézeji dobie a nedostavaji se do minusovych ¢isel, naopak jim jesté néjaké
prostiedky zistanou. Podle Gdaji CSU* si priméma Ceskd domacnost za rok 2010
v ¢istych piijmech vydélala 145 437 CZK. Jeji penézni vydani tvofila celkem 130 019
CZK, coz je pfiblizné 89,4 % jejich piijml (vlastni vypocet). Primérna ceska

domacnost tak méla k disposici jesté vice nez 10% svého piijmu (viz. Tabulka 6).

8 CSU. Vyddni a spotieba domdcnosti statistiky rodinnych tictii za rok 2010 [online]. 23. 6. 2011[cit.
2012-04-14]. ISBN 978-80-250-2096-8. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/B600375C13/$File/300111.pdf
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Tabulka 6: PenéZzni vydani - priméry na osobu v za rok 2010

Penézni vydani - priiméry na osobu v za rok 2010

Cista penéini vydani celkem 130019 89,4
A. Spotiebni vydani (CZ-COICOP) 116 244 100 79,9
01 Potraviny a nealkoholické napoje 22 484 19,3 15,5
02 Alkoholické napoje, tabak 3237 2,8 2,2
03 Odivani a obuv 5805 5 4
04 Bydleni, voda, energie, paliva 25194 21,7 17,3
05 Bytové vybaveni, zafizeni

domacnosti; opravy 7 265 6,2 5
06 Zdravi 3165 2,7 2,2
07 Doprava 12 409 10,7 8,5
08 Posty a telekomunikace 5322 4,6 3,7
09 Relaxace a kultura 11 823 10,2 8,1
10 Vzdélani 791 0,7 0,5
11 Stravovani a ubytovani 5823 5 4
12 Ostatni zbozi a sluzby 12 927 11,1 8,9
B. Vydani neklasifikovana jako

spotiebni 13774 9,5

TABULKA 6; zdroj: CSU. Vyddni a spotieba domdcnosti statistiky rodinnych nictii za rok 2010 [online]. 23. 6.
2011[cit. 2012-04-14]. ISBN 978-80-250-2096-8. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/B600375C13/$File/300111.pdf + vlastni vypodty (vlastni zpracovani)

Pokud porovname roky 1988 a 2000, zjistime, ze béhem 12 let byl zaznamenan zna¢ny
narist ve vydajich za bydleni, dopravu a komunikaci. Naopak 1idé postupné zacali méné
utracet za potraviny, obleCeni a obuv. Lidé své penéZni vydaje zacali pfesouvat hlavné
do spotiebnich kategorii, které byly pied revoluci malo obvyklé nebo pfisly az po
prichodu trzni ekonomiky. Do této kategorie napt. spadaji rodinné dovolené. (Kuskova,
2009: 15)

Do budoucna Ize ocekavat vyssi vydaje domécnosti za doposud nejmensi
polozku na tétu — vzd&lavani. V CR bylo napf. studium na statni vysoké skole &i
univerzité¢ pro studenty studujici v fadné studijni dobé zcela zdarma. Ministerstvo
Skolstvi vSak planuje jiz od podzimu roku 2012 zavést tzv. ,,zapisné®, které by studenti

platili pii zapodeti kazdého semestru svého studia na VS. To bude nejspi§ predstavovat
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astku 3 000 — 3500 CZK za semestr.** VVzhledem k tomu, Ze vysokou $kolu studuje
konstantné stale vice lidi (v populaci ve véku 20 — 29 let pocet studentl vzrostl z 12 %
v roce 2001 na 27 % v roce 2010) *°, Ize piedpokladat &im dal vyznamné&jsi vydaje za
vzdélavani.
5.6.2. Cesi a problematika spoti‘ebnich dluht

V Ceské republice se mizeme CcCasto setkavat s problematikou zadluzovani
domécnosti. To, co diive byl jev pomémné fidky, se dnes stava dennim chlebem.
,Ditvody raketového rustu dluhu ceskych domdcnosti lezi predevsim v nové otevienych
horizontech spotieby zasahujicich i ochotu lidi utracet - v nominalnim vyjadreni stouply
v roce 2004 ve srovnani s rokem 1995 vydaje na konecnou spotiebu domdacnosti o 77 %,
zatimco rust jejich hrubého disponibilniho diichodu byl nizsi (+65 %). Dalsimi ditvody
rostouctho vyuzivani ,,cizich* zdroju jsou zmény v mentalite ceského obyvatelstva,
pokud jde o ndhled na zadluzenost, ktera prestala byt strasikem budouci financni
stabilisy rodin, a také zvysujici se Zivomi standard “*® Banky a dal3i instituce nabizejici
pujcky se predhanéji ve vyhodnéjsich podminkach ptjcek a prezentuji pljcky jako néco
naprosto pfirozen¢ho. Z jejich reklam, které jsou vSudyptitomné, vyplivd néco na
zpusob: ,, Touzite po novém televizoru, ale v soucasné dobé nemate penize? Mame pro
vas feSeni! Pujcte si u nas penize. Mame tak vyhodny urok, ze se vam vyplati pijcit si
nejen na televizi, ale pro¢ si rovnou nepofidit i novou motorku?“ Na konec¢ného
spotiebitele nemaji vliv pouze reklamy na pujcky, ale i na konkrétni spotfebni zbozi.
»Potreby uméle vytvorené marketingem a reklamami motivuji lidi kupovat zbozi, které
nepotiebuji, za penize, které nemaji.*“ (Vecernik, 2008 in Kuskova, 2009: 13) Lidé si tak
pUjcuji na stale vétsi mnozstvi véci a stale vyssi ¢astky. VZzdyt vse je tak snadné! Kromé
relativné spolehlivych instituci, jako jsou napf. banky, existuji na ceském trhu i
instituce, které poskytuji spotiebitelim ptjcky za velmi nevyhodné podminky, jako je
napt. neunosné vysoky urok atp. Tyto pujcky stahuji dluznika do jesté vyssich dluhu,
které se snazi ,,zalepit pljckou novou a tak stile dokola, aZz se dostanou netnosné

situace, kterd konci exekuci ¢i osobnim bankrotem. V roce 2011 ptesahl pocet

* Zapisné na VS bude nejspi§ uz letos. Podivejte se, kolik na ndm studenti zaplati. In: Ihned.cz [online].
14. 4. 2012 [cit. 2012-04-26]. Dostupné z: http://zpravy.ihned.cz/c1-55426120-zapisne-na-vs-bude-
nejspis-uz-letos-podivejte-se-kolik-na-nem-studenti-zaplati

# CSU. Studenti a absolventi vysokych $kol v roce 2010. In: Cesky statisticky iiFad [online]. 2011 [cit.
2012-04-26]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/c5cfebca9de6e905¢125723a004180a6/6dbf02a9a1330365¢12576bf00
534ba8/$FILE/1 VS_studenti_celkem_11.pdf

* €SU. Uvéry na bydleni se blizi &tvrt bilionu korun. In: Cesky statisticky iiFad [online]. 29.11. 2010 [cit.
2012-04-16]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/ckta041005.doc
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zahajenych exekuci podle Exekutorské komory CR své dosavadni maximum a to
poltem 936 219. Polet ukon&enych exekuci byl také rekordni a to 287 984." (viz.
Tabulka 7) ,,Ndriist poctu exekuci je pry mimo jiné dusledkem ekonomické krize,

financni vycerpanosti dluzniki, proti nimz je mnohdy narizeno vice exekuci, ale také

v ’. Vv o v , o (48 v ’ ’ o
vetsim zajmem veritelii o sluzby soudnich exekutoriu.”™ Mnozstvi osobnich bankrotl

bylo v roce 2011 také maximalni. ,,Za rok 2011 dosdhl pocet osobnich bankrotii vyse 11

<49

451, coz je oproti roku 2010 narust o 89 %.“" (viz Graf 15) Nejohrozenéj$imi

skupinami tzv. predatorskych uvérl ,jsou ti nejméné vzdelani, diichodci, socialné
. , <50
Vylouceni, Zeny v domdcnosti‘

Tabulka 7: Exekuce v Ceské republice

Exekuce v Ceské republice

celkovy pocet exekuci 760923 | 701900 | 936219
pocet exekuci na nepenézita plnéni 6379 | 4113 6455
pocet ukoncenych exekuci 178233 | 202036 | 287984
pocet exekuci ukoncenych vymozenim 134035 | 146096 | 191021
pocet exekuci ukoncenych zastavenim 44198 | 55940| 96963
pocet odvolani proti usneseni o natizeni exekuce 27961 | 11349 10725

TABULKA 7; zdroj: Exekutorskd komora Ceské republiky. Statistiky [online]. 2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://ekcr.cz/1/statistiky/87-statistiky?w= (vlastni zpracovani)

" Exekutorskd komora Ceské republiky. Statistiky [online]. 2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://ekcr.cz/1/statistiky/87-statistiky?w=

* Cesko loni zavalil rekordni poget exekuci. In: E15 [online]. 15.3.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://zpravy.e15.cz/domaci/ekonomika/cesko-loni-zavalil-rekordni-pocet-exekuci-751931

#V roce 2011 bylo vyhlaseno 11 451 osobnich bankrotii, Nejvice jich bylo v Moravskoslezském kraji.
Inn. CCB - Czech Credit Bureau [online]. 4.1.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://www.creditbureau.cz/Novinky/Novinky/Pages/V-roce-2011-bylo-vyhlageno-11-451-osobnich-

bankrotd.aspx
¥ BOBURKOVA, Eva. Cas dluhi.. Hospoddrské noviny: Magazin Vikend. 16.3.2012, &. 11.
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Graf 15: Vyvoj po¢tu osobnich bankroti v CR
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GRAF 15; zdroj: V roce 2011 bylo vyhlaseno 11 451 osobnich bankroti, Nejvice jich bylo v Moravskoslezském
kraji. In: CCB - Czech Credit Bureau [online]. 4.1.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://www.creditbureau.cz/Novinky/Novinky/Pages/V-roce-2011-bylo-vyhlaseno-11-451-osobnich-bankroti.aspx
(vlastni zpracovani)

Trend zadluzovani v Ceské republice neustava. ,,Zadluzenost Cceskych
domacnosti u bank a financnich instituci na konci lonského roku (2011) dosdahla 1,118
bilionu korun. Kazda ctvrta domacnost splaci spotrebitelsky uver, 15 procent ma uver
hypotecni.“** Avsak ve srovnani se zem&mi eurozony je na tom Ceska republika stale
relativné dobfte. ,,...podle statistik Evropské centrdlni banky (ECB) byl v eurozoné v
srpnu 2005 objem celkovych pujcek domacnostem od ménove-financnich instituci témer
totozny s objemem celkovych vkladii domdcnosti u téchto instituci (podil cinil 95 %). V
CR se uvéry domdcnostem od bank na objemu jejich vkladii v bankovnim sektoru
podilely tou dobou 35 procenty. Rozdil tedy ziistava vyznamny.* 32

Je Ceska republika spiSe spoleénosti preferujici vkladni knizky, tolik
charakteristické pro spolecnost produkce, anebo vice inklinuje ke kreditnim kartdm,
které Bauman pfifazuje ke konzumni spolenosti? Na zaklads udaji CSU>® mapujicich
vyvoj vkladi a pujcek ceskych domécnosti od roku 1990 az po rok 2010 je vidét
zajimavy vyvoj preferenci spolecnosti. Zatimco devadesatd 1éta jsou patrné

charakteristicka stabilni mirou plj¢ek domécnosti a postupného nartistani vkladi, na

> BOBURKOVA, Eva. Cas dluhti. Hospoddrské noviny: Magazin Vikend. 16.3.2012, &. 11.

%2 €SU. Uvéry na bydleni se blizi &tvrt bilionu korun. In: Cesky statisticky Gfad [online]. 29.11. 2010 [cit.
2012-04-16]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/ckta041005.doc

53 Ukazatele socialniho a hospodaiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 3. &tvrtleti 2011. Cesky
statisticky urad [online]. 29.12. 2011 [cit. 2012-03-29]. Dostupné z:
http://www.czs0.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11
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prelomu tisicileti mlizeme pozorovat zmény. V roce 2002 zacaly puajcky ceskych
domécnosti rychlym tempem nartstat, az se vroce 2010 vySplhaly na hodnotu
1026 890 mil. CZK. Pokud vezmeme Vv potaz objem pujcek z roku 1990, ktery Cinil
31 757 mil. CZK, tak dluhy ¢eskych domacnosti prodélaly za dvacet let nartst o vice
jak 3 130 %. V tomto ohledu bychom vsak neméli opomenout konstantné se navySujici
hodnotu vkladu, které stale ptevazuji nad pijckami. AvSak budouci vyvoj mize situaci
14 % mirou hrubych domacich uspor), sklon k Setreni se od té doby plynule snizZil a
Vv soucasnosti (v roce 2008, pozn. autora) je pod urovni priuméru EU 15 (mira uspor
v Ceské republice v roce 2004 predstavovala 8% a v roce 2005 tvorila 5 %). Za stejné
obdobi vzrostla zadluzenost domdcnosti z 3 % HDP z toku 1997 na 19 % v roce 2007.*
(Vecernik, 2009: 205)

To, ze se béhem dvaceti let navysily jak vklady, tak i pjcky mize svédcit o
tom, Ze Ceské doméacnosti bohatly v tom smyslu, ze postupné mély vyssi dichody, coz
se nasledné odrazelo na jejich zachazeni s financemi. Podle Kuskové bylo snizeni miry
uspor po roce 1990 ,,... dano i uvolnénim podminek pro cestovani a moznosti (byt velmi
omezenou) nakupu tzv. sménitelnych valut. Spotiebitelé po padesdti letech zkusenosti
S centralistickou ekonomikou nediivérovali prognozam o zlepSeni trhu po liberalizaci
cen a preferovali okamzZitou spotirebu*“ (Abraham, 2004 in Kuskova, 2009: 12) Ovsem
V posledni dobé¢ je ziejmé, Ze pijcky zacinaji ,dohanét’ objem vkladi. Je otdzkou, zda
tento trend bude v budoucnu pokracovat az do takové urovné, Zze pijcky budou
prevazovat nad vklady a Ceska spoleCnost se tak stane spole¢nosti kreditnich karet a
Gvérd. Zatim viak v CR stale dominuji vklady a tudiz se stale miize povaZzovat za
spole¢nost vkladnich knizek (viz. Graf 16). V realném uvazovani se vSak nachazi kdesi
na pomezi téchto dvou pold, proto ji nemiZeme jasn€ oznalit ani za Baumanovu

spolecnost produkce, ani konzumu.
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Graf 16: Stav vkladi a ptjéek ¢eskych domacnosti celkem
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GRAF 16; zdroj: CSU. Ukazatele socialniho a hospodatského vyvoje CR od roku 1990 do konce 3. &tvrtleti 2011.
Cesky statisticky tirad [online]. 29.12. 2011 [cit. 2012-03-29]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/p/1403-11 (vlastni zpracovani)

5.6.3. Cesi a eticky konzum

Eticky konzum zkrécené predstavuje vyuziti penéz zpisobem, ktery podporuje a
prezentuje jisté ,,vySs$i“ prospésné hodnoty, které stoji nad produktem, jako takovym.
Nejedna se o bezhlavé konzumovani vseho mozného, co se spotiebiteli dostane pod
ruku. Lidé spiSe utrati své penize za véci, které¢ se jim zda byt smysluplné a jistym
zpusobem prospésné, které v sobé skytaji vyssi pfidanou hodnotu. Eticky konzument
napt. d4 prednost koupi kavy s oznatenim Fair Trade™ pred koupi b&zné kavy. Za tuto
piidanou hodnotu je ochoten si pfiplatit nezanedbatelné mnozstvi penéz. Gilles
Lipovetsky tvrdi, zZe: ,,... do pozadi ustupuji symboly, které vzbuzuji uictu, a jejich misto
zaujima vSechno to, co je zaméreno na okamZzity zazitek, télo, lepsi subjektivni pocit.*
(Lipovetsky, 2005: 80) Tuto tendenci nazval vyrazem ,,emociondlni luxus®, pod ktery
spada 1 eticky konzum.

Britsky zpravodaj GreenWise provedl vroce 2010 prizkum mezi 19 000

respondenty z 9 evropskych zemi (Spojené kralovstvi, Svycarsko, Némecko, Rakousko,

> Fair Trade je hnuti podporujici znevyhodn&né producenty z rozvojovych zemi. Dohlizi na to, aby tito
producenti dostali Sanci prodat své vyrobky za vyhodnéjsich podminek a mohli si tak vydélat na lepsi
zivobyti, nez kdyby své produkty poskytovali neprithlednym obchodnikiim. Fair Trade producentim
nabizi nové lepsi pfilezitosti v obchodé, které zahrnuji napi. férové obchodni praktiky ¢i vyplaceni
odpovidajici ceny za jejich produkty a praci. Pfisn¢ dohlizi na to, aby se u téchto producentd
nevyskytovala détska ¢i jakakoliv jind nucena forma prace. Fair Trade praktiky jsou naprosto
transparentni a kupujici téchto produktti maji zaruku toho, Ze pfimo podpofili znevyhodnéné producenty a
tim se podili na zlepseni jejich Zivotnich podminek a lepsi budoucnosti. (Fair Trade Ceskd republika
[online]. 6.2.2012 [cit. 2012-03-16]. Dostupné z: http://www.fairtrade-asociace.cz/)
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Finsko Svédsko, Polsko, Mad’arsko a Ceska republika) mapujici jejich uroveti etického
konzumu (viz. Graf 17 a Graf 18). Zam¢til se piedev§im na pravidelné vydaje na
charitu a pravidelnou spotiebu organickych potravin. V obou téchto kategoriich se ¢esti
spotfebitelé umistili na druhém nejhor$im misté, resp. Cechim ve srovnani s témito
zemémi na etické strance konzumu pfili§ nezalezi. Jen kazdy desaty Cech piispiva
pravidelné na charitu (ve Spojeném kralovstvi je to celych 29 %) a organické potraviny

konzumuje jen 9 % Cechii (na rozdil od 24 % Rakuéanﬁ).55

Graf 17: Obyvatelé pravidelné prispivajici na charitu, 2010 (v %)

Obyvatelé pravidelné prispivajici na
charitu, 2010 (v %)

GRAF 17; zdroj: GoodBrand survey: has the recession killed off the ethical consumer?. GreenWise [online]. The
Sixty Mile Publishing Co Ltd., 6.4.2011 [cit. 2012-02-17]. Dostupné Z:
http://www.greenwisebusiness.co.uk/news/goodbrand-survey-has-the-recession-killed-off-the-ethical-consumer-
2250.aspx (vlastni zpracovani)

% GoodBrand survey: has the recession killed off the ethical consumer?. GreenWise [online]. The Sixty
Mile Publishing Co Ltd., 6.4.2011 [cit. 2012-02-17]. Dostupné z:
http://www.greenwisebusiness.co.uk/news/goodbrand-survey-has-the-recession-Kkilled-off-the-ethical-
consumer-2250.aspx
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Graf 18: Obyvatelé pravidelné kupujici organické potraviny, 2010 (v %)
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GRAF 18; zdroj: GoodBrand survey: has the recession killed off the ethical consumer?. GreenWise [online]. The
Sixty Mile Publishing Co Ltd., 6.4.2011 [cit. 2012-02-17]. Dostupné z:
http://www.greenwisebusiness.co.uk/news/goodbrand-survey-has-the-recession-killed-off-the-ethical-consumer-
2250.aspx (vlastni zpracovani)

Pro uplnost, obyvatelé vyspélych zapadnich zemi Evropy se k etickému
konzumu propracovavali postupné, prosli si riznymi obdobimi konzumniho chovani, at’
uz se jedna o tzv. spotfebitelskou revoluci z 80. let ¢i bezhlavou masovou spotiebu.
Eticky konzum pfisel aZ po téchto dlouhych etapach. MlZzeme se setkat i s extrémnim
konzumnim chovanim, tzv. dobrovolnou skromnosti. (Spilkova, 2010: 138 — 139)
Ceska republika fazemi konzumniho vyvoje prochazi mnohem rychleji. Podle Spilkové
jsou Cesti zékaznici ,,stdle jeste ve fazi nadseni z novych nakupnich moznosti, a tudiz na
vrcholu své pomysiné konzumni kiivky. Svédci o tom kazdorocné rostouci trzby
maloobchodnich retézcii, stejné tak jako rostouci zadluZenost domdcnosti, obliba
nakupu na splatky a napr. kazdorocné objemnéjsi vanocni a velikonocni nakupy, tolik
typické pro americkou ¢i zapadoevropskou spolecnost.”“ (Spilkova, 2010: 139) Da se
tedy predpokladat, Ze miry etického konzumu bude v Ceské republice ptibyvat. Uz ted’
je pozorovan rapidni vyvoj na trhu biopotravin. V roce 2006 se obrat v maloobchodu
S biopotravinami navysil o 250 mil. CZK oproti roku 2005, coZ byl narist o 49 %.
Obchod s biopotravinami zaznamenal snad nejrychlejsi rist v celé Evropé. (Spilkova,
2010: 139) V roce 2007 Cesi ,utratili za biopotraviny témér 1,3 miliardy korun, coz je o
530 milionit korun vice nez rok pred tim. Obrat trhu s biopotravinami se zvysil z roku na

rok o 70 % (o rok pred tim to bylo 49 %).” (KuSkova, 2009: 22) Ptfes tyto udaje

60


http://www.greenwisebusiness.co.uk/news/goodbrand-survey-has-the-recession-killed-off-the-ethical-consumer-2250.aspx
http://www.greenwisebusiness.co.uk/news/goodbrand-survey-has-the-recession-killed-off-the-ethical-consumer-2250.aspx

biopotraviny v roce 2008 nakupovalo jen cca. 1/3 Cechtl, vice neZ polovina je sice zna,

ale nekupuje a téméi Gtvrtina Cechd se snimi je§té nesetkala (viz. Graf 19).

Graf 19: Nakupujete biopotraviny? (2008)
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GRAF 19; pfevzato a pfepracovano z: Incoma Research in Kuskova, 2009: 23 (vlastni zpracovani)

V souvislosti s etickym konzumem miuZzeme hovofit o post-materialistickych
hodnotach. V CR se v roce 2000 povazovalo za post-materialisty 10 % populace, 33 %
lidi se poklada za materialisty a 57 % za smiSené. Materialisty nej¢astéji nalézdme mezi
star§imi lidmi. (Kuskova, 2009: 35)

5.6.4. Cesia vliv reklamy

Hlavnim u¢elem reklamy je prodat dané zbozi ¢i sluzbu a mit z toho zisk.
Reklamam je prakticky nemozné se vyhnout, protoze lakaji spotiebitele skrze reklamy
Vv radiu ¢i televizi, na billboardech u rusnych silnic, v novindch, v letdcich, ¢i dokonce i
na plakatech ve Skolach.

Reklamé se v Ceské republice tidajné velice daii. Cesi jsou tdajné snadno
ovlivnitelni zékaznici, ktefi nakupuji impulzivné na zakladé svych emoci. ,,Podle
vyzkumii spolecnosti GfK z roku 2000 nakupovalo intenzivné a pod viivem reklam 93 %
zdkazniku, zatimco pouze 7 % planovalo sviij ndkup dopredu.” (Kuskova, 2009: 37)
Spolecnost Factum Invenio® vsak ve své tiskové zpravé uvadi, Ze se vétsina Cechi citi

byt pifesycena reklamou (hlavné v masmédiich) a povaZzuje ji za ruSivou a

% Cesi a reklama 2011 Promény postojii Ceské vefejnosti k reklamd. In: Factum Invenio [online].
16.02.2011 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z: http://www.factum.cz/433_cesi-a-reklama-2011
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manipulativni. Na druhou stranu ji Ce§i berou jako b&Znou sou¢ast moderni doby. Cesi
podle vseho reklamu ignoruji, a tak je pro marketingové spolecnosti téz§i zaujmout
jejich pozornost. Nejlépe se jim to dafi pfimo na misté prodeje, kde jako reklama slouzi
ochutnédvka zbozi atp. a kdy si reklamu vyslechne aZ polovina zdkazniki.

Do reklamy spolecnosti celkem investuji desitky miliard ro¢n€. V 1. pololeti
roku 2011 se za medialni reklamu v CR utratilo 25 321,5 mld. CZK. Absolutné nejvice
penéz (piiblizn€ polovina vSech investic) bylo vynalozeno na reklamu v TV a nejméné
naopak na kinoreklamu (viz. Graf 20).>” Reklama v TV se jevi jako usp&sna, protoze ji

nezanedbatelné mnozstvi Cechil vénuje svou pozornost: ,,...t7etina populace pripousti,

e se podivd na reklamu na Nové, 23 % Cechii shlédne reklamu v Ceské televizi a 21 %

na Primé.*
Graf 20: Hrubé medialni investice v 1. pololeti roku 2011 (v mil. K¢)
Hrubé medialni investice v 1. pololeti
roku 2011 (v mil. k¢)
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GRAF 20; zdroj: VANICKOVA, Lucie. Mediélni investice letos podle monitoringu poklesly o 4,9 %.
Marketing & Media. 25.7.2011, ¢. 30. (vlastni zpracovani)

Co se tyce davéryhodnosti reklam, podle tiskové zpravy spolec¢nosti Factum

Invenio ,,...vice nez polovina ceské populace reklamam neveri. Zcela reklamé veri v

" VANICKOVA, Lucie. Mediélni investice letos podle monitoringu poklesly o 4,9 %. Marketing &
Media. 25.7.2011, €. 30.

% Cesi a reklama 2011 Promény postojii Ceské vefejnosti k reklamé. In: Factum Invenio [online].
16.02.2011 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z: http://www.factum.cz/433_cesi-a-reklama-2011
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priumeru 6 %, naopak zcela neduveruje 17 % osob. Vice reklamam veri Zeny a mladi
lidé do 29 let, stejné jako lidé s vyssim piijmem.<>®

V roce 2012 ptiznalo 36 % respondentl vyzkumu Factum Invenio®, Ze nakupuji
své zbozi na zdklad¢ reklamy. Naopak 58 % dotazanych ndkup na zaklad¢ reklamy
odmitlo. Nejvice lidi reklama ovlivituje pfi koupi potravin a nealkoholickych népojt, na
druhém misté se umistily drogistické vyrobky a kosmetika.

Jiti Vecernik se nad vlivem reklamy pozastavuje, a tvrdi, Ze ,,navzdory zvysujici
se urovni vzdelani a dostupnosti obrovského mnozstvi zdroju s informacemi, které
podporuji  kritické mysleni ohledné spolecenskych tlaku, lidé jsou stdile vice
manipulovani vnejsimi masinériemi, hlavné marketingem. Ten silny konzument se tak

stava bezmocnym.* (Vec€ernik, 2009: 212)

5.7. Identita v praci a konzumu

5.7.1. Cesia identita tvorena konzumem
Podle Zygmunta Baumana konzumni blaho spoc¢iva hlavné v nepieberném

mnozstvi vybéru ze zbozi a sluzeb. Je jisté, Ze Ceskym konzumentiim je tento luxus
vybéru v soucasnosti doptavan. Témét od kazdého zbozi si mohou vybirat z n€kolika
riznych druhti a znacek. Oproti situaci, kterd zde panovala za planovaného
hospodaistvi, kdy pulty obchoda zely prazdnotou a vybér mezi produkty stejného typu
prakticky neexistoval, je to nesrovnatelny posun. AvSak podle nékterych ndzort je
soucasna svoboda vybéru konzumentl jen teoreticka, ale v praxi ma konzument na
vybér jen znckolika malo znacek: ,,... témér vsechny nase nakupy ridi nékolik
gigantickych firem. Coca-Cola, Nestlé, Unilever a dalsi. Rikd se tomu iluze volby.“61
Propojenost mezi jednotlivymi znackami zboZi a jejich obfimi majiteli zvetejnil server

ihned.cz (viz. Schéma 2).

% veri Cesi reklam&?. In: Factum Invenio [online]. 23.02.2012 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z:
http://www.factum.cz/481 veri-cesi-reklame?PHPSESSID=279e3840d3cb21009f082ba8df735603

%0 ve&ri Cesi reklam&?. In: Factum Invenio [online]. 23.02.2012 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z:
http://www.factum.cz/481 veri-cesi-reklame?PHPSESSID=279e3840d3cb21009f082ba8df735603

® Chobotnice, ktera ovlada vade nidkupy. Podivejte se na sit’ vztahti 10 mocnych firem. In: Ihned.cz
[online]. 28. 4. 2012 [cit. 2012-04-29]. Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/zpravodajstvi-svet/c1-
55638580-chobotnice-ktera-ovlada-vase-nakupy-podivejte-se-na-sit-vztahu-10-mocnych-firem
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Schéma 2; ptevzato z: Chobotnice, kterd ovlada vase nakupy.

Podivejte se na sit’ vztahti 10 mocnych firem. In:

Ihned.cz [online]. 28. 4. 2012 [cit. 2012-04-29]. Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/zpravodajstvi-svet/c1-55638580-
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Kazdopadné si dnes cesky konzument muze vybirat zbozi podle nékolika
ruznych kritérii. Mze se rozhodovat, zda si koupi levnéjsi ¢i drazsi produkt, anebo zda
si pofidi znackové zbozi ¢i nikoliv.

Znacka v sob¢ nese obsah jistych skrytych vyznamit, které jsou okolim
desifrovany, a které o svém nositeli vydavaji rizné signaly, které ostatnim napovidaji
napt. o jeho zivotnim stylu, spolecenském postaveni, bohatstvi, zalibach, atp. Dlraz na
znacku kladou konzumenti az v ptipad¢, ,,... kdy zbozZi prestane uspokojovat pouze
telesné potieby lidi (napr. potraviny, ndpoje atd.)... “ (Jindra, 2009: 31) Kdyz je tato
linie uspokojeni zékladnich potieb ptekrocena a lidé za¢nou vkladat znacce dulezitost,
.. Stava se, ze lidé svou identitu zalozi na tom, co spotrebovavaji; v tom pripadeé hraji
emoce diilezitou ulohu, nahrazuji raciondlni rozum a pomdahaji interpretovat symboly.*
(Elliot, 2007: 21 in Jindra, 2009: 31) Clovék si to, jak puisobi na své okoli, plné
uvédomuje, a proto si védomé buduje svoji vlastni identitu. Tato identita mize byt
zalozena napf. na tom, jakou vykonava praci, jaké ma zaliby atp., nebo na tom, jaké
zbozi konzumuje. ,, ... Zde nachdzime nesmirny potencial pro znacky, ty mohou totiz
nabidnout identitu nebo obraz vlastniho ja, na kterém se miize spotiebitel podilet tim, Ze
znacku prijme za symbolickou.” (Elliott, 2007: 47 in Jindra, 2009: 35)

Co se tyde &eské populace, Cesi si svoji identitu na znackach, jak se zda,
nezakladaji. Podle Marketing & Media® v roce 2008 upiednostiiovala znatku zbozi
pfed cenou pouhd ctvrtina spottebitelii. Z toho jen 2 % respondentl uvedlo, ze se podle
znacky orientuji vzdy, 23 % volilo znac¢ku vétSinou. Cena byla naopak preferovana
tfemi ¢tvrtinami Cechd, z nichZ cenu vzdy upfednostiiovalo 21 % vsech konzumenti, a
vétiinou 54 % (viz. Graf 21). Z priizkumu vyplynulo, ze Cesi sice moc neberou ohledy
na znacku zboZi, ale zajimaji se o jeho plvod, resp. zda se jednd o Cesky nebo
zahrani¢ni vyrobek. Lidé, kteti preferovali cenu pted znackou, uvedli, Ze pokud by
nakupovali znackové zbozi, tak 75 % z nich by upiednostnilo ¢eskou znacku. Naopak
konzumenti preferujici znacku pied cenou by dali prednost ¢eské znacce vyrazné méne.

Zde by ¢eskou znacku preferovalo 39 % respondentil, a zahrani¢ni 61 %.

82 Jak se Cesi stavi ke znackam?. In: Marketing & Media [online]. 26. 8. 2008 [cit. 2012-04-27].
Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c4-10102470-26726940-100000_d-jak-se-cesi-stavi-ke-znackam
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Graf 21: Cemu davaji Cesi p¥i nakupu piednost: Cena vs. Znacka (2008)

Cemu davaji Cesi pti nakupu
prednost: Cena vs. Znacka (2008)

2%

W Vidy znacka
W VétSinou znacka
1 Vidycena

W Vétsinou cena

GRAF 21; zdroj: Jak se Cesi stavi ke znatkam?. In: Marketing & Media [online]. 26. 8. 2008 [cit. 2012-04-27].
Dostupné z: http://mam.ihned.cz/c4-10102470-26726940-100000 d-jak-se-cesi-stavi-ke-znackam(vlastni zpracovani)

Podle $etfeni Martina Jindry (Jindra, 2009: 57) je znacka zbozi (v tomto piipadé
vlastni identity, které je pro mladé¢ lidi charakteristické. Svoji identitu promitaji do své
image a tim padem i symboliky zna¢ky, kterou konzumuji. ,,Mdda v sobé vzdy spojuje,
jak rFika Simmel, zdlibu v imitaci a zméndch, konformismus a individualismus, snahu
splynout se spolecenskou tridou a touhu odlisovat se, byt jen drobnymi detaily...*
(Lipovetsky, 2005: 55) a to samé plati i pro znacky. Nejvice svoji oblibenou znacku
preferuji lidé ve véku 12 — 14 let (59 %) a s vyssim vékem respondentd 1ze pozorovat
ubytek dileZzitosti preference znacky. Svoji oblibenou znacku preferuji vice muzi (51
%) nezli zeny (36 %). Zeny vice zohlediuji vzhled zbozi pted znatkou nez muzi. Avsak

vvvvvv

fad¢ vzhled, nasledné kvalita a cena. (Jindra, 2009: 56-59)
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Graf 22: Preferovani oblibené znac¢ky podle vékové skupiny (bifezen 2009)

Preferovanioblibené znacky podle
vékoveé skupiny (bfezen 2009)

70%
60%

50% 4% 42%
20% - 37%
i 26%
20%
10%
0% : : : : :

12-14let 15-17let 18-20let 21-23let 24-26let 27-29]let

59%

GRAF 22; zdroj: Jindra, 2009: 57 (vlastni zpracovani)

Z téchto udajt jasnd vyplyva, ze pro Cechy je obecné primarni cena, a e znacka
pro n¢ nepiedstavuje prili§ dulezitou hodnotu. Pokud by méli brat na znacku ohled,
volili by spise ¢eskou znacku pred zahraniéni. Cesi se tak spiSe ztotoZiuji s domacimi
produkty, nezli zahrani¢nimi. Toto by se dalo vysvétlit, Ze touto konzumni preferenci
podporuji svoji identitu Sesstvi. Ce$i si stale vice zakladaji na ucelovosti
konzumovaného zbozi nez na jeho symbolickém vyznamu prezentovanym znackou.
Z tohoto hlediska preferenci se fadi spiSe do kategorie Baumanovy spolecnosti

produkce, kde je znacka brana jako nepodstatny rozmar.

5.7.1.1. Konzumni chovdni Cechii v souvislosti s jejich
identifikaci se s populdarnimi idoly
Soucasna média nés obklopuji informacemi ze zivota tzv. ,,celebrit. Ctenafi

hojné kupuji bulvarni deniky a magaziny, aby se dozvédéli o jejich uspéesich, padech,
anebo proste jen o tom, kam vyrazili na nadkup, jaké oble¢eni m¢li na sobé u pftilezitosti
predavani filmovych cen. Tyto celebrity ve spolecnosti nahradily roli formalnich autorit
a vzorl. Jsou adorovany a lidé se jim touZi co nejvice pfiblizit.

V anglosaskych zemich, napt. ve Velké Britanii, byl zaznamenan zajimavy jev,
ktery nese jméno ,,Kate effect. Tento jev je pojmenovan po Vévodkyni z Cambridge
Catherine Middleton, zvané Kate. Kdykoliv je totiz v médiich zvefejnéna jakakoliv
fotografie mladé vévodkyné, ihned se vyroji detailni informace o obleceni, které méla
na sobé. Jakmile se napf. zvefejni, Ze méla na sobé napt. obleceni znacky Jesiré (které

Vv té¢ dob¢ hrozil bankrot), vSichni jeji pfiznivci zacnou prahnout po tom samém obleceni
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a prodejny této znacky berou ttokem. Tim znacka ziskd znacnou popularitu a jeji zisky
se vysplhaji do vysokych zelenych &isel.®® Tento jev nebyva spojovan pouze s Kate
Middleton, ale i se spoustou dalsich popularnich osobnosti. Tyto hvézdy, dalo by se Fici,
vytvareji modni trendy. To, co si vezmou na sebe, se stane tercem touhy pro jejich
obdivovatele. OvSem je podobny jev pozorovany i v ¢eském prostfedi? Reklamy
v médiich se hemzi zndmymi osobnostmi, at’ uz se jedna o reklamu na jogurt,
marmelddu ¢i1 deodorant.

Nékteré firmy v Ceské republice, jako napf. Eesky obchod s obledenim Pietro
Filipi, se snazi o v¢tsi obrat zbozi tfeba tim, Ze nechaji navrhovat kolekce zbozi
popularnimi osobnostmi, Vtomto piipadé oblibenou hereckou Anou Geislerovou.
V lifestylovych magazinech se nikdy nechybi zminka o tom, co si jaka ,celebrita® vzala
na sebe pfi ptilezitosti otvirani nového obchodu té a té znacky. Zda se, Ze tyto zndmé
tvafe pisobi jako spolehlivy magnet na penézenku mody (¢i v podstaté cehokoliv)
chtivého zakaznika. ,,Radu Ceskych osobnosti obléka i retézec H&M — Anu Gesilerovou
a Zdenka Jandcka, kapelu Toxique, Terezu Voriskovou, Ivu Pazderkovou, zpévacku
Katerinu Winterovou a nejnovéji i kapelu Charlie Straight. Ze by kviili tomu brali
zdakaznici obchody vitokem tak jako v zahranict, vSak v Cesku, zda se, nehrozi. <%

Oviem i vCR miZeme pozorovat piipady, kdy tvaf popularni osobnosti
v reklamni kampani zaptsobila nevidanou silou. Poté, co se zkrachovald sazkova
spolecnost Sazka a. s. potfebovala vzkfisit z poSramocené povésti, ztraty duvéry a
odlivii zdkaznikt, vsadila na masivni reklamni kampain se zndmou osobnosti v jejim
Cele — Jaromirem Jagrem. V tomto ptipad¢ reklama zafungovala i nad ocekavani vedeni,
jak uvedl v rozhovoru pro Hospodaiské noviny §éf Sazky Kamil Ziegler, a vratila Sazku
zpét do zelenych Cisel a vydobyla ji tak 95% na loterijnim trhu.®

Ve vysledku mizeme tvrdit, ze Cesi se obecné pfi svych nakupech neorientuji
podle toho, kterd znama tvar propaguje dané zbozi. Prioritou pro n€ neni ani znacka
zbozi, ale hlavné cena. Na druhou stranu jsou ovlivnitelni, pokud se v reklamé na dané
zboZi objevi extrémné populdrni a oblibend osobnost, kterd vzbuzuje divéru, jakou je

napf. hokejista Jaromir Jagr.

% MISKOVSKA, Veronika. Efekt Kate. Hospoddi'ské noviny: Magazin Vikend. 16.3.2012, &. 11.

% MISKOVSKA, Veronika. Efekt Kate. Hospoddi'ské noviny: Magazin Vikend. 16.3.2012, &. 11.

% KUBATOVA, Zuzana. Ukol pro $éfa Sazky: Vratit se k zisku miliardy za rok, ktery méla pted krachem
Hospodarské noviny. 16. 3. 2012, ¢. 55
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5.7.2. Nalézani vlastni identity v praci
Prace, jakou €lovek vykonava, se bezpochyby podili tvorbé jeho identity. Velice

zalezi na charakteru prace a pracovnich podminkach. Jednou z nejdulezitéjsich
charakteristik pro vztah ¢lovéka k praci je jeho mira spokojenosti s danou praci. Podle
Medianu (Median in Marketing & Media)® bylo v Ceské republice v roce 2011 se svoji
praci spokojeno 51,6 % lidi a nespokojeno 14,2 %. 32,1 % nemélo svlij nazor ke
spokojenosti se svou praci vyhranény nazor (viz. Graf 23). Pro 45,6 % dotazanych je
dialezité mit moznost pracovniho postupu kariéry. K této slozce se zaporné vyjadiilo
17,2 %. 29,5 % pracujicich se vyjadtilo k dilezitosti volné pracovni doby, kdezto 22 %
lidi toto za dulezité nepovazuje.

Graf 23: Spokojenost Cechii s praci, kterou vykonavaji (2011)
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GRAF 23; zdroj: Median in Jistota pracovniho poméru je dilezitd. Marketing & Media. 26.9.2011, ¢&. 39. (vlastni
zpracovani)

[ 24

Jednu z nejdulezitéjSich slozek prace na utvareni identity clovéka je doba
sestavani v praci. Ta se vyrazné podili na tom, jak se pracujici do své pracovni role
»vzije*“ a kolik ma prostoru pro sezndmeni se se svymi spolupracovniky. Pfili§ casté
stiidani prace bere ¢lovéku moznost zakotveni se, utvoreni si sméru svého pracovniho
Zivota a vytvofeni pevnych mezilidskych vztahti s kolegy z prace. Zaroven pokud
¢loveék vykonava praci, kde je vysoké riziko jeji nejistoty do budoucna, ¢lovek proziva
stres, protoze mu v ptipadé Spatné¢ odvedené prace ¢i krachu zaméstnavatele hrozi

nebezpedi ztraty zamé€stnani a s tim spojenymi ptijmy. Z tohoto divodu uvedlo jistotu

% Jistota pracovniho poméru je dalezitd. Marketing & Media. 26.9.2011, ¢. 39.
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stalého pracovniho poméru vroce 2011 celych 70,5 % dotazanych (viz. Graf 24).

Z toho plyne, Ze jistota stalé prace je nejdtlezit&jsi slozkou pro Geské pracujici.®’

Graf 24: Dilezitost stalého pracovniho poméru (2011)
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GRAF 24; zdroj: Median in Jistota pracovniho poméru je dilezitd. Marketing & Media. 26.9.2011, ¢&. 39. (vlastni
zpracovani)

Ovsem, jak poznamenava Jan Keller: ,,...byt flexibilni je zdaklad uspéchu ve
spolecnosti na cesté k prosperite.” (Keller, 1997: 36) Jistota prace uz neni tak jista, jak
tomu bylo v modernim obdobi, kdy ¢lovek setrvaval v jedné praci cely Zivot. V post-
moderni dobé se rozviji dynamic¢nost trhu prace v zavislosti na (ne)rovnovaze nabidky a
poptavky, a jak firmy, tak pracovnici Se V z4jmu svého pfeziti musi umét piizplsobit.
Tato flexibilita mize pro zaméstnance znamenat flexibilitu pracovni doby, nebo stfidani
zam&stnani. Podle udajii serveru platy.cz® je flexibilni pracovni doba dnes pomé&rné
typickéd pro mladé lidi, nejCastéji Cerstvé absolventy. Ti dnes nejsou zvykli pracovat od
7 rano do 4 odpoledne, ale téméf jedna tfetina z nich ma pruZznou pracovni dobu. Co se
ty¢e obméfovani pracovnich pozic, podle udajii spolecnosti Pofesia.cz®® za rok 2012
svoji praci nejcastéji meéni vysokoskolsky vzdélani lidé a nekvalifikovani lidé se
zakladnim vzdélanim. Obecné vSak plati, Ze ¢im ma cloveék vyssi vzdélani, tim ma i
vice zkuSenosti na riznych pracovnich pozicich. Zaroven plati, Ze ¢im je ¢loveék mladsi,

tim vice zaméstnani méni. To se da vysvétlit tim, Ze nemaji rodinné zdvazky a mohou si

% Jistota pracovniho poméru je dilezita. Marketing & Media. 26.9.2011, &. 39.

% Jiz téméf tretina mladych lidi pracuje s pruznou pracovni dobou. In: Platy.cz [online]. 2. 3. 2012 [cit.
2012-04-29]. Dostupné z: http://www.platy.cz/analyzy/jiz-temer-tretina-mladych-lidi-pracuje-s-pruznou-
pracovni-dobou/50048

6 Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. bfezen 2012 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z:
http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721
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tak dovolit vice riskovat s hledanim jiné prace.Nejvice obmén zaméstnani ma za sebou
generace ve veku 45 — 54 let, kteti vystiidali v priméru 3,3 predchozich zaméstnani.
Celkovy prumér napii¢ generacemi je 2,4 piedchozich zaméstnani (viz. Tabulka 8). Co
se tyce konkrétnich profesi, nejCastéji svoji praci stfidaji vrcholovi manazetfi s poctem
3,9 ptedchozich zaméstnani (viz. Tabulka 9). Nejstabilngjsi povolani vykondvaji
policisté, ktefi v praci primérné setrvavaji 15,6 let (viz. Tabulka 10) a post nejméné
stabilniho povolani se muze pfifadit k persondlnim konzultantim, ktefi ve své profesi
vydrzi pfiblizn¢ pouhych devét a pal mésice (viz. Tabulka 11).

Tabulka 8: Poéet vystiidanych zaméstnani podle vékovych kategorii (v roce 2012)

Pocet vystiidanych zaméstnani podle
vékovych kategorii (vroce 2012)

17-24 1,4
25-34 2,6
35-44 3,1
45-54 3,3
55-99 3,1
Celkovy primér 2,4

TABULKA 8; zdroj: Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. biezen 2012 [cit. 2012-04-28].
Dostupné z: http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721  (vlastni
zpracovani)

Tabulka 9: Poéet vystridanych zaméstnani podle urovné pozic ( v roce 2012)

Pocet vystfidanych zaméstnani podle Urovné pozic (v roce 2012)

Vrcholovi manazefi 3,9
Nizsi a stfedni manazefi 3,2
Kvalifikovani zaméstnanci netechnického zaméreni 3,1
Kvalifikovani technicti zaméstnanci 2,9
Administrativni zameéstnanci 2,9
Kvalifikovani délnici, zaméstnanci ve sluzbach 2,8
Pomocni zaméstnanci 2,7

TABULKA 9; zdroj: Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. biezen 2012 [cit. 2012-04-28].
Dostupné z: http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721  (vlastni
zpracovani)
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Tabulka 10: Pozice, na kterych lidé ziistavaji nejdéle (v roce 2012)

Pozice, na kterych lidé zUstavaji nejdéle (v roce 2012)

Policista 15,6
Strojvedouci 13,3
Vypravéi 11,6
Vedouci posty 11,5
Hasic¢, zachranar 10,5
Inspektor 9,9
Porodni asistentka 9,6
Vedouci dopravy 8,6
Revizni technik 8,5
Systémovy inZenyr 7,9

TABULKA 10; zdroj: Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. biezen 2012 [cit. 2012-04-28].
Dostupné z:  http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721  (vlastni
zpracovani)

Tabulka 11: Pozice, z nichZ lidé odchazeji nejrychleji (v roce 2012)

Pozice, z nichz lidé odchazeji nejrychleji (v roce 2012)

IT tester 1,7
Hosteska 1,7
Bali¢ 1,7
Brigadnik 1,6
Zdravotnicky asistent 1,4
Telefonni operator 1,3
Promotér 1,3
Telemarketingovy pracovnik 1,3
Plavcik 1,3
Personalni konzultant 0,8

TABULKA 11; zdroj: Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. bfezen 2012 [cit. 2012-04-28].
Dostupné z: http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721  (vlastni
zpracovani)

I pies nesnadnou dynamickou dobu se v Ceské republice vyskytuje pomémé
vysoké ¢islo dlouhodobé zamé&stnanych. ,,Mezi lety 1997 a 2000 se mnoZstvi snizovani
stavit a propousténi zaméstnancu témer zdvojnasobilo a to na 8,7 % [OECD 2006].
Oziveni ekonomiky pak nasledovalo ubytek nezaméstnanosti a to na 7 % v roce 2006.
Avsak mnozstvi dlouhodobé zaméstnanych postupné narusta. Mezi lety 1997 a 2006 byl
zaznamenan rust z 30 % na 55 %. (Vecernik, 2007: 16)
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5.7.3. Vnimani uspéchu
Je znamo, Ze zatim co napt. v USA lidé adoruji uspésné a bohaté, v Ceské

republice se Gspéch neodpousti. Spousta Cechti poklada za jednu z nejhorsich narodnich
charakteristik zavist. ,,Cesi se podle Holého maji tendenci vidét se spise negativné,
jako dvé dominujici vlastnost prevazuji zavist (dle vyzkumu z roku 1992 28%
respondentii) a neprejicnost.” (Holy, 2001 in Cholastova, 2010 :28) Tyto vlastnosti
mohou byt vysvétlovany c¢tyficeti lety komunistického systému rovnostafstvi u nés.
Vedernik (2007: 34) tvrdi, ze ,,Ceskoslovensko bylo jednou z nejekvalizovanéjsich
zemi na svete.” Vliv tohoto obdobi se nedd hned opomenout, a proto prevlada
dodnes. ,,Lidé Zijici v postkomunistickych zemich toleruji pritomné rozdily v prijmu
vyznamné méne, nez lidé ze Zapadu.*“ (Suhrcke 2001: 25 in Vecernik, 2007: 104)
Rovnostaisky piistup ob¢ant Ceské republiky je udajnd srovnatelny s tim ve
Francii. (Vecernik, 2007: 104) Nenavistny pfistup k bohat$im spoluobcaniim byl
nejspis podpofen ,divokymi‘ devadesatymi léty, kdy v CR probihala masivni
privatizace a objevili se zde lidé, ktefi pohadkové rychle zbohatli a ke svym
penéziim nepfisli Gplné ,poctivou cestou‘. Tento negativni obraz z této doby byl
pienaSen na prosperujici podnikatele a bohat§i zaméstnance i po té. Proto je tato
zéavist v Ceské spolecnosti o to hloubé&ji zakofenéna. V americké spole€nosti, kde na
rozdily v pfijmech a majetku mezi lidmi jsou z dlouhodobého hlediska zvykli, a
panuje tam nazor, ze ,kazdy svého §tdsti striijce’, v Ceské republice panuje spise
atmosféra zavisti a pasivity. Proto si dovolim wuvést piiklad s pomysinou
»sousedovic kozou“. Kdyz ma muj soused v Americe kozu, pofidim si jesté lepsi

kozu, nez on. V Cechéch, kdyz ma muj soused kozu, at’ mu chcipne.

5.8. (Ne)spokojenost Cechii s ekonomickou situaci
Od sametové revoluce doslo v Ceské republice k velkym pokrokiim na riznych

urovnich. ,.Za posledni desetileti se zda, Ze se zvysovaly rodinné vydaje, a Ze spotiebni
divéra rostla az do konce roku 2008 (Veernik, 2009: 210) Cesi jsou vsak
s ekonomickou situaci v CR nespokojeni i navzdory tomu, Ze podle Human
Development Indexu z roku 2011 Organizace spojenych narodi je Ceska republika
Vv celosveétovém zebiiCku 27. nejvyspélejsi zemi svéta a spadaji tak do kategorie zemi s

,velmi vysokym lidskym rozvojem.”

" Human Development Report 2011 Sustainability and Equity: Towards a Better Future for All [online].
Palgrave  Macmillan, 2011 [cit. 2012-04-29]. ISBN 978-023-0363-311. Dostupné z:
http://hdr.undp.org/en/media/HDR_2011 EN_Complete.pdf
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Pii Setfeni miry spokojenosti s vlastni Zivotni urovni Centra pro vyzkum
vefejného minéni’* v breznu 2011 se ukézalo, Ze Cesi vidi ekonomickou situaci svoji
zem¢ pomérné Spatné (viz. Graf 25). 56 % ji poklada za Spatnou ¢i velmi $patnou a
jen10 % sdili optimisticky nazor, Ze ekonomicka situace v CR je dobra &i velmi dobra.

Graf 25: Hodnoceni sou¢asné ekonomické situace v CR (biezen 2011)
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GRAF 25; zdroj: Obcané o hospodarské situaci CR a o Zivotni trovni svych domacnosti — brezen 2011: Tiskova
zprava. In: CVVM [online]. Sociologicky ustav AV CR, v.v.i., 5. dubna 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z:
http://www.cvvm.cas.cz/index.php?lang=0&disp=zpravy&r=1 (vlastni zpracovani)

.....

domaécnosti. Tu jako spiSe dobrou, nebo velmi dobrou vnima 41 % dotazanych. Stejny
pocet vnima svoji zivotni uroven jako ani ne dobrou, ani Spatnou. Za Spatnou svoji
Zivotni uroveni poklada 18 % respondentii (viz. Graf 26).”? Podle daji Organizace
spojenych narodi” ohodnotili Cesi svoji celkovou zivotni spokojenost na skale 0 — 10

v roce 2011 hodnotou 6,2.

™ Ob&ané 0 hospodaiské situaci CR a o Zivotni urovni svych domécnosti — bfezen 2011: Tiskova zprava.
In: CVVM [online]. Sociologicky tistav AV CR, v.v.i., 5. dubna 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z:
http://www.cvvm.cas.cz/index.php?lang=0&disp=zpravy&r=1

"2 Obcané o hospodarské situaci CR a o Zivotni trovni svych domécnosti — brezen 2011: Tiskova zprava.
In: CVVM [online]. Sociologicky ustav AV CR, v.v.i., 5. dubna 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z:
http://www.cvvm.cas.cz/index.php?lang=0&disp=zpravy&r=1

® Human Development Report 2011 Sustainability and Equity: Towards a Better Future for All [online].
Palgrave Macmillan, 2011 [cit. 2012-04-29]. ISBN 978-023-0363-311. Dostupné z:
http://hdr.undp.org/en/media/HDR_2011 EN_Complete.pdf
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Graf 26: Subjektivni hodnoceni Zivotni Girovné vlastni domacnosti (bi‘ezen 2011)
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GRAF 26; zdroj: Obc¢ané o hospodaiské situaci CR a o zivotni urovni svych domacnosti — bfezen 2011: Tiskova
zprava. In: CVVM [online]. Sociologicky tstav AV CR, v.v.i., 5. dubna 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z:
http://www.cvvm.cas.cz/index.php?lang=0&disp=zpravy&r=1 (vlastni zpracovani)
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6. Zaver

Dalo by se tvrdit, ze ¢im vice moznosti a vétsi vybér rozmanité¢ho zbozi ke
konzumaci lidé maji, tim vice narusta jejich nespokojenost se svoji zivotni situaci ¢i se
situaci zemé, ve které Ziji. Mizeme fici, ze CeSi, ve své nespokojenosti, uvazuji
vV konzumni sféte velice spravné — nikdy nemiize byt dost dobfe a vzdy se miizeme mit
Iépe. K tomu ndm dopomahej hypermarket.

Avsak rozhodné se v sou¢asné dobé neda tvrdit, Ze by Ceska republika byla &isté
konzumni spole¢nosti. Existuji zde sice tendence a potencial pro budouci posun smérem
k vétsimu konzumnimu chovani a vétsi ekonomické zavislosti na konzumu, ale zatim je
eska ekonomika Zivotné zavisla (ze 75,4 % HDP)"* hlavné na tom, co vyprodukuje a
vyexportuje do ciziny. I kdyz je vétSina obyvatel zaméstnand ve sluzbach, na ceskou
ekonomiku to nema nikterak vyznamny vliv. Z tohoto ohledu mtizeme Ceskou
republiku zatadit do kategorie Baumanovy pomysiné ,,spole¢nosti produkce*.

Ceska republika projevuje charakteristické rysy spole¢nosti produkce i v jinych
oblastech. Vzhledem k tomu, Zze v CR prozatim, i pfes nartstajici velikost spotiebnich
dluhti, pfevladda mira spofeni nad pajCovanim penéz, mizeme ji prifadit termin
,»spole¢nost vkladnich knizek*, které jsou tolik typické prave pro spole¢nost produkce.

Pii vybéru zbozi se Cesi projevili byt racionalnimi kupci, ktefi se ohlizeji
pfedevSim na cenu pofizovaného zbozi. Znacka neni pro vétSinu z nich pfili§ dulezita.
Ditiraz na znacku zbozi je pomérné Casty u generace teenagert, ktefi se skrze ni snazi
nalézt a reflektovat vlastni identitu, ale se stoupajicim vékem konzumentd tento diraz
na znaCku oslabuje. Majorita populace by v regalech obuvnictvi sahla spiSe po
levngjsich botach neznamé znacky nezli po identicky vypadajici znatkové obuvi. Cesi
pii svych nakupech neberou ani piili§ v potaz to, zda je dany produkt podporovan
popularni osobnosti, s vyjimkou ,,super kladnych a spolehlivych idoli* typu Jaromir
Jagr. Co se ty&e propagace zbozi, vice neZ polovina Cechil reklamam nevéfi a povazuje
je za obtézujici, ale 36 % lidi ptiznalo, Ze pod jejim vlivem nakupuji. Navic se v Ceské

republice nachazi nejvyssi pocet hypermarketi na milion obyvatel. Z tohoto hlediska se

7 ¢SU. Ukazatele socialniho a hospodaiského vyvoje CR od roku 1990 do konce 4. Gtvrtleti 2011. In: Cesky
statisticky uirad [online]. 30.3. 2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:

http://www.czs0.cz/csu/201 1edicniplan.nsf/p/1403-11 ; CR - revize zvedla HDP ve 4Q11 na 0,6% t/r, za cely rok
2011 pak na 1,7%. In: Kurzy.cz [online]. 09.03.2012 [cit. 2012-04-21]. Dostupné z:
http://www.kurzy.cz/makroekonomika/hdp/ (vlastni vypocet)
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Ceska republika piiblizuje charakteru spole¢nosti spotieby, ale stale ji k ni nemiizeme
jasné pfifadit. Co se konzumu, vyznamu znacky a konzumnich preferenci tyce, ceska
spolecnost se nachazi kdesi na pomezi mezi spolec¢nosti produkce a spotieby.

Pro pracujici Cechy je v praci nejdalezitéjsi jeji jistota. Cesi za Zivot vysttidaji
v priméru 2,4 zaméstnani’>, coz napovida o relativni stabilitd setrvavani na jedné
pracovni pozici. Zaroven vice neZ polovina Cechii je ve své praci spokojena. Z toho
plyne, ze Cesti pracujici maji stale vhodné podminky pro dlouhodobé setrvavani v praci
a V této souvislosti prostor pro nalézani své vlastni identity. OvSem u nastupujici nové
generace pracujicich se setkavame s vys$simi pozadavky na flexibilitu (hlavné i ze strany
samotnych pracujicich) a mensi stabilitou prace. V tomto ohledu se ¢eska spolecnost
opét postupné posouva ze zatim pievazujicich jistot spolecnosti produkce k nestalosti
spole¢nosti spotieby.

Odpovéd na otazku, zda Ceskd republika odpovidd charakteristikam
Baumanovy spole¢nosti produkce ¢i spotieby je pomérné komplikovana. Vyvoj ¢eské
spole¢nosti probihal v Gplné jinych podminkéch, nez které mély zem¢ bohatého Zapadu.
Nelze opomenout dlouhych 40 let pldnovaného hospodafstvi a ndsledny intenzivni
vyvoj na poli ekonomiky, konzumu i prace po padu Zelezné opony. Obecné by se dalo
fici, ze Ceska spolecnost v sobé nese prvky obou typt téchto spole¢nosti, a proto je
obtizné ji jasn& vyhranit. V souCasnosti pfevazuji vice rysy typické pro spolecnost
produkce, avSak postupné zacinaji byt oslabovany vlivem tlakl trzni ekonomiky a s ni
bujicim konzumem vedoucich k spole¢nosti spotfeby. OvSem je otazkou, zda tyto tlaky
prolomi ledy duleZitosti produkce v Ceské republice a zda se ,montovna Evropy"
proméni v konzumni rdj flexibilnich pracovniki, ktefi se budou na obecném blahu

podilet hlavné tim, co spotiebuji, misto toho, co vyprodukuyji.

» Nejstabilngjsi pozici je policista. In: Profesia.cz [online]. bfezen 2012 [cit. 2012-04-28]. Dostupné z:

http://www.profesia.cz/cms/newsletter/brezen-2012/nejstabilnejsi-pozici-je-policista/43721
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Summary

It is quite complicated to categorize the Czech society as the “producer society”
or the “consumer society”. There are many factors that would be more characteristic for
the producer society. For example the greatest part of GDP of the Czech Republic is
dependent on its production, although most people work in services. Czech people also
do not find brands of goods very important (with the only exception of young people).
They prefer lower prices instead of the good’s brand. They do not even believe the
advertising. But over 1/3 of them confessed advertising affects their shopping. Another
important characteristic is the Czech people have more money in savings than in loans.
Czech people also do not change their jobs very often so they have enough space to
create their identity through their work.

We can say the Czech society appears to be somewhere in between the “productive
factory” and “consumer paradise”. Contemporary the Czech Republic seems to be more
like the producer society but they intent to become the consumer society as the market
economy and consumerism have significant influence on the future development of the

Czech society.
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