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UvoD

Prace vychovatele v domové mladeze muze pusobit pohodoveé a nenaroéné. Ale je
tomu tak i doopravdy? Pred nékolika lety jsem jako studentka pedagogické skoly bydlela na
domové mladeze a diky tomu, jsem si uz v tak mladém véku mohla v rdmci praxe vyzkouset,
jak takova prace vypada, a hlavné co vSechno zahrnuje. Jak vysilujici bylo zaujmout Zaky
riznymi volnoCasovymi aktivitami. Potom mnozstvi dokumentace, kterd K praci
vychovatele také patii. Hlidani a kontrolovani pokoji, prikazek a vychazek. I piesto, ze jsem
do této profese prakticky pouze nahlédla, musim uznat, Zze to neni prace pro kazdého.
Vychovatelé v domové mladeze svym zptsobem supluji rodi¢e ubytovanych zaki, nesou za
né zodpovédnost. Kazdy rok navazuji vztahy s novymi a novymi zaky a studenty, ktefi do
domova piichazeji. S tim souvisi i rizné potize, které musi s détmi fesit. Obecné je znamo
7e ve spole¢nosti piibyvaji psychické obtize u dospivajicich, vyskytuji se i genderové
otazky, problematika sociélnich siti a internetu. Pro vychovatele musi byt naro¢né udrzet
krok, mit piehled o v§em co dospivajici bavi a zajima. Zaroven si ale myslim, Ze je to pro
budovani vztahli nebo feSeni vychovnych problémii nesmirné dilezité. Muze se stat, Ze se
dité rad&ji sveii se svymi starostmi pravé vychovateli nez svym rodi¢im. Vychovatelé
mohou fesit rizné zalezitosti, které si déti pfinasi ze své rodiny nebo ze $koly. Dale také
vztahy zakl, dodrzovani pravidel a rezimu v domové mladeze a mnoho dalSich vétsich ¢i
mensich problémt. Vychovatelé doprovazi budouci, uz skoro dospélé osoby naro¢nym
zivotnim obdobim, které zahrnuje experimenty, vykyvy nalad i chovani a fesi nasledky jejich
¢inti. To v8e na vychovatele klade vysoké naroky, a to na jeho zkuSenosti, védomosti,

profesionalitu, spolupraci a komunikaci.



TEORETICKA CAST



1 VYCHOVA

Téma vychovy se bude prolinat teoretickou i praktickou ¢asti prace. V prvni kapitole
teoretické Casti jsme se zaméfili na pojem vychova, piedstavime definice riznych autort
z odbornych publikaci. V navaznosti na vychovu objasnime vyznam vychovnych cili a

jejich rozdéleni do nékolika oblasti. A nakonec se zamétime na interpretaci vychovnych

problémt a jejich pficiny.

1.1 Pojem vychova

Kazdy jedinec si pod pojmem vychova piedstavi néco odlisného. Na vychovu
muzeme nahlizet z riznych pohledi i roli. Vyznamni autoii odbornych textii a publikaci
se mnohdy ve svych definicich vychovy neshoduji, i proto je pro sprdvné pochopeni
vhodné uvést vice formulaci. Palous (1991, s.53) uvadi: ,,Vychova je ziamérné a
soustavné piisobeni lidského jedince (vychovatele) na druhého jedince (chovance), které

vede ke vzniku relativné trvalych zmén v chovani a prozivani toho druhého jedince “.

Podobné nahlizi na vychovu i Cap (1996, s.13) ktery definici vychovy rozsifuje:
., Vychova se tradicné chape jako zameérné a k urcitému cili smérujici piisobeni dospélych

na deti s pouzitim urcitych vychovnych prostredkii a metod. *

Jesté podrobnéji se k vychové vyjadiuje Pelikan, ktery se ve své formulaci
zaméfuje také na podminky vychovy a individualitu jedince. Podle néj: ,,Je vychova
cilevedomym a zamérnym vytvarenim a ovliviitovanim podminek umoznujicich optimalni
rozvoj kazdého jedince v souladu s individudlnimi dispozicemi a stimulujicich jeho

viastni snahu stat se autentickou, vnitiné integrovanou a socializovanou osobnosti“

(Pelikén, 1995, s.36).

Miuzeme tedy fict, Ze vychova sméfuje k n¢jakému cili, a to na zdklad€ zdmérného
pusobeni na jedince. Vychova vyznamné ovliviiuje formovani a rozvijeni vSech slozek

osobnosti jedince a hraje vyznamnou roli v Zivoté kazdého z nas.
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1.1.1 Vychovné cile

Aby byla vychova efektivni, je dilezité védét, kam sméfujeme. Vychovatel by mél
vychovné vzdélavaci ¢innosti tvofit podle toho, k jakym vysledkim, cilim chce ve vychové
dojit. Cil vychovy nam uréuje vyuziti metod, strategii, prostiedki a pomucek. Jednotlivé cile

muzeme fadit do nékolika kategorii. Kosikova (2011) uvadi rozdéleni cilti na:

Poznédvaci (kognitivni), formativni nebo také afektivni a instrumentélni
(psychomotoricky). Kognitivni cil, ktery je zaméfen na védomosti, poznani, mysleni, feSeni
problému. Jednotlivé kategorie kognitivnich cili jsou podrobnéji popisuje Bloomova
taxonomie. Afektivni cile se orientuji na hodnotovou orientaci jedince, na navyky, osobnost
a postoje které zaujima. Tyto cile maji podpofit tvofivost, sebehodnotu, zapojeni se,
sebevyjadieni. Usporadanim téchto cili se zabyval Krathwohl. Cile psychomotorické jsou
takové dovednosti, které vedou ke zvladnuti rlznych problémi. Taxonomii

psychomotorickych cilt provedl Simpson (Kosikova, 2011).

1.2 Vychovné problémy

V kazdé spolecnosti jsou ptijimany urcité hodnoty a normy. Ocekava se, ze se témito
pravidly budou jednotlivi ¢lenové spole¢nosti fidit. Chovani ditéte nebo dospivajiciho které
se od dané normy odliSuje, miizeme povazovat za problémové. Grac takové chovani
charakterizuje jako: ,, Také prejavy jednotlivca, ktorymi sa odchyluje od prijatych zvykov a

I3

noriem spolocnosti, v ktorej Zije, ¢im viac alebo menej utvara tazkosti sebe alebo druhym’

(Gréc, 1991, 5.168).

Problémové ¢i rizikové chovani jedince se negativné odrazi ve vSech aspektech jeho
zivota. Odréazi se tak ve vztazich, zdravi anebo ve vzdélavacich vysledcich. Definice podle
Miovského zni: ,, Pod pojmem rizikové chovani rozumime chovani, v jehoz diisledku dochdzi
k prokazatelnému narustu zdravotnich, socialnich, vychovnych a dalSich rizik pro jedince

nebo spolecnost. *“ (Miovsky a kol., 2006, s. 10).
Mezi rizikové chovani adolescentti Sobotkova (2014) fadi:
1.Nevhodne stravovaci navyky — poruchy ptijmu potravy (anorexie, bulimie)

2.Navykové latky, pocitacové hry a gambling — uzivani drog, koufeni cigaret, konzumace

alkoholu, hrani hazardnich ¢i nasilnych her.
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3.Sebeposkozujici chovani — rizné¢ zavazné formy sebepoSkozovani jako naptiklad
okusovani nehtti, popéleni ¢i pofezani kize.
4. Kriminalita, predelikventni a delikventni chovani — trestni ¢innost (vandalismus, nasili,

uzivani alkoholu ¢i navykovych latek, nabizeni sexualnich sluzeb).

5. Sexualni chovani — sexualni zneuzivani.

6.Extremismus — ideologie, aktivita (extrémni fotbalovy fanousci, radikalni 1idé).

7. Zatézové situace (coping) — narocné situace v roding, ve Skole, uzivani navykovych latek
8. Postoje Kk rizikim — postoje dospivajicich vii¢i sob¢, ostatnim a riziktm.

9. Zdravotni hledisko rizikového chovani — zdravotni rizika v souvislosti s psychickym a
fyzickym zdravim dospivajicich (Sobotkové, 2014).

1.2.1 Priciny problémového chovani dospivajicich

K odhaleni pfi¢iny je tieba identifikovat faktory, které maji vliv na problémové
chovani adolescentil. Znalost vlivii, které chovani ovliviiuyji je pro vychovatele klicova
predevsim pfi feSeni riznych vychovnych situaci ale i v bézné denni praxi. Jednotlivé

vlivy formuluje Pugnerovd, Kvintova (2016) jako faktory:

Biologické — odkazuji na uroven centralni mozkové soustavy, rizna poskozeni mohou

vznikat jiz v prenatalnim obdobi ale 1 pfi porodu nebo i po ném (Grazy, infekce).
Genetické — vliv dédi¢nosti se podili na chovani jedince a stejné tak i temperament.

Psychosocialni — vyznamny podil ma rodina ve které dospivajici vyrista, hodnotova
orientace rodiny, prostfedi, ve kterém Zije, vychovny styl rodi¢i. DileZité je také to,
jestli je rodina funkéni, zda néktery z rodi¢i nema poruchu chovani nebo jiny zdvazny
problém. Roli hraji také socialni podminky a vztahy v rodin€. Adolescenti jsou Casto
ovlivnéni partou kamarada ¢i vrstevnikl se kterymi se setkdvaji, i to maji podil na

chovani jedince (Pugnerovd, Kvintova, 2016).

Kromé ¢initelt jako je genetika, rodina a temperament, ma na dospivajiciho vliv také
styl u€eni a charakteristika skoly, kterou navstévuje. To vSechno muze mit podil na
rozvoji problémového chovani. Pro pedagogy je dalezité, aby pochopily tyto faktory a

na zakladé toho byli schopni jedinci tspésné pomoci (Bowen a kol., 2011).

12



Bendl a kol. (2015) ve své publikaci upozorituje na zvysujici se mnozstvi déti
s vychovnymi problémy. Divodem jsou odlisné zivotni podminky soucasné generace déti.
Ziskéavani informaci je mnohem snazsi, nez tomu bylo diive, pro zdbavu nemusi vytvaret
velké Gsili. Objevuji se ruzné vychovné strategic a motivovat déti k aktivité je mnohem
vyborné teoretické poznatky, dovednosti a techniky. Je klicové hledat pficiny téchto

problémt, fesit je a predchéazet jim.
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2 DOSPIVANI

Vzhledem k tomu, Ze se prace zabyva vychovnymi problémy dospivajicich, je
dilezité objasnit pojem dospivani. Jde o vyznamné vyvojové obdobi ¢lovéka, ve kterém
dochazi k mnozstvi procesti a zmén. Tyto zmény mohou dospivajici osobu ovlivnit pozitivné
1 negativn¢ na nékolik nasledujicich let nebo i cely zivot. Mizeme tedy fict, Ze dospivani je
dulezitym milnikem v Zivoté kazdého jedince. Podle Vagneroveé, Lisé (2022) je dospivani
obdobim mezi 10 az 20 rokem zivota ¢lov€ka. Z détstvi se plynule pfechazi do dospélosti
coz zahrnuje celkovou proménu 0sobnosti, zmény v télesné, psychické i socialni oblasti.

Proces dospivani je ovlivnén spolecenskymi a kulturnimi podminkami.

2.1 Adolescence

Toto dulezité Zivotni obdobi je diskutovano riznymi odborniky a interpretovano
prostiednictvim vyvojovych teorii. Divodem muze byt velké mnozstvi zmén, Které se

v dospivani d¢ji. Jde o fyzickeé, socialni i psychické promény.

Smith (2016) adolescenci popisuje jako obdobi, kdy se jedinec zatazuje mezi stejné
staré vrstevniky a také se pfipravuje na to, Zze jednou bude mit své déti. Vyvoj zenského a
muzského pohlavi se v puberté 1isi, u dospivajicich dévcat je to az o dva roky dfiv nez u
chlapcu. Wilson, Wilson (2014) popisuji fyzické zmény jako proménu ditéte, které je
sexualné nezralé v ¢loveka, ktery je schopny reprodukce. V dospivani ptichdzi mnozstvi
fyzickych i psychickych zmén které se d&ji rychle i pfesto Ze celé toto obdobi probiha celou

jednu dekadu. Proto je tfeba rozlisovat adolescenci rannou a pozdni.
Vagnerova, Lisa (2022) dospivani interpretuje rannou a pozdni adolescenci jako:

Pubescence (rana adolescence) — piiblizné obdobi mezi 11-15 rokem Zzivota. Patrné
jsou fyzické zmény a dozrdvani v souvislosti s rozmnozovanim. U dospivajiciho dochazi ke
zméné mysleni, prozivani emoci. Jedinec ptestava byt tolik zavisly na rodicich, orientuje se
na svoje vrstevniky. Ve snaze se odlisit, dochazi ke zménam zevnéjsku, konicku i celkovému

Zivotnimu stylu. Zavér tohoto obdobi byva spojeny s ukonc¢enim povinné skolni dochazky.

Adolescence (pozdni) — zivotni faze mezi 15-20 rokem Zivota. V tomto obdobi

dochazi k celkové proméné osobnosti a postaveni ve spole¢nosti. Dospivajici ¢asto zahajuji
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nastup do zaméstnani nebo pokracuji ve studiu, od toho se odviji jejich finanéni
samostatnost. Adolescenti pfijimaji zvyklosti, hodnoty a kulturu svych vrstevnikii, kromé
pratelstvi se rozviji i vztahy s nimi. Komunikace a vztahy v rodiné se v tomto obdobi
uklidiuji. Cilem této faze je piedev§im hledanim sebe samého, vytvaieni vlastni identity.
Prostiednictvim experimentovani, hledani a zkouseni dochazi k sebepoznéni, seberealizaci,

vymezenim se.

2.2 Emocionalni vyvoj

V obdobi dospivani dochazi k riznym emo¢nim vykyvam. Langmeier, Krej¢ifova
(2006) popisuji ¢asté promény nalad, negativni naladéni, impulzivni a nestéle chovani jako
typické pro dospivajici jedince. Proménlivé nalady se ¢asto odrazi ve $kolni uspésnosti coz
mize negativné ovlivnit prospéch. Slaménik (2011) dopliiuje, vyrazné a stiidajici se emoce
které mohou vést az k apatii nebo naopak k depresim. Dospivajici prozivaji emoce velmi
intenzivné i ve spojitosti s proménou vlastniho téla, které se v tomto obdobi rychle méni.
V ramci navazovani novych vztahti se proménuje citova vazba k rodiné, dospivajici se tak
osamostatituje. Zajem o opacné pohlavi vyvolava erotické emoce. Zprvu jde o nesmély
zajem, ktery se postupné méni na prvni vztahy. V druhé poloviné dospivani se emoce
pomalu uklidniuji. Dospivajici dokaze 1épe vyjadrit své emoce, proziva silné city v oblasti

lasky, zaziva naplnéni i zklamani.

2.3 Vyvoj identity

Podle Macka (2003) se identita ¢loveka vytvati po cely jeho zivot. Postupné
formovani identity nas provazi v kazdém vyvojovém obdobi. Pro obdobi adolescence je
budovani vlastni identity klicové. Stejné tak i Vagnerova, Lisa (2022) popisuji vyznam
vytvafeni identity v dospivani. Pro jeji utvareni jsou typické pochybnosti a nejistota.
Dospivajici si nejsou jisti svym postavenim ve spole¢nosti a ani sami sebou. Dulezité je
pozitivni smysleni 0 svych kompetencich, které vede k riznym pokustiim a omylim. Dal§im
stadiem je sebepoznani skrze vrstevniky. S tim souvisi rizné experimentovani s chovanim,
zkoumani jejich hranic. Dospivajici hledaji rizné moznosti, ¢asto zachazi do extrémi. Tyto
projevy jsou snahou o vlastni definovani. Na konci obdobi adolescence se tyto vykyvy
stabilizuji. Adolescenti si jsou viceméné jisti, jaci jsou a kam smétuji. I ptesto se jejich

identity mtize jeSté proménit.
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2.4 Socialni skupiny

V prubéhu dospivani vznikd obdobi tzv. ,druhého vzdoru“ kdy dochazi
k problematickym vztahtim s rodi¢i, vychovateli a uciteli. Jsou to pravé vrstevnici, ktefi

byvaji adolescentim v tomto obdobi velkou oporou (Jedlicka a kol., 2015).

2.4.1 Vrstevnické skupiny

Vztahy s vrstevniky jsou pro obdobi dospivani typické. Jejich traveni volného ¢asu
s vrstevniky pfinasi pocit sounalezitosti, uznani, socialni identity. Spole¢né mohou sdilet své
zajmy, pocity a postoje. Kontakt s vrstevniky nabizi zdbavu, rozviji vlastni sebepojeti

(Jochmannova, Kimplova, 2021).

Podle Jedlicky a kol. (2015) se vrstevnici dokazou navzajem pochvalit, vnimaji se
jako plnohodnotné osoby. Starsi generace jim toto uznani ¢asto neposkytuji, o¢ekavaji od
nich, ze budou poslouchat, chovat se ukaznéné a plnit zadané ikoly. Spole¢né straveny Cas
s vrstevniky je pro dospivajiciho atraktivnéj$i nez odpovédnost a pile kterou po nich
vyzaduji star$i dospé€li.

Kraus (2014) uvadi, ze skupina vrstevnikii ovliviiuje dospivajiciho pozitivnim i
negativnim zpusobem. Ve skupiné dochazi k vyméné nazort, které prameni z rodiny

dospivajiciho a vliv ma i Skola. Pfi téchto konfrontacich dochazi ke zméné nazoru ve

skuping.

2.4.2 Rodina

Rodina je pro dospivajiciho mistem, kde se citi bezpe¢né a ma v ni jistotu. Pro vyvoj
je dulezity proces emancipace, ktery probiha snaze, pokud jsou vztahy v rodiné pevné a co
nejméné konfliktni. Pro cely proces odpoutavani se od rodiny je dulezité pochopeni rodiny.
Nekteti rodice jej snaseji hif a jini dit€ tlaci do nezavislosti dfive, nez je to pfipraveno.
Priibéh emancipace muze byt rizny, nékteré déti své rodice kritizuji, chovaji se odmitave
(Langmeier, Krejcitova, 2006).

Podle Vagnerové, Lisé, (2022) se vztahy mezi rodi¢i a dospivajicim uklidiiuji v obdobi
pozdni adolescence. Dospivajici se zabyvaji mysSlenkami nad stylem svého budouciho
Zivota, hodnoty a styl rodi¢u a jejich vrstevnikt jim pfipada prazdny a k ni¢emu. Tato kritika

je jednim ze zpusobu, jak nalézt ten spravny smér pro jejich Zivot.

16



Dospivajici se snazi uspét Vv ruznych spolecenskych ¢innostech. Zkousi rizné brigady,
cestuji, seznamuji se s lidmi, experimentuji. Zazivaji tak Gspéchy i pady které vedou

k pochopeni Zivotni reality a osvojeni si hranic a hodnot (Jedlicka, 2017).

2.4.3 Skola

Dalsim vyznamny meznikem v Zivoté dospivajiciho jedince je $kola. Jiz na druhém
stupni zakladni §koly se u dospivajicich méni celkovy postoj ke Skole. Promérniuje Se také
motivace K uceni, vztah kucitelam. Dospivajici vice uvazuji nad obsahem uciva a

uvédomuji si jaky ma vyznam pro jejich budoucnost (Vagnerova, Lisa, 2022).

Pro nékteré adolescenty muze byt §kola motivujici a pro mén¢ usp&$né i odrazujici.
Zaskolactvi, zhorSeni prospéchu ale i ukonceni skolni dochazky a dalsi problémy jsou pfi

piechodu ze zakladni Skoly na stfedni Skolu bézné (Ogden, Hagen 2013).

Gillernovd, Krejcova (2012) popisuji vyznam piechodu ze zakladni $koly na stfedni
Skolu. Na dospivajici jsou kladeny vyssi naroky v oblasti vzdélavani. V tomto prostiedi se
autoritami jako jsou ucitelé a vychovatelé. Nektefi do Skoly dojizdi z déalky a ostatni jsou
ubytovani v domovech mladeze kde travi vétsinu tydne. Ubytovani zaci a studenti jsou Si

zvykaji na nova pravidla, jsou vedeny k samostatnosti a dodrzovani rezimu.
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3 VYCHOVATEL V DOMOVE MLADEZE

Vychovatelé, ktefi pracuji v domovech mladeze maji jinou roli nez ucitelé. Jejich
prace je rozdilna ale spole¢né se navzajem dopliuji a vyznamné se podili na vychové a

vzdélavani dospivajicich.

3.1 Role vychovatele

Roli vychovatele je tfeba vnimat jako jakoukoliv jinou socialni roli. Jednani v roli
vychovatele ma jiny charakter, kdyZ komunikuje s kolegy, dospivajicimi a jejich rodi¢i nebo
s vedenim v zaméstnani. Role vychovatele je tedy obsahla a zahrnuje kromé osobnosti
jedince i riizna vn&jsi o¢ekavani, jako je naptiklad kvalifikace (Zufni¢ek in Pacnerova &

Zelenda Kupcova, 2012).

3.1.1 Kvalifikace

Vychovatelé se fadi mezi pedagogické pracovniky, protoze vykonavaji piimou
pedagogickou ¢innost. Jak stanovuje zakon 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich,
ten, kdo vykonava pfimou pedagogickou ¢innost a je zaméstnancem Skoly ¢i jiné instituce
ktera provadi ¢innosti Skoly. Mezi dalsi piedpoklady patii pravni a zdravotni zpusobilost,
bezihonnost, odpovidajici kvalifikace, znalost ¢eského jazyka. Pedagogicti pracovnici jsou
dale kategorizovani do skupin, které konkretizuji pozadavky na pedagoga. Vychovatelé
spolu s pedagogy volného ¢asu pracuji na zakladnich a stfednich Skolach. Pro kvalifikaci
zakon pozaduje vzdélani, které lze ziskat na stiedni nebo vyssi odborné Skole. Dalsi
moznosti je vysokoSkolské vzdélani a existuji i jiné moznosti, jak ziskat kvalifikaci (Bendl
a kol. 2015).

Jak uvadi Gulova (1999) vzdélavani vychovateld neni jednoduche, a piedevsim je
dlouhodobeé. Vysledky studia se ¢asto objevuji az po né€kolika letech praxe. Od vychovatele
se ocekava mnozstvi schopnosti a dovednosti. Patfi mezi né¢ komunikacni a organiza¢ni
dovednosti, tolerance, empatie a asertivni chovani. Bendl a kol. (2015) popisuje, jak je pro
vychovatele dalezité, aby byli vybaveni teoretickymi znalostmi ale i dovednostmi a riznymi

technikami. To vSe je dilezité pfi feSeni a zvladani raznych vychovnych problému u
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dospivajicich. Mezi dalsi klicové pozadavky patii duslednost, tvofivost, seberozvoj a

neustalé rozvijeni a vzdélavani se.

Skoviera popisuje naroky na vychovatele vystizng: ,,Pozadavky na osobnostni kvality
vychovatele ... jsou natolik vysoké, Ze vytvareji az nerealny model idealniho cloveka se

samymi pozitivnimi vlastnostmi “ (Skoviera, 2007, s. 103).

3.1.2 Pracovni napli vychovatele

Vychovatelé v domovech mladeze maji na starost skupinu student, jejich pocet ve
skupin¢ upravuje vyhlaska. Vyuzivaji skupinové formy prace vzhledem k velikosti a
riznorodosti vychovné skupiny. Dochazi i na individualni formy prace a ¢innosti s mensi
skupinou. Pedagogové se vénuji i zajmovym ¢innostem, vedou rizné volnocasové Utvary,
které jsou orientovany podle vlastniho zajmu nebo zaméfeni. Tyto aktivity potom nabizi
ubytovanym studentim a snazi se je motivovat K jejich uzivani. Cilem je smysluplné
vyuzivani volného ¢asu, ktery vyznamné ovliviiuje Zivot dospivajicich. Vychovatelé nesmi
ubytované studenty do volnoc¢asovych aktivit nutit, nicméné pozitivni ovliviiovani volného
Casu dospivajicich je jejich vychovnym dkolem. Mezi pracovni naplin vychovatel patii i
monitorovani Skolnich vysledkii a dochazky, dodrzovani rezimu domova mladeze, sleduje a
zapisuje prichody a odchody studenti. K témto Gc¢elim slouzi stanovena dokumentace,
kterou si vychovatelé vedou. Vychovatelé se snazi studenty vést k udrzovani poradku, ktery
kontroluji a nasledné i vyhodnocuji. Podporuji a upeviiuji vhodné navyky a piipadné
vytvateji chybéjici navyky v oblasti hygieny, stravy, sebeobsluhy, péci o své osobni véci.
Préce vychovatele zahrnuje i spolupraci s vyucujicimi a s rodic¢i studentti. V pfipadé potieby
se snazi pomoci mén¢ UspéSnym studentim v rdmci svych ¢asovych i jinych moznosti.

Doucovani ale nepatii mezi pracovni napli vychovatele (Pavkova, 2014).
Bendl a kol. (2015) charakterizuje ¢innosti vychovatele jako:

e Vzdélavaci a Cinnosti pFimé vychovy — podpora rozvoje dospivajicich skrze
riznorodé ¢innosti, vychova zaméfena na toleranci, hodnotu a spolupraci.

e Administrativni — vedeni zaznamt pedagogickych aktivit, dochdzky a vysledku
dospivajicich.

e Koordina¢ni — uvadét aktivity ve vychovnych skupinéch, provadét prevenci proti

drogam v zafizeni ve kterém pracuje.
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e Organiza¢ni — kontrolovat a organizovat fungovani rezimu v zatizeni, planovani a
realizovani aktivit pro déti a mladez, zafizovat vylety, zajezdy a dalsi kulturni akce.

e Metodické — vytvafeni vychovné vzdélavacich programi a materiali, sestavovani
programi zamé&fenych na prevenci, evaluaéni nastroje, ndvrhy opatieni k vychové a
vzdélavani v zafizeni, tvorba programu inkluze a integrace pro déti a mladez se
specialnimi vzd¢lavacimi potiebami V ptisluSném zatizeni.

e Diagnostické — zhodnoceni individualnich potieb a zvlastnosti u dospivajicich.

3.2 Klimayv domové mladeze

Domov mladeze patii mezi ,,vychovna zafizeni a to podle skolského zakona Vyhlaska
¢. 108/2005 Sb., o skolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a Skolskych ucelovych
zafizenich. Domov mladeze poskytuje ubytovani stravovani a vyuzivani volného casu

zakim a studentlim stfednich a vysSich odbornych Skol.

Bendl a kol. (2015) popisuje domov mladeze jako misto, které zakiim a studentiim nabizi
ubytovéni, stravovani a vychovné-vzdélavaci aktivity v navaznosti na $kolu. Domov
mladeze dospivajicim poskytuje podminky pro pfipravu na vyucovani, vede je k aktivnimu
a smysluplnému vyuzivani volného ¢asu. Prostory domova mladeze jsou adolescentim
ptizpusobeny tak, aby méli dostatek mista na své osobni véci a na ptipravu do skoly. Pokoje
jsou rozvrzeny ruzn¢ avSak maximalni pocet lizek Vv pokoji je Sest. Domov mladeze
studentim ¢aste¢né nahrazuje jejich domov, proto je dilezité, aby se v ném citili dobie, méli
trochu soukromi a dobré zazemi. Prostory domovu jsou vybaveny socialnim zafizenim,
kuchyniskymi koutky, moznostmi pro vyuzivani rtiznych spotiebi¢u. Ubytovani dodrzuji
podminky a rezim domova ktery je stanoveny ve vnitinim fadu domova mladeze. Za
ubytovani studentt je stanovena cena, ktera se odviji od trovné a kvality nabizenych sluzeb.
Uplata je stanovena vyhlagkou a podle podminek ji uréuje feditel. Umisténi ubytovanych a

jejich ptipadné vylouceni je také stanoveno vyhlaskou.

Domovy mladeze maji napliiovat urcité cile které vychazi z potfeb nasi spole¢nosti
a jedincii. Mezi tyto funkce mulzeme zafadit: vychovné-vzdélavaci, poradenskou,
socializa¢ni, preventivni, petovatelskou, terapeutickou, zabavni funkci (Safrankova, 2019).
Kraus (2014) vyzdvihuje vyznam vychovné a rekreacni funkce ktera by méla byt

vV domovech mladeze dominantni. Mimo jiné uvadi i profesni a selektivni funkeci.
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3.3 Komunikace a spoluprace s rodici

Pii feSeni jakychkoliv vychovnych problému u dospivajicich je spolupréce s rodici
zasadni. Vychovatelé v domovech mladeze spolupracuji nejenom s uciteli ale i s rodi¢i zaka
a studentti. S rodici déti se vychovatelé setkavaji v pribéhu roku na rodi¢ovskych schiizkach
nebo riznych akcich skoly ¢i domova mladeze. Pokud je tieba fesit s dospivajicim né&jaky
zasadni vychovny problém, je na misté kontaktovat jeho rodi¢e. Komunikaci s rodinou

dospivajiciho vnimame jako nezbytny zaklad prace vychovatele.

., Rodiny jsou primdrnimi vychovateli svych déti, maji na vychovu a vyvoj svych déti
nejvetsi viiv; rodice nesou odpovédnost za vzdeélavani svych déti, a proto maji prévo
spolurozhodovat o0 jeho napliiovani; rodice a ucitelé jsou rovnocennymi partnery. “ (Vanova
Krejcova, Poche Kargerova, 2003, str.149).

Rodinu je tieba sledovat jako celek, nesoustiedit se pouze na jedince. Kazda rodina
mMa svoji historii a mnozstvi roli. Znalost téchto informaci o rodiné¢ dospivajiciho je pro
vychovatele velmi dialezita. Na jejich zakladé dokaze 1épe rozklicovat chovani ditéte a
pochopit jej. Rodi¢e mnohdy ocekavaji, ze se problémy jejich déti vytesi bez jejich pticinéni.
Ke spolupréaci je mnohdy ptivedou situace, kdy je piizvan odbornik. Rodi¢e nechtéji
spolupracovat z riznych dtvodi, mohou to byt ¢asové ¢i finanéni problémy a také popud ke
zméné na jejich strané. Pro efektivni feSeni problému ditéte je ale spoluprace rodiny
nezbytna. V ramci komunikace vychovatele s rodici je tfeba zaujmout partnersky piistup.
Dale je velmi dilezité, aby byl vychovatel viiéi rodiné dospivajiciho nestranny (Zufniéek in

Pacnerova & Zelenda Kupcova, 2012).

3.4 Postupy pri reSeni vychovnych problémiu

V praktické ¢asti bakalaiské prace podrobné specifikujeme vychovné problémy, se
kterymi se vychovatelé ve své praxi setkavaji a zptsoby jejich feSeni. Myslime si, ze feSeni
téchto problému nelze Gplné€ zobecnit. EXistuji ale rizna doporuceni, kterymi se mohou

vychovatelé inspirovat a vyuzit je s ohledem na konkrétni vychovnou situaci.

Houstavova (2021) pro feSeni problémového chovani radi vyuzivat strukturovany

postup. Ten zahrnuje nékolik stupnti:

1.Pohovor pedagoga s zakem — feseni nezadouciho chovani komunikuje pedagog

spole¢né s zakem. K tomu, aby do$lo k Zadané zméné v chovani zaka, je dulezita motivace
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a kompetence ditéte. Dochazi ke vzajemné spolupraci na zakladé¢ domluvy. Pokud se tento
zpusob feSeni jevi jako neefektivni, je dobré piistoupit na jednani i se zdkonnymi zastupci

ditéte.

2. Rozhovor pedagoga s Zakem a jeho zakonnym zastupcem — pedagog, zak a zakonny
zastupce spole¢né fesi nezadouci chovani v rdmci spoluprace a domluvy. Pfistupuje se
k vétsimu tlaku a ke kontrole, samostatnost a nezavislost zaka je omezena. Pokud ani tento
zpusob domluvy nepomahd, piistupuje se ke zpracovani Individudlniho vychovného

programu (IVyP).

3. Individudlni vychovny program — obsahuje konkrétni opatieni, kterd budou naplnéna
Vv pripad¢, Ze nedojde k napravé chovani. Tyto pravidla jsou zavazna pro $kolu, zéka i jeho
zakonné zéstupce. Je to zavazek spojeny se vzajemnou spolupraci vSech zacastnénych.
V piipad¢, kdy ani jeden z téchto krokd neni funkéni nebo piesahuje kompetence $koly, je

na misté vyuzit jiné instituce nebo odborniky.

4. Dalsi instituce, odbornici — naptiklad lze oslovit Pedagogicko-psychologickou poradnu,

Stredisko vychovné péce, lékate a jiné (Houstavova, 2021).

3.5 Prevence rizikového chovani dospivajicich

| v.domovech mladeze se vychovatelé zaméfuji na prevenci nezaddouciho chovani u
dospivajicich. Jak jsme jiz popisovali v piedchozich kapitolach, pracovni napli vychovatele
obsahuje vedeni riznorodych aktivit, které vychazi ze zajmi adolescentl. Tyto Cinnosti
ptispivaji ke smysluplnému vyuzivani volného casu a do znaéné miry tak ptredchézi
problémovému chovani. Dospivaji tak travi volny ¢as tim, co je bavi a zajima, rozviji se,
komunikuji, upevniuji si svoje hodnoty, zdokonaluji své dovednosti. Mimo jiné existuje i

mnozstvi preventivnich programi které mohou vychovatelé vyuzivat.

Dle Miovského Ize prevenci chapat jako: ,,Jakékoli typy vychovnych, vzdéldavacich,
zdravotnich, socialnich ¢i jinych intervenci smérujicich k predchdzeni vyskytu rizikového
chovani, zamezujicich jeho dalsi progresi, zmirnujicich jiz existujici formy a projevy
rizikového chovani nebo pomdhajicich resit jeho dusledky *“ (Miovsky a kol., 2015, str. 29).

Podobn¢ uvazuje i Bendl a kol. (2015). Podle ného mutze jako prevence slouzit
jakakoliv ¢innost ¢i opatieni, kterd vedou K ptedchazeni rizikového chovani, snizovani
projevt a dusledkii. Prevenci mizeme rozdélit na primarni, sekundarni a tercialni. Prevence

primarni se jesté dale déli na specifickou a nespecifickou. Specificka primarni prevence se
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uplatiiuje v konkrétnich situacich. Jde o Cinnosti a programy které se zaméfuji na dané
rizikové chovani. Preventivni programy mohou byt zaméteny napiiklad na Sikanu, rasismus,
drogy apod. Nespecificka primarni prevence pusobi na jakékoliv problémové chovani
prostiednictvim ruznorodych volno¢asovych aktivit. Rozmanité ¢innosti odvadi pozornost
od rizikového chovéni. Tato prevence cili na zdravy Zivotni styl, rozvoj socialniho chovani,

zachovani ucelené osobnosti u déti a mladeze.

Sekundarni prevence je podle Jedlicky a kol. (2015) zaméfena na oslabené a
ohrozené jedince. BéZné se jedna se 0 déti a mladez se specialnimi vzdélavacimi potiebami
a o dospivajici u kterych se vyskytuje rizikové chovani. Dulezitym krokem je depistaz a
intervence. Vyhledavani a charakteristika rizik a nasledna psychologicka pomoc. Tercialni
prevence se zabyva zmirnénim $kod nevhodného Zivotniho stylu. Pfijimaji se opatieni, kterd
maji zmirnit nasledky a zabranit recidivé. Bézn¢ dochazi k reedukaci a psychoterapiim. Pro
ucinnou pomoc a podporu dospivajicim je dulezitd spoluprace pedagogii, zdravotnik,

socialnich pracovniki a rodiny.

V rdmci prevence rizikového chovani zaku a studentd v domovech mladeze je
dulezité zminit Minimalné preventivni program (dale jen MPP). Podle Miovského (2012)
jde 0 souhrnny program ktery je soucéasti $kolniho vzdélavaciho programu daného zafizeni.
V ném jsou podrobné popsané a naplanované kratkodobé a dlouhodobé cile tak, aby bylo
mozné je uskutecnit. Je uzptsoben, aby vyhovoval finan¢nim a personalnim moznostem a
reagoval na zaméfeni daného zafizeni. MPP je zaméfeny na zdravy zivotni styl. To zahrnuje
podporu komunikace, rozvoj osobnosti, stravu, pohybové ¢innosti. Obsahem jsou také ¢asti

cilené na rizikové chovani.

V zahrani¢ni literatura vénuje prevenci rizikového chovani pomérné dost prostoru.
Publikace pfedstavuji pedagogiim mnoZstvi strategii, které se casto opakuji a riizné€ dopliuji.
Podle autort Capuzzi, Golden (2013) nemtiZeme pocitat s tim, Ze Skola vyiesi vSechny
problémy, které déti maji. Vyuzivani preventivnich programi je ale logicky krok vzhledem
k tomu Ze vétSina déti navstévuje Skolu. Dllezité je 1 pestra nabidka rtiznych mimoskolnich

aktivit.
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4 DALSI VYZKUMY

V této kapitole se zaméfime na vyzkumy, které se zabyvaji podobnym tématem jako
tato prace. Pi analyze jsme dosli k zavéru, Ze je toto téma relativné malo probadané. Casto
jsme narazili na témata zabyvajici se dospivajicimi v domovech mladeze. MnozZstvi
vyzkumt je vénované i vychovatelim v domovech mlédeze, a to pfedevsim jejich profesni
draze nebo jejich volnému Casu. I pfesto bychom radi popsali dva vyzkumy, které se
ptiblizuji tomu mému.

Jednim z nich je prace od Bec. Zuzany Safifové z Univerzity v Hradci Kréalové.
Diplomova prace je z roku 2022 a nese nazev ,,Vyuziti metod socialné vychovného ptsobeni
v oblastech volného ¢asu.” Autorka vedla kvalitativni vyzkum prostifednictvim rozhovoru s
vychovateli v domové mladeZze. V souvislosti s mym vyzkumem je zajimava dopliujici
otazka, kterd zni: ,,Jakym zplisobem fesite vzniklé problémy na domové mladeze? “ Safafova
(2022) popisuje vysledek nasledovné: ,, Vsichni respondenti vyzkumu resi drobnéjsi vzniklé
problémy metodou rozhovoru, metodou odmeén a trestit, metodou vyuzivani zZivotnich situact,
metodou vysvétlovani, metodou rezimovou. A samoziejmé také pohovory se zdkonnymi
zastupci.*“ Déle také shrnuje: ,,Vzniklié problémy v domove mlddeze resi vychovatelé
odborné, dle zavaznosti prestupku. Spoluprdce s Policii CR, pedagogicko-psychologickou
poradnou, nemocnici, metodikem prevence, vychovnym poradcem, vedoucim vychovatelem,

zakonnymi zdastupci, s psycholozkou* (Safatova, 2022, s.70-73).

Dalsi je prace Olgy Blazkové z Univerzity Karlovy v Praze. Diplomova prace je z
roku 2017 a nese nazev ,,Vybrané vychovné problémy zakd ubytovanych v konkrétnim
domové mladeze“. Autorka kvalitativniho Setfeni analyzovala deniky, osobni slozky
ubytovanych zakt doplnéné o kazuistiky vybraného domova mladeze. Vyzkumnou otazku
,Jake typy rizikového chovani se v domové mladeze vyskytuji nejcast&ji? Popisuje
nasledovné: ,,Je patrné, Ze u ubytovanych se nejcastéji resi navrat z vychdzek v podnapilém
stavu, pripadné konzumace alkoholu v prostorach domova mladeze. Na druhém miste
skoncily ,,jiné* prestupky, napr. poskozovani majetku domova ci poruseni zdkladnich
organizacnich pravidel domova. Prechovavani omamné latky se resi rovnou podminénym

vyloucenim, v jednom pripadé doslo k opétovnému drzeni ve zkuSebni [hiité, tudiz doslo k
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samotnému vylouceni. Néekolik Zakit se provinilo kourenim na pokojich (a balkonech) a

agresivnim chovanim “ (Blazkova, 2017, s.55-56).

Vyzkumy, které jsme pravé popsali, jsou kvalitativni prace, i piesto si myslime, Ze
mohou byt pro uc¢ely mého vyzkumu obohacujici. Poskytuji zajimavy vhled do problematiky
vychovnych problémii v domovech mladeze. Nastinuji rizikové chovani dospivajicich, se
kterymi se vychovatelé v praxi setkavaji a jejich nasledné feSeni. Pevné véfime, Ze se ndm
povede ziskat spoustu zajimavych informaci od respondentti, abychom i my mohli rozsitit

informace k tomuto tématu.

Zaméfili jsme se taktéZ na zahrani¢ni vyzkumy, abychom na danou problematiku
mohli pohliZet i z jiné perspektivy. Pii badani jsme narazili na podstatny problém, ktery
spociva ve vyrazném rozdilu systému kolstvi. V Ceské republice funguji domovy mladeze
a stfedni Skoly na jiném principu nez v zahrani¢i. I proto neni takové srovnani uplné
adekvatni. T piesto chceme alespon nastinit nékteré zajimavé studie, které poukazuji na

problémové chovani dospivajicich navstévujici stiedni skolu.

Studie si kladla za cil zjistit, jaké typy problémového chovani na stfedni $kole
ptevazuji. Dale zmapovat nazor pedagogi na fizeni tfidy. A na zavér popsat strategie
vedouci k feseni problémového chovani. Zamétili jsme se na vyzkumnou otazku, ktera méla
zjistit, jaké problémové chovani na stiedni Skole pievazuje. K zjisténi slouzil dotaznik a
rozhovor a pozorovani. Z vysledki vyslo, ze nejéastéji pozorovanym problémem v chovani
je zaskolactvi (17 %). Mezi dalsi problémy se fadi kiik, hadky (7 %) a mluveni mezi studenty
a také vulgarni komunikace (14 %) (Tiwary, Panwar, 2014).

Zaskolactvi bylo studii vyhodnoceno jako nej¢astéjsi vychovny problém na stfedni
Skole. | zde se d& najit jakéasi paralela s vyzkumem v domovech mladeze. Chozeni za Skolu
se bézn¢ tyka i1 zakl a studentil, ktefi jsou ubytovani v domovech mladeze. Tudiz i
vychovatelé se s touto problematikou setkavaji a hledaji riizna feseni, tfeba i ve spolupraci
s dal$imi pedagogy. Nasli jsme i mnozstvi vyzkumd, které se zamétuji na problematické
chovani v domovech mladeze, ale vzdy jsou zaméfené na chovani jednotlivych kultur, coz

je pro tcely naseho vyzkumu nerelevantni.
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VYZKUMNA CAST
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5VYZKUMNY PROBLEM

V navaznosti na teoretickou ¢ast se v praktické ¢asti bakalaiské prace zaméfime na
objasnéni tématu prostiednictvim vyzkumu. Problematika vychovnych problému v prostiedi
domova mladezZe je velmi zajimava, a pfitom z naSeho pohledu malo probadand. Domov
mladeze se pro déti stava druhym domovem, coz sebou nese urcitd uskali nejenom pro
dospivajici, ale i pro vychovatele. Dospivajici prochazi novou zivotni zménou, mnoho
aspektu jejich zivota se s ptichodem do domova mladeze (dale jen DM) méni. Ze své rodiny
si pfinasi néjaké zvyky a ndvyky a jejich stupenn vyvoje prochazi vyraznymi zménami.
Dodrzovani pravidel a rezimu DM, plnéni Skolnich povinnosti, traveni volného ¢asu — s tim
v§im se dospivajici potykaji. Z toho by mélo byt pochopitelné, Ze se pobyt ubytovanych zakt
neobejde bez problémi. Vychovatel jakozto odbornik by mél byt schopen adekvatné
pfistupovat k feseni riznych problémt, které mohou u dospivajicich nastat. A to at’' uz jde o
drobné&jsi problémy, které se neustale opakuji, anebo problémy vaznéj$iho charakteru.
Neékteré problémy se neobejdou bez spolupréace s kolegy a odborniky, a predevs$im s rodici
ubytovanych zakt. Komunikace s zakem i celou skupinou mize byt Casto pii feSeni
problému klicova. Objevuji se i dalsi aspekty, které maji na vznik a feSeni problému vliv.
At uz jde o naro¢nost doby, problémy ve spolecnosti, socialni sit€¢ nebo naristajici psychicke
problémy. S tim v§im se potykaji nejenom vychovatelé, ale i dospivajici. Na zakladé téchto
informaci dochéazime k potfebé zkoumat problematiku vychovnych problémi v domové
mladeze. Tento vyzkum ndm poskytne pohled nejenom na préaci vychovatele, ale mize
odkryt i problémy, se kterymi se dospivajici potykaji. Myslime si, Ze je dtlezité poukézat i
naro¢nost povolani vychovatele, to, jakou maji vychovatelé zodpovédnost a jakym situacim
jsou casto vystaveni. Dale takeé jak a s kym fesi problémy s dospivajicimi. A na druhé strané
dospivajici zaci, ktefi vyristaji v naro¢né dob¢ a jsou vystaveni riznym vlivim, jenz maji
podil na jejich chovani. Je podstatne védét, jaké problémy s nimi vychovatelé fesi, aby se
hledaly efektivni zptisoby a nastroje k jejich eliminaci a predevsim prevenci. Zkoumani této

problematiky je dilezité jednak pro oblast Skolstvi, ale i1 pro dal$i odborniky a spole¢nost.
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6 CILE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

Na zakladé¢ vyse uvedeného jsme se rozhodli zmapovat, jak probléemy s dospivajicimi
fesi vychovatelé v domovech mladeze. Jako hlavni cil vyzkumu si klademe zjistit: ,,Jakymi

zpusoby fesi vychovatelé vychovné problémy dospivajicich v domovech mladeze?*

Dil¢éi cile:

Popsat, s jakymi vychovnymi problémy se vychovatelé setkavaji

Analyzovat nejcastejsi vychovné problémy v domové mladeze

Zjistit, jak vychovatelé ptistupuji k fesSeni problémil
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Zjistit, co vychovatelim pomaha pii feSeni problémi s dospivajicimi

Popsat, jak a s kym vychovatelé spolupracuji pti feseni vychovnych problému

Specifikovat, jak vychovatelé predchdzi vychovnym problémiim v domové mladeze
Z toho vyplyvaji tyto vyzkumné otazky:

VO1: S jakymi vychovnymi problémy dospivajicich se vychovatelé potykaji?

VO2: Jaké problémy fesi vychovatelé nejcasteji?

VO8S: Jakym zpiisobem vychovatelé fesi vychovné problémy?

VO5: Co vychovatelim pomaha pfi feSeni vychovnych problémi?

VO6: Jak a s kym vychovatelé spolupracuji pti feSeni vychovnych probléma?

VOT7: Jak vychovatelé v domovech mladeze ptedchazi vychovnym problémim?

Vyzkumna metoda

Zvolili jsme smiseny druh vyzkumu. V ramci n&j byla data jak kvantifikovana, a také
zpracovana pomoci kvalitativni metody otevieného kodovani. Vyzkum byl provadén
prostfednictvim dotaznikové metody. Dotaznik jsme vytvotili elektronicky pomoci Google
formulatre. Kvalitativni ¢ast vyzkumu obsahuje analyzu otevienych otazek z odpoveédi

v dotazniku. Dotaznik obsahoval celkem 21 otazek. Prvnich 5 otazek sméfovalo na
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specifikaci respondentti. Na&sledujici otazky byly zaméfeny na vychovné problémy,
spolupréci s ostatnimi osobami a odborniky a také na prevenci. Dotaznik zahrnoval oteviené

otazky, Skalovani a vyber z moznosti.

Sbér dat

Jak uz bylo zminéno, dotaznik byl vytvoifen v elektronické podobg. Nasim cilem
bylo ziskat alesponi 30 odpovédi. Pocateéni piedstavou bylo rozeslani dotazniki svym
znamym a do domovi mladeZze v naSem blizkém okoli. Tato vize se ukazala jako
nedostateéna. Proto jsme se rozhodli rozeslat dotaznik s zadosti o vyplnéni e-mailem, a to
vice nez 120 nahodnym vychovatelim z celé Ceské republiky (dale jen CR). Vysledkem
celého snazeni je 64 vyplnénych dotaznikii. To znamend o néco vice nez dvojnasobné
mnozstvi respondentil, nez které jsme si stanovili za cil ziskat. Divodem miize byt efekt
snéhové koule, jelikoz predpokladame, ze dotaznik vyplnilo vice vychovateli z jednoho

zafizeni.
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6.1 Specifikace vyzkumného souboru

Vyse zminénym postupem bylo ziskdno 64 vyplnénych dotaznikli od vychovatelii
pracujicich v domovech mladeze. Oslovili jsme ndhodné vychovatele napii¢ vSemi kraji
v CR. Mezi oslovenymi respondenty se objevily nejenom vychovatelky, ale i muzi,

vychovatelé, a to v riznych vékovych kategoriich.

Tabulka €. 1: Vek respondenti

Vek (roky) Cetnost Absolutni Cetnost
20-30 13 20,3 %

31-40 9 14,1 %

41-50 10 15,6 %

51-66 32 50 %

Vékové zastoupeni respondentl bylo opravdu rozmanité. Nicméné vek vychovatelt
se Vv jednotlivych kategoriich vyznamné lis§i. Nejméné zastoupena skupina byla v&kova
kategorie 31-40 let. Dalsi méné pocetnéjsi byla skupina respondenti mezi 41-50 a 20-30
lety. Jednozna¢nou pievahu ma vékové rozpéti mezi 51-66 lety. Tato vékova skupina byla

zastoupena s poctem 32, tedy 50 % respondenti z celkového poétu.

Tabulka ¢. 2: Pohlavi respondenti

Pohlavi Cetnost Absolutni ¢etnost
Zeny 52 81,3 %
Muzi 12 18,8 %

Uvedena tabulka blize specifikuje pohlavi respondentd. Je nesporné, ze dominuje
zenské pohlavi. Predpokladame, Ze se vychovatelky v domovech mladeze vyskytuji ve vétsi
mife nez vychovatelé. Zastoupeni obou pohlavi je pro ucely naSeho vyzkumu nespornou
vyhodou. Muzi na pozici vychovatele mohou nékteré vychovné situace vnimat odliSnym
zpusobem na rozdil od vychovatelek. Celkovy pocet Zen byl 52, tedy 81,3 % a muzii bylo

12, coz je 18,8 % z celkového mnozstvi.
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Tabulka ¢. 3: Nejvyssi dosazené vzdélani vychovatela

Nejvyssi dosaZené vzdélani Cetnost Absolutni ¢etnost
Stfedni s maturitou 25 39,1%

Vyssi odborné vzdélani 2 3,1%
Vysokoskolské vzdélani (Bc.) 15 23,4 %
Vysokoskolské vzdélani (Mgr., Ing.) 20 31,3%
Vysokoskolské vzdélani (PaeDr.) 1 1,6 %

Dopliujici pedagogické studium 1 1,6 %

Dalsi specifikaci vyzkumného souboru je nejvyssi dosazené vzdélani. Nejen délka
praxe ma vliv na to, jak se vychovatel postavi k dané vychovné situaci, ale i dosazené
vzdelani hraje klicovou roli. I proto se v dotazniku objevila otdzka zjistujici, jaké nejvyssi
dosazené vzdélani vychovatelé ziskali. Z vySe uvedené tabulky je jasné, Ze u respondentli
ptevlada sttedni vzdélani s maturitou (39,1 %). Na druhém misté je vysokoskolské vzdélani
stitulem Mgr. a Ing. Takové vzdélani ma 31,3 % dotazovanych. Mnoho z nich ma
bakalaisky titul (23,4 %). U dvou vychovateld jsme zjistili vy$s$i odborné vzdélani (3,1 %).
Jeden respondent ma titul PaeDr. (1,6 %). A taktéZ jeden respondent ma ziskané dopliiujici

pedagogickeé studium (1,6 %).

Dalsim zajimavym indikatorem je délka praxe v domové mladeze. Délka
pedagogické praxe se muze odrazet ve zpusobech, jakymi vychovatel feSi problémy

s dospivajicimi.

Tabulka ¢&. 4: Délka praxe v domové mladeze

Délka praxe (roky) Cetnost Absolutni ¢etnost
1-5 25 39,1 %
6-10 12 18,8 %
11-20 8 12,5 %
21-30 10 15,6 %
31-43 9 14,1 %

Nejvétsi zastoupeni méla skupina vychovateld s délkou praxe mezi 1 az 5 lety. Slo o
25 respondentt, tedy 39,1 %. Nasledné skupina s praxi 6-10 let a 21-30 let. Vychovatel,
kteti méli nejdelsi praxi v domoveé mladeze bylo celkem 9, tedy 14,1 %. Nejmensi zastoupeni

m¢éla skupina s celkovou délkou praxe mezi 11-20 lety, a to 12,5 %.
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Posledni specifikaci vychovatelti je misto jejich ptisobeni — a to kraj, ve kterém
pracuji. Jednotlivé kraje v CR jsou v mnoha ohledech odlisné. At uz jde o jejich geografické
umisténi, pocet obyvatel nebo Zivotni troven. Muzeme tedy ptredpokladat, ze i prace

vychovatele se muze lisit v zavislosti na tom, v jakém kraji se domov mladeze nachazi.

Tabulka ¢. 5: Kraje, ve kterych vychovatelé pracuji

Kraje CR Cetnost Absolutni &etnost
Hlavni mésto Praha 4 6,2 %
Stiredocesky kraj 2 3,1 %
Jihocesky kraj 2 3,1 %
Plzeiisky kraj 4 6,3 %
Karlovarsky kraj 1 1,6 %
Ustecky kraj 2 3,1%
Liberecky kraj 2 3.1%
Kralovehradecky kraj 1 1,6 %
Pardubicky kraj 10 15,6 %
Kraj Vysodina 7 10,9 %
Jihomoravsky kraj 6 9,4 %
Zlinsky kraj 5 7,8%
Olomoucky kraj 11 17,2 %
Moravskoslezsky kraj 7 10,9 %

Jiz na prvni pohled je ziejmé, Ze jsou zastoupeni viech kraji CR. DA se tedy
konstatovat, Ze se do vyzkumu zapojili vychovatelé z riznych ¢asti nasi zemé, coz je pro
ucely naseho vyzkumu zajimavé. Jednoznacné nejpocetnéji jsou zastoupeni vychovatelé

z Olomouckeého (17,2 %) a Pardubického (15,6 %) kraje.
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7 VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI

V nasledujici kapitole se budeme vénovat podrobné analyze dat ziskanych
prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Jednotlivé otazky z dotazniku budou podrobnéji

interpretovany.
1. Vyberte, s jakymi problémy u dospivajicich jste se v domové mladeze setkali.

V dotazniku vychovatelé vybirali z nabidky moznosti, vychovnych problému, se
kterymi se v domoveé mladeze jiz setkali. Respondenti méli na vybér z moznosti — navykové
latky, zaSkolactvi, nedodrzovéni pravidel a rezimu domova mlédeze, Sikana, poruchy piijmu
potravy, kyberSikana. Dotazovani dopliiovali nabidku o dal$i vychovné problémy, se
kterymi se setkali. Tuto moznost vyuZzilo 17 vychovateld. Néktefi z nich uvedli vice nez

jeden problém.

Tabulka €. 6: Problémy dospivajicich, se kterymi se vychovatelé v domové mladeze setkali

Problémy u dospivajicich v domové mladeze Cetnost Relativni ¢etnost
Nedodrzovani pravidel a reZimu domova mladeZe 62 26,5 %
Navykové latky (alkohol, cigarety atd.) 54 23,1 %
ZasKkolactvi 31 132 %
Poruchy prijmu potravy 29 12,4 %
Sikana 15 6,4 %
Kybersikana 15 6,4 %
Sebeposkozovani 7 3,0%
Psychické problémy 5 2,1%
Uzkostné stavy 4 1,7 %
Sebevrazedné chovani 3 1,3%
Deprese 2 0,9 %
Psychické diagndzy 2 0,9 %
Socialni fobie 1 0,4 %
Kradez 1 0,4 %
Doméci nasili 1 0,4 %
Velmi $patné rodinné vztahy a zazemi 1 0,4 %
Pohlavni styk nezletilych 1 0,4 %
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Zda se, ze nedodrzovani pravidel a rezimu domova mladeZe je problém, se kterym se
setkavaji vychovatelé nejéastéji. Uvedlo jej celkem 62 vychovatelt, tedy 26,5 %. Navykové
latky zvolilo 54 vychovatelil coz vyjadiuje 23,1 %. Dale se €asto objevovalo zaSkolactvi —
13,2 % a poruchy piijmu potravy — 12,4 %. Kybersikana i Sikana v 6,4 %. Sebeposkozovani
zminilo 7 vychovateld, 3,0 %. Psychické problémy 2,1 % a Uzkostné stavy 1,7 %. Objevily
se 1 dalsi zavazné problémy jako je sebevrazedné chovani které je uvedeno v 1,3 %,
psychické diagnozy 0,9 %. Socialni fobie, kradez, domaci nasili, velmi Spatné rodinné
vztahy a zazemi, pohlavni styk nezletilych — kazdy z téchto probléma byl uveden pouze

jedenkrat, vyjadieno jako 0,4 %.
2. Jak casto FeSite vychovné problémy na domové mladeze?

Frekvence vyskytu vychovnych problémt v domové mladeze je podstatnym
ukazatelem pro nas vyzkum. Na zaklad¢ vysledku této otazky dokazeme reflektovat praci

vychovatelt. Tato polozka byla v dotazniku vyjadiena pomoci $kaly.

Tabulka €. 7: Jak Casto vychovatelé fesi vychovné problémy

Kazdy den 1 2 3 4 5 Nikdy
Cetnost 13 16 31 4 0
Relativni ¢etnost 20,3 % 25 % 48,4 % 6,3 % 0%

Z vyse uvedené tabulky lze vycist, Ze se vychovatelé s vychovnymi problémy
setkavaji pomérné Casto. Necela polovina vychovateli uvedla stfedni hodnotu — stupen 3
(48,4 %). Stupen 2 uvedlo 16 vychovateld (25 %). Kazdy den se s problémy potyka 13
respondentti , ktefi uvedli na Skale stupeni 1 (20,3 %). Pouze 4 vychovatelé zvolili stupen 4
(6,3 %). Zadny z vychovateli nezvolil stupeii 5. To znamena, Ze kazdy vychovatel nékdy

vychovné problémy fesi. Variantu ,,nikdy* nezvolil zadny z nich.

3. Jaké problémy FeSite nejéastéji?

Pro ucely naseho vyzkumu je podstatné zjistit, s jakymi problémy u dospivajicich se
vychovatelé potykaji nejcastéji. Na zakladé takovych informaci muZzeme dale zkoumat, jak

takové problémy fesi. Otazka byla koncipovana jako oteviend. Z vypoveédi byly

vygenerovany kody, poté byly roztiidény do kategorii, které uvadime v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 8: Nejcast¢jsi problémy, které vychovatelé fesi s dospivajicimi

Vychovny problém Cetnost Absolutni ¢etnost

Nedodrzovani pravidel a reZimu domova mladeze 39 47,6 %
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Navykové latky 14 171%
Neporadek 10 12,2 %
NedodrzZovani vecerky 5 6,1 %
Psychické problémy / poruchy 5 6,1 %
Problémy mezi spolubydlicimi 3 3,7%
Neprezouvani 2 2,4 %
Nevhodné chovani 2 2,4 %
Zaskolactvi 1 12%
Sikana a kybersikana 1 1,2%

Vychovatelé psali, jaké vychovné problémy fesi v domové mladeze nejcastéji.
Nekteti ve své odpovedi uvedli vice nez jeden problém. Jednoznacné nejcastéji se objevuji
problémy s nedodrzovanim pravidel a rezimu domova mladeze, celkem (47,6 %). Jeden
z vychovatelti uvadi: , Nedodrzovani pravidel a rezimu domova mladeze.* Dal$i popisuje:
»Nedodrzovani pravidel vyplyvajicich z vnitiniho Fdadu.* Dal$im problémem je uzivani
navykovych latek (17,1 %). Jeden z piikladu: ,, Navykové latky. “ Konkrétné nejéastéji bylo
uvadéno koufteni: ,, Koureni elektr. cigaret. “ Nepotadek byl sklofiovan v mnoha ptipadech
(12,2 %). Napiiklad: ,, Neporddek na pokojich. “ Jiny respondent uvadi: ,, Nedostatecny ranni
Uklid.* Nedodrzovani vecerky (6,1 %) a jako piiklad: ,, Sviceni po vecerce. ““ Dalsi respondent
uvadi: ,, Ruseni klidu po vecerce. ** Déle se objevily i psychické problémy / poruchy (6,1 %).
Vychovatel popsal: ,,Poruchy prijmu potravy. ,Dalsi problém popisuje jiny vychovatel:
,, Depresivni stavy. “ Dalsi kategorii jsou problémy mezi spolubydlicimi (3,7 %). Napiiklad:

3

., Problémy ve vzdjemnych vztazich spolubydlicich.” Nebo: ,,Spory mezi détmi."
Nepiezouvani, (2,4 %) vychovatel uvedl: , Neprezouvani.“ Dalsi piiklad: ,, PFezouvani.
Nevhodné chovani popsali 2 respondenti (2,4 %). Jeden z piikladt: ,,Nevhodné chovani a
oblékani*. Dalsi: ,,Chovani.“ Zminéno bylo jedenkrat i zaskolactvi (1,2 %). Konkrétni
odpovéd: ,,Zdskoldactvi.” Jedna odpovéd popisovala Sikanu a kyberSikanu (1,2 %).

Vychovatel popisuje: ,, Prvky sikany a kybersikany.
4. Jakym zpusobem je FeSite?

Jednotlivé vychovné probléemy popsané v piedchozi otazce jsou zde rozvedeny o
zpusoby jejich feSeni. Pomoci oteviené otazky vychovatelé uvedli, jak tyto obtize fesi
v praxi. Jejich odpovédi byly zpracovany prostiednictvim otevieného kddovani do kategorii

a ptifazeny k danému problému, ktery respondent uvedl v ptedchozi otazce.
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Tabulka €. 9: Vychovny problém a jeho zpusob feSeni

Typ problému Cetnost Zpisob feseni
Nedodrzovani pravidel a rezimu domova mladeze 39 Domluvou nebo rozhovorem
39X

Nejcastéjsi vychovny problém, ktery vychovatelé v DM fesi, je nedodrzovani
pravidel a rezimu domova mladeze. Jako zptlisob feseni téchto problémui uvadi domluvu ¢i
rozhovor. Jak uvedl jeden z respondenti: ,, Domluvou a promluvou se Zdikem.* Jiny uvedl:

,, Dle dané situace, rozhovorem, domluvou. “

Tabulka €. 10: Vychovny problém a jeho zptisob feseni

Typ problému Cetnost Zpusob feSeni

Navykové latky 14 Oznameni zédkonnym zastupcim 2X, 0zndmeni vedouci
vychovatelcelx, domluvou 7x, podle nastavenych pravidel
VRDM 2X, individualné 2x

Problémy spojené s uzivanim ¢i uchovavanim navykovych latek se objevuji Casto.
Respondenti v dotazniku uvedli nékolik zptsobi, jakymi je esi. Jednim z nich je domluva
s zakem: ,, Domluvou a promluvou se Zakem. Dal$i respondent se odkazuje na pravidla:
., Podle nastavenych pravidel dle VRDM. **

Tabulka €. 11: Vychovny problém a jeho zpisob feseni

Typ problému | Cetnost | Zptisob feseni

Nepoiadek 10 Domluva 7x, vychovné pohovory 2x, upozornéni 1x

Nepotadek je dalsim problémem, se kterym se vychovatelé v DM setkavaji.
Nejcastéji jej tesi domluvou. Respondenti feSeni popisovali struéné, jako napiiklad:

,, Domluvou ““. Nebo jiny uvadi: ,, Vychovnymi pohovory.

Tabulka €. 12: Vychovny problém a jeho zptisob feseni

Typ problému Cetnost | Zptisob feseni
NedodrZovani 5 Sdéleni vedoucimu vychovateli 1x, domluva 2x, vychovny pohovor 1x,
veferky dstni napomenuti 1x

Mnoho ubytovanych dospivajicich vDM ma potize s dodrzovanim vecerky.

Vychovatelé tento problém fesi domluvou, napomenutim, pohovorem nebo i komunikaci
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s vedoucim vychovatelem. Jak respondent uvadi: , Sdeélenim informace vedouci

‘

vychovatelce. “ Jiny ptiklad: ,, Nejdrive vzdy domluvou.

Tabulka €. 13: Vychovny problém a jeho zpisob feseni

Typ problému Cetnost | Zpuisob feseni
Psychické 5 Rozhovor 1x, spoluprace s rodi¢i 1x, doporuceni, kde hledat pomoc
problémy/poruchy 1x, krizova intervence 1x, individualné 1x

S psychickymi problémy a poruchami se ve spole¢nosti setkavame ¢asto. Tyto obtize
se bohuzel nevyhybaji i dospivajicim. Vychovatelé se k t¢émto problémum stavi riizn€. Jeden

3

z nich uvédi: ,, Doporucent kde hledat pomoc. “ Jiny struéné uvedl: ,, Krizova intervence.

Tabulka €. 14: Vychovny problém a jeho zpasob feseni

Typ problému Cetnost Zpusob feseni

Problémy mezi spolubydlicimi 3 Domluva 2x, v rdamci DM nebo s vychovnym
poradcem 1x

Problémy mezi ubytovanymi spolubydlicimi jsou v DM bézné. Respondenti tyto

‘

obtize fesi naptiklad takto: ,, Domiuvou. “ Nebo: ,,S vychovnym poradcem. *

Tabulka €. 15: Vychovny problém a jeho zpisob feseni

Typ problému Cetnost Zpusob feSeni

Nepi‘ezouvani 2 Domluvou 2x

Neprezouvani ubytovanych zaka tesi vychovatelé napiiklad takto: ,, Nejdrive vzdy

domluvou. * Jiny uvadi: ,, Obvykle domluvou. **

Tabulka ¢. 16: Vychovny problém a jeho zpasob feseni

Typ problému Cetnost Zpusob feseni

Nevhodné chovani 2 Domluvou 1x, individudlné 1x

K feseni nevhodného chovani respondenti uvadi: , Obvykle domluvou.* Dalsi

vychovatel popisuje: ,, Individualni pristup.

Tabulka ¢. 17: Vychovny problém a jeho zpisob feseni

Typ problému Cetnost Zpusob feseni

Sikana a kybersikana 1 Individualné nebo skupinové v ramci DM, piipadné
s feditelkou nebo vychovnym poradcem 1X
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Jeden z respondentti poukazuje na Sikanu a kyberSikanu. Jako zpisob feSeni uvadi
obsahlou odpoved’: ,, Individudlné pokud se jedna o jednotlivce, skupinové pokud se jedna o
problém, ktery zasahuje vice jedincii. Pokud je to v nasich moznostech, resime problémy v
ramci DM, pokud to je nad nase moznosti, tak nam pomdaha vychovna poradkyné nebo

reditelka zarizeni. “

Tabulka €. 18: Vychovny problém a jeho zpisob feseni

Typ problému Cetnost Zplisob feSeni

Zaskolactvi 1 Domluvou 1x

Pii fteSeni zaskolactvi se respondent uchyluje K nasledujicimu zplsobu feSeni:

,, Domluva. “
5. Jak moc je pro Vas ieSeni vychovnych problémii v domové mladeZe naro¢né?

Pomoci §kaly méli respondenti zvolit, jak moc pro né¢ naro¢né feseni vychovnych

problémt v DM. Na skale od 1 do 5. Naro¢nost od ,,snadné* po ,,velmi naro¢né®.

Tabulka €. 19: Naroc¢nost feSeni problémi

Snadné 1 2 3 4 5 Velmi naroéné
Cetnost 9 15 30 8 2

Relativni 14,1 % 23,4 % 46,9 % 12,5% 3,1%

¢etnost

V uvedené tabulce je jednotlivé rozloZeni odpovédi respondenti. Nejvétsi Cetnost ma

3. stupen, ten zvolilo 30 vychovateli (46,9 %). Celkem 15 vychovatelt vybralo 2. stupeni

cvwr

odpovédi bylo u 4. stupné (12,5 %). A nejvyssi narocnost, stupeni 5, uvedli pouze 2

vychovatelé (3,1 %).
6. Jaky problém, ktery jste doposud Fesili, byl pro Vas nejnaro¢néjsi a proc¢?

Tato oteviena otazka méla slouzit k tomu, abychom zjistili, jaky vychovny problém byl

wewr

velké mnozstvi situaci, které jisté nebyly pro vychovatele jednoduché. Je zajimavé, ze se

vétSina vychovateli zaméfila spiSe na popis dané situace nez na vysvétleni duvodu, pro¢
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Typ problému Cetnost Relativni Eetnost
Navykové latky 16 25%
Problematické chovani 9 14,1 %
Psychické problémy 8 12,5 %
Zadny 6 9,4 %
Nespecifikovany problém 4 6,3 %
Kradez 4 6,3 %
Sebevrazedné chovani 4 6,3%
Sikana 3 47 %
Nedodrzovani pravidel a reZimu DM 3 47 %
Fyzické nasili mezi détmi 3 4,7 %
Problémy mezi ubytovanymi Zaky 2 3,1 %
Problémy v rodiné Zaka 2 3,1%

Navykove latky

Uzivani navykovych latek se v odpovédich opakovalo ¢asto. Konkrétné Slo o 16
odpovédi (25 %). V nékolika odpovédich nebylo specifikovano, o jakou navykovou latku
meélo jit. U zbylych odpovédi se opakoval alkohol a marihuana. U problému s alkoholem
byla ¢asto sklofiovana opilost. Jeden z respondenti struéné uvedl: , Zak s 3,5 promile
alkoholu v krvi — nedalo se dovolat rodiciim, aby si pro Zdka prijeli . Dal$i uvadi: ,, Alkohol,
po poziti alkoholu agrese u studenta . Jeden z vychovatelti uvedl rozsahlejsi odpovéd’: ,, Byl
to problém s alkoholem u jednoho studenta. Povolal jsem si jeho maminku a 7esil to i s ni.
Musel jsem si dat pozor, aby tento problém jednotlivce nepresahl na celek a neovlivnil
ostatni studenty*. Zda se, Ze feSeni situace spojené s alkoholem Casto zavisi na mnoha
aspektech. Spoluprace srodic¢i ditéte muze byt nékdy slozitd, zejména podle jedné
z odpovédi: ,, Alkohol u deti alkoholikii — ty déti za to nemuiZou, trestat by se méli rodice.
Vychovatelé musi fesit i problémy spojené s koufenim, a to zejména marihuany: ,, Koureni
marihuany a ndsledné ukonceni pobytu na DM.* Jiny vychovatel uvadi: ,, Prechovavani

«

marihuany, reseno s policii CR, neni zpétnd vazba.
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Problematické chovani

Chovani, které mizeme povazovat za problematické¢, mize mit mnoho podob.
V nasem vyzkumu se objevilo 9 odpovédi (14,1 %). Vychovatelé v nich popisuji ,,bézné*
problémy dospivajicich: ,, Zatim nastésti nic zdasadniho. SpiSe opakujici se problémy
S chovanim “. Dalsi uvadi: ,, Bézné potize dospivajicich . Zajimavou odpovéd’ uvedl jeden
z respondentti, ktery se pokusil nastinit mozné vychodisko: ,,Vétsinou se jedna o vice
okolnosti najednou, které jsou pak pricinou vzniku daného problému. Problém je vzdy hiire
resitelny, pokud puvodce problematického chovani nevnima své pochybeni coby poruseni
platné normy, pri reseni nespolupracuje a spolupraci odmitaji i zakonni zastupci. Hloupym
postojem Ci protestem si pak puivodce dale jen svou situaci komplikuje a ztezuje.” Ale
bezproblémovym ditétem: ,, Zakyné vylezla na stiechu dm, byla jinak spolehliva, druhy den

byla bohuzel z bezpecnostnich ditvodii vyloucena. *
Psychické problémy

Celkové 8 odpoveédi (12,5 %) bylo zaméfeno na psychické problémy dospivajicich.
V odpovédich se objevuji rizné psychické problémy jako jsou deprese: ,,Vzdor ze strany
Zaka, ktery mél tezké psychické problémy souvisejici i s depresi. “ Déle se také objevovaly
stavy spojené s Uzkosti: ,,Uzkostné zdchvaty. Protoze je to psychické a je tézké s tim
pracovat. “ Vychovatelé se u dospivajicich setkavaji s Sirokou Skalou psychickych
problémi, se kterymi si musi adekvatné poradit. Jeden z nich popisuje situaci, kterd pro néj
byla nejvice naro¢na: ,,Jedna diagndéza u hocha — rozbijeni inventdrre DM — bohuzel v ramci
psychické poruchy. “ Jiny vychovatel popisuje zkuSenost: ,, Asi péce o divku s psychickymi
problémy, velmi ndrocny byl prdavé pro zavaznost problému a nedostatek odbornikii

(deétskych psychiatrii).

V dal8ich odpovédich se nékolikrat opakovalo sebeposkozovani. Podle nasledujicich
ukazek se zda, ze i tento problém neni pro vychovatele jednoduchy. Jedna z odpovédi zni:
., Sebeposkozovani — problém rodici banalizovan, s probléemy zakii/zakyn "chodite domu."
V dalsi odpovédi stoji: ,, Sebeposkozovani studentky — omezené moznosti, jak studentce

pomoct. “
Zadny
Celkem 6 odpovédi (9,4 %) neuvedlo zadny problém. Jejich odpovédi vypadaly

napiiklad takto: ,,deny “nebo ,,nic. “ Jeden z vychovatell napsal ¢islovku: ,, 0. “

40



Nespecifikovany problém

V dotazniku jsme se setkali s celkem 4 reakcemi (6,3 %) vychovateld, ktefi

odpovédéli obecné. Tyto odpovédi vypadaly naptiklad takto: ,,Nebudu jmenovat

Vevr

Kradez

Vychovatelé se vramci domova mladeze setkavaji i s kradezi. Celkové §lo o 4
vypovédi (6,3 %). V jednom piipadé nebyla kradez blize specifikovana. V jedné z odpoveédi
se uvadi: ,,Krddeze na patie DM, jelikoz nebyly prikazné dikazy, Ze se jednd o danou
osobu “. Jiny popisuje kradez jidla: ,, Zjisteni vinika kradeze potravin z lednicek, nikdo, nikdy,
nic, potom uz je to snadné, mate-li autoritu. “ Objevila se i zkuSenost s odcizenim finanéni
hotovosti, tudiz i feSeni problému s Policii CR: ,, Krddez nékolika tisic korun, kterou nakonec
Policie CR neprokdzala konkrétni osobé.” Z uvedenych vypovédi se zda, ze prokazani

kradeze muze byt v nékterych piipadech obtizné.
Sebevrazedné chovani

V nasem vyzkumu byly 4 odpovédi (6,3 %) popisujici opravdu zavazné chovéni
dospivajicich. Ve dvou piipadech §lo o pokus o sebevrazdu: ,, Pokus o sebevrazdu.* Druhy
respondent byl konkrétnéjsi: ,, Kdyz se zak pokusil na DM o sebevrazdu, nastésti neuspésné. “
Zbyvajici dvé situace skoncily sebevrazdou: ,,Slozity pripad chlapce, ktery chtél ve Skole
odpalit bombu, pak zabil cloveka a sam se nakonec otravil.“ A dalsi: ,,Pred 20 lety
sebevrazda starsiho zZdka (skoceni pod viak).“ Z vySe popsanych piipadl sebevrazedného
chovani je zfejmé, Ze jsou pro vychovatele velmi naro¢né.

Sikana

Sikanu popsali celkem 3 vychovatelé (4,7 %). Sikana se nékdy tézko odhaluje a
snadné nemusi byt a ni jeji feSeni. Jak uvadi jeden z respondentii: , Sikana, téZko se
dokazuije. ““ Dalsi respondent uvadi: ,, Sikana, citliva zdleZitost, vice aktéri. * To, Ze se $ikana
mize dotykat vice udastnikll potvrzuje jina odpovéd: , Sikana, vzajemné pomluvy =
rozhozeni celého kolektivu.“ Reseni takového problému pro vychovatele ¢asto znamend

praci nejenom s jedincem, ale i s celou skupinou nebo kolektivem.
NedodrZovani pravidel a reZimu DM

Problém s dodrzovanim pravidel a rezimu v domové mladeze se opakuje i v jinych

o024
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(4,7 %). Jedna odpovéd’ nespecifikovala, o jaky $lo problém. V dalsi odpovédi se problém
tykal opusténi domova mladeze: ,, Bezdiivodny a neohldseny odchod studenta z DM. “ V jiné
odpovédi se naopak zaci nevratily do DM: ,, Zdkyné se nevratily z vychdzky, musela byt
informovana PCR.
Fyzické nasili mezi détmi

Celkem 3 vypoveédi (4,7 %) hovotily o fyzickém nasili mezi ubytovanymi zaky.
Jedna z vychovatelek popisuje zkuSenost: ,, Fyzicky konflikt mezi dvéema divkami. Jednalo se
o problém, kdy jsem musela fyzicky zasdhnout, pro ochranu zdravi déti. ** Jiny respondent
popisuje situaci mezi dvéma chlapci: ,, Fyzické napadeni mezi chlapci, jeden ze zucastnénych
nedokazal prijmout i svou chybu v této veci. “ V nasledujici odpovédi je popsana situace, kdy
muselo dojit k umisténi zaka do nemocni¢niho zafizeni: ,,Fyzické napadeni Zdika se
zranénim, ndslednd hospitalizace, neprijemné reseni se zakonnym zdstupcem lotcem/, s

«

policii, skolou.
Problémy mezi ubytovanymi zaky

Mezi takové problémy jsme zatadily 2 vypovédi (3,1 %). Jde o takové, které souvisi
se vzajemnymi vztahy 74k, ktefi spolu sdileji pokoj v DM: ,, Neprdtelstvi mezi divkami na
pokoji, naschvaly, IZi, manipulace, prekrucovani faktu, aktivni a nevhodné zapojeni rodiny
manipulativni zprdavy nejen hlavnim ucastnicim kauzy, ale i riznym kamarddim a

spoluzakiim. Vsechny rozhovory s nimi byly velmi emotivni a vypjaté. “ Jiny respondent mé

vvvvvv

«

soucasné dobé previladaji s genderovou identitou. *
Problémy v rodiné zaka

Z4ci, ktefi maji problémy v roding, které n&jakym zptisobem ovliviiuji i jejich pobyt
v DM. I takové odpovédi se v naSem vyzkumu objevuji. Jde o 2 piipady (3,1 %). V prvnim

se uvadi: ,,Problém souvisejici s rodinou.* V druhé odpovédi byla jina vychovatelka

konkrétnéjsi: ,, Zneuzivani v rodiné, svédcila jsem u soudu.
7. Pro¢ podle Vas tyto problémy vznikaji a s ¢im souvisi ?

Odpovédi respondentidl na tuto otazky byly zaméfeny na celou problematiku
vychovnych problémt v domové mladeze. Mnoho z nich uvedlo ve své odpovédi vice nez

jeden diivod, ktery vnimaji jako zasadni.
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Tabulka €. 21: Pivod vychovnych problému

Piivod problémt Cetnost Relativni Cetnost
Rodina 36 40,9 %
Dospivani 20 22,7 %
Spolecnost a doba 9 10,2 %
Psychické obtiZe 7 8,0 %

Volny ¢as 4 45 %

Socialni sité 4 45 %
Komunikace a vztahy 4 4,5%

Navyky 2 2,3%

Diivod neznamy 2 2,3%

Rodina

V odpovédich se s Cetnosti 36 (40,9 %) objevovaly duvody spojené s rodinou.
Vychovatelé se odkazuji na vychovu v roding zaka: ,, Nediislednost pii vychové “ Jiny uvadi:
., S vpchovou ze strany rodicii — rodice nejsou schopni prijmout realitu, jake dité opravdu je
(na jaké je inteligencni i psychické urovni) - maji na dité vysoké naroky, které neni schopno
dodrzet. “ Dalii popisuje: ,, Velmi volna vychova. “ Cast respondentii popisuje problémy ve
vztazich v rodiné zéaka: ,, vztahové problémy rodicii. “ Odkazuji se na rodinné prostiedi a
nedostatek ¢asu na déti: ,, Zdci pochdzi casto z nefunkcnich rodin. “ Nebo také: ,, Spatné
rodinné podminky, nezajem ze strany rodicu“. Jiny respondent popisuje: , Nedostatek
casu rodic¢i na déti a dospivajici.” Vypovéd jednoho z vychovatelt je rozsahlejsi a
zaroven zahrnuje vySe zminéné aspekty: ,, Dle mého ndazoru v dnesni dobé mohou za
spoustu problémii rodice, kteri nevénuji dostatek casu detem a selhavaji ve vychové. Na
druhou stranu je na viné systém, protozZe spousta rodicu je pracovné tak vytizena, aby
uzivili rodinu, Ze uz jim na déti zkratka nezbyva cas. *

Dospivani

Druha nejcetnéjsi oblast ¢ita 20 odpovédi (22,7 %). V této oblasti se objevovaly
postiehy souvisejici s vékem a dospivanim. Nékteti respondenti popisuji chovani typicke
pro obdobi adolescence: ,, Urcité souvisi s vékem Zdakyn, pro néz je dulezité uspét, byt "in" ve
vztazich kamaradskych i partnerskych, a s osobnim Zebrickem hodnot. Pri ponizeni nebo

zesmeésneni jsou schopny resit situace radikalnéji, nez obvykle problémy resi. Casto ve svych
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projevech prekracuji hranice moralniho jednani. *“ Jiny respondent uvadi: ,, Do urcité miry
jista cast probléemii souvisi s vekem, hledanim svého mista v socidlnim prostoru,
upozornénim na sebe, jde o zpiisob manifestace tady a ted, sebeprosazeni za kazdou cenu,
vzepreni se systému apod. “ Dalsi popisuje: ,, Déti jsou poprvé bez rodicit a mysli si, Ze mohou
vSe, chtéji vse vyzkouset. “ Zajimavy pohled predklada dalsi z vychovateli: ,, Je to iekl bych
stale stejné jako za naseho mladi. Jsou to studenti, mladi lidé a chtéji se obcas néjak uvolnit.
Je dulezité umet treba rozpoznat, kdy je to jen pouha frajerina a kdy uz to je néco jiného,

napr. zavislost atd. *
Spole¢nost a doba

Jistou souvislost s dobou a spolecnosti ve které zijeme uvadi 9 reakci (10,2 %).
Kratkou reakci uvadi respondent: ,,S dobou, ve které zZijeme.* Jiny popisuje: ,, Aktualni
situace ve spolecnosti.* Dalsi vychovatel shrnuje: ,,Uspéchana doba, vysoké naroky na
studenty ze strany spolecnosti. “ Reakce dalsiho respondenta: ,, Urcité dobou a spolecnosti

ve které déti vyriistaji.
Psychické obtize

Celkem 7 odpovédi (8 %) se odkazuje na psychiku. Jeden z vychovatelti popisuje:
., Psychicka nevyrovnanost. ** Dalsi respondent: ,, Psychické obtize. Je to obsdhlé téma, nelze
to strucné popsat.* Nasledujici vypovéd poukazuje mimo jiné na narist psychickych
problémii u dospivajicich: ,, Kazdy rok navic pribyva zdkii s psychickymi problémy. Zaci jsou
méné psychicky odolni. ,,Odpovéd’ jineho vychovatele se piiblizuje pfedchozi vypovédi:

,, Ndriist poctu psychickych poruch. “
Volny ¢as

Na zakladé 4 odpovédi respondentti (4,5 %) muze problémové chovani dospivajicich
souviset s travenim jejich volného ¢asu. Nekteti zaci nejspi§ nevédi, jak vyuzit svij volny
&as nebo je nic nebavi. Jak uvadi jeden z vychovatelti: ,, Zaci se na DM nudi, nezapojuji se
do nabizenych aktivit.“ VolnoCasové aktivity v domovech mladeze mohou byt pro zaky
nezajimave, vychovatelé mohou détem nabizet Sirokou Skalu ¢innosti, a i piesto se do nich

nezapojuji. Dalsi dotazovany popisuje: ,, Nedostatek podnétii ve volném case. *
Socialni sité

Socidlni sit€¢ jsou aktudlnim tématem napfi¢ rdznymi vékovymi kategoriemi.

Vychovatelé o nich hovoii v souvislosti s problemovym chovanim. V dotazniku byly 4
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odpovédi (4,5 %) které se zaméfuji na internet a socialni sité. Odpovédi respondentl byly
ve vétsiné piipadua velice stru¢né. Jedna odpovéd’ byla o néco rozsahlejsi: ,, Velké zlo vidim

v internetu a vSech socialnich sitich. *
Komunikace a vztahy

Budovani a udrZzovani vztaht souvisi zaroven i s komunikaci. Na zakladé $patnych
vztaht a nedostate¢né komunikace mohou vznikat rizné potize. Dohromady 4 odpovédi (4,5
%) popisuji tyto obtize: ,, Spatnd komunikace. “ Z tohoto ptikladu sice nezjistime, mezi kym
je komunikace Spatna, nicméné dalsi priklad uvadi: ,, Nedostatecna komunikace mezi Zaky.

V ptipad¢ vztaht nebyli respondenti o nic sdilngjsi: ,, Problémy ve vztazich.
Navyky

Respondenti ve 2 pfipadech (2,3 %) poukazuji na zakladni navyky, které u
dospivajicich postradaji, a to v souvislosti se vznikem problému které v domové mladeze
fesi. V jednom ptipade se uvadi: ,,Ucime je pozdravit, poprosit, podekovat.“ \V dalSim:

., Nemaji zakladni navyky. “
Diivod neznamy

Jak je jiz vySe uvedeno, piiCiny vzniku vychovnych problémi mohou byt rizné.
Muze se stat, zZe jejich ptivod nékdy nedokazeme odhalit. V dotazniku se objevily 2 odpovédi

(2,3 %), které uvadéji: ,, Nevim.
8. Co Vam usnadiiuje FeSeni vychovnych problémii?

Pro kazdého pedagoga nebo vychovatele jsou dilezité urcité opérné body, které mu
pomahaji vytesit rizné problémy, se kterymi si nevi rady. Mohou to byt lidé nebo i véci,
¢innosti, které pomohou usnadnit praci. I proto jsme se rozhodli zjistit, co vychovatelim
pomaha pfi feSeni vychovnych problému u dospivajicich. Vychovatelé na otdzku odpovidali
prostiednictvim oteviené otazky. Odpovédi pak byly zpracovany prostfednictvim
otevieného kodovani a nasledné rozdéleny do kategorii, které prezentujeme v nasledujici

tabulce.
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Tabulka ¢. 22: Usnadnéni feSeni vychovnych problémi

Co usnadiiuje feseni problému Cetnost Relativni Cetnost
Spolupréce s kolegy, odborniky a $§kolou 26 34,2 %
Pravidla a rad 14 18,4 %
Spoluprace s rodinou Zika 12 15,8 %
Spoluprace s Zaky 11 145 %
ZkuSenosti a pristup 11 145 %
Vzdélavani 2 2,6 %

Spolupréce s kolegy, odborniky a §kolou

V této kategorii jsme shrnuli odpovédi respondenti, kterym K usnadnéni pomaha
spoluprace s kolegy, dalsimi odborniky anebo se $kolou, kterou zaci DM navstévuji.
Dohromady jde o 26 odpoveédi (33,8 %). Jeden z vychovatelt uvadi: ,, Moznost poradit se s
kolegy, s vedenim, se Skolni psycholozkou.* 1 dal$i popisuje spolupraci s vice odborniky:
., Konzultace s nadrizenym, s vychovnym poradcem pripadné Skolnim psychologem.* Jiny
respondent ke spolupréaci s kolegy uvadi: ,, Dobrd spoluprdce s kolegy a zdjem vsech na

«

zdravéem klimatu domova mladeze.
Pravidla a rad

V odpovédich se vychovatelé ¢asto odkazovali na pravidla a fad DM. V poctu §lo o
14 odpovédi (18,4 %). Jasné stanovena pravidla a jejich dodrzovani popisuje mnoho z nich:
,,Nastavena vychovna pravidla.* Nebo: , Predchdzet jim, pripominat si pravidla.“ Jina

odpovéd’ odkazuje na tad: ,, Nékdy znéni domovniho radu. “
Spolupréce s rodinou zZaka

| spolupréce s rodi¢i maze byt pro vychovatele napomocnd. Ve 12 odpovédich (15,8
%) se vychovatelé odkazuji na spolupraci s rodinou Zaka. Jako naptiklad: ,, Pokud je dobr&
spoluprace s rodinou, reseni je vZdy snazsi. “* Pristup rodiny uvadi i dalsi: ,, Pozitivni pristup

v

rodici. “ Jiny vychovatel popisuje: ,, Spoluprace s rodici, kteri situaci vidi tak, jaka opravdu
je.”
Spolupréce s zaky

Celkem 11 odpoveédi (14,5 %) odkazuje na spolupraci vychovatele s zaky v DM.

Jeden z respondentt uvadi: ,,Pokud Zaci spolupracuji a uveédomi si dusledky svych

prestupkii. ““ Jiné stranky spoluprace popisuje dalsi vychovatel: ,, Komunikace s Zdky. “ Dalsi
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vychovatel s zaky spolupracuje na zakladé vztahu s nimi: ,,Kladny a individualni vztah ke

«

studentiim. ‘
ZKkuSenosti a pristup

Nékterym dotazovanym pomaha k feSeni vychovnych problému s mladezi jejich
ptistup a zkuSenosti které v zivoté a zaméstnani ziskali. Takovych odpovédi bylo 11 (14,5
%). Jedna z odpoveédi: ,, ZkuSenosti, diive jsem ucil na stredni skole “ Jiny vychovatel se také
opira o své zkuSenosti: , Praxe s problémovou mladezi.*“ Dalsi respondent. ,,Sama jsem
matkou dospivajicich.“ Zajimavy pristup popisuje vychovatelka: ,, Empatie a pochopeni

«

dnesni mlddeze.
Vzdélavani
Oporou pro snadngj$i zvladani problému s dospivajicimi mohou byt i rizné formy
vzdélavani. Takové informace se objevily ve 2 odpovédich (2,6 %). Jak uvadi jeden
z respondentti: ,,Pomdhaji nékteré semindre.” Jiny zpusob popisuje dal$i vychovatel:

¢

,,Odborna literatura. ‘

9. Vyuzivate pri FeSeni problémii spolupraci s nékym dalSim (kolegové, ucitelé,
poradce, rodice, ..)?
Pedagogové ani vychovatelé se ve své profesi neobejdou bez spolupréce s kolegy,
nadfizenymi nebo jinymi odborniky. I proto nas zajimalo, jestli vyuzivaji spolupraci s rodici,
kolegy, nebo nékym dal$im pii feSeni vychovnych problémi v DM. V dotazniku byla tato

otazka zvolena jako vybér ze dvou moznosti.

Tabulka €. 23: Spoluprace pfi feseni vychovnych problémi

Spoluprace pii feSeni vychovnych problému Cetnost Relativni ¢etnost
Ano 63 98,4 %
Ne 1 1,6 %

Jak je z vySe uvedené tabulky patrné, vétSina dotazovanych spolupraci vyuziva.
Odpoved’ ,,ano* zvolilo 63 vychovatelt (98,4 %). Naopak odpovéd ,,ne“ se v nasem

dotazniku objevila pouze 1 (1,6 %).
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10. S kym nejcéastéji spolupracujete, kdyzZ reSite problém s dospivajicim v domové

mladeze?

Ptredchazejici otazka se zamétovala na zjisténi, zda vychovatelé vyuzivaji pfi feseni
problému spolupraci s nékym dalSim. V této otdzce jsme chtéli zjistit, s kym konkrétné
vychovatelé tyto problémy fesi, tedy spolupracuji. V dotazniku byla tato otdzka koncipovana
jako polouzaviena. Respondenti tedy méli na vybér z moznosti, ale zarovein mohli napsat

svoji vlastni odpovéd'.

Tabulka ¢&. 24: S kym vychovatelé spolupracuji

S kym vychovatel spolupracuje pii feSeni problémui Cetnost Relativni ¢etnost
Kolegové 29 46,0 %

Rodice Zaka 14 222 %

Vedouci vychovatel 13 20,6 %

Vice osob dohromady 3 4,8 %
Vychovny poradce 2 32%
Psycholog 2 32%

Utitelé 0 0,0 %

Z vyse uvedenych informaci v tabulce vypliva, Ze se nejéastéji objevuje spoluprace
s kolegy — celkem 29 vychovatelt (46,0 %). Druha nejéastéjsi kategorie zahrnuje spolupraci
srodi¢i Zaka, tuto moznost zvolilo 14 vychovateld (22,2 %). Spolupraci s vedoucim
vychovatelem vyuziva 13 vychovatelt (20,6 %). Dohromady 3 respondenti (4,8 %) nemohli
vybrat pouze jednu osobu a popsali spolupréci s vice odborniky zaroven. Dale byla zminéna
spolupréce s vychovnym poradcem, a to ve 2 odpovédich (3,2 %). Stejné tak i spolupréce
s psychologem uvedli 2 respondenti (3,2 %). V dotazniku byla moznost volby spolupréce

s uciteli. Tuto variantu ale nezvolil Zadny z vychovatelt (0,0 %).
11. Z jakého divodu nevyuzivate spolupraci p¥i FeSeni problému s dospivajicimi?

V jedné z piedchozich otdzek méli respondenti zvolit, zda vyuzivaji pii feSeni
problémi spolupraci. Jeden vychovatel vybral moznost ,,ne“. Nasim cilem je zjistit, jaky ma
tento vychovatel divod, pro¢ spolupraci nevyuziva. V dotazniku byla tato otazka oteviena
s moznosti vlastni odpovédi. Vzhledem k tomu, ze §lo pouze o jednu odpovéd’, nebylo

potieba vyuzit kategorizace, pouze uvadime ukézku odpovédi.
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Tabulka ¢. 25: Duvody, pro¢ vychovatelé nevyuzivaji spolupraci

Diivod k nevyuzivani spolupréace pii feseni problémi | Cetnost Absolutni Cetnost

whejsou tak zavainé“ 1 100 %

V uvedené tabulce je uvedena odpovéd vychovatele, ktery spolupraci pii feSeni

vychovnych problémt v DM nevyuziva.
12. Jak takové spolupréace vypada v praxi?

Prostiednictvim oteviené otazky méli vychovatelé popsat, jak probiha jejich
spoluprace s osobami, které si zvolili v jedné z piedchozich otazek. Analyza probihala
pomoci otevieného kodovani a nasledné kategorizace. Pfi analyze jednotlivych odpoveédi
respondentt jsme zjistili, Ze se zptisob spoluprace s jednotlivymi osobami a odborniky piilis
nelisi. Kazda spoluprace probiha formou domluvy a komunikace, a to telefonické, osobni
nebo e-mailové. Rozhodli jsme se proto, uvest k jednotlivym kategoriim uvést konkrétni

ptiklady, které k otazce respondenti uvad¢li.
Kolegové

V prostiedi domova mladeZe pracuje Casto vice vychovateli. | proto se nabizi
spoluprace ptimo s kolegy. Jak uvadi jeden z nich: ,,Pokud potiebuji poradit, tak zajdu za
kolegyni, reknu ji problém a ta to se mnou resi dal, poradi mi, pripadné se mnou jde za
vedouci vychovatelkou a resime to spolecné. “ Vzajemné piedavani informaci o ubytovanych
popisuje dalsi: ,, Preddvame si informace, bavime se o studentech mezi sebou, ¢imz mame
dobré povedomi o vsech ubytovanych osobach. “ Podobné to vnima 1 dalsi respondent: ,, Jsme
maly domov mlddeze, takze vSichni zndme vsechny déti a vzdjemné dany problém
konzultujeme, prijimdame nazory druhych.” Dalsi vychovatel vyuzivd pomoc kolegy i1 pfi
konfrontaci s zakem: Bavime se o problémech a u rozhovorii s Zdaky jsme vidycky dva, aby
ubytovany slysel i jiného kolegu. “ V'ychovatelé vnimaji rozdilny dhel pohledu svého kolegy
a hledaji spolecné spravné teseni: ,,S kolegou si probereme aktualni problém a snazime se
spolecné najit to nejvhodnéjsi resSeni vzhledem k situaci. “ Dalsi piiklad: ,, Kolegové mohou
mit i jiny nahled ¢i napad, jak postupovat — snazime se najit spolecny konsensus, kterého se

budeme spolecné drzet.
Vedouci vychovatel

Vychovatelé mohou nachazet oporu pfi feSeni problému u vedouciho vychovatele.

vvvvvv
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nevim si rady, poprosim vedouctho o radu, o pomoc. Ucastni se také sezeni s problémovym
ditétem. ** Jiny UVadi: ,,nahldseni a poté pomoc pri rozhodovani reSeni vzniklé situace.
Spole¢nou konzultaci a nasledné feSeni popisuji vychovatelé nasledovné: ,,Vzajemna
vyména ndzori na dany problém a jednoznacné vyreseni problému. “ Nasledujici vypovéd’
je konkrétné&jsi: ,, Snazime se spolecné piisobit pozitivné na zdika a nabizime mu pomoc a

«

doporucent, jak problém resit, spolupracujeme se skolnim psychologem. *
Rodice Zaka

Spoluprace vychovatele s rodi¢i zaka muZe probihat riiznymi zpisoby. Casto se
nabizi moznost telefonické komunikace: ,, Rodice oslovim telefonicky a poté se domluvime

na dalsim postupu. “ Jiny respondent dava prednost osobnimu setkani: ,, Nejlepsi je osobni

konzultace s rodici, v pripadé ¢asové narocnosti - tel. hovor.
Vychovny poradce

I s vychovnym poradcem se respondenti setkavaji. Prubéh spoluprace popisuje jeden
z vychovatelii takto: ,, Osobni konzultace, spolecna vyména ndzorit na zZdaka, problém.*
Spolupréci na bazi pravidelného setkavani popisuje jiny respondent: ,,Mame domluveno
svychov. poradcem, ktery dochdzi do DM pravidelné 2 x tydné a spolecné resime,

vyhodnocujeme chovani zakit. **
Psycholog

Reseni problémii s psychologem popsali vychovatelé jen velmi struéné, jeden z nich
uvadi: ,, Konzultujeme vzdjemne.” Podobnd odpovéd se objevila i v druhém piipadé:

,,Spolecné rozhovory.
Vice osob dohromady

Nékolik vychovatelti nedokédzalo zvolit pouze jednu osobu se kterou nejcastéji
spolupracuje pii feSeni problémd. Piiklad jedné z odpovédi: ,, Pokud se vyskytne vychovny
problém, jsou informovani rodice Zaka, vychovatel pozada vychovnou poradkyni o
spolupraci reseni problému. Velmi stru¢na odpovéd jiného respondenta: ,,Spolecné

setkani vsech stran.* Dalsi odpovéd’ zahrnujici spolupraci s vice osobami a odbornikem:

vevr

‘

psychologem.
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13. Jak casto tuto spolupraci vyuZzivate?

Pro ucely naSeho vyzkumu jsme chtéli zjistit, jak casto vychovatelé¢ vyuzivaji
spolupraci v ramci feSeni vychovnych problémia v DM. Pro ziskani odpovédi jsme vyuzili

Skalovani. Na Skale od 1 do 5 vychovatelé vybirali svoji odpoved.

Tabulka €. 26: Jak Casto vychovatelé vyuzivaji spolupraci

Vyjimeéné 1 2 3 4 5 Pokazdé
Cetnost 3 8 10 15 28
Relativni etnost 4,7 % 12,5 % 15,6 % 23,4 % 43,8 %

Vyse uvedena tabulka uvadi, Ze nejvyssi Cetnost ma stupen 5. Dohromady 28
respondentl (43,8 %) uvedlo, Ze spolupraci vyuzivd pokazdé. Stupen 4 zvolilo 15
vychovatel (23,4 %). V piipadé 3 stupné je zastoupeni 10 odpovédi (15,6 %). Celkem 8
vychovatelti uvedlo 2. stupeni (12,5 %). Nejmensi ¢etnost ma 1. stupen, tuto variantu zvolili

pouze 3 respondenti (4,7 %).
14. Jak moc Vam tato spoluprace pomaha k reSeni problému?

I tato otizka méd pomoci Skdly zjistit, jak moc je spolupriace vychovatelim

napomocna pii feSeni vychovnych problémt v DM. Na skale od 1 (,,viibec) po 5 (,,hodn&®).

Tabulka €. 27: Jak moc vychovatelim pomaha spoluprace

Vibec 1 2 3 4 5 Hodné
Cetnost 2 3 10 11 38
Relativni ¢etnost 3,1% 4.7 % 15,6 % 17,2 % 59,4 %

Jednoznacné nejvyssi Cetnost ma stupent 5. Ten zvolilo 38 dotazovanych (59,4 %).
Stupeti 4 vybralo 11 dotazovanych (17,2 %). Stupen 3 ma 10 odpovédi (15,6 %). Celkem 3
respondenti vybrali na Skale 2. stupeni (4,7 %). Viibec nejnizsi ¢etnost ma 1. stupent s poctem

2 odpovédi (3,1 %).
15. Jak predchazite vychovnym problémim?

Prevence problémoveho chovani tvoti podstatnou ¢ast prace vychovatele v domove
mladeZe. Pro pfedchazeni vychovnych problémi existuje mnoho zptisobti. Nasim cilem bylo
zjistit, jak k prevenci vychovatelé piistupuji. V odpovédich respondentid se objevovalo

mnoho zajimavych odpovédi, které jsme pomoci otevieného kédovani roztiidili do kategorii.
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Tabulka ¢. 28: Zpisoby prevence problémového chovani

Zpusob prevence Cetnost Relativni Cetnost
Vztah a komunikace se Zaky 42 45,7 %
Volnocasové aktivity 20 21,7 %
Pravidla a rad 16 17,4 %

Besedy a prednasky 12 13,0 %

Zadny 2 22%

Vztah a komunikace se Zaky

S nejvetsi Cetnosti jsme se setkali u kategorie odkazujici na vztahy a komunikaci
mezi vychovatelem a zakem. Tento zpusob prevence zahrnuje 42 odpovédi (45,7 %). V
mnoha odpovédich se vychovatelé odkazuji na individualni pfistup k Zakovi: ,, Snaha o
nalezeni individudlniho pristupu ke kazdému studentovi podle konkrétni situace.*“ Déle se
také snazi mit piehled o tom, co dospivajici fesi a prozivaji: ,,,Zajem 0 zdka — mit alespon
castecné prehled o jeho Zivoté (radostech, problémech, Skolnich uspésich apod).” Pro
nékteré vychovatele jsou dulezité pratelské vztahy a budovani davéry: ,,Povidame si s nimi
nekdy mozna az moc osobné, alespon tak ale mame vzajemnou divéru a dozvime se tak dost
veci. Mame na DM spise rodinné vztahy mezi vychovateli a Zaky. “ Podobny ptistup uvadi i
dalsi vychovatel: ,, Komunikace, vyvolani pocitu u dospivajiciko, zZe jsme tu pro néj, Ze jsme
si v jistych vécech rovni, pratelské jednani.* Kromé individualnich rozhovora vyuzivaji
vychovatelé pro prevenci i skupinové schizky: ,,Na skupinovych schiizkdach o probléemech

¢

debatujeme.
Volnocasové aktivity

Tato kategorie zahrnuje 20 vypovédi (21,7 %), které k prevenci vyuzivaji rizné
zpusoby vyuzivani volného Casu dospivajicich v domové mladeze. Jeden z ptiklada:
,,Kazdorocné se pro Zaky a studenty snazime vytvorit pestry repertoar volnocasovych aktivit,
uskutecnujeme jednordzové akce rizného charakteru, reflektujeme zajmy ubytovanych,
snazime se, aby jejich naméty a pripominky nezapadly.* Sirokou §kalu volno¢asovych
¢innosti popisuje jiny vychovatel: , Nabizime krouzek sportovnich her — kazdy den. Mohou
se tak aktivneé unavit. Ddle chodi na bazén, jezdi do kina, maji bowling — zdarma!
Financovano z granti. Mnoho dalSich odpovédi hovoii o bohatém programu a pestré
nabidce Cinnosti bez vétsi specifikace. Jedna z takovych odpoveédi: ,,Kvalitnim vypliiovanim

volného casu zakii, nabidka riznorodych aktivit. *
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Pravidla a rad

V 16 odpovédich (17,4 %) byly zahrnuty zptsoby prevence vychazejici z dodrzovani
pravidel a fadu DM. Jeden z piikladu: ,, Poucenim a seznameni s pravidly a s diisledky pri
porusovani pravidel domova mlddeze. “ Dalsi respondent popisuje sviij zptisob prevence:
., dnazim se zakum hned na zacatku roku vysveétlit nekolikrat a srozumitelne, jaka pravidla
zde musi dodrzovat. Pozaduji po nich zpétnou vazbu. Jsem k nim uprimnad a snazim se, aby
byli i oni ke mne.“ Objevily se i jiné zptsoby, jak pifedchazet problémam: ,, Respektem.

Nebo: ,, Pravidelna kontrola. “ Dalsi odpovéd’: ,, Kontroly skiini — pravidelné i namdtkové. “
Besedy a prednasky

Zajimavym zpusobem, jak pfedchéazet problémovému chovani je zprosttedkovani
besed ¢i semindit at’” uz piimo v DM nebo na jiném misté. V odpovédich se objevilo 12
reakci (13,0 %). Jeden z vychovateli uvadi: ,, Porddame vychovné prednasky — protidrogova
prevence, zdravy zivotni styl (poruchy prijmu potravy). ““ Dalsi popisuje: ,, Akcemi primarni
prevence, utvarenim bezpecneho klimatu, posilovanim sebediivery zZakii. “ 7Zda se, Ze témata
prednasek jsou rtiznoroda. V jiné odpovédi se objevuje: ,,0dborné predndsky — kriminalisti,
duSevni zdravi, osobnostni rozvoj. “
Zadny

Celkem 2 odpovédi (2,2 %) se odliSovaly od ostatnich. Jeden z vychovateld
k ptedchazeni vychovnych problémi uvedl: ,, Vyspélost a celkové nastaveni Zakii odpovida

kvalite skoly -> nemdme problémové Zdky. ©“ Druhy vychovatel uvadi: ,, Jsme specificky DM

(sportovni), ubytovani maji témér cely den program, nemaji moc casu "na blbosti."”
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8 ODPOVEDI NA VYZKUMNE OTAZKY

V této kapitole shrneme vysledky naseho vyzkumu. Hlavnim cilem préace bylo zjistit,
jakymi zpusoby fesi vychovatelé vychovné problémy dospivajicich v domovech mladeze.
Na zaklad¢ odpovédi v naSem dotazniku mizeme fict, Ze vychovatelé pti feSeni problému
preferuji Ustni domluvu ¢i rozhovor, pomaha jim spoluprace, a to piedevsim s kolegy, kterd
funguje na bazi pfedavani informaci, domluvy, vyslechnuti ndzoru.

Dalsim cilem bylo jistit, s jakymi problémy se vychovatelé potykaji, jaké jsou pro né
V neposledni fadé se zaméfime na spolupraci vychovateld pfi feSeni problému a prevenci

vychovnych problémt v domove mladeze.
Odpovédi na vyzkumné otazky:
VOL1: S jakymi vychovnymi problémy dospivajicich se vychovatelé potykaji?

V prvni otdzce naSeho dotazniku respondenti vybirali z nékolika vychovnych
problému a zaroven méli moznost vlastni varianty. Z interpretace dat vyplyva, Ze se nejvice
setkdvaji s nedodrzovanim pravidel a rezimu domova mladeze. Dale také s ndvykovymi
latkami u dospivajicich, zaSkolactvim, poruchami pfijmu potravy, kyberSikanou a Sikanou.
V neposledni fadé i se sebeposkozovanim, psychickymi problémy, GOzkostnymi stavy,
sebevrazednym chovanim, depresemi, psychickymi diagndézami, socialni fobii, kradezemi,
domacim nasilim, velmi $patnymi rodinnymi vztahy a zdzemim a pohlavnim stykem

nezletilych.
VO2: Jaké problémy FeSi vychovatelé nejcastéji?

Prostfednictvim oteviené otazky respondenti uvadéli, s jakymi problémy se setkavaji
nejcastéji. Ze ziskanych dat vyplyva, ze jde o nedodrZzovani pravidel a rezimu domova
mladeze (47,6 %). Frekvenci feSeni vychovnych problémi uvadi vychovatelé na skale 1-5
nejcastéji 3. A to konkrétné 48,4 % vSech dotazanych. Naroc¢nost feSeni problémt na skale
od 1-5 je pro vétSinu respondent 3, tedy stfedné naroc¢na (46,9 %).

VO3: Jakym zpusobem vychovatelé Fesi vychovné problémy?

Z vysledki je patrné, ze vychovatelé obecné fesi vychovné problémy nejcastéji

domluvou ¢i rozhovorem. Nejcastéji vyskytovany problém — nedodrzovani pravidel a
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rezimu domova mladeze vychovatelé fesi prostiednictvim domluvy nebo rozhovoru. U
dalSich vychovnych problému se objevuji i jiné zptisoby feSeni, jako je vychovny pohovor,
napomenuti, komunikace se zdkonnymi zastupci ditéte, s vedoucim vychovatelem, kolegy i

dalsimi odborniky.
VO4: Jaké vychovné problémy jsou pro vychovatele nejnaro¢né;jsi?

Z analyzy jednotlivych odpovédi vyplyva, ze jde nejcastéji o problémy spojené
s navykovymi latkami (25 %).

VO5: Co vychovatelim pomaha pri FeSeni vychovnych problémi?

Z odpovédi na otazku cislo 8 je jasné, ze pii feSeni vychovnych problému
vychovateliim nejvice pomaha spoluprace. Konkrétné jde o spolupraci s kolegy, odborniky
a Skolou (34,2 %). Ze ziskanych dat je evidentni, ze spolupraci vyuziva vétsina vychovatel
(43,8 %) pokazdé, kdyz fesi vychovny problém. Valna vétSina vychovatell také uvedla, ze

jim tato spoluprace poméha hodné (59,4 %).
VOG6: Jak a s kym vychovatelé spolupracuji p¥i FeSeni vychovnych problému?

Na zaklad¢ ziskanych dat je ziejmé, Ze vychovatelé nejcastéji spolupracuji s kolegy.
Celkem 29 vychovatelti uvedlo, Ze pfi feSeni vychovnych problému vyuZzivaji spoluprace
s kolegy (46,9 % dotazanych). Tuto spolupraci respondenti popisuji jako piedavani si
informaci o Zzacich, spole¢nou konfrontaci a vyslechnuti nazoru jiného kolegy na dany
problém. Zptsob spoluprace s Ostatnimi osobami ¢i odborniky se pfili§ nelisila, vzdy §lo o

komunikaci nebo domluvu at’ uz osobné nebo prostiednictvim telefonu ¢i emailu.
VOT7: Jak vychovatelé v domovech mladeze piedchazi vychovnym problémim?

Z odpoveédi vypliva, ze vychovatelé v domovech mladeze piedchazi vychovnym
problémtm pomoci kvalitnich vztaht a komunikace s zaky. Respondenti v odpovédich
popisuji, jak na zakladé zajmu o ubytované zaky predchazi moznym problémim. Zajimaji
se 0 to, co je trapi, co prozivaji, komunikuji s nimi individualné i ve skupinach. V rdmci

mezi se snazi o pratelské vztahy a ptijemnou atmosfeéru.
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9 DISKUZE

Pro ucely naSeho vyzkumu jsme oslovili vychovatele pracujici v domovech mladeze.
A pravé oni se stali vyzkumnym vzorkem pro uéely naseho zkoumani. Slo o celkem 64
respondentt ze viech kraji CR. Dotaznik vypliovaly Zeny i muzi, rizného véku, vzdélani a
délky praxe. Respondentim byl dotaznik rozeslan e-mailem v online formé. Dotaznik
zahrnoval mimo jiné mnozstvi otevienych otazek, které nam poskytly mnoho zajimavych
informaci. Pro pfisté by se ale mohlo osvéd¢it zatazeni vice uzavienych ¢i konkretizovanych

otazek, které by vice specifikovaly oteviené odpovédi.

Cilem naseho vyzkumu bylo zjistit, jak vychovatelé tesi vychovné problémy
dospivajicich v domovech mladeze. Na zaklad¢ ziskanych dat jsme dosli k zavéru, Ze
k feSeni vychovnych problémi vyuZivaji nejcastéji rozhovor a domluvu. Déle jsme se
zam¢tili na dil¢i cile. Snazili jsme se zjistit, S jakymi vychovnymi problémy se vychovatelé
v domové mladeze setkavaji. Vychovatelé vybirali z mnozstvi vybranych vychovnych
problémui a zaroven méli moznost dopliiovat své vlastni poznatky. Vysledkem byla cela
Skala rdznych problémi, ale zcela nejcastéji respondenti zmifiovali obtize spojené
s nedodrzovanim rezimu a pravidel domova mladeze. Mezi dalsi zaznamenané problémy
patiti navykové latky, zaSkolactvi, poruchy piijmu potravy, kyberSikana a Sikana,
sebeposkozovani, psychické problémy, Gzkostné stavy, sebevrazedné chovani, deprese,
psychické diagndzy, socialni fobie, kradeze, domaci nasili, velmi $patné rodinné vztahy a
zazemi, pohlavni styk nezletilych. Je zajimavé, jaké velké mnozstvi respondent odkazuje

na problémy s psychikou dospivajicich zaku.

V dals$i vyzkumné otazce jsme zjiStovali, jaké vychovné problémy fesi vychovatelé
nejcastéji. Tato otdzka svym zplisobem navazuje na tu predchozi. Vysledky dat ukézaly, Ze
vychovatelé nejcastéji fesi nedodrzovani pravidel a rezimu domova mladeze (47, 6 %). Tyto
ziskané informace by bylo zajimavé konkretizovat, tedy zjistit, jakych prestupki a

porusovani pravidel se dospivajici dopoustéji.

V prvni ¢asti bakalafské prace jsme uvedli vyzkum od Blazkové (2017). Jeji préace
nese nazev — Vybrané vychovné problémy zaki ubytovanych v konkrétnim domové
mladeze. Autorka v jedné z vyzkumnych otazek zjist'ovala, jaké typy rizikového chovani se

v domoveé mladeZe vyskytuji nejcastéji. Na zakladé analyzy dosla k vysledku, ze jde ¢asto o
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problémy spojené s konzumaci alkoholu a dale pak rizné piestupky a poruSovani pravidel
domova mladeze. Pii porovnani vysledki s nasim vyzkumem dochéazime k urcité shod¢. I
v piipadé naSeho vyzkumu poukazujeme na cCasté problémy s navykovymi latkami.
Problémy s dodrzovanim pravidel a rezimu domova mladeZe se v naSich vysledcich ukazaly
byt nejcastejsi.

Na zaklad¢ skaly jsme chtéli zjistit, jak ¢asto vychovatelé vychovné problémy fesi.
Na stupnici 1-5 vychovatelé nejcastéji zvolili 3. stupen (48,4 % dotazanych). Stejnym
zpusobem jsme se snazili odhalit, jak naro¢né je pro vychovatele feSeni problému. | v tomto
ptipadé nejcastéji volili stupen 3 (46,9 %) z moznosti 1-5. Mizeme tedy fict, ze feSeni
vychovnych problému je pro respondenty stfedné naro¢né a stejné tak Casto vychovné
problémy fesi. Tyto vysledky jsou zajimavym méfitkem a utvati ucelenéjsi predstavu o celé

problematice vychovnych problémt v DM.

V dalsi vychovné otazce jsme se zaméfili na zpisoby, jak vychovatelé vychovné
problémy fesi. Tato otdzka pro nas byla klicova. Na zaklad¢ interpretovanych dat muzeme
fict, ze jde piedevsim o domluvu a rozhovor. Mezi dalsi identifikované zptisoby fadime
vychovny pohovor, napomenuti, komunikaci se zakonnymi zastupci ditéte, komunikaci
s vedoucim vychovatelem nebo kolegy a dal$imi riznymi odborniky. K této otdzce jsme
mohli zafadit vice konkretizujicich otazek. A to z toho diivodu, abychom ziskali ptehled o
jednotlivych krocich jednéni vychovatele. Co se vychovatelim osvédéilo a co naopak

nikoliv.

Pro porovnani uvedeme diplomovou praci od Safifové (2022). Jak jsme jiz
v teoretické préci popsali, autorka pomoci rozhovoru svychovateli zjistovala, jakym
zpusobem fesi vzniklé problémy v domoveé mladeze. Z vysledki je patrné, ze vychovatelé
nejCasteji pouzivaji metodu rozhovoru, odmén a trestl, dale také vyuzivaji Zivotni situace
jako metodu, vysvétlovani a rezim, komunikaci se zakonnymi zastupci zaka. Dale pak uvadi
i spolupréci s odborniky, a to podle zavaznosti ptestupku. V tomto piipadé jsou vysledky
naSeho zkoumani velmi podobné. Zda se, Ze se vychovatelé snazi vétSinu problémi fesit
pomoci pohovoru, domluvy. V ptipadé, kdy je tento zpisob komunikace nedostate¢ny,
vyuzivaji vychovatelé dalsi dostupné moznosti feSeni.

Pomoci dalsi vyzkumné otazky jsme chtéli zjistit, jaké vychovné problémy jsou pro

v

s ndvykovymi latkami (25 %). Takové situace mohou byt pro vychovatele velmi nepiijemné.
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A to pfedevsim v situacich, kdy k feseni nesta¢i domluva ¢i rozhovor a vychovatel se musi
uchylit k jinym zptsobtim feSeni. Jsou bohuzel i situace, kdy vychovatelé musi feSit
sebevrazedné chovani a nékdy dokonce 1 smrt dospivajiciho. V takovych ptipadech by bylo
zajimave zjistit, zda vychovatel vyuzil psychologickou pomoc nebo jak se s takovou situaci
vyrovnaval. A také jaky méla tato skute¢nost dopad na jeho praci pfipadné osobni zivot.
Souhrn vSech téchto tézkych a slozitych problémii poukazuje na naristajici psychické

problémy dospivajicich, ale i na naro¢nost povolani vychovatele.

Navazuje otazka zamétujici se na to, co vychovatelim pomaha pii feSeni vychovnych
problémt. Z vysledki je patrné, ze jde o spolupraci. Ta vychovatelim nejvice usnadiiuje
feSeni problému. Konkrétné jde o spolupréci s kolegy, odborniky a s$kolou (34,2 %).
Spolupraci vyuziva pii feSeni problému celkem 43,8 % dotazanych. A 59,4 % vychovateld
uvedlo, ze jim tato spoluprace pomaha hodné. Vyzkumna otazka zjistuje, jak a s kym
vychovatelé spolupracuji pii feSeni vychovnych problémi. Celkem 29 vychovateld popsalo,
Ze nejcastéji pii feSeni problému vyuzivaji spolupraci s kolegy (46,9 % respondentit). Tato
spoluprace funguje na bazi pfedavani si informaci, nazoru, konfrontace k danému problému,
ktery tesi. Zajimala nas také spoluprace s dal§imi osobami. Zptsoby spoluprace nebyly o
moc rozdilné od té s kolegy. Konkrétné&ji vychovatelé popisovali osobni, telefonickou ¢i e-
mailovou komunikaci. Zda se, Ze spoluprace je pro vykonavani prace vychovatele nesmirné
dilezita. A da se fict, Ze je to jeden ze zplsobd, jak vychovatelé fesi vychovné problémy u

dospivajicich.

Na zéaver jsme chtéli ziskat prehled o tom, jak vychovatelé v domovech mladeze
predchdzi vychovnym problémim. Na zéklad¢ provedené analyzy dat jsme zjistili, Ze
k prevenci vychovnych problému vychovatelé ptistupuji pomoci vytvaieni kvalitnich vztaht
a komunikace se zaky. Vychovatelé ve svych odpovédich uvedli, Ze je dulezité projevovat
zajem o ubytované zéky, mit piehled o tom, co prozivaji, co fesi. Jako formu komunikace
popisovali individualni i skupinovou. Diraz je kladen na piatelské vztahy a pohodovou
atmosféru v domové mladeze. Z téchto informaci se zda, Zze si vychovatelé uvédomuji

dilezitost pozitivnich vztahil a komunikace se zaky.

Vyzkum, ktery jsme uskuteénili mél i své limity. Jednim z nich mtize byt mensi
mnozstvi muzl, ktefi se do vyzkumu zapojili. Vzhledem k tomu, Ze v domové mladeze
pracuji spiSe zeny, tak se dalo oCekavat, ze dotaznik vyplni vice zen nez muzl. DalSim
uskalim byla jedna z otdzek v dotazniku. Snazili jsme se zjistit, pro¢ vychovné problémy

vznikaji a s ¢im souvisi. Tato oteviena otazka nebyla dostate¢né formulovana. VétSina
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respondent na otazku odpovidala obecng, jini odpovéd’ vztahovali v ndvaznosti na
ptedchozi otazku. Dal§im moznym uskalim je mnozstvi otevienych otazek v dotazniku. Tyto
otazky mohly byt doplnény 1 dal§i uzaviené ¢i polouzaviené otazky. Na zakladé analyzy dat
se Casto opakovaly problémy s nedodrzovanim pravidel a rezimu. Bylo by zajimavé je blize
specifikovat, o jaké konkrétni obtize se jedna. Nicméné, takovy vysledek jsme nemohli
doptedu predvidat. I pfes vyse uvedené nedostatky, mizeme fict, ze se ndm povedlo ziskat
mnozstvi zajimavych dat a vysledki. Dokazali jsme objasnit problematiku vychovnych
problémi v domovech mladeze. Myslime si, Ze je potfeba se i nadale tomuto tématu vénovat.
Nabizi se prohloubit n¢ktera témata vychazejici z naseho vyzkumu. Zaméfit se naptiklad na

psychickou zatéz dospivajicich, psychohygienu, spolupraci ¢i pracovni napli vychovatele.
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10 ZAVER

V bakalaiské praci jsme se zabyvali vychovnymi problémy u dospivajicich
vV domové mladeze. Zkoumali jsme, jak vychovatelé takové problémy fesi, jak k nim
pristupuji. V teoretické Casti prace jsme se zaméfili na vychovu, vychovné problémy a
pfi¢iny vzniku téchto problému. V dalsi kapitole jsme popsali obdobi adolescence,
emocionalni vyvoj a vyvoj identity. Nasledn¢ jsme objasnili vyznam socialnich skupin, a to
pfedevsim vrstevnické skupiny, rodinu a Skolu které¢ jsou pro dospivajici klicové. V dalsi
stézejni kapitole jsme popsali povolani vychovatele, jeho roli, kvalifikaci a napli prace.
Zam¢tili jsme se i na domov mladeze, jeho popis a klima. Déle jsme uvedli specifika pro
komunikaci a spolupraci s rodi¢i déti. Popsali jsme postupy pii feSeni vychovnych problémi
a na zavér aspekty prevence rizikového chovani dospivajicich. Uvedli jsme vyzkumy

zabyvajici se podobnym tématem jako nase prace.

Hlavnim cilem bylo zjistit, jak vychovatelé fesi vychovné problémy dospivajicich v
domovech mladeze. Sestavili jsme dotaznik, ktery vyplnilo 64 vychovateli pracujici
v domové¢ mladeze. Na zaklad¢é smiseného vyzkumu byla data jak kvantifikovana, ale take
analyzovana pomoci kvalitativni metody otevieného kodovani. Zjistili jsme, Ze vychovatelé
v domovech mladeze fesi problémy nejcastéji pomoci rozhovoru a domluvy. Na zakladé
dalSich vyzkumnych otdzek jsme dosli k dalSim vysledkim. PfiSli jsme na to, Ze se
vychovatelé setkdva s mnozstvim riznych problémt a mnoho z nich souvisi s psychickymi
problémy. Mezi nej€astjsi problémy, které vychovatelé tesi, patii nedodrzovani pravidel a
rezimu DM. Vychovné problémy fesi vychovatelé stiedné Casto a jejich feSeni je pro né
sttedné naro¢né. Nejnaro¢néjsi jsou pro vychovatele problémy spojené s ndvykovymi
latkami. Pfi feSeni vychovnych problémi vychovatelim nejvice pomaha spoluprace, a to
predevsim spoluprace s kolegy. Ta probihd formou komunikace, vyslechnuti néazoru
druhého, spolecna diskuse. Jako prevenci vyuzivaji vychovatelé komunikaci a dobré vztahy
s ubytovanymi zaky. Vysledky vyzkumu vybizi k dalsimu badani. Cela problematika

vychovnych problému v prostiedi domova mladeze je pomérné zajimava a aktudlni.
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Priloha ¢&. 1 — Dotaznik pro vychovatele

_

Vychovné problémy dospivajicich v
domovech mléadeze.
B I U & ¥

>4
.

Vazeni uéastnici vyzkumu,

jmenuji se Renata Karmazinova, jsem studentkou 3. roéniku oboru Vychovatelstvi,

Réda bych Vés pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery se vztahuje k tématu mé bakalarské prace
Vychovné problémy dospivajicich v domovech middeZe.

Ve vyzkumu budou kladené otazky, kieré se zaméfuji na vjychovné problémy a jejich feseni.
Dotaznik je anonymni, zabere pfiblizné 15-20 minut Vaseho &asu. Vase odpovédi pomohou budoucim i
stavajicim vychovateldm v jejich praci.

Dékuji

Vasg vék (uvedte Eislem, napf. 42) *

Text struéné odpovédi

Pohlavi *
Zena
Muz

Jina...
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MejyyEsi dosazens vzdélani *

stredni = maturitou
vysokoskolske (bakalarske)
vysokogkolske (magisterske)

Jing...

Pocet let praxe v domové mlddeze (uvedte islem, napf. 5) *

Text struéné odpovédi

W jekém kraji pracujets *
Hlzvni mésto Praha
Stredosesky kraj
Jihotesky kraj
Plzenszky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Vysodina
Jihomoravsky kraj
Zlinzky kraj
Olomaoucky kraj

Moravskoslezsky kraj
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Vyberte, s jakymi problémy u dopivajicich jste se v domové mladeze setkali (vice moznosti)
navykove latky (alkohel, cigarety atd.)
zéskolactvi
nedodrZovani pravidel a feZimu domova mlideze
Zikana
poruchy pfijmu potravy
kyberzikana

Jina...

Jak casto fesite vychovng problémy na domové mladeze? *

nikdy i i 0 i kazdy den

Jaké problémy Fedite nejtastgji?

Text struéné odpovadi

Jakym zpldsobem je fesite? *

Text dlouhé odpovedi

Jak moc je pro Vas fedeni vychovnych problémd v domoveé mladeze néroéné 7 *

snadne W W W W A velmi naroéne

Jaky prablém, ktery jste doposud fesili, byl pro Vas nejnéroénéjsi a proé 7

Text dlouhé odpovédi
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Pro¢ podle Was tyto problemy vanikaji a s Gim souvisi 7

Text dlouhé odpovédi

Co Vam usnadiuje feseni wichovmyeh problémi 7 *

Text strutné odpovedi

WyuZivate pfi fedeni problémd spolupraci s nékym daldim (kelegové, uéitelé, porades,
rodice, ) 7

Ano

Ma

Po sekci 1 Pokracovat na daléi sekei -

Sekice bez nazvu

Popis (nepovinmy)

Z jakého divodu nevyuZivate spolupraci pii feseni problémi s dospivajicimi 7 *

Text strutné odpovedi

Jak v domové mladeZe pfedchazite vychovnym problémom? *

Text dlouhé odpovédi
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Sekee bez ndzvu

*q

Popis (nepovinmy)

5 kym nejéastéji spolupracujete, kdy? fedite problém s dospivajicim v domové mladeze 7
Kolegove
Vedouci vychovatel
Ucitels
Rodice zaka
Wychowny poradce
Psycholog

Jind...

Jak takova spoluprace vwpada v praxi 7 *

Text dlouhé odpovedi

Jak éasto tuto spolupraci vyuZivate 7 °

wijimednd o Qo Qo Qo pokatdé

Jak mac Vam tato speluprdce pormnaha k fredeni problémi 7

vikee i i (L ) ) hodné

Jak v domové mladeze predchazite wychovnym problémim? *

Text dlouhé odpovedi
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