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Analyza spolecnosti MAKRA DIDAKTA, s. r. o.

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva riznymi metodami analyzy podniku, které nasledné
aplikuje na spolecnost MAKRA didakta, s. r. o. Cilem prace je zhodnotit spolecnost
z pohledu stability na trhu a finan¢ni stability a na zakladé¢ vysledkd analyz navrhnout
opatieni pro zlepSeni spolecnosti ¢i upozornit na moznd ohrozeni jejiho fungovani.
Teoreticka ¢ast se zabyva popisem jednotlivych metod, které byly v praci pouzity, prakticka
¢ast je poté aplikuje na vySe uvedenou spolecnost. Na zéklad¢ vysledkli analyz lze
konstatovat, ze spolecnost si vede dobie ve vétsiné oblasti, konkrétni problematické oblasti

jsou véetné moznych feSeni uvedeny v zavéru této prace.

Klicova slova: MAKRA didakta, finanéni analyza, pomérové ukazatele, Balanced
Scorecard, bonitni model, bankrotni model, PEST analyza, Porterdv model, Vitalita dle H.
Pollaka, SWOT, TOWS, Tamariho model, Index IN, Index bonity, Altmandv model.



Analysis of the MAKRA DIDAKTA, s. r. 0.

Abstract

This thesis deals with methods of business analysis which than applies to the
MAKRA didakta company. The target of this work is to evaluate the company from the
perspective of market stability and financial stability and based on the results of the analysis,
suggest measures to improve the company or draw attention to possible threats to its
functioning. The theoretical part deals with the description of individual methods used in the
thesis, practical part than applies these methods to the above company. Based on the analysis
results, it can be stated that the copany is doing well in most areas, specific problem areas

and their solutions are presented in the conclusion of this work.

Keywords: MAKRA didakta, financial analysis, ratios, Balanced Scorecard, creditworthy
model, PEST analysis, Porter model, vitality according to H. Pollak, SWOT, TOWS, Tamari

model, Index IN, index of creditworthiness, Altman model.
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1. Uvod

Analyza spolecnosti je velice dilezita nejen pro management, ale také pro financni
instituce, investory, obchodni partnery ¢i statni instituce. Pravdépodobné kazdy vrcholovy
manazer analyzuje podnik po finan¢ni a ekonomické strance, jeho vnitini a vnéjsi prostiedi.

Tyto analyzy dokazi odhalit hrozby podniku, varovat vedeni pfed finan¢nimi problémy
a pomahaji pfi rozhodovani o dalSim vyvoji spolecnosti. Vyuzivaji se pro progndézovani
budouciho vyvoje, pro posouzeni vhodnosti slozeni kapitalu, a tedy i pro volbu zptsobu
dalsiho financovani podniku.

Z pohledu finan¢ni instituce jde pfedevsim o posouzeni schopnosti spole¢nosti splacet
své zavazky. K tomuto ucelu slouzi fada bonitnich a bankrotnich modeld, které mayji
predikovat (na zaklad¢ predchozich zkuSenosti), zda je podnik ziskovy ¢i ma blizko
ke krachu.

Pro investory je piedevsim finan¢ni analyza velice dilezita, jelikoz je zajima, jak
se zhodnoti jimi vlozeny kapital do spolec¢nosti. Zaméfuji se primarné na rentabilitu kapitalu.
Obchodni partnefi vyuzivaji ukazatele, které¢ poukazuji na schopnost splacet ve stanovené

lhité své zavazky, coz mimo jiné zajima i zaméstnance spolecnosti.

13



2. Cil prace a metodika

1.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zhodnoceni spole¢nosti MAKRA DIDAKTA, s. r. o. z pohledu
stability na trhu a s ni spjaté finan¢ni stability.

Dil¢imi cili je zhodnoceni vné&jSiho a vnitiniho prostfedi podniku véetné financni analyzy.
V metodice a teoretickych vychodiscich budou uvedeny potiebné udaje k sestaveni analyzy

pro zhodnoceni stavu spole¢nosti na zaklad¢ studia odborné literatury.

1.2 Metodika

Teoretickd vychodiska jsou sepsana na zaklad¢ studia odborné literatury. V praktické ¢asti

se objevuji nize uvedené metody analyzy spole¢nosti.

1.2.1 Analyza vnitiniho prostiedi

1.2.1.1 Financ¢ni analyza

Financni analyza se zamétuje na finan¢ni zdravi podniku. Nezabyva se tedy prostiedim ¢i

produktem, ale vyhradné finan¢ni strankou spole¢nosti.

Horizontalni analyza

Horizontalni analyza porovnava zmény polozek jednotlivych vykazii v ¢ase. Porovnani je
mozné v absolutnich hodnotéach i v procentnim vyjadfeni k vychozimu roku.
zména v ¢ase t = ukazatel, — ukazatel,_, Q)
(absolutni zména - 100)

0 S — 2
% zmena ukazatel;_ @

Vertikalni analyza
Vertikdlni analyza se zabyva jednotlivymi polozkami, které tvoii celek. Vykazy se tak
nezabyva v ¢ase, ale zkouma jejich slozeni. Uvadi se v % ke zvolenému celku.!

L i 5 polozka
% podil jedné polozky = ~olok 100 3)

Pomérové ukazatele

1 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.
14



Pomérové ukazatele umoznuji ziskat rychlou piedstavu o financ¢ni situaci podniku.
Ukazatelll je mnoho a lze je rozdélit do nékolika skupin, a to ukazatele: aktivity, likvidity,
rentability, zadluzenosti a kapitdlového trhu. Analyzu kapitalového trhu tato prace
nezohlediiuje, jelikoZ prakticka ¢ast se tyka spole¢nosti S ru¢enim omezenym ve vlastnictvi
manzelského paru.

Analvza zadluzenosti

Ukazatele zadluzenosti hodnoti podnik z hlediska sloZeni vlastnich a cizich zdroji. Obecné
plati: ¢im nizsi je zadluzenost, tim niz8i riziko spole¢nost podstupuje. OvSem urcita mira
zadluzenosti podniku prospiva, vyse této zadluzenosti zalezi na druhu podniku. To je dano
tzv. danovym Stitem, ktery zohlednuje fakt, ze je cizi kapital levnéjsi, jelikoz troky snizuji
danové zatizeni spolec¢nosti.

Celkova zadluzenost

Celkova zadluzenost uvadi procentualni podil cizich zdroji na aktivech, ktera jsou ve stejné
vysi jako pasiva, tedy udava procentualni podil slozeni zdroji. Doporuc¢ena hodnota je mezi
30 a 60 %, tento interval je pomérné velky pravé proto, ze zalezi na typu podniku.

(4)

cizi zdroje

celkova zadluzenost = -
aktiva celkem

Takto uvedena rovnice vyjadiuje, kolik korun ciziho zdroje pfislusi na 1 K¢ aktiv.
Pro vyjadieni procentem je tfeba cely zlomek vynasobit stem.

Mira zadluzenosti

Mira zadluZenosti je dulezitd napiiklad pfi Zadosti o Gvér. Pomé&fuje vlastni a cizi zdroje
atim do jisté miry poukazuje na mozné problémy S placenim zivazki.? Je tak ddlezity
predevsim vyvoj ukazatele v case.

cizi zdroje

mira zadluzenosti = (5)

vlastni zdroje

Vysledek urcuje, kolik K¢ cizich zdroji pripada na 1 K¢ vlastnich zdroji. Pro vysledek v %
vyndsobime stem. VySe cizich zdroji by neméla piekrocit jeden a pil nasobek zdroji
vlastnich. Vysledna hodnota by tedy méla byt nizsi, nez 1,5, v pfipad¢ procentudlniho
vyjadfeni 150 %.3

Urokové kryti

2 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.
3Atlantis PC, s. r. 0. [online].
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Tento ukazatel poukazuje na schopnost podniku splacet nakladové troky spole¢nosti. Opét
se sleduje jeho vyvoj v Case. Pracuje se ziskem pted zdanénim neboli EBIT. Lze pouzit také

cash flow z provozni ¢innosti.

EBIT

nakladové uroky
Vysledna hodnota 1 znaci, Ze podnik tvoii zisk dostacujici na splaceni uroki vétitelam.

urokové kryti = (6)
Doporucena hodnota je vyssi nez 5.

Doba splaceni dluhii

Doba splaceni dluhti by méla mit v ¢ase klesajici tendenci.

L ., cizizdroje —rezervy
doba splaceni dluhti = - ©)
provozni cash flow

Kryti dlouhodobého majetku dlouhodobymi zdroji

Ukazatel ovétuje, zda se podnik tidi zlatym pravidlem financovani, které zni: ,,Dlouhodoby
majetek by mél byt kryty dlouhodobymi zdroji*
Pokud je vysledek niz$i nez 1, potom je podnik podkapitalizovany a kryje ¢ast dlouhodobého

majetku kratkodobymi zdroji. Tato strategie financovani je velice rizikova. 4

krvti DM dlouhodobvmi zdroii _ vlastni kapital + dlouhodobe cizi zdroje 8
rytl ouhodobymi zdroji = Touhodobf maleten (8)

5

Hodnota vétsi nez 3 je povazovana za dobrou, od 6 poté za vybornou.

Analyza likvidity

Schopnost podniku hradit své kratkodobé zavazky, se nazyva likviditou. Jinymi slovy jde o

schopnost podniku pfeménit aktivum na penize.
Hotovostni likvidita

Hotovostni likvidita, nebo také likvidita I. stupné€, zohlednuje pouze nejlikvidnéjsi Cast
obéZzného majetku, tedy penézni prostiedky. Mezi penéZzni prostiedky se fadi penize
Vv hotovosti, na béZném bankovnim uctu, kratkodobé cenné papiry, Seky apod. Hodnoti tak

schopnost podniku hradit kratkodobé zavazky v dany okamzik.

penéini prostredky

Hotovostni likvidita =
kratkodobé zavazky

9)

4 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.
5 Atlantis PC, s. r. 0. [online].
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Tento ukazatel by se mél pohybovat okolo 0,2, tedy na 1 K¢ kratkodobého zavazku piipada
20 haléft penéznich prostfedkt. Pfi vyS$i hodnoté spolecnost zbytecné drzi penézni

prostiedky, které 1ze vyuzit efektivnéjSim zptisobem.
Pohotova likvidita

Pohotova likvidita neboli likvidita II. stupné, pfidava k penéznim prostfedkim jesté
kratkodobé pohledavky, je tedy vyssi nez likvidita hotovostni.
OA — zasoby

Pohotova likvidita =
onotova turviaita kratkodobé zavazky

Tato likvidita by méla dosahovat hodnoty v intervalu od 0,7 do 1. Vysledek urcuje, kolik K¢

(10)

penéznich prostredkt a kratkodobych pohledavek piipada na 1 K¢ kratkodobych zavazk.
Bézna likvidita
Bézna likvidita, nebo také likvidita III. stupné, je nejvyssi ze vSech likvidit, jelikoz zahrnuje
1 nejméné likvidni slozku obéZzného majetku, tedy zasoby.

0A

Bézna likvidita = kratkodobé zavazky (11)

Bézna likvidita by se méla pohybovat v intervalu od 1,6 do 2,5. Vysledek opét vyjadiuje,

kolik K¢& ob&zného majetku pripada na 1 K¢ kratkodobych zavazka.®
Podil cistého pracovniho kapitdalu na obéznych aktivech
Podil &istého pracovniho kapitalu (CPK), vyjadiuje kratkodobou finanéni stabilitu.

OA — kratkodobé cizi zdroje

04 (12)

Podil CPK na 0A =

Opét by mél dosahovat 30 — 50 %, je ale tfeba hled&t na ostatni ukazatele likvidity, jelikoZ

tento ukazatel pocita s obéznymi aktivy jako s celkem.’

5 VOCHOZKA, 2011. ,
7 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.
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Analvyza rentability

Ukazatele rentability, nebo taky téz vynosnosti, poméiuji hospodaisky vysledek k ur¢itému

vstupu.
Rentabilita aktiv
Rentabilita aktiv (ROA — Return on Assets) udava, kolik K¢ zisku pfipada na 1 K¢ aktiv.

EBIT
ROA = — (13)
aktiva

Rentabilita viastniho kapitalu

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE — Return on Equity) udava, kolik K¢ zisku ptipada na 1

K¢ vlastniho kapitalu.

ROE = EBTT 14
~ vlastni kapital (14)

Rentabilita trzeb
Rentabilita trzeb (ROS — Return on Sales) udava, kolik K¢ zisku pripada na 1 K¢ trzeb.

_ EBIT

ROS =
triby

(15)

Vyuziva se 1 obménény vzorec pro vypocet ROS, kde se v Citateli objevuje Cisty zisk. Tento

vzorec potom udava, kolik K& ¢istého zisku pripada na 1 K& trzeb.®

Analvza aktivity

Analyza aktivity zkouma, zda podnik efektivné vyuziva vlozené prostiedky. Tyto ukazatele
se zamétuji na vypocet obratu, ptipadn€ doby obratu.

Obrat aktiv

trzby (16)

obrat aktiv = -
aktiva

Minimalni doporu¢ena hodnota tohoto ukazatele je 1 a ¢im vétSich hodnoty nabyva, tim 1épe.
Ukazatel nelze porovnavat napti¢ odvétvim, jelikoZ to ma na obrat aktiv samoziejmé vliv.

Nizka hodnota poukazuje na neimérnou vybavenost podniku.

Obrat dlouhodobého majetku

8 VOCHOZKA, 2011.
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Tento ukazatel se omezuje pouze na obrat DM a je ovlivnén mirou odepsani majetku.
Hodnota ukazatele je tedy pfi dosazeni stejné vySe trzeb vyssi pii vyS$im odepsani. To je
dalezité¢ predevsim pro srovnani obratu DM v Case. To, ze ukazatel v Case stoupa jeste
neznamena lep$i vyuziti DM, muize se jednat pouze o pravidelné odpisy.

triby

DM
K dal$imu zkresleni tohoto ukazatele miize dojit pfi financovani finanénim leasingem, ktery

obrat DM = (17)

v aktivech v rozvaze neni zohlednén.
Doba obratu zasob

Doba obratu zasob urcuje, jak dlouho trva uskute¢néni jednoho kolobéhu obézného majetku
(OM). Tedy jde o dobu, za jak dlouho se penéZni prosttedky zméni pies zasoby zpét na

penézni prostiedky.

pramérny stav zasob

doba obratu zasob = 360 (18)

trzby

V ptipad¢ hodnoceni jednotlivych druhii zdsob je vhodnéjs$i na misto trZzeb pouzit ndklady

na prodané zbozi. Ukazatel se posuzuje na zakladé vyvoje v ¢ase a porovnani s odvétvim.
Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek udava, za jak dlouho primérné zanika existence pohledavky. Jde

tedy v podstaté o pramérnou dobu splatnosti obchodniho tvéru.

pramérny stav pohledavek 3

doba obratu pohledavek = (19)

trzby
Cim vétsi hodnota ukazatele, tim vétsi je potfeba Gvérti a tim i vys§i naklady. Ukazatel

se porovnava s odvétvim a srovnava se se splatnosti faktur.
Doba obratu zavazku

Primérna doba obratu zavazkii udava priimérnou dobu splatnosti zavazki. Otadzkou je, jaké
zévazky do vypoctu zahrnout. Lze zahrnout pouze kratkodobé zavazky z obchodnich vztahti
nebo k nim ptidat i ostatni zavazky, jako jsou zavazky vuci statu ¢i zaméstnancum. Zavazky
lze poméfit k trzbam ¢i k vykonové spotiebé, ktera je k vyjadfeni primérné doby splatnosti
zavazkl, vhodnéj$i. Pii pouziti vykonové spotieby je vhodné pouzit pouze zavazky

Z obchodnich vztahu.
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) . kratkodobé zavazky z obchodnich vztaht
doba obratu zdvazka = -~ - - - 360 (20)
vykonova spotteba

Pokud je doba obratu zavazki vétsi, nez soucet dob obratu zasob a pohledavek, dodavatelské
uvery financuji zasoby i pohledavky, coz je pro podnik velice vyhodné. Ukazatelé aktivity
jsou ovSem uzce provazany s ukazateli likvidity, které tato skutecnost muze negativné

ovlivnit.?

Pyramidova analyza
Pyramidova analyza rozkldda pomérové ukazatele od zakladniho syntetického

az po jednotlivé analytické, které ho vysvétluji a kvantifikuji.t”

Obrazek 1: pyramidovy rozklad

ROE

finanéni paka

celkova aktiva
triby celkové nikiady Eista fixni aktiva bé&ina aktiva
[ |
i

) . . cenné
penize pohlediviy sanaby ’
papiry

Zdroj: vlastni zpracovani dle SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.

EX | triby | | triby

zizkova marie obrat aktiv
[ = |

il

1.2.1.2 Bonitni a bankrotni modely

Tyto modely jsou dulezité predev§im pro banky, které na jejich zéklad¢ schvali ¢i zamitnou
zadost o Uver.

9 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER, 2017.
10 SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.
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ZCZ = 3,3 .

Index bonity
Index bonity vychazi z Sesti pomérovych ukazatel a slouzi k rozd€leni podnikii na bonitni

a bankrotni.
cash flow aktiva zisk zisk zasoby
Index bonity =15-————+0,08- ———+ 10 - T o
cizi zdroje cizi zdroje aktiva vynosy vynosy (21)
vynosy
+0,1- -
aktiva

Kromé¢ dé€leni podnikii na bonitni a bankrotni, kde kritickou hodnotou je 0, umoznuje index
bonity také podrobnéjsi hodnoceni ekonomické situace podniku, hodnoty zobrazuje

nasledujici tabulka:!!

Tabulka 1: Hodnoceni indexem bonity

Vysledek Hodnoceni Podnik
(-o0; -2) Extrémné Spatna ekonomicka situace Bankrotni
<-2;-1) Velmi $patnéd ekonomicka situace Bankrotni
<-1;0) Spatna ekonomick4 situace Bankrotni
<0; 1) Problematick4 ekonomicka situace Bonitni
<1;2) Dobra ekonomicka situace Bonitni
<2;3) Velmi dobra ekonomicka situace Bonitni
<3; ) Extrémné dobra ekonomicka situace Bonitni

Zdroj: VOCHOZKA, 2011.

Altmaniiv model
Altmantv model zafazuje podnik do tfi pasem, do pasma bankrotu, prosperity a Sedé zony.

Podniky v pasmu bankrotu jsou kandidaty pro bankrot, v pasmu prosperity jsou
bezproblémové a v pdsmu Sedé zony se mohou vyvijet obéma sméry vyzaduji tak velkou

pozornost. 12

Altmantv model byl upraveny specialné pro potieby ¢eskych spole¢nosti:

zisk trzby VK nerozdéleny zisk

il + 6,56
aktiva (22)

1] ) )

aktiva aktiva celkové zavazky
Cisty prac, kapital 1 zavazky po splatnosti

aktiva vynosy

Hodnoty mensi nez 1,8 zafazuji podnik do pasma bankrotu, vétsi, nez 2,99 do pasma

prosperity a Sed4 zona se vyskytuje mezi témito hodnotami.

1 VOCHOZKA,2011. ) )
12 SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.
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Index IN
Jsou definovany celkem ¢tyii indexy IN, prvni byl formovan v roce 1995, jde o index IN95,

dale jsou definovany indexy IN99, INO1 a INOS5. Tato prace bude pracovat s indexem IN99
a INOS.

Index IN99

Tento index je vlastnickou variantou indexu IN, ned¢€li podniky na bonitni ¢i bankrotni, ale

déli je dle tvorby hodnoty.

aktiva zisk vynosy

IN99 = -0,017 - ——— + 4,573 - — 1+ 0,481 —— 4+ 0,015
cizi zglvro’]e ' aktiva aktiva (22)
obézina aktiva
kratkod. cizi kap.
Tabulka 2: Hodnoceni indexem IN99
Vysledek Hodnoceni
<2,070; ) Podnik tvofi hodnotu
(1,590; 2,070> Podnik spise tvoii hodnotu
(1,220; 1,590> Sedé zéna
(0,684; 1,220> Podnik spise netvoii hodnotu
(-o0; 0,684> Podnik netvofi hodnotu

Zdroj: VOCHOZKA, 2011.
Index INO5

Index INOS je komplexni variantou indexu IN a déli podniky na bonitni a bankrotni.

aktiva zisk zisk vynosy
IN05 =0,13:———++ 0,04 + 3,97 —+ 0,21 - -
cizi zdroje aktiva aktiva (22)

+ 0,09 -

nakladové uroky
obézna aktiva

kratkod. cizi kap.

Podnik s indexem IN vy$§im nebo rovno 1,6, je podnikem bonitnim. Naopak niz§i hodnota

nez 0,9, indikuje podnik bankrotni. Mezi témito hodnotami se nachazi Sed4 zona.
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Tamariho model
Tamariho model se sklada z nékolika pomérovych ukazateld, které jsou bodové ohodnoceny.

Podnik se poté hodnoti dle poctu ziskanych bodu.

Tabulka 3: Tamariho model

Ukazatel Interval Body

(0,5; ) 25
(0,4; 0,5> 20
Tal = vlastni kapital/cizi zdroje Eg:g: gzgz 18
(0,1;0,2> 5
(-o0; 0,1> 0

Ta2 za poslednich 5 let kladnd a
Ta3> horni kvartil oborovych | 25

hodnot

Ta2 za poslednich 5 let kladna 20

Ta2 = absolutni hodnota zisku aTa3> medidn oborovych hodnot
Ta3 = zisk/celkova aktiva spole¢nosti Ta2 za poslednich 5 let kladna 15

Ta3> horni kvartil oborovych
10

hodnot

Ta3> median oborovych hodnot 5
Ta3<median oborovych hodnot 0
(2; ) 20
Z;ja;k}t])éiné likvidita = ob&zna aktiva/kr. 8‘;’ i>5> T
(0,5;1,1> 5
(-o0; 0,5>;0 0
>horni kvartil oborovych hodnot 10
Ta5 = wvyrobni spotfeba/primérny stav | >medidn oborovych hodnot 6
pohledavek >dolni kvartil oborovych hodnot 3
<dolni kvartil oborovych hodnot 0
>horni kvartil oborovych hodnot 10
. . , >median oborovych hodnot 6
Ta6 = trzby/priimémy stav pohledavek >dolni kvartil ob}(/)rOV}'ICh hodnot 3
<dolni kvartil oborovych hodnot 0
>horni kvartil oborovych hodnot 10
o , . ~ >median oborovych hodnot 6
Ta7 = vyrobni spotfeba/CPK >dolni kvartil oborovych hodnot 3
<dolni kvartil oborovych hodnot 0

Zdroj: VOCHOZKA, 2011.

Hodnoceni podniku poté vychazi ze souctu ziskanych bodl. Vice nez 60 bodu indikuje

bonitni podnik, naopak méné nez 30 bodl poukazuje na podnik bankrotni. Mezi témito

hodnotami, véetné jich samotnych, se nachazi $ed4 zoéna. 3

13 VOCHOZKA, 2011.
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Pro ziskani oborovych hodnot byly vybrané spole¢nosti se stejnym zaméfenim a hodnoty

pro ucely modelu spocitany z dostupnych zdrojti v obchodnim rejstiiku.

1.2.1.3 Balanded Scorecard (BSC)

BSC je metoda pro zvoleni ¢i zménu strategie ve spolecnosti. Dulezity je dobfe zvoleny tym
pro analyzu a naslednou tvorbu nové strategie.

Déle se zvoli oblasti zdjmu podniku, vétSinou se jedna o oblast finan¢ni, zadkaznickou,
procesni a inovace a uceni se. V kazdé této oblasti se stanovi cil, tyto cile se samoziejmé
nesmi vzajemné vylu¢ovat a musi byt postaveny na shodnou troven.

Ke kazd¢ oblasti je také stanoven zplsob kontroly dané oblasti, tedy ukazatel, ktery méfi

plnéni daného cile. Tyto oblasti dohromady skladaji celkovy cil podniku.'*

1.2.1.4 Analyza marketingového mixu

Marketingovy mix zahrnuje cenu, distribuci, marketingovou komunikaci a produkt.
Postupem casu ruzni autofi rozsifili marketingovy mix o ruzné dalSi prvky,
napt. 0 politickou moc, formovani vefejného minéni, etiku ¢i proces. Pro ucel této
diplomové prace bude stacit analyza marketingového mixu pouze zikladnich ,,4P* tedy

ceny, distribuce, marketingové komunikace a produktu.

14 Niven, R. Paul. Balanced scorecard step-by-step. 2006. ISBN: 978-0-471-78049-6.
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1.2.2 Analyza vnéjSiho prostredi
1.2.2.1 PEST analyza

Tato analyza se zabyva vnéjSim prostfedim, analyzuje oblast ekonomickou, politickou,
socialni a technologickou.
Pii tvorbé¢ PEST analyzy je potfeba nastavit dilezitost jednotlivych oblasti a nasledné
hloubku zkoumani. PEST hled4 odpovédi na tfi zakladni otazky:

- Které z faktorti maji vliv na spole¢nost?

- Jaké jsou mozné ucinky danych faktora?

- Které z uvedenych faktort jsou nejdilezitéjsi v blizké budoucnosti?
Tato analyza se tvofi zejména pii zavadéni nového produktu na trh, vstupu do nového

regionu, pfi nové cesté na stavajici trh & jako souéast strategického Fizeni.

1.2.2.2 Porteruv model

Portertiv model zobrazuje sily, které¢ plisobi na podnik. Jedna se o stavajici konkurenty,
potencidlni konkurenty, dodavatele, kupujici a substituty. Model 1ze dale rozsitit o chovani
vlady a trh komponenti.*®

Uvedené metody jsou blize popsany v kapitole 3 — Teoreticka vychodiska.

15 Magazin o marketingu. PEST analyza. In: www.marke.cz/pest-analyza/ [online]-
18 Analyza péti sil 5F (Porter's Five Forces). In: ManagementMania.com [online].
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Obrazek 2: Portertv model péti sil

Hrozba vstupu
novych konkurentd

natrh
Potencidini

konkurenti

Vyjedndvaci sila
2okaznik

Konkurence
v odvétvi

Stavajici
konkurenti

Vyjednavaci sila
dodavateld

Hrozba veniku
substitutd

Zdroj: Analyza péti sil SF (Porter's Five Forces). In: ManagementMania.com [online], 2016.

1.2.3 Vitalita dle H. Pollaka

Tato metoda patii mezi metody komplexniho hodnoceni podniku. H. Pollak ur¢il deset
oblasti, které maji charakterizovat zdravy hospodaisky podnik. Témto oblastem pfitadil

urcity pocet bodi, jejichz soucet urci vitalitu podniku.

Tabulka 4: Hodnoceni dle H. Pollaka

Charakteristika Cilovy pocet bodii
Finanéni vysledek 8
Uspokojeni finan¢nich uc¢astnikt 11
Spokojeni zékaznici 11
Vyrobky odpovidajici trhu 12
Skoleny a motivovany personél 8
Kapitalova zakladna 10
Schopni dodavatelé 7
Vyhodné stanovisté 9
Pomér k Zivotnimu prostiedi 11

Zdroj: SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.

26



Tabulka 5: Vysledek hodnoceni dle H. Pollaka

Ukazatel vitality Hodnoceni
81100 Vitalita je zaruCena
61 —80 Vitalita je velmi pravdépodobna
41 — 60 Vitalita bez zasahu neni zajiSténa
21 -40 Podnik je nemocny
0-20 Podnik je v krizi

Zdroj: SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.

Vitalita dle H. Pollaka bude provedena na zakladé rozhovort.

1.2.4 SWOT analyza

SWOT analyza se zabyva vnitinim i vné&jSim prostfedim spole¢nosti, jejimi silnymi a
slabymi strankami, ptilezitostmi a hrozbami.

U zpracovani SWOT analyzy se doporuCuje zacit analyzou OT, tedy pfilezitostmi
a hrozbami ptichazejicimi z vnéjSiho prostiedi a pokracuje se analyzou SW, tedy prostiedim
vnitinim.’

Obrazek 3: SWOT analyza

Silné stranky 5 Slabé stranky w
(strenghts) {weakness)

Silné stranky pfindsejici vyhody zdkaznikim i | Slabé stranky spoleénosti, kde je konkurence

spolefnosti. lepsi &i kde se firmé& nedafi.
PfileZitosti 0 Hrozby T
{opportunities) {threats)
Skutecnosti, které mohou podniku pfinést skuteénosti, které mohou zpdsobit
vetsi prosperitu a zvyieni poptavky. nespokojenost zakaznikl a sniZeni poptavky.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jakubikova, 2013.

17 JAKUBIKOVA, D., Strategicky marketing. 2013. ISBN 978-80-247-4670-8.
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1.25 Matice TOWS
Matice TOWS vychazi se SWOT analyzy, krom¢ silnych a slabych stranek a ptilezitosti

a hrozeb urcuje i strategie, jaké pouzit, pokud nastane dana situace (viz obrazek 4).

Obrazek 4: TOWS matice

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
. strategie (50} Strategie (WO)
o
g Ofenzivni pfistup Opatrny pfistup
o
;‘ﬁ maxi- maxi mini - maxi
= komparativni vwhoda, investice do produktd,
vyuZivat zdroju a poptéavky sklizeni, kooperace
Strategie (5T) Strategie (WT
iy
- maxi- mini mini - mini
H
% mobilizace zdroja pro ustupovat, délat
pifekonani hrozeb komprimisy, odejit

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jakubikova, 2013
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3. Teoreticka vychodiska

1.3 Diivody analyzy

Z ekonomického hlediska lze provadét ruzné analyzy podniku. Nejrozsifenéjsi
analyzou je pravdépodobné analyza financni.

Finan¢ni analyza slouzi k hodnoceni podniku, na zaklad¢ této analyzy lze tedy zjistit,
zda ma podnik vhodnou strukturu kapitélu, zda je ziskovy, zda je rentabilni a efektivné
vyuziva své zdroje nebo zda je schopny vcas splacet své zavazky.

Na zékladé téchto udaji mimo jiné financni analyza pomdha manazerim
v rozhodovani. Rozhoduji se o dal$im financovani podniku nebo naopak o umisténi
volnych finan¢nich prostiedki, o budoucim vyvoji spolecnosti apod. Analyza ma svij
vyznam i smérem k minulosti, kde vedeni hodnoti, zda se podafily naplnit cile
spole¢nosti, zda se podnik nékam posunul ¢i stagnuje nebo kde vzniknul problém
pii nenaplnéni cili.

Krom¢ vedeni podniku slouzi finan¢ni analyza i dal$im subjektim, pfedevsim
investorim a finan¢nim institucim, ale i obchodnim partnerim, konkurentiim,
zaméstnancim nebo statni sprave. 8

Stat prostfednictvim svych organt kontroluje ptfedevsim spravnost odvodu dang, dale
poté miiZze analyza poslouzit pti statistickych vyzkumech, sledovani finan¢niho zdravi
podnikti, kterym byla svéfena vefejnd zakazka. Analyza muze slouzit i pro
pterozdélovani financi.

Investofi se na zaklad¢ analyz rozhoduji o umisténi svého kapitalu, je pro né tedy
dilezitd mira rizika a rentabilita. Investofi se nejvice zajimaji o finanéni zdravi
podniku v akciovych spole¢nostech, kde je odlisnost vedeni a vlastniki nejcastéjsi.
Finan¢ni instituce, tedy predev§im banky, a jini véfitelé se zajimaji predevSim
0 finanéni zdravi podniku. Rozhoduje se, zda se véfitelem vici podniku stane.
Obchodni partnery zajima piedevs§im zadluZenost, solventnost a likvidita podniku. Na
zakladé téchto skutenosti lze odhadnout, zda spolecnost dokéaze dostat svym

zavazkam.

18 KNAPKOVA, A., PAVELKOVA, D., REMES, D., STEKER, 2017.
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Zaméstnanci mizou na zdkladé analyz odhadnout jistotu svého zaméstnani a mzdové
ohodnoceni.®

Krom¢ finan¢ni analyzy se provadi i situacni analyza, ktera zkouma vnéjSi a vnitini
prostiedi. Naléza prilezitosti a hrozby pro spole¢nost, schopnost podniku vytvaret, inovovat
a prodavat vyrobky. Analyzuje pfilezitosti a zdroje a schopnosti firmy tyto ptilezitosti
vyuzit. Soucasti situacni analyzy mtize byt i marketingova situacni analyza, ktera se zabyva
prostiedim firmy, konkurenci a trhem. Tato analyza slouzi jako podklad pro navrzeni nové

strategie.?°

1.4 Podklady pro analyzu

Pro finan¢ni analyzu spolec¢nosti slouzi ucetni vykazy, ovSem analyzu prostiedi 1ze provést
jen na zékladé znalosti vnitini struktury spole¢nosti, konkurence, trhu, makroekonomickych
ukazateli a jejich progndzy. Tyto analyzy tedy mohou byt zkreslené pohledem zpracovatele.

Dale se bude prace vénovat hmatatelnym podkladim, tedy podkladiim k finan¢ni analyze.

1.4.1 Rozvaha

Rozvaha je jednim ze zakladnich vykazi podniku. Zobrazuje hodnotu a slozeni aktiv a pasiv,
tedy majetku a zdroju jeho kryti. Z toho vyplyva, Ze aktiva a pasiva se museji rovnat, jelikoz

majetek podniku musel byt né¢im financovan, a to bud’ vlastnim, nebo cizim kapitalem.

1.4.1.1 Aktiva

Aktiva, tedy majetek podniku, se v rozvaze déli na tfi Casti, a to na stala aktiva, ob&zna aktiva
a ¢asové rozliSeni aktiv.

Stala aktiva neboli dlouhodoby majetek, se dale rozliSuje na hmotny, nehmotny a finan¢ni.
Doba pouziti je delsi nez jeden rok, postupné se opotiebovavaji a toto opotiebeni je
vyjadifeno pomoci odpisi. Kumulované odpisy se v rozvaze zobrazuji ve sloupci ,,Korekce®,
ktery upravi hodnotu ,,Brutto* na hodnotu ,,Netto*. Ve sloupci ,,Netto* je poté ziistatkova
cena dlouhodobého majetku. Existuji vyjimky, kdy se dlouhodoby majetek neodepisuje,
protoZze se neopotiebovava a nemusi ztracet hodnotu. Klasickym piikladem takového

majetku jsou umélecka dila.

1 VOCHOZKA M. 2011.
2 JAKUBIKOVA. 2013.
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Obézna aktiva méni svou podobu a doba spotieby je kratsi nez jeden rok. Pro kratkodoby
(obézny) majetek je typicky kolobéh, ktery zajist'uje chod podniku, tedy kolob&h zacinajici
finan¢nimi prostiedky, za které podnik nakoupi material. Z materialu poté vyrobi vyrobky,
které nasledné proda a tim mu vznika pohledavka. Po splaceni pohledavky podnik inkasuje
finan¢ni prosttedky a cely kolobéh se opakuje.

Do casového rozliSeni patii ndklady ptiStich obdobi a pfijmy pfistich obdobi. Naklady
prisStich obdobi se uctuji tehdy, kdyz faktura predchazi redlnému uskutecnéni nakladu.
Naopak piijmy priStich obdobi vznikaji v pfipadé, ze vynos vzniknul diive, nez doslo

k inkasu finanénich prosttedk, pfipadné vzniku pohledavky.?

1.4.1.2 Pasiva

Pasiva se déli na vlastni kapital, cizi zdroje a ¢asové rozliSeni pasiv. Vlastni kapital tvori
zejména zakladni kapital, ktery vznika pfi zalozeni spole¢nosti, kdy vétSina obchodnich
spole¢nosti musi zakladni kapital tvofit, ovSem v rizné vysi. Zakladni kapital 1ze v priabéhu
podnikdni ménit, ov§em neni to piili$ Casty jev.

Dalsi polozkou rozvahy jsou kapitalové fondy, které obsahuji emisni 4zio, coz je dilezita
polozka u akciovych spolecnosti. Dalsi polozkou jsou rezervni fondy, které nékteré
spolecnosti tvoii povinng ze zakona. Posledni polozky vlastniho kapitalu se tykaji vysledku
hospodarenti, ktery se déli na vysledek hospodateni z minulych let a na vysledek hospodareni
béZzného obdobi.

Cizi zdroje ptedstavuji predevSim zavazky, zvlastni polozkou jsou rezervy, které podnik
tvoti na budouci vydaje, aby vétsi suma byla v ndkladech ti¢tovana rovnomérné, nikoliv cela
najednou. Zavazky se déli na dlouhodobé, kratkodobé a bankovni uvéry. Dlouhodobé
zavazky jsou splatné déle nez do jednoho roku. Kratkodobé jsou naopak splatné do jednoho
roku.

Casové rozliseni pasiv zahrnuje vynosy pfistich obdobi a vydaje piistich obdobi. Stejné jako
u Casového rozliSeni aktiv vznikd kvili ¢asovému rozestupu mezi spotiebou a vydejem ¢i

mezi piijmem a vynosem.??

21 KNAPKOVA, A., PAVELKOVA, D., REMES, D., STEKER, 2017.
22 STROUHAL, ZIDLICKA, CARDOVA. 2012.
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1.4.2 Vykaz zisku a ztraty

Dalsim ze vstupt finan¢ni analyzy je vykaz zisku a ztraty. Jedna se o zédkladni ucetni vykaz,
ktery porovnava naklady a vynosy podniku a zachycuje vysledek hospodateni za dany rok.?®
Vysledek hospodateni je rozdil mezi vynosy a néklady. Vynosy Ize definovat jako ,,pené¢zni
castky, které podnik ziskal z veSkerych svych ¢innosti za dané cetni obdobi bez ohledu na
to, zda v tomto obdobi doslo k jejich inkasu.*, naklady jako spotfebované vstupy v penéznim
vyjadieni.

Vykaz zisku a ztraty tedy obsahuje vynosy, naklady a vysledek hospodateni. Muze byt
sestaven dvéma zptsoby, druhovym a ucelovym.

Druhové ¢lenéni, jak jiz tento nazev napovida, respektuje povahu nakladut. Jednotlivé druhy
se do vykazu promitaji béhem ucetniho obdobi. Od roku 2016 také naklady zahrnuji aktivace
a zména stavu zasob vlastni vyroby.

Utelové ¢&lendni se zabyva pii¢inou vzniku nakladd a do vykazu jsou promitnuty
az v okamziku vykézani vynosu, ke kterému se vazi, tedy, pro jehoz ucel byly vynalozeny.

Pokud néklad nelze takto pfifadit, tak se ve vykazu zobrazuji v obdobi vzniku.?*

1.4.3 Cash flow

Dalsim zékladnim vykazem je vykaz cash flow neboli ptehled o penéznich tocich. Jedna se 0
zachyceni pfijmi a vydajl spolecnosti, a tak dopliiuje rozvahu a vykaz zisku a ztraty.
Sestaveni lze provést dvéma zpusoby: metodou pfimou a nepiimou.

Pfima metoda zachycuje hlavni skupiny penéznich ptijmt a vydaji, naopak neptima vychazi
ze zmén v rozvaze a dalSich nepenéZnich operaci podniku.

Cash flow se déli na tfi ¢asti: provozni, investi¢ni a finan¢ni.?®

1.5 Analyza vnitiniho prostredi

Prosttedi 1ze rozdé€lit na vnitini a vnéj$i, vnitini prostredi predstavuje prosttedi podniku.
Pro spravné ftizeni podniku je dulezitd analyza prostiedi, pfedevSim pro urceni zmén
do budoucna, cilii a smétovani podniku.

Analyzou prostfedi spolecnosti obvykle zacina marketingova situacni analyza. Na podnik

pusobi razné faktory, at’ uz kladné nebo zaporné. Podnik na zmény v marketingovém

% VOCHOZKA. 2011. ,
2 KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.
%5 STROUHAL, ZIDLICKA, CARDOVA. 2012.
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prostfedi musi reagovat, aby se na trhu udrzel a prosperoval. Tyto zmény je tedy dilezité

identifikovat a analyzovat.?®

1.5.1 Balanced Scorecard (BSC)

BSC je metoda, ktera se zaméfuje na budoucnost ve ¢tyfech oblastech: finan¢ni, zékaznické,
procesni a inovace a uceni se.

Financ¢ni oblast odrazi zajmy majitelti spolecnosti, zdkaznicka se zabyva zajmy zakaznikl a
jejich uspokojeni, procesni zkouma rozvoj a standardizaci podnikovych procesti a oblast
inovaci a ugeni se se zaméfuje na zaméstnance spolecnosti.?’

Hodnocené oblasti, tedy perspektivy spole¢nosti, nemusi byt vzdy tyto konkrétni, kazda
spole€nost si milZe stanovit perspektivy dle vlastniho zaméteni.

propojeni cili ve zvolenych oblastech.?

Pred samotnou tvorbou BSC je dulezité, aby mél podnik zpracovanou strategii. Strategie by
m¢ela byt zpracovana v pisemném dokumentu. Toto je velice dulezité, jelikoz tato metoda

slouzi k hodnoceni strategie spole¢nosti, nikoliv k jeji tvorbé.?°

1.5.1.1 Vybér oblasti

Dulezité je stanovit oblast, u které se s BSC za¢ne. K tomuto rozhodovani slouzi nékolik
kritérii. Prvnim kritériem je strategie. U strategie je diilezité se zamyslet nad tim, zda ma
dana jednotka jasnou a promyslenou strategii. Dal§im kritériem je vedeni. U tohoto kritéria
je dulezité mit podporu vedeni, jelikoz pokud vedeni neni pfistupné zménam a vysledkiim
BSC, je snaha o jeho tvorbu a uZziti bezcenna. Potfeba BSC je kritérium, které klade otazky,
zda je opravdu tato metoda zapotiebi, zda je nutné zménit systém méfeni vykonnosti.

Pro urceni, zda je nutné zménit systém méteni vykonnosti, existuje pomérné jednoduchy
zpusob. Pokud spolecnost vykazuje néktery ze znakli uvedenych v obrazku 5, potom je tieba

uvazovat o zmene.

%6 JAKUBIKOVA. 2013.

21 SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA. 2009.
28 BERAN. 2017.

29 NIVEN. 2006.

33



Obriazek 5: znaky potieby zménit systém méfeni vykonnosti

Vykonnost je piijatelna ve viechoblastech kromé zisku.
Zaméfeni na kovalitu a ostatni opatfeni vedlo ke zlepSeni v
‘]'Ednutliﬁrji-'ch oblastech, ale ne k zisku.

Zakaznici nenakupuji i pii konkurenceschopnych cenach.
Problém miZe byt ve vikonnosti oproti konkurenci.

Nikdo neozniami, kdyZ nejsou hotové zpravy o méfeni vikonu.
Diata ve zpravé ui neobsahuji smvsluplné informace pro
rozhodovani.

ManaZefi stravi viznamny ¢as debatou o v¥znamu opati‘eni.
Opatfeni musi byt jasné spojena se strategiclormi cily.

Cena akcii je latergicka i pires dobré finanéni vysledky.
Wall Strest potfebuje vEdat, Ze spolefnost investuje do
dlouhodobych aktivit, kieré vyitvafi hodnotu.

Spoleénost dlouhou dobu nezménila vykonnostmi méiitko.
MeEfeni vwkonnosti by mélo byt dynamicke, zaloZené na
strategickém smém spoleCnosti.

Spoleénost nedavno zménila strategii.
Viechny opatfeni by méla byt ve shodé# se strategii spolecnosti.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle NIVEN, Paul, 2006.
Ctvrtym kritériem pro zvoleni za¢atku tvorby BSC je podpora kliovych manaZeri
a inspektort. Toto kritérium uvadi, ze pred vybérem oblasti je tieba udélat fadné hodnoceni
managementu a vedoucich, jelikoZ pravé oni budou na tvorbé BSC spolupracovat a
podporovat ji.
Organiza¢ni ramec je kritériem, které tikd, Ze oblast, kterou vybereme, by méla provozovat
soubor ¢innosti typickych v hodnotovém fetézci spolecnosti. Jinak feCeno, méla by mit
strategii, urené zakazniky, specifické procesy, operace a administrativu. Vysledkem vybéru
oblasti s uzkym zamétenim, bude BSC s tizkym zamétenim.
Ptedposlednim kritériem jsou data. Toto kritérium zahrnuje dvé skute¢nosti. Prvni
skutecnost je, zda oblast podporuje kulturu méteni, zda je schopné se pfizpusobit vedeni dle
BSC. Druha podminka je, zda bude oblast schopna dodat potfebna data pro méteni vykonu.
Poslednim kritériem jsou zdroje. Nelze stavét novy manazersky systém pouze na jedné
osobé. BSC je postaveno na spole¢ném sméfovani ke stejnému cili.
Tento rozhodovaci proces je dulezité zachytit pisemné. Kazdému ze 7 kritérii je pridélena
urcitd vaha, kterou si spole¢nost miize zvolit libovolné. Dlraz je ale kladen ptedev§im
na strategii a sponzorstvi. Kazdé kritérium se pro danou oblast ohodnoti body do 10,
nasledn¢ se body piepocitaji vahou, ¢imz je stanoven konecny pocet bodii kritéria

a po secteni celé oblasti.
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Toto hodnoceni neni diilezité jen pro vybér oblasti pro zapoceti BSC, ale i pro odhaleni

silnych a slabych stranek jednotlivych oblasti ¢i zmirnéni rizik.

1.5.1.2 BSC tym

Pro sestaveni BSC je dilezity tym, neni vhodné, aby BSC sestavoval jednotlivec.
Rozhodujicim ¢lenem takového tymu je vykonny garant, ktery piebira vlastnictvi BSC a je
na ném zalozena interakce se seniorskym vykonnym tymem. Ddéle poskytuje nezbytné
pozadi pro strategii a metodiku k tymové praci.

Dal$im ¢lenem je BSC mistr, ktery ma odpovédnost za schiizky, planovéani a reporty.
Poskytuje tymu myslenkové vedeni BSC metodiky, poskytuje veskeré relevantni materialy
dostupné tymu, zpétnou vazbu vykonnému garantovi a usnadiiuje rozvoj tymu.

Samotny tym si nadale vybira pravé vykonny garant. Mnoho z nich oslovuje kolegy, zada
jména nejvykonnéjsich pracovnikii a manazert z lidskych zdroju. Je dilezité, aby se ¢lenové
tymu nebali dat najevo svilj nadzor 1 kdyz s nim vétSina nesouhlasi. Doporuceny rozsah tymu
je 3 — 30 osob. K sestaveni BSC na vysoké trovni, je tfeba mit v tymu vzdy zastupce
z kazdého oddéleni, tedy alespon zoblasti financi, lidskych zdroji a informacnich
technologii. Spole¢nost si musi uvédomit, ze zddnd osoba nema veskeré potiebné znalosti
k sestaveni BSC, tyto znalosti maji zamé&stnanci napii¢ celou organizaci.

Poslednim ¢lenem je expert na organiza¢ni zmény, ktery zvySuje povédomi o organiza¢nich

zméndch a pracuje s tymem na feSenich rizik spojenych s riziky spojenych se zménami.

1.5.1.3 Soucasti BSC

BSC se sklada z poslani spolecnosti, zakladnich hodnot, vizi a strategie. Je dulezité urcit,
zda je Balanced Scorecard, kterou spolecnost vytvorila, v souladu s vySe uvedenymi
sloZkami.

Poslani spolecnosti odpovida na otadzku, pro¢ existuje. Mezi charakteristiky efektivniho
posléani spole¢nosti Ize zatadit inspiraci pro zménu, dlouhodobost, jednoduché porozuméni
a komunikace. Pro vyvoj poslani spole¢nosti existuje nékolik §kol. Jedna z metod je zaloZena
na konceptu ,,5 Whys*, ktera se pta, pro¢ jsou nase produkty dilezité.

Hodnoty nejsou pouze ¢iselna vyjadieni, mizou zahrnovat nadstandartni strategii, inovativni
produkty nebo vyborné sluzby zakazniktm.

Vize zahrnuje nutnost urceni cile a tcelu spolecnosti. Zahrnuje piedstavu o tom, ¢im

se spolecnost v budoucnu chce stat. Mize jit o 5 ale 1 15 let. Efektivni vizi lze
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charakterizovat jako stru¢nou, oslovujici vSechny zGc¢astnéné strany, ovétitelnou,
proveditelnou a inspirujici, kde jsou v souladu cile a hodnoty. K uréeni vyvoje vizi slouzi
nekolik otazek, které zpracovatele odpovéd'mi dovedou k vyvojovému planu.

O dualezitosti strategie neni pochyb, uvedeme tedy nékolik rozhodujicich principt
pro spravnou strategii: riznorodé cinnosti, kompromisy, zpusobilost, ndvaznost, rizné

myslenkové procesy.

15.1.4 Strategické mapy

Strategicka mapa lze definovat jako jednostrankové grafické znazornéni, které zobrazuje, co
musi spole¢nost udélat dobie v oblasti ¢tyt perspektiv, tedy finan¢ni, zakaznické, procesni a
inovace a uceni se. Pro¢ to musi délat dobte je zodpovézeno formou cili spolecnosti. Ke
spravné tvorb¢ strategické mapy je dilezité vybrat si spravné perspektivy, tedy zvazit, zda
prave tyto Ctyfi jsou pro spolecnost ty pravé. Je potieba shromazdit a zhodnotit zakladni
informace, u téch je potieba zvazit zdroje. Informace, které je tieba zvazit, jsou: vyroéni
zpravy, poslani podniku, hodnoty, vize, strategicky plan, projektovy plan, poradenské studie,
zpravy o vykonu, data o konkurenci, historii organizace, analytické zpravy, odborné ¢lanky

a srovnavaci zpravy.

1.5.1.5 Stanoveni cilli pro perspektivy

Dalsim krokem k vytvoteni BSC je stanoveni jednotlivych cili ke kazdé ze Ctyt perspektiv.
Dané cile musi byt samoziejmé v souladu jak mezi sebou, tak se strategii podniku, je také

diilezité mit perspektivy vhodné zvolené, aby odpovidaly charakteristice podniku.

1.5.1.6 Stanoveni ukazatell pro jednotlivé cile

DalSim krokem k tsp€sné BSC je stanoveni ukazatelll pro méfeni zadanych cild.
Pro finan¢ni oblast existuje mnoho riznych ukazatelii, podniky nejéastéji pouzivaji metodu
EVA, akciové spolecnosti ¢asto hledi na cenu akcii. Je dlilezité zvolit takové ukazatele, které
dobte zhodnoti plnéni zadanych cilt.

V perspektive zakaznikt I1ze cile hodnotit na zaklade spokojenosti zakaznikd, jejich loajality,
podilu na trhu ¢i pomoci poctu zakaznikl na jednoho zaméstnance.

Pro procesni perspektivu lze vyuZit primérnou cenu za transakci, primérny vék patenti,

obrat zasob ¢i pfesnost planovani.
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K méfteni perspektivy inovace a uceni se Ize vyuzit primérnou dobu zaméstnani, dosahovani

zadanych osobnich cili ¢i produktivitou zaméstnancii.*

1.5.1.7 Vysledna BSC

Po vSech vySe uvedenych procesech je hotovy systém hodnoceni podniku, tedy jsou
stanovené cile jednotlivych perspektiv, jsou mezi sebou provazany, nevylucuji se a jsou
urcené ukazatele, kterymi se plnéni cilti bude méfit. SpoleCnost ma zpracovanou a jasné
definovanou strategii. BSC nasledn¢ umoziuje sledovat plnéni strategie a jednotlivych cila
a pokroky v jednotlivych oblastech. Cile se dle stanovenych ukazatelti pravidelné hodnoti
a samoziejmée se dle potieby aktualizuji.

Vyslednou BSC si lze poté piedstavit jako 4 oblasti, které jsou sloZeny z nékolika cili

a jejich hodnoceni, a které spojuje hlavni poslani podniku, vize, hodnoceni a strategie
(viz obrazek 6).
Obrazek 6: BSC graficky

FINANCE
Finntni o 22
Gspéch jako Z , 2%
ol podalky, G e
jakvypadi EE57%8
podnik v NOD¥
ocich
= = akcionafl?
ZAKAZNIK PROCESY
=E * 3 oy
2 SoF : Z Ktere o TE
Dosateni 5,53 podnikova | el 8 2
vize g%‘é ; 4+ Vvizéa |—®| epiit, %‘%fw =
podiku, jak £ 22 s ~ mise abychom £ S2%
jmena N2DX ‘ uspokojili =22
tom v ocich zikazniky i
zikaznika? UCENi SE akciondfe?
ARUST -Z
2 2= 7
Dosazeni 5,23
vize 2253
podiku,jak EZ3F
reagovatna N=2%
zZmény a
vyvijet se? =

Zdroj: www.finance-management.cz, 2010.

% NIVEN. 2006.
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1.5.1.8 Shrnuti

Metoda BSC vznikla pro potfebu orientace podniku do budoucna, je tedy zaméiena
na strategické fizeni podniku. Dtlezité je jasné€ definovat cile v jednotlivych oblastech, které
vedou k dosazeni podnikové vize.

Cile musi byt navzajem propojeny a nesmi si odporovat. Nemén¢ diilezity je tym, ktery se na
BSC podili. Je dilezité zvolit spravné ukazatele méteni zadanych cil, které budou opravdu

odrazem vykonnosti.!

1.5.2 Analyza marketingového mixu

Marketingovy mix ,,4P* je propojeny s mixem ,,4C*, coZ je tzv. strategicky marketingovy
mix a zahrnuje: zakazniky, konkurenty, schopnosti firmy a charakteristiky firmy. Jak jsou

tyto mixy propojeny, zobrazuje tabulka 6. 2
Tabulka 6: Vztah mezi ""4P" a ""4C"

4P »4C*
Produkt Hodnota z hlediska zakaznika
Cena Néklady pro zédkaznika
Misto Pohodli
Marketingova komunikace Komunikace
Zdroj: Jakubikova, 2013.

Produkt
Produkt se d& rozdélit do nékolika casti, v podstaté vrstev. Dle Kotlera se da vyjadfit
graficky, takové vyjadieni byva nazyvano cibulovym modelem. Pro¢ je model takto

oznacovan, zobrazuje obrazek €. 7.

3 VYSUS;L. 2004,
32 JAKUBIKOVA, 2013.
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Obrazek 7: Cibulovy model

Instalace
Podprodeini sluzby
Zaruky

Podminky dodavky a

uveérovani

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Zamazalova a kol., 2010.

Z obrazku je patrné, co vSe produkt zahrnuje a co je potieba pfi jeho analyze brat v potaz.
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Cena
Cenova tvorba vychazi z celkové marketingové koncepce a vychazi z péti zakladnich zdroja:

- Naklady

- Kompetence

- Srovnatelnost

- Soutéz

- Komunikace
Naéklady zahrnuji kromé prosté kalkulace naklada i prognézy ekonomického vyvoje, naklady
na vyvoj a uvedeni vyrobku na trh, odhad rizika apod.
U kompetence je tieba vyrobek zasadit do situaci, ve kterych bude fungovat, posoudit, zda
se jedna o luxusni, modni vyrobek ¢i o produkt denni potieby. Na zadkladé téchto ivah se
dale stanovuje cenovy model.
Pii srovnatelnosti vyrobku hodnotime jeho vlastnosti oproti konkurenci. Soutéz muze
zahrnovat rizné strategie, které jsou ohrani¢ené strategii price leader a cost leader. Price
leader je vyrobce (pfipadné znacka), kterd urcuje nejvyssi uroven cen vV dané komodité. Dava
diraz na kvalitu, ma dobrou reklamu i logistiku. Cost leader urcuje dolni hranici ceny, jde
cestou maximalnich uspor.
Komunikace zahrnuje sledovani, co vyrobek komunikuje, tedy znaky vnimanymi kupujicim.
Komunikaci je ale vhodnéjsi zaradit celkové vcetné distribuce a dalSich slozek do
marketingové komunikace.

Distribuce
Distribuce zahrnuje vSechny kroky, které zahrnuji dodavku produkth od vyrobce

k zékaznikovi. K distribuci mohou byt pouzity rizné mezi¢lanky, které ale cestu
k zakaznikovi prodluzuji a zvySuji kone¢nou cenu vyrobku.

Marketingova komunikace
Marketingovd komunikace se pouziva k informovani, ptesvédcovani nebo ovliviiovani

spottebitell, prostiednikil i skupin vefejnosti. Tuto komunikaci lze dé€lit na interni (uvnit
spolecnosti) a externi (vné spole¢nosti). Soucasti marketingového mixu je tzv. komunika¢ni
mix, ktery zahrnuje reklamu, podporu prodeje, 0sobni prodej a vztahy s vefejnosti (Public

Relations — PR).*

3 ZAMAZALOVA a kol., 2010.
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1.6 Analyza vnéjSiho prostredi

Vnéjsi prostiedi spolecnosti je velice diilezité sledovat, snazit se odhadnout jeho vyvoj a mit
pripravené plany pro rizné situace. To zabrani necekanym hrozbam podniku, ktery bude mit
pfipraveny krizovy plan a implementuje ho.

Vnéjsi prostiedi se déli na mikroprostiedi a makroprostredi. Makroprostiedi obsahuje takové
faktory, které podnik nemuze ovlivnit viibec nebo je mize ovlivnit jen velice malo. Jedna se
pfedev§im o politicko-pravni, ekonomické, ckologické, geografické, technologické a
sociokulturni faktory.

Mikroprostiedi naopak zahrnuje faktory, které spolecnost mize svym jedndnim ovlivnit.
Jedna se predevSim o odvétvi, ve kterém spolecnost plsobi, tedy predevSim obchodni

partnefi a konkurence.

1.6.1 PEST analyza

PEST analyza slouzi ke zhodnoceni vnéjsiho prostiedi spolecnosti. Jeji nazev vzniknul dle
pocateCnich pismen faktorl, které tato analyza zohledniuje. Jedna se o faktory politické,
ekonomické, socialni a technologické.

K dobfte zpracované analyze je vhodné, aby na ni pracovalo vice lidi. Déle je vhodné mit co
nejvice relevantnich informaci, které Ize ziskat predeviim od Ceského statistického ufadu,

Ceské narodni banky, Evropska unie, mezindrodni organizace ¢i narodnich ministerstev. 3

1.6.1.1 Politické faktory

Politické faktory se zabyvaji stabilitou politické scény. Tedy nejde pifimo o sloZeni stran, ale
o politickou stabilitu. Politika je dulezita z legislativniho hlediska. Je tedy vhodné sledovat
politickou scénu v soucasnosti, ale 1 sméfovani do budoucnosti. Jedna se tedy o sledovani

navrhl zakoni a chovani regula¢nich orgéant.

1.6.1.2 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory jsou dulezité pfedevsim k urceni cen, a to nejen kone¢nych produktd,
ale také surovin ¢i pracovni sily. Za ekonomické faktory jsou povaZovany i dané, cla,

stabilita mény, hospodaisky cyklus ¢i makroekonomické veliCiny.

3 JAKUBIKOVA. 2013.
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1.6.1.3 Socialni faktory

Socialni faktory jsou diilezité zejména pro podniky, které prodavaji zbozi ptimo koncovému
zdkaznikovi. Jedné se o rizné demografické faktory, trendy zivotniho stylu, nabozenské

otazky apod. Do socialnich faktorti se ale fadi i vnimani reklamy spotiebitelem ¢i veletrhy.

1.6.1.4 Technologické faktory

Technologické faktory se zabyvaji zejména infrastrukturou, at uz surovin
nebo telekomunikace. Dale jde o podporu védy, kdy se tyto faktory prolinaji s politickymi

piedev§im v oblasti dusevniho vlastnictvi.®®

1.6.1.5 Varianty PEST analyzy

v

PEST analyza prosla vyvojem a vzniklo nékolik jejich variant. Nejrozsifenéjsi je analyza
PESTLE, kterd ke stavajicim faktorim ptidava faktor legislativni a ekologicky. Dalsi

modifikace pracuji s faktory etiky, demografickymi, mezinarodnimi a vzdélavacimi.®

1.6.2 Porteruv model

Michale Eugene Porter se zabyval otdzkou, ¢im je spole¢nost ovliviiovdna. Sestavil
tak model péti sil, které podnik ovliviuji. Jedna se o konkuren¢ni rivalitu, hrozbu vstupu
novych konkurenti, hrozbu vzniku novych substitutl, vyjedndvaci silu dodavatelt
a vyjednavaci silu zakaznik.®’

Prvni tfi oblasti zahrnuji horizontalni subjekty na trhu, tedy konkurenci, a zbylé dvé oblasti
zahrnuji vertikalni subjekty, které vytvareji dodavatelsky fetézec. Tato metoda byla stvofena
pro aplikaci na vysoce piibuzné produkty, coz je také patrné ze zkoumanych oblasti.

Model tedy zobrazuje stavajici konkurenty, potencialni konkurenty, dodavatele, kupujici

a substituty. Lze ho dale rozsitit o chovani vlady a trh komponentt.

1.6.2.1 Stavajici konkurenti

V oblasti stavajici konkurence je dobré si uvédomit rozdily mezi jednotlivymi konkurenty,
coz podniku pomtiZze s vyvojem vlastni strategie. Nejdilezit&jsi je velikost podniku a podil

na trhu. Existuji dva indexy pro méfeni konkurenéni rivality.

35 ZIKMUND. 2010.
% TEAM FME, PEST analysis: Strategy skills. 2013.
37 ZIKMUND. 2011.
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Index CRx (Concentration Ratio) méti konkurenci na zakladé celkové produkce vyrobené
V primyslu danym poctem korporaci. Tedy index CR4 méii podil na trhu 4 nejvétsich
organizaci v odvétvi, CR5 méti 5 organizaci apod.

Vysledek je v procentech od 0 do 100 a rozdé€luje kategorie zadna, slaba, stfedni, vysoka
a uplna koncentrace. Pokud tedy vyjde CR4 100 %, potom cely trh zaujimaji 4 nejvétsi
spole¢nosti v odvétvi.

Index HHI (Herfindahl-Hirschman Index) je vice komplexni a vhodné&jsi pro méfeni vétSich
organizaci. Nabyva hodnoty od nuly do jedn¢, kde nula predstavuje dokonalou konkurenci

a jednicka monopol.

1.6.2.2 Potencialni konkurenti

Tato oblast zkouma hrozbu, kterou s sebou piindsi potencidlni konkurenti, tedy nové
vstupujici podniky na trh. Tato hrozba se zvétSuje, pokud na trhu existuje malé (nebo zadné)
povédomi o znacce, nizkd ¢i z4dné loajalita k podniku apod. Toto prostiedi je pro vstup
novych spole¢nosti na trh vhodné.

Naopak existuji bariéry, které zabranuji vstupu dal§ich konkurent na trh. Jsou to rizna
vladni opatfeni, patenty a vlastni znalosti, specifické aktivity, interni ekonomické stupnice
¢i bariéry pro ptipadny vystup z trhu.

VSechny tyto skutecnosti je tfeba vzit v tivahu, aby byla spole¢nosti na pifipadné nové

konkurenty ptipravena.
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1.6.2.3 Substituty

Substituty bezesporu ovliviiuji 1 jiny trh nez ten sviij. Je tedy tfeba jejich vyvoj sledovat
a ptipadné byt pfipraven na zmény na trhu, na kterém spolecnost pisobi.

Ohrozeni substituty je nizké, pokud jsou naklady na pfechod na substitut vysoké, tedy pokud
je substitut horsi, co se ty¢e ceny ¢i kvality ¢i v idedlnim piipadé, substitut viibec neexistuje.
Ani v piipadé, Ze substitut neexistuje se vSak nevyplati tuto oblast podcenovat, jelikoz

kdykoliv mtize vhodny substitut vstoupit na trh.

1.6.2.4 Dodavatelé

V této Casti je tfeba posoudit silu dodavatele, pfedev§sim co se ty¢e podminek a ceny.
Spole¢nost musi hlidat, zda se vyjednavaci sila dodavatele nedostane do mezi, kdy
si dodavatel bude moci diktovat podminky i ceny.

Nejvhodnéjsi variantou je, kdyZ milize spole¢nost relativné snadno zmeénit dodavatele,
v takovém ptipadé neni mozné, aby vyjednavaci sila dodavatele pterostla do neunosnych

mezi.

1.6.2.5 Zakaznici

Zdakaznici mohou mit také velkou vyjedndvaci silu a vyvijet tlak na trh. Tato situace mize
nastat predevsim pokud jsou zdkaznici vice koncentrovani nez prodejci, naklady na ptechod
k jinému vyrobku jsou nizké, zakaznici dobfe znaji produkt, jsou citlivi na cenu nebo pokud

jsou mezi vyrobky jen malé rozdily.3®

1.7 Vitalita dle H. Pollaka

Ukazatel vitality dle H. Pollaka pracuje s body, které jsou podniku pfifazeny na zakladé
deseti oblasti podniku, podle kterych zdravy hospodaisky podnik musi: mit dostatecny
finan¢ni vynos, uspokojit obchodni partnery, zdkazniky, zamé&stnance i okoli, mit stalé
zakazniky, mit produkt odpovidajici potfebam trhu, vénovat se vyzkumiim trhu a jejich
vysledkim, mit kvalifikované a motivované zaméstnance, pracovat s optimalni kapitdlovou
strukturou, mit vykonné a spolehlivé dodavatele, nalézat se na vyhodném stanovisti a mit

dobry pomér k zivotnimu prostiedi.

38 TEAM FME, Porter’s five forces: Strategy skills. 2013,
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Z téchto potiteb vysSlo deset oblasti, které se boduji. Autor uvadi ne€kolik podminek
pro ziskani plného poctu bodu v dané oblasti.

Financni vysledek — 15 % nad bodem zvratu (minimum ziska podnik insolventni).
Uspokojeni financnich ucastnikii — dodate¢né vyhody akcionaiim, veSkeré pohledavky
zaplaceny, vSechny zavazky zaplaceny.

Spokojeni zdkaznici — neptetrzity rust obratu, bez reklamaci.

Vyrobky odpovidajici trhu — vyzkum trhu, flexibilita nabidky.

Vyzkum trhu cileny na pokrok — sledovani vyzkumu v pokrocilych zemich, ocenéni zralosti
vyrobkl a sluzeb.

Skoleny a motivovany persondl — stanoveni funkéni odpovédnosti a pravomoci podle
funk¢nich popist, ostra selekce personalu, Skoleni, odmény za dobry vykon.

Kapitalova zakladna — zadné dluhy, zdravy pomér vlastniho k cizimu kapitalu, dostatecné
provozni rezervy.

Schopni dodavatelé — zodpovédnost za kvalitu, dodavky vc¢as a v poradku, zaruka dodavek
do budoucna.

Vyhodné stanoviste — blizko k trhu a hlavnim dodavateliim, dobra dopravni infrastruktura.
Pomer k Zivotnimu prostredi — zadné restriktivni opatfeni proti vlastni ¢innosti, ucast
V mistnich institucich, Gcast v ekologickych programech.

Tato metoda je, oproti jinym komplexnim metoddm hodnoceni podniku, subjektivni.®

1.8 SWOT analyza

SWOT je zndma metoda situacni analyzy, kterd vyuzivd matici rozdélenou do Ctyf Casti
a sice: silné stranky, slabiny, pfileZitosti a hrozby.

Tato analyza je v dne$nim svété Siroce pouzivanou metodou, kterd se hodi pro pouziti
Vv primyslu, finan¢nich institucich, ale i v dobrovolnickych a charitativnich spole¢nostech.
Mezi vyhody SWOT analyzy patti jednoduchost, neni sloZitd na pochopeni a vytvofit ji tedy
dokaze i manazer bez zvlastnich matematickych znalosti. Metoda je vyuzitelna na jakékoliv
urovni spole¢nosti. Mlize byt tedy sestavena pro konkrétni tym v ramci podniku i pro celou
spole¢nost.

Mezi nevyhody lze zaradit subjektivnost vytvorené analyzy, nemoznost oddéleni prvkl

analyzy a sbéru dat a nasledné mozZnost zkresleni hodnoceni vysledki.

3 SYNEK, KOPKANE, KUBALKOVA, 2009.
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SWOT analyza se d¢li na analyzu SW a OT. Analyza SW se tyka vnitiniho prostiedi, analyza

OT se naopak tyka vn&jsiho prostiedi, a to jak mikroprosttedi, tak makroprostiedi.*’

1.8.1.1 Analyza OT

U analyzy vnéjsiho prostiedi je dulezité nejprve identifikovat faktory, které na spolecnost ve
vnéjSim prosttedi pusobi. Je to naptiklad trh, ktery zahrnuje piedevSim poptavku
a konkurenci, dale jde o zmény v ekonomice, nové technologie, legislativu a v neposledni
fad¢ je zde skupina faktorl, které nelze predvidat. Muze se jednat napiiklad o piirodni
katastrofu.

Pokud jsou faktory identifikované, potom je lze rozd¢lit na ptilezitosti a hrozby.

Ptilezitosti

Ptilezitosti mohou plynout z novych technologii, situace na trhu, médy ¢i ve zméné
zivotniho stylu spotiebitele.

Pro uspéch spolecnosti je klicové pravidelné zkoumat trh a tvofit strategie, jak si na trhu
udrzet pozici ¢i ji dokonce zvysit. Dulezité pii identifikaci piilezitosti je jejich zvazeni
pro dany trh ¢i pfimo produkt. Skute¢nost, ktera piisobi jako ptilezitost na jednom trhu, mize
pusobit jako hrozba na trhu druhém. Pokud tedy spole¢nost vyrabi dva rizné produkty pro
dva rizné trhy, je mozné, Ze se n¢jaka udalost ocitne jako hrozba pro jeden produkt a zaroveii
jako prilezitost pro produkt druhy.

Hrozby

Hrozby jsou udalosti ptichazejici z vnéjsiho prostiedi, které podnik nemiize ovlivnit. Jejich
identifikaci ale mize minimalizovat rizika. Dana udalost potom podnik neptekvapi, bude na
ni piipraven a piipadné muze pouzit krizovy plan, ktery si pro takovou udalost vytvofil.
Jednou z hlavnich hrozeb je neodekavané chovani konkurence, predev§im snizeni ceny
konkurenta byva hrozbou vétSiny spolecnosti. Dal§imi hrozbami miiZou byt vladni regulace,
vykyvy v ekonomice ¢i zména chovani spotiebiteld.

Pti tvorbé hrozeb se management nesmi ostychat s vyslovenim i téch nejhorSich scénait,
jelikoz pravé hrozby jsou dilezitou soucasti SWOT analyzy a je ptfinosné, aby byl podnik

na hrozby ptipraven.*

40 SARSBY. 2016.
1 TEAM FME, SWOT analysis: Strategy skills. 2013.
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1.8.1.2 Analyza SW

U analyzy SW se hodnoti prostiedi spolec¢nosti, tedy prostiedi vnitini. U vnitiniho prostiedi
je dulezit¢ identifikovat silné a slabé stranky spolecnosti. Ty se identifikuji na zéklad¢
vnitropodnikovych analyz a hodnoticich systémt.
Jako vychozi hodnotici kritéria mohou byt pouzity jednotlivé ¢asti marketingového mixu,
tedy produkt, cena, distribuce a komunikace. Dale se jednou z vyzkumnych technik, jako je
napf. brainstorming, diskuse apod., stanovi jednotliva kritéria. Tém se nasledné ptiradi vaha
od jedné do péti a probéhne jejich vyhodnoceni pomoci skalovani. Nejéastéj$i pouzivana
Skala je v rozmezi O - 10, kde nula vyjadiuje, ze kritérium nepatii ani k silnym ani k slabym
strankam.*?
Silné stranky
Silné stranky jsou vyhody, které podnik ma oproti konkurenci. Maji pozitivni dopad
na podnik, mezi silné stranky lze fadit informacni systémy, patenty, distribucni cesty a dalsi.
Spolecnost by si pfi stanoveni silnych stranek méla odpovédét na otazky:

- Co d¢la dobte?

- Jaké aspekty produktu vedou zakaznika ke koupi?

- Jaké zdroje jsou tieba k distribuci?

- Co vidi okoli jako silné stranky?

-V jakych oblastech se povazuje za experty?
Jako silné stranky lze zafadit néco, co zdkaznik neocekéva, co spolecnost predem
negarantuje. Pokud bude garantovat néjakou skutecnost, potom ji nelze zafadit mezi silné
stranky, jelikoz zakaznik toto automaticky ptedpoklada.
Slabé stranky
Mezi slabé stranky patii takové skutecnosti, které maji potencidl riistu. Je zde tedy moznost
je zlepsit, jelikoz jinak pro podnik pfedstavuji nevyhodu oproti konkurenci.
Ke zjisténi slabych stranek by si méla spolecnost polozit nékolik zdkladnich otazek:

- Co muze zlepsit?

- Co délame Spatné?

- Jak si vede v porovnani s ostatnimi?

- Jaky je jeji vykon oproti konkurenci?

- Jakeé jsou reakce zakaznikt?

42 JAKUBIKOVA. 2013.
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- Jak reaguje na odezvu zakazniki?

- Cemu by se méla vyhnout?

- Jak teti strany hodnoti jeji vykon?

- Jaké ma omezeni?
Cim vice se slabych stranek podaii identifikovat, tim v&t$i vypovidaci hodnotu ma SWOT
analyza. Stejn¢ jako u hrozeb je ale potieba, aby si zpracovatel tyto slabé stranky umél
priznat. Je zde riziko, Ze zpracovatel se bude bat o své pracovni misto, proto je nejvhodné&jsi

zpracovani pravé od vedeni podniku.*®

1.8.1.3 Matice vychazejici ze SWOT analyzy

v

Ze SWOT analyzy vychazi nékolik dalSich analyz. Nejcastéjsi je matice TOWS, ktera slouzi

k sestaveni jednotlivych strategii podniku.
Obriazek 8: Matice TOWS

Silné stranky (S) slabé stranky (W)
| |
2 2.
10........ 10,
Prilezitosti (O) Strategie SO strategie WO
| Ofenzivni pfistup Opatmmy piistup
2 Menci-mearxi Mirni-meaxi
:lI:I Komparativni vvhoda Investice do produktn
Hrozbv (T) Strategie 8T Strategie WT
; """"" Merci-mini Mini-mini
- Pfiprava zdrojii na Tvorba kompromisi a
10 piekonani hrozeb ustupki

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jakubikova, 2013.

Z matic SWOT a TOWS vychazi matice EFE, IFE, IE a SPACE.

Matice EFE hodnoti faktory externi analyzy, slouZi k vybéru ptileZitosti a hrozeb z externiho
prostiedi, které maji zasadni vliv na strategicky plan spole¢nosti. Matice IFE se odliSuje tim,
ze hodnoti faktory vnitiniho prostiedi.

Matice IE vychéazi z matic EFE a IFE a slouzi ke stanoveni vhodnych strategii na zakladé¢
vnitinich 1 vnéjSich faktort.

Matice SPACE hodnoti vnitini a vnéjsi charakteristiky pozice podnikatelského subjektu.*

> TEAM FME, SWOT analysis: Strategy skills. 2013.
4 JAKUBIKOVA. 2013.
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4. Vlastni prace

1.9 Charakteristika spole¢nosti MAKRA didakta, s. r. o.

Spolecnost MAKRA didakta s. r. 0. vznikla v roce 2013, ovSem jeji koteny sahaji az

do roku 1993, kdy byla stejna ¢innost provozovana jako Zzivnost. Pozdéji, v roce 2007

.....

Spole¢nost se od pocatku specializuje na vybaveni matetskych Skol, v této oblasti
nabizi veskery nabytek, vybaveni zahrad, hracky, interaktivni vyuku, didaktické

a motorické pomucky, détské kuchyiiky, obchody, dilny a dalsi.

Kromé vybaveni matetskych §kol je mozné si u spolecnosti objednat kuchyiiskou
linku, které taktéz vyrabi od svého prvopocatku, nebo vestavény nabytek C¢i
kancelatsky nadbytek na miru.

Jednateli spolecnosti jsou spolecnici s vkladem Martin a Klara Krausovi. Zakladni

kapital spole¢nosti je 22 mil. 973 tis. K&.*

1.10 Analyza vnitiniho prostredi

1.10.1 Financni analyza

1.10.1.1Horizontalni analyza

Horizontalni analyza neni pfili§ rozsahla, jelikoZ spolecnost sice existuje od roku
2007, ale dle ucetnich zavérek l1ze snadno dovodit, ze az do roku 2012 spolec¢nost
nevyvijela Zzadnou aktivitu. Samotna analyza ma tedy smysl az od roku 2013.
Vypovidajici hodnoty jsou dostupné az pro rok 2015, kdy se hodnoty bé&zného

i minulého roku ustalily a je proto mozné je vzajemn¢ porovnat.

V piedchozich letech se objevuji vykyvy v fadech tisice procent, jelikoz vétSina
polozek zavérky byla v roce 2011 rovna nule, v roce 2012 mirn¢ vzrostla, ale az v roce

2013 se dostaly hodnoty do radi miliont K¢, kde se ustalily do soucasnosti.

Absolutni hodnoty od roku 2013 zobrazuje graf 1, mizeme vidét, Ze vlastni kapital
a dlouhodoby majetek jesté do roku 2014 rapidné vzrostly, jinak se nevyskytuji zadné

vetsi vykyvy. Néklady v Case klesaji, presto vysledek hospodatfeni neustale roste.

4 MAKRA didakta, s. r. 0., 2016.
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Skokovy nartist DM a VK vroce 2014 lze vysvétlit vkladem spolec¢nika Martina
Krause, ktery obsahoval vyrobni a skladovaci prostory v Nymburce.

Graf 1: Vybrané polozky uéetni zavérky v absolutnich hodnotach

Absolutni hodnoty vybranych polozek od roku 2013
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2018.

1.10.1.2Vertikalni analyza

Pro vertikalni analyzu byla pouzita rozvaha z roku 2017. Graf 2 zobrazuje rozlozeni aktiv
ve spolec¢nosti. V levém kolac¢i 1ze vidét rozloZeni na dlouhodobé aktiva, obézna aktiva a
Casové rozliSeni. V pravém kolac¢i je detailngj$i nahled na slozeni obé&znych aktiv.
Kratkodoby finan¢ni majetek v grafu nenalezneme, jelikoZ spole¢nost zZadny nevlastni.
Zgrafu 2 je ziejmé, ze dlouhodoby a obé&zny majetek jsou piiblizn€ ve stejné vysi.
Z obéznych aktiv tvoii nejvétsi polozku zasoby (pres 50 %), otdzkou zistava, zda jsou
zasoby v takové vysi opravdu nutné, nebo zda jsou v nich zbytecné vazany finan¢ni

prostiedky.
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Graf 2: RozloZeni aktiv

ROZLOZENIi AKTIV
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@ C.Il. Pohledavky @ C.IIl. Kratkodoby financni majetek
® C.IV. Penezni prostredky ® D. Casové rozliSeni aktiv

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018.
Slozeni pasiv zobrazuje tabulka 7 nize. Dle ni je zfejmé, Ze pievazuje vlastni kapital
nad cizim. Cizi kapital tvoii pouze zavazky, kde jasné pfevazuji kratkodobé zavazky
nad dlouhodobymi. Vlastni kapitdl v nejvétSsi mife zastupuje zakladni kapital
spolec¢nosti, ktery je dale doplnény vysledky hospodareni.

Tabulka 7: SloZeni pasiv

A. Vlastni kapital 64,62
A.l. Zakladni kapital 53,68
A.ll. AZio a kapitalové fondy 0,00
A.lll. Fondy ze zisku 0,00
A.IV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 7,12
A.V Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi (+/-) 3,82
A.VI. Rozhodnuto o zalohové vyplaté podilu na zisku (-) 0,00
B.+C. Cizi zdroje 35,38
B. Rezervy 0,00
C. Zavazky 35,38
C.l. Dlouhodobé zavazky 9,73
C.1l. Kratkodobé zavazky 25,65

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018.
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1.10.1.3Pomérové ukazatele

Ukazatele zadluzenosti

V oblasti zadluZenosti si spole¢nost vede dobfe, témét vSechny hodnoty vychazi
vV doporuc¢eném intervalu. Jediny ukazatel, ktery je mimo doporuc¢enou hodnotu je
kryti dlouhodobého majetku dlouhodobymi zdroji, kde je hodnota povazovana za
dobrou vétsi nez 3. Spolecnost ma tento ukazatel 1,62, coz svédci o prilis velkych
dlouhodobych aktivech, ktera z nejvétsi ¢asti tvoii budova sidla spole¢nosti, kde je
soustiedéna vyroba, sklady i ¢ast administrativy. Tato budova sice byla vkladem, tedy
je zohlednéna 1 ve vysi vlastniho kapitalu, ovSem od té doby prob&hla modernizace
zatizeni (vyrobni stroje apod.) a také ptistaveni dalsiho skladu. Opét je u tohoto faktoru

nutné zohlednit zaméteni podniku, kde vyrobni podnik bude mit vice aktiv, aby zajistil

vyrobu. Podnik neni podkapitalizovany, jelikoz jeho hodnota je vyssi, nez 1.

Tabulka 8: Ukazatele zadluZenosti

Ukazatel

Hodnota spolecnosti

Doporucena hodnota

Celkova zadluzenost 0,35 0,3-0,6

Mira zadluZenosti 0,55 <15
Urokové kryti 5,15 >5

Doba splaceni dluhti 4.64 >1

Kryti DM dlouhodobymi zdroji 1,62 min. > 1 (> 3 dobr¢)

Zdroj: vlastni zpracovani dle KNAPKOVA, PAVELKOVA, REMES, STEKER. 2017.

Ukazatele likvidity

I. stupen likvidity vychazi vyssi, nez je doporuc¢end hodnota. Dalo by se tedy fici, ze
penéZni prostfedky jsou zbytecné nepouzity k jinému ucelu. AvSak tato situace je

lepsi, nez kdyby naopak likvidita byla niz§i a spolecnost by tak neméla dostatek

penéznich prostiedkll pro splaceni svych zavazki.

Ostatni stupné likvidity jiz vychéazi v doporu¢enych hodnotéach.

Tabulka 9: Ukazatele likvidity

Ukazatel

Hodnota spolecnosti

Doporucend hodnota

Likvidita I. stupné 0,46 cca 0,2
Likvidita II. stupné 0,90 0,7-1
Likvidita III. stupné 1,85 16-25
Podil CPK na OA 46 % 30 — 50 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle VOCHOZKA, 2017.

Ukazatele rentability
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Ukazatele rentability byly porovnany v case s odvétvim. Podklady odvétvi pochazeji
z Ceského statistického Gfadu, s ,»Vyrobou nabytku“, coz neni jedinou c¢innosti

spolecnosti. Porovnani zobrazuji grafy €. 3,4 a 5.

Rentabilita aktiv
Graf 3: Rentabilita aktiv letech 2012 - 2016

Rentabilita aktiv
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat Ceského statistického tfadu, 2017.

Rentabilita aktiv dosahovala jesté v roce 2012 nadprimérné hodnoty oproti odvétvi,
ovSem v roce 2013 strmé¢ klesla. Tato zména byla zplisobena tim, Ze spole€nost zacala
aktivné fungovat, tedy aktiva se zvysila o zasoby — materidl a zbozi a tim klesla

rentabilita.

Rentabilita aktiv je hluboko pod primérem odvétvi, coz indikuje, Ze spolecnost
nevyuziva sva aktiva efektivné. OvSem velkou ¢ast aktiv tvofi aredl s vyrobnimi
a skladovacimi halami, které jsou v obdobi vysoké poptavky plné vytizeny. Mimo
obdobi vysokeé poptavky, které zpravidla ptichazi pfedevSim v obdobi letnich prazdnin
a koncem roku, nemusi byt tato aktiva vyuZzivana s vysokou efektivitou, avS§ak pro
spole¢nost je z vyse uvedeného diivodu nutnost témito sklady disponovat. Resenim by
mohl byt sezénni prondjem, coz by ale nemuselo byt finanén¢€ vyhodné a toto feSeni
by s sebou neslo mnoho rizik, napt. vzdalenost od sidla spole¢nosti, nemoznost opét

si sklad pronajmout, potieba vyssi kapacity mimo smluvené terminy ndjmu apod.

Koncem roku 2017 doslo ve spolecnosti k organizacnim zménam a rentabilita vzrostla

na 5,87 %, ovSem data pro odvétvi zatim nejsou uvetejnéna.
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Rentabilita viastniho kapitdlu

Rentabilita vlastniho kapitalu je taktéz dlouhodobé pod primérem odvétvi. VétSinu
vlastniho kapitalu tvofi jiz zminované budovy. JelikoZz spoleénost vyrabi nabytek
prevazné pro mateiské a zédkladni skoly, podléha na rozdil od vétSiny odvétvi (vyrobei

nabytku pro domacnosti a kanceléie) silné sezonnosti.

I zde by se tedy nizsi hodnota dala vysvétlit vyse uvedenym divodem. V roce 2017
jiz rentabilita vlastniho kapitalu dosahla 9,08 %, vykazuje tedy vzestupnou tendenci.
Vykyv v nize uvedeném grafu v roce 2013 je zplisobeny tim, ze spolecnost za¢ina byt
aktivni, tedy jeji trzby rostou, ale vlastni kapital stoupa az v dalSim roce.
Graf 4: Rentabilita vlastniho kapitalu
Rentabilita vlastniho kapitalu v letech
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat Ceského statistického titadu, 2017.
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Rentabilita trzeb

Jako ptedeslé dvé rentability, i rentabilita trzeb je nizko pod odvétvovym primérem.
To indikuje, ze spolecnost efektivné nevyuziva ziskané trzby.
Graf 5: Rentabilita trZeb v letech 2013 - 2016

Rentabilita trzeb v letech 2013 - 2016
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat Ceského statistického uradu

V roce 2017 jiz rentabilita opét stoupla, a to na 3,78 %, coz stale neni dost, ovSem je
vidét pozitivni tendence v souvislosti s provedenou organiza¢ni zménou koncem roku

2017.

V oblasti rentability dosahuji konkurenti na zakladé dostupnych dat taktéz lepSich
vysledkli. OvSem jejich specializace je odlisna od spolecnosti MAKRA didakta, s. r. 0.
Nabytek bud’ piimo nevyrabi, nebo ma uzsi specializaci. Sir§i sortiment méa vétsi
naroky na stroje a prostory pro vyrobu a skladovani, které by mohla spole¢nost
vyuzivat efektivnéji. Je vSak pfipravend na obdobi zvySené poptavky, kterou je

schopna diky vysokym aktiviim uspokojit.

Ukazatele aktivity

Obrat aktiv spolec¢nosti vychazi piiblizn€ na 1,55, coz je hodnota vyssi nez 1, tudiz

povazovana za piijatelnou.

Obrat dlouhodobého majetku ptiblizné je 3,4 coz je oproti konkurenci nesrovnatelné
nizko, ovSem konkurence méa dlouhodoby majetek z velké ¢asti odepsany, tudiz tento

odpis ukazatel zkresluje.

V case je tento ukazatel prozatim nestély, jak ukazuje graf ¢. 6 nize.
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Graf 6: Obrat DM v letech 2014 - 2017
OBRAT DLOUHODOBEHO MAJETKU

I

2014 2015 2016 2017
Zdroj: vlastni zpracovani, 2018.

K vyraznému zlepsSeni pii vyuziti dlouhodobého majetku doslo v roce 2015, kdy se
ukazatel zvysil vyrazné, ale odpisy se nijak vyrazné€ nezvysily. V roce 2016 doslo opét
k poklesu a po organiza¢ni zméné ve spole¢nosti v roce 2017 ukazatel opét roste. Neni

to ale jiz vyrazny narust, tedy mtze to byt pravé z davodu pravidelnych odpist.

V oblasti zasob si spolecnost vede dobie. Obrat zasob je pfiblizné 57 dni, kdy
konkurence, ktera se zabyva taktéz vyrobou, dosahuje hodnoty ptiblizné 92 dni.

Doba obratu pohledavek ¢ini skoro 18 dni, coz je hodnota srovnatelna s konkurenty
I se splatnosti faktur, ktera je pramérné 15 dni. Rozdil 3 dn mtze vznikat napf. vlivem

statnich svatki, primarné spole¢nost nema problém s neplatici.

Doba obratu zavazki je témér 72 dni, vyhodnéjsi by pro spolec¢nost byla hodnoty
minimalné 75 dnt, ovSem ani tato hodnota neni $patna vezmeme-li v potaz obvyklou

dobu pro splatnost zadvazki.

V oblasti aktivity by spole¢nost méla usilovat o to, aby doba obratu zavazkl byla
vys$§i, nez soucet doby obratu zasob a pohledavek, jelikoz to je z hlediska cash-flow
vyhodné. Zacit by méla u doby obratu pohledavek, ze které vyplyva, ze n¢které faktury
jsou splacené az po datu splatnosti, ovSem dle vyjadieni spole€nosti, nemaji problém
s neplatici. Je tak vice nez pravdépodobné, ze vyse uvedeny rozdil je zplisoben na

piiklad statnimi svatky.
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1.10.1.4Pyramidovy rozklad

Dle obrazku €. 1 byl vytvoten obrazek €. 9, ktery zobrazuje konkrétni hodnoty pyramidového
rozkladu.

Obrazek 9: Pyramidovy rozklad

ROE

ROA finanéni paka

zizkova marie obrat aktiv

0,172361862 1,662518778

EAT triby triby celkova aktiva
11445 66401 66401 35540
L [

tista fixni aktiva béna aktiva

13584 20356

Hodnoty Ize interpretovat stejné jako ve finan¢ni analyze, 1 kdyZ se mizou mirné lisit,
jelikoz metodika vypoctu je trochu odlisna. V této metodé nejsou zahrnuty vSechny

polozky finan¢nich vykazili, coz udava mirn€ zjednoduseny pohled na spolecnost.

Rozdil mizeme vidét piredevsim V ukazatelich ROA a ROE, kde je vychozi pomér
pocitam z EAT, v pomérovych ukazatelich byl ale pouzit EBIT. To ovliviiuje
i interpretaci tohoto ukazatele. ROA v pyramidovém rozkladu ukazuje, kolik ¢istého
zisku po zdanéni generuje jedna koruna aktiv. Analyticky poté ROE generuje stejny
ukazatel s vlastnim kapitalem. Mizeme tedy fici, ze tento ukazatel je pro podnikatele
jednodussi, ale neméné dulezity, jelikoZ majitele vétSinou zajima Cisty zisk

spole¢nosti.

1.10.2 Bonitni a bankrotni modely

1.10.2.1Index bonity

Index bonity pro spolecnost MAKRA didakta, s. r. 0. vychazi piiblizné 1,6. Tato

hodnota ji zafazuje mezi bonitni podniky s dobrou ekonomickou situaci.

1.10.2.2 Altmanuv model

Dle Altmanova modelu se spole¢nost MAKRA didakta, s. r. 0. s hodnotou vice nez 3,

fadi do pasma prosperity.
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1.10.2.3Indexy IN
IN99

U indexu IN99 doséhla spole¢nost hodnoty 0,9, kterd indikuje, Ze podnik spiSe netvofi
hodnotu. Na hor$i hodnotu indexu maji vliv aktiva spole¢nosti, ktera jsou v poméru

K trzbam a zisku vysoka.
INO5

Index INOS5 dosahuje vyse 1,1.Tato hodnota spada do Sedé zony a tak nelze tici, zda je

podnik bonitni ¢i bankrotni, miZze se vyvijet obéma sméry.

1.10.2.4Tamariho model

Tamariho model pracuje piedevsim s porovnanim s kvartily oborovych hodnot. Byly
tedy vybrany podniky s podobnym zamétfenim (jelikoZ podnik nabizejici podobné
portfolio jako MAKRA didakta, s. r. 0. nebyl nalezen) a na zaklad¢ dostupnych dat
spocteny kvartily pozadovanych ukazatelii. Vyse uvedené spolecnosti byly vybrany
na zaklad¢ informace o konkurenci od jednatele spole¢nosti a vyhledanim podobnych
spolecnosti na internetu. Oborové hodnoty tedy tvoii spole¢nosti: TVAR, vyrobni
druzstvo Klatovy, Moderni $kola — §kolni nabytek, ESO, R-Market, s. r. 0., MULTIP
Moravia, s. r. 0., KB-BK, s. r. 0. a Nabytek Honza.

Tabulka 10: Tamariho model

Ukazatel Body

Tal = vlastni kapital/cizi zdroje 25
Ta2 = absolutni hodnota zisku 15
Ta3 = zisk/aktiva

Ta4 = bézna likvidita 15
Ta5 = vyrobni spotteba/primérny stav pohledavek 10
Tab6 = trzby/primérny stav pohledavek 6
Ta7 = vyrobni spotfeba/CPK 10
Celkem 81

Zdroj: vlastni zpracovani

Spolec¢nost je nad hranici 60 bodd, kterd déli bonitni podniky od ostatnich. Lze tedy

S jistotou fici, ze dle Tamariho modelu je podnik bonitni.
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1.10.3 Balanced Scorecard

Ve spolupréci s jednatelem a feditelem byl vytvofen navrh BSC. Tedy navrh
nesestavoval cely tym, jak by to mélo byt, protoze spolecnost nevi, zda tuto metodu
vyuzije a v poslednim roce fesili spiSe reorganizaci spole¢nosti, tedy tivaha nad touto
metodou byla prozatim odlozena. Nutno podotknout, Ze se jedna o malou spolecnost,
kde teditel spole¢nosti ma piehled o vSech oblastech, proto byl schopen kvalifikované
sestavit model BSC. Zaroven doCasné zastupuje i vedouciho vyroby, tudiz méa opravdu

ptehled i o Cisté provoznich zalezitostech.

V piipadé, ze by spole¢nost tuto metodu realizovala, BSC tym by vypadal nasledovné:

Vykonny garant: jednatel, feditel spolecnosti
Mistr: analytik

Expert na organiza¢ni zmény: zastupce vedouciho tovarny
Clenové tymu: jednatelka, finan¢ni feditelka

vedouci vyroby

Vedouci oddéleni obchodu

Tym je mensi, nez by se dalo o¢ekavat u velkych spole¢nosti, ovsem MAKRA didakta,
s. 1. 0. je mala spole¢nost, kde prave 1 feditel spolecnosti ma dobry piehled o vSech

procesech, proto takto sestaveny tym staci a mize fungovat velice dobfe.

Zaroven byly mirné upraveny oblasti k potfebam spole¢nosti, kdy inovace se tyka
spiSe procest, tedy tu obsahuje procesni oblast a oblast inovace a uceni se byla
nahrazena zaméstnaneckou oblasti, jelikoZ ve spolecnosti v této souvislosti dochazelo
V posledni dobé k fadé zmén, a je pravdépodobné, Ze budou v mirnéj$im tempu

pokracovat dale.

Navrh metody BSC ukazuje obrazek ¢. 10.
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Obrazek 10: BSC spolecnosti MAKRA didakta, s. r. o.

Zakaznicka oblast Procesni oblast
Cile: Prinik na trh do zdkladnich kol. , ; . . :
- . . Cile: zjednoduZeni internich procesd na
Zvyseni podilu na trhu z cca 4,5 % na “—

zdklade vyvoje nového SW programu.
Ukazatel: Program pouZivany v praxi do
dvou let.

36 %.
Ukazatel: Do 2 let podil na trhu
zakladnich 3kal 36 % (cca 4 000 25).

4 \ / Y

Vize: Roziifeni na trhu zakladnich Skol a

modernizace spoleénosti v oblasti nejen vnitifnich
procesqd, ale i zakaznické.

Mise: Poskytovani vzdélavacim zafizenim
kompletni nabidku vhodného sortimentu, véetné
nejmoderné&jsich technologii.

,. % N ,,

Oblast zaméstnancu Financni oblast
Cile: Zavedeni Ukolove mzdy ve vyrobni Cile: Tvorba finanéni rezervy pro
sfere. * * |preklenuti neproduktivniho obdobi.
Ukazatel: Do roka dostavaji zaméstnanci Ukazatel: Finantni prostredky ve vysi
ve vyrobé ukolovou mzdu. tfimésiénich vydaju spoleénosti.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018.

Vétsina zvolenych ukazatelli se nemusi slozité pocitat, dané cile 1ze zméfit tak, zda

tento cil byl uveden v praxi, ¢i nebyl.

1.10.4 Analyza marketingového mixu

Produkt

Prevladajicim produktem je nabytek do matetskych Skol na miru, at’ uz pro bézné pouziti
(skiinky, stolky, zZidle) nebo pro hrani (kuchynky, dilny, obchody). Jadro produktu je tedy
v pofadku, plni pfani zdkaznika, jelikoZ spolecnost vSe vyrobi dle jeho pfani. V piipadé
slozitéjsiho feSeni pomiZze zdkaznikovi najit optimalni feSeni pro dany problém.

Kwvalita je u téchto vyrobki velice vysoka, funguji roky i pies vysokou denni zatéz. Styl je

jedine¢ny, jelikoZ spole¢nost v CR zadala vyrabét tyto vyrobky jako prvni po roce 1989.

Dalsi vyhodou spolecnosti je vlastni doprava a montaZ na misté, zédkaznik tedy dostdva
opravdu pozadovany vyrobek na pozadovaném misté. Tim, Ze spole¢nost sama nabytek

vyrabi, mize pti vyskytu problému jesté nabytek na misté upravit dle potfeby. Co podnik
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nenabizi je moznost Gvérovani. Tuto moznost bych ovSem ani nedoporucila, protoze je
vhodné spise pro koncového zakaznika, spotiebitele jako fyzickou osobu, pro spolecnosti to
nemusi byt vyhodné. Spolecnost prodava na fakturu, coz je jisty druh Gvéru a je to mezi
obchodnimi subjekty bézné.

Cena

Podnik ma oproti konkurenci ponékud vyssi ceny, které jdou ruku v ruce s vyssi kvalitou.
Bohuzel Casto si zakaznici vybiraji pravé podle ceny, kdy spolecnost ptichazi o klienty. Na
druhou stranu klienti, kteti se rozhodli kvalitnéjsi produkt koupit, se velice radi vraceji,

protoze produkty jim vydrzi fadu let bez ponic¢eni. Cena je tedy stanovena dle nakladl na

vyrobu.
Distribuce

Jak jiz bylo zminéno vySe, spole¢nost ma vlastni vozovy park, kterym zajiStuje dodani
vyrobku koncovému zakaznikovi. Prodava tedy vyrobek ptimo koncovému zédkaznikovi bez

mezi¢lanku.

Marketingova komunikace

Spole¢nost nema piili§ rozsifenou marketingovou komunikaci z divodu jeji velikosti.
Nejvyuzivangj§im médiem je tistény katalog, ktery obsahuje celé portfolio spolecnosti

(kromé& nabytku na miru) a je zasilan zdarma na vSechny matefské skoly v Ceské republice.

Dale se spolecnost ucasti riiznych vystav. Pravideln¢ jezdi na vybrané zahrani¢ni vystavy,
kde prezentuje své vyrobky a ziskava obchodni partnery pro dalsi spolupraci. Déle také
navs§tévuje akce okresniho charakteru zaméfené na vychovu déti, kde ma stanek pro

predstaveni svych produkta.

Do jisté miry ve spole¢nosti funguje osobni prodej. V minulosti méla spole¢nost obchodni
zastupce, kteti osobni prodej realizovali, av§ak aktualné na to jiz nezbyva kapacita a ani to
neni piili§ zadouct, jelikoz vétsi zakazky je potieba ziskavat pies vybérova fizeni. Osobni
prodej se ale stdle realizuje pies sptratelenou spolecnost, kterd prodava své zbozi, ale
nevyrabi nabytek. Pokud tedy zdkaznici pozaduji nabytek, nabizeji produkty spolecnosti
MAKRA DIDAKTA, s. r. 0.
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Dalsim tahem spolecnosti jsou nalepky na dvete, s napisem ,tady se o déti staraji dobie*
s logem spolecnosti. Tyto nalepky jsou dobré i ve vztahu ke konkurenci, kterd na prvni

pohled muize vidét, ze sem dodava vybaveni prave tato spolecnost.

Dalsi komunikace probih4 samoziejmé na socialni siti a internetu, kde ma spolecnost odkazy
na tematickych webovych strankéch.

1.11 Analyza vnéjSiho prostredi

1.11.1 PEST analyza

Politické faktory

Mezi politické faktory patii stabilita vlady, kterd je v dnesni dobé velice diskutabilni,
avSak ma vétSinovou podporu, tudizZ ji 1ze povaZovat za stabilni.

Na rok 2019 se nechysta Zadna zasadni zména zékont ¢i vyhlasek, kterd by méla vliv
na spole¢nost. Nutno ale podotknout, Ze soucasna vlada je Spatné predvidatelna, tedy
néjaké zmeény nastat mohou. Vedeni spole¢nosti politickou scénu sleduje, tudiz by o
kazdeé ptipadné zméné méla véas informace. Jediné zmény, které se spole¢nosti tykaji,
jsou zmény ohledné technické kontroly vozidla, jelikoz MAKRA didakta,s.r. o.
vlastni vozovy park.

Spole¢nost podniké i se zahrani¢im, v Ciné a Thaiwanu nakupuje plastové a kovové
soucasti a vyvazi vlastni vyrobky do Evropské unie a Dubaje. Je tedy dutilezité sledovat
1 politické prostredi v téchto zemich. Aktudlni je bezesporu Brexit, jelikoZ spole¢nost
vyvazi i do Spojeného kralovstvi, musi byt tedy pfipravena na zmény v partnerskych
zemich a umét se novym podminkam ptizptsobit. Co se tyce Brexitu, je pozitivni, ze
spole¢nost ma jiné primarni trhy. Pokud pfijde o trhy v Britanii, nebude to pro ni
existencni problém.

Ekonomické faktory

Makra didakta, s. r. 0. se v posledni dobé potyka s problémem pii hledani novych
zameéstnancl, a to predevSim z divodu nizké nezaméstnanosti. Vyhodou je, Ze
spole¢nost nehledd nové zaméstnance piili§ Casto, tudiZz tento problém fesi pouze

narazove.
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Graf 7: Nezaméstnanost v okresu Nymburk v letech 2005 - 2017

Nezaméstnanost v okresu Nymburk
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ttadu, 2018.

Z uvedeného grafu je patrné, ze v poslednich letech nezaméstnanost prudce klesa. Je
ziejmé, ze tato se diive nebo pozd¢ji zméni. Nezaméstnanost spole€nost nemulze
ovlivnit, tudiz jedinou moznosti, jak nizké nezaméstnanosti celit, je byt plné
konkuren¢ni na trhu prace, mit jasné vypracovany systém benefitli a dbat na dobré

chovani nadfizenych ke svym zaméstnanctm.

Predikce na nezamé&stnanost Vv nasledujicich letech jsou stale nizké. TudiZ problém
S hledanim zameéstnanct jesté bude pretrvavat. Dalsim problémem je malo vyucenych
pracovnich sil, coZ podnik fesi kompletnim zaskolenim zaméstnance, ktery dosud
danou ¢innost viibec neprovozoval. Dava tedy pfilezitost neodbornym silam zacit
novou kariéru, ¢imz se stdva na trhu prace konkurenceschopnéjsi, avSak za cenu

delSiho zaSkoleni zaméstnance. V soucasné¢ situaci je ovsem konkurenceschopnost na

vvvvv

Kromé nezaméstnanosti je pro spolecnost dilezité sledovat trokové sazby pro piipad
nutnosti vyuziti ivéru. V soucasnosti jiz spolecnost uveéry splaci, i z tohoto hlediska je
tedy dulezité situaci na finan¢nim trhu sledovat.

Ceska narodni banka v prognéze na 3 roky predpoklada zvySovani urokovych sazeb

azna 2,4 % v roce 2020.
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Obrazek 11: Prognéza vyvoje urokovych sazeb (3M PRIBOR)
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Zdroj: Ceska narodni banka, 2018.

Vzhledem Kk prognoze je dobré zjistit potfebu financovani cizimi zdroji a ptipadné

s timto financovanim zacit v dob¢ ptiznivych trokovych sazeb.

Jak bylo zminéno vySe, spolecnost obchoduje i se zahrani¢im, nakupuje v USD

a prodava v EUR. Z tohoto divodu se ji dotkne i1 pfipadnd zména kurzu téchto mén.

Prognoézu vyvoje kurzu CZK/EUR zobrazuje obrazek 11.
Obrazek 12: Prognéza kurzu CZK/EUR
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Zdroj: Ceska narodni banka, 218.

Z obrazku je patrné, ze CNB po¢ita s vyraznym poklesem kurzu, tedy posilenim
koruny. Pro spole¢nost, jako pro exportéra to je neptiznivy jev, ov§em v poslednich
letech byly Casté zasahy centralni banky a um¢lé snizovani hodnoty koruny. Pokud by
vyvoj odpovidal progndze, je otazka, jak by se spole¢nost mohla s danym faktem
vyrovnat. Jeji konkurenceschopnost v zahranici klesne, jelikoz ceny vyvazeného zbozi
se zvysi. Zalezet bude ale na vstupnich ndkladech, které by se za urcitych podminek
mohly sniZit a tim by se vyvaZzené zbozi mohlo zlevnit. ReSenim by mohl byt i prodej

V jiné méné, ovSsem to by bylo na del$i vyjednévani s obchodnimi partnery.
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Vstupni naklady zavisi také na kurzu CZK/USD, jelikoz spole¢nost za USD dovazi

Cast vstupniho materialu z Asie.

,OcCekava se, ze dvoustranné sménné kurzy eura zlistanou v horizontu projekci beze
zmény na prumérné urovni platné béhem dvoutydenniho obdobi konciciho ke dni
uzaverky 21. srpna 2018. To by znamenalo, Zze primérny sménny kurz eura bude
v roce 2018 na trovni 1,18 USD za euro a v letech 2019-2020 na urovni 1,14 USD za

euro v porovnani s 1,18 USD za euro podle projekci z ¢ervna 201846

Kurz EUR a USD by m¢l tedy podle Evropské centralni banky zstat piiblizn¢ ve
stejné vysi. Pokud bude koruna posilovat viici EURu, dalo by se tedy ocekavat, ze

posili i viici USD, coz by pro spole¢nost bylo naopak vyhodné.

Spole¢nost ovSem vice zbozi dovéazi, tudiz posileni koruny by pro ni bylo spise

vyhodné.
Socialni

Ze socialnich faktorii ma na podnik nejvétsi vliv pocet zivé narozenych déti, jelikoz
zde existuje ptedpoklad, Ze ¢im vice déti se narodi, tim vice jich chodi do matefské
(nasledné zakladni) skoly. Pokud je déti, hlasicich se do matefskych $kol pfili§ mnoho,
vznikaji Skoly nové, at’ uz statni ¢i soukromé. Spolecnost poté miize noveé vzniklé

Skoly vybavovat, stejn¢ tak nabizi feSeni v ptipad¢ rozsifeni Skoly €1 jeji modernizaci.

V poslednich letech Ize sledovat expanzi soukromych matefskych skol, kdy za

poslednich 10 let bylo ztizeno pies 300 novych zafizeni, jak zobrazuje graf €. 8.

46 Evropska centrédlni banka, 2018.
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Graf 8: Pocet mateiskych $kol v Ceské republice
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Zdroj: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2018.
Jak je z grafu patrné, nejvice matefskych kol bezkonkurenéné zi'izuje obec.

Zavislost mezi poétem matefskych Skol a poctem zivé narozenych déti je
s ptihlédnutim k ¢asovému posunu (4 roky) ptes 70 %. Pro vypocet byly porovnany
casové fady od roku 1989. Predpoklad, Ze se tyto skutec¢nosti ovliviiuji, je tedy

spravny. Podet Zivé narozenych déti v Ceské republice zobrazuje graf &. 9.

Graf 9: Zivé narozeni v CR
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2018.
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Prognéza do roku 2050, kterou zpracoval Cesky statisticky ufad, pogita

s dlouhodobym poklesem Zivé narozenych déti v CR.

Tabulka 11: Prognéza Zivé narozenych v CR
Nizka varianta  Stfedni varianta Vysoka varianta

Rok
94,4 97,5 101,7
90,1 96,7 103,5
83,7 93,6 102,8
76,3 88,7 99,8
68,6 82,4 94,9
64,9 80,2 93,7
63,4 80,1 95,0
61,4 80,2 97,9
57,8 78,3 98,2
53,5 75,0 96,5

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2002.

Jak je ovSem z tabulky 10 patrné, prognoza byla tvoiena pied n€kolika lety (v r. 2002)
a je ziejmé, ze se nenaplnila. Misto dlouhodobého poklesu mizeme od roku 2013

sledovat zvySovani tohoto ukazatele.

Spolecnost by ovsem méla byt pfipravena na pokles narozenych déti pro ptipad, ze
mateiské Skoly budou stagnovat, nebo se dokonce rusit. MAKRA didakta, s. r. 0. uz
V soucasnosti s takovym vyvojem pocita, zamétuje se tedy také na inovace a moderni
vyukové pomicky, které se neustale vyvijeji a mizou tak spolecnosti zajistit zisky

i v piipadé poklesu poctu matetskych skol.

Technologické

V oblasti infrastruktury je vSe v pofadku, nepfedpoklada se problém s dovozem
surovin, vyvozem zbozi, dodavkou energie ¢i problémem s telekomunikaci.
Spoleénost viak musi sledovat predpisy pro mateiské skoly nejen v Ceské republice,
ale také v zemich, do kterych zboZzi vyvazi. Dalsi ¢innosti spolecnosti je nakup hracek
V Asii a nasledny prodej v Evropské Unii. Zde je také potieba sledovat, zda nakoupené

hracky splnuji predpisy EU.
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1.11.2 Porteruv model péti sil

Stavajici konkurence

Na stavajicim trhu je konkurence pomérné vysoka, avSak nespornou vyhodou
spole¢nosti MAKRA didakta, s. r. 0. je komplexnost nabizené¢ho zbozi. U ostatnich
konkurentti povétsinou zakaznici nenaleznou tak siroké portfolio. Dale také spolecnost
nabizi feSeni pfimo na miru, tedy nema jen ustalené vyrobky, ale bézn¢ vyrabi nabytek
na miru a ptani daného zakaznika.

Na trhu je jen par spolecnosti s takto komplexni nabidkou. OvSem zakazniky, ktefi
chtéji pouze urcity druh zbozi, jednoduse ziska mistni femeslnik, ktery je v nékterych
ptipadech schopen zbozi vyrobit za nizsi cenu z diivodu stejné lokality, a tedy nizkych

¢1 zadnych nédkladi na dopravu.

Potencidlni konkurence

Potencialni konkurence se muze stat v podstat¢ ze vSech spoleCnosti vyrabé&jici
nabytek ¢i prodavajici hracky a vyukové pomicky. OvSem vstup na trh neni
jednoduchy, protoze pocet finan¢nich prostiedki je zde omezen vzhledem k tomu, Ze
vétSina Skol je zavisla na statnich penézich. Vstup na trh ve vétsi mife by tedy

znamenal vytlaceni spole€nosti, ktera jiZ na tomto trhu pisobi.
Dodavatelé

Dodavatele méa spole¢nost rozdélena do né€kolika skupin. D¢li je na tuzemské

a zahrani¢ni a na dodavatele zboZi a dodavatele materialu.

Zahrani¢ni dodavatelé jsou uz 1éty ovéieni, pokud by rapidné zvedly ceny a spole¢nost
byla nucena hledat jiného dodavatele, tak by v hledani nebyl problém. OvSem zména
dodavatele ve tfetich zemich je velice riskantni, platba se provadi ve vétSiné piipadi
pfedem. Pokud by se ukdzalo, ze byl dodavatel nevérohodny, spolecnost by mohla
piijit o velkou sumu financnich prostfedki. Vyjednévaci sila tedy neni vylozené na

stran¢ dodavatele, ovSem pro spole¢nost by nebylo vyhodné hledat jiného dodavatele.

Tuzemskych dodavateli ma spole¢nost nékolik. V prvni fadé nakupuje dievo
a drevéné desky pro vyrobu, kde mé spolecnost jednoho hlavniho dodavatele
a jednoho dodavatele vedlejSiho. Spolecnost je schopna zatlacit na dodavatele ohledné

ceny, jelikoZ vedlejsi dodavatel ji v n&kterych ptipadech nabizi niZ§i cenu. Nema vSak
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vyhodnou dobu splatnosti, je tu tedy snaha primarné¢ nakupovat od hlavniho

dodavatele.

Pti nakupu dievénych zidli a Skolniho nabytku ma spolecnost 3 dodavatele, kdy pro
kazdy rok probihaji jednani a vybérové fizeni. Dodavatel s nejlepSimi podminkami je
poté zatazen do aktudlniho katalogu a objednavky se provadi pouze u n¢j. Vyjednavaci

sila je tedy taktéz na stran¢ spolecnosti.

Obraceny piipad nastava v piipadé interaktivnich a didaktickych tabuli. V tuzemsku
je pouze jeden dodavatel, ktery saim tabule do $kol nabizi. Pokud tedy chce zakaznik
po spole¢nosti MAKRA didakta, s. r. 0. komplexni feSeni a vybaveni celé tfidy, tuto

tabuli prodava s 15% provizi. Vyjednavaci sila je tedy na stran¢ dodavatele.

Dalsi stalé¢ dodavatele ma spole¢nost pro molitany a latky, ovSem zde je trh rozsahly,

tudiz by v ptipad¢ nespokojenosti nebyl problém dodavatele zménit.
Zakaznici

Hlavnimi odbérateli jsou matefské skoly, pro které podnik nabizi komplexni feSeni
interiérll 1 zahrad. Za 1éta svého piisobeni ma jiz spoleCnost stalé zdkazniky, ale
i pravidelné nabizi své produkty. Jeji vyjednavaci sila vSak neni velka, ceny zvedat
ptilis nemuze, jelikoz by v konkurenénim prostfedi nepiezila. Je tedy snaha

0 komplexni nabidku S nizkymi cenami.

Substituty

Substituty pro hracky a détsky nabytek neni, ovSem hracky se daji koupit kdekoliv.
Stejné tak neni substitut pro kancelaisky stll, ovSem Skola ho miiZe koupit v fetézci ¢i
u truhlafe. Tedy hrozba substitutu je nizkd, ovSem hrozba konkurence z jiného oboru

je velka.
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Obrazek 13: Portertv model péti sil spole¢nosti MAKRA DIDAKTA, s. r. o.
Potencidlni konkurenti

Spoleénosti wyrab&jici

nabytek

Dodavatelé Stavajici konkurence Zakaznici

Tuzemsti L ..

s Mistni Femeslnici . A ,

Zahraniéti > . ] » ——— |Materské a zakladni
. Spoleénosti s mensi .

Zboii Skoly

. nabidkou zboZi
Materialu

|

Substituty

Produkty, které
neprodava spolecnost
MAKRA DIDAKTA, 5. 1. 0.
jiné znacky, jiny vyrobce

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019.

Vyse uvedeny obrazek 13 shrnuje piedchozi text do piehledné grafické podoby.

1.12 Vitalita dle H. Pollaka

Vitalita dle H. Pollaka byla provedena na zakladé rozhovoru s jednatelem spole¢nosti.

Pocty bodu v jednotlivych oblastech jsou uvedeny v tabulce 12.

Tabulka 12: Pridéleni bodu dle H. Pollaka

Oblast hodnoceni Pocet bodi
Vyzkum trhu cileny na pokrok 12
Vyrobky odpovidajici trhu 10
Kvalita a sluzby odpovidajici ocekavani 10
Veskeré pohledavky zaplaceny 10
Pomér K Zivotnimu prostiedi 11

Kapitalova zakladna

Vyhodna lokalizace podniku

Finan¢ni vysledek

9
9
Zamegstnanci 8
7
7

Spolehlivi dodavatelé

Celkem 93

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018.
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Dle souctu bodi je vitalita podniku témét zaruCena, coZ znamend, Ze pocinani vedeni

jsou piedpokladem pro uspéch spolecnosti.

1.13 SWOT analyza

SWOT analyza byla sestavena ve spolupraci S jednatelem a feditelem spolec¢nosti.

Obrazek 14: SWOT analyza

Silneé stranky Slabe stranky

Diferencovany prodult

WVlastni viroba Omezena kapacita viroby
Vlastni doprava Vv3si cena oproti konkurenci
MontaZ na misté Nizka rentabilita

Vysoka kovalita

Piilezitosti

Nedostate¢ne finanéni prosttedicy

Dotaéni programy pro MS skolskych zatizend
Navvieni poctu skolnich zatizeni |Cena jako rozhodujici kritérium
Expanze do ZS vibérovich fizeni

Snizeni poct Skoskich zafizeni

Velkéd nevyhoda spole¢nosti je vyssi cena, coz ma diivod ve vyssi kvalité. OvSem
zejména Skolskd zafizeni musi Casto sortiment volit pravé podle ceny. Naopak
spokojeni zakaznici, ktefi maji vybaveni jiz nékolik let a stale funk¢ni, se radi vraceji

pro jiné produkty.
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1.14 TOWS matice

TOWS matice vychazi z vyse uvedené SWOT matice.

Obrazek 15: TOWS matice

Silné stranky
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vybérowych fizeni
snizeni poétu Ekolskych zafizeni D A C

Strategie:

A — Zvyseni intenzity prodeje (osobni prodej, marketingova komunikace)
B — Navyseni kapacity (zvazeni dlouhodobého hlediska)

C — Snizeni ceny, mnozstevni a jiné slevy (u produktt, kde je to mozné)

D — Tvorba novych piilezitosti - prinik na jiny trh, nez jsou $kolni zatizeni (obchody,

kancelate, apod.)
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5. Zhodnoceni vysledkii a doporuceni

Cilem prace bylo za pouziti uvedenych metod zhodnotit stav spolecnosti, jeji finanéni

stranku a postaveni na trhu.

Jako prvni byla provedena finan¢ni analyza, kde si spolecnost vede dobfe. VSechny
pomeéroveé ukazatele vychazeji v doporucenych hodnotach, ovsem nizka je rentabilita.
Je na mist¢ poznamenat, ze doporucené hodnoty nezohlednuji zaméfeni podniku,
Vv oblasti vyroby musi byt hodnoty zakonité nizs$i nez naptiklad u sluzeb, protoze je
potieba vice aktiv pro vyrobu. Rentabilita aktiv tedy vzdy u téchto podnika bude nizsi.
Dal$im ukazatelem, ktery je ovlivnény vysokymi aktivy, je kryti dlouhodobého
majetku z cizich zdroji, ovSem tam je divod stejny jako u rentability, kde neni
zohlednéné zaméreni spolecnosti. Jako problematicky ukazatel se taktéz muiize jevit
ukazatel likvidity I. stupné, ktery fiké, Ze spolecnost zbyte¢n¢ drzi finanéni prostredky.
Ukazatel byl ov§em pocitan ke konci roku, tedy mize byt timto zkresleny. Tento stav

je priznivéjsi, nez stav obraceny, ze by spole¢nost neméla dostatek finan¢nich

prostiedkil pro placeni svych zavazkd.

Dale byla spole¢nost provéiena z hlediska bonity, kde opét vétsina metod vychazi pro
spole¢nost ptiznivé. Jedinou problematickou metodou se stal Index IN, kde u Indexu
IN99 spolecnosti vysla hodnota, dle niZ podnik spiSe netvoii hodnotu. Opét je tento
index ovlivnén vysi aktiv, tedy mélo by byt zohlednéno i zaméteni podniku. Index
INO5 vysel uz o néco 1épe, kde MAKRA didakta, s. r. 0. spada do tzv. ,,Sedé zony*,
kde nelze predpokladat, zda se podnik bude vyvijet jako bonitni nebo bankrotni. Opé&t

ho ale ovlivituje vySe aktiv.

U Tamariho modelu byl spocitdin odvétvovy pramér na zaklad¢ spolecnosti
podnikajicim ve stejném oboru. Tyto spolecnosti byly vytipovany na zdkladé¢
vyhledédvani informaci a pfedevsim na zaklad¢ informaci od vedeni spolecnosti

MAKRA didakta, s. r. 0.

Metoda Balanced Scorecard byla uvedena pouze jako navrh, ktery spole¢nost miize
vyuzit, Z pohledu hodnoceni spolec¢nosti je v ni piehledn€ zobrazeno, jakych cila chce

spole¢nost dosahnout a tedy i jaké jsou jeji nedostatky v soucasnosti.
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Analyza marketingového mixu byla provedena spiSe okrajové, jelikoz je tato
problematika velice rozsahla. Spolecnost ma oproti konkurenci v oblasti produktu

nekolik vyhod, pfedevsim komplexni nabidku, specificky produkt a dopravu a montaz.

Déle byla provedena analyza vnéjSiho prostiedi, pomoci které bylo zjisténo, ze
spolecnost s nejvetsi pravdépodobnosti ohrozi zavirani ¢i nerozsifovani vzdélavacich

zatizeni z diivodu dostacujici kapacity.

Dalsi metodou, kterd bylo pouzita pro analyzu vnéjSiho prostiedi, je Porteriiv model,
kde spole¢nost ma ve vétsiné piipadi na vybér z nékolika obchodnich partnerd. Jedina
nevyhoda je v oblasti prodeje smartboardl, ovSem to neni hlavni zdjem spolecnosti,

tudiz by to na ni nemélo existencni vliv.

vvvvvv

matice, kterd zobrazuje 1 moznost feSeni dané situace. Dal$i metodou, stojici stranou
od uvedenych metod, je metoda komplexniho hodnoceni podniku dle H. Pollaka, ktera
pro spolecnost dopadla ptizniveé, ovsem jedna se o metodu subjektivni, tudiz je potteba

toto brat na védomi.

Z vysledkl analyz lze konstatovat, Ze spolecnost si ve vétSing€ oblasti vede dobte.
Nizkou rentabilitu by spolec¢nost mohla vylepsit naptiklad vicesménnym provozem,
ovsem otazka zni, zda by vSechny vyrobené produkty ndsledné nasly uplatnéni, jelikoz
dalsi nevyhodou je omezend poptavka po téchto produktech (omezeny pocet
vzdélavacich zafizeni). V pfipadé¢ nasyceni trhu by spole¢nost musela hledat
ptilezitosti na jinych trzich. Uplatnit by se mohla naptiklad v oblasti détskych koutkd
¢1 heren, kde jsou zdkaznici obdobni, a tedy by spolec¢nost nemusela projit vyraznou
zménou. Uplatnit by se jisté¢ mohla 1 v oblasti kancelafského a jiného nabytku, ovSem

tam by bylo na trh t€Z8i prorazit, jelikoZ je zde mnoho vyrobcii sériového nabytku, a

kromé téchto spole¢nosti 1 jiz zabéhli vyrobci nabytku na miru.

Naopak spolecnost si dobie vede v oblasti produktu, obsluha zakaznika je také na
velice vysoké turovni, kdy se zameéstnanec spolecnosti na mist¢ domluvi se
zakaznikem, co a V jakém designu potiebuje, pomiize mu feSit rizné problémy
S umisténim apod., nasledné zakaznik dostane v podstaté hotovy produkt pfipraveny
k uzivani. Dalsi velkou vyhodou je vysoka kvalita, ktera je motivaci pro zakazniky se

vracet ke spole¢nosti.
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Zavér
Cilem préce je zhodnoceni spolecnosti MAKRA didakta, s. r. 0., jeji finan¢ni stability

a postaveni na trhu. K tomuto byly pouzity uvedené metody, které zhodnotily vnéjsi i

vnitini prostiedi spole¢nosti.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, byla provedena analyza vnitiniho prostiedi, véetné analyzy
finan¢ni. Finan¢ni analyza dopadla pro podnik dobfe, problematickymi oblastmi je
oblast rentability, kryti dlouhodobého majetku z dlouhodobych zdroji a Likvidita
prvniho stupné. U rentability a kryti DM z dlouhodobych zdrojt je Spatny vysledek
zpusoben vysokymi aktivy, které ovSem spolecnost potiebuje ke svému fungovani.
Velkou c¢ast aktiv tvofi vyrobni hala a sklady, kter¢ ma spolecnost v sezoné plné
vytizené. Moznym feSenim by bylo zavést dvousménny provoz, ov§em neni jisté, zda
by se spolecnosti podatilo zvySenou produkci prodat. Dal$im moZznym feSenim by bylo
najmout si sklady sezonn¢ dle potieby, tato moznost by byla velice rizikova a

vzhledem Kk tomu, Ze sklady jsou soucasti arealu spole¢nosti, nerealna.

Dale bylo vypocéteno nékolik bonitnich a bankrotnich modeld, kde u Tamariho modelu
byla spole¢nost porovndna s ostatnimi spole¢nostmi v odvétvi, jejichz hodnoty byly
vypocteny na zéklad¢ Ucetnich zavérek. Indexy IN nevysly pro spolecnost MAKRA
didakta, s. r. o. pfili§ pfizniv€, ovSem to je zplsobeno vysokymi aktivy spolecnosti,
jejichz vhodna vySe neni v Indexech IN zohlednéna. Ostatni modely vysly pro
spolecnost ptiznive, fadily ji mezi bonitni podniky tedy podniky, které tvoii hodnotu

a do budoucna by se méla vyvijet jako spolecnost prosperujici.

Dalsi analyzy vnitiniho prostfedi ukéazaly, Ze podnik mé jasné cile na dalsi 1éta, které
jsou splnitelné. Spole¢nost ma k dispozici vhodny produkt, ktery hodla dale
zdokonalovat. Dalsi vyhodou spole¢nosti je prozakaznicky ptistup, vysoka kvalita a
feSeni pomoci novych technologii. Naopak nevyhodou mulze byt omezeny pocet
zéakazniki €1 vyssi cena.

V oblasti vnéj$i analyzy bylo za pomoci metod PEST analyzy a Porterovy analyzy péti
sil zjisténo, ze nejpravdépodobnéjsi hrozba je nezajem ¢i nemoznost nakupu
vzdélavacich zatfizeni. Déle je moznd hrozba nizs§iho poctu narozenych déti, ktery by
se s ur¢itym zpozdénim projevil 1 v poctu vzdélavacich zatizeni ¢i jejich financnich

prostiedktl. V takovém ptipadé by spolecnost musela hledat jiné trhy, které by mohla
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najit na ptiklad v détskych koutcich. VSechny uvedené metody byly shrnuty do TOWS

matice, ktera pro spolecnost urcuje vhodné strategie v piipadé nastalych udalosti.

Dalsi metodou byla metoda komplexniho hodnoceni podniku dle H. Pollaka, ktera
podnik hodnoti také dobfe. Je nutno dodat, Ze vysledky této metody jsou subjektivni,

jelikoz jednotliva kritéria jsou hodnocena jednatelem spolecnosti.

Cil prace, tedy zhodnoceni stability podniku, bylo provedeno dle odborné literatury.
Doporuceni na zakladé vysledkt analyzy jsou uvedena v kapitole 5. Metoda Balaced
Scorecard byla vypracovana jen jako navrh pro spolec¢nost, avSak do praxe uvedena
prozatim neni. Neni ovS§em vyloucena moznost, Ze spole¢nost tuto metodu aplikuje do
praxe. Nutno poznamenat, ze tato metoda je vhodna spiSe pro vétsi podniky, kde
jednotlivé oblasti nejsou pftili§ propojeny, MAKRA didakta, s. r. o. je malou
spolecnosti a vSechny tyto oblasti fidi feditel, ktery tak md povédomi o vSem

v podniku.

Spole¢nost MAKRA didakta, s. r. 0. byla takto analyzovana poprvé od svého vzniku.
Analyza dopadla pro spolecnost dobfe, pro takto malé spolecnosti je t€zké se udrzet
na trhu a obstat proti velkym spole¢nostem, ovsem diky svému jedinecnému produktu
mad MAKRA didakta, s. r. 0. dobré postaveni na trhu S vybavenim pro vzdélavaci
zafizeni. Na druhou stranu jsou oblasti, ve kterych by se mohla zlepsit a tim své

postaveni na trhu podpofit.

Ucetni zavérky, ze kterych tato prace vychazi, jsou k dispozici v obchodnim rejstifku.
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