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UvVOD

Predkladana bakalafska prace pojednava o zavazné a v dneSni dobé velmi
diskutované problematice détskych domovi rodinného typu. Bakalaiska prace je
vyluéné teoretického charakteru, kdy jsem se rozhodla podrobné popsat problematiku
tykajici se détskych domovi a zplsobi prace suzivateli jejich sluzeb. Tuto
problematiku jsem doplnila o své poznatky ze Zakarpatské Ukrajiny, kde jsem
uskutecnila dvoumésicni praxi. Za uvedenou dobu jsem méla moznost velmi dobie

poznat chod a zpiisoby socialni prace s uzivateli zafizeni.

V bakalaiské praci se zabyvam détskymi domovy rodinného typu. Témi jsou
vSechny détské domovy poté, co vstoupil v platnost Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zékont.

Mezi nejdualezitéjsi zakony, které se zabyvaji problematikou déti bez rodiny, patii
Zéakon ¢. 383/2005 Sb., kterym se méni Zakon ¢. 109/2002 Sb. a Vyhlaska ¢. 438/2006
Sh., kterou se upravuji podrobnosti i vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy ve

Skolskych zafizenich.

V jednotlivych kapitolach bakalarské prace se vénuji problematice détskych
domovii rodinného typu a pro srovnani pifidavam podkapitolu o détském domové
internatniho’ typu. Zabyvam se zptisoby, respektive metodami, které se uplatiiuji pii
praci s détmi a jejich specifiky. Také se vénuji zavazné otazce negativnich dopadii

dlouhodobého pobytu v tstavu na uzivatele sluzby.

V zavéru své prace kratce predstavuji détsky domov rodinného typu na Zakarpatské
Ukrajing, ktery jsem méla moznost dobfe poznat v pribéhu své dvou mésicni praxe.
A proto jsem mohla porovnat fungovani détského domova rodinného typu v Ceské

republice a na Zakarpatské Ukrajing.

! Tento typ byl oficialng pteveden Zakonem & 109/2002 Sb. na rodinny typ.



CIL BAKALARSKE PRACE

Cilem bakalaiské prace je piiblizit problematiku zivota v détskych domovech
rodinného typu, popsat mozné zpusoby prace Vv détskych domovech, piedstavit uzivatele

sluzeb détskych domovt a ptinést informace o tstavni péci na Zakarpatské Ukrajing.

Motivem volby tématu bakalaiské prace je mlj zajem o problematiku socialni prace
s détmi, v tomto ptipad¢é o problematiku déti bez biologické rodiny, ktery umocnila i

absolvovana staz v domové pro déti bez biologické rodiny.



1. POJMOVY APARAT BAKALARSKE PRACE

Ve své bakalaiské praci pojedndvam o zafizenich uréenych détem bez biologické
rodiny, proto ihned v prvni kapitole vymezim pojmovy aparat.
Problematikou déti a détskych domovii oSetiuji Zakony ¢. 109/2002 Sb. a ¢. 438/2006
Sb. a Vyhlaska ¢. 438/2006 Sb. z nich ve své praci vychazim.

Dité

Podle ¢lanku 1 Umluvy o pravech ditéte z roku 1989 se ditdtem rozumi: ,,Kazda
lidska bytost mladsi osmnacti let, pokud podle pravniho tadu, jenz se na dit¢ vztahuje,
neni zletilosti dosazeno diive.*
Uvadim zde dv€ rozdilné¢ definice ditéte popiipadé nezletilého. Podle Zéikona
¢. 140/1961 je dit¢ definovano jako osoba mladsi patnacti let, zatimco podle norem
jinych organizaci, naptiklad Organizace spojenych narodu, je ditétem clovék mladsi
osmnacti let. V Ceské republice je osoba star§i patnacti let podle zikona &astednd
trestn¢ zodpovédna (Matousek, 2008).
Podle zékona 40/1964 Sb. Obcanského zakoniku ziskdva kazdy jedinec pravni

subjektivitu (mit prava a povinnosti) narozenim.

Rodina

Jednoznac¢na definice pojmu rodina je velmi problematicka a 1i$i se podle pfistupu
jednotlivych védnich disciplin.
Giddens (1999, s.156) v sociologii definuje zakladni pojmy vztahujici se k problematice
rodiny:
,»Rodina predstavuje skupinu osob ptimo spjatych ptibuzenskymi vztahy, jejiz dospéli
¢lenové jsou zodpoveédni za vychovu déti.
Pribuzenstvi je vztah mezi jedinci, jenz vznika bud’to siatkem, anebo pokrevnimi
vazbami v otcovské ¢i matetské linii.*
Rodinné prostiedi je povazovano za vyznamnou spolecenskou instituci. Knotova

rodinu oznacuje jako ,zdkladni, primarni a neformdalni socialni skupinu, kterd ma



riznou velikost, je rtizné vnitin¢ strukturovana a maé rozliné vazby na spolecnost*

(Pradka, Knotova, Faltyskova, 1999, s. 26).

Détsky domov

Matousek (2008, s.34) definuje détsky domov ,,jako zafizeni pro déti, které nemaji
moznost vyriistat v roding, a to proto, Ze rodinu nemaji, nebo proto, Ze rodina neni
schopna nebo ochotna se o n¢ starat (..).“

,Detsky domov je zatizeni, kde se uskutecniuje vykon ustavni vychovy. Pred rokem
2002, kdy nabyl uUc¢innosti zdkon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a preventivné vychovné leci ve Skolskych
zafizenich a o zméné dalSich zdkond, byly détské domovy dvojiho typu, a to
internatniho a rodinného. Do interndtnich typi byly umistovany déti, u nichz se
ptedpokladal kratkodoby pobyt, a do rodinného typu byly zafazovany déti bez rodin
(sirotci) a déti, kde nebyl mozny piedpoklad napravy fungovani rodiny“ (Stankova,

2007, s. 35).

Je potfeba poznamenat, ze na domovy internatniho typu se stale jesté navazuje.
Pocet détskych domovi vzristd, ale pouze zdivodi postupného ruSeni

velkokapacitnich zatizeni a budovani zafizeni rodinného typu.

Détsky domov internatniho typu

Détskymi domovy internatniho typu byla Skolska zafizeni pro déti od tii do
osmnacti let, vV nichz byli uZivatelé sluzeb rozdeleni do vychovnych skupin po dvanacti
az patnacti détech stejného ve€ku. Tyto skupiny vedli vychovatelé a pedagogové
sttidajici se na smény. Domovy internatniho typu spadaji pod Ministerstvo Skolstvi,

mladeze a t&lovychovy Ceské republiky (Matousek, 2008).

Détské domovy internatniho typu meély povinnost se transformovat do podoby
rodinného typu. V nékterych domovech, jez byvaly internatniho typu, je mozné nalézt

prvky typické pro tento typ.



Détsky domov rodinného typu

Druhym typem, a to tim, kterému bych se chtéla v této praci vénovat, jsou
domovy rodinného typu. Jsou zaloZeny na myS$lence napodobeni rodinné jednotky
V ramci ustavni vychovy. V praxi to znamena:

- domov prostorové napodobuje vétsi byt,
- skupiny déti jsou mensi, vékove nesourodé,
- détem se vénuji stali vychovatelé (pfevazuji vSak zeny — tzv.

tety).

Podle Matouska (2008) bych chtéla vyzdvihnout, ze kazdd forma dlouhodobé
ustavni vychovy dit€ hendikepuje a zvysuje pravdépodobnost jeho budouciho socidlniho

selhani.

Diive byla tato forma détského domova teorii, avSak postupem doby, tlaku
organizaci a novych zakont, détské domovy postupné piechdzeji na rodinny zptsob
organizace domova. D¢ti se zde nauci tomu, co lidé, kteti neprosli ustavni vychovou,
povazuji za samoziejmé: jak funguje domdcnost, podileni se na jejim chodu, vytvafeni
novych vztahl a zapojovani se do jiz existujicich vztaht se ¢leny nahradni rodiny.

Vyhodou je mensi ustavnost, tzn. déti navstévuji Skoly, které nejsou soucasti
détského domova a tim padem maji moznost zapojit se do kolektivu déti, jez maji bézné

rodiny (Bartova, Svobodova, Vrtbovska, 2003).

Socialni prace

Socialni prace je definovana jako spoleCenskovédni disciplina i oblast praktické
¢innosti, jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmirnovani a feSeni socidlnich
problémi (napt. chudoby, zanedbdvani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin,
delikvence mladeze, nezaméstnanosti). Socialni prace se opira jak o ramec spolecenské
solidarity, tak o ideal napliiovani individualniho lidského potencialu. Ukolem socialnich
pracovnikii je pomdhat jednotliveim, rodindm, skupindm a komunitdm stat se
zpusobilymi socialné se uplatnit, nebo ziskat socialni uplatnéni zpét. A osoby, které se
Jiz spolecensky uplatnit nemohou, jsou podporovany K vedeni co nejdistojnéjsiho

zpusobu zZivota.



Podle Ulehly (2005) socialni praci, stejné jako jiné pomahajici profesi, stadi tii
opérné body, aby stdla pevné. Prvni opérny bod tvoii spoleCenské normy — at’ uz jsou
psané Ci nepsané. Jedna se o spoleCenska pravidla, standardy ptedstavujici ptipustné
hranice ve vztazich mezi lidmi. Druhym opérnym bodem jsou zpusoby chovani,
jednéni, mysleni, postoje, pfani, nazory, piesvédéeni, styl zivota, ktery z ¢lovéka Cini
uzivatele sluzeb. A konecné tfetim opérnym bodem, nutnym k vyvézeni a stabilizaci

ptedchozich dvou, je profesionalni odbornost pracovnika.

Uzivatelé socialnich sluzeb

Podle Zakona ¢. 2006/108 Sb. 0 socidlnich sluzbach se nejcastéji uzivany termin
klient zménil na termin uzivatel socidlnich sluzeb a v této praci s nim pracuji.
Ale napft. v terapeutickych piistupech termin klient samotni socialni pracovnici
| terapeuti stale jesté uzivaji, a proto jsem tento termin ve zminénych pfistupech také

pouzila.

Nahradni péce o déti

Pojem nahradni péce oznacuje dvé skupiny rozdilnych podob nahradni péce. Prvni
formou jsou konkrétni zptisoby nahradni rodinné pécée o dité, jako osvojeni, péstounska
péce, sveteni do péce jiné fyzické osoby aj. Ve druhé formé se vzdy jedna o nahradni
péci ustavni, a to bez ohledu na typ zatizeni a organ, ktery pfislu$né zatizeni spravuje

(Bartova a kol., 2003).

Zahrani¢ni alternativou k ustavnimu pobytu vyuZzivanou v nékterych zapadnich
zemich, jak uvadi Matousek (2005), je dlouhodoby pobyt v nahradni rodiné. Pecujici
dospéli Vv ndhradnich rodinach prochazeji vybérem, zaSkolenim a jsou pravidelné
supervidovani. Podle Matouska (2005) ve srovnani s mladistvymi vychovavanymi v
ustavech maji mladistvych v péstounské péci nahradni rodiny méné asocialnich projevii

a mén¢ Casto prestupuji meze zékona.

Ustavni péée v sobé zahrnuje pédi o déti v nékolika rtiznych typech ustavil, tj.
kojenecky ustav, détsky domov, détsky domov se Skolou, diagnosticky tstav, vychovny

ustav a ustav socialni péce.



Ustavni vychova je nafizena soudem po podani navrhu organem socialné-pravni
ochrany. Pristupuje se k ni tehdy, jestlize je vychova ditéte vazn¢€ ohrozena nebo vazné
naruSena a jind vychovna opatfeni nevedla k népravé, nebo jestlize ze zavaznych
divodi rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte ji nemohou nebo nechtéji

zabezpecit (Zakon o roding).

Hlavnimi funkcemi ustavniho zafizeni je podpora a péce, lécba, vychova
a resocializace, omezeni, vylouceni, represe a lze zaradit 1 funkci rekreac¢ni. Rekreacni
¢innost je nedilnou soucdsti naplné volného Casu a tudiz obsahem vychovy mimo

vyucovani (Matousek, 2008).

OSPOD

OSPOD je obecné uzivanou zkratkou pro organ socialné-pravni ochrany déti, coz
je orgéan, ktery je soucasti obecniho ufadu s rozSifenou piisobnosti a zabezpecuje
socialné-pravni ochranu déti.

Socialni pracovnici, ktefi plisobi v tomto organu, zastupuji déti ve funkci opatrovnika
pfi soudnich jedndnich o Upravé poméra ditéte, pfi rozhodovani o nadvrhu o umisténi
ditéte do nédhradni péce (rodinné i Gstavni), pfi urCovani otcovstvi a v dalSich ptipadech,

které se tykaji zajmu a prav ditéte (Matousek, 2008).



2. LEGISLATIVA USTAVNI PECE V CESKE
REPUBLICE

Ve své bakalatské praci pojednavam o détskych domovech, proto se v této kapitole

soustfedim na vychodiska pro péci o déti a jejich ukotveni v zakonech.

2.1. Legislativni aprava péce o déti

V piipad¢€, ze se rodina nebo dité ocitne v obtizné situaci, stat se stdvd garantem

ucelné pomoci.

Zakladni dokumenty vztahujici se k problematice rodiny a zejména prav déti, jsou:
- Listina zakladnich prav a svobod
- Umluva o pravech ditdte
- Zéakon €. 94/1963 Sb., o rodiné

- Zakon ¢. 359/1999 Sh., o socialn¢ pravni ochran¢ déti

Zminéné zékladni dokumenty neni mozné chapat oddélené, jelikoz jsou ve
vzajemném vztahu, a navazuje na né fada dalSich dokumentid. Spolu vytvaii podminky

pro proces socidlné-pravni ochrany déti.

4

Ustavni vychova je nafizena soudem po podani navrhu orgdnem socialné-pravni
ochrany a pfistupuje se k ni tehdy, jestlize je vychova ditéte vazn¢ ohroZena nebo vazné
naruSena a jind vychovna opatfeni nevedla k népravé, nebo jestlize ze zavaznych
divodi rodice nebo jiné osoby odpoveédné za vychovu ditéte ji nemohou nebo nechtéji

zabezpecit (Zakon o roding).

2.2.  Legislativa tykajici se ¢innosti détskych domovi

Pravni normy dotykajici se jakymkoli zplsobem existence a Cinnosti détskych
domovt, je mozné rozd¢lit do tii skupin:

e legislativa obecnd

o legislativa obecné Skolska

e legislativa specialni



Do legislativy obecné 1ze zatradit nasledujici zakony:
- Zakon €. 359/1999 Sb., o socidln¢ pravni ochran¢ déti
- Zakon €. 94/1963 Sb., o rodiné
- Zékon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace
véetné norem a piedpist tykajicich se provozu zafizeni, tj. hygienické piedpisy, mzdové

ptredpisy a ekonomické normy.

Mezi legislativu obecné §kolskou zatazujeme tyto normy:

- Zakon €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zédkladnim, stfednim, vy$$im odborném
a jiném vzdelavani (Skolsky zakon)

- Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych
zakonl

- Vyhlasku ¢. 317/2005 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 412/2006 Sb., o dalSim
vzdélavani pedagogickych pracovnikl, akreditacni komisi a kariérnim

systému pedagogickych pracovnikl (Vastatkova, Vyhnalkova, 2008).

Systém zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy? je pravn& upraven
nasledujicimi normami, které definujeme pro potieby této prace jako legislativu
specidlni:

- Zakonem €. 383/2005 Sb., kterym se zménil Zékon €. 109/2002 Sb.

- Zékonem ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich

- Vyhlaskou ¢. 438/2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti i vykon ustavni
vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich.

- Vyhlaskou ¢. 60/2006 Sb., o postupu zjisStovani psychické zplsobilosti
pedagogickych pracovnikl (Vastatkova, Vyhnalkova, 2008).

Definice détského domova

Ve své praci se vénuji pravé détskym domoviim rodinného typu, a proto nyni
vymezim samotn¢ zafizeni.
Détsky domov je Skolské zafizeni, zajiStujici nahradni vychovnou péci, ustavni

vychovu nebo ochrannou vychovu dle zédkona ¢. 109/2002 Sb. snazici se v ramci své

2 pod n&jz patii détské domovy, détské domovy se skolou, diagnostické Gistavy a vychovné ustavy



péte détem co nejvice nahradit fungujici rodinu a jeji prostiedi. Ucel a piisobnost
zakona je definovana v § 1:
(1) Ukolem détského domova je petovat o déti v ramci jejich individualnich
potieb. Ve vztahu k nim plnit zejména tkoly socialni, vychovné a vzdélavaci.
(2) Do détského domova mohou byt umistovany déti ve véku od 3 do nejvyse 18 let

a rovnéz se do n&j umist'uji nezletilé matky spolu s jejich détmi.*

V piipadé, Ze je ustavni vychova prodlouZena, pobyt uzivatele kon¢i v devatenacti
letech. Pokud se dospéla osoba soustavné pfipravuje na budouci povolani, maze ji byt
prodlouzen pobyt v détském domové na zakladé dohody, avSak pouze do dvaceti Sesti

let.

»(3) Ucelem détského domova je zajisténi péce o déti s nafizenou Gstavni vychovou,
které nemaji zavazné poruchy chovani. Tyto déti se vétSinou vzdélavaji ve

Skolach, které nejsou soucasti détského domova* (Mertlikova, 2008, s. 15).

Ztizovatelem détskych domovi je Kraj.

2.3.  Definice rodinného typu détského domova podle Zakona
109/2002 Sb.

Zakon 109/2002 Sh. navrhuje, aby existoval pouze rodinny model. V ramci celého
zatizeni détského domova se mohou nachdzet nejméné dva a nejvice Sest rodinnych
skupin, kazda skupina se skldd4 z minimalné Sesti a maximalné osmi déti. Ve skupinach
se obvykle nachazeji déti rizného v€ku a pohlavi, pfi€emz sourozenci se zatazuji do

jedné rodinné skupiny, pokud tomu nebrani vychovné, vzdélavaci a zdravotni problémy.

Viechny vyse uvedené skupiny® § 2 definuje jako ty, ktefi maji pravo na pobyt

V zafizeni a s tim souvisejici narok na sluzby a vyhody, které zatizeni poskytuje.

Vsem uzivatelim sluzeb zatizeni, tj. détského domova, je poskytovdano plné piimé

zaopatfeni:

3 v&etn& déti, které nejsou ob&any Ceské republiky a splituji podminky stanovené zvlastnim zakonem
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- stravy,

- ubytovani,

- oSaceni,

- ucebnich pomucek,

- uhrada nezbytné nutnych ndklada na vzdelavani,

- nakladl na zdravotni péci,

- léciva a zdravotnické prostiedky, které nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi,
- kapesného,

- osobnich dari a vécné pomoci pii odchodu zletilych ze zatizeni,

- Uhrada nakladt na dopravu do sidla skoly.

V piipadé schvaleni feditelem zafizeni jsou uzivatelim dale hrazeny nasledujici

polozky:
e  potieby pro vyuziti volného ¢asu a rekreaci,
e  naklady na kulturni, uméleckou, sportovni a oddechovou ¢innost,
e naklady na soutézni akce,
e  rekreace,

e naklady na dopravu k osobdm odpovédnym za vychovu.

Diky svobodé vyznani maji zafizeni povinnost vytvofit podminky pro tcast déti na
naboZenské vychové€, na nabozenskych obfadech a dodrZzovani ndbozenskych zvyklosti,
vSe je samoziejmé na dobrovolné bazi s ohledem na pfedchozi rodinnou vychovu a na

rozumové schopnosti ditéte.

Prava ditéte v détskych domovech
Dité umisténé v détském domove podle Zakona 109/2002 Sbh. § 20 ma pravo na to:
- aby se o n¢j nékdo piimo postaral,
- rozvijel jeho télesné, duSevni a citové schopnosti a socidlni dovednosti,

- aby respektoval jeho distojnost,
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- aby mohlo byt umisténo spolecné se svymi sourozenci, pokud tomu nebrani zavazné
okolnosti,

- aby byly v souladu s jeho schopnostmi, nadanim a potfebami vytvofeny podminky
pro dosazeni vzdélani a pro piipravu na povolani,

- na svobodu naboZenstvi,

- byt seznameno se svymi pravy a povinnostmi,

- Ucastnit se ¢innosti a aktivit zafizeni organizovanych v ramci vychovného programu
s vyjimkou zékazu ¢i omezeni v ramci opatieni ve vychove,

- obratit se s zadostmi, stiznostmi a navrhy na feditele a pedagogické pracovniky
zafizeni a pozadovat, aby podani adresovand pfisluSnym statnim organim,
organim Uzemni samospravy a pravnickym a fyzickym osobdm, jsou-li povéfeny
vykonem socidlné-pravni ochrany, byla ze zafizeni odeslana nésledujici pracovni
den po jejich odevzdani pracovnikiim zafizeni, a to bez kontroly jejich obsahu,

- vyjadrit sviij nazor na zamyslena a provadéna opatieni, ktera se ho tykaji,

- aby nazorum ditéte byla vénovana patfi¢na pozornost odpovidajici jeho véku a
rozumoveé vyspélosti,

- uskuteCnit a pozadat o osobni rozhovor s poveéfenym zaméstnancem organu
socialng-pravni ochrany déti, zaméstnancem Ceské $kolni inspekce, ministerstva
nebo organu kraje bez ptitomnosti dalSich osob,

- byt hodnoceno a odménovano a ke svému hodnoceni se vyjadiovat, na informace
0 stavu svych uspor,

- na udrzovani kontaktu s osobami odpovédnymi za vychovu za podminek
stanovenych timto zdkonem, a to formou korespondence, telefonickych hovora
a osobnich navstév,

- pfijimat v zafizeni, se souhlasem pedagogického pracovnika, navstévy osob,

- pokud se jedna o dité starSi 7 let ma pravo samostatné opustit zatizeni, se souhlasem

pedagogického pracovnika, za ucelem vychazky.

Povinnosti ditéte v détskych domovech
Dit¢ umisténé v détském domoveé ma povinnost:

e plnit ustanoveni vnitiniho fadu, dodrzovat piedpisy a pokyny k ochrané

bezpecnosti a zdravi, s nimiz bylo fadné€ sezndmeno,
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e hradit ze svych pfijmi naklady spojené s piepravou do zafizeni, které

neopravnéné opustilo nebo se do néj nevratilo,
e poskytnout na vyzvu feditele doklady o svych ptijmech,

e pfedat do uschovy na vyzvu feditele predméty ohrozujici vychovu, zdravi
a bezpecnost.

V ptipad¢ poruSeni povinnosti a neposlusnosti miize byt ditéti podminéné az na
dobu tii mésici odebrana vyhoda, snizeno kapesné, omezeno nebo zakdzano traveni
volného Casu mimo zafizeni, odebrana moznost ucCastnit se atraktivni ¢innosti ¢i akce,
zakazany navstévy kromé osob odpovédnych za vychovu, osob blizkych a opravnénych

zamé&stnanci OSPOD na maximalng tficeti dnll za nasledujici tfi mésice.

Naopak za prikladny ¢in, Gsili a vysledky pii plnéni povinnosti je mozné uzivateli
prominout piedchozi opatfeni, udélit vécnou nebo finanéni odménu, zvysit kapesné ¢i
povolit mimotfadnou navstévu kulturniho zafizeni, mimotfadnou vychdzku, navstévu
nebo muze byt ditéti pfiznana jind osobni vyhoda.

Kazdé ptekroCeni povinnosti a nasledné opatieni, stejné jako vyhody a odmény jsou

zaznamenavany do osobniho spisu ditéte.

Osoby odpovédné za vychovu a déti, které maji vlastni pravidelné piijmy podle
Zakona o zivotnim minimu (§ 6 Zakona ¢. 463/1991 Sb.) maji povinnost podle § 27

pfispivat na tthradu péce za pobyt ditéte v zafizeni. VySe ptispévku za kalendarni mésic

V soucasné dobé ¢ini:

1 000 K¢, jde-li o dité do 6 let veku,

- 1150 K¢, jde-li o dit€ od 6 do 10 let veku,

- 1300 K¢, jde-li o dité¢ od 10 do 15 let v&ku,

- 1450 K¢, jde-li o nezaopatiené dité od 15 do 26 let véku,

- 10 % z vyse rodi¢ovského ptispévku na tthradu péce o déti matek.

Paragrafy § 31 a § 32 Zakona 109/2002 Sb. definuji kapesné, osobni dary a vécnou

pomoc nezaopatfenym détem. Ohledné vySe kapesného na dany kalendaini mésic je to:
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- 45 K¢, jde-li o dité do 6 let véku,
- 105 K¢, jde-li o dite€ od 6 do 10 let véku,
- 180 K¢, jde-li o dit€ od 10 do 15 let veéku,

- 270 K¢, jde-li 0 nezaopatiené dité od 15 do 26 let véku.

Osobni dary uzivateli sluzeb jsou poskytovany pii podobnych prileZitostech, jako
se davaji darky, tzn. k narozeninam, k GispéSnému ukonceni studia a k jinym obvyklym
ptilezitostem, a to az do celkové vySe ptispévku na thradu péce ditéte. Dar je mozné
poskytnout i v penézni form¢ a velmi dulezité je brat ohled na vek, délku pobytu ditéte

Vv zafizeni a vychovna hlediska.

Penézni prispévek

Po dosazeni zletilosti ditéte a jeho ndslednym odchodem ze zafizeni je podle jeho
skutecné potieby v dob& propousténi a podle hledisek stanovenych vnitinim fadem
poskytnuta vécnd pomoc nebo jednordzovy penézity prispévek v hodnoté nejvyse
15000 K¢&. Dale se zletilému ditéti ve spolupraci s OSPOD poskytne pomoc se
zajiSténim bydleni a prace a nasledujici dva roky po odchodu ze zatfizeni je zletilému

ditéti zajisStovana pomoc pii feSeni tiZzivych zivotnich situaci.

Stézejnim dokumentem, ktery fidi ¢innost détského domova, je vnitini Fad, ktery je
vydavan feditelem a schvalovan zfizovatelem sluzeb. Vzorovy vnitini fad je plné

vymezen Vyhlaskou 438/2006 Sb.
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3. SPECIFICKE CHARAKTERISTIKY DETI
V USTAVNICH ZARIZENICH

Ve své bakalatské praci pojedndvam o détskych domovech rodinného typu a v této

kapitole popisu dopady ustavni péce na osobu jednotlivce.

»Skladba déti, které prichdzeji do nahradni ustavni vychovy, tj. nerodinné vychovy
apéce, se meéni. Pretrvavd vyssi podil chlapcii, pfibyva déti postizenych, dédicné
zatizenych, romskych?, déti starsich, déti, jejichZ biologiéti rodie nejsou rodici ve
smyslu psychosocidlnim a déti, pochazejicich z rodin zatizenych socidlni patologii

a alkoholismem.* (Mat&jcek a kol., 2009, s. 41).

3.1.  Vyvoj, utvareni osobnosti a role rodiny

Pro zdravy vyvoj a socializaci ditéte je v prvni fadé podminkou zdravé rodinné
prostfedi. Rodina je zékladni socializa¢ni jednotkou a ma za tkol dité naucit chovat se
Vv souladu s hodnotami a normami spolecnosti, vytvorit zaklady jeho charakteru, vlastnosti,
postoju, Zivotniho stylu atd. Z toho vyplyvaji hlavni funkce rodiny: ona dité u¢i, poskytuje
mu podnéty a podporuje jeho rozvoj (Vagnerova, 1987).

Rodinné zazemi plné lasky, atmosféra duvéry, bezpeci a jistoty podporuje v ditéti
vytvoteni duvéry k okolnimu svétu a v piipadé, ze divéra neni vaznym zplusobem
narusena napf. rozvodem rodi¢l, umisténim do détského domova apod., existuje velka
pravdépodobnost, Ze s ditéte vyroste aktivni, spolupracujici, samostatny a zodpovédny
jedinec. Na druhé stran¢ pokud nejsou nekteré ze zakladnich potieb ditéte dostatecné
a dlouhodobé napliovany, dit€¢ se mizZe dostat do situace velmi véazné psychické
deprivace. Tento stav se zejména projevuje emocni a socidlni labilitou, problémy
Vv komunikaci a navazovani vztahli, obtiznou integraci jedince do spolecnosti,
neschopnosti divéry, otevieni se, prizplisobeni se skupin€, spoleCnosti ¢i situaci,
deprivace také mtize ovlivnit rozumové schopnosti a sebepojeti ditéte (Matéjcek, 1994).
Podobn¢ shrnuje a dopliuje i Matousek (2005, s. 267): ,,Nekteré déti nemaji oporu

Vv biologickych rodic¢ich vibec, jsou takzvanymi socidlnimi sirotky; ¢ast z nich je

* romské déti v Ceské republice tvori piiblizné 4 % détské populace, ale v zafizenich ustavni péde se
jejich podil mnohem vyssi: 30 — 60 % podle typu zafizeni
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vychovavéna v Ustavnich zafizenich, kde se stavaji obéti znamych deprivacnich vlivi

disponujicich k socidlnimu selhani.*

Pro shrnuti je nutné zminit, ze s uritymi piedpoklady se dit¢ narodi, jsou geneticky
zdédeéné po piedcich a jsou znamy pod pojmem genotyp. Hned po narozeni na dit€¢ zacina
pusobit socialniho prostiedi:jsou vytvareny nové vztahy apod., postupem Casu se u ditcte
zaCina vytvaret fenotyp, coz je soubor vlastnosti organismu vzniklych na zakladé genotypu
a vlivu prostiedi.

Tedy ve zkratce feCeno: vyvoj Clovéka je celozivotni proces, ve kterém dochazi k
mnoha zménam, jak biologickym, tak psychologickym a socialnim a deprivace jeho
zakladnich potfeb muize narusit jeho pfiznivy vyvoj, zplsobit regresi nebo poruchy

chovani jako napft. opozicni a antisocialni porucha.

3.2.  Dopad tstavni vychovy na osobnost jedince

I kdyz od zacatku platnosti zdkona 109/2002 Sb. ubéhlo vice nez osm let,
transformace nékterych détskych domovt v rodinny typ stale trva. Probiha pokus o
humanizaci, zkvalitnéni vychovné péce a piiblizeni zafizeni rodinnému prostiedi, ale i
pies veskerou snahu se zatizeni nemohou stat adekvatni ndhradou rodiny a rodinného
prostiedi. Jak uvadi Miihlpachr (2001, s. 35): ,,Ustavni péte ma nezanedbatelna rizika
pro uzivatele, tato rizika se 1i§i podle toho, v kterém veéku a v jaké zivotni situaci se
uzivatel do tstavni péce dostal.” (V tomto tvrzeni souhlasim s Miihlpachrem, ale chtéla
bych dodat, Ze rizika existuji 1 v rodinadch jak rodindch funkc¢nich, tak pfedevSim

rodinach dysfunk¢nich.)

Kazda forma dlouhodobé ustavni vychovy dit€¢ hendikepuje a zvySuje
pravdépodobnost jeho budouciho socialniho selhani (MatousSek, 2008).

»Dlouhodoby pobyt déti v zatizenich vede k typickym osobnostnim deformacim, a
to zejména v oblasti socidlnich vztahii, postoji, systému hodnot a v sebehodnoceni*

(Hroncova, Hudecova, Matulayova, , 2001, s. 145).

Priprava na samostatny Zivot

Zletili uzivatelé sluzeb, ktefi opoustéji détské domovy, nejsou dostatecné piipraveni

na realny a samostatny zivot, nejsou schopni se piiméefené integrovat do spolecnosti a
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Casto selhavaji. V téchto pfipadech jsou nuceni vyhledavat pomoc riiznych zatizeni,
napt. azylovych domu apod. Tyto ptipady se v dne$ni dob¢ snazi fesit tzv. domy na puli
cesty a podobnymi zafizenimi. Vychovné prostiedi détskych domovi poskytovalo
minimalni zkuSenosti pro vytvofeni socidlnich vzora potfebnych pro zalozeni vlastni
funkéni rodiny v dospélosti. V dnesni dobé¢ je jiz snaha vSechny tyto nedokonalosti
napravit a doopravdy prejit na typ détského domova, kde jsou dva stali ,,rodice” a
nikoliv stale se stiidajici vychovatelky.

Nasledujici problémy v détskych domovech se stale objevuji, ale diky novele zakona je

snaha jim predchazet.

° Absence socialniho zazemi

Diive bylo umisténi ditéte do zafizeni povazovano za definitivni feSeni, nebyl
zaveden systém ozdravovani ptivodni rodiny a nebylo podporovano udrzovani vztahtu
S piivodni rodinou. Dnes se doporucuje udrzovat vztahy ditéte s rodinou, ale ne vzdy je

to mozné, napt. kviili nezdjmu nebo nemoznosti zjistit misto pobytu rodict ditéte.

° Socialni izolace

Dtive se hovotilo o socidlni izolaci, protoze déti navstévovaly zakladni $kolu, ktera
byla souc¢asti domova. V soucasné dob¢ jsou déti vice integrovany, protoZe navstévuji

zakladni Skoly v okoli détského domova, Gi¢astni se volnoc¢asovych a jinych aktivit.

) Emocionalni nezralost

Emocionalni nezralost je vétSinou zplisobena dlouhodobou citovou frustraci, 1 pies
veskerou snahu personalu z détskych domovii neni mozné nahradit ditéti rodice a touhu
po dotyku. Pro nckteré détské domovy je i dnes charakteristicky nedostatek soukromi
a intimity. Dé&ti mohou trpét sniZzenou schopnosti navazovat trvalé a kvalitni mezilidské
vztahy, ¢asto sami selhavaji v rodiCovskeé roli a jejich déti mnohdy koncivaji v tistavni

vychove.

V diivéjsi dobé nebyly déti pfipravovany na samostatny zivot, a proto jim chybély

socialni dovednosti.

Avsak v soucasné dob¢ persondl zafizeni dba na to, aby se déti patficné socidlni

dovednosti naucily a mohly se bez problému zafadit do spolecnosti.
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) Socialni zavislost

To, ze dité neni adekvatné pfipraveno na samostatny zivot ve spolecnosti, vyplyva
Z citové frustrace a absence hlubokych citovych vztahti, které dité handicapuji v roviné
citové 1 do budoucnosti. Dalsi pfi¢ina zavislosti vyplyva z nedostate¢ného zabezpeceni
déti pti odchodu ze zafizeni.
Existuje tu moznost domi na puli cesty, azylovych domi, ubytoven, nocleharen apod.,
ale v ptipad¢, ze se ditéti z normalni rodiny néco nepovede ¢i se dostane do tizivé
situace, muze se vratit k rodi¢im, ale kam se vrati byvaly uzivatel détskych domovu?

Nikam, a proto se stane socialné zavislym (Hroncova, a kol., 2001).

3.3. Psychicka deprivace

Psychické deprivace je definovéna jako stav nedostate¢ného uspokojovani potieb, a
to ve dvou podobach:

- Vv podobé absolutni deprivace, kdy nejsou uspokojovany zakladni
existencni potieby pro preziti

- Vvpodob¢ relativni deprivace, kdy Clovék hodnoti svou Zivotni situaci
V porovnani s jinymi lidmi nebo skupinami jako neptiznivou (Matousek,
2008).

Podle Franka (1996) je osobnost ditéte utvafena hlavné city, a pokud se déti vyviji
citové normalné, vyrostou z nich harmonické bytosti. Tito lidé netrpi izkostnymi stavy,
nejistotou a maji vytvoreno piimefené sebevédomdi, tzn. Ze znaji svou cenu a nepotiebuji
vybocovat z fady negativnim zplsobem, aby ziskali tctu svych vrstevnikii. Timto
vybocovanim z fady je krom¢ malych mladickych vytrZznosti, také vaznéjsi delikvence,

kradeze, nevhodné party a drogy.

Frank (1996) také upozornuje, ze u velkého mnozstvi mladistvych delikventu je
mozné najit problém primarné Vv rodiné. Pficinou delikvence miize byt citové stradani
v disledku malého nebo Zadného citového zdjmu rodiclh v pribéhu dospivani ditéte.
A v ptipadé¢, Ze je dité¢ citoveé deprivovano, miize se stat z/ym ¢lovékem, kterého netrapi

svédomi.
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Kategorie deprivace

Deprivaci je mozné podle Matéjcka (1968) Clenit do nékolika kategorii, a to na
deprivaci:

e Diologickou (lidé jsou zbaveni piistupu k vyvazené potraveé, tekutindm, tepla,
hygieny, nedostupnosti zdravotni péce aj.),

e motorickou (lidé trpi nemoznosti cestovat, nedostatkem soukromi a prostoru),

e senzorickou (lidé stradaji nedostatkem smyslovych podnéti),

e socidlni (napf. ztrata kontaktd s blizkymi osobami, ztrata zaméstnani, bydliste
a socialni identity),

e citovou (nemaji uspokojenou potiebu dotyku, pratelstvi, lasky a jistoty).

Vysledkem vsech téchto deprivaci je deprivace psychicka, jiz se rozumi nedostatek
socialnich a smyslovych podnétii, které uspokojuji potiebu jistoty, bezpeci, lasky
a potfeby nebyt sam.

Psychicka deprivace zplisobena ustavni vychovou zplsobuje trvalé nasledky
v n¢kolika dalSich oblastech, kterymi jsou defekt pojmového abstraktniho mysleni,
hyperaktivita, agresivita, emo¢ni nezralost a opozdéné socialni vyspivani (Matéjcek,
1968).

,Psychicka deprivace nemiuize zrusit, zni€it, vymazat to, co je dano geneticky, ale
potlacuje, oslabuje, utlumuje to, co se dale d€je vychovou — brani, aby ony projektivni

resistentni sily pfijaly svou funkci a dostate¢né ji rozvinuly” (Matgjcek, 2005, s. 216).

3.4.  Nasledky psychické deprivace podle pohlavi ditéte

Stiedni Skolni veék je zcela specifickym obdobim dospivani. Je to vyvojova etapa, ve
které se rozhoduje o utvareni muzské a Zenské identity ¢lovéka, proto by se dalo fici, Ze
jde o kritickou dobu pro vychovu ditéte a jeho piipravu na zZivot v dospélosti. V této
etapé deti absorbuji muzské a Zenské vzory v jejich okoli. Protoze déti vyrustajici
V ustavni pé¢i nemaji moznosti setkat se s rozmanitymi socialnimi vzory, postradaji
zkuSenosti, které jsou naprosto pfirozené¢ pro dit€¢ vyrlstajici ve zdravém rodinném

prostiedi (Mat&jcek, 1999).

19



Matéjcek (2005) vénujici se nasledkiim psychické deprivace na 0soby obou pohlavi

uvadi, ze nasledky deprivace se projevuji vice na muzich nez na Zenéch.
Muzi z Gstavni vychovy jsou Castéji vedeni v rejstiiku trestli, nevstupuji do manzelstvi a
nejsou spokojeni se svym Zivotem. Zeny z Gistavni vychovy naopak do manzelského
svazku vstupuji a mivaji vlastni déti. Tuto rozporuplnost lze pfisoudit faktu, ze jako
vychovatelé v détskych domovech se stale Castéji objevuji zeny a jak jiz bylo feceno, ke
spravné identifikaci pohlavi, spravnému rozvoji ditéte a dozrani pro rodiCovské role je
vzor stejné¢ho pohlavi nezbytny.

Pravdépodobnym divodem faktu, ze muzi z ustavni vychovy obtiznéji zakladaji
rodiny je nepochybné i nedostatek rodi¢ovského muzského vzoru. Muzi diky tomuto
utvareni maji predstavu, Ze vztahy v rodin€ jsou nestalé a jsou primarné zamétfeny na
kratkodobé sexudlni vztahy. Naproti tomu zeny, kterym chybi muzsky vzor, maji vzitou

predstavu, ze role otce v roding je nevyznamna a ze se otec o dité nestara.

Podle Matouska (2005) muze byt také divodem psychické deprivace tlak v
soucasné spole¢nosti na tvrdost v socializaci chlapci. Diky tomu se z chlapci, ktefi se
nenau¢i rozeznavat svoje emoce a piiméfené s nimi zachdzet, stanou ,,emocionalni
mrzaci®.

,»KdyZ chlapec, ktery neni vychovan k tomu, jak zachdzet s emocemi, ptijde do obdobi
dospivani a do kontaktu s vrstevnickou skupinou, ma jen omezeny repertoar naucenych
a vyzkousenych reakci, o nichz soudi, ze jsou spolecensky piijatelné. Jsou to typicky

,muzské reakce vyznacujici se zlosti, agresivitou a emocni stazenosti."
Nasledky psychické deprivace mohou byt zakladem pro budouci oznaceni téchto

chlapci jako problémovych déti a prvnim krokem Kk jejich delikvenci ¢i jinym

problémim se zakonem (Matousek, 2005, s. 267, podle Kindlova a Thompsona, 2000).
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4. DETSKE DOMOVY A KOMUNITA

Ve své bakalarské praci pojednavam o détskych domovech rodinného typu. Protoze
pracovnici a uzivatelé¢ sluzeb détskych domovl tvofi komunitu sami o sobé, v této

kapitole stru¢né predstavim komunitu a moznosti socidlni prace s ni.

Clovék je tvor spoletensky a potiebuje interakci mezi sebou a svym okolim, at’ uz je
to rodina, ptatelé ¢i komunita. A. Maslow mluvi ve své teorii potieb o potfebé uznani, a
to nejen jako ucty k sobé, ale také ucty ostatnich lidi k ndm, které mize byt vyjadieno
ocenénim, prestizi, respektem apod.

Potfeba uznani je pro uzivatele Gstavni péce nenahraditelnd, a to nejen v obdobi
jejich pobytu v détském domové, ale i po jeho opusténi. Pro détsky domov je vhodné
mit dobré vztahy s mistni komunitou, ktera muze zletilé uzivatele sluzeb po jejich
odchodu podpotit napi. pti hledani pracovniho uplatnéni. Pozitivni vztah s komunitou je

mozné budovat vzajemnou spolupraci, pozitivni reklamou a komunikaci.

Predsudky a celkovy postoj okoli (tj. komunity) se odrdzi na sebehodnoceni
uzivateli a jejich nasledném vztahu ke spolecnosti. Negativni postoj lidi a komunity
uzivateli, détskych domovil vétSinou vznikd na zakladé neznalosti jejich potieb,

specifik a tézkosti (Matéjcek a kol, 1999).

4.1. Komunita

Komunitu Matousek (2003, s. 92) definuje jako: ,,SpoleCenstvi lidi Zijicich ¢i
kooperujicich v jedné instituci nebo v jedné lokalite.
Podle jeho definice, tedy déti a pracovnici détského domova také vytvaii komunitu. A
pro tuto minoritni komunitu je dalezité, aby se integrovala do lokalnich komunit.

Pro socialni praci je vyznamna piedevsim teritoridlni komunita, jez oznacuje lidi

cey

zijici na spole¢ném Uzemi a komunita zdjmova oznacujici skupinu lidi, ktefi maji

spole¢né zajmy (Navratil, 2000).

Kazdd komunita mé svéa specifika, jako atmosféru, zpiisoby komunikace, hranici

suréitou mirou propustnosti viici okoli (Matousek, 2003) a pii feSeni problému
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komunity jsou vyuzivany zdroje a moznosti komunity uvadi Navratil (2000). Komunita
je definovana jako nejvyznamnéjsi element socialniho prostiedi. ,,Pocit solidarity,
sounalezitosti mezi lidmi v komunité je oznaCovan jako smysl pro komunitu(..).
Nekterymi sociology je povazovan za jeden z hlavnich znakti komunity* (Pfihodova,
2004, s. 44).

Détské domovy se stavaji soucasti lokality. Déti spolu S persondlem détskych domovii
tvoti komunitu. Proto je dilezité, aby komunita détskych domovti navazala a udrzovala
dobré vztahy s lokalni komunitou. Nastrojem k porozuméni se miize stat socidlni prace

s komunitou.

4.2.  Socialni prace s komunitou

Pro komunitni préci je typické, ze je uskuteciovana ve prospéch vétstho mnozstvi
lidi, je pro ni nezbytna spoluprace s predstaviteli samospravné nebo statni politické
moci a jsou v ni zainteresovani obcansti aktivisté nebo pfimo obyvatelstvo. Role
socialnich pracovnikii ¢i komunitnich pracovnikii souvisi vétSinou podnécovanim c¢i

organizovanim (Reznicek, 2000).

V soucasné dobé¢ jsou velkym pomocnikem pro praci S komunitou prostfedky
masové komunikace. Tyto prostiedky jsou dnes zdsadnim zdrojem informaci, moznosti
pozitivni reklamy, ale i medialniho zne¢isténi. Z tohoto duvodu je dilezité vyuzivat

téchto prostredkl efektivné a uvazene.

Faze komunitni prace

Stejné jako pfi socialni praci se skupinou a jejimi skupinovymi prvky, se v détskych
domovech rodinného typu pracuje i s komunitou a komunitnimi prvky. Protoze jak jiz

bylo feceno détsky domov je komunitou sdm o sobé.

Pted zapocetim komunitni prace je dilezité si uvédomit par faktl, které shrnuly

Novotna a Schimerlingové (1992, podle Younghusbandové a kol., 1968).

Obyvatele komunity vazou intelektualni a citové vazby mezi sebou navzdjem a k mistu

bydlisté, miize je pojit stejny osud ¢i nestésti a maji na zakladé svych zkuSenosti
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vytvofené vztahy K obecnym samospravnym organim. Nesmime opomenout, ze se
V ramci komunity uplatiuji pfirozené autority. Obyvatelé komunity maji mezi sebou
vytvofené piirozené sit¢ a cilem je nejen aktivovat dané obyvatelstvo, ale zapojit 1

mistni samospravu do piirozené sit¢ komunity.

Navratil (2000) uvadi téchto pét etap komunitni prace a s variaci na tyto techniky se

pracuje v détskych domovech, napt. pii piipravé projekti jako je den déti apod.

1. monitoring — jedna se o pribézné sledovani lokality s cilem vcas odhalit
problémy, potieby a ziskat vSeobecné informace o komunitg.

2. vyzkum a analyza — cilem je zjistit hlavni problém a k jeho hlubSimu
pochopeni vyuzit diagnostickych postupti jako Setfeni, vyzkum, rozhovor
s odborniky ¢i mistni samospravou aj.

3. projektovani — podle ziskanych informaci o problému, stavu komunity 1 $irSiho
legislativniho a socidlné-ekonomického ramce pracovnik navrhuje projekt, jehoz
zamérem by mélo byt odstranéni nebo zmirnéni daného problému. V projektu
jsou identifikovany problémy lokality, cile projektu, zdroje na jeho realizaci
a navrh planu provedeni..

4. implementace — jde o vlastni realizaci projektu jak za pomoci pfirozenych
vidcl komunity a dalSich ¢lend komunity tak ve spolupraci s mistni
samospravou ¢i vét§inovou spolecnosti.

5. hodnoceni — ovéfuje vysledky a efektivitu dané¢ho projektu

Cilem komunitni prace je dlouhodobé ovliviiovani socialnich zmén skrze zkoumani
socialnich situaci a utvafeni vztahli mezi riznymi skupinami daného celku. Pro
praktické vyuziti, to znamena sblizit a navazat vztahy lokalni komunity s komunitou
détského domova pomoci projektii, zdbavnych ¢innosti a zapojeni se déti z détskych

domovt do volnocasovych aktivit mimo rdmec détského domova.

Détsky domov je komunitou sdm o sob¢, dal by se pfirovnat napiiklad ke komunité
minority Vv majoritni spolecnosti, kterd ma Spatnou povést a ne pravé viely vztah
S majoritni spolecnosti. Proto je diilezit¢ komunitni prvek v détském domové vyuzit, tj.
vnitini vztahy a silu pro pozitivni reklamu smérem k okoli, a k zapojeni komunity

détského domova do komunity ob¢anské dané lokality.
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5. MOZNOSTI A ZPUSOBY PRACE V USTAVNICH
ZARIZENICH PRO DETI A MLADEZ

Predkladana bakalaiska prace se zabyva détskymi domovy rodinného typu, proto
Vv této kapitole popisu nekteré techniky, které je mozné vyuzivat v tomto typu détskych
zatizeni. Také bych se chtéla vénovat roli a vykonu profese socidlniho pracovnika, ktery

je soucasti détského domova nebo do néj pravidelné dochazi.

Kromé jiz uvedenych rizik, s sebou nese ustavni vychova ,,je i fakt, Ze je relativné
velmi drah4, pfi¢emz otazky jejiho financovani nejsou zcela vyjasnény* (Cerna, 2008, s.
2).

V casopise Socidlni prace 2/2003 jsou vycisleny naklady na péstounskou péci na

jedno dité a rok 56 500,- K¢ a na détsky domov 152 349,- K¢ na dit¢ a rok.

Forma détského domova rodinného typu se nachazi mezi péstounskou pééi a tstavni

péci, ale formalné pod hlavickou détského domova.

Vyhledovym cilem rodinné politiky v Ceské republice je preference méné
nakladnych détskych domovil rodinného typu a péstounské péce s akcentem na

profesionalni péstounskou péci.

Zpiusoby prace s détmi v détskych domovech rodinného typu

Existuje mnoho moznych zptisobu prace s détmi v détském domové. Chtéla bych
uvést moznosti prace a terapeutick€¢ piistupy v zafizenich pro déti, jez se blizi

rodinnému prostiedi.

Déti jsou do nahradni péce umistovany zpravidla pro nevhodné podminky
Vv biologické rodin€, aproto zafizeni pocitaji s tim, Ze si déti pfindsSeji své vlastni
problémy. S témito problémy je potieba nadile pracovat. Proto bych chtéla zminit

nékolik moznych zpisobl prace suzivateli sluzeb Vv détskych domovech rodinného

typu:
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e Kognitivné¢ behavioralni terapie,
e Systemicky pfistup,

e Gestalt terapie,

e Ukolové orientovany piistup,

e Socialni prace se skupinou,

e Socialni prace s komunitou,

e Poradenstvi,

e Rodinna terapie.

Socialni pracovnik ¢i pracovnici v détskych domovech mohou pouzit postupy
a techniky z pfedchazejicich terapii, které budou podrobné&ji rozebrany pozdéji, nebo

kontaktovat vhodného terapeutického pracovnika.

5.1.  Vykon profese socialniho pracovnika v détskych domovech

Tato podkapitola popisuje vykon profese socidlniho pracovnika nebo jiné osoby

s odpovidajicim vzdelanim v détském domove.

Podle Vastatkové a Vyhnalkové (2008) lze rozdélit jejich povinnosti do

nasledujicich deviti oblasti.

Povinnosti socialniho pracovnika dle zakona ¢. 109/2002 Sb.

e Ukolem socialniho pracovnika je piijmout ditd z diagnostického ustavu nebo

Z terénu; prevzit celou a kompletni dokumentaci o ditéti, nahlasit pfijeti ditéte
prislusnému diagnostickému ustavu a piislusnému orgdnu socialné pravni ochrany

déti a zkompletovat a zaloZit osobni spis ditéte.

e Pii propusténi ditéte z détského domova v plnoletosti socialni pracovnik vyrovnava

pohledavky a zakazky, predava vybavu nebo piispévek do maximalni vyse 15 000,-
K¢, a pokud si dité naspoftilo, pfedava mu kromé vSech dokladd, tj. cestovni pas,

obcCansky priikaz, prikaz pojiSténce aj. 1 jeho uspory, obleCeni, na kterém ditéti
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zalezi. Pracovnik také ukoncuje pfijimané platba od statu jako sirotci diichod, davky

statni socialni podpory aj.

Pti spolupréci se stdtnim zastupitelstvim se ucastni pravidelnych kontrol statniho

zastupitelstvi v détskych domovech, poskytuje spisy, materidly a détech, podava
vysvétleni a je odpovédnd za odstranéni nedostatkli zjisténych ve spolupraci se
statnim zastupitelstvim.

Dale zatizuje pobyty déti u zakonnych zastupcii ¢i jinych osob, vede jejich osobni
dokumentaci a je zodpovédny za jejich archivaci, urcuje vysi ptispévku rodi¢tim.
Sleduje zajem rodi¢l o jejich dité, oznamuje détem, Ze budou propustény a
pfipravuje smlouvy o setrvani v péci détského domova po dovrSeni zletilosti
z diivodt soustavné piipravy na budouci povolani. A stard se o vse, co predchazejici

podoblasti obsahuji.

Povinnosti socialniho pracovnika plynouci ze zdravotniho stavu déti

Ne vSechny déti v détskych domovech jsou Vv perfektnim zdravotnim stavu. Mohou

byt zdravotné postizené nebo muze jit o nasledek predchazejiciho Zivota v nevhodném

prostiedi. V téchto piipadech socialni pracovnice vyfizuje prukaz ZTP, invalidni

diichod a kompenzaéni pomicky (jako ortézy, protézy aj.).

DalSim velmi ¢astym jevem u déti jsou Urazy, které se stavaji pfedevSim béhem

kazdodenni ¢innosti. Poté do kompetence socidlniho pracovnika také patii zatizovani

pobytu v laznich a ozdravovnach, registrace déti u zdravotnich pojistoven, lékaiu,

odbornych 1ékait, sdéleni zakonnym zastupctim o zdravotnim stavu jejich déti.

Povinnosti socialniho pracovnika plynouci ze socialni situace déti

VétSina déti je do nahradni vychovné péce umisténa na zéklad¢é soudniho rozhodnuti

nebo piedbézného rozhodnuti, které je vydano soudem na zakladé mnozstvi davodu.
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Nasleduje prehled nejcastejsich duvodii k zarazeni ditéte do ndahradni péce — od
nejvice ¢astych k méné ¢astym (Vocilka, 1999, 5.12):

e nezvladnutd vychova;

e zanedbavani, zneuzivani a tyrani déti;

e trestnd Cinnost rodicu;

e alkoholismus rodici;

e nizka socidlni Groven rodiny;

e prostituce matky;

e osifeni.

Socialni pracovnik zatizuje sirot¢i diichod, ptidavek na dité a porodné, kde podava

zadost v pripad¢, Ze matka je nezletila.

Spoluprice socialniho pracovnika se soudy, Policii Ceské republiky,
OSPODem, jinymi subjekty a rodici

Prace socialniho pracovnika zahrnuje také spolupraci s institucemi, které na sebe
vesmés navazuji v ptfipad¢ soudniho fizeni (napf. trestniho fizeni pro zanedbavani
povinné vyzivy apod.).

Mimo vyjmenované subjekty socidlni pracovnik spolupracuje s jinymi subjekty.
Jmenovité to jsou magistraty a méstské trady, détské diagnostické ustavy, zdravotni
pojistovny, ziizovatel détského domova, $koly, dopravni podnik, Ceské drahy a jini

dopravci, ufady préace, kontaktni mista a centralni evidence osob.

Pro cilenou spolupraci détského domova s rodi¢i vSak vétSinou nezbyva mnoho

Casu, ani prostoru a neni feSena v zadné pravni norme.

5.2. Obecny postup socialniho pracovnika pri ziskavani informaci o
uzivateli sluzeb

V socialni praci existuje nékolik zakladnich metod pro ziskani informaci o uzivateli

sluzeb.
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Rizeny rozhovor je nejzékladng&jsi metodou v ziskavani kli¢ovych informaci, na

jejichz zaklad¢ je identifikovana diagndza uzivatele sluzeb. Vedle néj se k ziskani

zékladnich informaci pouzivaji nasledujici metody:

- dotaznikové Setfenti;

- nepfimé projektivni metody;

- standardizované testy riiznych druhd;

- pozorovani klienta v pfirozeném prostiedi;
- pozorovani klienta v modelové situaci;

- sebepozorovani klientu;

- analyza jiz existujicich dokumentt.

Pro potteby socialni prace jsou €asto vyuzivany metody jinych disciplin, napiiklad

testy inteligence a osobnosti, genogramy (rodokmeny), sociogramy aj.

Socialni prace vyvinula pro svou vlastni potfebu rtizna zaznamova schémata a

seznamy udaju, jako napf. seznamy dennich Cinnosti, jeZ uZivatel sluzeb je schopen

vykonavat, ptehledy tkolu apod.

Zikladni informace o uzivateli sluzeb jsou:

identifika¢ni idaje (jméno, datum narozeni, adresa, atd.);
davod k socialni praci (zjevny i skryty problém);
rodinné pozadi (rodinny stav, vztah k ¢lenlim rodiny);
socialni pozadi (blizci 1idé, spole¢enské postaveni);
télesny stav (zdravi a hygiena);

intelekt a dosazené vzdélani;

emocionalni chovani (temperament a navyklé jednani);
schopnost fesit problémy;

ekonomicka situace;

bydleni;

podminky stravovani a osobni bezpeci;

celkovy dojem z uzivatele sluzeb.
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5.3. Uziti kognitivné behavioralni terapie v détskych domovech

»Kognitivn¢ behaviordlni terapie predstavuje moderni pragmaticky piistup, ktery
kombinuje metody behavioralni a kognitivni. Vychazi z teorie u€eni a piiciny poruch
vidi v interakci ditéte s prostiedim. Zaméfuje se na pozorovatelné, konkrétni a jasné
vymezené chovani ditéte. Stanovuje si konkrétni cile a predpoklada aktivni spolupraci
ditéte* (Starkova, 2002, s. 261).

Jejim cilem je zména chovani, které brani klientovi v uspésném a samostatném
fungovani. Muze se jednat 0 sniZeni intenzity, frekvence nebo trvani tohoto chovani,
které ptsobi klientovi ¢i jeho okoli potize, vytvofeni novych, dovednosti, zesileni
intenzity, frekvence nebo trvani chovani klienta, jez na klienta ¢i jeho okoli pisobi

pozitivné (Navratil, 2001).

Existuji détské domovy rodinného typu, jez maji méné uzivatell sluzeb, a proto je

v nich prostor pro uziti riznych postupt a technik. Proto uvadim zakladni

charakteristiky kognitivné behavioralni terapie podle Chytky (2009), podle kterych se
pracovnici mohou orientovat:

1) relativné kratka a od pocatku ¢asové omezena,

2) strukturovana a pievazné direktivni,

3) klient a terapeut vzajemné spolupracuji,

4) vychazi z ucelené teorie vzniku a udrzovani psychickych poruch,

5) zaméfuje se na feSeni piitomnych problémd,

6) také se zaméfuje na konkrétni a ohrani¢ené problémy,

7) Kognitivné behavioralni terapie se zaméfuje na faktory problém udrzujici,

8) terapeutické postupy nejsou cilem samy o sobé¢, ale pouze prostiedkem k

dosazeni konkrétniho cile, ktery byl pfedem dohodnut,
9) kognitivn¢ behavioralni terapie se zamétuje na konkrétni zmény v zivoté,
10) kognitivné behavioralni terapie je pouziva védeckych metod,

11) kognitivn¢ behavioralni terapie je vzdélavaci a jejim koneénym cilem je

osamostatnit klienta.
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Praktickymi technikami pro vyuziti behavioralni terapie jsou:

systematicka desenzibilizace — je zalozena na protipodminovani. Jedna se o spojeni
relaxace s navozovanim piedstav situaci vyvolavajicich strach, tato technika se

pouziva napf. pii praci s agorafobiky (strach z velkych prostranstvi).

odmény a tresty — terapeut poziva techniky jak pozitivniho, tak negativniho

odménovani a trestli, ob¢ techniky maji za cil oslabeni ur¢itého vzorce chovani.

vyhasinani — tato technika pracuje s principy operantniho podmifiovani a je

zalozena na ptredpokladu, ze pokud neni urcité chovani odménovano, vymizi.

expozice — uzivatel je pozvolna vystavovan situacim, kterych se obava. Muze se
jednat jak o expozici piimou, kdy je uzivatel vystavovan redlnym podnétiim nebo

neptimou, kdy je konfrontace pouze se svymi s predstavami.

nacvik asertivity — s touto technikou by mél uzivatel nacviéit dovednosti, jez jsou
zapotiebi k tomu, aby byl schopen vyjadiovat pfimo a ptiméfené své vlastni nazory,

potieby a pocity, aniz by omezoval ¢i naruSoval prava lidi ve svém okoli.

biofeedback — terapeut dava uzivateli zpétnou vazbu o nékterych fyziologickych
funkcich jeho organismu. Cilem je naucit se ovliviiovat nékteré procesy, které diive

byly mimovolni (napf. znamky znechuceni ¢i nudy aj.)

kognitivni metody — terapeut spolu suzivatelem identifikuji a snazi se zménit
negativni zpusoby vnimani rdznych situaci. V prvni fadé je uzivatel veden
Kk pofizovani zaznamy o myslenkovych a pocitovych pochodech, které predchazely
nepiijemné situaci. Nasledn¢ terapeut a wuzivatel na zdklad¢ otdzek ovétuji
pravdivost a platnost, uzivatel by mél dospét ke zpochybnéni svych negativné
ladénych pocitt a myslenek, které nasledné mohou byt nahrazeny realnéjSimi a

uzitecngjSimi (MoZny, PraSko, 1999).
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Kognitivné behavioralni terapii je mozné pouzit détskych domovech napt.:

- pfi nacviku zakladnich socidlnich dovednosti jako je napf. asertivita;

- ke zméné chovani, které brani ditéti v uspéSném a samostatném fungovani;
- pfi léCeni riznych fobii ¢i strachi;

- pfi nacviku na situace pro bézny zivot;

-k vymyceni ur¢itého typu chovani;

- nanauceni pievzeti zodpoveédnosti za své chovani;

- maximalné vyuzit omezeny cas;

- nanauceni spoluprace.

5.4.  Uziti systemického pristupu v détskych domovech

Systemicky pfistup ¢i terapii Matousek (2008) definuje jako zplsob pohledu
a interpretace lidského chovéani a vychdzi z piredpokladu, ze pozorovatel je soucésti
systému, ktery pozoruje.

Protoze pracovnik se nachdzi uvniti systému, je tato technika velmi uzitecna a ve
velkém mnozstvi détskych domovi rodinného typu skute¢né pracuji s détmi jako

srodinou. Z tohoto divodu uvadim piiklady uzite€nych technik, které systemicky

pfistup pfinesl do rodinné terapie:

e Cirkularni dotazovani
Cirkularni dotazovani je technika, ktera nepfimou formou ziskava informace o
treti osobé. Vzijemné vcitovani a piedpokladani odpovédi by mélo prispét k

lepsimu porozuméni mezi ¢leny rodiny (Kratochvil 1997).

e Otazka ,,po zazraku“

Technika otazka ,,po zazraku“ je povazovana za jednoduchy zptisob jak ziskat
uzivatelliv popis cile terapie. Otdzka zni:*“Piredpokladejme, ze se jedné noci, zatimco
budete spat, stane z4zrak a vas problém se vyfesi. Vy to ale nevite, protoze jste spal.
Jak to poznate?*

Na otazku “po zazraku“ navazuje “technika zazra¢né zmény*. Terapeut chce

po uzivatelich sluzby, aby po dva dny v tydnu ptedstirali, Ze ,,zazrak “ se jiz konal.
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Rodina uzivatele sluzby mé poznat, které dva dny v tydnu byl uzivatel sluzby po
,Zazraku® a vSe si zaznamenavat (Pechackova 1992).
e Zhodnoceni pozitiv
Pti technice zhodnoceni pozitiv, terapeut zadd rodiné ukol, aby si do pfistiho
setkani v§imala, co se d&je v rodin¢ (ve vztahu, manzelstvi apod.). Aby piisté
dokazali fict, které praktiky chtéji zachovat.
Tato technika umoziiuje pievést pozornost od chovani, které je odsuzovano na

chovani pozitivni.

e Externalizace problému
Pti této technice uzivatel sluzby predstird, Ze jeho problém je vné€, to znamena,
Ze neni soucasti Uzivatele. Diky této technice se uzivatel mize citit osvobozen od

kritiky okoli a mize na svém problému s terapeutem zacit pracovat.

Dalsimi ¢asto pouzivanymi technikami jsou napiiklad pfeznackovani problému,

vyjadieni pochybnosti 0 moznostech zmény a paradoxni pokyny.

V détskyvch domovech je mozné té€chto pfistupd vyuzit pii:

- nacviku ,,vcitovani se do ostatnich uzivateld;
- nacviku srozumitelného vyjadreni;

- teSeni problémd, které se dotykaji ditéte;

- stanoveni si cile v ur€ité ¢asové roving;

- hledani pozitiv v nepiijemnych situacich aj.

5.5.  Uziti Gestalt terapie v détskych domovech

Gestalt terapii je mozné charakterizovat témito slovy: existencialni, experimentalni
a zazitkova. Zamétuje se na existenci Cloveka, jeho vztahy, radosti a utrpeni, jak je
praveé proziva a jak s nimi muze nalozit. Tato terapie si zaklad4d na osobni zkuSenosti
uzivatele, aproto ma zazitkovy charakter. Jeji cilem je umoZznit uzivateli pifimy

prozitek, ktery pak mize vyuzit v realném zivoté (Perls, 1996).
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Zékladem Gestalt terapie je ukotveni v ¢ase, zaméfeni na jasny a detailni popis
reality ne na jeji interpretaci a jejim cilem je pietvofit terapii podle individualnich

potieb jednotlivce ¢i skupiny za Gcelem piijmuti sebe sama

Z ptedchozich charakteristik vyplyva, Zze mozné vyuziti této terapie je pro:

- préaci se zazitky;

- kuvolnéni napéti;

- nauceni interpretace zazitkl,, emoci a pocitii;
- stanoveni si cile a ,,jit za nim®;

- nauceni pfijimat sebe samého;

- posilovani pozitivni vztah k sobé samému.

Pro experimentalni a zdzitkové charakteristiky lze Gestalt terapii aplikovat pfi
pripravé raznych her, aktivit, soutézi aj., jez jsou zajimavé pro cilovou skupinu a

zaroven jsou nepozorovanym prostiedkem pro terapeutickou pomoc.

5.6.  Ukolové orientovany p¥istup v détskych domovech

Jako jeden z mala tento pfistup vznikl pfimo v ramci socialni prace a inspiruje se
teorii socialniho uceni a v teorii systémi. Pfistup orientovany na ukoly se snazi
poskytnout systematicky ramec pro zvladani riznych praktickych problému. Je zalozen
na mysSlence, Ze ,,maly uspéch rozviji sebediivéru a sebetlictu a Ze se lidé vice
angazuji v ukolech, které si sami zvolili“ (Navratil, 2001, s. 107).

Tento pfistup vychéazi z piesvédceni, Ze vidci autoritou pii feSeni uZivatelovych
problémt je uzivatel sam. Socialni pracovnik je tu uzivateli sluzby partnerem a pomaha
mu stavét na jeho silnych strankach a rozhodnout se, jaké ukoly chce plnit. Tento

pfistup ma snahu ovliviiovat problémy na individudlni tirovni a aktivné.

V détskych domovech se tkolové orientovany piistup miize pouzivat pii feSeni osmi
problémovych okruhii, kterymi jsou:

- interpersondlni konflikty;

neuspokojeni v socidlnich vztazich;

problémy s formalnimi organizacemi;

potize v napliiovani roli;
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problémy vznikajici v souvislosti se socidlnimi zménami,
reaktivni emocionalni uzkost;
neadekvatni zdroje;

potize s chovanim (Navratil, 2001).

Metoda

Metoda tkolové orientovaného pfistupu je realizovana Sesti kroky, které¢ by mély

vést k dosazeni uzivatelovych cilt:

1)

2)

3)

4)

5)

S5.7.

Ptiprava — na zacatku je potieba zjistit, zda problém uzivatele sluzby spada do

kompetence socialniho pracovnika a pokud ne, je dobré najit uzivateli
vhodného terapeuta nebo pouzit jinou techniku. Také je dulezité zjistit
legitimitu intervence (tj. pro¢ uzivatel pfisel a na ¢i popud), protoze v piipadé,
ze uzivatel nema doopravdy zajem neni mu to soudné nafizeno, bude
odmitnut. Spoluprace a zajem uzivatele zvySuji Sanci na uspéch pfistupu a
neplytvaji ¢asem socialniho pracovnika.

Explorace problému — uZzivatel vysvétli své problémy a spolecné€ s pracovnikem

se je snazi prozkoumat a zacit se v nich orientovat.

Dohoda o cilech — uzivatel a socidlni pracovnik se musi shodnout na sméru

zmény v problémech klasifikovanych v osmi kategoriich.

Formulace tikold a jejich plnéni — v této fazi je Gistn€ nebo pisemné definovana
frekvence, délka, napln kontraktu a konkrétni tikoly.

Terminace — Je dulezité, aby socialni pracovnik s uzivatelem terapii fadné a
jasné ukoncil. Soucasti této faze je také testovani uspesSnosti prace (Navratil,

2001).

Socialni prace se skupinou v détskych domovech

Cilem socialni prace s malymi skupinami je zlepSeni kvality Zivota celé skupiny

nebo podpora individudlnich potieb ¢lenti skupiny, napiiklad rozvoj socidlnich

dovednosti apod. (Matousek, 2008).

Je velké mnozstvi zpusobu, jak rozdélit skupiny. Podle Matouska (2003, podle

Brown, 1986) by déti détskych domovl mohly pattit do nésledujicich skupin:
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1. Homogenni skupina — homogennimi skupinami jsou naptiklad skupina tyranych
déti

2. Psychoterapeuticka skupina — psychoterapeutické skupiny maji mnoho podob.
Mohou se lisit teoretickou orientaci (napiiklad psychodynamicka skupina) nebo
uzivateli socidlnich sluzeb.

3. Svépomocna skupina — svépomocné skupiny jsou zalozené na vzajemné pomoci
a podpoie

4. Skupina zaméiena na dosazeni socialnich cild - piikladem k t¢émto skupinam je

prace s mladezi ¢i prace s komunitou.

Kazda skupina prochazi od svého vzniku nékolika vyvojovymi fazemi.
Je velmi dilezité¢ si uvédomit, Ze kazda skupina se liSi a ma jiné naroky na

pracovnika se skupinou.

Matousek (2008, s.166) definuje skupinovou psychoterapii jako ,,lé¢ebnou metodu
vyuzivajici terapeutického potencidlu kazdého ucastnika pfi interakci ve skuping.*
Terapeutickou skupinu vedou dva vyskoleni psychoterapeuti a miva okolo osmi ¢lent.
Faktory, které prispivaji k léCebnému vlivu skupiny, jsou zejména oslabeni pocitu
izolace a vylu€nosti, vzbouzeni nad&je, konstruktivni zpracovani zazitkli, moZnost

osvojit si nové postoje a zpusoby chovani a ptilezitost pomahat druhym.

Vymétal (1995) definoval typy socioterapie, které maji piimou souvislost
s psychoterapeutickou skupinou, pro potieby v détskych zafizenich je mozné uvést
nasledujici:

a/ Lécba prostiedim - Skupiny, ve kterych probiha 1écba prostfedim, maji

typickou akceptujici, solidarni a povzbudivou atmosféru zafizeni, a zaroven

esteticky a harmonicky ptisobi okoli.

b/ Lécebné spolecenstvi - LéCebna spoleCenstvi se vyuzivaji, napiiklad

u dlouhodobé¢ hospitalizovanych osob, kde se hospitalizovani mohou do ur¢ité

miry spolupodilet na fizeni oddé€leni a 1€cbé&, nebo také v détskych domovech.
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¢/ Socio-rehabilitacni programy - Socio-rehabilitacni programy jsou programy,

které maji za cil prekonat socidlni izolaci, rozvijet své praktické schopnosti a

zapojit se do zivota v rdmci dennich center ¢i chranénych dilen.

d/ Socioterapie V ptirozeném prostiedi — Ptikladem socioterapie je case

managemet, Cili vedeni ptipadu, kde odborny pracovnik piimo vede osoby
blizké uzivateli sluzby.

V piipad¢ socioterapie se zejména jedna o vyuziti pfirozené pomoci, ktera
prichéazi ze socidlniho okoli uzivatele sluzeb a 0 jeho zapojeni do Zivota. Pokud se to
nezdaii, hrozi zvlasté¢ dlouhodobé nemocnému ¢i trvale postizenému socialni izolace,
postupné zhorSovani a stavu a v kazdém piipad¢é nezddouci zhorSeni kvality jeho Zivota
(Vymétal, 1995).

U déti jako uzivateld sluzeb je nezbytné jejich stalé vzdélavani a zapojeni se do skupin

vrstevniku.

5.8.  Poradenstvi v détskych domovech

Podle Matouska (2008) je poradenstvi definovano ve dvou slova smyslech: v uzsim
smyslu, se jedna o poskytovani informaci na zadost uzivatele sluzeb a v Sir§Sim smyslu,
pracovnik umoZznuje uZivateli sluZzeb prozkoumat své prednosti a slaba mista a

prilezitost najit strategii pro zlepSeni kvality svého Zivota.

Druhy socialniho poradenstvi, které mohou byt vyuzité v zafizenich pro déti, jsou

nasledujici:
- Zakladni nebo odborné,

- Individudlni nebo skupinové.

Zékladni principy poradenstvi v détskych domovech:

- poradenstvi musi byt pfiméiené véku uzivatele,
- je nutné si zadost vyposlechnout,

- musi zachovavat lidskou dustojnost ditéte,

- pusobi na uzivatele aktivné,

- podporuje rozvoj samostatnosti ditéte,

- povzbuzuje uzivatele,
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- motivuje je k cinnostem, které podporuji pirekonani problému nebo nepiiznivé
situace ditéte,

- pomaha pfi socialnim zaclenovani uzivatele,

- dodrzuje zakladni prava a svobody ditéte,

- pomaha ditéti ptekonat neptiznivou situaci nebo problém.

Metodami socialniho poradenstvi je rozhovor suzivatelem sluzby, a to:
strukturovany, polostrukturovany nebo nestrukturovany (Zakon ¢. 108/2006

0 socialnich sluzbach).

5.9. Rodinna terapie v détskych domovech

V détskych domovech rodinného typu je snaha, co nejlépe piiblizit rodinné
prostiedi, a proto se s détmi Vv rodinnych jednotkach skute¢né pracuje jako s rodinou.
Matousek (2008, s. 178) uvadi: ,,Psychoterapie rodiny zamétena na zpusob interakce

v rodiné v nékterych piipadech i na ocekavani a motivy ¢lend rodiny.*

Je dilezité zminit, Ze zajmem rodinné terapie je rodina jako celek se vztahy mezi
¢leny rodiny a vztah ¢lenti rodiny a rodiny jako takové k okoli.
Rodina je zakladem spole¢nosti a mé nezastupitelny vliv ve vychové a formovani déti.

Pro tuto terapii budu pokladat jednu rodinnou jednotku za rodinu.

Cilem rodinné terapie je definovat odpovédnost a hranice mezi jednotlivci,
sourozenci, rodi¢i a détmi a manzeli samotnymi. Také je cilem definovat role

jednotlivcl a dosahnout jasné komunikace.

Madanesova a Haley (1977) rozliSuji tyto ptistupy jako metody rodinné terapie:
1) Psychodynamicky pristup vychazi z pojeti individualni a vyvojové podminéné
dusevni dynamiky jednotlivych ¢lenti rodiny
2) experiencialni prFistup se zaméfuje na poruchy V prozivani soucasnych
rodinnych vztahil a na jimi podminéné poruchy ve vzijemném jednani mezi

¢leny rodiny.
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3) behavioralni pristup se zaméfuje na patogenni vzory a nasledky vzajemné
,»vymeény chovani“ mezi ¢leny rodiny. Cilem je opusStén nezadoucich zptsobt
chovani mezi ¢leny rodiny.

4) komunikadni pristup se déli na

a) strukturni ptistup, ktery se soustfedi na rozbor a ptestavbu vztahll v ramci

rodiny s cilem umoznit roding 1épe napliovat vzajemné potieby a ukoly

b) strategicky pfistup se soustéedi na rozbor a piestavbu patologickych nasledki

vzajemného chovani v rodin€.

V praxi se nejvice pouzivaji nasledujici tfi typy rodinné terapie:

7

transgeneracni — Ve transgeneracni rodinné terapii se jednd o zastaveni predavani
vzorcl chovani z jedné ,,generace® na druhou. Pfi této terapii je dilezité, aby si
uzivatel uvédomil, které nevhodné vzorce chovani pievzal od biologické rodiny
popt. pracovnikil, a pod vedenim pracovnika docilil jejich vymizeni.

strukturalni. — Strukturalni rodinna terapie vidi rodinu jako systém, ktery vykonava
své funkce pomoci specializovanych podsystémi (pracovnici, pracovnici a
uzivatelé, ,sourozeneckého®, muzského, Zenského atd.). Kazdy jednotlivec
soucasn¢ patii do fady podsystémt a v kazdém z nich ma jinou ulohu. Cilem je
harmonicka rodinna jednotka.

systemicka — Systemicka rodinna terapie se zameétfuje na praci uvnitt rodinné
jednotky, jejim cilem je vyjasnéni komunikace mezi ¢leny a definovani roli

Vv jednotce.

V détskych domovech je mozné rodinnou terapii aplikovat pfi:

- zlepSeni komunikace mezi détmi a pracovniky;

- uvédoméni si mista, kam dité patii a jaké povinnosti se k tomuto mistu vazi;

- uvédomit si a zastavit pouZivani vzorci chovani, které si déti pfinaseji
z biologické rodiny;

- budovani vztahu a jejich napravovani v ramci rodinné jednotky.
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5.10.  Sluzby pro déti z détskych domovi

cey

Ve své praci se vénuji uzivatelim sluzeb détskych domovu. Jako déti Zijici
dlouhodob¢ Vv détskych domovech patii do rizikové skupiny osob, kterda je
bezprostiedné ohrozena uzivanim drogami a alkoholu, kriminalitou aj., a proto bych
Vv této podkapitole chtéla uvést piiklady sluzeb, které jsou uréené pro tuto cilovou

skupinu.

Sluzby a ¢innosti pro déti a rodiny (popripadé péstouny)

Na kazdé zakladni Skole ptisobi vychovny poradce. Je to vétSinou jeden z ucitelt

a jeho ukolem je pomahat roding pfi feSeni vzdélavacich a vychovnych problémd.

Zakon dovoluje Skoldm vyuzivat osobnich asistenti k zajiSténi potieb

znevyhodnénych déti.

Matousek (2007) uvadi, ze v nékterych zemich Skoly pfimo zaméstnavaji Skolni

socialni pracovniky. Potencidlni roli takového pracovnika klasifikuje Matousek (2007,

podle Zastrowa, 1986). Takovyto socialni pracovnik by mohl pracovat s jednotlivym
ditétem a jeho rodinou, se skupinami déti v dobé vyucovani i po vyucovani, zabyvat se
fesenim a mohl by se stat spojnici mezi rodi¢i a $kolou a mohl by byt ,,advokatem"
rodiny pfi jejim vyjednadvam' se Skolou a s celym Skolskym systémem.

Doufam, Ze v budoucnu bude role socialniho pracovnika pii Skole uzakonéna stejné

jako naptiklad role socialniho pracovnika pii détskych 1 béznych nemocnicich.

Kurator pro déti a mladez je statni ufednik, jehoz povinnosti je zabyvat se détmi z
nefunk¢nich rodin, détmi zanedbavajicimi Skolni dochézku, pozivajicimi alkohol nebo
jiné navykové latky, mladistvymi pachajicimi trestnou ¢innost apod. a jejich rodinami.
Témto klientim a jejich rodinam poskytuje poradenskou a socio-terapeutickou pomoc,
nabizi jim kvalitni volno¢asové programy, spolupracuje se Skolami a dalSimi subjekty,

ucastni trestnich fizeni vedenych proti mladistvym aj. (Matousek, 2005 a 2007).

Sluzba socialni asistence je zaméfena na rodiny s détmi, jejichz spolec¢né souziti je

ohrozeno ¢i komplikovano vnéj§imi nebo vnitinimi vlivy. Cilem této sluzby je
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zachovani nebo obnoveni funkci rodiny v jejim pfirozeném prostiedi a udrzeni ditcte v
podminkach funkéni rodiny.

Socialni asistent spolupracuje s rodinou pii feSeni problému tykajicich se vychovy
déti, vedeni domacnosti, bydleni, hledani zaméstnani, rodinného rozpoctu a vyfizovani
zalezitosti na uradech. Socidlni asistenti také pomahaji détem se Skolni pfipravou a
podileji se na organizovani jejich volného Casu (Sdruzeni socidlnich asistentli Ostrava,

2011).

Sluzby pro rizikové déti a mladez

Existuje pomérné velky pocet sluzeb pro cilovou skupinu. Je tfeba podotknout, ze
Vv zahrani¢i funguji sluzby uréené rizikovym détem a mladezi mnohem lépe a ve vétSim

rozsahu.

»PEt P LATA

Podle Matouska (2007) u€innou pomoc této cilové skupiné mohou poskytovat
vybrani, zacviceni a pribézné supervidovani dobrovolnici. V zahrani¢i se tyto programy
oznaduji jako mentoringové. V Ceské republice bézi na nékolika mistech program 5 P,
ktery je modifikaci amerického programu Big Brothers, Big Sisters. Dobrovolnici
v programech Big Brothers, Big Sisters pracuji S détmi do 15 let.
Na podobnych principech, jako jiz zminéné programy Big Brothers, Big Sisters, je
zalozen projekt LATA, jen s rozdilem cilové skupiny, pro program LATA to jsou déti
od 12 do 18 let. Tyto programy vsak nejsou piili§ rozsifené a funguji jen v nékolika

méstech.

Dobrodruzné programy v prirodé

Dobrodruzné programy v ptirodé (napt. prazdninova skola Lipnice) jsou skupinové
programy, které maji podporovat samostatnost, pomoci navazovat nové vztahy, oteviit
Gi¢astnikiim nové obzory a ukéazat alternativu k pfedchozimu Zivot. V Ceské republice
jsou dostupné pouze platicim zdjemcim, coz témef vyluCuje ucast déti ze socialné
slabych rodin. Na tyto programy vétSinou nenavazuji dalsi aktivity, které by rozvijely

ziskané zkuSenosti a postoje 1 po navratu do bézného prostiedi.
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Projekty podporujici vzdélavani a uplatnéni na trhu prace
V Ceském prostredi jde vétSinou o specialni rekvalifikaéni kurzy pro ohrozenou
mladez, které jsou prakticky zaméfené. Jsou vétSinou piipravovany specifickymi

neziskovymi organizacemi.

Matousek (2007) uvadi, ze na zakladé némeckych tzv. vyrobnich $kol, ve kterych
ziskavaji kvalifikaci mladi lidé bez dokonceného zakladniho vzd€lani, by mély byt
experimentalné zavadény podobné skoly i v Ceské republice.

Kvalifikaci v takovychto zafizenich ziskavaji k praci s kovem, dievem ¢i praci ve

stravovacich zafizenich.

Dalsim zajimavym projektem, ktery je provozovan V zapadnich zemich, jsou
napiiklad populdrni motoristické projekty a v piimorskych zemich pak lodni
projekty. Tyto programy, vyuzivajici atraktivity stroji pro tuto v€kovou skupinu, maji
podobu zajmovych krouzkti a nékdy poskytuji i moznost ziskat kvalifikaci (napft.

opravar aut nebo lodi).

Nizkoprahova komunitni centra

»Vyznamnou ulohu pfi prevenci asocidlniho chovéani a pfi rozvoji prosocidlnich
z4yml mohou sehrat nizkoprahova komunitni centra, ktera détem a mladezi nabizeji
prilezitost k nerizikovému traveni volného €asu a nékdy pro né€ organizuji 1 vikendové

a prazdninové akce v pfirodé* (Matousek, 2007, s. 87).

V Ceském prostiedi se také do oblasti prace s rizikovymi détmi a mladezi, kromé
neziskovych organizaci, zapojuji 1 cirkve. Salesianska strediska Dona Bosca maji
pravdépodobné nejpropracovanéjsi systém prace s touto cilovou skupinou. Salesianska
stiediska nabizeji sportovni akce, vzdélavaci programy, jako je vyuka cizich jazyka,
pocitacu, kiest'anské vérouky a dalSich jako) a terapeutické programy pro déti a rodiny,
které¢ se dostaly do tézko feSitelnych problémul. Tyto terapeutické programy jsou

zajiStovany odborniky, mezi n¢ patfi i socialni pracovnici (Matousek, 2005).
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Fond ohroZenych déti
Fond ohroZenych déti je obCanské sdruzeni na pomoc tyranym, zanedbavanym,
zneuzivanym opusténym nebo jinak socialné ohrozenym détem, s plisobnosti na celém

uzemi Ceské republiky. Tato organizace se zaméfuje na:

- terénni socidlni praci a sanaci rodin,

- vyhledavani ndhradnich rodin pro obtizn€ umistitelné déti,

- provoz azylovych domt pro rodiny s détmi a mladez bez domova,

- poradenskou a hmotnou pomoc nadhradnim i potfebnym vlastnim rodinam,

- osvetu a snahu o zlepSeni legislativy a praxe na useku ochrany déti.

Jednim ze zatizeni Fondu ohrozenych déti je Klokanek (rodinné alternativa tstavni
péce), jehoz cilem je nabidnout détem piechodnou rodinnou péci do doby navratu do
své rodiny, nebo nalezeni trvalé nahradni rodinné péce® (Fond ohrozenych déti (bez

data).

Stiredisko socialni prevence

Dalsim zafizenim pro cilovou skupinu je stiedisko socialni prevence, které socialni
sluzby (krizova pomoc, intervencni centra, telefonicka krizova pomoc, socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a odborné socialni poradenstvi) zamétené na
pomoc a podporu détem, rodinam, manzelskym parim a dal§im osobam, které se

nachazeji v nepiiznivé zivotni situaci (Stedisko socialni prevence Olomouc, 2010).

> osvojeni, p&stounskd péce, svéfeni do vychovy tieti osoby
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6. CHOD DETSKEHO DOMOVA RODINNEHO TYPU NA
ZAKARPATSKE UKRAJINE V KONTEXTU OSOBNI
ZKUSENOSTI

V této kapitole bych chtéla pfiblizit své zkuSenosti ze své dvoumésicni praxe v
détském domové rodinného typu na Zakarpatské Ukrajin€. Poté bych chtéla zkuSenost
z Ukrajiny porovnat se zkusenosti z Ceské republiky z détského domova internatniho

typu v Boskovicich pted jeho rekonstrukci na rodinné bunky.

Svou praxi jsem uskutecnila na Ukrajiné v détském domové rodinného typu Svatého
Frantiska z Assisi, kde jsem méla moZnost poznat cilovou skupinu a zpusoby prace s ni.

Na rozdil od Ceské republiky v détskych domovech rodinného typu nepracuje zadny
odborny personal a tato skute¢nost neni zakotvena v zakoné. Détské domovy rodinného
typu na Ukrajiné maji nékteré podobné znaky s péstounskou pééi v Ceské republice.

Na Ukrajin€ neexistuje profese socialniho pracovnika. Obecné tam zékony nejsou
pfili§ dodrzovany a je tam korupce.

Specifikem uzivateld sluzeb tohoto détského domova bylo, Zze vétSina z nich méla

néjaky typ poruchy uéeni a narusenou emocionalni stabilitu.

Toto zafizeni realné fungovalo jako rodina. ,,Rodi¢i* byli vysokoskolsky vzdélani
manzelé stfedniho veéku, avSak diky ekonomické situaci na Ukrajin€ ,,otec” byl nucen
pracovat v jiném mésté a na nedostatecné kvalifikovaném misté. Domt se vracel pouze
na prazdniny a del§i vikendy. ,,Matka trpéla typickymi znaky syndromu ,,burn out®
(podréazdénosti, schopnosti pracovniho nasazeni aj.).

»Matka*“ méla pedagogické vzdélani v oboru hry na klavir a zobcovou flétnu a

,»otec” mél titul inzenyra elektroniky.
V détském domové zilo osm déti mladsich osmnacti let, jednim znich byla

I biologicka dcera manzeld. Na vikendy pfijizdéla jesté jedna uzivatelka z vysoké Skoly

,,domu‘.
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Provoz zatizeni byl financovan z nékolika zdroji:

1) Pomoci ze strany statu byl dam a piispévky na déti. Tento dim byl ptvodné
V neobyvatelném stavu, byl zapujceny statem détskému domovu po dobu jeho
trvani.

2) Balicek naturalii a maly ptispévek jednou za ¢tvrt roku od mistni charity.

3) Plat ,,otce rodiny*.

4) Dary — Darovano bylo vétSinou obleCeni z humanitarni pomoci ze zapadnich
stati a jidlo od mistnich darch, které bylo pozdé€ji predmétem sménného

obchodu.

Rezim dne byl jiny v pracovni dny a o vikendech. V pracovni dny se vstavalo
V sedm hodin rano a chodilo se spat v devét hodin. Den byl rozd€len na n¢kolik ¢asti:

- navstéva Skoly, déti dochazely do riznych skol;

- po navratu ze Skoly pracovaly na domacich ukolech;

- zabavny program prolozeny povinnostmi v domécnosti.
Povinnosti kazdého ditéte byly sepsdny v tabulce vyvéSené na lednici. Povinnosti
v domacnosti byly rozdé€leny do jednotlivych dnti tydne podle véku a schopnosti ditéte.
Zabavny program byl podle potieby pfizpisobovan, ale vétSinou se jednalo o tvofivé

¢innosti, vylety ¢i vzdélavaci hry.

Srovnani détského domova rodinného typu v Ceské republice a na

Zakarpatské Ukrajiné

Détsky domov rodinného typu v Ceské republice je zafizeni, kde pracuji
profesiondloveé, personal ma odpovidajici vzdélani. Predev§im se jedna o absolventy
sttednich, vysSich odbornych a vysokych skol, kteti maji znalosti o teoriich a metodach
socialni prace a na zaklad¢ téchto znalosti pfistupuji k uzivatelim sluzeb.

Naproti tomu na Zakarpatské Ukrajin€ v détskych domovech rodinného typu nepracuji
profesionalové, ale manzelsky par, ktery pecuje o svéfence na zakladé zkuSenosti a
dobré vile. Z pohledu zakont Ceské republiky se spise jedna o péstounskou pééi.
Systém socialni prace neni na Ukrajiné profesionalizovan, jednim z problémi je najit
vhodné profesiondlni pfistupy prace s détmi. Pfistupy pro praci s détmi funguji na
zéklad¢ zkuSenosti a jsou predavany mezi pracovniky tohoto typu zafizeni.

V ceskych détskych domovech se pfistoupilo na piipravu uZivatelll na jejich zatfazeni do

bézného zivota, tzn. Ze jsou postupné vybavovani zédkladnimi socidlnimi dovednostmi.
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Na Ukrajing maji détské domovy® podobu totalitniho ustavu a uZivatelé, po ukondeni

ustavni péce, Nejsou schopni zivota v bézné spolecnosti.

Srovnani détského domova rodinného a internatniho typu

V roce 2005 jsem navstivila détsky domov v Boskovicich, ktery tehdy fungoval jako
détsky domov internatniho typu, pozdé¢ji tohoto roku jiz byl i tento détsky domov
transformovén v détsky domov rodinného typu’.

Charakteristiky détského domova internatniho typu je mozné shrnout do nékolika
zakladnich bodu:

-V zafizeni existuje pevny fad, ale ne vzdy byva dodrzovan;

- uzivatelé spi v pokojich s velkym poctem jinych uzivatell, to znamenad, Ze maji

minimalni moznost soukromi;

- vétSinou navstévuji Skolu, kterd je soucasti zatizeni,

- o vychovu se staraji vychovatelé, kteti pfichazeji na smény a jejich pocet

neodpovida poctu déti;

- déti jsou ,,hladové™ po jakémkoliv kontaktu, zajmu ze strany okoli;

- uzivatelé jsou také pasivné smifeni se Spatnou reputaci zafizeni a nezdjmem

okoli;

- déti jsou viditelné zaméfeny na vlastnictvi majetku, ,,néco, co mohou prohlésit

za své vlastni®;

- adiky sponzorskym darim odmitaji nosit jiné nez nové a moderni obleceni.

Déti z détského domova rodinného typu realn€ maji vice moznosti se realizovat,
maji vetsi volnost a nejsou tolik deprivovany v citové oblasti. Také déti z tohoto typu
zafizeni se nauci mit odpovédnost nejen samy za sebe, ale i o druhé vzhledem k péci
0 ,,sourozence* a béznému chodu domacnosti. I ptes veskerou snahu vSak détsky domov

neni a nikdy nemiZe nahradit rodinné prostredi.

V zé4véru Ize konstatovat, ze détské domovy rodinného typu, které maji velmi blizko
rodiné nebo profesionalni péstounské péci, jsou podle mého nazoru vhodnou

alternativou nédhrady rodinné prosttedi potfebného pro zdravy vyvoj ditéte.

® Nejedna se o détsky domov rodinného typu, ale b&zny détsky domov.
" Détsky domov v Boskovicich podstoupil vnitini rekonstrukci, pfi niz byly vystavény rodinné buiiky.
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7. ZAVER

Predkladana bakalafska prace pojednavala o velmi zavazném problému Zivota déti
Vv ustavni péci. V soucasné dob¢ je upiednostinovana péce o déti mimo ustavni zafizeni,
avSak existuje velka Cast déti, ktera v Gstavni péci musi zit. A proto je velmi dilezité

vénovat pozornost této problematice.

Ve své praci jsem se zabyvala zejména problematikou détskych domovt rodinného
typu. Tuto problematiku oSetiuji zejména Zakony ¢. 109/2002 Sb. a ¢. 438/2006 Sb.
a Vyhlaska ¢. 438/2006 Sb., ze kterych jsem pro potieby této prace vychazela.

Popsala jsem uZzivatele sluzby a jejich specifika, uvedla jsem zpusoby socialni
prace v détskych domovech rodinného typu, zaméfila jsem se na rizika, kterd souvisi
s dlouhodobym pobytem v Gstavnim zafizeni. A Vv zavéru jsem piidala informace o své

osobni zkuSenosti s chodem détského domova rodinného typu na Zakarpatské Ukrajiné

Domnivam se, Ze stanovené cile své bakalarské prace se mi podafilo naplnit.
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