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Vyznam celozivotniho vzélavani pracovnika ve statnim
sektoru a vyznam celozivotniho vzélavani v neziskovem
sektoru

The importance of lifelong learning for workers inthe
public sector and the importance of lifelong learmg
in the nonprofit sector

Souhrn

Diplomova préace se zabyva vyznamem celozZivotnitulazani ve statnim sektoru
a v neziskové organizaci. Jako organizace state@htoru byla zvolena Zensk&znice
ve S¥tlé nad Sazavou, neziskovou organizaci je Oblastarita v Haviékové Brodk.
Oke¢ organizace nebyly zvoleny nah@dmilavnim divodem volby byla skutaost, Ze jak
u zaméstnan@ vezeiské sluzby, tak u zatstnand sociélnich sluzeb, je celoZivotni
vzdklavani upraveno pravni normou. V prvnimipgadt je to zakon o &zeiské sluzb
a pravni tprava vzniku, fioehu a zaniku sluzebniho pém. V druhém gipact upravuje
ustanoveni o celozivotnim v&dvani zdkon o socialnich sluzbach. Diplomova prace
deskriptivnim a kompataim pfizkumnym Sdenim zjifuje, v ¢em se nazory
zanestnand@ uvedenych organizaci na celozivotni 8Aagani shoduji, a wem se lisi.
Diplomova prace identifikuje dkteré problémy celozivotniho v&évani ve vybrané

organizaci statniho sektoru a v neziskové organizac

Summary

This thesis deals with the purpose of lifelong h&ag in the public sector and non-profit
organization. As a public sector organization waleded women's prison in Svetla nad
Sazavou, as a non-profit organization a regionarith in Havlickav Brod. Both

organizations were not chosen randomly. The maisae for this choice was the fact that
in both of these organizations lifelong learninggmverned by a legal norm. In the first
case (prison Service) it is the Prison's Act antkguwf origin, course and termination
of service, in the second case (social servicespthvisions of lifelong learning, the Act
on social Services. The thesis investigation discowhat the views of the staff referred

organizations agree to lifelong learning and whdfetncesthere are in between.



This thesis identifies some problems of lifelongieation in selected organization of the
public sector and a non-profit organization.
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1 Uvod

Motto:
~Jakou ma vzéanost cenu - to kdybysfovece, \edel, nikdy bys pokoje nespal,
dnem noci studoval bys.“
Latinské gislovi

Od zaatku 90. let minulého stoleti se ¢savé ekonomiky musely vyrovnat
s prudce se #micim charakterem vyroby, obchodu a investovani rachpdem
k tzv. znalostni spotmosti. Vyrazem adaptace na nové podminky, je g@loZivotni
vzklavani a deni. Celozivotnim vzglavanim se rozumi takové druhy wvani,
které dopiuji, prohlubuji, obnovuji nebo rozgji znalosti, dovednosti a profesni
kvalifikaci lidi. Muze probihat vramci formalnich instituci (Skol sektovanymi

programy) nebo neformalni a informalni cestou.

Koncepce celozivotni vathvani chape veskeré€eni jako neferusenou kontinuitu
vzklavacino procesu, od zékladniho ®&dani az k celozivotnimu vEdvani

v seniorském &ku.

Dosud v uvahadch o vZdévani gevladalo formélni &eni, které probiha
ve vzctlavacich institucich a vede k ziskani uznavanyctifigata a kvalifikaci, které jsou
z hlediska spléni  kvalifikacnich edpoklad a pozadavk pro vykon povolani
vyZzadovany

V souvislosti s dneSnimi poZadavky trhu prace rostgnam neformalniho
a informalniho geni. Neformalni &eni, stoji ze své podstaty mimo Skolu, probiha evedl
hlavnich vzdlavacich systéfha zpravidla nevede k ziskani formalizovaného fieatu.
MuzZze byt poskytovano na pracovisti, piesinictvim oldanskych organizaci nebo
prostednictvim organizaci a sluzeb, které vznikly se &@@&m dophovat formalni systémy
vzdklavani. Jeho vysledky se obvykle nemusi promitpdiuto do zlepSeni pozice jedince
na trhu prace, a proto byva podoeano. ivodem pro vstup do celozZivotniho &avani
je predevSim zvySeni vlastni ceny na trhu prace. V rammklavani a zvySovani
kvalifikace, je¢asto velmi podstatnou stasti naSeho rozvoje i podpora dalSich profesnich
kompetenci. V nabizenych, i poptavanych &adacich aktivitach se jedna zejména
o rozvoj komunikativnich dovednosti, zvySeni settefy, zlepSeni schopnosti

pro tymovou spolupraci apod.
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Mezi z&kladni pozitiva celoZivotniho vddvani paiti moZnost zvysit a prohloubit
si kvalifikaci, zlepSit vlastni postaveni na trhuage, podpora mobility, motivace
k osobnimu rozvoji, zvySeni socialniho statusu,érmmn postoje k celozivotnimuceni

a vlastnimu rozvoiji.

CeloZivotni vzdlavani ma velky vyznam i pro zastnavatele. Ziskavaji diky
nému lépe kvalifikované a motivované zé&tnance. Nemusi vynakladat dalSi predky
na ziskani novych zarstnand, které je teba seznamovat se zazemim firmy &eisgejich
dostaténou odbornost je dale prosSkolovat pro vykon spa@él Okofi. ZvysSuje
se konkurenceschopnost jejich firmy, roste proditigtiprace zagstnand. Lépe vzdlani
zanestnanci jsou schopni se rychle adaptovat na noeéntdogie a technologické

postupy, metody prace atd.

Diplomova prace je zpracovana jakaigpvek ke zkoumani problematiky

celozivotniho vzdlavani ve statnim a neziskovém sektoru.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Diplomova prace si klade za cil porovnat vyznam fektevitu celozivotniho
vzklavani pracovnik ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru. Oljdsomcepci
celozivotniho vzdliavani, jeho zakladni formy a faktory, které jejlioiuji. Na gikladu
Vézeaiské sluzbyCeské republiky a Oblastni charity pak analyzovateh@elozivotniho
vzklavani ve statnim a neziskovém sektoru.¢inil cilem diplomové prace je pomoci
kvantitativnino  pistupu, technikou dotazovani zjistit, jaky vyznamtiklddaji
celoZivotnimu vzdavani pracovnici ¥zeiské sluzby Ceské republiky a vybrané
neziskové organizace v regionu Vyswm. Co je k aktivitam celozZivotniho véEdvani
motivuje a jaké fekazky musi fekonavat. Nasledujicim dim cilem diplomové prace
je pomoci kvalitativniho S&ni, technikou polostrukturovaného rozhovoruegiptaviteli
obou sektar stanovit, jaké jsou moznosti rozvoje w¥alani ve statnim a nestatnim

sektoru.

Pracovni hypotéza vychazi pedpokladu, Zze zagstnanci \ézeiské sluzbyCeské
republiky @ikladaji celozivotnimu vz&élavani tsi vyznam, nez za¥stnanci neziskovych
organizaci, coz vyplyva ze zadkonem stanovenychifkkatnich pozadavk a predpoklad
pro vykon sluzby.

Vyzkumné otazky pro SeEni vterénu jsou formulovany co nejjednoduseji,
aby umoznily zjistit a komparovat nazory zsmmanéd ve dvou odliSnych

zamestnavatelskych prosdich.

V ramci kvantitativniho a kvalitativniho §ehi byly stanovenytyti vyzkumné
otazky:

» Z pohledu ¥tSiny respondeiitje celozivotni vzélavani vyznamné.

* Respondenti nemaji dostat®u motivaci a musi ipkonavat mnoho ipkazek
pii vstupu do systému celozivotniho ekvani.

e Organizace zaji%ije dostaténou podporu, kterou respondentiii prealizaci
celozivotniho vzdlavani @ekavaji.

* Respondenti vyuziji znalosti ziskané v celozivotnvadlavani i vykonu

sve prace.
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2.2 Metodika

Vyzkumné metody a techniky, které byly pouzity poracovani diplomové prace,
vychazeji z jejich cil a z povahy objektu afednetu zkoumani, respektive vyzkumnych
otazek.

Teoretickacast diplomové prace je zpracovana jakehtedova reSerSe odborné
literatury. Ri jejim zpracovani byly pouzity standardni zakladmétody wdecké prace:
analyza, syntéza, indukce, dedukce, komfgdraanalyza. Koncepce celozivotniho
vzklavani v obou analyzovanych z&stnavatelskych subjektech jsou vysledkem

deskriptivni analyzy primarnich a sekundarnich co&nt.

Prakticka ¢ast diplomové prace je kvantitativnim vyzkumnymideim, jehoz
vysledky se opiraji o data, ziskana dotaznikovytreBam mezi zagstnanci \Ezeiské
sluzby Ceské republiky a neziskové organizace v regionu o¥ps. Vysledky
kvalitativniho vyzkumného Setni vychazeji z vystupz polostrukturovanych rozhovior
vedenych s iedstaviteli obou zvolenych organizaci. Wizani \&zeiské sluzbyCeské
republiky se jedna o nejtsi Zenskou &znici v Ceské republice, ktera se nachazi vétigv
nad Sazavou. Neziskovou organizaci je OblastnitahaHavlickové Brods. Dotaznikova
forma Seteni byla vybrdna protasovou nenatmost, gehlednost a srozumitelnost.
Respondenti id zpracovavani dotaznik nebyli c¢aso¥ ani jinak limitovani.
Pro interpretaci ziskanych dat a formulaci &éva dopordeni je vyuZita kompatai
analyza a metoda generalizace (zobefn Metodika kvantitativniho i kvalitativniho
vyzkumu respektovala obvykla dopoéani a standardizované postupy, které jsou uvedeny

v ramcovém harmonogramu v tabulce 1.

15



Tabulka 1 Ramcovy harmonogram vyzkumnéhoiéat

Doba v mésicich
Akee 1]2]3]4]5]6]7]8]9]10]11]12

Studium zakladnich teoretickych zdipj
identifikace informé&nich zdroji pro kvantitativni
a kvalitativni vyzkum

Formulace vyzkumného problému, hypotézy

a vyzkumnych otazek, operacionalizace
Strategie vyzkumu, volba vyzkumnych metod
a technik sbru dat, volba vzorku respondént
Priprava dotazniku

Predvyzkum a pilotaz

Projednani dotaznikového &ati v organizacich,
metodicka, organizai, materialni a technicka
priprava dotaznikového $eni

Skeér dat - dotaznikové eni, rozhovory
Statistické zpracovani a analyza ziskanych dat
Interpretace ziskanych Gdaj

Souhrnné zpracovani vysladkmpirického sSéeni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Udaje uvedené v harmonogramu jsou oriémita a vyjaduji dobu trvani

jednotlivych vyzkumnych etap v kalendéch nesicich.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Celozivotni vzd&lavani

Otazkam celozivotniho vZthvani je v informani a znalostni spateosti Wwnovana
znana pozornost. Oba pojmy jsou, od druhé polovinyui@ho stoleti, pouzivany velmi
frekventovag, bohuZel ne vzdy jsou pouzivany xepném vyznamu slova.ékdy jsou
dokonce autoryiiznych publikaci pouzivany jako synonyma. V kontegtoimi, se pak
pouzivaji pojmy celozivotni deni, celozivotni vzélavani, vzdlavani dosplych,

andragogika, koncepce nebo strategie celoZivotibéavani a celdada dalSich.

3.1.1 Celozivotni weni

Ustrednim pojmem celé problematikyeSené v diplomové praci, je pojem
celozivotni vzdlavani. Palan (2002) ve vykladovém slovniku lidgkyzdroji
poznamenava, Ze pojem celozivotni slagani evokuje vz#élavani v celé Zivotni draze
¢loveéka, od narozeni az po #téaa dale pokréuje, Ze: ,Od roku 1996 je misto pojmu
Lvzdélavani“ uzivan pojem teni“ — ke zdrazréni nutnosti aktivniho fistupu jedince.”
(Palan, 2002, s. 85).

Celozivotni vzdlavani se obecé chape jako souhrn vSech alacich
a rozvojovych aktivit, které jedinec absolvuje vlmthu svého aktivniho pracovniho
i seniorského Zivota. Tento proces tim Uzce sowvigplatgnim ¢lovéka na trhu prace
a jeho konkurenceschopnosti, coz klade sté&#Siwaroky na nové odborné znalosti,

dovednosti a schopnosti.

Pozornost celozivotniho vzldvani se soustduje na @iciho se jedince a jeho
potieby. CelozZivotniho vaflavani proto jednozriaé klade diraz na vzdlavaci poteby
jedince v SirSim kontextu ve strategii celoZivotiliceni. Ta se podle J. VeteSky

a M. Tureckiové (2008) zattuje na tyto zakladni strategické teze:

! Dle autofi Urbana, Stybla a Vysokajové (2005) jeFité sitici, co je mySleno pod pojmem vdévani.
Existuje mnoho definic tohoto pojmu. Ndidad systematickaifprava na vykon prace, zejméntippava
teoretického charakteru. Osvojovéani teoretickyphaktickych poznatk a dovednosti, coz zahrnuje i pojmy
vychova, trénink, vycvik apod. Vzthvani a rozvoj zagstnané pa€i ve vetSig organizaci ke kéiovym
ukolam v oblastitizeni lidskych zdrdj. Aby podnik nebo organizace mohly efektiviuingovat je dlezité,
nejen aby si zvolily vhodné pracovniky nmé pracovni pozice, ale také déle seovali rozvoji jejich
znalosti a schopnosti. K tomutd@elu je nutné vytviit plan vzdlavani zamistnané a poté ho spravn
realizovat.
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* nové zakladni dovednosti pro vSechny
» vice investic do rozvoje lidskych zdtoj
* inovace v procesu vZthvani a vyuky

e hodnotu vzdlavani

* noveé koncepce poradenstvi

* nalezeni cesty vedouci k usnadinpistupu ke vzéani.

Z. Palan (2006) v uvahach o celoZivotnim &ladani konstatuje, Ze by v SirSim
spol&enském kontextu #ho byt celoZivotni vzdiavani zansieno na:

» ,Rozvoj osobnosti

* Posileni soudrznosti spoteosti

* Podporu demokracie a ¢dmské spoknosti

» Vychovu k partnerstvi a spolupraci

* ZvySovani zaréstnatelnosti

e ZvySeni  konkurenceschopnosti ekonomiky a  prosperitgpole&nosti.”
(Palan, 2006, s. 25)

Vymezit obsah pojmu celozZivotni vddvani se v odborné literawl pokousi cela
fada autakr. Definice celoZivotniho vadiavani se liSi v metodologickychtiptupech
raiznych oboil. Prvnim metodologickym problémem je identifikacespnu v chapani
uceni. M. Kopecky (2004) uvadi, Ze se v odbornychziain v poslednich desetiletich
diskutuje o nutnosti posunuti pozornosti od celoftitho vza@lavani k celoZivotnimu
uceni pra¥ proto, Ze pojem vzdavani je prakticky vyhrazen formalizovanym posiom

zatimco pojem &eni se vztahuje i na neformalni procesy.

Tento nazor potvrzuje, ockolik let pozdji, Helena Vychova (2008), ktera tvrdi,
Ze pojem vzd8avani je nahrazovan terminenteni, které vice odpovid4d novému pojeti.
Vzdélavani je chapano jako aktivita, ktera probiha k&ldch. Takto uvedené spojeni pak

podle ni niize vést k ne@snému a neuplnému vykladu konceptu.

Vlastni definice pojmu se souistli gedevsim na pojem celozivotnéani, i kdyz
je vsowasné dob soulzné pouzivan pojem celozivotni vEdvani jako jeho

synonymum.

18



Kopecky (2004) ve své publikacigrstavuje definici M. Oelse, podlejh dale
uvadi, ze:,Termin celoZivotnicani se vztahuje ke vSem aktivitAm, kter@n@sSeji
znalosti, dovednosti a kompetence pro oblast osabhivota, stejé jako pro olsanskou,

socialni nebo profesni sféru.” (Kopecky, 2004,4. 1

Obdobré zdaraziiuje potebu celozivotnihodeni J. Piicha a kol. (2009). Dlesthto
autoi se v poslednich desetiletich prosazuje él&dhci politika k celoZivotnimu
(permanentnimu) vzthvani (&eni) jako koncepce, Ze se lidé musi dladat (Wit)
v pribéhu celého Zivota. Jedna se o novy pohled n&lazdni. RPedevSim jde ale o to,
aby se vzdavani stalo dostupnym pro vSechnyalby jakéhokoli ¥ku, v souladu s jejich

potiebami a zajmy?

Celozivotni @eni tak fakticky zahrnuje vSechny moznosteni, které se chapou
jako jeden propojeny systéem, vjehoz ramci je umioéan velké mnoZstvi
individualizovanych variantipchodi mezi vzalavanim a zagstnanim, a ktery umanje
ziskavat paebné kvalifikace a kompetencéznymi formami @eni v pabéhu Zivotni

drahy.

V rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady Evropské ¢. 1720/2006/ES,
ze dne 15. listopadu 2006, je celozivotni &ladani definovano jako: ,VeSkeré vSeobecné
vzaklavani, odborné vzdavani a odbornaifprava, neformalni vadavani a informalni
uceni v pabéhu Zivota, jejichz vysledkem je zdokonaleni znd|akbvednosti a schopnosti
v osobni, obanské, socialni nebo se zmmanim souvisejici perspektiv (Uredni
véstnik EU L 327/45, 2006)

Podle Strategie celoZivotnihéaniCR (2007, s. 9): ,CeloZivotnideni gredstavuje
zasadni koncemi zmenu pojeti vzdlavani, jeho organizaiho principu, kdy vSechny
moznosti geni — & uz v tradénich vzalavacich institucich v ramci vZthvaciho systému
¢i mimo ré — jsou chapany jako jediny propojeny celek, kigoyoluje rozmanité detné
piechody mezi vzglavdnim a zagstnanim, a ktery umdgje ziskdvat stejné kvalifikace

a kompetence iaznymi cestami a kdykoli dhem Zivota. Formalni vthvaci systém

2 Spontanni geni tedy rozviji potencidlloveka —&loveka jako jedince i jako biologického druhugithe se
testovanim napodobeného nebo &eytvoreného chovani s cilem dosahnotijgmnych dsledki. Chu
prozivat ijemné pocity a odpor k poéin negijemnym jsou motorem procestani. LiSime se i v citlivosti
viéi raiznym obsatim a formam pod#td, coz je vyznamné pro z&mé, organizované ¢eni — tedy
vzklavani. Vzalavani byva primarh zantéteno na pimou kultivaci znalosti nebo dovednosti. Pokughim
i postoje vzdlavaného ¢lovéka, cini tak spiSe ndjfmo, tedy spolu s nabizenim ¢itych znalosti
a dovednosti.” (Plaminek, 2010, s. 32)
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s 7

Vvytvéii pro toto pojeti celozivotnihotani nezbytné zaklady, tiiovSak jen jednu jeh&ast.
Kazdémucloveku by nely byt poskytovany moznosti vElvat se v iiznych stadiich
sveho Zivota v souladu s jeho moZznostmiigloami a zajmy. CeloZivotnicani chape
veSkeré teni jako neperuSenou kontinuitu ,od kolébky do hrobu“. Vysoceaktni
zakladni a vSeobecné avani pro vSechny, od nejatlejSinetstvi, je jeho zakladnou.
M¢lo by zajistit, Ze selovek ,nawi ucit se* a Ze bude mit kéeni pozitivni postoj.
Nasledujici poateni odborné vzélavani a piprava by ndla vybavit ¢clovéka novymi

dovednostmi vyZadovanymi v ekonomice zaloZené atoztech.”

CelozZivotni vzdlavani podob& chape i Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a €lovychovy. V Piavodci dalSim vzdavanim (2010, s. 3) konstatuje, Ze: ,CelozZivotni
uceni predstavuje zasadni koneéep zmenu pojeti vzdlavani. Zahrnuje vSechny moznosti
uceni (& uz v tradénich vzalavacich institucich v ramci vZthvaciho systémudi mimo
ngj), které jsou chapany jako jediny propojeny celkiery dovoluje rozmanité &etné
piechody mezi vz&ldvanim a zagstnanim a ktery umdkbije ziskavat stejné kvalifikace

a kompetenceiznymi cestami a kdykolidhem Zivota.”

3.1.2 Celozivotni u€eni v kontextu informaéni a znalostni spolénosti

Od 90. let 20. stoleti se jednim z nejfrekvent@&oh pojni v odborné literatte
stal pojem ,nova ekonomika.” Mimo jiné souvisi sdgtatnou zrénou (Fistupu k lidskému
kapitalu. Tento pojem fakticky znamena ekonomikustpeenou na znalostech
(knowledge-based economy), ve které jsou znalosistrojem, nikoliv produktem
ekonomiky. To pinasi i utité zmeny do chapani pojiy resp. splyvani pojiminformani
spol&nost a znalostni spaleost. RedevSim vSak Zdaziuje SirSi spoléensky
a civilizatni kontext pateby celoZivotniho &eni.

J. Matula v této souvislosti podotyka, zZe: ,Infokmaekonomika & informacni
pramysl) je jas# vymezitelnou (tudiz i titelnou) sloZzkou narodniho hospdsii,
zatimco termin znalostni ekonomika je velmi Sirplojem, na jehoz vymezeni se odborna

verejnost ne zcela shodne.” (Matula, 2011, s. 5)

Pojem znalostni spalrost, znalostni ekonomika, jsou ve svém obsahu emoh
blizSi podstat samotného procesweni se (vzélavani). Proto je v odborné literdiey
kterd pojem znalostni spéleost a znalostni ekonomika pouziva, kladen velkyazl

na lidské zdroje, které jsouqanétem vzdlavani, &eni.
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Ve znalostni ekonomice se proces tvorliiglgné hodnoty odehrava: ,Na zakéad
zurateni znalosti, nejen diky manualni vy&ola roste v ni vyznam vEdni a vyuZziti
védeckych poznaik z hlediska celkové konkurenceschopnosti &érfBures, 2007, s. 15)
Podle Kislingerové (2008, s. 9) je: ,MoZnost poativ ekonomice @itou urovei znalosti
a dovednosti a dale je dynamicky rozvijet podmén kvalitou vzdlavaciho systému

v prislusné zemi."

Zakladni charakteristiky inforntai a znalostni spoteosti, z nichz vyplyva

vyznam a @lezitost celozivotniho deni, @iblizuje tabulka 2.

Tabulka 2 Zakladni charakteristiky inforndai a znalostni spateosti a ekonomiky

KRITERIA || INFORMA CNi SPOLECNOST || ZNALOSTNIi SPOLE CNOST
Informani spolé€nost je synonymem znalostni spwlesti, oba tyt
VVznam terminy se pokousi vystihnout sp&daskopolitické zneény zpisoben
y informatizaci. Oba terminy se v odborné litefatwbjevuji od 60let
20. stoleti.
Akcent Duraz kladen na nformace, res|Duraz kladen na znalosti (pouj
ICT (zpracovani dat). informaci).
Prostiredek s o .
- . . Lidsky kapital (pracovnik,
tvorby p¥idané|Stroje (hardware) zaméstnanec)
hodnoty
Forma pridané||ZvySend& produktivita prace vlivem|ZvySena produktivita prace vlivein
hodnoty nasazeni ICT kvalifikace, Know-how
Termlr)ologlcky Data — informace — znalosti
zaklad
| Prostiredi HTurbuIentni prosedi

Zdroj: MATULA, J.: Vztah pojmii znalostni ekonomika a znalostni s@oalest k pojmim informani
ekonomika a informani spolénost.2011. [online].[cit. 2013-11-07]. Dostupné z: hitwww.portalci.cz/ci-
v-praxi/odborne-clanky/autorske-clanky/matula-jalepojmu-znalostni-ekonomika-a-znalostni-spolecnost
k-pojmum-informacni-ekonomika-a-informacni-spéest

V 60. letech dosfly tii mezinarodni organizace ke stejnému poznani .aRumlzStit
vzaklavani na celou dobu lidského Zivota, tedy nejempegroduktivni a produktivni fazi,
ale také na fazi postproduktivni. Jako prvni, kteeétouto mySlenkou zabyvaly, byly
swtové konference UNESCO o wddvani dosplych, v Elsinoru v roce 1949 a Montrealu
v roce 1960.

Koncept permanentniho vddvani byl gedstaven v RadEvropy v roce 1966.
Pojem permanentni vdvani byl v podstétjinym vyjadenim pro princip neustalého
ozivovani ¥domosti, profesnich znalosti a dovednosti. Nefanen&jjadieno tzv. ,drzeni
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kroku s dobou“ v oblasti vzthvani. Permanentni v&évani je i z&kladem pojeti
vzklavaci politiky budoucnosti, formulované ve zpfaWcit se byt”, kterou vypracovala

mezinarodni organizace UNESCO v roce 1972.

Na paatku 70. let minulého stoleti skupina minisgkolstvi OECD prezentovala
koncept ,periodického vzthvani, zalozeny na gtdani obdobi vz&lavani a zarstnani.
Ten byl svym zpsobem alternativou k prodluzovani bemusené Skolni dochazky.
.Periodické vzdlavani® bylo ozn&ovano jako celozivotni proces, ktery se sklada
Z nesouvislé, ale periodické participace ved&éehcich procesech, které maji odstranit

postupné aifirozené zaostavanésomosti z primarniho vathvani a pracovniho Zivota.

Koncept celoZivotniho deni pro 21. stoleti formulovaly paralélrnve stejném
obdobi ti mezinarodni organizace. Mezinarodni komise UNESQ@@Dblikovala
v roce 1996 zpravu ,teni je skryté bohatstvi!”, kde bykiplizen koncept &eni, které se
uskuténuje v pfibchu celého Zivota. Jednani minist8kolstvi OECD v roce 1996
schvdlilo ,Celozivotni geni pro vSechny”, jako vzthvaci strategii pro dalSi obdobi.
Evropska unie publikovala na konci roku 1995 tzio® knihu - Vywovani a deni: Cesta
k ucici se spolénosti. Jeden z poslednich dokumiepbd nazvem ,Na cestk Evrop

7

védeéni“ z roku 1997 obsahuje cile Evropské unie veélaadni pro prvni léta nového
milénia. Proti divéjSimu pojeti celoZivotniho (permanentniho, perigdim) vzalavani
doSlo k posunu, ktery jetdledkem spokenskych a ekonomickych zm i zvySeného

durazu na aktivitu a odp@dnost jedince.

Nové pojeti celozZivotniho vathvani pro 21. stoleti je mnohem SirSi i obs§&n
Zahrnuje vSechny aktivity &@ni a poznavani v fioehu Zivota. Uznava, Ze védvani
a keni probihd v mnoha prdgstich, nejen ve formalizovaném ¥kivacim systému,
ale i doma, na pracovisti, vdile mistni komunit. Velky vyznam piklada zejména deni
v prabé¢hu vykonu povolani, iixemz gedchozi pracovni zkuSenost je povazovana

za legitimni zgsob vzélavani.

Do centra pozornosti se dostavéiai se jedinec a jeho peby, ale zarove
se orientuje na stranku poptavky po &asani a propojuje individualni poptavku
se spoléenskou. Klade se vém diraz na sehliézené deni, na pozadavek ,néiti se it

jako na nezbytny zaklad pro celoZivotieni.
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Na vyznam celoZivotnihoceni byl zanfen Mimaddny summit Evropské unie,
ktery prolkghl 23. a 24. bezna 2011 v portugalském Lisabonu, a ktery byl aktarizovan
jako mimdadny summit o zatgstnanosti, ekonomickych reformach a socialni sauubt.
Dulezity byl ale dodatek k tomuto nazvu, &em k Evrog zaloZené na inovacich
a znalostech, ktery nazhge jednu velmi podstatnou skutest. Evropska unie si totiz
dolre uwdomila, Ze dosavadni moznosti industridlniho roayogaloZzené hlaen
na zvySovani gimyslové vyrobycerpani pirodnich zdraj a zpracovani surovin jiz jsou
vycerpany a jedinou moznost dalSiho rozvoje skytd zeada informanich
a telekomunik&nich technologii a budovani toho, co je st&stji oznaiovano jako
znalostni spokost a ekonomika zaloZzen& na informacich a znalos{Peterka, 2011)

Celozivotni @eni postupé smazava hranice mezi tradimi a dophkovymi
formami vzdlavani. Kazdyclovék ma dnes moznost v jakémkoliv obdobi svého Zivota
rozvijet své znalosti, zvySovat svou kvalifikaciiskavat nové dovednosti. Vddni
je v sowasnosti chapano jako celek, zahrnujici vedle &rddh vzdlavacich instituci
I vzdklavani v zamistnani, ve volnéntase, ve specializovanych kurzech i zjmovych
organizacich. Podstatrse roz&ily i metody, formy, zfisoby a prosedky vzdlavani,

které nabizi inform#i a komunikani technologie®

Vzdelani prestalo byt vnimano jako nutnost, ale stalo se hmindterd umoiuje
zvysit kvalitu pracovniho i osobniho Zivota a kordaceschopnost na trhu prace. Dnesni
spole&nost, vedle dosazeného formalniho &adi, klade stéle &Si diraz na zkuSenosti,
dovednosti a praxi, které ziskal jedinec vihghu Zivota. To znamena, Ze staksi roli
hraji znalosti osvojené mimo ramec formélnich iosfi Vyraz@ se ngni i Gloha
spole&nosti v procesu celozivotniho ¢eni. Formalni, institucionalizovana podpora
vzklavani je nahrazovana komplexnimi strategiemichgjinedilnou saiasti je vzajemné

propojeni formalniho vadavani se vzélavanim dopikovym, firemnim a vlastni praxi.

3 Co vSak ovliviuje vzélavani? O Gsgsném vzdlavani rozhoduji dva zasadni faktory — ugitest obsahu
uceni a do jaké miry jeteni efektivni. ,Vypadek byjednoho faktoru vede k netighu: wime-li se g¢emu
uzitenému neefektivér nebo @ime-li se efektiv nééemu neuziténému, nase Usili ma blizko k marnosti.”
Casto do vzdlavani zasahuje i faktoidti a to jsou lidé, kié se kolem vz&lavani pohybuji. V prvnfads
witelé, kt&i cestu ke vzélani umoiiuji a usnatuji aéasto rozhoduji o naSem kladnémzdporném vztahu

------

divodu, pr@ se chcemedit a uzitku, ktery od tohoakavame. (Plaminek, 2010, s. 23)

23



3.2 Koncepce celoZivotniho vzélavani v CR

Koncepce, resp. Strategie celozivotnilteni CR (2007) byla zpracovana na zakiad
zadani Ministerstva Skolstvi, mladeZeslatychovy v navaznosti na vyzvu orgakvropské
unie. V Unoru 2004 byla na evropské uroviediozena zprava o stavu realizace pracovniho
programu ,Vzdlavani a odbornaifprava 2010“. Vyznamnym dopadatenim proclenské staty
Evropské unie bylo, aby zintenzivnily své Usilfi pytvaieni a realizaci komplexnich,
prostupnych a koordinovanych narodnich strategiloZzestniho @eni zasazenych
do evropského kontextu.

3.2.1 Strategie celozivotniho vzdlavani

Strategie celozivotniho¢eniCR (2007) usiluje o f@vod konceptu celozivotniho
u¢eni do postupnych il jejichz dosazeni by €eské republice o byt splEno
v ¢asovém horizontu obdobi 2007 - 2013, ale sd&ejoE s pokr&ovanim
i vdlouhodobém vyhledu. Strategie vychazi z analyzakladnich strategickych
dokument Evropské unie iCeské republiky, které se dotykaji nebtinmpo zabyvaiji
otazkami celozivotniho &eni z fiznych pohled. Akceptuje komplexni pojeti
celozivotniho deni prezentované ¥dhto dokumentech, zahrnujici jak jeho ekonomicky,

tak socialni aspekt. V tomto smyslu je tedymito dokumenty plé v souladu.

Autori Strategie celoZivotnihodeni CR ji koncipovali se zagtenim na opaéni,
kterd maji pomoci vytvdt celkové progedi pro celozivotni ¢eni, a kterd mohou byt
podporovana ope¢aimi programy Evropského socialniho fonéila zaklad analyzy jsou
vymezeny zakladni strategické &y rozvoje celozivotniho deni. Strategie si nekladla
za cil navrhovat konkrétitéSeni ditich problént jednotlivych prvki celozivotniho geni,
ale sn¢rovala k odstragni bariér a cilené podp® €ch aspeki celku celozivotniho &eni,

které umozni, aby seteni po cely Zivot stalo realitou pro vdechny. (MSNT13)

Ve Strategii celozivotniho deni CR (2007) se propojily dva zakladnigtupy,
které byly prezentovany v mezinarodningtitku. Prvnim byl koncept OECD a druhym
koncept EU. Dokumenty OECD (,CeloZivotnéani pro vSechny*) a Evropské komise
(Bila kniha ,Vyuwovani a deni: Cesta k &ici se spolénosti®) prichazeji s konkrétnimi

politickymi strategiemi. Pojeti prezentované OE@xlparakterizovan@mito akcenty:

1. ,VS8echny moznosti vzHavani ve formélnim (Skolském) i neformalnim

(mimosSkolském) sektoru jsou chapany jako jeden @)y systém, ktery
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mé& umodovat ziskani kvalifikace aznymi cestami a kdykoli ¢hem Zivota.
Zakladni strategii pro vybudovani takového koherént systému je posileni
aupeveni jeho zakladny, jehoz nedilnou sésti je systém pateniho
vzklavani tak, aby bylo umoZno vytvait pevny a kvalitni vzélanostni zaklad

pro celozZivotni geni vSech ofani.

. CeloZivotni @¢eni se neomezuje jen na linearnaghrod vzalavacim systémem,

ale klade se itaz na rozvoj vzajemnych vazeb mezienim a praci. Znamena
to predevSim zajigni pruzrgjSich a plynulejSich vazeb mezi avanim
a zangstnanim. Organizace vddvani by ndla ziskat charaktefiznych kombinaci
vzdklavani v podnicich nebo ve Skolach a 2amani.

Rozvoj celozivotniho vz#lavani se vztahuje k mnoha nositel Odpowdnost
na centralni drovni proto ma nést vlada ve spokips2 socialnimi partnery.
Ministerstvo Skolstvi (v &kterych zemich vychovy, resp. wdévani) ma mit
vyznamnou Ulohu v koordinacédhto partnek tak, aby byla zajiha relevance,
provazanost a efektivnost vtévaci politiky.“ (MSMT, 2007, s. 12)

Oproti tomu se v pojeti Evropské komise umdnuje pistup zamsiujici

se na Sirokou poznatkovou zakladnu a rozvijeni mobsti jednotlivé Ucastnit

se ekonomického Zivota, tzn. z&stnatelnost. ,Tyto obecnéfiptupy jsou rozvijeny

v nékolika oblastech:

1.

Podpora ziskavani novych dovednostéet® noveého zfisobu spoléenského

uznavani odbornych a profesnich dovednosti.

. Sblizovani Skol s podnikatelskym sektorenietv® podpory rozvoje &novského

Skolstvi ve vSech formach.

3. Boj proti socialnimu vyltovani, tzn. nabidnuti tzv. druhé Sance.

Podpora zehlosti ve tech jazycich Spotenstvi, coz bude udezité
pro zangstnatelnost v jednotném evropském trhu.

Posuzovani hmotnych investic a investic do &é@dani na stejném zaklad
(MSMT, 2007, s. 13)

V evropském kontextu je vstasné dob urcujici Lisabonska strategie

(a navazuijici strategicky dokument \él/ani a odbornatfprava 2010), kterarpdstavuje

dlouhodoby scéra pro vSestrannou hospddiou, socialni a ekologickou obnovu

Evropské unie. Jejim cilem ma byt aby se EU stala roku 2010
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viN 7

rastu s vice a lepSimi pracovnimi misty as&ivsocialni soudrznosti“. Lisabonska strategie
mela reagovat na aktualni ekonomickou a socialnisitievropy a slaba mista, jez brani
jejimu dalSimu rozvoji. Zasmem bylo nastartovat transformace, jez by vedlynggja
ke zlepSeni postaveni EU v rdmci stéle vice seatjinljiciho s¥tového trhu. Jako ideal,
ke kterému bychom sedi co nejvice pibliZit, je prezentovana znalostéiivzdélanostni
spole&nost. | ekonomika a hospagay nist by n€ly byt zaloZzeny pedevsim na znalostech
a inovacich. Kazdy by sedhnucit a vzctlavat jak po cely sy zZivot (life-long learning),
tak v celé & svého Zivota (life-wide learning), tznéeni a vzdlavani se neomezuje
jen na instituce, které sejim zabyvaflovék by se ngl uc¢it na rmiznych mistech

a v nejhizngjsich situacich. (MSMT, 2010)

Strategie celoZivotniho ¢eni CR, schvélena usnesenim VIAdiR ¢. 761/2007
ze dne 1lcervence 2007 je: ,Zakladnim dokumenterredstavujicim uceleny koncept
celoZivotniho deni. Vychazi ze zakladnich strategickych dokureBU i CR, které
se zabyvajti ur¢itym zpasobem dotykaji dané problematiky. Hlaviinps Strategie CZU
spaiva zejména v syntézéanych aspeki tykajicich se celozivotnihocani a vytvaéeni
komplexni koncepce celozZivotniho ¢ani, kterou je i nadale moZzno rozvijet."
(MSMT, 2010, s. 4)

Dal$im dokumentem je Implemetitd plan Strategie celozivotnihéeniCR, ktery
VladaCeské republiky schvalila v roce 2009, a ve kteréia pavodni Strategie doptma
o fadu konkrétnich provédich opaiteni pro obdobi 2009 — 2015&t€ina navrhovanych
opafeni je orientovana na odstegi probléni, nedostatik a bariér, které v celozivotnim
uceni pgetrvavaji. ,Dalsi vzdlavani mizeme jist povazovat za efektivni nastroj, jenz
maze fispivat ke zlepseni ekonomickych, sociélnich i mvinentalnich podminekdR,
muze &inné¢ prispivat k Gstu konkurenceschopnosti i podporovat rozvoj ist r
ekonomické dynamiky a znalostni spwolesti.* (MSMT, 2010, s. 6)

Fakticky se koncemi dokumenty v oblasti celoZivotnihateni snazi reagovat
na vzalavaci pozadavky dfana 21. stoleti, ktery ma snahu se dadat a usgt

v konkurenci na trhu prace, jak jsou vyjady v tabulce 3.

26



Tabulka 3 Poteby dosplého olgana v 21. stoleti v oblasti va@dvani

POTREBA POTREBNY POTREBNE SYSTEMOVY | HLAVNI DALSi NASTROJE

DOSPELEHO | AKT ZABEZPECENi | RAMEC NASTROJ
OBCANA

V ZDELAVANI VZDELAVACI SYSTEM A PIVO LEADER ACADEMY
ORGANIZACE PODPORADV UNIV 2 KOMPETENCEII
STATEM KRAJE KONCEPT
(SCzZV)
PRAXE UCENIi SE PRAXI  CELOZIVOTNI MOTIVACE CENTRA
UCENI BEZ JEDINCE CELOZIVOTNIHO
OHLEDU NA UCENI
PODPORU UNIV 2 KRAJE
STATU
VAIS N ZKOUSKA AUTORIZOVANA  NSK, ZAKON NSK 2 UNIV 3SYSTEM
DOKLAD OSOBA (;.3179/2006 UNIV 2 KRAJE
VAIS N PROKAZAT ZAMESTNAVATE NSP NSP2 V ZDELAVANI
DOBROU SVOuU L NSK 2 Stuzesy UP
. KVALIFIKACI (AKTIVITY MPSV)
PR KARIEROVE
PORADENSTVI

Zdroj: MSMT, Pnrivodce dalsim vaddvanim v kontextu aktivit Ministerstva Skolstvi, ldteZe
a elovychovy.2010 [online].[cit. 2013-04-12]. Dostupné z: hitpwww.msmt.cz/file/11567

V odbornych kruzich séasto vedou nekotgé diskuze o vyhodach &iposech,
které celoZivotni &eni z fiznych uhii pohledu pinasi. Fakticky jsou tyto dekavané
benefity zakladni kostrou Operdho programu Vz#lavani pro konkurenceschopnost

v jednotlivych programovacich obdobich. $téije shrnuje tabulka 4.

Tabulka 4 Benefity z uplatani konceptu celozivotnihoiani

v VYSSi ZAMESTNANOST v" KVALIFIKOVANI A v' MOZNOST ZVYSIT A

v VYSSi MOTIVOVANI PROHLOUBIT KVALIFIKACI
KONKURENCESCHOPNOST ZAMESTNANCI v' VYSSi ZAMESTNATELNOST

v' ZNALOSTNE v VYSSi v’ ZLEPSENI POSTAVENI NA
ORIENTOVANA KONKURENCESCHOPNOS TRHU PRACE PODPORA
EKONOMIKA T MOBILITY

v PODPORA MOBILITY v RUST PRODUKTIVITY v" MOTIVACE K OSOBNIMU
OBCANU PRACE ROZVOJI

v ROVNY PRISTUP v' MOZNOST OVLIVNIT v’ ZVYSEN| SOCIALNIHO

v SANCE PRO PROFIL KVALIFIKACE STATUSU
ZNEVYHODNENE (NSK) v" ROVNE PRILEZITOSTI
SKUPINY, MIGRANTY A v" LEPSI IMAGE FIRMY v' ZMENA POSTOJE KCZU
NiZKO-KVALIFIKOVANE v" MOTIVACE POKRACOVAT

v DV

Zdroj: MSMT, Pnrivodce dalsim vaddvanim v kontextu aktivit Ministerstva Skolstvi, lddeZe
a elovychovy.2010 [online].[cit. 2013-04-12] Dostupné z: httpww.msmt.cz/file/11567
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Celozivotni vzdlavani se tak stava v posledni dolyznamnou saotésti rozvoje
naSi spolénosti. Pizkumy ukazuji, Ze ve srovnani s ostatnimi evropskyenmemi
je ast dosplé populace v celozivotnim a dalSim ¥&vani v nasi republice gmérné

ni

w

i. Podil dosgé populace na aktivitach dalsiho wzlani vCR v porovnani se staty

Z
EU znézoiiuje graf 1.
Graf 1 Podil dosplé populace na dalSim vddvani
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Zdroj: MSMT. Podil dosple populace na aalsim verdvani 2011
Dostupny z; http://www.msmt.cz/file/16527/

NYaRT

formalni vzelani ziskali a ti, jejichz formalni vZthni neni na poZadované urovni, arkte
by mohli dalsim vz&lavanim ziskat nejvice, se dalSimu &adani a deni wnuji jen
ve velmi omezené 8. Resto lze zaznamenat zvySeny zajefizngch profesnich
i socialnich skupin o zvySovéani a prohlubovani Kikalce. Do utité miry miZe byt tento
trend ovlivreny legislativie¢ vymezenymi pozZzadavky na kvalifikaci pro vykogkterych
profesi (pedagogii pracovnici, socialni pracovnici, zdravotnickyrgmnal, policisté,

vézeiska sluzba, ozbrojené slozky).

Participaci dosflé populace na aktivitich dalsiho ¥#lani vCR v porovnani
se staty EU znaztuje graf 2. Ob zndzorgni jen potvrzuji pedchozi konstatovani.
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Graf 2 Participace na dalSim v&dvani \ zemich EU woce 2009 a 20:
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Zdroj: MSMT. Participace na dalsim védvani v zemich EUDostupny zwww.msmt.cz/file/16540_1_

| kdyz prislusné statistiky maji ipswdcivou vypovidaci hodno a potvrzuji
piedchozi zaéry, je potebné poitat se skut@nosti, Zze ramci EU jsou zviejnovany

surgitym ¢asovym zpozéhim, které pimérné predstavuje dvouleté obdo

3.2.2 Etapy celoZivotniho W@eni

Celozivotni @eni se podle Strategie celozivotnihgeni CR (2007 d&li do dvou
zakladnich etap, které se ozop jako paate:ni a dalSi vzélavani.Patateni vzlavani

zahrnuje:

o z&kladni vzdlavani (primarni a nizsi sekunni stup& ISCEC 1, 2), kter
mavsSeobecny charakter a kryje se zpravitobdobim poinné Skolni dochazk

* vSeobecné vzdavani na vysSi sekundarni urovni (ISCED 3A) slopiEdevsin
jako priprava na dalSi studium nebo diyge odborné vzélavani

» odborné vzdavani na vyssi sekundarni drovni (ISCED 3C, 3&Jhog hlavnin

cilem je giprave pro budouci pracovni uplatni a ziskani kvalifikac

Souwéasti p@ateiniho vzalavani je i terciarni vadavani (ISCED 5, 6) Zahrnu
Siroky sektor vzdavaci nabidky nasledujici po maturitni zkouSce. skiytuje
specializované vztni odborné nebo utecké. \etSinou se di na vzdlavani
realizované na vysokych Skolach a #adani nevysokoSkolské, poskytované vys¢

odbornymi Skolami nebnekterymi uneleckymi Skolami
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,Dalsi vzctlavani probiha po absolvovaniitého stups vzdlani resp. po prvnim

vstupu vzdlavajiciho se na trh prace. DalSi ¥l&vani zahrnuje:

» odborné vzdavani, zamirené na rozvoj Sirokého spektra kompetendéedtych
pro uplat@ni v pracovnim Ziva;

o profesni vzdlavani, zamiené na ziskavani édomosti, rozvijeni dovednosti
a kompetenci nezbytnych pro vykon konkrétniho pawbhebo zagstnani;

» obcanské vzdlavani, vytvdejici SirSi pedpoklady pro kultivaciclovéka jako
obc¢ana a pro aktivnidast ve spokenském a politickém zivet

» zajmové vzdlavani kultivujici ¢lovéka na zaklad jeho individualnich zjin,

umoziuje mu seberealizaci ve volnéase.* (MSMT, 2007, s. 86)

V ramci dalSiho vzélavani mohou vzé&lavajici se vstupovat i do Skolskych forem,
V nichZ se poskytujerpvazié potateeni vzclavani, s cilem doplnit si chyfci vzdlani

nebo ziskat jiné (rekvalifikovat se).

Podle Strategi celoZivotnihoteni v CR (2007) je v idealnim pojeti celozivotni
uceni povazovano za nigirzity proces, ve skutrosti jde spiSe o neustalotigravenost
¢loveka Wit se, nez o neustélé studium. Vychazi seom ze zdsady, Ze konkrétni ziskané
kompetence nejsou tak cenné jako schopndstse. Mluvi se tedy spiSe o celozivotnim
uceni, nikoliv vzalavani, aby se tim Zgaznil vyznam i takovych debnich aktivit
kazdého jedince, které nemaji organizovany raz, gamostatnéhoceni, weni @i praci

apod. Strategie celoZivotnihdani vCR byla pozdji dopinéna o dal$i dokumeri.

3.3 Formy celozivotniho vzdlavani

CeloZivotni vzdlavani se uskutguje dle Strategie celoZivotnih@eni CR (2007)

prostednictvim ti zakladnich forem, kterymi jsou:

* Formalni vzélavani které je realizovano ve v&dvacich institucich, zpravidla
ve Skolach. Jeho funkce, cile, obsahy, organizformy a zgisoby hodnoceni jsou
definovany a legislativhvymezeny. Zahrnuje na sebe navazujicicléachci stups
(zakladni, gedni, vysokoskolské), jejichz absolvovani je patvemo certifikatem

(vyswedéenim, diplomem apod.).

* Implementani plan Strategie celoZivotnihaieni je dokument, ve kterém byla Strategie celohiifmt
u¢eni doplgna o fadu konkrétnich op#ni, jimiz budou jeji cile v obdobi 2009 — 2015 v@dny.
(Implementéni plan Strategie celoZivotnih@eni, 2008)
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Neformalni vzélavani, které je zam¥eno na ziskani édomosti, dovednosti
a kompetenci, které mohou respondentovi zlepSib jepoléenské i pracovni
uplatréni. Kurzy neformélniho va@évani mohou byt poskytovany zpravidla
v za&izenich zamstnavatal, soukromych vzéldvacich institucich, neziskovych
organizacich i ve Skolskych izenich. P& sem nap kurzy cizich jazyk,
pocitacové kurzy,ridicské kurzy, rekvalifikani kurzy, ale také kratkodoba Skoleni
a prednasky. Nutnou podminkou pro realizaci tohoto drvkaclavani je @ast
odborného lektoréi ucitele. Nevede k ziskani uceleného stupndilani.

Informalni uceni, které je chapano jako proces ziskavakdowmosti, osvojovani

si dovednosti a kompetenci z kazdodennich zkuSeaostnosti v praci, v rodi

ve volnémc¢ase. Zahrnuje také sebevlalani, kdy dici se nema moznost &t

si nabyté znalosti (nap televizni jazykové kurzy). Na rozdil od formalaih

a neformalniho vz#avani je neorganizované, zpravidla nesystematické

a institucionald nekoordinované.

K uspaadani pehledu forem celozivotniho v&dvani je mozné fstoupit

i Z jiného uhlu pohledu. Ndjklad jaké kurzy profesniho vhvani v ramci celozivotniho

vzklavaniclovek maze v pabéhu zangstnani absolvovat a k jakémuelu slouzi. Pak by

bylo mozné pehled kurz celoZivotniho vz8avani usptéddat do nasledujici tabulkys.

Tabulka 5 Kurzy profesniho vz&avani

Normativni kurzy

Kvalifika éni vzdélavani

Rekvalifika éni vzdélavani

Ziskani odborné Zsobilosti
pro provozovani zivnosti

Ziskani zvlastni odborné
zpasobilosti pro vykon
povolani

Profesni vzdlavani utitych
kategorii pracovnik dané
pravnimi normami

Zaweni

Zaskoleni

Ziskani kvalifikace
Udrzovéni kvalifikace
Prohlubovani kvalifikace
Rozstovani kvalifikace

Obnovovani kvalifikace

Cilena rekvalifikace
Nespecificka rekvalifikace
Motiva¢ni kursy

Rekvalifikace na obnoveni
pavodni kvalifikace

Rozstovaci rekvalifikace

Praktick& rekvalifikace,
rekvalifika¢ni staz

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.3.1 Problémy a bariéry dalSiho vzd&lavani

Ve Strategii celoZivotniho deni CR a navazujicich dokumentech je velka

pozornost ¥novana problédm a barieram dalSiho v&dvani. Pomirné vystizre,

v podolg jak se s nimi setkava politicka sféra, organizadielé, kteri hledaji na trhu
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dalSiho vzdlavani nabidku, ktera bude vyhovovat jejich &adacim paotebam,
je charakterizuje jeden z matefiaiministerstva Skolstvi. Vé&m se uvadi: ,V sotasné
doke neexistuje na narodni Urovni institutiealespai pracovisg, které by se systematicky
zabyvalo vyzkumem a vyvojem metodik a technologdblasti dalSiho vzflavani jako
celku, ani v oblasti dalSiho profesniho st&dani jako jeho nejvyznangjsi ¢asti. Tato
problematika neni systematickgSena ani na arovni jednotlivych resorAkademicka
pracovisé zaneiena na tuto oblast jsou fakticky odtrzena od prdaiSiho vzdlavani
a Zistavaji zpravidla na urovnieSeni pojm, komparaci systéin na narodni Udrovni
&i komparaci studijnich prograinz oboru andragogikyasto skldovany pojem — inovace
ve vzdlavani (inovace vzHavani) neni seriézn vymezen a klasifikovan (po vzoru
inovaci paimyslovych). V obdobi po roce 1990 vzniklo velké msiwi personakhmalych
a finartn¢ negilis silnych vzdlavacich instituci. Ty nemaji kapacitu na systeokaii

tvorbu rozsahlejSich vathvacich prograiin“ (Pravodce dalSim vz#avanim, 2010, s. 14)

Na trhu dalSiho vaflavani v sotdasné dob nabizi své vz&lavaci produkty desitky
akreditovanych a neakreditovanych suhjekt jejichz nabidce a referencich¢ab byva
ponerné obtizné se zorientovat. Pro oblast dalSihochadni je charakteristicka i nizka
propagace, obeémald informovanost oudkezitosti kvality ve vzdlavani (tyka se to nejen
zamestnand, ale i zandstnavatel) vcetre potreby jejiho zvySovani a udrZzovani.

Samostatnou kapitolou je kvalita nabidky &agacich prograiin v oblasti dalSiho
vzklavani. Ta je zavisla négch vzajema propojenych faktorech:
» schopnosti vzélavaci instituce splnit poZzadavky kliént
» kvalit¢ lektorského zazemi

» kvalite¢ nabizenych vztavacich produki.

Pro zajiséni kvality dalSiho vz&avani, které je financovano ziegnych rozpéti,
se postupd vytvoril systém akreditaci v gesci jednotlivych reZorten v sodasné dob
zahrnuje gkolik akredita&nich rezortnich modei

« akreditace rekvalifikénich program (MSMT)

« akreditace dalsiho v2tiivani pedagogickych pracoviaikMSMT)

« akreditace vz&lavani edniki statni spravy a mistnich samosprav @R}
» akreditace dalSiho vZthvani zdravotnik (MZd)

» akreditace vz&élavani pracovnik v socialnich sluzbach (MPSV)

« akreditace vzélavani v oblasti sportu (MSMT).
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ZkuSenosti a analyzy poslednich let ale ukazujtebéo model rezortnich systém
akreditace progratn dalSiho vzdlavani neni nejvhodigi. ,Resortni pojeti &hto
akreditaci vyustilo v &kolik odliSnych systérin, které vzhledem k cilové skuginyzaduji
razny stupé pozadavk a mizné Udaje a doklady pro &ldni akreditace. Tyto akreditace
obecrg oteviraji moznost vyuZivani finamich prostedki dle zvlaStnich préavnich
piedpigdi. Jejich nezbytnost jeasto devalvovana nejednotnosti gefinovani pozadavk
na kvalitu vzdlavaci instituce (a lektérpro dany obor) a naslegipak malou moznosti
akreditovany vzélavaci program kontrolovat, akreditaci odebifiaheuctlovat. Svou roli
hraje sodasré také skut&nost, Ze akreditace nejsdasto vzdlavacimi spolénostmi
vyuzivany jako systémy pro asliovani kvality¢i pro pristup k finagnim prostedkim
ze statniho rozpu, ale pouze jako seast jejich firemniho marketingu.” (Rrodce
dalSim vzdlavanim, 2010, s. 15 - 16)

Na tuto skut&nost reaguje Implemenitai plan strategie celoZivotnihoéeni
(2008), ktery navrhuje gkolik stupit certifikace a akreditace instituci, které na trhu

dalSiho vzdlavani nabizi své vzthvaci programy.

V poslednich  letech se &l prosazovat fistup  k celozZivotnimu
uceni ve spojeni s projekty narodni soustavy kvalifik a narodni soustavy povolani
(diive istp — integrovany systém typovych pozic). \éndné propojeni jednotlivych pritk

noveho systému je znazeéno na obrazku 1.
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Obrazek 1 Mechanizmus celozivotniho vddvani s vyuzitim nastrajNSP a NSK
| Zaméstnavatelé prostrednictvim sektorovych rad| | Vzdélavatelé |
| MSMT prostrednictvim NUOV a jeho poradnich organu| Autg;lgg;anﬁ
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Zdroj: Schéma mechanizmu celoZivotniho #&wvani s vyuZitim nastrojNSP a NSKonline] [cit. 2013-11-

12] Dostupné zhttp://www.casopisstavebnictvi.cz/clanek.php?de&&6B

Nové utvaeny systém certifikaci a akreditaci pak vyiveituaci, kdy formala
prokazatelné ziskani tittho stups dalSiho profesniho vZthvani bude akceptovatelné
jak pro organizace vejného sektoru, tak i pro neziskové organizace.
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4  Charakteristika subjekti a regionu

4.1 Celozivotni vzaslavani prislusniki VS CR

Celozivotnivzdélavani jez je zakladem veSkerych élvacich aktivit v resortu
Vézeiské sluzbyCeské republiky, ma dlouhodobou koncepci zaloZzenaupatebach
nepetrzité kultivace ¢lovéka a jeho osobnostniho a profesniho rozvoje. Stsewa
pro zanstnance trvalou, systematickou, planovitou a vaestwu formou fipravy
k vykonu jejich funkci, od vstupu do sluzebniho mglvacovniho pogru az do ukoteni

profesni kariéry, ve ¥zeaiské sluzb Ceské republiky. (Vlach, 2008)

4.1.1 Vézeiska sluzbaCR a jeji zaméstnanci

Poslanim \#zeiské sluzbyCeské republiky je zaji®vat vykon vazby, vykon trestu
odreti svobody a bezgeost a peadek v soudnich budovachgagiska sluzba spravuje
a stezi wznice a detefni Ustavy. Dale #¢zi, gedvadi a eskortuje ¢znéné osoby.
K dal§im ukolim pati vyzkum v oboru penologie, jehoz vysledky aplikujeraxi. Vézni
jsou rozmisini ve 35 \¥znicich, kde se odnstara vice nez jedenact tisic zstnand.
(VS CR, 2013) Ti se k 31. 12. 2013 starali 0 16 6&8mnych osob. (VER, 2014)

Ukoly vézeiské sluzby plini jeji zasstnanci, kt& jsou tvdeni dwma skupinami:
ob¢anskymi zamsstnanci v pracovnim pafru a gislusniky ve sluzebnim paimu.

PrisluSnici ¥zeaiské sluzby jsou rozteni do dvou organizaich slozek:

a) vézeiské straze, kter&aji¥uje vykon trestu oditi svobody, vykon vazby
a vSechny dal&iinnosti s timto vykonem spojené,

b) justiéni straze, ktera zajifje bezpénost budov soud statnich zastupitelstvi
a ministerstva spravedinosti a vykony soudnich edplati a dortiovani soudnich

pisemnosti.

Ukolem olganskych zamgstnand@ vézeiské sluzby je fedevdim vychovna
a vzdlavacicinnost, organizéni ¢innost, duchovni a zdravotnig@poskytovana odsouzenym

a obvirenym.

Pro vstup do Vzeiské sluzbyCeské republiky jsou fesré definovany zakladni
vstupni  kvalifik&ni podminky. Zakladni vstupni kvalifikai Groven je dosazeni
stredoSkolského vzdiani. Po pijeti do zandstnani nebo vykonu sluzby nastupuje etapa

povinného rezortniho vathvani a sloZeni sluzebni zkousky.
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Z dlouhodobéhohlediska roste kvalifikéni Grovei zaméstnandé vézeinské sluzby,
jak ukazuje graf 3.

Graf 3 Vyvoj vzdélanosti personaludzeiske sluzb
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Zdroj: VS CR, Statisticka roenka \ézeiské sluzby 201 [online]. 2013 [cit. 201-12-9] Dostupné
z: http://mww.vscr.cz/general-reditelstvi-19/informacni-servis/statistiky-a-uddj03/statistick-rocenky-
1218/

Ze statistickych ada vyplyva, Ze rozhodujicéast zamistnand vézenské sluzby
ma stedoskolskou kvalifikaci a pohybuje se vé&kavém ozpsti 30 — 46 let. To je samo
0 sokE pomeErné dulezitym adajem, ktery je velmi podstatpyo analyzu a planovani geb

dalSiho vzdlavani, aktery sodasre signalizuje i mozné problén

Vzdélavani zansstnand statni spravy, tedy i zafstnané Vézeaiské sluby Ceské
republiky, vychazi ze &ona¢. 218/2002 Sh., o sluglstatnich zargstnand ve spravnict
Uradech (sluzebni zakon, ery zatim nenabyl dinnosti) a ZAkona¢. 312/2002 Sb
o Urednicich uzemnich samospravnych gefRba zakony f@dstavuji jeden z vyznamny
pravnich krok smefujicich k naphovani cifi reformy veejné spravy WCeské republice

Reforma se za#iiuje na zkvaliténi prace zarstnandé v oblasti vykonu viejné spravy
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Graf 4 Dosazené vzilani podle ¥kovych kategor
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Zdroj: VS CR, Statisticka roéenka \ézeiské sluzby 201 [online]. 2013 [cit. 201-12-9] Dostupné
z: http://www.vscr.cz/general-reditelstvi-19/informacni-servis/statistiky-a-uddj03/statistick-rocenky-

1218

Prislusnici ¥zeiské sluzby ve sluzebnim pém jsou z&azovani vykonu €chto

sluzebnich funkci:

Referent:do této hodnosti je ustanoven n piislusnik, ktery jest nedokowil
z&kladni nastupni kurz, vykonava zakladiinosti, @i zaji’ovani strazni neb
dozoki sluzby ve vazebni énici nebo ¥znici a vykon zakladniché¢innosti
pii zaji¥ovani pdadkua bezpeénosti v misteclvykonu sluzby jstiéni straze.
Asistent, vrchni asistent, inspek - jim je swien samostatny vykon sluZl
pii zaji¥ovani strdzni nebo dozdr sluzby ve vazebni ¥znici nebo ¥znici
asamostatny vykon sluzbyigaji&’ovani pdgadku a bezpmosti v mistec vykonu
sluzbyjusti¢ni straze

Vrchni inspektor, komigajsou zakladniidici funkce. Do jejich kompetenci pi
koordinace a kontrola strédzni, do&gionebo eskortni sluzby nebo sluzby josti
straze, zpracovavani jednotnych zasad a pésvykonu sluzby ¥zenské sluzly
ajusticni straze. U d&chto funkci se jiz fedpoklada vySSi odbné nebo
vysokoskolské vzglani v bakald&ském studijnim programu.

Vrchni komisd#, rada jsou typické funkce na drovnieztnino managementu. Nap

jejich prace je koordinace a usmovani gfimého vykonu sluzbyazeiské a justini
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straze. Samostatny vykotinnosti souvisejicich se zpracovavanim koncepce
hlavnich smiri vykonu sluzby ¥zeiské a justini strdze. PoZzadavek na vzhi:
vysokoskolské v bakalském nebo magisterském studijnim programu.

» Vrcholovy management reprezentuji funkce vrchniaradrchni statni rada.
V piipact vrchniho rady zde dominuje koncepce, koordinacekampletni
zaji¥ovanicinnosti vazebni &nice nebo ¥znice, v gipad vrchniho statniho rady

jde jiz o komplexni koordinaciszeiské sluzby. (VER, 2012)

4.1.2 Koncepce vzd@lavani zaméstnanai vézeaiskeé sluzby

Vzdélavani zanmistnané Vézeiské sluzby Ceské republiky, kié jsou také
zanestnanci statni spravy, je realizovano preghictvim Akademie ¥zeiské sluzby
Ceské republiky. Zagstnanci \ézeiiské sluzbyCeské republiky jsouip vykonu svého
povolani vazantadou zakof, predpigi a n&izeni. Musi znat zaklady prava, pedagogiky,
psychologie, sociologie a zejména specialni diggypl (penitenciarni pedagogika,
penitenciarni psychologie atd.) Toto obrovské izpe zakonit odrazi i v pozadavcich

na jejich vzdlanostni drove. (Vlach, 2008y

Ve smyslu pozadavk Uradu vlady Ceské republiky na vzthvani statnich
zanestnand prijima Akademie (2012)ipslusné ukoly v rezortuézeistvi jako své hlavni
poslani a tyto ukoly konkretizuje ve schvalenémogfamu celozivotniho vzthvani

pro zangstnance fzeiské sluzbyCeské republiky*.

CeloZivotni vzdlavani je pojato jako cilédomé, planovité, permanentni
a v3estranné rozvijeni odborné a moralni (oxdech zamstnané VS CR. Na realizaci
Programu celozivotniho vZvani se podileji nejercitelé Akademie VS, ale také dalSi
odbornici z \ézenské sluzby, z dalSich rezorstatni spravy, ale i z nestatnich suhjekt

Koncepce celozivotniho vZthvani zahrnuje de¥ stuma vzcilavacich aktivit:

®> Akademie VS #ve Institut vzalavani je rezortnim vzd#avacim z#ézenim s celorepublikovouipobnosti,
které zajiSuje profesni teoretickou a praktickotgravu rislusniki a otanskych pracovnikVS CR tak,
aby byli nalezi vycviceni a vyskoleni pro vykon sluzby a zvySovala sé&lepdborna drove pro vykon
prace. Poatky vzdilavani pracovnik ve Wzeistvi se pekryvaji se vz8avanim pislusnilka ministerstva
vnitra, do jehoZ fisobnosti ¥zeistvi patilo. V roce 1993 byl fizen Institut vzélavani VSCR na pidé
Stredni policejni Skoly MV v Briéa Jako samostatné vdévaci zaizeni z&al pracovat v r. 1996, kdy byla
ukortena jehocinnost v Brig a byl definitivié premistn do StrdZze pod Ralskem. V roce 1995 se

vvvvv

pracovidé v Praze, kde vznikl Kabinet dokumentace a histaiieaiské sluzbyCR (Vlach, 2007)
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1.Zakladni odborna priprava

Akademie VS organizuje nastupni Skoleni formémngch tym kurzi zékladni odborné
piipravy koncipovanych pro vSechny nové pracovnikgl@gejich budouciho profesniho
zaneieni. Absolvenim stednich, nebo vysokych Skol jiného nez pedagogickandieni
se umo#uje absolvovani dopljiciho pedagogického studia, posluchgak spini
kvalifika¢ni pozadavky kladené na pedagogického pracovnika urani funkce
vychovatel, avSak ogdceni o této formd vzdklavani garantované Akademii VS je platné
pouze pro \¢zeiskou sluzbuCR. Podrobny program zékladni odborriépavy je uveden

v Priloze 1.

2.Sluzebni a profesni piprava

Systematické Skolenic¢etné pravidelného fezkuSovani znalosti probiha v orgacizah
¢lancich VSCR v ramci programu sluZebni odborniéppavy formoutizeného samostudia,
zvySovani fyzické kondice a dovednosti v sebeabran

Akademie VS je garantem zaj@vani sluzebnich zkouSekigludniki VS CR, které jsou
stanoveny niazenim vlady ¢. 506/2004 Sb. v navaznosti na zakon 361/2003 Sb.,

0 sluzebnim pogru pislusniki bezpénostnich sbai.

3.Studium personélu i zaméstnani
Akademie VS vytvB informa&ni a konzulténi zazemi pro studenty fstnich Skol,
vysokych Skol a postgradualniho studia, navazufé spgolupraci s vybranymi vysokymi

Skolami, které poskytuji vZthni potebné pro vyssi kvalifikacidzeiského personalu

4. CelozZivotni vzdlavani
Akademie VS vytvB nabidku roz¥ovacich a specializaich kurz dle katalogu funkci
ve VSCR. Mezi stalou nabidku péjazykové kurzy utené pro personal nastini a vy3si

arovnitizeni VSCR.

5.Spoluprace s nestatnimi organizacemi
Akademie VS organizuje k téntah tykajicim se ¥zeinstvi mizné gednasky, semirg,
diskusni setkani a konference ve spolupraci s igéstaorganizacemi.

6. Vyména zkuSenosti

Akademie VS organizuje pro vybrané profesni skupipeiského personaliuizné formy
workshofi a sebezkuSenostnich kiyzv nichz Ize seminarni formou vyuzit vzajemné
vymény zkuSenosti z praxe. Do této oblasti spada tgd@uprace se zahramimi
vézeiskymi sluzbami a partnerskymi wddvacimi stedisky, se kterymi tradin¢
Akademie VS rozviji a udrzuje kontaktygpelské kontakty.
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7.Spoluprace s vysokymi Skolami, pednaskova a osétova ¢innost

Pracovnici Akademie VS, ale také dalsi odbornidf&zeaiské sluzbyCR spolupracuji
s vysokymi (i stednimi) Skolami a dalSimi organizacemi formdagnaskové, konzukai

a publika&ni ¢innosti, vedenim bakalskych a diplomovych praci apod. Tento stupe
rozvoje celozivotniho vzdavani sejiz tyka jen vybranych odborajk pro které
je charakteristické sebewddvani zamsiené kromd vlastniho oboru jiz jfedevsim
na techniky pedavani poznatk jinym lidem, na didaktiku a vyt¥éni teoretickych

koncepci.

8.Studijni a badatelské aktivity

Akademie VS se podili n&Seni vybranych vyzkumnych Gkol nabizi konzultai

a informa&ni zazemi pro nejzrejSi badatele #ad Wwzenského personalu i odborné
verejnosti. Vysledky badani pak Akademie vyuziva v camSech stupia systému

celozivotniho vzdlavani.

9.Environmentalni vychova

VSemi stupni vzd#lavani prolina environmentalni apobeni progedim, zamovymi
aktivitami ve volnémcase, moznostmi kulturniho, sportovniho i speteského vyziti
i celkovym zkvalit@nim mezilidskych vztain

Vize vzcdtlaného odbornika, penitenciaristy, je spojena i &Zagavkem $sného
dodrzovani zasad profesni etiky,édemeni si poteby tymové prace, vlastniho statutu
sveho i respektu ke kolégn na pracovisti. S profesnimi kompetencemi, ujoladnim
prav i povinnosti zagstnance viejné spravy je spojeno také nebeZpzraty socialni
prestize a spotenského postaveni ¥ipadt krimindlniho selhavani pracovriikVs.
Vychovné misobeni prosedi ve smyslu ekologickém, sociologickém i pedaggn
proto ve ¥zeistvi ma vyznamnou preventivni roli jak ve vztahupeksonalu,
tak i k viznénym osobam. (VER, 2012)

4.1.3 Struktura vzd élavani ve Ezaiské sluzk&

VSichni novi zamistnanci ¥zeiské sluzby musi projit v cyklu dalSiho ¢kavani
zakladni odbornouifpravou. Ta je podle povahyinnosti, které vykonavaji, rozkna

do rekolika specializovanych kuiz

e A - pro gislusniky \&zeiské sluzby bez rozdilu sluzebnihdazeni. Do této formy
studia jsou zi@mzeni pisluSnici no¥ prijati do sluzebniho poénu k Veézeiské

sluzk CR. Vyuka navazuje naifpravné obdobi, jeZ student stravi v orgaita
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jednotce, ficemz je realizovanaipdnaskovou a vycvikovou formou s dobou trvani
zpravidla 12 tydf, neni-li stanoveno jinak. Vyukova a vycvikovast zakladni
odborné pipravy je ukokena zawrecnou Klasifikaci z jednotlivych fedméta

a komplexni z&retnou zkouskou, na jejichz zakkaadbdrzi absolvent vysdceni

a osdceni.

B/1 - pro oltanské zamstnance, kté pracuji v gimém styku s &nénymi
osobami, ale nepodileji sefimo na realizaci prograin zachazeni. Jsou
to zangstnanci oddleni a referat logistiky, informatiky, zamsstnavani, ekonomiky,
personalnich a spravnich. Vyuka je realizovana isémi a pednaskovou formou
zpravidla v délce jednoho tydne. Zakladni odbornéprava je ukotena
zawrecnym pisemnym testem a na zakigeho vysledku vydanim ossiceni.

B/2 - pro olganské zamstnance, ktigé pracuji v gfimém styku s &nénymi osobami
a podileji se na ifpraw a realizaci prograin zachazeni. Jsou to zejména
vychovatelé, socialni pracovnici, specialni pedagéga psychologové. Vyuka
je realizovana seminarni agoinaskovou formou zpravidla v délce 6 tydStudium
je rozctleno do dvou relativhsamostatnych na sebe navazujicich fazi - VSeobecny
zéklad a Profesniffprava. Zakladni odbornatiprava je ukotena zéwrecnou
zkousSkou, na jejimz zaklaabdrzi absolvent ogdceni.

B/3 - pro zdravotnicky persondl. Vyuka je realizovaf@mou pednasek
a vycvikem zpravidla v délce jednoho tydne. Zakladodborna piprava
je ukortena zagrecnym pisemnym testem a na zakigeého vysledku vydanim
oswdceni.

B/4 - pro olganské zarstnance, kté pracuji nacastény Uvazek, a dale ostatnim
pracovnikm  vykon&vajicim praci pro &eiskou sluzbu CR, ktef
prichazeji do imého styku s &nénymi osobami. Jde n&po profesi powvreny
duchovni, léka - specialista, terapeut apod. Skoleni probiha dormstupniho
pirednaskového bloku, kdy jsou posluthaseznameni s vybranymi tématy
sluzebnich fedntta. Tato forma studia je do jednohoésice od absolvovani
pirednaskového bloku ukodena odbornou rozpravou areplanim zagrecného
oswdceni o absolvovani Skoleni.

| - néstupni Skoleni je &eno oldanskym zaréstnan@m negrichézejici do styku
s odsouzenymi a obwnymi. Je realizovan formou samostudia v orgamiizh

jednotkach \#zeinské sluzbyCR. Na zawr nastupniho $koleni vypracuji poslu¢ha
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zawrecny pisemny test zahrnujici gez prostudovanou latkou. Na zakiad
pisemného testu obdrzi absolventseni. (VSCR, 2012)

4.1.4 Charakteristika vybrané véznice

Z prvki organizani struktury \ézeiské sluzbyCR byla pro dely vyzkumu
vybrana Zenska &nice ve Sutlé nad Sazavou. Zensk&zwice S¥tla nad Sazavou
je nejwtsi Zenské &znice vCeské republice a je fmrena do kategorigsznic s ostrahou.
Swij trest zde vykonavaji zeny odsouzené k vykonutdresiréti svobody. Krom toho
véznice zajisuje vykon trestu specifickym skupinam odsouzenyéré vyzaduji zvlastni

piistup, a proto byla vedznici ztizena tato specializovana atkhi:

* pro vykon trestu matek nezletilycktdve wznici s dohledem, dozorem, ostrahou;

e pro vykon trestu trvale praco¥nnezdaditelnych odsouzenych Zzen veézwici
s dozorem, ostrahou a zvySenou ostrahou;

e pro vykon trestu odsouzenych mladistvych Zen;

* o0d1.7.2004 bylotizeno zvl&stni oddeni pro vykon vazby.

Véznice S¥tla nad Sazavou jako jedin&eské republice zajifije od roku 2002
vykon trestu matek sétmi do & let. Od poloviny roku 2002 byla profilaceianice

roz&fena o vykon vazby Zeshotnych a s novorozenci. (W&, 2009)°

Véznice S¥tla nad Sazavou zamstnava k 31. 12. 2013 celkem 210 zamand.
Z toho je pislusnili ve sluzebnim po#snu 98 a obanskych zagstnand v pracovnim

poneru 112.

® Véznice se nachéazi v malebném kréjeskomoravské vysiny v severozapadnéésti mésta skldi
Swtlé nad Sazavou. Aredl byl dok#m v roce 1987, a do konce roku 1999 slouzil jakole8 v grirods
Skolského tadu Teplice. Z tvodu nedostatsé ubytovaci kapacity vesznicich byl péatkem roku 2000
cely komplex budov j@veden do uzivani &eiské sluzb CR. Zamérem zde bylo vybudovat moderni
vézeiské zdizeni pro odsouzené Zeny. (VR009)
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4.2 Celozivotni vzdlavani v neziskové organizaci

Hlavnim cilem neziskové organizace neni tvorba wigkz vyplyva z nazvu,
ale zabezp&ni sluzeb pro obyvatelstvRidi se utitym svym poslanim, jez Ize definovat
jako ,zménu“ ¢lovéka samotného, jeho chovani a jednargtn® zlepSeni kvality jeho
Zivota. Kazda neziskova organizace si musi ujagaly je jeji konkrétni cil a poslani
a podle toho poté funguje.tizzité takeé je, aby si vSichdlenové organizace byli tohoto
poslani ¥domi a podle toho se chovali a jednali. Musi znatyd existence své

organizace, jejiz teorii hlasaji. (Duben, 1996)

Vzdélavani v oblasti problematiky neziskového sektoeu gbtizny ukol. Tato
obtiznost spéiva v tom, Ze se nejedna o jednaamavymezeny ,obor” - neziskovy sektor
je ukita specificka spok&enska oblast, zahrnujici mnohi@nych aktivit (a tedy ¢innosti),
které vyzaduji nefrznéjSi kvalifikaci (od socialty a pedagogicky vadanych pracovnik
nag. az po ekonomy a manazery). Navic se v této otdasto setkavame se @wa
extrémnimi pedsudky: na jedné str&je to nazor, Ze pro praci v neziskovém sektordti sta
.Zzapalenost” pro (dobrou)ée, na druhé str&naivni gedstava, Ze k ugpnému fisobeni
v neziskovém sektoru sfiasi osvojit jakési ,manazerské” minimum (nejléparmou
co nejkratsich, tedy ,efektivnich* kuik (JeZzek, 2003)

Dospgily jedinec je k novym poznalkn vice kriticky, hodnoti jejich vyuZziti
a efektivitu pro prakticky zivot. Pro U&most vzdlavaciho procesu jerdba provazat
teoretické poznatky s pracovniii zivotnimi zkuSenostmi dosfych, uplatnit zvySenou
potrebu samostatného mysleni a jednani, brat ohledbrdily v pozornosti, pruznosti

mysSleni, v odolnosti a stab#iynimani.

" Jednim z podstatnych rypolistopadového vyvoj€eské republiky bylo formovani rozfiych olsanskych
aktivit, pisobicich ve vSech sférach Zivota, tedy aktivitrétgsou trading jednim z pilfa standardni
demokratické spolmosti. V €chto aktivitaich nachazejitiglusnici tzv. "obanské spoknosti" moznost
svobodr se sdruzovat, vyt¥ét vice¢i mére formalizované organizace a jejich ptesinictvim se podilet
natfesSeni jednotlivych osobnich, skupinovyihspole&enskych probléfin Tyto olfanské aktivity se d¢kdy
odehravaji zcela neformdin¢asto vSak hledaji formalizovanou strukturu, kteygiim umoziovala gisobit
jako pravni subjekty. NeéasgjSimi typy takto institucializovanych organizacinés jsou nadace a n&da
fondy, ol¥anské sdruzeni, obecprosgsné spolénosti. Zejména tyto organizace vytef tzv. neziskovy
sektor. Ve spolknosti pisobi zejména v socialni, zdravotni, humanitarniltukni oblasti a&asto dopiuji ¢i
nahrazuji statni gé (Jezek, 2003)
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4.2.1 Oblastni charita Havli¢kav Brod

Druhym subjektem, ktery bude objektem zkoumani anparace, je Oblastni
charita Havlékiv Brod. Jako nestatni neziskova organizace byiaema v roce 1991
kralovéhradeckym biskupstvim. Jejim zakladnim Ukolge ,poskytovat sluzby
lidemv socialni, hmotné i duchovni nouzi, lidem remym a trpicim bez ohledu na rasu,
puvod a naboZenskérgswdéeni.” (Oblastni charita, 2013) Tato charitativngamizace
zpatatku pisobila jen na Gzemi farnosti Haskiiv Brod. Po sloteni s dalSimi farnostmi
poskytuje sluzby na Uzemi celého vikariatu humgabo a haviikobrodského jako

oblastni charita.

4.2.2 Charakteristika zkoumané organizace

Predmétem ¢innosti oblastni charity v hagkobrodském a humpoleckém vikariatu

je poskytovani nasledujicich sluzeb a provozovBaritativnich z&zeni:

» Charitni peovatelska sluzba

» Charitatvni oSébvatelsk&innost

* Obcanskéa poradna

e Charitni domov pro matky stini

* Matea'ské centrum Zvoriek, Rolntka a Ledacek

» Stredisko rané p&

» Petrklc - denni staciofdpro ¢ti a mladez s mentalnim a kombinovanym
postizenim

* Centrum osobni asistence

» eNCé&ko - nizkoprahové centrum preétda mladez

e Astra - denni centrum pro seniory

» Pdjcovna rehabilitéanich a kompenzaich ponicek.

Oblastni charita v Hawkow¢ Bro&k zangstnava 117 pracovnik z toho
86 pracovnilt na plny pracovni Uvazek a 28 pracovnika dohodu o pracovi@innosti

anebo na dohodu o provedeni prace.

Profesni struktura zaretnan@ Oblastni charity je srovnatelna s jinymiizegnimi,
kterd poskytuji p&ovatelské, oSébvatelské a dalSi socialni sluzby, jak jeejmé
z tabulky¢. 6 ac. 7.
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Tabulka 6 Rozdleni pracovnil v hpp dle pracovnich pozic 2012

PRACOVNI POZICE POCET :
ZAM ESTNANCU
socialni pracovnici 19
pracovnici v socialnich sluzbach 35
pedagodgiti pracovnici 2
ostatni fidi¢i, uklizecky) 2
zdravotni sestry 19
administrativni pracovnici 7
koordinatorky MC 2
Celkem 86

Zdroj: Wyrocéni zprdva Oblasini charity Hadkilv Brod za rok 2012 [online].

http://hb.charita.cz/res/data/011/001477.pdf?se@k2144207

Tabulka 7 Rozdleni pracovnilk na dg dle pracovnich pozic 2012

Dostupné z:

PRACOVNI POZICE POCET :

ZAM ESTNANCU
socialni pracovnici 5
pracovnici v socialnich sluzbach 2
pedagodgiti pracovnici 1
zdravotni sestry 1
koordinatorky MC 4
Celkem 13

Zdroj: Vyrocni zprdva Oblastni charity Haskitv Brod za rok 2012 [online].

http://hb.charita.cz/res/data/011/001477.pdf?se@k2144207

Dostupné z:

Pracovnici, kté pro Oblastni charitu pracuji mimo hlavni pracopairer, kopiruji

profesni strukturu za#stnand v hlavnim pracovnim poé#&nu. Oblastni charita Hawlkav

Brod ma vyrovnané hospadmi, naklady a vynosy se pohybuji na hranici 35omil

korun s kladnym hospotkkym vysledkem.

4.2.3 Vzdélavani zaméstnanai charitativni organizace

PoZzadavky na odbornou igobilost socialnich pracovnika dalSi pedpoklady

pro vykon povolani pracovnika v socialnich sluzbdefinuje zdkon o socialnich sluzbach

¢. 108/2006 Sb. Odbornouigobilosti k vykonu povolani socialniho pracovniga |

“a) vySSi odborné vzadani ziskané absolvovanim évaciho programu

akreditovaného podle zvlastniho pravnitiedpisu v oborech vathni zangtenych

na socialni praci a socialni pedagogiku, sociabuiggogiku, socialni a humanitarni

préaci, socialni praci, sociampravnicinnost, charitni a social@innost,
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b) vysokoskolské vzlani ziskané studiem v bak&&ém nebo magisterském
studijnim programu za#éheném na socialni praci, socialni politiku, sociélni
pedagogiku, socialni peé nebo specialni pedagogiku, akreditovaném podle
zvlastniho pravnihoipdpisu,

c) absolvovani akreditovanych \#évacich kurga v oblastech uvedenych
v pismenech a) a b) v celkovém rozsahu nefn#0 hodin a praxeipvykonu
povolani socialniho pracovnika v trvani nejiaénlet, za podminky uk@eného
vysokoskolského vadani v oblasti studia, ktera neni uvedena v pisn®nu

d) u manzelského a rodinného poradce vysokoSkolgki&lani ziskanéadnym
ukonenim studia jednooborové psychologie nebo magisthos programu
navysoké Skole humanitniho z&fni sodasré s absolvovanim postgradualniho
vycviku v metodach manzelského poradenstvi a psgciyoie v rozsahu minimain
400 hodin nebo obdobného dlouhodobého psychotetiap@no vycviku
akreditovaného ve zdravotnictvi.

e) Odbornou zgsobilost k vykonu povolani socialniho pracovnikagoskytovani
socialnich sluzeb ve zdravotnickychtizenich Ustavni @& podle § 52 ma téz
socialni pracovnik a zdravatnsocialni pracovnik, ktery ziskal gobilost

k vykonu zdravotnického povolani podle zvlastnidvpiho pedpisu.” (Zakon

o socialnich sluzbach 108/2006)

Pracovnici v socialnich sluzbach maji timtéz zakon#ozenou povinnost dalSiho
odborného vz&lavani, kterou blize upravuje 8 111 téhoz zakowoaldrj:

“(1) Socialni pracovnik m& povinnost dalSiho &adani, kterym si obnovuje,

upewiuje a dophuje kvalifikaci.

(2) Dalsi vzdlavani se uskutéuje na zakladl akreditace vz&lavacich z#zeni

a vzdtlavacich prograrin uctlené ministerstvem na vysokych Skolach, vysSich

odbornych Skolach a ve wvddvacich z#zenich pravnickych a fyzickych osob

(déle jen "vzdlavaci zaizeni").

(3) Formy dalSiho vzdavani jsou:

a) specializeni vzdlavani zajisované vysokymi Skolami a vysSSimi odbornymi

Skolami navazujici na ziskanou odbornotsgbilost k vykonu povolani sociélniho

pracovnika,

b) &kast v akreditovanych kurzech,

c) odborné staze v #iaenich socialnich sluzeb,
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d) &kast na Skolicich akcich.

(4) Ugast na daldim vzthvani podle odstavce 3 se povazuje za prohlubovani
kvalifikace podle zvlastniho pravnihéeglpisu.

(5) Dokladem o absolvovani dalSiho ¥Vvani podle odstavce 3 je @skeni,
vydané vzdlavacim zéizenim, které dalSi vzthvani pdadalo.” (Zakon

0 socialnich sluzbach 108/2006)

Ze zakona vyplyva pro socialni pracovniky absoltovgoribéhu kalend&niho

roku v ramci dalSiho vadhvani Skolici aktivity v rozsahu nejmé&r24 hodin. Pokud

ale nap. zangstnanec pracuje v organizaci na kumulované poziciati pracovnik

a pracovnik socialnich sluzeb, musi absolvovamngtgaiet hodin dalSiho vzdéavani

pro kazdou pozici zvI&s

Vedle socialnich pracovnikjsou nejpdetrgjSi skupinou zagstnané Oblastni

charity zdravotni sestry. Poskytovat d@8eatelskou a rehabilitai p&i v socialnich

zarizenich mohou zdravotni sestry, které maji odbormepisobilost k vykonu

zdravotnického povolani podle § 67 Zakan®6/2004 Sb., o nelékgkém zdravotnickém

povolani. Ze zakona ro¥a vyplyva, Ze musi byt zatetnanci pisluSného ziazeni.

Celozivotni vzdlavani zdravotnich sester ma podobu kreditovéhotésys

(viz Priloha 2 — Kreditovy systém), ktery reaguje na paoest celoZivotniho vadavani,

kterou zdravotnickym pracovnikn a jinym odbornym pracovnikn stanovuje zakon
¢. 96/2004 Sb. a déle jej pak do praktické podobgvadji rezortni vyhlasky. Podle

kreditového systému se za formy celoZivotnihogléadhni zdravotnich sester povazuii:

Inovaini kurz

Odborna praxe v akreditovaném zdravotnickénizeai
Odborny semin&

Skolici akce

Odborné conference, kongres, symposium
Publikani cinnost

Pedagogickéinnost

Védeckovyzkumn#innost

Odborné sdeni, poster

E-learningovy kurz zakaswny testem.
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CeloZivotni vzdlavani pracovnik socialnich sluzeb a zdravotnickych pracovnik
kteri vykonavaji zdravotnické povolani zanych typech socialnich fiaeni, anebo pracuji
v terénu, je upravendiglusnymi pravnimi normami a ve vztahu k profesil@zeno jako

povinnost.

Obdobré je celoZivotni vzdlavani jako povinnost uloZzeno i zastnaném
vézaiské sluzby. | kdyz se povaha jejich profesriicimosti podstathodliSuje, stej jako
je odlisné prosedi, ve kterém sva povolani vykonavaji, maji sfreéejedno: povinnost
celozivotniho vzdlavani. D4 se tedyipdpokladat, Ze si budou ¢domovat vyznam
celozivotniho vzdlavani vice, nez pracovnici jinych profesi,tkiakonem tuto povinnost
uloZzenou nemaji. Do jaké miry je tentdegpoklad spravny se ukaze ve vysledcich

empirického Sdeni.

4.3 Charakteristika regionu Vysocina

Nazev kraje Vys&ina je odvozen od nazwlleskomoravské vrchoviny, vyvysené
zvinéné krajiny mezi obma historickymi zerimi Ceské republiky. Ta dosahuje
nadmdské vysky pes osm set meir ve dvou vyraznych masivech,ddrskych
a Jihlavskych vrsic. Hlavni evropské rozvodi taloi@e podél byvalé zemské hraniedi d
kraj na d¢ témei stejnécasti. Kraj se rozprostird v dopravnim i pogulian stedu zem.
Na vycho@& sousedi s krajem Jihomoravskym. Na zépad krajem Jihdeskym
a Stedaieskym a na severovychbd krajem Pardubickym. Ekonomika vychodidisti
kraje je ovlivrena sousedici bémskou aglomeraci. Severozapadast kraje je spadovou
oblasti hlavniho #sta Prahy. Vys@ina pati mezi chladgjsi ¢asti zeng s pfimérnou rani
teplotou 5-7 °C. Vyvoj kraje byl vyragnovlivnén prirodnimi podminkami. Vysona se
tak vzdyfadila mezi chudsSi kraje. Vyhodou Vysoy je zachovanéisté Zivotni prosedi.
Vzhledem k pirodnim i dopravnim podminkam zde vzniklyedevSim podniky, které
neznegistuji Zivotni prostedi. Rirodni podminky rozptylily obyvatele Vys&my do vice
nez tisice sidel, které jsou propojeny hustousditic. Pro Vys@inu jsou charakteristické
malé vesnice néflisS vzdalené od mistniho centra, kterym byva kéidnalé nisto mezi
ttemi a deseti tisici obyvatel. Pouzedtgiech néstech Zije vice nez dvacet tisic obyvatel.
Krajské nésto Jihlava dosahuje o padesati tisic obyvatel. (Kraj Vy&na, 2009)
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4.4 Analyza celozivotniho vzdlavani

Vzdélavani je obeckh povazovano za jeden z &bvych faktofi zvySovani
konkurenceschopnosti podfik Podniky vzdlavaji své zamstnance za fedpokladu,
Ze toto vzdlavani grispeje k dosazeni firemnich éil které jsou natizné urovni obecnosti
formulovany. Podnikové vzthvani v Ceské republice tid prevaznou c¢ast dalsiho
vzdklavani. Studie z roku 2013 ukazuji, ze 2atani lidé se Ceské republice dastni
dalSiho vzdlavani ve srovnani s EU nadpmérné, na rozdil od neza¥stnanych
a ekonomicky neaktivnich. Podnikové dalsi &ladani je vCeské republice po#mng

extenzivni, ale sougtl’uje se na ménnarané formy. (OECD PIAAC, 2013)

Mezinarodni vyzkum dale uvadi, Ze na financovamdida vzalavani se podileji
rizné subjekty. DalSi vathvani financuji jeho jednotlividastnici, jejich zarstnavatelé,
stat¢i jiné verejné subjekty aizna sdruzenéi neziskové organizace. DalSi avani
v Ceské republice je zejména v posledni &obovré? vyraz podporovano
prostednictvim dotanich program, &etné Evropského socialniho fondu. Indikatory
popisujici financovani dalSiho wddvani se sice snazi sledovat Sirokou Skalu forem
financovani dalSiho vzthvani, ale celkovy objem prdstlki vydavanych na dalSi
vzklavani neni mozné za stasného stavu inforndaich zdroji presré vycislit. Vydaje
na dal3i vzdavani, @ uz ze strany podnikéi ze statniho rozpisu byly v Ceské republice
v uplynulych letech podstatnnizSi nez v ostatnich evropskych zemich. V postdn
letech v3ak zag@la vyrazna podpora dalSiho ¥#/ani ze strukturalnich fodevropské

unie. Rihova, 2013)

Starsi populace Ceské republice méa viméru niz8i dosazené formalni vadni
nez mladsi réniky. Obzvlast podil terciarg vzdkélanych je u populace 55 - 64 let vyrézn
nizSi nez u dosié populace jako celku. Dosazeného alésgitedniho vzdlani ale nélo
v roce 2012 87 % populace véku 55 - 64 let, coz je druha nejvySsi hodnota wopské
unii. NizSi dosazena uroiteformalniho vzdlani spojena stim, Ze poznatky ziskané
v pribéhu formalniho vzdani mohou byt jiz zné zastaralé, tvid na pracovnim trhu pro
starSi populaci ve srovnani s mlad&titou nevyhodu. Vyhodou je naopak délka praxe
a zkuSenost. Ta by vSak ém byt dophovana dalSim vzadavanim, které umozni
prohlubovat znalosti a sledovat nové trendy. Stpogiulace se vSak dalSiho walani
Ucastni vyrazas mére nez dospla populace jako celek. ¥eské republice je nep@mmezi

Gcasti starSi a mladSi populace na dalSintlex@ni jeSt vySSi nez v Evrop
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Mira nezamistnanosti je vCeské republice dlouhoddbnizsi neZz v piméru
Evropské unie, coZz se negnilo ani @i vSeobecném néstu nezaréstnanosti vlivem
ekonomické krize poslednich let. Ve srovnani stost zengmi EU vydavaCeska
republika vyrazty mére verejnych pelz na rekvalifikace. Vzhledem kznym gistupim
k politice zangstnanosti v iiznych zemich se jednd o pé&me obtiZzré srovnatelny Uda;.
Jednozn&né negiznivé oviem je, Ze nezasinani VCR se vyrazié mérg (€astni dalsiho
vzklavani, a to jak ve srovnani suprérem EU, tak ve srovnani se zbytkem populace.
Zatimco v piiméru EU se nezasstnani dastni dalSiho vadavani fiblizné ve stejné
nebo dokonce ve vy3si taineZ zbytek populace, UR je mira @asti nezansstnanych
na dalSim vz8avani nizsi (pouze 6 %). Nizk&ast nezastnanych na dalSim v&dvani
ovliviiuje negativs jejich Sanci znovu ziskat praci, coZz odrazi i \gsmnira dlouhodobé
nezangstnanosti VCR. V CR je ve srovnani s pmérem EU jen velmi malé procento lidfi,
ktefi nedosahnou alespostredoSkolského vzdiani. Se zakladnim a niz§im \&énim
tak Zistava pouze 8 %ceské populace, zatimco v EU je to vumpgru 26 %.
To je samoiejme pozitivni, ale na druhou stranu jelba si u¢édomit, Ze poetna skupina
stredoSkolak znamena pro osoby, které tohoto 8tadi nedoséahly, vyraznou konkurenci
na trhu prace. Proto je mira nezstmanosti osob se zakladnim a nizSim élémim
ve srovnani se zbytkem populace velmi vysoka a s&kéto osoby velmi malo¢astni
dalSiho vzdlavani, coz jejich Sance na ziskani 2atnani dale sniZzuje. Rozdil meziasti
v dalSim vzdlavani nizkokvalifikovanych osob a celé populace jeas dvakrat&si nez
v praméru EU. Proto je dlezité wnovat této skupi specifickou pozornost
v ramci politiky dalsiho vz&lavani. Rihova, 2013)

Vyzkumy v oblasti celozivotniho v&tavani ukazuji, Ze nabidka dalSiho #Zdani
zahrnuje Siroké spektrum kurza dalSich forem vztivani. Mizeme ji rozdlit na dw
hlavni skupiny. Vzdlavani formalni, které vede ke zvySeni stupzdlani a vzdlani
neformalni, které nevede k takovémuto zvySeniéhard, ale slouzi pro ziskanidiych
dovednosti. Podrolsjgi ¢leneéni kurzi neformélniho vz8avani bylo provedeno zejména
ve vztahu k uplatni vysledki vz&lavani v profesnim Ziveét Nejméré pocetnou skupinu
nabidky dalSiho vzdlavani tvdily kurzy zajmové. Jejich absolvovani neved&nmm
ke ziskani profesnich (jak odbornych, tak obecnytdyednosti a négpivaji k zvyseni,
roz8teni nebo zrné kvalifikace uchaz&. Zajmové kurzy se ve kgnych databazich
objevuji okrajo¥¢, protoZze je zajemci hledajitimo u jednotlivych instituci (sportovni

centra apod.). Spaleé s kurzy nezeazenymi zaujimaji 8,6 % celkové nabidky.
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Kurzy jazykové pedstavuji 14,5 % z celkového qto. Absolvovani dchto kurzi
vede zcela jist k ziskani schopnosti, které mohou byt uglaynv profesnim Zivat
jedince, pesto svou povahou nejsou vazany na konkrétni protegedna se spiSe
0 znalosti vSeobecné. Také v kategorii jazykovyehzk bylo provedeno podrokjsi
¢lereéni. Frevaznacast jazykovych kunz (98 %) je koncipovana k rozvoji obecnych
jazykovych schopnosti,ifigemz zbyld 2 % kuiz je zangena na rozvoj specifickych
jazykovych znalostni (jedna se o kurzy hagmcina pro @etni, angktina pro pravniky
atd.). Zbylych 77 % kurzlze oznait jako profes® zaneiené. Tyto kurzy vedou k ziskani
¢i roz8ireni kvalifikace pro jedndi vice specifickych profesi nebo k vSeobecnémusdap
moznosti uplaténi a zvySeni kvalifikace pracovriilna mnoha pracovnich pozicich (hap
ziskaniRP skup. B, zékladni znalosti prace s P@zné druhy nskkych dovednosti).
(OECD PIAAC, 2013)

Dalsi vzalavani mize byt nabizenotenymi poskytovateli. Zatimco formalni
vzaklavani nabizeji pouze Skoly, neformélni #&¢vani miZe realizovat celéada subjekt
— Skoly, vz@lavaci centra, soukromé wddvaci spolénosti, neziskové organizacézné
asociace apod. | z tohotdivbdu je nabidku neformalniho wdédvani obtizné v celé i$i
podchytit.

Na financovani dalSiho vivani se podilitada fiznych subjekt a zejména
v posledni dob byva vyuzivano nejen soukromych zdrogle také diznych grantovych
a dot&nich program vcetre Evropského socialniho fondu. Vydaje na dalSiéiéndani,
a’ uz na Grovni podnik ¢i ze statniho rozgu, byly v uplynulych letech Ceské
republice podstatnniZzsi nez v ostatnich evropskych zemich. Nizkgwbyydaj na dalsi
vzklavani neni zfisoben nizkou dasti, ale pedevSim charakterem vddvani. Jedna se

o malo finagné narané, dost pravgpodobre kratké a malo intenzivni formy vkvani.

Vyzkumy dale ukazuji, Ze roste ® pracovnich mist s vySSimi naroky nadladi
a flexibilitu. Pracujici se staléastji museji vyrovnavat s radikalnimi Zzmami pracovni
néplré danymi restrukturalizaci pracovjss n€ekanymi znénami pracovniho trhu (které
jsou provazeny nutnosifasto ngnit zanestnani) a s péebou drzet krok s novymi
technologiemi a materidly, tedy s petou stale se ¢t novym (a stale slozijSim)
dovednostem. Ani to vSak neni dostai neb6 se Zetelrt ukazuje, Zze pro Usph
na trhu prace jiz nestavédomosti atemeslo, ale stale vice se uplge tvaivost, fantazie
a socialni inteligence. (OECD PIAAC, 2013)
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5 Seftteni v terénu

Praktickacast diplomové prace je z&iena na vyznam celozivotniho \&avani
zanestnand ve statnim sektoru a vybrané neziskové organiBagionem byl zvolen kraj
Vysogina. Jako organizace statniho sektoru byla zvolefzaiska sluzba eské republiky,
konkrétré nejwtsi zenskéa &znice vCeské republice ve $tté nad Sazavou. Zkoumanou
neziskovou organizaci je Oblastni charita v H&di® Brod. Zamgstnanci obou
organizaci sice vykonavaji odliSné profese, shodndch je vSak to, Ze jejich systém
celozivotniho vzdlavani ma ufita (i kdyz odliSnd) pravidla, kterd jsou dana

kvalifika¢nimi poZzadavky aiedpoklady pro vykon pracovni¢imnosti.

5.1 Vyzkumny problém, vyzkumné otazky a hypotéza

Pracovni hypotéza vychazi peppokladu, Ze zagstnanci \ézeiské sluzby
piikladaji celozivotnimu vz&lavani tSi vyznam, nez zatstnanci neziskovych
organizaci, coz vyplyva ze zadkonem stanovenychifkkatnich pozadavk a predpoklad
pro vykon sluzby.

Pro kvantitativni a kvalitativni Seni byly formulovanyctyii vyzkumné otazky.
Ty byly stanoveny co nejjednodusSeji, aby umoznilyste a komparovat nazory

zamestnand ve dvou odliSnych za#stnavatelskych prosdich:

» Z pohledu ¥tSiny respondeidtje celozivotni vzélavani vyznamne.

* Respondenti nemaji dost&w®u motivaci a musiigkonavat mnohoipkazek p
vstupu do systému celozivotniho ék/ani.

* Organizace zaji¥lje dostatenou podporu, kterou respondentiii prealizaci
celozivotniho vzdlavani @ekavaji.

* Respondenti vyuziji znalosti ziskané v celozivotnvadilavani @i vykonu

SVé prace.

5.2 Metodika vyzkumného Sefeni

Vzhledem k cili diplomové prace méa vyzkumnérdet deskriptivni kompatai
charakter. Empirické S&ni bylo rozvrzeno do dvou hlavnich fazi. Vyzkunddmému
tématu byl taktéz rozten do dvousasti.

Pripravna faze zahrnovala, mimo studia odbornychetexkych zdroj a pravidel

celozivotniho vzdlavani ve \&ézeiské sluzb Ceské republiky a pomahajicich profesich,
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predevsim formulovani pracovni hypotézy, vyzkumnytdrek a zejména volbu vhodného

nastroje pro sk dat k verifikaci hypotézy.

5.2.1 Realizace vyzkumu

Druha, realizani faze empirického Seni, zahrnovala $b dat pomoci
dotaznikového S&ni mezi zamstnanci obou uvedenych organizaci a vyhodnoceni
a komparaci ziskanych Udaj Dotaznikovd fadze zahrnovala obdobi od konce srpna
do polovinyiijna roku 2013. Jakoipkazdém jiném empirickém gehi bylo nutné petat
s ukitymi omezujicimi faktory. K nim jako hlavni gaturcita nedivéra zangstnand
k vyjadrovani nazar na konkrétni problém v prasdi @isne centralizované organizace,
jakou nesporé Vézeiska sluzbaCeské republiky je. U zasstnané Oblastni charity
Havlickav Brod byla touto bariérou negativni zkuSenostizgBiho dotaznikového eni
spokojenosti s pracovnimi a socialnimi podminkarykonu tzv. pomahajicich profesi.

Obtizné bylo i provedeni rozhovos gredstaviteli obou organizaich jednotek.

U obou organizaci byly zatry dotaznikového S&ni a jeho &el projednany
s vedoucimi pracovniky. V Zenskézwici ve S¥tlé nad Sdzavou vedeni projeviloivshy
postoj k vyzkumu a pro distribuci dotazniku a jel@ceni svolilo s vyuzitim interni
informatni si€. V tomto ipad byla vyuzita elektronicka distribuce acéskdotaznik.
U Oblastni charity v Hawtkové Brodk se pod#lo ziskat souhlas jejiho vedeni, laického
i cirkevniho, az P druhé schzce. Dotazniky byly distribuovany v &t podob,
vyplnéné se vracelyiislusnému vedoucimu pracovniku v zalepené obaloeteré jako
,Dotaznik CZV*.

Dotaznik (viz. Filoha 3 - dotaznik) se jako technikatgbdat ukazal pro zji8hi
ndzof zantstnand u vybrané organizace statniho sektoru a u nezéskoganizace jako
vhodrgjSi nez rozhovor. V konstrukci dotazniku byly vyyZuzawené a polouzaené
otazky, ve kterych i respondenti moznost vyjéit své nazory na vyznam celozivotniho
vzaklavani. Otazky v dotazniku byly zé&mé formulovany tak, aby na¢émrmohli odpovidat
respondenti v jakékoliv profesi a obafimnosti. Pokud byla zohledna specifika progedi
vézeiské sluzby a pomahajicich profesi v oblasti sotiatace, musely by byt vzhledem
k podstatné odliSnosti systéroelozivotniho vzdavani pouzity dva dotazniky, kdy by pak

bylo obtizné komparovat ziskané udaje.
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Proto je ugedni otdzkou vyzkumného Bemi zjistit, jaky vyznam zadstnanci
v obou organizacichfikladaji celoZivotnimi vzdavéani, co je motivuje a jaké bariéry

musi fekonavat, pokud cji zvySovat svou odbornou kvalifikaci.

Vyzkumny soubor u obou organizaci byl zvolen nalkodyli jim zamgstnanci
obou organizaci, mezi které byly dotazniky distoény. Teprve po odevzdani dotaznik
byly ex post zpracovany podroi sociodemografické charakteristiky zkoumaného
souboru. Ziskana data byla nakonec zpracovageé.riRozhovory byly uskut@ény

s predstaviteli siedniho managementu obou zkoumanych organizaci.

U Vézeiské sluzby se nepofil@ naplnit pivodni pedpoklad, Ze by seftip
elektronickém skéru data automaticky ukladala do strukturované deab vytvdéené
v aplikaci MS Excell. U Oblastni charity v Haskiové Brod byl souhlas s uskutae¢nim
dotaznikové Séeni podmign pisemnou formou dotazniku, coZeg@znamenalo take

zpisob zpracovani dat.

Vzhledem k popisnému a kompandmu charakteru empirického Bati byly

vyhodnocovany zakladni absolutni a relatisetinosti odpowdi respondertit
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5.3 Vysledky kvantitativnhiho vyzkumu: Vézeaiska sluzbe

5.3.1 Charakteristika vyzkumného soubort

V Zenské wznici ve Swtlé nad Séazavou pracovalo 31.12.2013 celkem
210zamestnandé. Jim bylo \internim inform&nim systémuavizovano dotaznikov
Seteni szadosti o pedEZné potvrzeni &asti na vyzkumném Jeini. Odpowd zaslalo
120 zandstnand@, vkoneném vysledku vyplnilo dotaznik 1D zangstnand, ztoho
40 muz a 60 zen.

Prevladajici zastoupeni responder— Zen, odpovidécharakteristice &znice
Vzhledem kvelikosti zkoumaného vzorku Ize tento povazovat zkoumateln
a repreentativni pro danouéenici. BlizSi charakteristika vzorku respondémne uveden:

v nasledujicichabulkacla 8 — 11 a grafu 5 — 8.

Tabulka 8 Vékova struktura respondeéi

Z toho
vk Absol/ MUZi Zeny
° Absol. | % | Absol. | %
20 - 30 24 24 15 15 9 9
31-40 63 63 18 18 45 45
41 - 50 13 13 7 7 6 6
51 a vice 0 0 0 0 0 0
Zdroj: Viastni Seten’
Graf 5 Vyzkumny vzorek dle &ku
50
45 %

a5
40
35
30
25 M muzi
20 189 11 Zeny

15%
15

9%
10 7% 6%
5 —l I
0% 0%
0 t=e——i : S : :
20-30let 31-40let 41-50 let 51 avice

Zdroj: vastni zpracova
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Z vySe sestavené tabul 8 a graflb je Zejmé, Ze dotaznikového Bati
sezastnilo nejvice mu¥ a Zen ve ¥kové kategorii 31— 40 let. Celkem 6%
z celkového p&tu 100 responderit. Vékova hranice 41 50 let je zastoupena %

responderit. Nikdo zresponderit neni starSi 51 ¢

Tabulka 9 Vzdélani respondefi

ARt Absol./ = Z toho =
Vzdélani % MuZi Zeny
Absol. % Absol. %
StitredoSkolské 77 77 34 34 43 43
VS G G g | 8 1 1 7 7
bakalairské
e 5 | 1S 5 5 10 10
magisterské
VysokosSkolské-
postgradualni 0 0 0 0 0 0
Zdroj: vlastni Seéen
Graf 6 Vyzkumny vzorek dle vySe dosazenévzdklani
50
45 43 %
40
4%
35 34 %
30
25 H muzi
20 .
L1 Zeny
15
10%
10 7%
5%
1% 0% 0%
0 =—=—=d L - -
stfedoskolské vysokoskolské vysokoskolské vysokoskolské
bakalarské magisterské  postgradualni

Zdroj: vastni zpracova

Z vySe uvedené tabul 9 a nasledného grafu 6 jgepné, Ze oblasti dosaZzeného wddni
ma stedoskolské vztlani s maturitou 77 % respondéntztoho je 3:% muii a 43 % Zen.
VysokoSkolskévzdélani bakaléského typu ma % respondeiit a 15% respondetit ma Uplné
vysokoSkolské vz&lani magisterského ty|. | zde gevazuji Zeny, stefnjako u stedoskolskéhi

vzcklani. Nikdo zresponderit neabsolvoval postgradualni studi
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Tabulka 10 Pracovni zgazeni respondeit

Néazev funkce, Absol./ = Z toho =
. o Muzi Zeny
pozice %0
Absol. % Absol. %
Dozorce 45 45 5 5 40 40
Strazny 32 32 32 32 0 0
Vychovatel 19 19 3 3 16 16
Admin. pracovnik 4 4 0 0 4 4
Zdroj: vlastni Séen
Graf 7 Vyzkumny vzorek dle pracovnihoizeen
45
40 %
40
35 32%
30
25
M muzi
20 16% .
15 L1 zeny
10 .
. 5% - 4%
0% 0%
0 | — — bl ,
dozorce strazny vychovatel  administrativni
pracovnik

Zdroj: Viastni zpracova

Tabulka 10 a graf 7 nAm ukaz, Ze 77% respondeiitje ve sluzebnim po#nu prisludniki
bezpeénostnich sbdr, z toho 4! % dozor@ a 32 % straznych. Pouze 28respondetitje civilnich
zantstnand, 19 %vychovatel a <% administrativni pracovnici. Civilni za¥stnanci ve ¥znici
celkow neprojevili velky zajem di¢ast \ dotaznikovém S&eni. Zaujali | Seteni spiSe negativni

postoj. Je toardzejici, nelk vétSina z nich mé vysokosSkolské .
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Tabulka 11 Délka praxe respondet

Z toho
Poget let AbOZOI'/ Muzi Zeny

Absol. % Absol. %
Do 2 let 12 12 9 9 3 3
3-5let 23 23 5 5 18 18
6 —10 let 52 52 17 17 35 35
11 - 15 let 13 13 9 9 4 4
16 — 20 let 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastni Séen

Graf 8 Vyzkumny vzorek dle odpracovanych let v ok
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Zdroj: vastni zpracova

Tabulka 11a graf 8ukazuji, Ze nejvice respondéna to 52%, pracuje oboru 6 -
10 let. Ztoho je 1% mua1 a 35 % Zen. Nad hranici 16 letoloru nepracuje nikd
z responderit Zazminku stoji i pomdrné nizké zastoupeni 1% responderit kteri
v oboru z&inaji. Je Zejmé, Z: atraktivita zamistnani u ¥zenské sluzby, u lladSi generace
klesa.

Zakladni sociodemograficka charakteristika respaotideukazuje, ze me:
respondenty ievladaji Zzen ve wku 31 — 40 let, které ¢ga1 z&azeny na pozici dozor¢
a vychovatel, gprevazujicin sttedoSkolskym vzélanim a délkou praxeé — 10 let. Tyto
Gdaje koresponduji s celkovymi Udaji o kvaliftké struktiie zamgstnané v jinych
véznicich vCeské republic a Vezeiské sluzb Ceské republikyako celku. Pro kompara
s nazory druhého vzorku responci jsou pondrné dulezité, protoZeexistuje statisticky
prokazanypiedpoklad, Zestruktura zaméstnandé v pomahajicich profesich v socialni

sluzbach bude podobna.
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5.3.2 Vysledky dotaznikového Sdteni
Otazka ¢. 1 —Myslite si, Ze je celoZivotni vzélavani dilezité”

Tabulka 12 Dulezitost celozivotniho vzdavan

Myslite si, Ze je _ Z toho §
celozivotni Absol./ Muzi Zeny

vzdelavani K Absol. | % | Absol. | %
dilezité?
Ano 98 98 38 38 60 60
Nevim 0 0 0 0 0 0

Ne 2 2 2 2 0 0

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 9 Dulezitost celozivotniho vziavan
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Zdroj: vastni zpracova

V odpowdi na prvni otazku dotazniku ,Myslite si, Ze jecdvotni vzclavani
dulezité?", 98% respondetit z celkového p&tu, bez ohledu na rodovouriplusnos,

odpowdélo kladre. Pouz: dva muzi vyjadili zapornou odpo#d’.
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Otazka ¢. 2 —Mate zajem se déle ve své profesi védvat?

Tabulka 13 Z4jem o vzdlavani v profes

Mate zajem se YT Z toho 5
dale ve své Absol./ uzi eny

i [0)
profve:en & Absol. % Absol. %
vzdélavat?
Ano 56 56 12 12 44 44
Ne 44 44 28 28 16 16

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 10 Zajem o vzdlavani \ profesi
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Zdroj: vastni zpracova

U druhé otazky ,Mate zajem se déve své profesi vzlavat?“ je jiz odliSnost
odpowdi u kaegorii respondeit vyrazrejSi. Zajem vzdlavat se ve své profe
jednoznéné vice vyjaduji Zeny (44 %) na rozdil od muiz (12%). 28 % mu#f, ktei
vyjadiili negativni odpo¥d’, pracui na funkcich straznych a praypodobré se domniaji,
Ze s fvodni kvalifikac, po ugitou dobutrvani sluzebniho po#nu, vyst&i bez poteby

dalSiho vzdlavani.
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Otazka & 3 — Myslite si, ze je 'CR dostatené kvalitni systém celoZivotnihc
vzdélavani?

Tabulka 14 Kvalita celoZivotniho vzdlavni vCR

Z toho

Myslite si, Ze je MUuZi Zeny

v CR dostateing Absol./

kvalitni system %
celoZivotniho Absol. % Absol. %

vzdélavani?
Ano, velmi dobry 0 0 0 0 0 0
Ano, spiSe dobnr 24 24 5 5 19 19
Pramérny 69 69 28 28 41 41
Nedosta&ujici 7 7 7 7 0 0

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 11 Kvalita celozivotniho vzélavni vCR
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Zdroj: iastni zpracova

Treti otdzka dotazniku zjidvala nazor respondéntna Garové systanu
celoZivotniho vzdlavani \ Ceské republiceU dotazovanych respondérpreviada néazor,
Ze je systém celozivotniho vzthvani praimérny. Celkem 6%6. Za nedostayjici

ho povazuje 7 dmuzi. VétSina Zer60 %zastava nazor, Zze systém je dobry a@rgrny.
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Otéazka ¢. 4 —Jaky je podle Vas zajenteskych obyvatel o celozivott vzdélavani?

Tabulka 15 Z4jem o celozivotni vzatlavan

Jaky je podle Z toho

Vas zajem MuZi Zen
éeskycjh obyvatel AbOZOI'/ s

o celozivotni Absol. % Absol. %
vzdélavani?

Velky 0 0 0 0 0 0
Stiredni 38 38 9 9 29 29
Maly 62 62 31 31 31 31
Nedosta&ujici 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 12 Z4jem o celoZivotni vadavan
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Zdroj: iastni zpracova

Ve ¢tvrté otazce byli resporenti dotazovani na nazoraky je podle nich zajem
ceskych obyvatel o celoZivotnizdélavani? RPevaZzuje odposd (62 %), Ze zéjem
je ,maly“. Do jisté miry nadzor respondénbdpovida statickym ukazabeh, uvedenyn
v prvni kapitole prace, podle niclZeska republika nepétk zemim, v nichZ by se dosihi
aktivne po ziskani formalni kvalifikace pro vykon ¢itych pracovnichéinnosti dal

vzaélavali.
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Otazka & 5 — Myslite si, Zze zanistnavatelé \CR jsou vsticni ke snaham svyct

zaméstnanai o dalSivzdélavani?

Tabulka 16 Vstiicnost zamstnavatel

Myslite si, Ze Z toho
zaméstnavatelé v MuZi Zeny
CR jsou vstticni Absol./
ke snaham svyct %
zaméstnanai o
dalSi vzdélavani?
Ano 0 0 0 0 0 0
SpiSe ano 24 24 15 15
Spise ne 54 54 16 16 38 38
Ne 22 22 15 15 7 7

Zdroj: vlastni Seéen

Absol. % Absol. %

©
©

Graf 13 Vstiicnost zamsstnavatal
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Zdroj: iastni zpracova

Pat4 otazka se soimtlila na ziskdni odpesi, zda se respondenti domnive
7e jsouzaméstnavatelé Ceské republice vitni ke snaham o dalsi wdvani svyct
zantstnand. Respodenti pravdpodobré odpovidali jednak na zaklad vliastni
zkuSenosti, iz piradili i ,odpcslechnuté” zkuSenosti svych zngch. Vv 54 % odpowdi
ve formulaci ,piSe ne* ale fevazuje jak u muk tak i u Zen skepti¢jSi ndzor Bohuzel
i zkuSenost autorky této prace je negativni. Ze gtmmestnavatele zaznamenala sg

odrazovani od snahy zapojit se do dalSihaMz@ni
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Otéazka ¢. 6 —Jaké motivy Vas vedou | celozivotnimu vzdilavani?
Tabulka 17 Motivy vzdélavan

. : . Z toho
Jaké motivy Vas Absol./ NUFi T

vedou k celozivotnimu %
vzdélavani? Absol. % Absol. %

Touha po vzdlavani
a novych informacich 12 12 2 2 10 10
v oboru

Moznost kvalitnéjsiho
vykonu préace
Zvyseni vlastni
konkurenceschopnost| 0 0 0 0 0 0
na trhu prace
Vyssi finanéni
ohodnoceni
Kariérovy postup
RozSieni kompetenc 0 0 0 0 0 0

Pozadavek
zaméstnavatele 32 32 13 13 19 19

15 15 3 3 12 12

36 36 18 18 18 18

ol
o1
IN
N
[
=

Zdroj: vlastni Seeni

Graf 14 Motivy vzdélavan
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Zdroj: Vlastni zpracova

Pri analyze motiu, které vedou respondentydalSimu vzdlavani, figuruj, bez
ohledu na rodovou ifslusnost, vzélani i délku profes, dva zékladni: vyssi fin&ni
ohodnoceni a pozadavek zstnavatele. Do jisté miry je tato odgdv pochopitelna
pokud vezmeme do uUvahy zakonem stanoveny systéntifikavénich pozadavk
apredpoklad, hierarchicky model kariérniho postupu &szavani do ysSich platovych

s~

tiid a stupit, u kterych je kritériem také prokazani odpovidaji&si kvalifikace
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Otazka ¢. 7 — Uved’te hlavni divod, ktery Vam znemoiiuje Uéast na celozZivotnim
vzdélavani
Tabulka 18 Davody znemo#ujici vzclavan

Uved’te hlavni Z toho

davod, ktgry,\{ém Absol./ MuZi Zeny
znemodiuje ucast %
na celozivotnim Absol. % Absol. %
vzdélavani
Finanéni
nedostupnost 12 12 2 2 1 10
Casova nar@&nos! | 46 | 46 18 18 28 28
Prekazky na
strané 0 0 0 0 0 0
zaméstnavatele
Rodina 12 12 1 1 11 11
Chybéjici

motivace 30 30 19 19 11 11
Nedostat&na
nabidka 0 0 0 0 0 0
vzdélavacich
aktivit

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 15 Duvody znemo#ujici vzclavan
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Vedle motivi se obvykle logicky hleda odpé&¥ i na otazku, co respondént
v celoZivotnim vzdlavani brani. Responder— Zeny i muzi Hako prvni divod (68 %)
uvadkji ¢asovou narénostve vztahu ksowasreé vykonavanym pracovnim ukioh. To se
ukazuje v souvislosti 8m, Ze Zadny responderit neuvedl, Zze by igkazky jeho dalSih

vzklavanibyly na stras zangstnavatele
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Podstataproblému spéiva spiSe jinde: programy dalSiho w&vani gislusnika
vézenskeé sluzby jsou natoé a vzdlavaci ukoy je obtizné g plném vykonu pracovnic
¢innosti zvladnout, i kdyz pro to za&stnavatel vytve organiz&ni a ¢asové podminky
Druhym negasgji uvadknym divodem (30 %) je chybjici motivace. Prawtpodobri

by bylo potebné ji podrobit samostatnému zkouii, protoze sama o s®élvytvéii prostor
pro celouradu Gznych interpretaci spiSe spekulativniho charak

Otazka ¢. 8 —Kolik ¢asu jste ochoten/a &novat vzdélavacim aktivitam?
Tabulka 19 Podil¢ast

Kolik ¢asu jste Z toho )
ocv:hoten/a Absol./ MuZzi Zeny
VenO\{at ) %

vzdélavacim Absol. % Absol. %
aktivitam?

Dny 35 35 23 23 12 12
Tydny 28 28 3 3 25 25
Mésice 23 23 11 11 12 12
Roky 14 14 3 3 11 11

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 16 Podil¢ast
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V odpowdi na osmou otazku respondenti vyjadhazor, Ze jsou roénim cyklu
ochotni se f vykonu svych pracovnichiinnosti ¥novat aktivitAm celozZivotnih
vzklavani viddech dfi a tydni. Pokud by siovSemzvySovali svou fivodné ziskanou

formalni kvalifikaci,nag. studiem na vysoké Skole se zaj&iu perspektivou pokéavani
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sluzebniho powru, kariérového a finamiho postupu, pak proémeni problém uvaZovi

v delSich¢asovych intervalec

Otazka ¢. 9 —Hradi Vam zaméstnavatel naklady spoené scelozivotnim vzdlavanim?
Tabulka 20 Naklady hrazené zatstnavateler

Hradi Vam Z toho
za}méstnavat_el ) Absol./ MuZi Zeny
naklady spojené ¢ %
celozivotnim Absol. % Absol. %
vzdélavanim?
Ano, zcela
Ano, éastainé 3

N
=
[N

1 1
1 1

Ne, vzdilavam se
na vlastni naklady 9 | 95 37 37 58 58

W|N
N
N

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 17 N&klady hrazené zasstnavateler
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U devaté otazk zjistujici, jak zamdstnavatelé hradi néklady, spoje
s celozivotnim vzédavanim respondef prevliada '96% odpovd, Ze si zamsstnanci
pievaznoucast naklad hradi sam Pouze 2 % respond@ntivedli, Ze jim naklady plné
miie hradi zamstnavatel. Nakidy na vzdlani jsou vdneSni dob pomerné vysoké,

podpora zestrany zansstnavatele by éité byla motiv&nim prvkem pro dalSi vathvani
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Otéazka ¢. 10 —Jakou formu podpory ze strany zangstnavatele byste uvital/a

Tabulka 21 Podghora ze strany zatatnavatel

Jakou formu Z toho

podpory ze MuZi Zeny
strany AbOZOI'/

zaméstnavatele Absol. % Absol. %

byste uvital/a?
Finanéni Uhrada
néklada 14 14 4 4 10 10
spojenych se
vzdélavanim

Poskytovani

volna 79 79 35 35 44 44
s nahradou mzdy

Poradani

vzdélavacich 7 7 1 1 6 6

akci hrazenych
zaméstnavatelen

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 18 Podpora ze strany zastnavatel
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Na otazkucislo dese respondenti odp@déli, Ze by odzaméstnavatele uvita
propodporu sveého vzathvani poskytovani volna nahradou mzdy v dok,
kdy sez(kastiuji aktivit celozivotniho vzé&lavani. Celkem takto odpaddélo 7S %
responderit. Problém, ktery odpowdich respondentvyzniva, souvisi prawgodotné
stim, Ze n&li na mysli gredevsim vz&avaci aktivity mimo ramc sluZzebnich vz#lavacich
akci.PredevSim studium na vysoké Skole. Pou % responderitmam zajem o vadavaci

akce pdadané zagstnavatelen
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Otazka ¢. 11 —Kdy navstévujete vzdélavaci akce?

Tabulka 22 Navsgva vzdilavacich akc

Kdy
navs@vujete

vzdélavaci akce’

%

Absol./

Z toho

MuZi Zeny

Absol. % Absol. %

Ve svém

osobnim volnu

96

96

37 37 59 59

V pracovni dohgé 4

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 19 Navsgva vzdlavacich akc
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VétSina responenth pak vodpowdi na otazkucislo jedenéa(, kdy se zdashuji

vzklavacich aktivit celoZivotniho vzthvani, uvedla 96 % swvij volny ¢as
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Otazka ¢. 12 —Jak ziskavate informace o moznostech dalSiho vddvani?

Tabulka 23 Ziskavani informaci o vathvan

Jak ziskavate
informace o
moznostech
dalSiho
vzdélavani?

Absol./
%

Z toho

Muzi

Zeny

Absol.

%

Absol.

%

Od nad¥izenyct

2

N

0

@)

Od kolegi

12 12

3

9

9

Vlastnim aktivnim
vyhleddvanim

76 76

28

28

48

48

Nemam zadné
informace

10 10

7

3

3

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 20 Ziskavani informaci o vZthvan
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Dulezita je také odpad’ na otazku dvanactou, kde a jak respondenti zigk

informace o vzd8avacich akcich.76 % respondefif vyjadilo nazor, Ze informace

ziskavaji vlastnim aktivnim vyhledavanim a od ka, minimélré od nadizenych.

To samo o sabsignalizuje pordrné vazny problém organizaci vzdlavani zamistnand

u analyzované organiza PredevSim naidzeni by ndli predavat informac o dalSich

krocich i zajmu o dalSi vz&élavani
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Otazka €. 13 — Uplatnite poznatky, ziskané ramci celoZivotniro vzdélavani pri

vykonu prace?

Tabulka 24 Uplatreni poznatk

Uplatnite poznatky, Z toho

zisk:il_né % [ém0| Absol / MuZi Zeny
celozivotniho %
vzdélavani pri Absol. % Absol. %
vykonu prace?
Ano, v pfevazném 6
rozsahu
Ano, ale jen
castané vuréitych | 23 | 23 9 9 14 14
situacich

Ne, vzdilavaci akce
neodpovidaji 71| 71 29 29 42 42
poZadavkim
vykonavané pract

Zdroj: vlastni Seéen

Graf 21 Uplatreni poznatk
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Nepilis optimistické jsou odposdi responderit na posledniotazku, ktera
zjiStovala, zda vyuziji znalosti ziskané ve vé&dvacich aktivitach celozivotnilt
vzaklavani @i vykonu své prace. "% negativnich odpadi vyvolava otazku, zda jsc
programy celoZivotniho vlavani gislusniki vézenské sluzby projektovany tal

abyodpovidaly poZadawim koncepce rozvojéeského ¥zenstvi.
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5.3.3 Dilé&i shrnuti

Z prazkumu nézak responderit z Zenské &znice ve Setlé nad Sazavou je mozné
vyvodit nekolik shrnujicich formulaci:

» respondenti povazuji celoZivotni &évani za velmi tlezité pro swuj profesni
a osobni rozvoj;

» respondenti vievazné nie vyjaduji ndzor, Ze maji zdjem se dale ve svém oboru
vzklavat;

» skepticky, resp. velkou miru nespokojenosti viggid k postoji zamistnavatele
ke svému celozivotnimu v&vani; resp. wity rozpor vidi ve slovni deklaraci
podpory celozivotniho vadvani zamistnand ze strany vedoucich pracoviik
a skuténou realitou, kdy z jejich strany neni ¥dvani a dast na vz8lavacich
aktivitach v ptibéhu pracovni dobyiiiliS podporovana. Vysilenim tohoto postoje
zantstnavatele rize byt skuténost, Ze v programu vSeobecnych Uspaengch
financi byvaji nejastji kraceny vydaje na vathvani zanmistnand, které jsou
opticky rychlym zdrojem Uspor v rdmci statni spravy

» zamegstnanci ¥zeiske sluzby jsou kdasti na vzdlavacich aktivitach celozivotniho
vzklavani motivovani pedevSim zakonnou uUpravou sluzebniho §om podle
které je sluzebni postup a vyssi fitah ohodnoceni podméno splnim
poZzadavku na zvySeni kvalifikace;

» jako hlavni pekazka v celozivotnim vZthvani je u respondeintvnimanacasova
naranost a problematické sesoutad sluzebnich a studijnich povinnosti a soubor
piekazek ze strany zastnavatele, ktery mé&sto podobu tzv. skliéného stropu —
tzn. neviditelnych feké&zek, které nakonec z&stnance nuti fgsouvat vz&lavaci
aktivity i povinného druhu do oblasti svého volnétasu. K takové neviditelné
piekazce pdt i mala ochota zadstnavatele poskytovat za&stnaném studijni

tlevy, na které maiji ze zakona narok anebo je gosiyv minimalnim rozsahu.

72



5.4 Vysledky kvalitativniho vyzkumu: Oblastni charita

5.4.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Na rozdil od Zenské ¢gnice S¥tla nad Sazavou, byli vdruhé zkoumané
organizaci, Oblastni chatitHavlickav Brod, respondenti vybirdni z&mé. Ve struktuite
zamestnand, které je mozné Zadit do skupin tzv. pomahajicich profesi, figuruji:

e socialni pracovnici,
e pracovnici v socialnich sluzbéach,
* zdravotni sestry

* pedagogiti pracovnici.

V pomeru k celkovému p&tu zanmgstnané@ Oblastni charity fedstavuji 87,2 %
zamestnand. Osloveni byli zamstnanci pracujici pro Oblastni charitu v hlavnim
pracovnim poréru. Jim bylo distribuovano v obalkach s osobnimisiem, ve kterém byl
vyswtlen el vyzkumného Sé&tni, celkem 75 dotaznik V zalepenych obalkach,
oznaenych ,Dotaznik CZV*, se vrétilo 37 dotaziikZ celkového pétu 37 respondefit
ktefi odevzdali vypl&né dotazniky, bylo 34 Zen a 3 muzi. Z responilgatv kategorii
socialni pracovnici Zazeno 12 Zen, v kategorii pracovnici v socialnikcizlsgach 16 Zen,
v kategorii zdravotni sestry 6 ZeniiTmuzi ve skupid responderit jsou zdazeni

na pracovni pozice specialni pedagog a psycholog.

PrevaZzujici zastoupeni Zen ve vzorku responderdpovida feminizaci oboru.
Ve vzorku respondeatpirevaZzuje sedni odborné vadani socidlniho a zdravotnického
zan®ieni. Muzi v pozicich specialniho pedagoga a psyd®l jsou absolventi
jednooborového magisterského stéiprstudia. \kovy primér Zen, pracujicich
v pomahajicich profesich u Oblastni charity je @4 Muzi dosahuji &kového ptiméru
47 let. Pimérna doba zagstnani u Oblastni charity je u respondetlSi jak patnact let.

Zakladni udaje o respondentech odrazeji specifimiastedi socialnich sluzeb,
strukturu klient a také motivaci respondénk socialni praci v pomahajicich profesich,
kdy vySe platu je siceuteZitym, ale ne hlavnim motivem prace v socialngtizbach.
Minimum muz v socialnich sluzbach u Oblastni charity je odmazdézkého mzdového
ohodnoceni. Vzhledem ke statisticky nevyznamnémstompeni mui ve vzorku
responderit nebudou jejich nazory samostatrvyhodnocovany. Druhym ddrodem

je mimo jiné také skut@most, Ze u specialnich pedago@ psycholod v ramci
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celozivotniho vzdlavani funguje supervizni systém, ktery by zaslbwsEmostatnou

analyzu. To ale telem prace neni.

5.4.2 Vysledky dotaznikového Sateni

Respondentky v odpédi na prvni otazku dotazniku ,Myslite si, Ze jecVotni

vzklavani dilezité?" vyjadily nazor, ze je pro&celozivotni vzdlavani velmi dlezité.

U druhé otazky ,Méate zajem se dale ve své profesilavat?” je uz odliSnost
nazofi respondentek vyraZji: 29 respondentek ma zajem se ve své profes dél
vzklavat, 6 respondentek zajem o dalSi &adani neprojevuje. ProtoZze nebyl zkouman
vztah mezi ¢kem respondentek a odpgal na gislusSnou otazku, je na misten
formulace pedpokladu, Ze zdjem o dalSi wdalani neprojevuji zkuSené terénni
pracovnice v socialnich sluzbach, které kliemtposkytuji pevazré peiovatelskou pé,

a které spoléhaji na viceletou znalost kliesmbpiraji se o své profesni zkuSenosti.

Ve tieti otdzce dotazniku byl zfidvan nazor respondentek na Urov&ystému
celozivotniho vzdlavani vCR. V 22 odpovdich jej povazuji za spide dobry. Odpdv
v této cetnosti odrazi skuteost, Ze v sociélnich sluzbach a netékgch zdravotnickych
profesich existuje propracovany systém celozivatnicélavani, ktery nabizi po#&nné
Sirokou paletu individualni volby vzthvacich akci podle aktualni profesni iedty

zéjema.

Ve c¢tvrté otazce se respondentky vyjadhly k zajmu ceskych obyvatel
o celozivotni vzdlavani. Steja jako u zamistnan@ Zenské ¥znice zastavaji nazor,
Ze zajem o celoZivotni vZtivani je uCechi maly. Pravépodobré tak usuzuji ze stejnych

duvodu, jako respondenti z Zenské&zwnice.

Pat4 otazka se soimtlila na ziskani odpesi, zda se respondenti domnivaji,
7e zandstnavatelé W eské republice vychazeji vi&t snaham zawstnand o dalsi profesni
vzklavani. Respondentky v 19%ipadech odpaidély kladne, v 16 gipadech zapogn
Z jejich odpowdi vyplyva, Zze u Oblastni charity je Zadouci, abg pracovnici
v pomahajicich profesich dale bvali v zajmu poskytovani kvaligsich sluzeb

klientam.

Analyza motivi, které vedou respondentky k dalSimu &fadani, jak vyplyva

zZ jejich odpo¥di, umoZnila sestavit toto pedi:
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* Moznost kvalitgjSiho vykonu prace

* RozSsfeni kompetenci

» Pozadavek zagstnavatele

* Touha po novych informacich v oboru

» Kariérovy postup, vyssi fingni ohodnoceni

» ZvySeni vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace.

Hierarchie motiu dalSimu vzdlavani pravdpodobré odrazi vysokou miru socialni
empatie u respondentek a snaha co nejlépe se gtostdienty. Na druhé stramu Oblastni
charity Havltkav Brod, jejimz tizovatelem je Kralovehradecké biskupstvi, v mininidl
metitku respondentky vnimani jako motiv kariérovy pmstzvySeni platu anebo zvySeni
vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace. U wsledni varianty byla dokonce

zaznamendéna nulov&tnost odposdi.

Stejre jako respondeiftn z Zenské &znice byla respondentkdm z Oblastni charity
poloZzena otazka, co jim vdalSim ¥Eani brani. 26 respondentek odpdifo,
Ze hlavnim dvodem je nedostatekasu. Prace s klienty v oblasti poskytovani soaiéini
sluzeb jecaso¥ narana, psychicky vyerpavajici, a tak je tentoadod pochopitelny.
Sladit celotydenni aktivity socialni prace &sti na systemé&téjSim vzdlavani
se ukazuje jako velmi problematické. 34 responderdsieod® ve svych odpoidich
uvedlo, Zze dvodem, pré se nezdashuji vzc&klavacich aktivit celozivotniho vzthvani
je finartni nar@nost ve spojeni sipkdZzkami na stra@nzantstnavatele. Zagstnavatel je
ochoten poskytnout keasti na konkrétni vzdvaci aktivie jen pracovni volno bez
nadhrady mzdy. Ceny vZthvacich aktivit, které v oboru nabizeji certifikmé
i necertifikované komeni vzclavaci agentury neodpovidajifipnovym moznostem
respondentek. Jinake¢eno, nemohou si dovolit zaplatit za jednodenni sémnebo

specialni vycvikcastku od 3000,- Kvyse.

Fakticky tak v dvodech, pré se neztiastuji vzdklavacich aktivit, odposdéli
i na dalSi otazku dotazniku, ktera pak souvisodgowdi na otazku jedenactou — kdy se
vzaklavacich aktivit zdastiuji. Respondentky v 33ffpadech uvedly, Ze ve svém volném

case.

Posledni otazka dotazniku Zjp&ala, kde respondentky ziskavaji informace

o riznych vzdélavacich aktivitach celozivotniho vddvani. \€tSina respondentek (29 Zen)
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je aktivré vyhledavaji samy. 4 respondentky uvedly, Ze j&&igji od svych koleg

a kolegyi a pouze 2 respondentky se o moZznostech dalSihélavai dozvidaji

na pracovisti od svych vedoucich.

5.4.3 Dilé&i shrnuti

Z odpowdi respondentek — zawstnanky: Oblastni charity v Hawtkové Brodk,

poskytujicich sociélni a zdravotni sluzby kliemt vyplyva rékolik zawera:

respondentky povazuji celozivotni wévani za dlezité a maji zajem se dale
ve své profesi vatavat; 6 respondentek zajem o dalSidladani neprojevuje;
respondentky odelji systém celozivotniho vzthvani v oblasti socialni préace;
na druhé strah ale vyjaduji nespokojenost s jeho dostupnosti pgo samotné.
Priciny vidi v malé ochat zantstnavatele podporovat jejich dalSi profesni rozvoj,
v nedostatkucasu, kdy je poskytovani terénnich sluzetso¢ znané zatzuje

a psychicky vyerpava, ze nezbyva dostatek energie na systssEtivzelavani,

i kdyZ by byl ochotné nagwvynaloZit zn&né mnozstvéasu.

velkym problémem je finami nedostupnost vthvacich aktivit celozivotniho
vzklavani, které se pohybuji nad jejickijmovymi rozpdty za situace, kdy
zantstnavatel na dalSi vZvani finané negispiva.

k dalSimu vzdldvani respondentky motivuje fgdevSim snaha o kvalijsi
poskytovani socialnich sluzeb kliént a rozsieni vlastnich kompetenci.itim
motivem je poZzadavek zastnavatele. M&vyznamnymi jsou pro respondentky
financni a kariérovy postup a jako zcela nevyznamny maetistupuje zvysSeni
vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace.

informace o vz#&avacich aktivitach respondenty vyhledavajieyazig samy
z raiznych dostupnych zdmbjanebo se o nich dozvidaji od svych kolegykoledg,

v malé mfe od vedoucich pracovrik

5.4.4 Vystupy z rozhovoni

Z rozhovoii vedenych se zafstnanci \ézeiské sluzby vyplynulo, Zezdslavani

zanestnan@ Vézenské sluzby je dlezitou sodasti profesni fipravy, ktera ma vliv na jejich

obdorny fist. Utv&eni podminek pro celozZivotni vddvani a profesnitst by n€lo byt

motivaci k setrvani ve sluzebnim a zmtnaneckém po#énu u Vézeiské sluzbyCR.
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Poset zandstnané VS CR, ktei se chiji dale vzalavat, a vidi ve vzélani moznost
osobniho i profesnihaistu, zavisi vSak také na moznostech a motivacitrzeys \VEzeiske
sluzby. Vzdélavani zamistnandé Vézeiské sluzby ma sva Uskali také v motivaci
zanestnand ke studiu a v jeji podge. V mnohych organizaich slozkach studuji
piislusnici, ale i obansti zamstnanci, na ukor svych dovolenych a volnychi.dStudia

si v plné mife hradi ze svych prasdka.

Zamestnanci povazuji za velmiatezité vybavit pracovniky szenské sluzby takovym
vza&elanim, aby byli schopni reagovat na stale smioi wWzeiskou scénu. ZvySuji se §ty
odsouzenych za zvidszavazné trestnéiny, stoupd agresivita a nevyzpytatelné chovani
odsouzenych veéenicich. Pedevsim stat by &h byt piipraven reagovat na tuto situaci adim
ji zvladnout. Vice podpd ozbrojené slozky a ne jim snizovat platy a skiéip Ze se jim platy

po uKité dokE dorovnaji.

Prislusnici uvedli, Ze jejich dalSi odbornost se figrozviji a omezuje se pouze
na vykon sluzby, kde jsou ieni. \&tSina strdZznych nebo dozéreni nema pehled o tom,
jaké kurzy probihajéi na jaké by pipadré mohli byt zaazeni.Casto se stava i to, Zze pokud
projevi zajem, byvaji odbyti se slovy, Ze to néebuji, nebo Ze tento kurz pré neni vhodny.
Tahle situace pak samepmé piispivA k demotivaci za#stnanéd a k jejich neochet
se zapojovat do odbornych kiarZasova osa kurzu také neni zcela idealni, mnohdyrzuk
neni obsazena ani polovina povinnastspecifik daného profesniho z&fani. Prace dozoiic

je nag. velmi odliSn& od prace straznych.

Pro posileni zajmu o celozivotni wévani a pro ziskdvani odbornosti, ktera jsou
ptinosem pro ¥zeiskou sluzbu, jefeba neustale vytvét podminky, motivovat a umndvat

se zdokonalovat vSem skupinam zatnand. V tomto spatlji respondenti velké nedostatky.

U zantstnand oblastni charity jsou problémy podobné. Jejiclkceri@ velicecasow,
fyzicky a psychicky narna. Motivace ze strany za@stnavatel je mala. Kurzy jsou nejen

nara:né nacas, ale i po finatni strance a ne vzdy $piji ocekavani absolvetit
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6 Shrnuti vysledkia a diskuse

6.1 Shrnuti vysledka dotaznikového Sateni

Dotaznikové Séeni prolghlo ve dvou odliSnych pragtdich: v nejetsSi Zenskeé
véznici v Ceské republice ve $ité nad Sazavou, v organizd struktue wzeiské sluzby
Ceské republiky a v Oblastni chariHavlickav Brod. Ol organizace — prvni paéti
do statniho sektoru a druha ipet do neziskového sektoru, sidli v kraji Vysa.

Celozivotni vzdlavani jejich zarmsstnana sefidi uitymi pravidly.

U zamestnand veézeiské sluzby jsou to zakonné normy, upravujici vzpikipeh
a zanik sluzebniho pafru prislusniki vézeiské sluzby a déle pakiiplusna n#zeni
generalniho reditele \&zeiské sluzby. Absolvovani ¢&itych vzcElavacich aktivit
celozivotniho vzdavani, resp. zvySeni kvalifikace je podminkou slu#ho postupu

a ziskani vyssiho fingniho ohodnoceni.

U zantstnané oblastni charity Hauwtkav Brod, ktéi jsou z#@azeni do kategorie
socialnich pracovnik je soubor kvalifikénich pozadavk a povinnost se celoZivatn
vzklavat, zakotvena v zak®ro socialnich sluzbach. Systém celozivotnihogiadani pak
zpravidla upravuji stavovské&gqupisy profesnich komor. V oblasti socialni pracGemavic

podobu supervize.

6.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Dotaznikové Séeni bylo zamfeno na zji&ini nazoé responderit v obou
organizacich na problematiku celozivotniho &tadani. Shodou okolnosti je vzorek
responderit v obou organizacich v &itych charakteristikach podobnyiré®ladaji v #m
Zeny se sedoSkolskym vzé&lanim, ve ¥kové kategorii 31 — 40 let, u Oblastni charity
ve Wku nad 40 let. VySSigkovy primér respondentek umagje formulovat pedpoklad,

Ze jejich nazory budou vychazet z viceleté profeziniotni zkuSenosti.

Vyzkumna otadzka €. 1: Z pohledu ¥tSiny respondeiit je celoZivotni vzdavani

vyznamne.

Respondenti z obou organizaci ve velkéengshods vyjadili nadzor, dle kterého
povazuji celozivotni vzflavani za velmi dlezité a maji zdjem se také \ipéhu svého
profesniho Zivota ve svém oboru déle &ladat. \Ezenska sluzba 98 % respondént

a Oblastni charita 29 respondent
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Vyzkumna otazka €. 2: Respondenti nemaji dost&eu motivaci a musi ipkonavat

mnoho pekazek pi vstupu do systému celozivotniho kvani.

Respondenti z obou organizaci toto tvrzeni potvrd8ystém celozivotniho
vzdklavani vCeské republice povazuji zatpmérny. Mirné lepsi hodnoceni vyjéily
respondentky z Oblastni charity. Zajimavé je, Zeespondenti z obou organizaci shoduji
i v ndzoru, z&eSi projevuji maly zajem o aktivity celoZivotninedélavani. Zejms praw
proto, Ze motivace je velice nizka. Shoda n&z=w® projevila i u otazky, jakérgkazky
responderiim brani v aktivijSim celozivotnim vzélavani. Z osobnich tvodia uvedli
predevsimcasovou narénost. Vykon sluzby ve &znici, i prace terénnich socialnich
pracovniki, jsou caso¥ velmi nar@né apsychicky a fyzicky werpavajici.
Pro respondenty je problém sladit vykon pracoviiohosti se studijnimi povinnostmi jak
u systematickych, tak u kratkodg®ich vzalavacich aktivit. DalSi fekazkou je i finadni

nara:nost.

Vyzkumna otazka €. 3: Organizace zaji¥ije dostat&nou podporu, kterou respondenti
pii realizaci celozivotniho vadavani géekavaji.

Shodr pociuji respondenti z obou organizaci nedostate podporu ze strany
zantstnavatal k jejich celozivotnimu vz&lavani. | kdyz zamstnavatelé navenek
deklaruji podporu profesnimu rozvoji svych zatmand, praxe byva jina. Problémy jsou
ve vytv&enicasoveho prostoru praiast na vzé8lavacich aktivitach, poskytovaniditych

tlev ve forng studijniho volna s ndhradou mzdyi@gevsim ve finatni podpde.

Vyzkumna otazka ¢. 4: Predpokladame, Ze respondenti vyuziji znalosti ziékan

v celozivotnim vzdlavani i vykonu své préace.

Tento gedpoklad nebyl potvrzen. Respondenti se shodloma £e znalosti ziskané

formou celozivotniho vzflavani vyuziji ve své praci jen z velmi malgsti.

6.3 Diskuse

Respondenti z obou organizaci se skodyjadili, Ze tSinu naklad nesou sami
a vyuzivaji pro tast na vzd#lavacich aktivitach svého volna (famlovolené, nahradni
volno, neplacené volno apod.) Respondentky z Qtilastarity navic jako hlavnirpkazku
vidi ~ finanéni  nedostupnost. Vzthvaci aktivity pdaddané certifikovanymi
a necertifikovanymi agenturami na trhu celozivotnitzctlavani se pohybuji v cenovych

relacich, které jsou praémpii sowasnych pijmech nedostupné.
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DalSi problémovou oblasti, ve které se respondemtibou organizaci shoduiji,
je informovani o moznostech celozivotniho &adani. Informace v malém d&fitku
dostavaji od svych nédenych. Druhym zdrojem informaci jsou kolegya kolegové
a predevSim vlastni aktivni vyhledavani konkegtiematicky zarrenych vzdlavacich
akci. Sama o s@btato shodnost signalizuje, Ze v obou organizagcivdEpodobré
existuje problém v organizaci celozivotniho #$t&dani a informovani a komunikaci

vedouci pracovnik — zatethanec.

Respondenti z obou organizaci se vyegaligili v uvadeni davoda, které je vedou

k dalSimu vzdlavani v oboru.

Respondenti z Zenskézanice uvadji toto paadi jejich dileZitosti:
» vysSi finani ohodnoceni;
* sluzebni postup;
* pozadavek zapstnavatele;
* rozSieni kompetenci;
« touha po novych informacich;
» lepSi vykon prace;

» zvySeni vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace.

Respondentky z Oblastni charity ugpginé paradi divodu:
* moznost kvalitgjSiho vykonu préace;
* rozSieni kompetenci;
* pozadavek zapstnavatele;
» touha po novych informacich v oboru;

» kariérovy postup, vyssi fingni ohodnocent;

» zvySeni vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace.

Prekvapivé je zji&ni, Ze u obou skupin respond&énse jako posledni motiv
celozivotniho vzdlavani uvadi zvySeni vlastni konkurenceschopnastrtmu prace. itom
vétSina koncepnich materidl, zpracovanych (eské republice vramci strategie

celozivotniho deni s timto motivem operuje jako s jednim z dkg#itejSich.

Prot tomu tak je u zastnand vézeiské sluzby i charity, by mohlo bytgdnttem
samostatného vyzkumu. Za prépddobri nejpijateln€jSi se jevi vyswtleni, podle

kterého zaréstnanci ¥zeiské sluzby ve sluzebnim pém maji uzaveny dlouhodobé
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kontrakty s porérné presré stanovenymi pravidly sluzebniho a figafho postupu. Navic
se pohybuji v progedi reaktivi uzaweného a specifického segmentu trhu prace gtion

se konkuredni tlaky obvyklé pro klasicky trh praceiilis nepromitaji.

Jistd analogie se nabizi i u hledani odylowna stejnou otazku u respondentek
u Oblastni charity. Ty se pohybuji také na relatisamostatném a svym tgobem
neatraktivnim segmentu trhu prace, ve kterém jereymani s jinymi segmenty nedostatek
pracovnich sil a tento nedostatek nuti Zstmavatele kidi zajiSttni socialnich sluzeb

slevovat z kvalifikénich narok na zandstnance.

Doporuweni na zaklag vysledki provedeného vyzkumného &mi jsou, zavést
v obou organizénich jednotkach takové motiéai prvky, které by zagstnance osolin
a dlouhodob zainteresovaly na dalSim wévani. Napiklad:

o zkvalitnit systém pedavani informaci, nejen o moZnostech celoZivotniho
vzklavani, mezi naidzenymi a potizenymi nap. formou vyuZiti intranetu.
Lze vyuzit i Skoleni, porady agsicni schizky.

* v ramci zachovani si profesionality, odbornosti \alkikovanosti po ukoteni
povinného vstupniho vZtani umoznit zamstnanédm pravidelg absolvovat
specializéni a roz&iovaci kurzy. Motivénim prvkem pro zagstnance by bylo
zvySeni osobniho ohodnoceni.

» zvySit podporu zagstnand ze strany zagstnavatel v jejich aktivitdch v oblasti
celozivotniho vzdlavani. Problémy jsou ve vytiéni casoveého prostoru pracast
na vzalavacich aktivitach, poskytovani diych ulev ve fornd studijniho volna
s ndhradou mzdy a@devSim ve finati podpde. Toto vSe by se dalo Zmit
nag. ¢erpanim finatnich podpor z fonid Evropské unie, vifpac kvalitniho
zpracovani projekita podanim zidosti orjg¢leni grantu.

« atmosféra vztahna pracovisti vyrazhovliviiuje i motivaci zamsstnané. Pochvala
je jednou z nejgtSich odmdn. Lidé potebuji mit zgtnou vazbu. Poebuji wdét,
Ze pracuji dote.

Cim Iépe se lidem pracuje, tim méje prace Stve. O to&tdi uspokojeni mohou
v praci nalézt. Je vSak smutnou pravdou, Ze vysjmathvalu je pro mnoho nédenych
pracovniki ohromny problém. Lidé pi#buji fad, pdadek a pehlednost. Pokud se
objevuje chaos, nédi, co maji dlat a to je jednou z fEin demotivace. Pracovnici

musi \&dét, jak pesré ma vypadat vysledek jejich prace.
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7 Zavér

Diplomova prace se zabyvala vyznamem celozZivotnibdlavani ve statnim
sektoru a neziskoveé organizaci. Na prvni pohledédynohlo zdat, Ze jde o priedi, ktera
se od sebe tak vyragfiSi, Ze je obtizné zadany problémie§it. Proto se teoreticka
| praktickd c¢ast prace sousdila na porovnani nazor zantstnand na vyznam
celozivotniho vzdlavani ve dvou organizacich, které by porovnavawori ze strany
zamestnan@d mohly vyhowt. Jako organizace statniho sektoru byla zvolenaétie
Zenskéa wznice vCeské republice ve $ilé nad Sazavou, neziskovou organizaci Oblastni
charita v Havkikové Brodk. Obke organizace nebyly zvoleny naha@dridlavnim divodem
volby byla skuténost, Ze jak u zadéstnand vézeiské sluzby, tak u socialnich sluzeb
je celozivotni vzdlavani upraveno pravni normou. V prvninfipact je to zakon
0 wzeiské sluzb a pravni Uprava vzniku, fisehu a zaniku sluzebniho pé&m, v druhém
piipadt ustanoveni o celozivotnim vddvani upravuje zakon o socialnich sluzbach.

V poslednich letech je ve spoi®sti celozivotnimu &eni a celozivotnimu
vzdlavani novana znéna pozornost. VCeské republice je zpracovanaskolik
strategickych dokumetitna vliadni arovni, které se touto problematikouyzali a jejichz
Zawry se postuptis &tSimici mensimi obtizemi uvagi do Zivota.

Diplomova prace deskriptivnim a kompaman vyzkumnym Sééenim zji§ovala,
v ¢em se nazory zakmtnané uvedenych organizaci na celoZivotni &agani shoduji
a véem se liSi. Dluzno podotknout, Ze zi% nazory respondeénmaji v fevazné nie
kritickou povahu, kterd upozitwje na existujici rozpor mezi deklarativnimi vyjédimi
podpory celozivotniho vzdavani a jejich skutaymi pristupy v praxi. Respondenti
obtizre slafuji pozadavky zagstnavatal na zvySovani jejich kvalifikace &asovou
a psychickou nagmosti vykonu svych pracovnichinnosti. Za nefliS povzbudivy
je mozné povazovatigvaZzujici ndzor respondéntze vzalavaci aktivity, které absolvuiji
podle planu zagstnavatel, priliS negispivaji k rozvoji jejich profesh odbornych
kompetenci; resp. se vyjawali v tom smyslu, Ze nové znalostiili ve své praci
nevyuziji.

Diplomova prace, na zaklashazon responderit, identifikovala rkteré problemy
celozivotniho vzdlavani ve vybrané organizaci statniho sektoru askeé organizaci.
Na zaklad dvou konkrétnich fikladi je ale obtizné vyvozovat zobergici zary, natoz
pak formulovat doporeni. | poznani nazér identifikace problém mohou byt

piispivkem k poznani realné skdtesti.

82



8 Seznampouzitych zdroji

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]
[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

BARTONKOVA, H. Firemni vzalavanil. vyd. Praha: Grada, 2010.
ISBN 978-80-247-2914-5.

BACHMANN, P. Management neziskové organizade vyd. Hradec Krélové:
Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-130-3.

BELOHLAVEK, F. Jakiidit a vést lidil. vyd. Brno: CP Books, 2005.
ISBN 80-251-0505-9.

BENES, M.Andragogikal. vyd. Praha: Grada Publishing, 2008.
ISBN 978-80-2580-2.

BOUKAL, P. Nestatni neziskové organizace: (teorie a prateyyd. Praha:
Oeconomica, 2009. ISBN 978-80-245-1650-9.

BURES, V. Znalostni management a proces jeho z&wéd. vyd. Praha: Grada,
2007. 15 s. ISBN 978-80-247-1978-8.

CEDEFOP: On the way to 2020: data for vocatiomducation and training
policies. Cedefop, 2014.

DAWKINS, R. The selfish gene. 1. vyd. OxfordnlJersity Press, 1989

DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalot.vyd. Praha: Karolinum, 1998.
ISBN 80-7184-141-2.

DVORAKOVA, Z., a kol. Management lidskych zdnigj1. vyd. Praha: C. H. Beck,
2007. ISBN 80-7179-468-6.

DUBEN R. Neziskovy sektor v ekonomice a spaiesti. Codex Bohemia, 1996,
45 s. ISBN 80-85963-19-1.

European Commission: Adult and continuing edion in Europe Using public
policy to secure a growth in skills, 2013.

CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumts vyd. Praha: Grada Publishing,
2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

KAMP, D. ManaZzer 21. stoletL. vyd. Praha: Grada Publishing, 2000.
ISBN80-247-0005-0.

KISLINGEROVA, E. /novace nastrdj ekonomiky a managementu organizaci.
1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2008. 9 s. ISBN 978-8097882-8

KOPECKY, M. Socidini hnuti a vaddvani dosplych. 1.vyd. Praha: Eurelex
Bohemia, 2004. 12, 14 s. ISBN-10: 80-86432-96-3.

KYR, A., SOCHJREK, J. a MALAT, B. Paritni almanach.Ceské ézaistvi.
¢erven 2006. ISSN 1213-9297.

83



[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

[24]

[25]

[26]

[27]

MIKULASTIK, M. ManaZerska psychologia. vyd. Praha: Grada Publishinkg,
2007. ISBN 978-80-247-1349-6.

PALAN, Z. Lidské zdroje — Vykladovy slovniil. vyd. Praha: Academia, 2002.
28 s. ISBN 80-200-0950-7.

PALAN, Z. CeloZivotni weni \n KALOUS J. VWbrané problémy vadavaci
politiky. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2006. 25 s. ISBN 80-2262-3.

PIAAC: Skilled for Life? Key Findings from th&urvey of Adult Skills {esky
pieklad) OECD 2013 idpoklady usfgchu v praci a v Zivét Vysledky
mezinarodniho vyzkumu dodgch OECD PIAAC Kolektiv autar, projekt OPVK
Priprava a realizace mezindrodniho vyzkumu PIAACHND zahraninich
sluZzeb, ISBN 978-80-8733-53-28)13

PLAMINEK, Jiii. Vzaeldvani dosplych. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 32 s.
ISBN 978-80-247-3235-0

PRUCHA, J., WALTEROVA, E Pedagogicky slovni#. vyd. Praha: Portal, 20009.
33 s. ISBN 80-717-8772-8.

URBAN, J, STYBLO, J. a VYSOKAJOVA, MPersonalistika 2004.. vyd. Praha:
ASPI, 2005. 771 s. ISBN 80-7357-148-X.

VETESKA, J. a TURECKIOVA, M.Kompetence ve vzi#vani. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing, 2008. 16 — 17 s. ISBN 978-80-2470-8.

VETESKA, J. a TURECKIOVA M. Vzaslavani a rozvoj podle kompetenci:
kompetence v andragogice, pedagogiteeni 1. vyd. Praha: UJAK, 2008.
ISBN 978-80-86723-54-9.

VYCHOVA, H. Vzaslavani dosplych ve vybranych zemich EW. vyd. Praha:
Vupsv, 2008. 17 s. ISBN 978-80-7416-017-2

Legislativa a normy

[1]

[2]

[3]
[4]
[5]

Zakon ¢&. 555/1992 Sb., o &eiské sluzb a justtni strazi Ceské republiky,
v platném zani.

Zakon ¢. 361/2003 Sbh., o sluzebnim pémn prislusniki bezpénostnich sbai,
v platném zani.

Zakonc¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace, v platnénirégn
Z&kon¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéach, v platnéémizn

Usneseni vlady Ceské republiky ¢. 1542/2005 O Pravidlech vddvani
zanmestnand ve spravnichiadech.

Elektronické zdroje

[1]

Akademie \&zeiské sluzbyCR. [online]. 2013. [cit. 2013-12-15]. Dostupné z:
<http://www.akademievs.cz/

84



[2]

[3]

[4]

MATULA, J. Vztah pojmi znalostni ekonomika a znalostni poast k pojnim
informaini ekonomika a informai spolénost.[online]. 2011. [cit. 2013-11-07].
Dostupné z: kittp://www.portalci.cz/ci-v-praxi/odborne-clankytauske-
clanky/matula-j-vztah-pojmu-znalostni-ekonomikaratostni-spolecnost-k-
pojmum-informacni-ekonomika-a-informacni-spolecrost

PETERKA, J. Vstiic znalostni spolgosti. [online]. 2011. [cit. 2013-11-09].
Dostupné z: kttp://www.earchiv.cz/anovinky/ai4092.pip3

Privodce dalsim va#avanim.Jonline]. 2010. [cit. 2013-11-07]. Dostupné z:

<http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/ppdee-dalsim-

vzdelavanim?highlightWords=pr%oeC5%AFvodce+dal% C5% A ADM+vzd% C4%9

Bl%C3%A1v%C3%A1n%C3%ADm

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

Strategie celoZivotnihoceni CR. [online]. 2007. [cit. 2013-11-06]. Dostupné z:
<http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/ste-celozivotniho-uceni-
cr>

Impementani plan Strategie celoZivotnih@eni [online]. 2008 [cit. 2013-12-5].
Dostupné z: kttp://www.msmt.cz/vzdelavani/strategie-celozivbtiuceni-cy

Statisticka roenka Ezaiské sluzby 2014online]. 2013 [cit. 2013-12-9] Dostupné
z: <http:/lwww.vscr.cz/generalni-reditelstvi-19/inforoma-servis/statistiky-a-udaje-
103/statisticke-rocenky-1218/

Statisticka roenka ézaiské sluzby 2012online]. 2013 [cit. 2013-12-9] Dostupné
z: <http://www.vscr.cz/generalni-reditelstvi-19/inforom-servis/statistiky-a-udaje-
103/statisticke-rocenky-1218/

VLACH, Frantidek. /nstitut vzalavani VSCR [online]. Straz p. Ralskem, 2007
[cit. 2014-02-03]. Dostupné z: WW\Whttp://www.ivvs.cz>.

VWyrocni zprava Oblastni charity HB za rok 20]éhline]. 2013 [cit. 2013-12-9]
Dostupné z: kttp://hb.charita.cz/res/data/011/001477.pdf?se@k274420%

85



9 Prilohy

Priloha 1 Osnovy zakladni odborné&ipravy A
Priloha 2 Kreditovy systém v celoZivotnim véhvani nelékai

Pifloha 3 Dotaznik

86



Priloha 1 Osnovy zakladni odborné gipravy A

Profil absolventa:

Zakladni odborna ifprava typu ,A“ (dale jen ZOP/A) se za&nje predevSim
na vSestrannouripravu gFislusnika, na jeho prvni profesni orientaci vizaiské sluzb
CR. Zahrnuje také slozky rozumové, mraviliesné, estetické a environmentalni vychovy.
Ucebni plan je sestaven tak, aby si nastupujilysnik osvojil nejen zakony jfexpisy

a ndizeni upravujici vykon sluzbyézeiské a justini straze, ale zaroiesi uwdomoval
psychologické, etické i vychovné aspekty vykonwzisiu

zZvlada tyto zakladniddomosti, dovednosti a navyky:
. orientace v pravniraduCR
. zvladnuti pravnich norem vymezujiciémnost \&zeiské sluzbyCR a zachézeni
s odsouzenymi a obwinymi a ostatnimi klienty VER
« orientace v mezinarodnich umluvach a pravidleclawgicich zachazeni €zni
« respektovani prav osob ve vykonu vazby a vykorstura jejich dodrzovani
« prehled o sotasnych trendech v pojetézaistvi a metodach prace saawenymi
« uplatiovani znalosti z psychologie a pedagogiky, zaktddnétickych zasad
a pravidel kulturniho chovanfigraci s ¥zni
« schopnost tvilvého mySleni, empatie a komunékach dovednosti
« dovednosti pagebné k poznani a regulovani vlastnich kvalit@mbych pro osobni
i profesni Zivot
« dodrzovani zasad profesni etiky a lidskych prévsp/ku s ¥zrnénymi osobami,
verejnosti
- zvladani chovani vedouciho k vyteai dobrych vztailnna pracovisti.
DalSi odborny ist absolventa ZOP/A podngimy jeho zajmem, schopnostmi a j@itami
vézeiské sluzby je zaji8h dalSimiizenym vzdlavanim v rdmci Programu celozivotniho
vzdlavani zanistnand Vézeiské sluzbyCeské republiky.

Cilova skupina:
Vsichni now nastupujici fislusnici \&zeiské sluzbyCR.

Odborny garant:
plk. Mgr. Maléat,reditel Akademie ¥zeiské sluzbyCR

|Ugebni osnovy afasové dotace!
[Tridnicka hodina || 6 hod. |
Sluzebni pednety  [280 hod|
[Humanitni gednéty [134 hod|
ICelkem | 420 hod
| Sluzebni predmty 1280 hod|
[Patadova piprava | 30 hod|




IHumanitni predmety||134 hod|
| Sluzebni predméty 1280 hod| [Pravo | 46 hod.|
Sluzebni piprava | 58 hod | [Psychologie [ 34 hod|
\Vykon trestu oduti svobody || 34 hod) IPedagogika |30 hod|
Vykon vazby [ 20 hod| Profesni etika | 20 hod
ISpecialni piprava | 46 hod.| Piednagka — ekologi¢ 2 hod|
[zaklady sebeobrany [ 60hod.  |Prednaska-drogy || 2 hod.|
IModelové situace | 24 hod
[Exkurze Pamétnik Praha-Pankigbod. |

Formy studia a vzd&lavaci metody:

Bezprostedre po fijeti do sluzebniho po#énu se no¥ prijaty prislusnik sezndmi s novym
prostedim, ve kterém se rozhodl pracovat, a ziska zéklamformace o Vzeiské
sluzks CR a je z#azen do vstupniho vahvani Gvodniho. Zde se seznami s orgamiza
strukturou a chodemiislusné organizai jednotky a s vybranymiipdpisy, které mu
umozni dostat se na zékladni unbveoretickych ¥domosti patebnych pro pokrgovani
v dalsi gipraw now prijatého gislusnika. Uz v této gateeni fazi je ciled fizen
lektorem-instruktorem pro celozZivotni wdvani nebo jinym pasfenym zamistnancem.
Noveé prijaty prisludnik je vybaven ptgbnymi gFedpisy v souladu s platnou pravni
upravou (NQ ¢&. 49/2006). Pro toto obdobi je zpracovan jednotié pktery obsahuje
jak pravni normy, s nimiz se musi roprijaty prislusnik seznamit, tak dinnosti, které

musi absolvovat.

Schéma vstupniho vkhvani grislusniki vézeiské a justini straze

|. soustredéni raxe [l. soustredéni raxe [1l. soustredéni
IVVS P IVVS P IVVS
L cca 8 , cca 8 ,
5 tydm tydni 4 tydny tydni 4 tydny
170 vywovacich 150 vywovacich 110 vywovacich
hodin hodin hodin

ZOP/A secleni na teoretickouifpravu probihajici v Institutu v2thvani \Ezenskeé sluzby
CR ve Strazi pod Ralskem aifpravu praktickou, ktera probih4 v orgariaih

jednotkach.



Piipravné obdobi pred nastupem do |. sousedéni kurzu ZOP/A

(vstupni vzdlavani uvodni)

Délka trvani: 1 mssic (cca 160 hodin)

zakladni tkoly cca d}r?c
Vystrojeni gislusnika pedepsanym zZisobem a jeho seznameni s pravidly cca 20
uzivani stejnokroje a dalél’cvh vystrojnich ddqgdl ( NGR ¢. 36/2006 o hodin
stejnokrojich pislusniki VS CR).
Kontrola a nasledné uloZeni stanoveného mater@hoglachového vaku. f\(c:)?iiiy
Seznameniifslusnika se zasadami vystupovani, zdraveni andigtgavidly ccad
sluzebni zdviilosti (NGR ¢.23/2005, kterym se upravuji pravidla vystupovan(a .
y o « hodiny
poradova piprava ve VCR)
Ramcova orientace ve vybranych pravnich normadtivainim zgni se
zangienim na vybrana ustanoveni:
« Z&kong. 555/1992 Sbh. o &enské sluzb a justéni strazi, 88 1, 6, 7, 17
18, 19
. Z&akon¢. 361/2003 Sb. o sluzebnim p&m prislusniki PolicieCR
« Z&kon¢. 169/1999 Sb. o vykonu trestu @tirsvobody 8815 — 25, 28, 45,
46,
« Zakon¢. 345/1999 Sb., kterym se vydas# vykonu trestu oditi
svobody,
« Zakon¢. 293/1993 Sb. o vykonu vazby cca 16
+  Vyhlaska MSt. 109/1994, kterou se vydatad vykonu vazby, hodin
+ NGR¢. 11/2006 o vzenské a justini strazi 88 37, 123, 133-142
+ NGR ¢. 26/2006, kterym se stanovi ukolysainskych zastnand a
piislusniki VS CR pri zabezpeéovani VTOI. 1, 13, 14
- NGR:. 4472006, kterym se stanovi ukolycainskych zastnand a
prislusniki VS CR pri zabezpeovani vykonu vazby
+ NGR ¢. 82/2006 o pedchazeni adasném odhalovani nasili mezi
obvinénymi a odsouzenymi
« Vnitini fad gislusné ¥znice
« Zasady vnitni bezpeénosti v Fislusné ¥znici
« Plan stezeni pislusné ¥znice
SeznamenififisluSnika se vSemi typyistnych zbrani uzivanychiglusniky cca 4
vézeiské straze vislusné ¥znici, zakladni nacvik bezpeé manipulace se hodin
zbrarémi a provedeni gtleb na trenazéru. y
SeznamenififsluSnika s donucovacimi préstky a zgisoby jejich pouZiti. ﬁg?jiﬁy
Seznameni s radiostanici, resp. dalSi spojovaeniieau uzivanou vigslusné |icca 2

vEzNici.

hodiny




Zakladni ukoly Cr?gd%r? {

Prohlidka arealudznice tak, abyiislusnik ziskal realnouredstavu o jeji
velikosti, ¢lenéni a préaci jednotlivych oddeni a Usek (nag. odd. VV, ubytovna
ods. v odd. VTOS, uz#éené oddleni, vychazkoveé prostory, zdravotni ¢tihi, |cca 4
opera&ni stedisko, vchody a vjezdy d@&znice, eskortni sima, navivni hodiny
mistnosti, strazni stanowsizakdzané pasmoiipadre i navsStva grislusného
soudu, resp. mistni jednotky JS).

cca4d

Seznameni s aktuélnintdhledem mimgadnych udélosti vedzeistvi hodiny

Postupné zazeni pisluSnika k vykonu sluzby na mg&axponovana stanovést
véetre jeho Wasti na rozdileniijslusné srény za dohledu zkuSeného gidenehd cca 100
zanestnance (fislusnika) VS (nap zaji¥ovani pfibehu vychazek, navsy, hodin
Gcast na provathi osobnich prohlidek obv. a ods.,) s naslednyrmam a
vyhodnocenim jehginnosti.

Teoreticka priprava

Teoreticka piprava ve Skole je realizovana wedh sousednich v Institutu vzdlavani
VS CR ve Strézi pod Ralskem. Prvni sdadtni trva gt tydni. Dalsi d¢ soustedini
trvaji vzdy poctyiech tydnech, na kondietiho sousedni v poslednim tydnu préhnou

zawrecné zkousky.

Zdroj: Akademie \ézeaiské sluzbyCR. Dostupné zhttp://www.ivvs.cz/?clid=185



Priloha 2 Kreditovy systém v celozivotnim vzélavani neléka

Polet kredivd die vy bk Fofet kreditd dbe vy hlagky Foiet kredivd dle vyhlddy
Mizev vzd 8 dvac akce £ 4232004 Sh £ 3712008 Sh. & 4/2010 5h.
{ifimnas 20, 7. 2004) [dfinnost 249. . 2004) (liinmost 1. 2. 20900
Inavaini kurz, $kalici akee, T . 4 krfd=n - nejeice 14 akos,
ndbwuﬁ 1 krjden— nepvice 1Wakee 3 krfden - ne_rfl'n:: 12akce nejdeli aped:gogickou Friad
wovital Burs [oke eeambeil | | o 2 kaflasrz - . 14jreg: obelobi
T
hodnocen podle d€lky tminl'jako et na semindii, inovadnim kurzu, 2 krfmiin, 15 stran texctu
Ehemmogn-f Haolict akci neba odbarném kurzu 3 kefmiin. 20 siran b
. . 1 kredit/akce,
Serminal I kriden— nejvice 1Vakce 1 kden — nejice 10freg. chdobi nejde. i apedagogi ; Einrcst
Ddbami stiF 1 kriden— nae-i\'be 15565F 3 krden - nejeice 15%14F 3 krfden — nejeice 15/st4F
Eongres, komference, . . . .
il s !i:Ell"r o 3 krfden - nejvice 1Vakce 4 kniden — nefeice 1 2akce 4 krfden — mefeice 14 akoe
- - 10 kv bt plednd®ka, autorstel 10 krfebastnd plednd S, autorsted
—ECEent e B ket postery, akteni Gzt na soutéfich | peosteru, akbenl GZast na scutdEich
- . 5 kr - spoluautorstel nebo 5 kr - spoluautorste { nebo
S e Pl Miadiih pledng e Szl phsdny pliecheseni cizl phadnilhky
— spofuauior na poster 4 kredity 4 kredity
5 kniden - nefeice 15akos 5 krfden - nefrice 15akoe
15 ke lasind pledndzia, 15 krvlastni pledndika,
autorstel posten autorstel posbery
Mexindrodni kongres
0k sporksauterste | nebo 10 kifspeduautorstvl neba
pledneseni cizi phedndicoy plednesen cizi pledndtiy
5 krspoluautorstel na posteru 5 krfspolsautorstel na postens
autor 15 krfedbormy Sdnek auler 15 kfedbonmy Eldnek auter 15 kfodbormd Slnek
spoluautor 10 kfodbarmg Eknek spoluautor 10 krfadb, Elbirek spoluautor 10 kricdb. Ekinek
v Emopise s hodnodou IF + 100 %, IF + 100 %,
Publikagni Ginnest ¥ recenzovansm fasopie + 309 w recens. fasopize + 30 %
autor 25 krfodbormé publikace, autor 25 krfodborred publikace, autor 35 kreditd
ulebnice, skript, udebnl pomdcky ulebnice, skript udebnl pormidcky Z
spoluautor 20 kreditd spolusitor 20 kreditd
4 krfl den
J 2 krfeyudovact hodina, nebo
3 S
Pedugigicki Frnast FEiZ Sdia | T2 kg | 2hihy i, plednen! adbaormdha sdlent,
abdabi’ r-c_r.-'l'ct 20 kr."r\esl:m'aqfnl' obdabi’ Z
nep.-l'ce 20 I-cr.'neg_ obdabi’
15 krfnad 5 dnd
Weadeckoavzhumna Einnos 25 kredibd 25 kredind 25 keredibh
Wy pracovini metediky 20 kreditd 20 kereditiy
Zdroj:  http://www.mzcr.cz/dokumenty/informace-o-kreditngystemu-v-celozivotnim-

vzdelavani-nelekaru 2213 929 3.html




Priloha 3 Dotaznik

DOTAZNIK

Nazory zaméstnanai na celozivotni vzd&lavani v organizaci

Véazeni respondenti!

Jsem studentkou 5.dwiku Ceské zermdélské univerzity v Praze, obor ¥gna sprava
a regionalni rozvoj.

Dovoluji si Vas pozadat o vypini dotazniku v ramci ggzkumného Séeni diplomové
prace na téma ,Vliv vz#lavani pracovnik ve statnim sektoru a vliv vékhvani
v neziskovém sektoru®.

Dotaznik je anonymni a slouZzi vyhrad® k potirebé empirického Sefeni!

Dé¢kuji VAm za Va&as a ochotuipvypliovani dotazniku!

Bc. DagmarCapkova

1. Myslite si, Ze je celoZivotni vadlavani dialezité?
a) Ano
b) Nevim
c) Ne

2. Mate z4jem se dale ve své profesi wdvat?
a) Ano
b) Ne
3. Myslite si, Ze je WCR dostatané kvalitni systém celoZivotniho vzélavani?

a) Ano, velmi dobry
b) Ano, spiSe dobry
c) Pramérny

d) Nedostaujici

4. Jaky je podle Vas zajeng€eskych obyvatel o celozivotni vaiavani?

a) Velky

b) Stredni

c) Maly

d) Nedostaujici

Vi



5. Myslite si, Ze zarsstnavatelé vCR jsou vsticni ke snaham svych zagstnanai
o dalSi vzdilavani?

a) Ano

b) SpiSe ano

c) SpisSe ne

d) Ne, nejsou vsicni

6. Jaké motivy Vas vedou k celozivotnimu vadavani?

a) Touha po vzdéavani a novych informacich v oboru
b) MoZnost kvalitgjSiho vykonu prace

c) ZvySeni vlastni konkurenceschopnosti na trhu prace
d) VysSi finargni ohodnoceni

e) Kariérovy postup

f) Rozsteni kompetenci

g) Pozadavek za#stnavatele

h) Jiné

7. Uval’te hlavni divod, ktery VAm znemoiiuje U¢ast na celozivotnim vzdlavani

a) Finartni nedostupnost

b) Casova narénost

c) Prekazky na stranzantstnavatele

d) Rodina

e) Chybgjici motivace

f) Nedostatena nabidka vzHlavacich aktivit
g) Jiné

8. Kolik ¢asu jste (ochoten) ¥novat vzdélavacim aktivitam?

a) dny
b) tydny
c) mésice
d) roky

9. Hradi Vam zaméstnavatel naklady spojené s celoZivotnim v&thvanim?
a) Ano, zcela
b) Ano, casténe
c) Ne, vzd&lavam se na vlastni naklady
10. Jakou formu podpory ze strany zamstnavatele byste uvital/a?
a) Finartni thrada nakladspojenych se vzthvanim
b) Poskytovani volna s nahradou mzdy
c) Paradani vzdlavacich akci hrazenych zastnavatelem
11. Kdy navsgvujete vzdlavaci akce?

a) Ve svém osobnim volnu
b) V pracovni dob

Vi



12. Jak ziskavate informace o moznostech dalSihod&avani?

a) Od nadizenych

b) Od koleg:

c) Vlastnim aktivnim vyhledavanim
d) Nemam zadné informace

13. Uplatnite poznatky, ziskané v ramci celozivothb vzdélavani p¥i vykonu prace?

a) Ano, v p'evazném rozsahu
b) Ano, ale jentast&né v uritych situacich
c) Ne, vzdtlavaci akce neodpovidaji pozadawkvykonavané prace

Na zawr prosime o vyplréni obecnych identifikaénich Gdaji pro vyhodnoceni
dotazniku.

Jste a) muz b) zena
Vék:

a) 20— 30 let

b) 31 -40 let

c) 41 -50 let

d) Vice jako 50 let

Vzdélani:
a) StredoSkolské
b) Vysokoskolské — bakailskée

c) VysokoSkolské — magisterske
d) VysokoSkolské postgradualni

Jaké je VaSe pracovni zéazeni u zanéstnavatele?

VI



