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Letecka zachranna sluzba na tizemi Jihoceské kraje

Abstrakt

Cilem diplomové prace je zjiSténi stavu zajisténi letecké zachranné sluzby (déle jen
LZS) v soucasném stavu. Prace se zabyva analyzovanim a komparaci dvou nezavislych
subjektll LZS v obdobi 2018-2022. Doslo k porovnani a vyhodnoceni soucasného stavu

sluzeb letecké zachranné sluzby s predchozim poskytovatelem.

Teoreticka Cast se zabyva obecnym pojmem letecké zachranné sluzby a jeji postupné
rozvinuti véetné porovnani v ostatnich zemi Evropy. Poukazuje na celkové pokryti LZS
Vv jednotlivych krajich a jejich poskytovatele. Definuje zdravotnickou zéachrannou
sluzbu (déle jen ZZS). Zamétuje se na financovani ZZS a financovani samotné LZS.
Charakterizuje slozeni posadky a kladené pozadavky na posadku, techniku a specialni

vybaveni. Popisuje legislativni rdmec a pravni normy pro letectvi a ZZS.

Prakticka ¢ast je rozdélena do ¢étyf tematickych blokl. Prvni blok je specializovan na
celkovou charakteristiku JihoCeského kraje. Dalsi dva bloky se zabyvaji
charakteristikou sluzeb od poskytovatele ZZS Jiho¢eského kraje s kooperaci DSA a.s.
a Armadou Ceské republiky (dale jen ACR). Ctvrty blok je zaméfen na strukturované
rozhovory od osob zaimplementovanych do sluzeb LZS. Nejvétsi zaméfeni prace bylo
ziskani a analyzovani dat a informaci od jednotlivych subjektid. Vysledky jsou
zndzornény V tabulkach. Zavérem jsou shrnuty vysledky a cil prace. Pfilohy obsahuji

tabulky, obrazky jednotlivé techniky od subjektt.

Kli¢ova slova: Zdravotnicka zachranna sluzba; Arméada Ceské republiky; Letecka

zachranna sluzba; Jihocesky kraj



Air Rescue in South Bohemia
Abstract
This dissertation aims at the analysis of the current situation in the Air Rescue Service.
The text includes the analysis and comparison of two different entities in the ARS in the
time period of 2018 — 2022. The current and previous provider are compared and

evaluated with regard to the state of readiness and provided services.

The theoretical part deals with the general problem of air rescue service and its
evolution and includes a comparison to other European countries. It describes the ARS
coverage in individual regions, as well as its providers. It also characterizes the Medical
Rescue Service, with focus on the financing of the MRS and ARS. It also focuses on the
structure and requirements as far as the crew, equipment, and special equipment are

concerned.

The practical part is divided into four sub-parts. The first sub-part focuses on the
characteristics of the region of South Bohemia in the Czech Republic. The second and
third sub-parts focus on the characterisation of services provided by the local MRS
provider with the cooperation of DSA a.s., a private company, and the Army of the
Czech Republic. The fourth sub-part focuses on structured interviews with people
involved in the MRS and ARS. The greatest amount of attention was given to the
gathering and analysis of available information and data provided by the entities
involved in the ARS. Finally, the aims and conclusions of the dissertation are
summarized. The results are shown in the tables. The charts and pictures of equipment

can be found in the attachments.

Keywords: Medical rescue service, Army of the Czech Republic, Air rescue service,
South Bohemia
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UvVOD

Tématem diplomové préce je sluzba o letecké zachranné sluzbé na uzemi Jihoceského
kraje. Divodem volby tématu bylo obhijeni pisobeni Arméady Ceské republiky
(dale jen ACR) pii ukondeni soukromého poskytovatele Alfa Helicopetr a jeho
nahrazeni ACR, kde pii tomto procesu doslo k nékolika zméndm véetné zmény

zakladny a druhu vrtulniku.

V pribéhu let dochazelo k evoluci poskytovateli LZS vcetné jejich zmén. Sluzba je
velice cenou pro poskytovani pfednemocnicni zdravotni péce (dale jen PNP). Paradoxné
nejvyssim pfinosem do zapojeni vrtulnikd jsou piimé vojenské konflikty, kde dochézelo
K odsunu ranénych vojakd. Diky vyznamné technické evoluci v leteckém pramyslu
doslo v pribéhu 20. stoleti, k pomérné rychlému a vyznamnému zapojeni letecké
techniky do civilniho provozu v oblasti zdravotni péce. Jednotlivé zemé& pomalu
rozvijeli schopnost vyuziti LZS az do dne$ni podoby. Ceské republika neni v ramci
Evropské unie zemi, ktera by podceniovala schopnost vyuziti LZS. V soucasné dobé je
poskytovatelem letecké zachranné sluzby (dale jen LZS) soukroma spole¢nost DSA a.s.
v kooperaci se zdravotnickou zachranou sluzbou Jihoceského kraje (dale jen ZZS JCK).
V pribéhu let dochézelo kn¢kolika zménam pii poskytovani sluzeb LZS.
Nejvyznamnéj$i doménou pro plsobeni LZS je praveé soukromy poskytovatel, 1étajici na
uzemi JihoCeského kraje prevaznou ¢ast po vzniku LZS. Po ukonéeni smlouvy se
soukromym poskytovatelem a neprodlouzeni smlouvy z politického rozhodnuti pfisla
jako nahrada ACR. Je zapotiebi zdtiraznit, ze ACR je slozka, kterou mize vlada Ceské
republiky vyuzit bez spojitosti s problémy. U ACR se jedna o ukol, ktery musi splnit
i pies veskerou slozitost celé operace a muze vnést nové poznatky a zkusenosti ze

zahrani¢nich operaci do civilniho prostoru.

V prvé tfadé bych rad dodal, ze prace nema za ukol dehonestovat jakéhokoliv
poskytovatele sluzeb LZS. Tento druh prvni pomoci je nesmirné dtlezitou slozkou pro
poskytovani PNP v Ceské republice a kazdym dnem muiZe zachranit nékolik cennych
zivotl diky jeji perfektni operabilité a flexibilité. Kazdy poskytoval ma své vyhodné
a nevyhodné oblasti. Cilem prace je zhodnoceni a posouzeni. Kde pomoci vhodné

metodiky a analyzy objasnime ptisobnost a moznosti jednotlivych poskytovateli LZS.



1 Teoreticka ¢ast

Fare (© 2006) LZS jako druh zachranné sluzby operujici ve vzduchu pomoci leteckého
a zdravotnického personalu. Je provozovana z divodu vysoké akceschopnosti 1€kati
a zdravotnikl v pfipadé mimoiadnych udalosti a krizovych stavech. Diky perfektné
vyskolenému leteckému persondlu, disponujicim modernim vybavenim jsou schopni
zasahovat Vv nepfistupnych terénnich a horskych oblastech. Slouzi dale jako prostfedek
k Setrnému pfevozu pacienti na dlouhé vzdalenosti Vv pfipadé¢ akutniho rychlého
transportu. Nasazeni LZS zkracuje dostupnost specializované nemocni¢ni péce u stavd,
kde casovy faktor prokazatelné¢ ovliviiuje klinicky vysledek 1é¢by. Teoreticka cCast se
zabyva samotnou historii vzniku LZS aZ po soucasnost v Ceské republice i v dal3ich
statech Evropy vcetné jejich pokryti. Popisuje jeji dilezité aspekty z hlediska

legislativni, organizacni ¢innosti véetné samotné personalu.
1.1 Historie letecké zachranné sluzby

Kofteny letecké zachranné sluzby sahaji do roku 1911 do Spojenych stati americkych.
DalSim prvkem evoluce byla 1. svétova valka, kde dochdzelo k transportu ranénych
mezi frontami. Béhem takového obdobi se vyuzivala predev§im letadla. Slo pouze tedy
o transport a rychlou evakuaci. Dal§Sim milnikem bylo obdobi 2. svétové valky.
Naptiklad letecka zachrannd sluzba se stala nezbytnou casti pro zéachranu pilota
v piipad€¢ jejich letecké nehody. Nad zachrannou pomoci vzduSnych prostfedki
se orientovali vSechny zemé¢, participované ve 2. svétové valce. V pribchu 2. svétové

valky se tak letouny oznacovaly bilou barvou s ¢ervenym kiizem (Nagy, © 2012).

Prvni civilni leteckou lékarskou sluzbu, a sice Australian Aerial Medical Service
v Australii, vytvofil v roce 1927 otec presbyterianské cirkve John Flynn. Byl povéten
cirkvi pomahat a poskytovat péci lidem, Zijicich ve venkovskych a odlehlych oblastech.
Tento ro¢ni experiment australské vnitrozemské mise vyustil k zaloZeni Royal Flying

Doctor Service — Kralovska letecka 1ékaiska sluzba (Dvotacek, 2009).

Pouziti zachranného vrtulniku ve vét§im métitku bylo v Korejské a Vietnamské valce ze
strany Spojenych stat americkych. V prabéhu let se diky zkuSenostem z valky zacaly
implementovat zachranné vrtulniky i do civilniho prostfedi. Prikopnikem byl chirurg
R. Adams Cowley ktery véfil, ze pokud dostane pacienta véas do nemocnice a poskytne

mu chirurgickou pomoc mize mu tak zachranit Zivot jako zranénému vojakovi.



R. Adams Cowley se snazil o neustdlou popularizaci a v roce 1970 pomohl rozsitit
sluzbu leteckého velitelstvi statni policie Maryland o 1ékatské evakuacni lety. Jednalo
se o prvni nevojenské pouziti vrtulniki jako letecké zachranné sluzby. V roce 1972 byl
V nemocnici svaté¢ Anthony v Denveru zpfistupnén prvni civilni vrtulnik v USA urceny
pro zachranaiské ucely. V Evropé je Cas poskytovani letecké zdchranné sluzby shodny
jako v USA. V roce 1970 doslo k zavedeni civilniho zachranného vrtulniku v Némecku

a v roce 1983 v Rakousku (P Osinski et al., © 2013)
1.1.1 Historie LZS Ceskoslovenska

Historie LZS na tizemi Ceské republiky (dale jen CR) se stanovuje uz od podatku
vzniku Ceskoslovenské republiky. Béhem postupem let dochazelo k evoluci jak
Vv letectvi, tak 1 v poskytovani prvni pomoci. Fojtik (2007) popisuje prvni organizaci
podobné letecké zachranné sluzbg, a to Cetnickou leteckou hlidku, kterd monitorovala
pohraniéi, zasahovala v pfipadé naruseni vzdusného prostoru a poskytovala podporu
Vv piipad¢ Zivelnych pohrom. Uz v této dobé vznikaly népady v podobé vyuZiti letounil
jako prostfedek pro transport ranénych ¢i pfi ¢innostech protipoZarni hlidkové sluzby.
Nasledujicimi udéalostmi po 2. svétové valce doslo k jeji reorganizaci a prejmenovani na
Letectvo néarodni bezpecnosti. Dilezitym aspektem v podobé LZS bylo rozvinuti
vrtulnikového letectva po druhé svétové valce. Technické prvky letounu jako vzlet
a pfistani v té¢Zce pfistupném terénu davali moZnosti novému pfistupu zachrannych
operaci. Vroce 1965 byly pouzity vrtulniky pii rozsdhlych povodnich. Nad témito
oblastmi se vzhledem k dob¢ navigovalo pomoci kompasu a stopek. V Sedesatych letech
se zacaly vrtulniky pouZivat ve Vysokych Tatrach. Dale byla vyuzivana také mensi
dopravni letadla pro transport pacientl na vzdalenéj$i mista. Prvotni zaznamenanou
udalosti o zachranu pomoci vzdusné podpory se udala v pribéhu sedmdesatych let, kde
dochazelo pii poskytovani prvni pomoci pomoci letecké podpory. Rok 1975 byl rok,
ktery byl klicovy pro zavedeni letecké zachranné sluzby. Byla uskutecnéna zachranna
operace V horském prostiedi Vysokych Tater s vrtulnikem Mi — 2. Jednalo se o transport
ranéného (Sveton, 2009).

V pribéhu roku 1977 az 1984 dochazelo Federalnim ministerstvem vnitra s kooperaci
Ministerstvem zdravotnictvi a Ustavem narodniho zdravi k monitorovani &innosti
letecké¢ zachranné sluzby v okolnich zemich. Zajimali je pfedevSim statistiky letd,

zazemi zakladen a jejich strategické rozmisténi a samotna charakteristika leteckého
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zachranného prostiedku. Diky témto nashromazdénym datim doslo v roce 1984
K prvnim letim zachranaiského vrtulniku s posadkou véetné 1ékafe na palubé v ramci
budouci koncepce letecké zachranné sluzby. Diilezitym prvkem byl i vybér adekvatnich
mist pro heliporty u nemocnic. Pfi téchto c¢innostech byla vyvinuta zdravotnicka
zastavba do vrtulniku Mi — 2. Zastavba obsahovala umisténi 1ékt, 1ékatrskych ptistroji
a vytvoreni nositek. DalSim dilezitym faktorem byla celosvétova konference leteckych
zachranaitt Airmed v roce 1985 ve Svycarském Ziirichu. Své poznatky a zku$enosti zde
prezentovali zemé typu Svycarsko a Némecko, kde uz LZS byla zavedena do ostrého

provozu (Letectvi a kosmonautika, 2007).

Hlavacek et. al.(2002) popisuje oficidlni start leteckd zachranné sluzba, ktery byl
spustén vroce 1987 pod jménem Krystof 01 na tGzemi hlavniho mésta Prahy.
Tento projekt byl spustén diky kooperaci Federdlnim ministerstvem vnitra,
Ministerstvem zdravotnictvi a Ministerstvem dopravy a spoju, které stanovili jejich
zaklad pro provoz LZS. Navrh struktury a celého systému LZS byla ideji Ing. Karla
Kakose a Ing. Jifiho Subrta CSc. (© 2021). Jejich navrh spoéival ve vybudovani
a uvedeni do provozu 12 stiedisek LZS véetné vrtulniki po celé Ceskoslovenské
republice. Prioritou mélo byt zabezpeceni dalnic, hlavnich silni¢nich komunikaci,

méstskych zastaveb a horskych oblasti s vétsi frekvenci turistt.
1.1.2 Historie a vyvoj LZS Ceské republiky

Adamek (2010) udava, ze do roku 1992 bylo na tizemi Ceskoslovenska zprovoznéno
celkem 18 stiedisek LZS (viz. Piiloha ¢&. 1). Mnozstvi stiedisek fadil Ceskoslovenskou
republiku mezi malé pocty zemi Evropy, kde systém demonstroval funk¢énost a ptispival
tak k markantnimu zkvalitnéni neodkladné péce o pacienty. Pro komparaci koncem
osmdesatych let byl zahajen pravidelny provoz tii stfedisek LZS na Ceskoslovenském
uzemi. Za stejného Casu a za naprosto diametrdlnich ekonomickych podminek byly
v Londyné zahdjeny pouze zkuSebni lety. Ze zacatku byly LZS pouzivany pouze pro
transportni ucely pacientll mezi nemocnicemi. Postupem c¢asu jejich prioritni tkol byl

pfimy zasah v misté incidentu.

Po rozpadu Ceskoslovenska doslo k dal§i zméné a tim byl, vstup soukromych subjekti
jako poskytoval LZS. Dale také odpovédnost zaCala spadat pouze na Ministerstvo
zdravotnictvi, které bylo gestorem ¢innost a rozvoj LZS. Samotné sestaveni koncepce

LZS bylo diskutovano s odborniky v Evropé a USA. V roce 1995 byla novelizovana
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vyhlaska ¢. 434/1992 Sb. Ministerstva zdravotnictvi vyhlaskou ¢. 51/1995 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzb&. Tato vyhldska vytvarela zakladni pilif pro feSeni
problematiky k zajiiténi Zdravotnické zachranné sluzbé na tzemi Ceské republiky.
Zaroveti byl usmérnén provoz stiedisek na tzemi Ceské republiky. LZS zadala
zajistovat Armada Ceské republiky (dale jen ACR), Policie CR (dile jen PCR)
a soukromé subjekty Delta Systém Air a.s. (dale jen DSA a.s.) a Alfa Helicopter.
Je dulezité zminit, ze cast stiedisek byla provozovana v nepfetrzitém provozu 24 hodin

(Cech, © 2017).

Kli¢ovou &innosti pro lepsi podminky k rozvijeni LZS na tizemi Ceské republiky bylo
zalozeno sdruZzeni nazyvané Helicopter Emergency Medical Servis (dale jen HEMS).
Samotnymi ¢leny byly spole¢nosti DSA a.s. se sidlem v Hradci Kralové a Alfa
Helicopter spol. s.r.o. se sidlem V Brné. Zalozeni takové asociace nestatnich
poskytovatelll ptispélo k lepSim podminkam a ptiblizeni modelu jako byl v ostatnich
vyspélych zemi Evropy. Diky tomu vznikla i1 platforma pro uzsi mezinarodni spolupraci
Vv této problematice, a to jesté pred vstupem do Evropské unie. Hlavnim cilem HEMS
je predevSim zlepSeni a zkvalitnéni sluzeb. K aktivitiam HEMS patii 1 navazovani
mezinarodnich kontaktli s okolnimi pfihranicnimi staty pro leps$i a snaz$i reagovani
V ramci programu Evropské unie v oblasti pfihrani¢ni spoluprace se spole¢nostmi, které

provozuji LZS v blizkosti hranic (Menclova, 2019).

V pribéhu Casu se neustale ménili poskytovatelé LZS. Naptiklad v letech 2005-2008 to
byla spoleénost DSA a.s., ACR, PCR a Alfa Helicopter (viz. Piiloha ¢&. 2). Oproti tomu
Vv letech 2009-2016 opét stejné instituce. Nékteré ovsem s redukovanym poskytovani
LZS na krajich (viz Piloha ¢. 3) (Cech, © 2017).

Diky vyprsenému tendru doslo v roce 2017 k dalSimu vybérovému fizeni, kdy jeden
z hlavnich soukromych poskytovateli Alfa Helicopter ukon¢il svoji cinnost.
Na zabezpeteni LZS na uzemi Ceské republiky se podileli ACR, PCR, DSA as.,
slovenska firma Air transport Europe (dale jen ATE) a rakouska firma Helicpoter air
transport (dale jen HAT) (viz Priloha ¢. 4). Vroce 2020 doslo k opétovnému
vybérovému fizeni, kdy poskytovatelé LZS byli instituce ACR, PCR, DSA a.s. a ATE
(viz. Ptiloha €. 5). V soucasné dob¢ je tedy LZS poskytovana 10 stfedisky a fadi se tak
diky svému plosSnému pokryti, kvalitou a vysledky mezi prvni piicky v Evropé

(Dvoracek, 2009).
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Krystof

Od samého po¢atku vzniku LZS, Ceskoslovensko vstoupilo mezi ostatni zemé& Evropy
s volacim znakem KryStof. Postupem c¢asu pii vznikajicich stfediscich byla piidavana
pouze ¢&isla od 1 aZ po 18. Pfi vzniku samostatné Ceské republiky se tento volaci znak

nezménil a byl ponechan (Mika, © 2020)

e Krystof 1 Praha;

e KryStof 4 Brno;

e Kirystof 5 Ostrava;

e Kirystof 6 Hradec Kralové;

e Kirystof 7 Plzen;

e Krystof 9 Olomouc;

e Krystof 12 Jihlava;

e Kirystof 13 Ceské Budgjovice;
e Krystof 15 Usti nad Labem;

e Kirystof 18 Liberec.

Krystof je patronem a ochrancem proti nahlé smrti, ndkazam, bolestem, randm a také
proti zivelnym pohromam a extrémnimu pocasi. Je drzitelem ochranné ruky na lidmi
provadéjici povolani souvisejici s dopravou. Z takového divodu ho uctivaji pfevazné
fidi¢i, letci, namotnici a vSichni ostatni kdo se participuji s dopravou (Chalabala 2007).
»Krystof je zobrazovan jako obr nesouci na ramenou malé dité opirajici se o mohutnou
hiil. A jak muzZeme nasledovat priklad sv. Krystofa? Tim, Ze nabidneme své srdce, svoje
ruce, zkusenosti i dovednosti a budeme slouzit bliznim. Pomuzeme tém, kteri v nouzi
potiebuji podat pomocnou ruku. V pripadé letecké zachranné sluzby prichazi pomoc

I symbolicky z oblohy “ (ZZS Jihoceského kraje, © 2020).
1.1.3 Historie LZS vybranych stdtu Evropy

Ditivody pro rozvinuti LZS do dne$ni podoby jsou hlavné rizika spojené s jednotlivymi
spousty  dopravnich nehod, pifi kterych je =zapotfebi asistence LZS.
V piipadé Svycarska, které se miiZze oznadit za inovatora letecké zachranné sluzby
Vv Evropé¢ to byl horsky terén a nepfistupnost zachranaiti do mista mimotadné udalosti.

Diky témto zkugenostem dnes Svycarsko pracuje s jednou z nejhustsich siti v oblasti.
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Némecko

Pocatkem sedmdesatych let byla LZS oznac¢ovana za banalni véc, a navic pfilis finan¢né
naro¢nou. A to i pfes neexistenci pozemni zachranné sluzby. Celkovy pfistup zemée
k prvni pomoci byl zanedbany. Neexistovala zadna informacni linka pro tisnové volani,
zadna operacni linka pro fizeni zachranné sluzby. Chybél i1 personal jako vyskoleni
pohotovostni 1ékaii a zdravotnici. V piipadé udélosti byla celd situace feSena pomoci
policie, kterd objednavala sanitku a ta byla pifevazné pouze obsluhovana tidicem, ktery
pacienta pouze pievezl. Vroce 1972 byla zaloZena =z iniciativy Bjorn Steiger
Foundation spole¢nost, ktera se v soucasné dobé nazyva DRF Luftrettung, ktera v roce
1973 zafala provadét zachranné operace pomoci vrtulniku v oblasti Stuttgart.

(DRF LUFTRETTUNG, © 2021)
Svycarsko

Diky umisténi a rozloze Ize Svycarsko oznadit za zakladatele a inovatora LZS v Evropé.
Je to diky obrovské zkuSenosti ze zachranné operace v roce 1946. V tento rok doslo
k leteckému nestésti na ledovei Gauli, kde uvizl letoun. Diky vybornym zkuSenostem
dvou piloti, a to Victoru Hugovi a Pistu Hitzovi se podafilo pfistat v této ¢asti ledovce
a za spoluprace horskych zachranaii mohlo dojit k evakuaci osob z letounu. Diky této
zkugenosti nastala myslenka o vytvoteni LZS ve Svycarsku. Faktorti a poskytovani
takové pomoci je spousty, nebot Svycarsko je velice hornatd zemé s prevazné
nedostupnymi oblastmi. Jedinou moznosti je tedy piima letecka podpora. Svycarska
LZS byla zaloZena vroce 1952 Rudolfem Bucherem na schizi delegati Svycarské
asociace pro zachranu zivota ve mést¢ Twann. Sluzba disponovala vrtulniky
a vyskolenym personalem. Jejich uplatnéni ve vétsim métitku probehlo rok od zalozeni,
a to na uzemi Nizozemska. Doslo zde k rozsdhlym povodnim, kde stovky mést a vesnic
byla zaplavena. Svycarska LZS byla pozadana Nizozemskou vladou o pomoc. Vyslala
okamzité specialni letoun s tymem LZS, kde pracovali zachranafi nepfetrzit€. Béhem
nekolika desetileti byla tato LZS vyslana nékolikrat na mista katastrof a mimotadnych
udalosti. V roce 1960 byla LZS reorganizovana a byla nové zaloZena spole¢nost SRFW.
Diky tomu jsou vrtulniky nahrazeny novéj$imi modely a modernéj§imi technickymi
prostiedky jako zachranné lano a vodorovna sit. Zajimavosti jsou naklady spojené
svyuzivanim LZS, kter¢ ptekracuji schopnost zachranné letecké  sily.

(REGA, © 2021).
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1.2 Soucdasny stav LZS vybranych stati Evropy

ZabezpeCeni LZS na uzemi statt Evropy je velmi podobné z hlediska techniky
a personalu. Rozdil pfevazné ptevlada v typech spolecnosti zajistujici sluzby LZS

a samotné financovani LZS.
Svycarsko

Dominanci v poskytovani LZS na tzemi Svycarska je spole¢nost pod ndzvem REGA.
Jméno je odvozeno od Némecké a Francouzské verze Swiss and rescue:
Rettungsflugwacht a French: Garde aérienne suisse de sauvetage. Svycarsko je zndmé
predevsim jako horskd oblast a ztoho divodu je pouziti LZS téméf nevyhnutelné.
Celkem Svycarsko disponuje 13 leteckych zékladen a jednoho tréninkového centra.
Kromé jedné letecké zékladny jsou vSechny pod spole¢nosti REGA. Tato stanice je pod
spravou Zenevské univerzitni nemocnice. Viechny stanice jsou strategicky rozmistény,
aby bylo mozné dosahnout letového ¢asu na maximalni hranici 15 minut do mista
mimoiadné udalosti (viz Ptiloha €. 6). LZS zajistuji s vrtulniky typu EC145, AGUSTA
Al109K2, H125. Kromé disponujici LZS provadi spole¢nost také evakuacni lety pomoci
letounu Challenger 650. Spole¢nost REGA je vedena jako nestatni neziskova
organizace. Z diuvodu nenapojeni pfimo na statni rozpocet je provoz spolec¢nosti zavisly
na finanénich piispévcich. Svycarska vlada odmitla financovat LZS z vefejnych zdroji
a z tohoto duvodu byla zapotiebi pozadat vetejnou spole¢nost 0 podporu v podobé
20 frankd. Pomoci toho ptispévku si obCan zajisti bezplatnou leteckou pomoc v piipade
nouze. Diky takovému prvku podpory umozituje vystavbu nejmodernéjsi a nejhustsi sité
LZS na svété. Spolecnost je vysoce uznavajici a respektovanou instituci v podobé LZS.
A je vzorem pro ostatni zemé pii budovani a vytvafeni LZS na jejich uzemi nebo
od mensich ¢i vétsich spolecnosti. V piipadé typu zasahu spolecnost spolupracuje také
s dalsimi leteckymi spole¢nostmi jako je armadni Swiss Air Force. Ty zasahuji hlavné
pfi noé¢nich operacich. Uspé&$nost zasahu je nasobné vyssi diky nejmoderndj$im
ve form¢ napiiklad termokamer, které letouny disponuji. V pifipad¢ vet$si mimoradné
udalosti jsou na pomoc piizvany dal§i letecké spolecnosti, jako jsou Alpine Air
Ambulance. Soucinnost operujicich slozek je pod fizenim centralniho dispecinku.
Vsechny posadky jsou odborné vzdélany a kvalifikovani podle evropskych predpist.
V piipadé sofistikovanéjsiho zasahu je posadka rozsifena o ptislusnika Swiss Alpine

Rescue nebo Swiss Air Rescue (REGA, © 2021).
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Némecko

Némecko fadime za jedno z nejvétSich zemi v ramcei celé Evropy. Navic je specifické
pro hustou dopravni infrastrukturu. Kli¢ovymi prvky pro zajisténi LZS je spolecnost
ADAC Luftrettung s vrtulniky EC 135 a EC 145, ktery zajistuje 50 % operaci a DRF
Luftrettung s vrtulniky EC 145, EC 135 zajistujici 30 % az 40 % operaci.
Tato spolecnost vyuziva ptes 50 vrtulniki na 35 stanicich nejen v Némecku, ale
I v Rakousku a Lichnstejnsku. Na 14 mistech probiha nepfetrzity provoz pro
pohotovostni operace a piepravy pacientl. Spole¢nosti jsou nestatni a neziskové.
Dal$im vyznamnym partnerem je Némecka federdlni vladni organizace pro civilni
ochranu a katastrof provozujici leteckou skupinu federalni policie zajiStujici zbytek
operaci LZS s vrtulniky EC 135. ADAC Luftrettung je ¢isté samostatnou jednotkou pro
zajiSténi LZS vcetné persondlu, ktery patii pod samotnou organizaci. Pokryti
Némeckého zékladnami LZS je velmi pocetné. Celkové mnozstvi zakladen
je 75 (viz. Ptiloha €. 7). 35 zakladen od spole¢nosti ADAC a 28 zakladen od spole¢nosti
DRF. Zbytek zajistuji policejni jednotky. V pfipadé vétsiho nesStésti jsou povolany
jednotky armady. Dostupnost LZS na misto udalosti je do 15 minut od vzletu vrtulniku.
Zajisténi letecké spolecnosti ma na starosti kazdy stat v Némecku formou vybérového
fizeni, kde hlavnim rozhodujicim faktorem je samotnd cena za letovou hodinu
V horizontu 5 az 15 let. V piipadé zvoleni LZS statem musi dale spole¢nost vyjednat
sazbu za letovou hodinu i s pojistovnou. Tuto taxu musi poté spolecnost dodrzovat, bez
ohledu na kone¢nou sazbu. Sluzba je placena pouze za letové hodiny. 85 % casu je
vrtulnik v hotovosti na zemi. Tyto naklady se pro pojistovnu nevztahuji. Kompenzace
v pfipadé finan¢niho propadu je dorovndna ve formé sponzorskych dart
(Dubois © 2015).

Slovensko

Poskytovatelem LZS na tizemi Slovenska je jedina nestatni spolecnost ATE. Tato
spoleénost také zprosttedkovava LZS v Ceské republice, a to v Moravskoslezském
a Olomouckém kraji. Slovensko disponuje celkem 7 zdkladny (viz. Ptiloha €. 8), které
jsou rovnomérné rozmistény po celém Uzemi. Diky prostfedkim no¢niho vidéni
je zabezpeceni LZS v rozsahu 24 hodin 7 dni v tydnu na vSech stiediscich. Specifikum
pro aktivaci je dispe€ink vrtulnikové zachranné zdravotni sluzby s ¢islem 18 155, které

je k dispozici. Dalsi moznost vyrozumeéni je pomoci tisiiové linky 112 (Frajt © 2017).
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Vrtulnikovd zachrannd zdravotni sluzba je soucasti IZS. Jejich financovani probiha
formou ze statniho rozpoctu, kterd je vdzana smlouvou. Vrtulniky jsou vyuzivany i pro
transplantacni program. Spolecnost ATE ma uzaviené smlouvy se vSemi zdravotnimi
spolecnostmi, které na uzemi Slovenska plsobi. Zasah je hrazen cisté z veiejného
zakonného zdravotniho pojisténi. Posadka je tvofena pilotem, 1ékafem a zachranarem —
technikem v ptipadé naro¢ného zasahu jsou doplnény ¢leny horské sluzby.
Provozované vrtulniky poskytujici LZS jsou od znacky AGUSTA A109K2, BELL 429
(ATE, © 2022).

1.3  Soutasni poskytovatelé LZS na tizemi Ceské republiky

Subjekty poskytujici LZS na uzemi CR jsou ze 70 % soukromi provozovatelé a ze 30 %
statni provozovatelé. LZS je tvofena dvéma typy vrtulnikii a tim je PZL W3A SOKOL
ze strany ACR a Airbus Helicopter EC-135 od zbytku provozovatel.

Armada Ceské republiky

ACR je vyznamnym subjektem v ramci LZS. Za vznikem LZS na tizemi CR stoji pravé
ACR jakozto disponent techniky uréené pro zachranné a zdravotni operace. V souasné
dobé zabezpecuje Plzensky a Karlovarsky kraj. Kromé dennich operaci je schopna
provadét 1 operace no¢ni. Armada poskytuje vrtulniky znacené jako Search and Rescue
(dale jen SAR). Jedna se o vrtulniky W — 3A Sokol. 243. vrtulnikova letka je tvofena
10 kusy téchto stroji pod 24. zakladnou dopravniho letectva v Praze. Diky poctem
stroji a zkuSenostmi letového persondlu je vyznamnym prvkem v piipadé¢ pomoci
v krizovych situacich, kde by dochazelo k vyznamnému navyseni poskytovéani sluzeb
LZS a muze plsobit tak jako zaloha. Vyznamnymi udélostmi jsou napiiklad povodné
vroce 1997, 2002 a dal$i krizové situace, kde armada hrala klicovou roli pii

zichrannych operacich (Spalek, © 2008).
Policie Ceské republiky

Letecka sluzba PCR je dilezitym partnerem v oblasti 1ZS. V soudasné dobé

zabezpecuje hlavni mésto Prahu a StfedoCesky kraj. Dislokace jednotky je mésto Praha.
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Tato sluzba je pouzivana:

e Pro zasahové tymy PCR
o Jedna se o zasahov¢ jednotky a utvaru rychlého nasazeni
e Zdravotnické tymy LZS
o Stejné jako ACR tak PCR je vyznamnym podilnikem v p¥ipadé LZS.
Béhem uplynulé doby poskytovala podporu v rtiznych krajich CR
e SAR
o Diky modernimu vybaveni jako je napiiklad termovize a mapové
indikéatory je schopna poskytovat sluzby SAR. Pro piiklad referen¢ni
hodnota plochy, kterou jsou pozemni policisté propatrat za jednu hodinu
je vrtulnik schopen propatrat za 12 minut.
e Zasahova druzstva HZS CR a Bafiskou zachrannou sluzbu
o Jde ptredevsim o podporu HZS pfii zasazich. Podpora je ve smyslu
ptepravy druzstev HZS, haseni pozéru a vrtulnikova hlidka. Pro Banskou
sluzbu jde pfedevsim o rychlou ptfepravu specialista.
e Zachranafe Horské sluzby CR
o Kombinace sluzby SAR a rychla preprava specialistid v pfipad€ vzniklé
mimotadné udalosti

e Podpora slozek 1ZS v ptipadé vyhlaseni krizového stavu
(Fojtik © 2022)
DSA ass.

Jde o nejstar§iho soukromého poskytovatele LZS na uzemi CR. Firma zabezpecuje LZS
uz od vzniku CR tedy roku 1993. Stoji za vznikem sdruzeni HEMS. Je nejvétsim
poskytovatel techniky v oblasti LZS na uzemi CR (Brno, Ceské Bud&jovice, Hradec
Kralové, Jihlava, Liberec a Usti nad Labem). Krom¢ LZS se firma orientuje i na
leteckou Skolu a vycvik profesiondlnich pilotl aZ po uplnou kvalifikaci dopravniho
pilota. Diky rozsahlému vlastnictvi poskytuje leteckou dopravu, letecké prace.
Provadéji servis a Udrzbu vlastni techniky, ale 1 techniky ostatnich partnert

(DSA © 2022).
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ATE

Je zahrani¢ni spolecnost ze Slovenska, kterd plsobi uz od roku 1991. Jde o prvni
soukromou spolecnost na Slovensku, kterd poskytuje sluzby LZS na izemi Slovenska
(Bratislava, Nitra, Trencin, Zilina, Banska Bystrica, KoSice) a na uzemi Ceské
republiky (Olomouc a Ostrava). Kromé téchto sluzeb provozuje i vycvik leteckého
personalu a vlastni letecké Skoly. Spravuje vlastni servisni stiedisko pro nékolik druhti
letecké techniky. Je distributorem nahradnich dilt. Provadi inspekci pro zakazniky

nakupujici nahradni dily od jinych dodavateld (TRANSPORT EUROPE, © 2012).
1.4 Pokryti LZS v ramci CR

Frandk (© 2019) udavé, Ze pokryti a poskytovani LZS na uzemi CR je nadpromérmé
kvalitni oproti ostatnim zemim Evropy. CR ma na polet obyvatel
a rozlohy nejvice hotovostnich vrtulnikli. Primérnd velikost Gizemi na jednu zékladnu
je 7,6 tisic CtvereCnich kilometr. Naptiklad Francie a Madarsko ma 13,3 tisic
¢tvereCnich kilometrd a Polsko dokonce hodnotu 14,23 tisic ¢tvereCnich kilometrd na
jednu zakladnu (viz. Piiloha ¢&. 9). Pfesto, ze pokryti CR je pfedimenzované, neni oblast
pokryta rovnomérné. Vyskytuji se uzemi, které jsou hlfe dostupna i pro LZS
(zhruba 5 %). Naopak Ustecky, Liberecky, Moravskoslezsky kraj piesahuji svoji
kruznici az do zahrani¢i. OvSem oblast CR nelze délit podle kruznice dostupnosti na
pokryté a nepokryté. Casovy pfilet vrtulniku je tedy variabilni dle délky
a meteorologickym podminkam. Sluzba je dostupna na celém tizemi CR i pies delsi
prodlevu v ostatnich ¢astech CR. Samotna dostupnost ZZS je zakona 374/2011 Sb.
zajisténa do 20 minut od pfijmuti vyzvy. Dostupnost LZS neni definovana, je ovSem
analogicky shodny jako u pozemni poskytnuti PNP. Rozdéleni letové kruznice je od
bodu vzletové stanice a je pocitdino 20minutovym letem o primérné rychlosti 210

km/hod. Samotné rozdéleni kruznice je do 5 oblasti (viz pfiloha ¢. 10)

e Cervena (misto pro vzlet vrtulniku)

e Bild (misto pouze pozemniho poskytnuti z divodu finan¢ni uspory, kromé
krizové situace a veétsi mimoradné udalosti)

e Tmaveé modra (dolet kolem 5 minut)

e Svétle modra (dolet 10 az 15 minut)

e Svétleji modra (dolet 15 az 20 minut)
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Dostupnost LZS je tzemi republiky zajisténo do 20 minut pro 95,9 %. Pro 97,5 % obci
a 97,1 % obyvatel zijicich na tzemi CR. Pro srovnani s pozemnimi jednotkami, kdy je
pro 76,5 % tzemi a 99,4 % obyvatel. Zajisténi LZS je tedy dostacujici. Z ptilohy
¢. 9 je patrné vidét ze existuji celkem 4 mista méné redlného pokryti.
Jde o severozapadni ¢ast Karlovarského kraje v¢. prilehlé casti Krusnych hor — AS,
Cheb, Sokolov, Kraslice, Ostrov, ¢asteéné K. Vary, Kadan. Jizni ¢ast §umavy — Susice,
Vimperk, Prachatice (¢ast), C. Krumlov (&ast), Kaplice. Ridce osidlena oblast ale
turisticky vyznamna a frekventovana. Zapadni ¢ast Jesenikl a jejich podhlii — severni
ast Sumperska Jesenicko. Moravsko-Slovenské pomezi (Slovacko, Luhadovicko) —
Veseli nad Moravou, Uhersky Brod, Luhacovice, Valasské Klobuky. Dalsi ¢ast
je existence stfedisek, které se zaméfenim na dosazeni, piekryvaji. Tento piekryv
je zejména z diivodu vyssi poptavky a vyuZitelnosti po sluzbach LZS a maji efektivni

zastupitelnost stiedisek. Celkem 3 zékladny pro LZS mayji svoji dislokaci blizko hranic:

e LZS Usti nad Labem
e LZS Liberec
e LZS Ostrava

Celkem tii kraje nedisponuji vlastni LZS. Tento fakt je zejména z historického divodu.
Jelikoz LZS vznikali v dob&, kdy CR méla jenom 10 kraji. Po vzniku dalsich krajich
bylo tak kontraproduktivni tvofit dalsi zdkladny LZS, jelikoZ by to naruSilo zavedenou
kontinuitu fungovani LZS. ZajiSténi LZS pro zbylé kraje bylo pferozdéleno na okolni
kraje. Kraje, které nedisponuji vlastni LZS:

e Kraj Pardubicky — jeho tizemi je dostate¢né zajiSténo LZS Hradec Kralové,
Jihlava, Olomouc a Brno. Na témét 40 % tizemi dochazi k piekryvu dostupnosti
ze dvou stiedisek LZS.

e Kraj Zlinsky — izemi je Castecné pokryto LZS Ostrava, Olomouc a Brno.

e Kraj Karlovarsky — pokryt 1/3 uzemi v limitu LZS Plzen, 2/3 kraje neni pokryto

ve zvoleném ¢asovém limitu

(Frangk ©, 2018)

20



1.5 Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnickd zachranna sluzba (dale jen ZZS) mlizeme definovat jako soucast systému
zdravotnich sluzeb Ceské republiky, jejimz zikladnim tkolem je poskytovani
prednemocni¢ni neodkladné¢ péce (dale jen PNP). ZZS je jednou ze tii slozek
zakladniho integrovaného systému (dale jen IZS). Podle zékona 374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzbé definujeme zdravotnickou zachrannou sluzbu
»je zdravotni sluzbou, v jejimz ramci je na zdklade tisnové vyzvy, neni-li dale stanoveno
jinak, poskytovana zejména prednemocnicni neodkladna péce osobam se zavaznym
postizenim zdravi nebo v primém ohroZeni Zivota. Soucdsti zdravotnické zachranné

sluzby jsou dalsi ¢innosti stanovené timto zakonem “

Struktura ZZS:

e feditelstvi;

e zdravotnické operacni stfedisko;

e vyjezdové zakladny s vyjezdovymi skupinami;

e pracovisté krizové pfipravenosti;

e vzdélavaci a vycvikové stredisko;

e soulasti zafizeni zdravotnické zachranné sluzby jsou i1 pomocna operacni

stfediska a pracovisté pro poskytovani jinych zdravotnich sluZeb, jsou-li ztizena.
1.5.1 Zdravotné operacni stiedisko

., Zdravotnické operacni stredisko je centralnim pracovistem operacniho rizeni, které
pracuje Vv nepretrzitém rezimu. Zdravotnické operacni stiedisko je centrem tisnové

komunikace na narodni tisiiové cislo 155 ““ (zakon 374/2011 §11 odstavec 1).

,,Operacni Fizeni LZS v soucasnosti probiha tak, Ze LZS je primo Fizena operacnim
strediskem kraje, na jehoz uzemni ma sidlo, pricemz vzlet muze indikovat jakékoliv ze
14 krajskych operacnich stredisek ZZS. Tento stav je nejvyhodnéjsi z hlediska zajisteni
jednoty poskytovani prednemocnicni neodkladné péce v ramci kraje, byt riiznymi
zasahovymi prostredky — pozemnimi i leteckymi* (Franek, 2018, s 17). Franék (2013)
udava Ze, tkolem zdravotniho operaéniho stfediska (dale jen ZOS) je pfedevsim piijem
a zhodnoceni tisnové komunikace. Pfijem vyzev a nésledné vyrozuméni vyjezdovych
skupin a dalSich slozek IZS. Kromé pfijmu a vyrozuméni slozek IZS provadi také
informaéni sluzby. Ukolem je spravné vyhodnoceni tisiiové vyzvy, jeji véasné piedani
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a seznameni s vyjezdovou skupinou s mistem udalosti. Dulezitym prvkem zlstdva
spravné vyhodnoceni z pozice bezpecnostni posadky, technickou a organiza¢ni pomoc
od ostatnich slozek IZS. Pramérny Cas pro zarecagovani pracovnika ZOS je mezi 50 az
70 sekundami. Po dostatecné ziskanych informacich jako je situace v misté zasahu,
dostupnost, terén a situace zdravotnickych zafizeni operator v ramci svého
rozhodovaciho procesu aktivuje potiebné slozky. Kromé operacéni c¢innosti musi
operator byt schopen instruovat pokyny pro ptipadnou asistenci poskytnuti PNP pomoci
telefonni komunikace do piijezdu vyjezdové skupiny. Naptiklad Ruzicka (2017)
objasniuje, ze ZZS Plzenského kraje klasifikuje udalosti do ¢tyf stupni. To ostatné
udava legislativa. Vlastni klasifikaci, kterou uz neudava legislativa, Si vytvaii kraje sami
podle svych dosazenych zkuSenosti. Jedna se o rozfazeni udalosti do jednotlivych typl
jako je dusnost, bolest, dopravni nehoda a jiné. Tento zpisob tfidéni je velmi podobny
v Usteckém, Karlovarském, Plzefiském kraji. Jiho¢esky kraj mé zcela odlisny systém.
Odlisné stupné naléhavosti jsou zcela internimi nafizenimi organizace. Tedy pii udalosti
na Plzeniském kraji vyjizdi k naléhavosti prvniho stupné nejbliz§i rychld zachranna
pomoc se systémem Rendez-Vous S rychlou l€katskou pomoci. LZS pouze v ptipadé,
pokud dosahne bodu dfive nez pozemni vyjezdova skupina. Vilasek (2014) popisuje,
ze prioritou je pifedevsim koordinace a vyslani vyjezdovych skupin ZZS. Jde pfedevsim
o komunikaci mezi vyjezdovou skupinou a zdravotnickym piijmovym zafizenim.
Komunikaci mezi dal§imi prvky IZS a pomocnymi operacnimi stfedisky i1 ostatnimi
zasahujicimi prvky. Pod pojmem informacni sluzba je ptfedev§im podpora piimo
zasahujiciho tymu. Kromé vyjezdovych skupin se mtze jednat i 0 podporu vefejnosti,
napiiklad poskytovani odbornych rad a doporuceni po telefonu. Vyznamnym faktorem
je v implementaci novych datovych technologii — zejména sledovaciho systému HEMS
(,, GPS lokace*), NIS IZS (narodniho informacniho systému 1ZS) a navigacniho systému
GINA (online navigace se zobrazenim mista uddlosti). VSechny uvedené systémy
umoziuji nyni vsem krajskym ZOS sledovat vyuziti a polohu vsech vrtulnikii LZS v CR
v realnim case, online predavani dat jak mezi jednotlivymi ZOS vzdjemné a také primé
predani navigacnich a dalsich udaju primo do navigacniho systému GINA z jakéhokoliv

Z0S do jakékoliv vrtulniku LZS* (Franek et, al str. 20).
1.5.2 Vyjezdova stiediska

Podle § 9 zakona 374/2011 Sb. udava organizaci a strukturu ZZS. Rozumi se tim

prostory, mobilni prostfedky urcené pro poskytovani zdravotnické zachranné sluzby.
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Specifikum vyjezdovych skupin a zakladen udava §13, 14 a 15 zakona 374/2011 Sb.
Vyjezdovou zdkladnu miizeme definovat jako pracovisté, ze kterého operator sttediska
vysila vyjezdové skupiny. Vzdy je urCen vedouci této vyjezdové skupiny. Vyjezdové
skupiny se d€li na skupinu s lékafem a zdravotnikem. Dale také na pozemni, vodni
a leteckou. Cinnost leteckych vyjezdovych skupin miZe byt zajisténa také
prostfednictvim  ACR na zikladé dohody mezi Ministerstvem zdravotnictvi
a Ministerstvem obrany. Ministerstvo zdravotnictvi a Ministerstvo obrany dohodnou
zejména podminky zaclenéni leteckych vyjezdovych skupin do vyjezdovych zakladen
poskytovatelti zdravotnické zachranné sluzby a rozsah a podminky c¢innosti téchto
leteckych  vyjezdovych skupin. Ministerstvo  zdravotnictvi informuje  kraje
a poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby o podminkach pro vyuziti leteckych
vyjezdovych skupin poskytovateli zdravotnické zachranné sluzby. Poskytovatelé
zdravotnické zachranné sluzby zacleni tyto letecké vyjezdové skupiny do vyjezdovych
zakladen v souladu s planem pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zékladnami. Vedouciho
letecké vyjezdové skupiny urcuje nacelnik piislusného vojenského zdravotnického

zatizeni (zdkon 374/2011 Sb.).

Rozdéleni vyjezdovych skupin
e Rychla zdravotni pomoc (déale jen RZP)
e Rychla lékatskd pomoc (déle jen RLP)
e Rychla Iékatska pomoc v systému u Rendez-Vous
e Leteckd zachrannd sluzba (déle jen LZS)
o Lety HEMS - jedna se o primarni lety a neodkladné sekundarni lety.
U priméarnich leth posddka okamzité po obdrZzeni vyzvy odlétd na misto
ureni a po zdkladnim oSetfeni pacienta a stabilizaci vitalnich funkeci
zajistuje jeho transport do nejbliz§iho a nejvyhodnéjsiho zdravotnického
zafizeni. Neodkladné sekundarni lety pfedstavuji akutni mezi
nemocnicni transporty pacientll vyzadujici intenzivnéjsi péci do vétsich
krajskych nebo fakultnich nemocnic napfiklad popéleninova centra,
traumatologické centrum (viz tabulka 1)
o Ambulantni lety — pfedstavuji nepatrnou ¢ast vSech zasahu. Jsou to
ptipady, kdy vrtulnik zajiStuje mezi nemocni¢ni dopravu stabilnich
pacientl, u nichz je transport pozemnimi prostfedky méné vhodny

vzhledem k charakteru poranéni (Povolny, 2014).
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Tabulka 1 Rozdéleni leti LZS

Klasifikace LZS Druh letu Vysvétleni
Primarni zasah do terénu
I H1 na zaklad¢ tisnového
volani
Primarni zasah do
I H1 sanitniho vozu na zadost
pozemni posadky ZZS

Neodkladny sekundarni let
jako urgentni transport ze
Il H2 zdravotnické zatfizeni na
zafizeni s vySSim typem
kvalifikace

Planovany transport
pacienta ze zdravotnického
zafizeni na pracovisteé

s vyssi kvalifikaci

Planovany sekundarni let
\ A pacienta z vyssiho
pracoviste na doléceni

Ostatni lety pro transport
VI H1 zdravotnika, 1ékait a
materialii

Ostatni lety pro vyuziti
sloZzek 1ZS a pti vyhlaSeni
Wl H1 krizového stavu (cvicenti,
povodné, technicka
zachrana)

zdroj: vlastni zpracovani
Soudasné pfi vzniku uspotddani Ceské republiky do krajské urovné vzniklo také
usporadani ZZS do téchto kraji. Od 1. 1. 2003 bylo tedy celkem zfizeno 14 krajskych
zachrannych sluzeb (viz Pfiloha ¢. 11). Tato organizace odpovida za poskytnuti PNP na
mist¢ Uzemi daného kraje. Jednotlivé ziachranné sluzby jsou zcela samostatné
ptispévkové organizace krajii. Zabezpeceni jednotného metodického fizeni je povinnosti

Ministerstva zdravotnictvi (Franék, © 2021).

Hlavni instituci, ktera sdruzuje organizaci ZZS je Asociace zdravotnich zachrannych
sluzeb. Podle stanovy asociace zdravotnickych zichrannych sluzeb CR (Slaby, © 2020)
tato organizace analyzuje postaveni ZZS v systému zdravotni péte Ceské republiky
(dale jen CR). Navrhuje vlastni feSeni ke konsolidaci, dal§imu rozvoji, mezikrajské,
celostatni a mezistatni koordinaci. Plni funkci konzultaéniho organu ve vztahu ke

krajim, Ministerstva zdravotnictvi CR, ustfednim organtim, organiim integrovaného
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zachranného systému (dale jen IZS) a jeho slozkam, zdkonodarnym orgdndm,
samospravnym organiim, zdravotnim pojistovnam, politickym stranam, a to vcetné
legislativnich navrhti. Déle zastupuje Cleny asociace jako poskytovatele zdravotnich
sluzeb v dohodovacich fizenich o cenach a podminkach se zdravotnimi pojistovnami
a dalSimi subjekty podle zdkona ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi.
Asociace je dulezitym prvkem pro koordinaci a vytvareni spole¢nych postupil tykajici
se Skoleni, vzdélavani, zdravotnické techniky, zasobovani a dalSich klicovych ¢innosti.
Jejim dalsim ukolem je zajisténi a zprostfedkovani vzajemné vyméné informaci
Zoblasti fizeni a provozu a organizovat pracovni setkani fidicich a profesnich

pracovnikd.
1.6 Financovani ZZS

Pramen postupu financovani ZZS je v § 22 zakona ¢. 374/2011 Sb. o zdravotnické
zachranné sluzbé. Hlavni rozpoctovy pilit pro zajisténi financi pro ZZS je jeho
zfizovatel tedy kraj. ZZS je ptispévkova organizace a ztoho diivodu neni schopna

zajistit svilj rozpocet samostatné a musi byt zavisla na dotacich Krajského tradu.

Piijem je slozen z n¢kolika slozek:

e Pfijem z hlavni ¢innosti
o Od zdravotnich pojiStoven podle pausalu. Odviji se podle ¢asu
stravenych na daném vyjezdu (zaplaceny kazda uplynuta 15 minuta)
a podle poctu ujetych kilometri.
o Vykonnostni platby.
e Dotace od zfizovatele (kraj)
o Financovani provoznich nakladi a investic.
e Pfijem od Ministerstva zdravotnictvi
o Pouze u celostatnich programd.
o Kompletni thrada provozu LZS (mimo pfistroje).
o Pfiprava na feSeni mimotadnych udalosti krizovych situaci.
Vyplacené ve vysi 10 korun na obyvatele kraje.
Vychazi z kazdoro¢niho statistiky tykajici se poctu obyvatel.
e Piijem z vedlejsi ¢innosti
o Zdravotnické skoleni vefejnosti.

o Zajisténi sportovnich a kulturnich akci.
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Financovani je chapano jako vicezdrojové. Verejné zdravotni pojisténi, statni rozpocet
a zrozpoctu kraji. Vyznamnou polozkou zdroje piijmi je piijem od pojistoven.
Zdravotni pojistovny hradi naklady na poskytnuti péce formou bodového ohodnoceni
podle odbornosti. Vyhlaska 134/1998 Sb. stanovuje odbornost pod cislem
709 — urgentni medicina v¢etn¢ uhrad za ujeté kilometry v soulady s poskytnuti PNP.
Tento piijem je zavisly na cislech vydanych VSeobecnou zdravotni pojistovnou.
Struktura Ciselniki pojistovny a jejich hodnoty jsou generovany z legislativnich
podkladt a jsou k dispozici pojisStovnam a jejich smluvnim partnerim. Tyto ¢iselniky

souviseji s vykazovanim zdravotni péce, jeji kontrolou a thradou (Kotrbova © 2006).
1.6.1 Financovani LZS

Celkové financovani LZS na tizemi CR je kompletné hrazeno z prostiedku statniho
rozpoctu Ministerstva zdravotnictvi a zcela oddélené od pozemni zachranni sluzby.
Personal, pristroje, pomucky a Iéky jsou zajisStovany pfisluSnou tzemni zachrannou
sluzbou z jejiho rozpoctu. Financovani provozu LZS je rozdélené do dvou skupin
a je velmi slozité. Je uctovana platba za letovou hodinu a za letovou pohotovost.
V piipadé¢ poskytovatele z resortu MV a MO je platba pouze za letovou hodinu. Fran¢k
(© 2021) udava, ze provozovani LZS na vSech stanicich LZS je 1,58 milionu K¢ denné
a prumérna letova hodina je 29 500 K¢&. Naptiklad v roce 2017 si Slovenska firma ATE
inkasovala za letovou pohotovost 77 590 K¢ a za letovou hodinu 22 941 K¢&. Firma
DSA as. za letovou pohotovost 115000 K¢ a za letovou hodinu 17 000 K¢.
PCR dostivd za letovou hodinu 37 644 K& ACR ziska od ministerstva dotaci
50 miliont K¢, ktery po vyCerpani ministerstvo navysi anebo v pfipadé nevycerpani
ACR odesle zpét na ministerstvo. V této astce jsou zapoditany i naklady spojené
s transplantaci po celé CR a piepravy mimotélni membranové oxygenace. V sou¢asné
chvili je provoz stanoven pro Jihomoravsky kraj a kraj Vysocina na 738.460.000 K¢.
Ustecky a Jihogesky kraj na 693.670.000 K& Olomoucky a Moravskoslezsky kraj
669.000.000 K¢. Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj 688.730.000 K¢ Predchozi
kapitola 1.3 na strané 17 popisuje poskytovani LZS na tzemi CR
je pomoci statnich a soukromych provozovatela (viz. Ptiloha €. 5). Statni poskytovatelé
od resortu PCR a ACR od Ministerstva vnitra a Ministerstva obrany. Organizace jsou
pfimo spojeny s vydajovou polozku statniho rozpoctu. Samotny piijem organizaci je
zpétnym piijmem do statniho rozpocCtu. Systém tedy funguje na vyplaceni mezi

Ministerstvem zdravotnictvi a Ministerstvem obrany a vnitra. Soukromé subjekty jako
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je spolecnost DSA a.s. a ATE. Je sSystém financovani podobny jako u ptedchozich
resortll. Probiha vzdy na zakladé smluvniho vztahu uzavieného mezi poskytovatelem
a Ministerstvem zdravotnictvi. V této smlouvé jsou uvedeny ceny za jednotlivé tikony,
jako je drZzeni hotovosti, vzlet a pocet letovych hodin. Z divodu valorizace je smlouva
platnd pouze vzdy na jeden rok. Uhrada je sméfovana na tudrzbu, plat personalu

(Smésny 2020).
1.7 Legislativa

Pisobeni ZZS a LZS se tidi n¢kolika zakony, vyhlasky a nafizeni, které definuji jeji
samotny postup. Pro kooperaci je zapotiebi zakoni, vyhlasek a nafizeni z odbornosti

zdravotni a letecké.
Legislativa ZZS

Zakon ¢. 372/2011 Sb. Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach). Tento zakon upravuje vyhrady
poskytovani zdravotnické sluzby, stanovuje druhy a formy zdravotni péce, prava
a povinnosti pacientd. Upravuje podminky hodnoceni kvality a bezpe€i zdravotnich

sluzeb.

Zakon ¢. 373/2011 Sb. Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach. Ustanovuje
poskytovani specifickych zdravotnich sluzeb v souladu s vykonem statni spravy, prava
a povinnosti pacientll a poskytovatelll zdravotnich sluZeb a prava a povinnosti dalSich
pravnickych a fyzickych osob v souvislosti s poskytovanim specifickych zdravotnich

sluzeb.

Zakon ¢. 374/2011 Sb. Zakon o zdravotnické zachranné sluzbé. Zakon upravujici
vyhrady poskytovani ZZS. VytyCuje prava a povinnosti ZZS, poskytovani akutnich

lizkovych oddéleni a feSeni mimotadnych udalosti.

Zakon ¢. 239/2000 Sb. Zikon o integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zakonu. Tento zakon ustanovuje IZS, urcuje slozky IZS a jejich plisobnost,
pokud tak nestanovi zvlastni pravni predpis, pravomoci a vymezeni pro statni organy
a organu uzemnich samospravnych celkii, prava a povinnosti pravnickych a fyzickych
osob pfi pfipravé na mimotadné udalosti a pti zachrannych a likvidacnich pracich. Pfi

ochran¢ obyvatelstva pted a po vyhlaseni krizového stavu.
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Zakon ¢. 96/2004 Sb. o podminkiach ziskavani a wuznavani zpusobilosti
k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a 0 zméné nékterych souvisejicich zakoni. Jedna se
o personaln¢ zarfazeného Clovéka se z riiznou specializaci. Oproti Iékaiim, ktefi jsou
schopni vykondvat prevence, diagnostiku, terapie a rehabilitace. Nelékaisky zdravotni
pracovnik mé& pfesné¢ vymezené Cinnosti na bdzi své vlastni dosazené kvalifikace

u které muze samostatné vykonavat svoji funkci bez dohledu nebo v ptipadé¢ slozitéjsi

¢innosti z dohledem odborné 1ékarské funkce.

Vyhlaska ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o zdravotnické zachranné
sluzbé. Specifikuje stupné naléhavosti tisnového volani, operacni ftizeni letecké

vyjezdové skupiny a oznaceni ¢lentt ZZS, jejich odévi a zafizeni.

Vyhlaska ¢. 99/2012 Sb. Vyhlaska o pozadavcich na minimalni personalni
zabezpeceni zdravotnich sluZeb. Ustanovuje pusobnost operatorti zdravotnického
opera¢niho informacéniho stfediska. Podminky pro vyjezdové skupin a leteckou

zachrannou sluzbu.

Vyhlaska €. 296/2012 Sb. Vyhlaska o poZadavcich na vybaveni poskytovatele
zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby
a poskytovatele prepravy pacienti neodkladné péce dopravnimi prostiedky
a o poZadavcich na tyto dopravni prostfedky. O pozadavcich na vybaveni
poskytovatele zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby a poskytovatele prepravy pacienti neodkladné péfe dopravnimi prostiedky

a o pozadavcich na tyto dopravni prostredky

Vyhlaska ¢. 286/2013 Sb. Vyhlaska, kterou se méni vyhlaska ¢. 185/2009 Sb.,
o oborech specializa¢niho vzdélavani lékari, zubnich lékaii a farmaceuti
a oborech certifikovanych kurzii, ve znéni vyhlasky ¢. 361/2010 Sb. Vyhlaska

stanovuje délku a mnozstvi studia na danou specializaci.

Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb. Vyhlaska o cinnostech zdravotnickych pracovniku
a jinych odbornych pracovniki. Tato vyhlaska ustanovuje rozsah a pulsobeni
zdravotnického zéachranafe v jeho pracovni Cinnosti. Striktné uklada rozsah cinnosti
podle paragrafu 17, ktery ustanovuje jeho plisobnost a pravomoci v konani PNP pii

mimoiadné udalosti.
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1.7.1 Legislativa leteckého provozu

Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1139 o spole¢nych pravidlech
v oblasti civilniho letectvi, o zFizeni Agentury Evropské unie pro bezpecnost
letectvi, a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU a 2014/53/EU.
Jedna se o hlavni nafizeni evropského parlamentu, které jsou nadiazené a ze kterych
vychazi predpisy stanovené ufadem pro civilni letectvi (déle jen UCL). Tato smérnice je
hlavni smérnici a klasifikuje letisté, letecky provoz, posadku, ochranu zivotniho

prostiedi, civilni letectvi, letadla, ¢innost organ, vzdusnou bezpecnost.

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 216/2008 ze dne 20. iinora 2008 o
spoleénych pravidlech v oblasti civilniho letectvi a o zFizeni Evropské agentury pro

bezpecnost letectvi, kterym se ruSi smérnice Rady 91/670 EHS, narizeni (ES)

¢. 1592/2002 a smérnice 2004/36/ES

Naiizeni Komise (EU) ¢ 965/2012 ze dne 5. Fijna 2012 , kterym se stanovi
technické pozadavky a spravni postupy tykajici se letového provozu podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 216/2008. Stanovuje pozadavky a pisobnost
provozovatel leth HEMS. Udava definice jednotlivych podkapitol. Rozdéluje
technickou posadku na jednotlivé podkategorie se stanovenim opravnéni a nutnost
vycviku posadky véetné pozadavkl. Ustanovuje vykonnostni tfidu pro lety HEMS
vcetné typi letlh v dennim rezimu letu za ptimé viditelnosti (dale jen VFR) a no¢nim
rezimu za pouziti nocniho vidéni (déale jen NVIS). Ustanovuje vlastnosti technického

zafizeni zakladny v¢etné zasob paliva a jejiho zplisobu plnéni.

W

Zakon ¢. 49/1997 Sb. Zakon o civilnim letectvi a o zméné a doplnéni zikona
¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisi. Zakon je velice specificky a vychdzi zejména z predpist
Evropské unie (dale jen EU) a upravuje ve vécech civilniho letectvi. Naptiklad
podminky stavby a provozovani letadla, podminky zfizovéni, provozovani
a osveédcovani zpusobilosti letist, podminky pro letecké stavby, podminky pro ¢innost
leteckého personalu, podminky vyuZivani vzduSného prostoru, podminky poskytovani
leteckych sluzeb, podminky provozovani leteckych <¢innosti, rozsah a podminky
ochrany letectvi, rozsah a podminky vykonu statni spravy. Vztahuje se ve vymezeném

rozsahu na vojenské letectvi ve vécech persondlu, letist’ a staveb, uzivani vzdusného

prostoru, poskytovani leteckych sluzeb a provozovani leteckych ¢innosti.
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Annex 6 kUmluvé o mezinidrodnim civilnim letectvi obsahuje poZadavky

souvisejici s provozem letadel.

Tento predpis wuklddd povinnost souvisejici s provozem letadel vlastnikiim,
provozovateltiim a velitelim leteckych prosttedkii. Provozovatel je osoba odpovédna za
udrzbu, vedeni dokumentace, ptipravu, pldnovéani a sledovani letu. Velitel letounu
odpovida za provedeni letu a za bezpecnost osob, majetku na palubé letounu po celou

dobu letu. Cely ptedpis je rozdelen do tii Casti:

e Annex 6/l
e Annex 6/l
e Annex 6/11l — dale rozdélen do tii ¢asti
o Cast 1 —standarty a doporuéeni pro provoz vrtulniku
o Cast 2 — standarty a doporuéeni pro provoz vrtulniku v obchodni letecké
doprave
o Cast 3 — standarty a doporueni pro provoz vrtulnikii vieobecného

letectvi

Letecké ptedpisy jsou velice komplexni a velice provazané (viz Ptiloha ¢. 12). Dale
musi byt vrtulniky v provozu dle narodniho leteckého ptedpisu fady L. Tyto ptedpisy

jsou souhrnnymi predpisy pro civilni letectvi na uzemi CR a je jich celkem 20.
1.8 Slozeni posadky a pozadavky

Posadky jsou zdavodu riznych poskytovateli diametralni. Ze strany statnich

poskytovateli LS PCR a SAR ACR je posadka tvofena éty¢lennym tymem:

o 2x pilot
e [ ékar

e Zachranaf

I presto, ze LS a soukromy poskytovatel DSA a.s. maji stejny typ techniky jejich
posadka je nepatrné odliSna. V ptipad¢ subjektu DSA a.s. a ATE je slozeni utvofeno do

tticlenného tymu:
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e Pilot
e Zachranat/technicky ¢len posadky
o Jde o zdravotnického zachranéte, ktery je podporou pro pilota ve forme
monitorujictho ¢lena posadky jako je pro piiklad navigace,
radiokomunikace a dalsi.

e [Lékar

V nékterych ptipadech muize byt posadka posilena i o dalSiho specialistu jako je ¢len
Horské sluzby, popiipadé lezec =ze strany Hasi¢ského zachranného sboru

Ceské republiky (dale jen HZS CR).
(Fran¢k © 2019)

Giegor et. al. (2018) popisuje dulezitost vzdélavani a specializace v reciprocité mezi
odbornym zdravotnickym a technickym vzdé¢lani pro jednotlivé ¢leny posadky. Tento
faktor je dulezity pii vedeni Cinnosti letecké, zdravotnické i1 technické a je podminkou
pro zajisténi vysokého stupné zdravotnickych sluzeb v co nejvyssi bezpecnosti.

Vsechny pozadavky jsou vyvozovany ze zékladni legislativy zdravotnické a letecke.
1.8.1 Zdravotnicka cast posdadky:

Je kvalifikace je stanovena zdkonem ¢&. 201/2017 Sb. o podminkach ziskavéani
a uznavani zpisobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu
¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nekterych souvisejicich
zakoni. Tento zakon stanovuje rozsah vzdélani a akreditaci ke specializaci a vyhlaskou
¢. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni persondlni zabezpeceni zdravotnich sluzeb,
ktera stanovuje minimaln¢ stanovy pozadavek na vzdelani. Dale vyhlaskou ¢. 391/2017
Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovniki
a jinych odbornych pracovnikl, ve znéni vyhlaSky ¢&. 2/2016 Sb. Tato vyhlaska

ustanovuje pravomoci a rozsah pravomoci pro zdravotnicky personal poskytujici PNP.

Lékai musi mit atestaci z oboru anesteziologie a resuscitace (dale jen ARO) vcetné
praxe na daném oddélené. Dalsi podminkou je praxe na jednotce intenzivni péce
(dale jen JIP), urgentnim piijmu. Zéichranaf specializaci ve vzdélani zdravotnicky
zachranaf, poptipad¢ vSeobecna sestra, kterd je podminéna absolvujici specializaci
anesteziologie, resuscitace a intenzivni péce (dale jen ARIP). Je vyzadovéana stejna

praxe jako u lékare. Tedy ARO, JIP, urgentni medicina, ZZS. Krom¢ legislativnich
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pozadavku jsou pro personal LZS i dals§i pozadavky. Tim je osvédceni o absolvovani
certifikovanych kurzi jako Advanced Trauma Life Support (dale jen ATLS), Battlefield
Advanced Trauma Life Support (dale jen BATLS), European Trauma Course (dale jen
ETC), Advanced Life Support (dale jen ALS). Témi to kurzy musi projit zdravotnicky
1 nezdravotnicky personal. Dal§im pozadavkem je pozadavek na praxi ve ZZS. Pouze
Vv pfipadé budouci zméné o vytvofeni jednotné statni nebo nestitni organizace
zaméstnavajici kompletné vSechny Cleny tymu LZS bez nutné vazby na ¢innost ZZS.

V soudasné chvili se tyka pouze LZS ACR (Giegof e, al, 2018).
1.8.2 Technicka cast posdadky:
Hlavnim pilifem je Nafizeni Komise EU ¢&. 965/2012 které se tyka:

e vstupni a periodické Skoleni Technical Crew Member (déle jen TCM)

e vstupni a periodické skoleni HEMS (zdravotnicky doprovod)

e vstupni a periodické Skoleni Crew Resource Management (dale jen CRM)
Safety Management System (dale jen SMS), Security, Dangerous Goods

e V piipadé provadéni letl v noci, letl s Helicopter Hoist Operation (déale jen
HHO)/ Human External Cargo (dale jen HEC). Vznik jednotné metodiky pro

provadéni téchto ¢innosti i jednotny plan potiebnych vycviki.
Pozadavek na pilota letounu:

Pozadavky dané legislativou — Nafizeni Komise EU ¢. 965/2012 a vyhlaSka MD
€. 466/2006 Sb. Bezpecnostni letova norma, od roku 2019 v 965/2012 Part ORO-FTL.
Je tim mysleno kvalifikace obchodniho pilota (dale jen CPL) nebo Airline transport
pilot lincence (dale jen ATPL). Dale musi splnit 1000 letovych hodin jako velici pilot
1étajiciho prostfedku vcetné 500 hodin jako velici pilot vrtulniku. Nebo 1000 letovych
hodin jako druhy pilot pii provozu LZS veetné 500 hodin jako velici pilot pod dozorem.
Dale dalSich 100 letovych hodin jako velici pilot vrtulniku.

Zdravotnické Skoleni — vstupni a periodické Skoleni obecnych zakladli prvni pomoci
a neodkladné resuscitace. Vstupni a periodické Skoleni praktickych dovednosti
a znalosti potfebnych pro =zajisténi Ucelné spoluprdce s tymem zdravotnikli pii
poskytovani neodkladné zdravotni péce (seznameni s pouzivanou technikou,
materidlnim vybavenim a postupy) vcetn¢ problematiky feSeni mimotadnych udélosti
(Giegot et, al, 2018).
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1.9 Hlavni ¢innosti LZS

Zajisténi primarnich zasahl — v ptipadech Grazovych i neurazovych stavi je
pro poskytovatele primarnim ukolem. Indikace letu je generovana na zakladé
rozhodovaciho procesu operatora na opera¢nim stiedisku po pfijmuti tisnové
vyzvy. Dal$im piipadem miize byt samotna vyzva pozemni vyjezdové skupiny
ZZS.

ZKkraceni prednemocni¢ni faze lécby — ponizeni Umrtnosti pacientl
s traumaticko-hemoragickym Sokem bez mozZnosti oSetieni zdroje krvaceni
mimo nemocnici.

Zajisténi neodkladnych mezi nemocni¢nich transporti — tento druh je zvolen
Vv pripad¢, kdy by pozemni transport mohl mit z divodu délky a terénu negativni
aspekt na samotny zdravotni stav pacienta. Je zapotifebi zhodnotit ¢asovou
prodlevu vznikajici pti predavani pacienta mezi transportnimi prostiedky.
Potfeba dalSich transportnich prostiedki mezi zdravotnickym zafizenim
a vrtulnikem v odesilajicim 1 cilovém zdravotnickém zafizeni. Samotna
organizace a navaznost specializované péce, pro kterou byl pfevoz indikovan.
Tyto transporty jsou vzdy konzultovdny se samotnym I¢kafem

(Truhlaf et. al, © 2018).

Specifickou ¢innosti LZS

Jsou zasahy v mistech, kde schopnost pozemni ZZS byla ztiZena na oproti ¢asové

a organiza¢ni moznosti, popfipadé nemozna. Dal§im prvkem pro specifickou ¢innost je

prizkumna ¢innost a ostatni lety LZS cilem odvraceni nebezpeci ohroZeni zivota nebo

zavazného postizeni zdravi jednotlived nebo skupin obyvatel (Truhlaf et. al, © 2018).

1.10

Indikace a kontraindikace k nasazeni LZS

Indikace k nasazeni LZS

V ptipad¢ vzniklé zhorSeni zdravotniho stavu s bezprostfednim rizikem selhani
nebo selhdnim vitalnich funkci (napf. nahld zastava ob¢hu, asfyxie, aspirace).

PNP musi byt rychlejsi nez zasah nejbliz§i pozemni vyjezdové skupiny ZZS.

I ptesto musi byt tento let podpoien vyjezdem pozemni ZZS.
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e Poranéni, podle zvlastniho predpisu (Véstnik Ministerstva zdravotnictvi CR
Castka 15/2015) predpokladané anebo indikované smeérovani pacienta do
traumacentra nebo jiného specializovaného centra. Nasazeni LZS vyznamné
zkrati dostupnost takové péce.

e Prudké zhorSeni zdravotniho stavu ohrozujici vitdlni funkce pfi aktualni
nedostupnosti pozemnich posadek z diavodu jejich vytizeni jinymi zéasahy
(napft. ndhle vznikla kvantitativni porucha védomi, ndhle vznikl4 bolest na hrudi
pravdépodobné¢ kardialniho ptvodu). Tento zpisob indikace vsak nesmi
systémové nahrazovat nedostate¢né pokryti CR pozemnimi vyjezdovymi
skupinami ZZS.

e Mimotadnd udélost s vétSim nebo hromadnym vyskytem ranénych (napf.
dopravni nehoda), a lze ptfedpokladat nepomér mezi poctem zasahujicich
prostfedkli anebo vytizeni dostupnych zdravotnickych zatizeni.

e Onemocnéni nebo uraz ve specifickych lokalitich (napf. obtizné pfistupny
horsky terén, misto vyzadujici vyuziti lanového podvésu, dalnice nebo
rychlostni komunikace), pokud nasazeni LZS vyznamné zkrati dobu do
poskytnuti ZZS anebo zabrani piekroceni dojezdové doby nad 20 minut.

e Prizkumny let v pifipadé potfeby dopiesnit lokalizaci mista zasahu
(napft. ve volném terénu, na vodnich plochach nebo v horskych oblastech) anebo
velikost udalosti.

e Mezi nemocni¢ni pfevoz pacienta ohrozeného transportnim traumatem (napf.
nestabilni zlomenina patete s neurologickymi pfiznaky, akutni krvaceni do CNS
s nutnosti chirurgické intervence apod.) v piipadé, ze nedojde k prodlouzeni
celkového transportniho ¢asu.

e Specidlni indikace s ohledem na mistni geografickd a klimatickd specifika
spadové oblasti (napi. zdvazna potapecska piihoda s predpokladem smérovani

pacienta do centra hyperbarické mediciny, lavinova nehoda, povodn¢).

(Truhlar et. al, © 2018).
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Kontraindikace k nasazeni LZS

e V ptipadé¢ mohlo dojit k ohrozeni bezpecnosti letu v disledku vnéjsich pficin
(napt. letové podminky, pocasi, technickd zévada) nebo wvnitinich pficin
(agresivni nebo neklidny pacient, riziko kontaminace vrtulniku vysoce virulentni
infekci, nebezpecnou latkou apod.).

e Stav pacienta vyzadujici béhem ptfevozu provedeni zivot zachranujicich vykont,
které nelze na palubé daného vrtulniku provést nebo je lze provést pouze
s vysokym rizikem komplikaci. Odpovédnost je na vedoucim vyjezdové skupiny
LZS, ktery musi v takovém piipadé posoudit vSechny okolnosti, napf. typ
pouzitého vrtulniku nebo dostupnost specialnich pomiicek naptiklad pfistroje

pro mechanickou srde¢ni masaz (Bydzovsky © 2021).
1.11 Noéni provoz LZS

Strediska LZS funguji na 2 rezimech. Prvnim znich je rezim hotovost 14 hodin.
Od vychodu do zapadu slunce. Druhy je rezim 24/7. Znamena to tedy i dispozice
nocnich letl. Disponujici hotovosti 24/7 neposkytuji v§echny stfediska LZS na uzemi.
CR. Noéni rezim provozu neni u LZS samoziejmosti. Stfediska LZS v Praze, Brné,
Ostravé a Ceskych Bud&jovicich (viz Piiloha ¢. 13) vyuZivaji pfi nepfetrzitém provozu
24h bryle pro no¢ni vidéni Night Vision Imaging Systém (dale jen NVIS). Vrtulnik od
ACR vyuziva svétlometu SX-16. Provozovani LZS v nepfetrzitém rezimu je naroéné na
vycvik posadek, vybaveni vrtulniku i organizaci prace, coz se reflektuje do

ekonomicnosti provozu.

Provozovatelé statnich slozek jsou regulovany internimi nafizenimi a postupy v ramci
Ministerstva obrany a Ministerstva vnitra. Provozovatelé v civilnim letectvi jsou
dozorovéany a regulovany v piipad¢ provozu LZS ptedpisy EU a pifipadné ndrodnimi

leteckymi piedpisy. Vrtulnik LZS mliZe byt béhem provozu v noci vyuZzivan:

e Lety mezi provozovateli zndmymi misty LZS (provozni zdkladny, provozni
mista, certifikované heliporty, nemocni¢ni mista)

e Lety na zndma i nezndma zabezpefend mista (pfitomnost pozemni posaddky na
misté zasahu)

e Lety do neznamého terénu

(Frangk ©, 2018)
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1.12 Normy pro provoz LZS

Natizeni komise EU €. 965/2012 udava podminky pro splnéni podminek v letecké
dopravé pro LZS, které spadd do kategorie cargo air transprt (dale jen CAT), tedy
obchodni letecké dopravy. Jednd se o samotnou pfepravu cestujicich
a nakladu za uplatu. Navod pro splnéné podminek naiizenou EU jsou pfijatelné zptisoby

prikazu AMC a poradensky material GM.

Vrtulniky se podle pfedpisti rozdéluji na tfidu 1. 2. a 3. Znamena to tfidu vykonosti.
Tyto tfidy specifikuji vrtulnik pro jeho schopnosti, chovani v nepfiznivych a kritickych
situacich. Lety LZS jsou pouze v 1. tfidé. Vrtulniky pfistavajici a vzlétaji v husté
osidlenych aglomeracich a nemocnicich jsou provozovany dle 1. tfidy vykonnosti.
Charakteristika téchto tfid udava draha letu pti vzletu, let na trati s kritickym motorem,
provoz vrtulniku nad Spatnym prostfedim nebo prostiedim s vyS$i aglomeraci.

K uréeni tfidam se zohlednuje:

e hmotnost vrtulniku;

e konfiguraci vrtulniku;

e podminky prostfedi (tlakova nadmotské vyska, teplota a vitr);
e provozni techniky;

e provoz jakéhokoliv systému, ktery nepfiznivé ovliviiuje vykonnost.
1.12.1 Pravidla meteorologickych podminek pro lety LZS

Ptiloha ¢. 14 udava meteorologické podminky pro vzlet LZS. Pii letu mtze nastat
situace, kdy dojde ke zhorSeni pocasi, které je horsi, nez tato piiloha udava. V této fazi
muze byt viditelnost snizena na 800 m za dohlednosti zem¢ pouze v ptipadé rychlosti
letu odpovidajici zpozorovat vsechny piekazky. Vrtulniky s osvédcenim pouze pro lety
VMC (meteorologické podminky pfi, kterych nejsou potieba ptistroje) musi let prerusit
nebo se vratit na zakladnu. Vrtulniky, které maji zajisténé vybaveni véetné osvédceni
pro lety za zhorSenych podminek pro let podle pfistroji IMC (meteorologické
podminky, které vyzaduji let pomoci pfistroji), mohou let prerusit nebo jej pozménit na
let dle pravidel Instrument Flight Rules (dale jen IFR) — lety podle. Nutnosti je zajisténa
adekvatni kvalifikace pro posadku LZS (Natizeni Evropské komise 965/2012).
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1.12.2 Zakladna LZS

Provoz zakladen je spojen piedev§im s hlavnimi krajskymi mésty a nemocnicemi
nejvyssiho typu, které v daném kraji poskytuje nejvyssi spektrum zdravotnich sluzeb
(traumacentra, kardiocentra, komplexni kardiovaskularni centra, centra pro nemocné po
srdecni zastaveé, prip. popaleninova centra). Zakon ¢. 374/2011 Sb. udavéa dostupnost
778 do 20 od ptijmuti hovoru. Pro tento ptfipad zachovani hotovosti musi byt zajisténo
vhodné ubytovani v tésné blizkosti kazdé provozni zakladny. Kazda zakladna LZS musi
mit zafizeni pro zjiSténi soucasného stavu a piedpoveédi pocasi a rovnéz zajiSténo
dostatecné vybaveni pro komunikaci s pfisluSnym stanovistém letovych provoznich
sluzeb. Dal$im prvkem stdld komunikace na ZOS z divodu mezikrajské spoluprace
a plosné o komunikaci s prostiedky HZS a PCR. Provozni misto LZS musi byt
dostatecn¢ velké, aby zajistilo bezpecnou vzdalenost od vSech moznych piekéazek.
Pro no¢ni provoz musi byt toto misto dostatecné osvétleno, aby bylo jasné

rozpoznatelné i se vSemi piekazkami (Franék et. al. 2018).
1.12.3 Pravidla spoluprdce s pozemnimi sloZkami

V pfipad¢ pfistani a vzletu v noci za pfitomnosti pozemnich sloZzek je nezbytné

dodrZovat nasledujici zasady

e Pro pfistdni v noci je vhodnd plocha bez ptekdzek min. 2 D x 4 D;
(D = nejveétsi rozmér vrtulniku s otacejicimi se rotory, napt. EC 135 je D = 12,16
m)

e Dulezitd je diisledna kontrola i SirSiho okoli mista pfipravovaného pro pfistani
vrtulniku v noci s ohledem na pifekaZzky (nadzemni elektrického vedeni,
jednotlivé natazené kabely, vysilace, stozary)

e Plocha nesmi byt praSnd a musi byt nenaruSena rotorovym proudem
nebezpecnych predméti

e Silngjsi vitr hraje v noci vyznamnou roli pro smér pfiblizeni a pfistani
(pfistani nejlépe proti vétru)

e ZabezpeCit mista pfistani proti vstupu jakychkoliv osob <¢i vozidel
(vCetng¢ zucastnénych)

e Nasviceni plochy, potkdvaci svétla vozidel ve sméru pfistdni, popiipade

| pfenosna svétla.
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e Pied ptiletem mit zapnuté majaky pro identifikaci mista ptistani

e Navazat vCas spojeni s vrtulnikem, pokud je nezbytné

e Rotory vrtulniku tvofi vysoké nebezpeci. Nikdy se nepfiblizovat k vrtulniku,
dokud se rotor zcela nezastavi.

e 'V noci jsou rotory neosvétlené

e [ po zastaveni rotorii je nebezpeCi stfetu listh nosného rotoru s technikou.

Vzdy dbat na pokyny posadky vrtulniku pti manipulaci s technikou 1ZS
(Frangk et. al. 2018).
1.12.4 PoZadavky na specidlni vybaveni

Specidlni zachranou praci (dale jen SZP) se mysli dosazeni a vyprosténi osob s nahlou
poruchou zdravi a je vyzadovdno poskytnuti neodkladné zdravotni péce v miste,
ve kterém nelze provést standardni pfistani vrtulnikem LZS. Technika SZP ma umoznit
zdravotnickému tymu bezpecné a rychlé dosazeni pacienta piedevSim v obtizné
ptistupném ¢i nepiistupném terénu tak, aby mu na tomto mist¢ mohla byt poskytnuta
PNP v potiebném rozsahu. Vyzaduji-li to okolnosti, je nutné zajistit naslednou rychlou
a bezpecnou evakuaci pacienta i zachranait tak, aby pacient mohl byt co nejrychleji
pfedan v cilovém zdravotnickém zatizeni. Z uvedenych divodii by na misté u pacienta
v nepfistupném terénu vzdy mél zasahovat dvouclenny tym (schopny zajistit adekvéatni

neodkladnou zdravotni péci 1 u pacienta s vaZnym Urazem, ndhlou zéastavou obchu

¢1 jinou vdznou poruchou zdravi).

Pevny hik s dvojim zivésem a s moZnosti odhozeni biemene pilotem. Reseni
umoziuje slanéni k pacientovi a jeho pfepravu z mista udalosti vySkolenou posadkou
v podvésu pottebné délky. Slatiovaci a transportni podvésové lano je upevnéno
k haku ve dvou bodech. Varianta klade zvySené naroky na vycvik a udrzeni ziskanych
dovednosti celé posadky. Naklady celého zafizeni jsou ve srovnani s jefabem vyrazné
niz§i. Hmotnost hdku nema rozhodujici vliv na celkovou vzletovou hmotnost vrtulniku.
Jeho aerodynamicky odpor je z hlediska pozadovanych letovych vlastnosti

zanedbatelny.

Homologovany jerab pro vyzdviZeni a prepravu osob. Piedstavuje nejkomfortnéjsi
zpusob pro dosazeni a vyzdvizeni pacienta. V komparaci s pevnym hakem, tvofi jeho

pravy opak. Néaroky na vycvik a udrzeni ziskanych dovednosti celé posadky jsou nizsi.
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Pofizovaci cena a finan¢ni naroky na provoz a udrzbu jsou vyrazné vy$si. Hmotnost

jefabu ma vliv na celkovou hmotnost vrtulniku.

Stanoveni kritérii pro provozovatele vrtulniki LZS =z hlediska jejich vybaveni

k provadéni SZP uvedenou technikou se zohlednuje:

Cetnost uvedenych zasaht

Pozadavki ve spadové oblasti stiediska LZS

Néklady na poftizeni, provozovani a udrzbu danych zatizeni

Néklady na vycvik a udrZeni dovednosti posadek vrtulnikti LZS

Skute¢nost, ze uvedena zafizeni jsou pevnou soucasti vrtulniku a mohou ovlivnit

letové vlastnosti vrtulniku

Optimalni sloZeni posadky k provedeni SZP:

Pilot s potfebnou kvalifikaci. Musi mit opravnéni k provadéni SZP dané
platnymi legislativnimi normami napiiklad Nafizeni Komise EU ¢. 965/2012 pro
civilni provozovatele.

Vysazova¢ (palubni technik, operator jefabu). Clen letové posadky, ktery
spolupracuje s pilotem pfi vysazeni 1ékafe a zachranatfe do terénu metodou SZP,
pfi jejich nasledném vyzdvizeni, letu v podvésu a pfistani. Navadi pilota v téch
fazich letu, které mu neumoziuji sledovat prostor pod vrtulnikem a kontrolovat
jeho polohu vizualnim kontaktem s osobami na lané. Pro tuto ¢innost musi mit
vysazova¢ odpovidajici vycvik a kvalifikaci. V né&kterych specifickych
pfipadech je moZno provést SZP i bez nutnosti vyuziti vysazovace. Navadéni
pilota v této situaci provadi zichranaf z lana, moZzné je i1 navedeni pilota
zachranafem ze zemé.

Lékar a zachranar s kvalifikaci k provedeni SZP. Pracuji s lanovou technikou,
jsou vykonnym prvkem pii provedeni SZP. Musi vlastnit kvalifikaci pro prace
nad volnou hloubkou vydanou akreditovanou organizaci. Dale musi absolvovat
odborny prakticky vycvik pod vrtulnikem podle osnovy vydané provozovatelem

vrtulniku a schvalené UCL.

Vyuziti SZP je pro zachovani co nejvyssi miry bezpecCnosti a ucelnosti lett LZS

s vyuzitim SZP v podminkach CR jako jsou zasahy v zalesnénych horach, skalnich

méstech a v rozsahlych zalesnénych oblastech (Fran¢k at. al. 2018).
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1.12.5 Provoz vrtulniki

Z diivodu nekolika poskytovatellt LZS se na provoz vrtulnikli vztahuji interni predpisy

podle pivodu poskytovatele. Veskery letovy provoz je regulovan civilnimi narodnimi

a evropskymi predpisy resort MV a MO dale navic internimi pfedpisy.

Provozni pozadavky:

Vrtulnik musi spliovat zakladna podminky pifi provozu letd za viditelnosti
Visual Flight Rules (ddle jen VFR) a to za leti ve dne i v noci na uzemi
CR a sousednich statd.

Splnovani podminek pro provoz LZS v souhlasu s internimi piedpisy a postupy
resortu MO a MV pro statni poskytovatele. Civilni poskytovatelé musi spliovat
podminky dle piedpist EU ¢. 965/2012 pro provoz LZS.

Usporadani vrtulniki musi byt schopno kromé piepravy letové posadky
(pilot, TCM nebo 2x pilot) pfepravu minimaln¢ jednoho leziciho pacienta
a dvou ¢lenu letecké vyjezdové skupiny nebo zdravotnického doprovodu.

Dle vybranych stanovist' musi byt vrtulnik byt vybaven HEC nebo jetdbu HHO
dle platnych pravnich ptedpist.

Vrtulnik musi byt schopen provozu v 1. tfidé vykonnosti

Vrtulnik musi spliiovat normu pro pfistavani (parametry a vlastnosti), které
umozni pfistani a vzlet na vSech HEMS provoznich zdkladnéach, provoznich
mistech, certifikovanych heliportech a nemocniénich mistech na uzemi CR.

Byt schopen (mimo piedepsané minimalni zalohy paliva pro provoz ve dne
a v noci v souladu s Nafizenim Komise EU ¢. 965/2012) realizovat let HEMS

v minimalni délce 60 minut (minimalni vydrz).

(Gtegotr at, al, 2018).

Technické pozadavky:

Certifikace vrtulniku pro provoz LZS dle ptepisi MV a MO. Pro civilni sektor
certifikace v kategorie A.

Splnéni parametric a podminek, maximalni vzletovda hmotnost a rozméry
vrtulniku musi umoznit pfistani a vzlet na vSech HEMS provoznich zakladnach,

provoznich mistech, certifikovanych heliportech a nemocni¢nich mistech CR.
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e Musi byt vybaven ndstavbou umoziujici vybaveni v souladu s vyhlaskou

¢. 296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické
dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele
ptepravy pacientil neodkladné péce dopravnimi prosttedky a o pozadavcich na
tyto dopravni prostiedky.

e Veskera pevna a dodate¢nd zastavba vrtulniku musi byt provedena a schvalena
v souladu s natizenim EU ¢. 748/2012 a veskeré pienosné vybaveni musi byt
upevnéno v souladu s natizenim EU €. 965/2012 a dle interniho nafizeni MO
aMV.

e ZajiSténi elektronického predavani vyzvy ze ZOS do vrtulniku vcetné piesné
lokalizace zasahu (GPS soufadnice zobrazené v map¢, prubézné aktualizované
dle dostupnych informaci), ptipadné¢ ptedavéani dalSich informaci ze ZOS
tykajicich se konkrétni mise.

e Zajisténi sledovani aktualni polohy vrtulniku v redlném case pro potieby ZOS.

e ZajiSténi osazeni vrtulniku potfebnou radiotelekomunikacni technikou ZZS.

e ZajiSténi dobijeni vysilacek béhem letu.

e Zajisténi komunikaéni kompatibility stavajicich leteckych ptileb zdravotnického
personalu s vybavenim provozovatele a personalu leteckého (interkom,

komunikace pfi provadéni zasahu s lanovymi nebo jetabovymi technikami).
(Gtegor at, al, 2018).
Materialni poZadavky

e Zdravotnickeé pfistroje (s moznosti napajeni za letu)

e Zdravotnicky material

e Vybaveni pro podvésové / jefabové techniky na zdkladnach, kde bude
vyzadovano

e Inkubdtor na zakladnach, kde bude vyzadovano (pouzivany typ inkubatoru musi
byt vhodny a kompatibilni pro provozovany typ vrtulniku)

e manipulacni technika pro vrtulnik — s moznosti co nejrychlejsi aktivace a vzletu

vrtulniku k zasahu (manipula¢ni vozik / plosina, heliport apod.)

(Gtegor at, al, 2018).
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2 CIL PRACE, VYZKUMNA OTAZKA

Komparace poskytovatelti letecké zachranné sluzby na uzemi Jihoceského kraje za
obdobi od 1. 1. 2018 do 1. 1. 2022, kdy se jedna o komparaci dvou nezavislych
poskytovatelii leteckych zachrannych sluZeb, a to konkrétné Armady Ceské republiky
a ZZS Jiho¢eského kraje s koordinaci se spole¢nosti DSA a.s. K zjisténi stavu LZS od
dvou nezavislych subjektt byla provedena osobni navstéva letecké zakladny Krystof 13
a Krystof 07 v Plané nad Luznici a Plzen — Liné dale pak pomoci strukturovanych
rozhovort od zaimplementovanych osob a dotaznikli ze strany zdravotnického

persondlu se systematizovanym mistem na pozici 1ékar a zdravotnicky zachranar.
2.1 Vyzkumna otizka

e Je poskytovana soucasna letecka zachranna sluzba dostacujici?

o Kterd spolecnost poskytuje/poskytovala lepsi a efektivnéjsi letecké

zachranné sluzby na izemi Jihoceského kraje?
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3 OPERACIONALIZACE

Armada Ceské republiky: piedstavuje jeden ze tii prvka ozbrojenych sil Ceské
republiky zajist'ujici bezpecnost, suverenitu a uzemni celistvost. Plnéni tkolt vychazi

ze zakona 219/1999 Sb. o ozbrojenych silach.

Letecka zachranna sluzba: jednou z vyznamnych druhtt PNP v pfipadé mimotadné
udélosti se slozitym zasahem pro personalni a technickou ¢ast a pro samotny delsi

transport do nemocni¢niho zatizeni.

Zdravotnicka zachranna sluzba: jednou ze zakladnich pilift IZS a soucasti systému

zdravotnich sluzeb Ceské republiky, jejimz zakladnim ukolem je poskytovani PNP.

Mimoradna udalost: situace kdy dochazi k ohrozeni Zivota, zdravi osob, zvifat nebo

majetku a zivotniho prosttedi a je zapotiebi zdchrannych a likvidacnich prace

Prednemocni¢ni neodkladna péce: péce o postizené na misté¢ urazu nebo nahlého

onemocnéni s cilem transportu do nejbliz§siho nebo odborného zdravotnického zatizeni
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4 METODIKA

Teoretickd cast bude spocivat v reSerSi odborné literatury, publikaci, odbornych
Casopisi a online zdroji. K naplnéni cile bude pouzito nasbiranych informaci od
opravnénych osob ze zakladny Krystof 13 a Krystof 07. Dale pak pouzit kvantitativni
vyzkum formou dotaznikového Setfeni od osob zaimplementovanych v poskytovani
prednemocni¢ni neodkladné péce, které splnuji tyto kritéria: personalné zarazeni jako
Iékati a zdravotnicky persondl u letecké zachranné sluzby. Dotaznikové Setfeni
bude vyhodnoceno formou grafu a vhodnou statistickou metodou. Dalsi vyzkum bude
zaméfen na strukturovany rozhovor pro dispecera z operacniho stiediska poskytujici
pfednemocni¢ni neodkladnou péci, letecky persondl starajici se o technicky provoz
letecké zachranné sluzby a persondl ztad pozemni ZZS, kteti jsou dislokovani
Z riiznych ¢asti Jihoc¢eského kraje z diivodu nestrannosti. K dosazeni cile dojde pomoci
komplexniho vyhodnoceni nasbiranych dat a informaci. K porovnani jednotlivych

poskytovatelt LZS dojde k vyuziti metoda DOTMLPFL

DOTMLPF METODA

Metodika schopna hodnotit dosazenou uroven schopnosti s vyuzitim funkénich oblasti
charakterizujici vnitini stav organizace. Poskytuje celkovy a podrobny pohled na
organizaci a jeji sSchopnosti a moznosti. Princip hodnoceni Girovné schopnosti je zalozen
na porovnani jednotek zaclenéné v organizacni struktufe. Uvedeny princip hodnoceni
schopnosti je zaloZen na porovnani kazdé jednotlivé pozadované schopnosti u dané
jednotky ve vztahu k parametrim sledujicim kvalitu schopnosti v pribéhu jejiho cyklu

(Prochazka at. el. 2020)

Metoda slouZi k rozepsani konkrétnich prvkl organizace. Jednotlivd pismena 0znacuji
funkéni vlastnosti. Tuto metodu pouzivaji v pievazné mife clenské staty

severoatlantické aliance.

Doktriny — organizace a dalsi slozky popisuji, jakym zpisobem budou postupovat pii
vzniku udalosti. Analyzuje se, zda ma pfipravenou nezbytnou dokumentaci a fizeni.
Ptikladem miZou byt Doktriny, Koncepce, Smérnice, operacni postupy, zakony a dalsi

dualezité dokumenty. Mohou byt v listinné i elektronické podobé.
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Organizace — zabyva se, zda ma k dispozici jednotlivé funkce a adekvatni organizacni

strukturu. Hodnoti samotnou schopnost struktury zabezpecit jednotlivé zadané tkoly.

Trénink — hodnoti se priprava jednotlivet, jednotek, uskupeni, které jsou preduréené
k pInéni tkolu a zda — li je jejich vycvik dostacujici. Jde o rozsah, formu, intenzitu

teoretického 1 praktického vycviku.

Material — slouzi ke zhodnoceni materidlniho zabezpeceni pro plnéni ukolu a jejich

specifikaci.

Leadership — zkouma prvky veleni a fizeni jednotek. Tento bod souvisi s organizaci.

Zabyva se, zda je efektivni veleni a fizeni pro danou opera¢ni ¢innost.

Personal — je zaméfen piedevSim na naplnénost persondlnich mist v jednotkach
a zda — li je dostacujici personalni naplnéni jednotky pro plnéni tkolu véetné jejich

kvalifika¢nich ptedpoklada a pozadavkii.

Facilities — analyzuje dislokaci nemovité infrastruktury vcéetné komunika¢nich
a informacénich prostfedkd. Disponibilita nemovité infrastruktury slouzici k chodu

organizace, pokryti potfeb opera¢niho nasazeni a ptipravu pro vycvik a udrzbu.
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5 VYSLEDKY

Samotnou vyhodou vyuziti LZS je vrychlosti a komfortu pro pievoz pacienta.
Pti v€asném dopraveni pacienta do nemocnice se tak zvySuje Sance na preziti pacienta.
Jedind prodleva je vsamotném startu vrtulniku a dopravou na misto udalosti
a s transportem ranéného na delsi vzdalenost. Diky odstranéni nezddoucich faktorti od
pozemniho transportu je pacient usetfen od transportniho traumatu a v lepsi navigaci pii
navadéni do mista udalosti. Velikym piinosem je dostupnost vzdalené¢ho
a nedostupného terénu. V takovych situacich je pomoc vrtulniku na zcela adekvatni
urovni. Diky moznosti pfesunu na dlouhé vzdalenosti existuje moznost dopravy na
specializovand centra, jako je napiiklad popaleninové centrum (Drabkova, 2002).
Vyraznym negativnim aspektem je financovani provozu LZS. Samotné leteckd doprava
je povazovana za velmi nakladnou a stejné je to 1 u LZS. Letecka pfeprava pacienta je
nckolikandsobné drazsi nez stejné dlouhd vzdalenost pfi pozemni preprave. Divodem
vysoké nakladnosti je pofizeni a provozu schopnost techniky, zajisténi zkuSeného
a odborného personalu. Pozemni vyjezdova skupina je sice pomalejsi, ale je schopna
provadét operace za kazdé situace oproti LZS, které je limitovana poc¢asim, prostoru pro
pfistani jako je velikost a bez vyskytu piekazek (draty elektrického vedeni, stromy
a volné poloZené predmeéty). Na schopnosti vzletu je i nepfedvidatelny faktor jako je
pocasi. Ohrozit pacienta, ale i samotnou posadku mulze silnd vitr, namraza, snizena
viditelnost. Nepatrnou nevyhodu muze byt povazovan ndklad pacienta v piipadé
nadvahy. Je to zejména diky zmenSenym prostoram ve vrtulniku (Pokorny, 2004).
Do samotné nevyhody vrtulniku je zapotfebi zahrnout i okolnosti spojené kolem
samotného létani. Kulcak (2009) ve své knize uvadi nékolik negativnich aspekti
spojené s létanim. Techto hledisek je nékolik:

Pozemni rezonance — je vibrace o velikém kmitani pii kontaktu se zemi anebo pfi
pfistani na zemi. Pocatek pozemni rezonance se projevi pii pomalém kmitani trupu,
které mize se zvysenou intenzitou poskodit vrtulnik a tim i celé pfistani. Re$enim je
spravné pfistani, spravné vyvazeni olejové tlumice, spravné nahusténé pneumatiky.
PretaZeni listi — vyskytuje se pfi nizkych otdCkach pii startovaci nebo ukoncovaci
¢innosti. Z divodu odstfedivé sily a mavani listl zplisobené vétrem je enormni hlavné
Vv ptipad¢ narazového vétru. Riziko je vétsi u dvoulistych rotord, nez rotort tfi nebo
¢tyf. Existuje nc€kolik moznosti, jak takovému vlivu predejit a ztohoto divodu je

dilezité védet a znat kompletni instrukce vyrobee vrtulniku.
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Vykyvy hiidele nosného rotoru — vyskytuje se vV piipadé Spatné manipulaci
s vrtulnikem, které vede k samotné vzniku nehody. Nespravna technika manipulace
muZze zpusobit enormni mavani, které¢ se umociuje letem v poryvovych podminkach,
Resenim predejiti takového problému je neoéekavaném a nezadoucim klondnim. Mit
neustaly tah rotoru.

Virovy prstenec — nebezpecny jev piivadéjici vrtulnik do klesavého letu s vysokou
rychlosti klesani. Velkym nebezpecim je rychlé klesani, a proto je dilezité mat
odpovidajici vysku pro vyvedeni ztakového problému. Virovy prstenec se objevi
zejména V nizké dopiedné rychlosti, men$i vyuzivani vykonu rotoru zpohonné
jednotky, vysoka klesaci rychlost. Reenim je zvySenim letové rychlosti, vyuZiti
vykonné pohonné jednotky.

Prosednuti pri vykonu — prosednuti pii vykonu je velice podobné jako je virovy
prstenec. Pocatecni stav je témeér stejny. Zde je dulezité, aby pilot byl dostatecné
zkuSeny a byl schopen identifikovat mozné potencialni problémy s prosednutim pfi
vykonu, naptiklad jako nahly pokles otaek nosného rotoru. Pro feSeni je opét dilezité
zvysit vykon motoru.

Dynamické prevraceni — jev ktery se mize odehrat pii pfistavani nebo vzletu. Je to
Vv ptipadé kdy vrtulnik je pouze na jedné lyzin€ nebo kole. Takovy klonivy pohyb mtze
znamenat pievraceni. Z takového ditvodu existuje kriticky uhel, kdy jeho piekroceni
znamena nemoznost zabranéni pievraceni vrtulniku. Tento thel neni konstantni, ale je
zavisly na rychlosti klonéni. Je opét dulezité znat konstrukéni vlastnosti daného typu

letounu.
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5.1 Charakteristika Jihoceského kraje pro zajisténi LZS

Kazdy kraj na uzemi CR ma sva specifika a mozni potencialni rizika.
Podle regionalniho informaéniho servisu (© 2021) je Jihocesky kraj se svoji rozlohou
10 058 kilometri ¢étvereénich a sedmi  okresy druhym nejvétsim  krajem
v Ceské republice. S hustotou obyvatel se kraj fadi mezi mensi populaci. Na kilometr
¢tvereCni piipadd 63 obyvatel. To je oproti ostatnim krajim mensi ¢islo. Naptiklad
StiedoCesky kraj a Kralovohradecky maji obyvatel téméf dvakrat tolik. Celkové je
v Jihodeském kraji na 623 obci a 54 mést. Dle dat zroku 2020 podle Ceského
statistického tfadu (© 2022) je pocet residentt 643 747. Z téchto udaju je patrné
schopnost a vyuziti LZS zcela na misté a jeji vyuzivani tak nesmi nikdo zpochybnovat.
Béhem analyzovaného obdobi od roku 2018 do roku 2022 doslo ke zméné
poskytovatele LZS, a tedy i ke zméné vzletové zakladny. Obrazek ¢. 1 znazorfiuje
celkové mnoZzstvi 16 heliportl a 3 letiSt’ na uzemi kraje, z nichZ lze udélat potencialni
zékladnu. Nejvice heliportii se pak nachazi v Ceskokrumlovském kraji. Béhem naseho

zkoumaného obdobi byly vyuzity heliporty u mésta Bechyné a Ceské Budgjovice.

Obrazek 1 Heliporty na uzemi Jihoceského kraje

zdroj: vlastni zpracovani
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Obrazek ¢. 2 zobrazuje sit’ nemocnic na Uzemi kraje je podle okrest. Kazdy okres

disponuje svoji vlastni nemocnici a dal§i dualezitosti je 1 moznost pfistani vrtulniku

u vSech nemocnic. U nemocnice Ceské Bud¢jovice je heliport pifimo v aredlu

nemocnice Sbudoucim dostavenim heliportu pfimo nad nemocnici. Nemocnice

v Ceském Krumlové nedisponuje vlastnim heliportem, pfistava se u mistniho parkovisté

ve vzdalenosti 500 od nemocnice. Dacice disponuji vlastnim heliportem v aredlu.

Jindfichiv Hradec ma nové vybudovany heliport u vojenského prostoru. Pisek,

Prachatice, Tabor maji vlastni heliporty v aredlu nemocnice. Strakonickd nemocnice

vlastnim heliportem nedisponuje a v ptipadé pfevozu pacienta by musela nasledovat

¢innost podobna jako naptiklad nemocnice Vimperk, kdy musi vrtulnik pfistavat na

mistni komunikaci ve vzdalenosti 1,2 kilometru od nemocnice.

y

e

[V

Obrazek 2 Hlavni nemocnice na vizemi kraje

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na obrazku €. 3 je vidét celkova infrastruktura kraje. Je patrna dopravni sit’ celého kraje
vcetné hlavnich i vedlejSich komunikaci. JihoCesky kraj je tranzitnim krajem. Hustota
dopravy je tak odvijena podle frekvence dopravnich firem, prostfedky hromadné
dopravy a dalsich aspektd. Doprava na Gizemi kraje velmi frekventovana, a to reflektuje
1 jeji bezpec¢nost a zaroven dopravni nehody. Podle statistik centra dopravniho vyzkumu
(© 2022) bylo na uzemi dopravnich nehod za rok 2021 zptisobeno 4554 nehod z toho
41 smrtelnych a 178 s téZkym zranénim. Jednim z hlavnich vyuZiti LZS je v ptipadé
dopravnich nehod, které¢ jsou na uzemi JihoCeského kraje Cast&j$i neZ v ostatnich
krajich.

Obrazek 3 Komunikace na vizemi kraje

Zdroj: vlastni zpracovani
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Obrazek 4 vyobrazuje pomérné hustou aglomeraci. Z obrazku je patrné nejvetsi krajské
mésto Ceské Budgjovice. Daldimi vyznamnymi prvky aglomerace jsou pak okresni
mésta. | pfesto, Ze hustota obyvatel na kilometr Ctverecni je oproti ostatnim krajim
mensi. Pocty vesnic a mést jsou vyznamné. Z obrazku lze konstatovat centralizaci mést
v kraji a v okresech. Vyuziti LZS je opét zcela na misté z divodu pokryti hiie
dostupnych oblasti, kde je jednak mensi pocet obyvatel, ale i mensi sit’ zastavéné oblasti
kolem okrestl, ale i kolem celého kraje. Pro ptiklad mizeme uvést okres Ceskych

Krumlov a Prachatice, kdy jizni ¢ast je s mens$i poctem zastavéné oblasti.

Obrazek 4 Aglomerace na Gizemi kraje

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dal8im diilezitym prvkem pro diivod vyuziti LZS je rozséhlost vodnich ploch na tizemi
kraje. Obrazek &. 5 vykresluje velké mnozZstvi vodnich ploch v okrese Ceské Budgjovice
a okrese Jindfichliv Hradec. DalSim vyznamnym dilem je vodni nddrz Lipno, kterd je

V jiZni ¢asti oblasti.

Obrazek 5 vodni plochy

zdroj: vlastni zpracovani
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Obrazek ¢. 6 zobrazuje vegetaci ktera je na tzemi kraje velice rozsahla. Okres
Prachatice a Cesky Krumlov jsou v porovnani s ostatnimi kraji vice husté. Navic v této
oblasti je 1 vyS$8i nadmoiskéd vyska a v zimnich podminkéch je tak vyskyt snéhu vice
pravdépodobny nez ve zbytku kraje. Hustd vegetace je pak obtizn€jsi pro proces
celkového létani a vyuzivani LZS. ZkusSenost piloti se spojitosti s technickymi
moznostmi leteckého prostfedku jsou tak velmi dulezité, tak aby doslo k plynulému
zajisténi sluzeb LZS. Pro jiZni ¢ast kraje mize byt zasah obtizngjsi z hlediska husté

vegetace a vyS$i nadmoiské vysky. Oproti severni Cast kraje je s menSim vyskytem

vegetace, ale s vyssi rozlohou méstské zastavby

Obrazek 6 Vegetace v kraji

zdroj: vlastni zpracovani
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5.2 Charakteristika sluzeb a zajiSténi letecké zachranné sluzby ZZS JCK

a soukromym poskytovatelem DSA a.s.

Spolec¢nost je soukromou leteckou spolecnosti zamétujici se na provoz vrtulnikda.
Ma dlouhodobé zkusenosti s poskytovanim sluzeb pro leteckou zachrannou sluzbu na
uzemi Pardubického a Kralovohradeckého kraje a po vypsani nového tendru i v dalSich
krajich. Je provozovatelem nékolika vrtulnikli véetné disponujiciho vlastniho servisu.
Spolecnost je vyznamnym podilnikem na inovaci a zlepseni podminek pro sluzby LZS

diky pfitomnosti pro zaloZeni organizace HEMS za jejimZ zaloZenim spolecnost stéla.
DOKTRINA:

Interni smérnice pro ziachranné specidlni prace — tato smérnice popisuje ¢innost
a moznosti pro provadéni zachrannych a specialnich praci vcetné ¢asové dotace na

vycvik a teoretické pfipravy na jednotlivé operace

Smérnice pro prace nad vy$kou a volnou hloubkou — interni smémice pro ZZS JCK
pro moznosti a provadéni zachrannych praci bez vyuziti vrtulniku. Jedna se predev§im
0 samotny personal zachranné sluzby. Smérnice rozliSuje stupen kvalifikaci lezct
a jejich ptsobnost. Rozliseni dle stupit jejich kvalifikace:

e Uzivatel OOP o N
e Letecky zachranar

o | ezec
e Letecky zachranaf — vysazovac

e Lezec —specialista . o
e Letecky zachranaf — instruktor

e |ezec — vrchni specialista o N .
e Letecky zachranaf — examindtor

e Instruktor — lektor

Metodika pro provadéni zachrannych praci vrtulniky EC 135 provozovanych DSA
a.s. — interni smérnice spolecnosti DSA pro schopnosti a moznosti pouziti vrtulniku
Vv pfipad€ specidlnich praci a technického zasahu. Tato smérnice je platnd pro vSechny

stiediska spolecnosti DSA a.s.

r wr

Provozni Fad lezecké zachranné sluzby — interni smérnice pro provoz a odpovédnost

jednotlivych osob pro tkony a akceschopnost LZS
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ORGANIZACE:

LZS Plana

vrtulnik EC 135 T+

vrtulnik EC 135
zalozné dislokovan
v Hradci Kralové

Nelékarsky
zdravotnicky
personal

Pilot — Zaméstnanec firmy DSA a.s. spliyjici licenci obchodniho pilota a typovou
¢innost pro typ vrtulniku EC 135 T+ spliiujici 1000 néletovych hodin. VétSinou se jedna
o byvalé piloty ACR. Pocet piloti pro LZS je dohromady 7 stéidajici se

po 12hodinovém sménném rezimu.

Lékar — odborna zdravotnicka ¢innost. Pievazna cast 1ékaii ma specializaci ARO.
Dalsim dtlezitym prvkem je zaskoleni pro schopnost vykonévat préci ve vyskach a nad
volnou hloubkou v nepfistupném terénu. Pocet 1ékait je dohromady 13 stiidajici se po

12hodinovém sménném rezimu.
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Zdravotnik — ma odbornou zdravotnickou c¢innost, odbornou lezeckou ¢&innost
a zaroven musi puasobit jako technicky ¢len posadky podporujiciho pilota ve formé
schopnost pracovat s radiokomunikaci, umét nouzové postupy, vypnout motor, pracovat
S pozarnim systémem a podpora pilota pii no¢ni operaci pomoci NVIS. Pocet

zdravotniki je dohromady 10 stfidajici se po 12hodinovém sménném rezimu.

Technik vrtulniku — zaméstnanec firmy DSA a.s. starajici se o techniku. M na starosti
minimélni technické zabezpefeni a chod vrtulniku pro funkéni a bezpecné pouziti.
V pfipadé nedostate¢nych schopnosti technika, se povolava dalsi technik udrzujici
24hodinovou hotovost dislokovany na domovské zdkladné DSA v Hradci Kralové,

ktery je schopen dany vrtulnik opravit.

Nedilnou soucasti je €len Hasi¢ského zachranného sboru kraje (déle jen HZS kraje),
ktery je dislokovan na zakladné a vyuzit v piipadé specialni zachranné prace. Celkem

dojizdi na zakladnu 6 &lent HZS ze stanice Ceské Budg&jovice.
TRENINK:

Celkové ma ZZS JCK k dispozici 4 instruktory na vedeni a planovani vycviku. Vycviky
jsou vedeny na jednotlivé typové Cinnosti jako je transport pacienta v horizontalni
poloze, lezici a sedici poloze. V ramci leti§té jsou poskytovany prostory pro trénink
typu lesni cesty, balkony a budovy. Frekvence vycviku je v mési¢nich dvoudennich
cyklech. Vycviky jsou vedeny s danou tématikou po dvou meésicich. Tento model je
pouzit z diivodu sménnosti personalu. Jeden mésic trénuje jedna ¢ast a druhy mésic
trénuje zbyld Cast persondlu. Zachranaii a lékafi se musi ucastnit vycviku kazdé
3 mésice vroce. Tento termin je neptekrocitelny a v piipadé prekroceni musi dana
osoba projit opakovacim rezimem, aby mohlo dojit k obnoveni. Rozdil mezi
zdravotniky a lékafi je v intenzité¢ vycviku. Lékafi maji niz8i pozadavek z divodu
neucasti na vyprostovacich a evakuacnich ¢innostech. Z takové hlediska 1ékatim staci
jeden den v meésici a zdravotnikim dva dny v mésici. Spole¢nost zaruCuje v ramci
smlouvy mezi poskytovatelem a Ministerstvem zdravotnictvi vyclenéni 30 letovych
hodin do vycviku pro 24hodinova stfediska. Po piekrocené dojde k Cerpani z krizovych
prostiedkii kraje pro ZZS. Dojde tak k doplnéni dalSich 20 az 30 hodin vycviku.
Vrtulnik je poskytovan z hotovosti pro LZS.
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MATERIAL:

Pii poskytovani zajisténi LZS je klicovym prvkem samotny vrtulnik. Spolec¢nost
vyuziva evropsky vrtulnik pod nazvem EC - 135 T2+ EUROCOPTER
(viz obrazek ¢. 7). Fojtik (2013) ve své knize uvadi, ze vyroba je zprostfedkovana
francouzskou a némeckou spolecnosti Airbus Helicopters SAS. Kompletni vrtulnik je
tedy evropského typu. Zakladni platformou pro EC 135 byl vrtulnik AS 350, ktery byl
vysledkem reakce po poptadvce vrtulniku pro obchodni pfepravu, vycvik a operacni
nasazeni. Vysledkem byl jednoduchy lehky vrtulnik na udrzbu a provoz. V prib¢hu
vyvoje vzniklo nékolik fad a typt tohoto vrtulniku az do kone¢né faze EC — 135, ktery

je oproti pfedchidctim s vétsim prostorem a krytym ocasnim rotorem coz je z hlediska

oA

Obrazek 7 EC 135 T+ Jiho¢eské LZS

zdroj: vlastni

Samotnych typt EC 135 je n¢kolik a maji jednotliva oznaceni. Oznaceni EC 135 P1 ma
pohon dvou motorii o vykonu 463 kW s vzletovou hmotnostni 2721 kg. Nasledoval typ
T1 pohanén opét dvéma motory o vykonu 435 kW se vzletovou hmotnosti 2835 kg.
Postupem casu probéhla modernizace z typu P1 na P2+ a typu T1 na T2+. V piipadé
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vrtulniku vyuzivaného LZS s imatrikulaci OK-JIX se jedna o vrtulnik zmodernizovany

na vy$$i vykon motoru a tim vys$si vzletovou hmotnost. Samotny vrtulnik mé lyzinovy

podvozek, ktery udava vyhodu pro lepsi a dostupnéjsi pfistani. Ve vrtulniku je

nainstalovana pevna zdravotnickd zastavba o celkové vaze 139 kg. Celkova

charakteristika vrtulniku:

Tabulka 2 Technicka data EC 135 - T2+

Posadka 1 x pilot 2x ¢lenové 1ékaiského tymu
Pasazéri 1x lezici pacient
Délka trupu 10,2 m
Délka s otacejicimi se rotory 12,16 m
Vyska 3,51 m
Sitka 2,65 m
Hmotnost - prazdna 1490 kg
Hmotnost maximalni 2910 kg
Motory - typ 2X Arrius 2B2 o Vil\;:\ﬁovém vykonu 473
Rychlost - maximalni 260 km/hod
Rychlost - cestovni 230 km/hod
Rychlost - stoupani 7,6 m/s
Rozméry piepravniho prostoru 25x13x12m
Dolet 615 km
Objem nadrzi 560 kg
Spotieba paliva pii cestovni rychlosti 215 kg/hod

zdroj:https://www.hdf.fr/public/PDF/EC_135_PDF.pdf

Technické vybaveni vrtulniku:

Podvés — technicky prostfedek na spodni ¢asti trupu vrtulniku, ktery disponuje
2 kotevnimi body z divodu lepsiho zajisténi. Nosnost je 600 kg. Na tyto kotevni
body je uvazan tivazek ve tvaru pismena Y. Od tohoto uvazku se ptipojuje
samotny podvés ve formé lan o variabilni velikosti 20 a 30 metrd. Lana lze
k sob¢ pripojit. Po spojeni 40 metri a vice musi byt fonické spojeni
mezi posadkou a zachranafem pomoci vysilacky. Pti specialni zachranné prace
se vyuziva fixniho podvésu. Tento typ podvésu je na schopnostech pilota, ktery
musi sdm odhadovat vysku pro dopraveni zachranaie/lékaie na misto urceni.
Vyuziva se v piipad¢ neproskoleného persondlu na proménny podves pro piipad
transportu I¢kafe na Spatné dostupné misto. Dalsi zplisob je proménny podves
pomoci slanéni. V kotevni desce je osoba ve slafovacim vaku piipojena

k sedaku, kde pomoci slanovaci brzdy sam klesa podle potfeby. Pro specialni
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zachranné prace se vyuziva specifického vybaveni pro jednotlivy typ operace
jako je naptiklad zachrana ve vodé a volné vysce. Dulezita je kooperace mezi
LZS a ZOS pro spravné vyhodnoceni situace a ptipravy materidlu pro fesSeni
mimotadné udalost.

Systém noc¢niho vidéni night vision googles — (dale jen NVIS) je systém
pracujici se zbytkovym svétlem z okolniho prostiedi, které promita do pfistroje
no¢niho vidéni. Piloti DSA disponuji tfeti generaci tohoto systému, které je
jednou z nejnoveéjsich. Diky tomu jsou schopni vidét jako témét za denniho
svétla. Kontrast vizualizace je oproti jinym pfistrojim pro nocni vidéni ¢erno
bilé¢. Bryle jsou umistény na ochranné pfilbé na kazdé oko a z posadky jimi
disponuje pouze pilot a zdravotnicky zachranaf. Béhem letu je s brylemi
zakédzédno manipulovat, proto pii predletové kontrole si posadka nastavuje
a kontroluje bryle pro svoji nejlepsi potfebu. Béhem letu vyuziva bryle po celou
dobu az ve vysce 30 metru ptistava pomoci svétel.

Navigace GINA — je hlavni navigaci pro osadku vrtulniku. Jedna se o aplikaci
navrzenou za pomoci piloth zDSA. Systém je schopen komunikovat
S opera¢nim centrem a poskytuje pilotiim i technickym ¢leniim posadky veskeré
informace 0 mozném misté¢ na piistani. Obsahuje zdkladni, turistické, zimni
mapy vcetné oznaceni nebezpecnych prostor jako jsou naptiklad draty vysokého
napéti. Systém piijima vyzvu piimo od ZOS. Posadka je tak schopna vidét misto
udalosti a svoji polohy vcetné o jaky typ zachrany se jedna (viz. pfiloha ¢. 15).
Tabletem disponuje jak pilot, tak zachranaf — pomocnik pilota. DalSim
pomocnikem je aplikace hemsapp, ktera slouzi pro doptesiujici informaci o letu
a mistu pro pfistani. Tuto aplikaci je pilot povinen vyuZit v nocni Casti letu.
Aplikace zobrazuje n€kolik moznych mist pro pfistani, které byly v minulosti
vyuzity a je znamo, ze jsou bezpecné (viz. ptiloha ¢. 16). Disponuje stejnymi
funkcemi jako navigace GINA. Kromé moznosti rekognoskace pro misto
pfistani zaznamenava i pfedchozi lety k udalosti, vcetné¢ doby letu. Dalsi
vyhodou obou aplikaci je vypocitdni odhadovaného Casu letu a pfistani na misto

udalosti.
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Zdravotnické vybaveni vrtulniku pfedni ¢ast:

Kompletni zdravotnicky materidl je rozlozen po celé casti vrtulniku. Z divodu
uSetfeni vahy a vyuziti efektivniho mista ve vrtulniku. Z tohoto aspektu

je zdravotnicky material uloZen v piedni ¢asti a zadni ¢asti (viz priloha ¢. 17).

e Ventilaitorem Oxylog — k fizené¢ ventilaci s davkovanim kysliku a frekvenci
dechu. Provadi automatickou ventilaci bez ohledu nad velikosti nadmotské
vysky. Diky udajim o velikosti nadmotské vysky pfistroj upravuje nastavené
a méfené objemy pro pacienta, kde na této bazi eliminuje potiebu rucniho
vypoctu a snizuje tak tim riziko pochybeni (Dragerwerk AG © 2020).

e Transportni ventilator — uren K asistované a plné ventilaci. Je ulozen
v zasahovém batohu k okamzitému pouziti pfed piipravou pacienta ke
transportu.

e Davkovacem Perfusor Compaqg S — infuzni pumpa ke kontinualnimu podavani
injek¢nich preparati. Jedna se o linearni davkovaé. K zakladnim technickym
parametrim patii moZnost vyuziti velkého spektra tfidilnych stfikacek rtznych
vyrobeil (10, 20, 30, a 50 ml). Na baterii je pfistroj schopen vydrZzet 8 hodin.
Displej zobrazuje spousty potiebnych informaci jako je typ a velikost stfikacky,
rychlost davkovani. Diky vybaveni bezpecnostnich systému je piistroj schopen
reagovat na mozné predavkovani tlakovych limitl, nespravné vyuziti nebo
prazdné stiikacky (Braun © 2022).

e Defibrilatorem LIFEPAK 15 - slozeny ze sdruzeného monitorovaciho
systému, dvanacti kanalové EKG, defibrilatoru. Pfistroj je schopen odeslat data
na urgentni piijem do nemocnice. Jedna se o unikatni slozeni pfistroje K vyuziti
ne¢kolika funkci. Je schopen méfit krevni tlak, pulz, okysliceni krve. Jeho
moznost je ale i pro vyuziti jako defibrilator pro obnovu srdecni ¢innosti pfi
zastaveé srdce. Diky vyuZziti modernich technologii je pfistroj schopen odesilat
potiebna informace piimo na piijimaci misto pii pfevozu pacienta.

e Chirurgickou odsavackou Laerdal — v piipad¢ intubace pacienta je zapotiebi
zajistit dychaci cesty. Odsavacka slouzi k odsavani slin, hlenu, zbytku jidla a
krve z dychacich cest, tak aby tyto cesty byly zprichodnény. Odsavacka je
schopna odséavat az 27 litrii za minutu. Provozni doba akumulétoru je 45 minut

(Bexamed, © 2022).
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e Piiruéni odsavacka — umisténa v zasahovém batohu pro okamZitou PNP. Casto
vyuzivana v ptipad¢ akutni okamzité pomoci bez nutnosti ulozeni pacienta do
vrtulniku. Po piipravé pacienta ke transportu pak lze odsavacku, piepojit na
vestavénou uvniti vrtulniku.

e Vysetiovaci ultrazvuk — uren k okamzitému nalezeni mista ohrozujici zivota
pacienta. Diky tomu lze tak uSetfit Cas na urgentnim piijmu pii hledani
kritického mista.

e 2 x kyslikova lahev o kazda o objemu 5 litrd. Po kazdém pfiletu kontrola jejich
stavu naplnéni.

e 1Ix kyslikova lahev o objemu 2 litry ulozena v zasahovém batohu pro okamzité
pouziti.

e Resuscitaéni — zasahovy batoh a batoh pro standardni oSetfeni obsahujici
napiiklad glukometr, oxymetr, tonometr, souprava pro vstup do kostni dien¢
a teplomér, specialni taktické niizky a bederni pas pro zafixovani panve.

e Trauma ventilacni batoh — vidha do 15 kg zdivodu zaji$téni intubaci,
ventilaci. Obsahuje veSkeré podmétné ptisluSenstvi. Trauma kryti, turnikety,
véci na oSetfeni, celox, hemostatika a dalsi prvky pro oSetfeni.

e Vakuovymi dlahami — ke znehybnéni hornich dolnich koncetin a krku.

e Zdravotnickymi nositky.

e Zakladni infuze vc¢etné infuze ulozené ve specidlni predehiaté tasce z davodu
zachovani adekvatni teploty.

e Sluchatka pro dospélé i détské pacienty — z divodu transportu a vysokého

hluku vrtulniku, které by mohlo mit negativni vliv na pacienta.

Ve zdravotnim Supliku se nachdzi riznéd pfisluSenstvi, v horni ¢asti pak zejména pro
elektrické ptisluSenstvi jako nahradni baterie, Celovky pro nocni rezim. PtisluSenstvi pro
davkovace a dal§i technické prosttedky. Prostfedky naprosto identické jako
v zasahovych batozich. Jde o systém zdvojeni, aby personal nemusel véci hledat béhem
letu v batohu. Rozd¢leni je systematické z duvodu prace venku a prace b&hem
transportu pacienta. Kazdy véc je fadné popsana jak v zasahové, tak v transportni ¢asti

Z davodu faktoru stresové situace.
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Zdravotnické vybaveni vrtulniku zadni ¢ast:

Materidl v zadni ¢asti ma specifikum pro manipulaci. MozZnost vyuzit toho materialu je
pouze V ptipad¢ vrtulniku na zemi a po otevieni zadnich dvefi. V ptipad¢ transportu
pacienta je tak diilezité zhodnotit jaky material bude personal potfebovat. V zadni jsou
umisténa nositka, které jsou na podlaze vrtulniku pro snadnéjsi fixaci. Nositka lze
pomoci drazek rizné nastavovat, tak aby byl pacient pfistupny pro samotny

zdravotnicky a Iékatsky personal. V zadni ¢asti se nachazi material:

e LUCAS - automaticky resuscitacni systém. Tento systém je plnohodnotnym
pomocnikem pii resuscitaci pacienta. Diky tomuto pfistroji jsou zachranafi
vykonavat dalsi ¢innost pro zéchranu pacienta. Pfistroj je schopen samostatné
pracovat azZ 45 minut na jednu baterii. U pfistroje je moznost nastaveni frekvenci
uderli, nastaveni hloubky stlaceni, upozornéni pro ventilaci, automatické
spousténi pistu, zvukovy timer.

e Batoh pro popaleniny — tvofici chladicim gelem ve formé deky vcéetné casti
a tvarem na oblicej. Rizikem je podchlazeni osoby a je zapotfebi pocitat jak
dlouhy bude transport.

e Vakuova matrace — vyuZivana jako fixace po celé casti téla pacienta.
K dispozic jsou ¢tyfi fixacni popruhy, které umoznuji stabilizaci zranéného.
Popruhy funguji na zdkladé¢ suchého zipu a pomdhaji fixovat zranéného
ve Ctyfech oblastech: v oblasti ramen k fixaci hrudniku, v oblasti panevni kosti,
v oblasti stehenni kosti, v oblasti bérce. Vakuova matrace je kompatibilni pro
cely Jihocesky kraj, tak aby nedochazelo k zdménam.

e Vakuova sada pro koncetiny a kréni limce

e Détsky pack — obsahuje material pro oSetfeni novorozencli a pediatricky
protokol slouZici pro urychlenou ¢innost oSetfeni détského pacienta. Obsahuje
specialni metr pro rychlou identifikaci ve formé& barev. V batohu pak kazda
barva oznacuje odhadovanou velikost a vahu ditéte a tim moznost poskytnuti
medikaci ve formé davky léki, a doporucené velikosti intuba¢nich kanyl, 1zic
a dalSich prostiedkli. Vcetné popsani veéku a let. Jde o moznost zkraceni

rozhodovaciho procesu.
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LEADERSHIP

Vedoucf
Lékar LZS

Vedouci
NLZP

Spoleénost
DSA a.s.

LZS JCK spada pod ZZS JCK. Je jednim z nékolik samostatnych stfedisek schopné
pracovat zvlast na plny profil pro personalni oblasti véetné vybérového fizeni osob.
Samotna LZS je tvofena pracovniky zdravotnického persondlu a pracovniky
od spolecnosti DSA a.s. Zdravotnicka c¢ast je tvofena Iékafi a nelékaiskym
zdravotnickym personalem (dale jen NZLP), které ma své vedouci. Organizace je
schopna pracovat samostatné jako nezavisly prvek a pisobit jako stifedisko. Tento faktor
pfispivd k samotnému pulsobeni persondlu naptiklad pii tvorbé sluzeb a vzajemné
kooperaci vedoucich 1ékait a NZLP mezi LZS a pozemnimi jednotkami Jiho¢eského
kraje, kde je personal vyclenén i pro LZS. Samotna organizace samostatn¢ podili i na
materialnim zabezpeceni a piipravé na vybérovém fizeni pro ndkupy materidlu véetné
tvorbé specifik materidlu vetejnych zakazek. Diky vzajemné kooperaci mezi ZZS JCK
byla moznost zapojeni persondlu ZOS do samotnych zasahii z divodu zlepSeni
posuzovaciho, rozhodovaciho procesu a lepsi komunikace mezi posadkou a operacnim
fizeni. Spolecnost DSA a.s. je organizace pro zajiSténi technickych prvka pro
kontinualni akceschopnost LZS. Poskytuje technické zabezpeceni vrtulniku, jeho servis
a udrzbu. Z tohoto divodu je k dispozici nepietrzitd technickd podpora. V piipadé€, Ze
dojde k technické zavadé vrtulniku a technik nemad moznost tuto zavadu odvratit.
Je posilen technickou podporou z Hradce Kralové. Pokud technickd zavada vyzaduje
vEtsi Casovou dotaci je povinnost podle smlouvy poskytnout do ¢asu 4 hodin nahradni

vrtulnik.

63



PERSONAL

Zhodnoceni personalu bylo provedeno formou dotaznikového Setfeni se zaméfenim na
schopnosti, znalosti, zkuSenosti a vytizeni samotného zdravotnického a Iékatského
personalu. Pro zji$téni stavu schopnosti personalu bylo sestaveno celkem 18 otazek
a | podotazka. V ptipadé¢ LZS v kombinaci ZZS JCK a kooperaci spolenosti DSA a.s.
byl dotaznik poskytnut lékarskému i nelékaiskému persondlu o celkovém poctu 23

0sob. Z toho dotaznik vyplnilo 19 respondenti (navratnost 82,6 %).

Obrazek 8 Respondenti podle zdravotnické odbornosti u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Lékafi LZS
47%

Zachranafi LZS
53%

= Lékari LZS = Zachranafi LZS

zdroj: vlastni zpracovani 1

3

Obrazek 8 kotazce ¢. 1 ,,Uvedte pracovni pozici® vyjadiuje z celkového poctu
19 (100 %) zGcastnénych respondentd tvofili Iékafi o poétu 9 respondentl
(47 %) a zachranati o poctu 10 respondentt (53 %). Z obrazku tedy vyplyva, Ze celkovy

pocet personalu je v dotazniku tvoten pievazné zdravotnickymi zachranafi.
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Obrazek 9 Vek respondentti u poskytovatele ZZS JCK a DSA

30 let az 35 let
16%

4

35 let az 40 let
26%

20 let az 30 let
5%

40 let a vice
53%

= 20letaz30let =30letaz35let = 35letaz40let 40 let a vice

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 9 k otazce €. 2 ., Jaky je Vas vek? “ vyjadiuje vek respondentt kde je patrné,
Ze nejvetSim zastoupenim ma veékova skupina 40 let a vice tvofici nejvetSi Cast
s celkovym pocétem 10 respondentii (53 %). Dal§im vyznamnym podilnikem je vékova
Cast 35 az 40 let s poétem 5 respondentd (26 %). Vekova ¢ast 30 az 35 let je tvofena
celkem 3 respondenty (16 %). Nejmensim podilnikem je v€kova hranice 20 az 30 let,

kde je pouze 1 respondent (5 %).

Obréazek 10 Doba praxe u LZS u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Do 3 let
‘ |

o

10 let a vic

53%
Od 3 let do 7 let

10%

d 7 let do 10 let
11%

= Do 3 let m0Od3letdo7let = 0Od7letdo10let 10 let a vic

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 10 k otazce ¢. 3 ,Jaky dlouho pracujete u LZS? “ vyjadiuje celkovou praxi
u LZS je tvorena skupinou s dobou 10 let a vice, kde odpovéd uvedlo 10 respondent
(53 %). Dalsi skupinou je praxe od 3 do 7 let, kde tuto odpovéd’ uvedlo 5 respondentii
(26 %). Odpoved’ s praxi se skupinou praxe od 7 do 10 let a do 3 let je zcela identicka
(10 %)
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Obrazek 11 Pfedchozi praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Ne
0%

L

Ano
100%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 11 k otazce €. 4 ,, Mate za sebou praxi na pozici zdravotnického zachrandre
u pozemni vyjezdové skupiny pred ndstupem k LZS? *“ celkem 19 respondentt (100 %) ,
Kteti se zuCastnili pti vypliovani téchto otazek oznacili, ze pred nastupem na LZS prosli

praxi u pozemni ZZS.

Obrazek 12 Pocet let praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Méné jak 3 roky
16%

Sletaz7let
31%

3azi5let
53%

= Méné jak3roky =3az5let =5letaz7let

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 12 k podotazce €. 4 ,,odpovedeél/a ano, uvedte, jak dlouhou? ** vyjadiuje dobu
stravenou pozemni ZZS pifed nastupem na LZS je tvofeno nejvice 10 respondentl
s dobou 3 az 5 let (53 %). Dalsi skupina 6 respondentti oznacilo odpovéd’ s 5 az 7 lety
(31 %). Nejmensim podilnikem jsou 3 respondenti s praxi mensi jak 3 roky (16 %).
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Obrazek 13 Rozdéleni respondentti podle vzdélani u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Stiedni vzdélani s Vy3si odborné

maturitou vzdélani
5% 5%

{

Vysokoskolské
vzdélani Bakalarské
48% vzdélani

42%

= Stfedni vzdélani s maturitou = Vy$si odborné vzdélani

= Bakalarské vzdélani Vysokoskolské vzdélani

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 13 kotazce ¢. 5 ,Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?* nejveétsi
zastoupeni maji respondenti s vysokoskolskym vzd€lanim o poctu 9 respondentii
(48 %). Dalsi skupinou jsou respondenti S bakalafskym vzdélanim o poctu 8 (42 %).
Nepatrnou ¢asti jsou respondenti s vy$Sim odbornym vzd€lanim a stfednim vzdélanim
s maturitou tvotfenou. Z celkového poctu 19 ma toto vzdélani pouze 2 respondenti
(5 %).

Obrazek 14 Jazykova tGroveti respondentii U poskytovatele ZZS JCK a DSA

Spanélsky jazyk
Rusky jazyk 7%
15% Anglicky jazyk
. 39%
Francouszsky jazyk
7%

Némencky jazyk
32%
= Anglicky jazyk = Némencky jazyk = Francouszsky jazyk

Rusky jazyk = Spanélsky jazyk

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 14 kotazce ¢. 6 ,Jakd je Vase komunikacni dovednost z hlediska ciziho
jazyka?“ vyjadiuje, ze ptrevazna cast uvadi, Ze se dokaze domluvit vice nez jednim
jazykem. 16 respondenti je schopno komunikovat v anglickém jazyce (39 %). Némecky
jazyk se zastoupenim o poctu 13 respondentt (32 %). Ruskym jazykem ma schopnost
komunikovat celkem 6 respondentti (15 %). Spanélskym a francouzskym jazykem

je schopno komunikovat 3 respondenti (7 %).
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Obrazek 15 Schopnost vykonavat praci ve vyskach a nad volnou hloubkou v neptistupném terénu u poskytovatele
ZZS JCK a DSA

100%
= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 15 Kk otazce ¢. 7 ,,Jste vysSkoleny pracovnik schopen vykonavat praci ve vyskach
a nad volnou hloubkou v nepristupném terénu? “ \/ otazce pro praci se schopnosti praci
ve vyskach a nad volnou hloubkou v nepiistupném terénu uvedlo vSech 19 respondentd,

(100 %) schopnost pracovat nad volnou hloubkou.

Obréazek 16 Opravnéni provadét specialni zachranné prace pomoci slafiovani, podvésu a jefabu u poskytovatele ZZS
JCK a DSA

Ano
53%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 16 k otazce ¢. 8 ,,Mdte oprdvnéni provadet specidalni zachranné prace jako
je zdachrana pomoci slaniovani, podvesu anebo pomoci jerdabu?*“ vyjadiuje podil,
schopnost provadéni specialnich zachrannych operaci. 9 respondenti (47 %) uvadi,
7e tuto schopnost nema. Zbyvajicich 10 respondenti (32 %) uvadi, Ze touto schopnosti
disponuji. V piipadé kladnych odpovédi se jedna o schopnost vykonavat funkci pomoci

jetabu, podvésu, slaniovani. Jeden respondent uvadi, s plisobnosti jako instruktor.
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Obrazek 17 Schopnost manipulace s nositky u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Nostika SKED Plastova vana
0% 0%

Zavésny vak
100%

= Nostika SKED = Plastova vana = Zavésny vak

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 17 k otazce €. 9 ,,S jakym typem nositek provadite zachranné prace v pripade
podvésu/leteckého jerabu?“ vyjadiuje odpovédi od respondentd, kde je uvedeno,
ze nejvetsi schopnost respondentd na manipulaci s pacientem ma zavésny vak
s 19 respondenty (100 %). Nositka SKED a plastova vana se u toho poskytovatele
nevyuziva.

Obrazek 18 Pocet sluzeb v mésici u poskytovatele ZZS JCK a DSA

3 améné
11%

7 a vice
47%

4ai6
42%

"m3améné m=4ai6 =7avice

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 18 k otazce ¢. 10 ,,Kolik mate primérné sluzeb na LZS mésicnée? “ vyjadiuje
skupinu o 7 a vice sluzeb za mésic celkem 9 respondentii (47 %). 4 az 6 sluzeb v mésici

uvadi 8 respondentti (42 %). Pocet sluzeb 3 a méné v mésici uvadi 2 respondenti (11 %)

69



Obrazek 19 Jina pracovni pozice mimo LZS u poskytovatele ZZS JCK a DSA

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 19 k otazce €. 11 ,,Pracujete na dalsi jiné pozic v ramci ZZS kromé LZS?
vyjadiuje v odpovédich, Zze 13 respondenti (68 %) vykonavaji dal$i pracovni pozici
kromé& LZS. 6 respondentl uvadi, Ze vykonavaji pracovni pozice u pozemni ZZS jako
zdravotni zachranaf. 5 respondentii uvadi jako dispeCer u zdravotnické zachranné
sluzby. Jeden uvadi, ze pracuje dale jako fidi€¢ u pozemni zachranné sluzby.

6 respondentt (32 %) neuvadéji dalsi ¢innost kromé LZS.

Obrazek 20 Fyzicka kondice jednotliveti u poskytovatele ZZS JCK a DSA

. . Ne
Ano, pravidelné 0w

21%

Ano, nékdy
47%

"

Ano, Casto
32%

= Ano, nékdy = Ano, ¢asto = Ano, pravidelné Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 20 kotazce ¢. 12 ,Vénujete se fyzické priprave?“ vyjadiuje celkem 9
respondentt (47 %) vénujici se fyzické piipravé nékdy. 6 respondentt (32 %) uvadi, ze
trénink fyzické kondice provadéji ¢asto. Pravidelnou pripravu fyzické kondice uvadéji

4 respondenti (21 %). Nikdo z oslovenych neodpovédél, oznacenim ne.
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Obrazek 21 Intenzita cvieni se zaméfenim na specialni ¢innost U poskytovatele ZZS JCK a DSA

3x za 9 mésice
5%

3x za 6 mésice \
22%

= 3xza3 mésice = 3xza 6 mésice = 3xza 9 mésice 3x za 12 mésice

3x za 12 mésice
6%

3x za 3 mésice
67%

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 21 k otazce €. 13, Jak casto u Vas probihd Skoleni se zamérenim na specidlni
cinnosti? Vsichni respondenti uvedli v dotazniku, ze pravidelné provadéji cviceni
se zam¢fenim na specidlni zachranné prace. Intenzitu cvieni uvadi kazdy respondent
Vjiném méfitku. 3 x za 3 mésice uvadi 13 respondenti (67 %). Odpovéd 3x
za 6 mésicu uvedlo 4 respondenti (22 %). Odpovéd 3x za 12 mésicu 1 respondent
(6 %). Odpoved 3x za 9 mésica 1 respondent (5 %).

Obrazek 22 Dostatek zdravotnickych prostiedktt PNP u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Ne
0%

100%
= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 22 kotazce ¢. 14 ,Mate dostatek zdravotnickych prostiedkit pro PNP?*“
vyjadiuje odpovédi tykajiciho dostateéné mnozstvi zdravotnickych prostfedkd. VSech
19 respondenti (100 %) uvedlo, Zze povazuji mnozstvi zdravotnickych prostfedka

za dostacujici.



Obrazek 23 Zabezpeceni osobnich pomucek pro PNP u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Ne

_\
5%

Ano
95%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 23 Kk otazce ¢. 15 ,,Mdte dostatek osobnich prostredkii (obleceni, ochranné
pomiicky) od vaseho zaméstnavatele? “ vyjadiuje celkem 18 respondenti (95 %) jako
dostacujici. 1 respondent (5 %) odpovédél negativné. Konkrétné se jednalo o zlepSeni

obleceni do nepiiznivého pocasi.

Obrazek 24 Zabezpeleni zakladny LZS u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Ano, urcité
26%

Ano, ale porad je
co zlepsSovat
74%

= Ano, urcité = Ano, ale porad je co zlepsovat

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 24 k otazce €. 16 ,, Povazujete Vase zdzemi LZS za dostacujici?“ Vyjadiuje
celkem 5 respondentll (26 %). 14 respondenti (74 %) uvedlo jako odpoveéd za jako
dostacujici s dodatkem o mozném potencidlnim zlepSeni. Pii otdzce, co by osobné

zlepsili, ale nebyl nikdo schopen odpovédét.
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Obrazek 25 Osetieni v noénim rezimu u poskytovatele ZZS JCK a DSA

100%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani 2
Obrazek 25 Kk otazce ¢. 17 ,Jste schopni oSetrovat pacienta béhem nocniho letu? *
19 respondentd (100 %) odpoveédéli pozitivné na schopnost oSetfit pacienta béhem
no¢ni operace. Pii otdzce na konkrétni typy oSetieni byly odpovédi razné. Jednalo
se 0 resuscitaci, udrZeni zajiSténého pacienta, defibrilace, ventilace, LUCAS,

monitorace, odsavani. Jednd se o vSechny ukony jako pfi dennim reZimu letu.

Obréazek 26 Ukony PNP schopné provadét béhem letu u poskytovatele ZZS JCK a DSA

Podavat infuzi
34%

Intubace
33%

Transfuze krve‘
0%

Resustitace
33%
= Podavatinfuzi = Resustitace = Transfuze krve Intubace

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 26 k otazce ¢ 18 ,Jaké lékarské a zdravotni iikony jste schopni béhem letu
provadét? “ vyjadiuje moznost vSech respondenti, kde uvedli v dotazniku, ze jejich
schopnost provadét PNP béhem letu je podavat infuzi, resuscitaci véetné intubace,
krom¢ transfuze krve.
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FACILITIES

Hlavnim infrastrukturou je zékladna v Plané v blizkosti Ceskych Budg&jovic
(viz. obrazek ¢. 1). Tato zdkladna byla vybudovana za pomoci JihoCeského kraje v roce
2016 za cenu 60 miliond korun a jednou z nejmoderngjSich v celé
Ceské republice. Disponuje zdzemim pro personal a techniku. Samotna hala je
vyhiivana a poskytuje vrtulniku vyborné startovni podminky pro ostry zéasah.
Diky prostorim a rozdélenim ma vSechno své misto. V budoucnu bude zdkladna
disponovat 1 vlastnim trenazérem pro trénink lezecké Cinnosti. Hlavni dominantou
zékladny je jeji dislokace. Plana je blizko krajské nemocnice Ceské Budgjovice diky
tomu je letova vzdalenost mezi zakladnou a krajskou nemocnici mensi. LZS disponuje
dvéma heliporty s koneénym piiblizenim a vzletu z oblasti s ozna¢enim FATO 1
a FATO 2 a dvéma dosedacimi plochy oznacené jako TLOF 1 a TLOF 2. Heliporty jsou
certifikované pro nosnost 3500 kg a no¢nim provozem. Povrch heliportu je z betonu.
V piipadé¢ noci bylo letisté osvétlené, pifimo samotnym technikem zakladny.

Obé dosedaci plochy jsou zcela identické.
Cerpaci stanice

Zakladna disponuje vlastni Cerpaci stanici, kterd je k dispozici ve venkovni casti.
Pii pfistani vrtulniku z operacniho nasazeni je okamZité vrtulnik dotankovan, tak aby
byl pripraven k dalSimu pouziti (viz. pfiloha ¢. 18 ). Celkové mnozstvi nadrze je 12 000
litrti paliva. Mnozstvi paliva se vzdy tankuje na letovy ¢as 1 hodinu 23 minut. Takové
mnozstvi paliva je tankovano zdmérné z diivodu nejlepsi efektivnosti letounu. U vétSiho
V ptipad¢ zdsahu u primarniho letu a pfevoz pacienta na specializované misto jako je
napiiklad popaleninové centrum v Praze nevychazi palivo sopera¢nim ¢asem pro
zpatecni let a vrtulnik je nucen dotankovat na zdkladné¢ LZS v Praze. Jedna se celo
narodni smlouvu mezi poskytovateli DSA s dalsimi stanicemi z jednotlivych kraja.
Palivo JET Al — L je pro vSechny typy vrtulniku stejné. V piipadé sekundarni letu, je
vrtulnik doplnén o vétsi mnozstvi paliva, tak aby se byl schopen vratit na svoji
domovskou zakladnou. Dotankovéani letounu je do 10 minut po piistani letounu.

Vrtulniku nesmi klesnout mnozstvi paliva pod 65 kg.
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Meteorologicka stanice

Zékladna disponuje informacemi a daty o pocasi z letisté Ceské Bud&jovice. Diky jeho
pasobeni na mezinarodnim letisti, které témito daty disponuji. Hodnoceni dal probiha
Z hydrometeorologické ustavu vcéetné Rakouského. Pilot pied kazdym ukonem vzletu
kontroluje radar, pfedpovéd pro danou trasu a informace z mista pomoci kamer.
Pfi nastupu na sluzbu se kontroluje a zhodnocuje pocasi a dojde ke stanoveni podminek.

LZS ma 3 stupné pro ZOS. Neschopnost letu, konzultace a schopnost letu.
FINANCOVANI

Financovani u LZS je rozdéleno do dvou fazi. Pojistovna hradi zdravotnické ukony
LZS jako u pozemni ZZS to znamena podle ¢asu délky zakroku. Platba letového Casu je
podle smlouvy mezi DSA a.s. a Ministerstva zdravotnictvi jako pausalni. Samotné
odlétané hodiny se kontroluji s porovnanim se statistikou ZZS kraje. Na konci mésice
dojde ke kontrole mezi ZZS kraje a poc¢tem zasahti ze strany DSA a.s. Tento udaj musi
byt srovnatelny a v takové fazi ho podepisuje vedouci I€kat a posila se pro vyuactovani
na Ministerstvo zdravotnictvi. Zdravotnicky personal je hrazen z rozpoétu Jihoceského
kraje, technicky personal je hrazen od DSA a.s. Podle dostupnych informaci byl tendr
na poskytnuti LZS mezi Ministerstvem zdravotnictvi a subjektem DSA a.s. urend pro
778 Jihotesky kraj a ZZS Ustecky kraj na cenu 693 670 000 K¢ na dobu 8 let. V této
smlouvé je definovano povinnost drzet sménu 24 hodin 7 dni v tydnu. Zaroven urcuje
30hodinovou dotaci pro vycvik personalu. Samotny vefejny navrh smlouvy obsahuje
jesté dopliikkové informace o cenné za jednu letovou hodinu, za drzeni pohotovosti

0 jednom dnu a odmén¢ za provedeny let a pohotovost
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5.3 Charakteristika sluZeb a zaji$téni letecké zachranné sluzby ACR
DOKTRINY

Letouny ACR musi stejné jako letadla a letouny dodrzovat civilni letecké predpisy,
kromé¢ civilnich leteckych ptedpisit musi dale dodrzovat piedpisy a smérnice ze strany
Ministerstva obrany a generalniho §tdbu ACR. Tyto piedpisy davaji moznost personalu

LZS ACR flexibilngjsi pole ptisobnosti v piipadé vazngjsich udalosti.

Smérnice pro ¢innost LZS a SAR — smérnice stanovuje zasady pro zajiStovani LZS na
stanovisti Plzen-Ling a Bechyné jako jediné LZS zajistujici ze strany ACR. Smérnice
vychazi ze znéni predpist, které jsou uvedeny. Dale smérnice stanovuje kategorii
vojenského persondlu ke sjednoceni postupu pii aplikaci institutu nepietrzitého
vojenského nasazeni z dohody o zajiStovani letecké zachranné sluzby a letecké
zdravotnické dopravy uzaviené mezi Ministerstvem obrany

a Ministerstvem zdravotnictvi.

Let-1-1 — hlavni ptedpis stanovujici hlavni z4sady organizovéani a zabezpeceni létani.
Predpis stanovuje povinnosti posadkam letadel, pilotim operatorim bezpilotnich
prostfedkii, vykonnym vojenskym letcim zafazenym v organizacnich ttvarech
Ministerstva obrany, Velitelstvi vzdusnych sil a funkcionaiim leteckych zakladen.
Obsahuje ustanoveni o 1étani, jeho organizaci a zabezpeceni a poZadavky na letovou
dokumentaci. Dale obsahuje ustanoveni vztahujici se k letovému vycviku, letiStim,
plochdm pro vzlet a pfistani a pracovnim prostorim a ustanoveni o letecké dopravé

a letecké prepravé.

Let-3-10 — letecké technické a provozni zabezpeceni je vojensky ptedpis stanovujici
zakladni zdsady organizace, planovéani a fizeni leteckého technického a provozniho
zabezpeceni, 1étani vV mirovych podminkach. Vymezuje zvlastnosti provozu, udrzby
a oSetfovani prostfedkil leteckého technického a provozniho zabezpeceni a bezpecnosti
provozu a ochrany zdravi pfi praci s nimi. Predpis je urCen pro personal leteckého
technického a provozniho zabezpeceni a pro vSechny, ktefi se podileji na zabezpeceni

letecké techniky.

Let-1-6/L14H — predpis urceny pro vojaky z povolani (dale jen VZP) podilejici se na
provozu vojenskych heliportii. Stanovuje pozadavky na pozemni zabezpeceni, fyzické

vlastnosti, technické vybaveni a prekazkové plochy téchto heliportt.
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ORGANIZACE

LZS Bechyné

Pilot - velitel Velitel technické vrtulnik W-3A
vrtulniku smény Sokol

vrtulnik W-3A

Druhy pilot Sokol (zalozni)

Specialista E+ESV

Palubni technik ,
vybaveni

specialista R+RTV
vybaveni

Nelékarsky
zdravotnicky
personal

Technik pro
tankovani

Pilot — velitel vrtulniku — 0soba odpovédna za cely prabéh letu. Pilot-velitel vrtulniku
je po dobu plnéni letového tkolu nadfizen vSem ¢leniim posadky letadla a vS§em osobam
na palub¢ letadla. Odpovida za v€asnou a uplnou osobni pfipravu, za piipravu posadky
letadla k letu a za spInéni letového ukolu. V pribéhu letu odpovida za bezpeéné vedeni
letadla a za bezpe¢nost osob na palubé letadla. Muze povétit druhého pilota fizenim
letadla, pticemz odpovidd za jeho Cinnost a bezpecny let. V nenadalém piipade,
vyzadujicim okamzité rozhodnuti jako povinnost ulinit potiebna opatieni, ktera
povazuje za danych okolnosti za nezbytna pro zvladnuti situace a bezpecné dokonceni
letu. V takovém piipadé se muze v zajmu bezpecnosti odchylit od platnych nafizeni,
postupit a metod. Pro zapojeni do 24hodinovych smén v Plzni — Liné a Bechyné bylo
celkem 12 pilota
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Kopilot — je osoba odpovida za tizeni letadla. Neni-li pilot-velitel vrtulniku schopen
vykonavat své povinnosti, plni povinnosti pilota-velitele vrtulniku. Ve stanovené dobé
pred letem se seznamit se stavem a vyvojem meteorologickych podminek
a ornitologickou situaci v misté vzletu, po trati, v pracovnich prostorech a Vv misté
pfistani. Pfi pfipravé k letu, a je-1i to proveditelné za letu, vyuzivat data nebo informace
letecké informacni sluzby nebo od stanovist’ letovych provoznich sluzeb. Pro zapojeni

do 24hodinovych smén v Plzni — Liné a Bechyné bylo celkem 12 kopilot.

Palubni technik — odpovédna osoba za spravné pouzivani letecké techniky. Kontroluje
chod pohonné jednotky a vrtulnikovych systémi za letu, je-li to v souladu s letovou
priruc¢kou nebo se smérnicemi pro pouzivani nebo s prislusSnym vojenskym ptedpisem
pro pouzivani daného typu letounu, osobné kontroluje zpusobilost a mnozstvi paliva,
oleje, specialnich kapalin a plynt dopliiovanych do vrtulnikovych systémi. Béhem letu
kontroluje spotiebu a neustale znat jejich zbytek. Ridi a osobn& kontroluje rozmist'ovani
nakladu a zajiStovat jeho spolehlivé upevnéni, vylu€ujici jeho posun a poruSeni
ptipravé a ptipravé k opakovanému letu. Mé na starost Uplnost deniku ptipravy letadla,
ktery vypliuji pfislusnici inZzenyrské letecké sluzby, a potvrzuje ptfipravenost letadla
k plnéni letového ukolu svym podpisem dale plni vSechny pokyny pilota-velitele
letounu a hlasi mu vSechny poruchy letecké techniky. Pro zapojeni do 24hodinovych

smén v Plzni — Lin¢ a Bechyné bylo celkem 12 palubnich technikd.

Léka¥ — jedna se zpravidla o lékafe ve sluzebnimu poméru k ACR. Jejich specializace
je podle vyhlasky 99/2012 o pozadavcich na minimalni personédlni zabezpeceni
zdravotnich sluzeb. Jde o jakoukoliv specializaci typu: urgentni 1ékaf, anesteziolog,
intenzivista, chirurg, internista, kardiolog, neurolog, traumatolog, détsky Iékar,
prakticky lékat nebo prakticky lékat pro déti a dorost. Vojaci zpovolani po
24hodinovych sménach o poctu 5 osob. 6 Civilnich Iékaii ze ZZS JCK formou dohody

o pracovni ¢innosti pro 4 sluzby na 48 hodin.

Nelékarsky zdravotnicky personal — je opét jako 1ékar prevazné ve sluzebnim poméru
k ACR. Jeho &innost je vymezena zdkonem 96/2004 Sb. o nelékafském zdravotnim
povolani. Osoba musi mit odbornou zpiisobilost zdravotnicky zadchranaf, nebo odbornou
zpusobilost jako sestra intenzivni péce. Disponuje déle specializaci jako operator se

zachrannym jefabem, kterym vrtulnik disponuje 24hodinova sména pro vojaky
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z povolani po 5 osobach. Dale 8 ¢lent ze ZZS JCK slouzici po 12 hodinach formou

dohody o pracovni ¢innosti pro 4 sluzby na 48 hodin.

Velitel technické smény — osoba odpovédnd za technicky stav vrtulniku a za sménu
provadéjici technické ukony na vrtulniku. Odborné¢ a metodicky fidi, organizuji
a kontroluji letecké technické a provozni zabezpeceni. ZajiStuje zasoby techniky
a materidlu v centralnich skladech. Organizuje provadéni centrdlnich oprav. Dale
kontroluje dodrzovani technologickych postupli a ptedpisi pro udrzbu, opravy
a ukladani letecké provozni techniky, zdroven kontrolovat dodrzovani natfizenych lhit
téchto danych ¢innosti. Nejméné jednou rocné organizuje proveérovani urovné znalosti
personalu leteckého technického a provozniho zabezpeceni, ktefi jsou urceni

k pouzivani a obsluze letecké provozni techniky. Sluzba na 24hodinovou sménu.

Technik vrtulniku — hlavnim technikem pro provoz vrtulniku. Je podfizen veliteli
technické smény. Je odpovédny za ptistaveni Uplné a provozuschopné letecké provozni
techniky K pInéni tkolt zabezpe€eni 1étani, dodrzovani technologickych postupti pro
provoz a udrzbu prostiedkl leteckého zabezpeceni, spravné a Gplné vedeni pomocnych

provoznich zaznamnik. Sluzba na 24hodinovou sménu.

Specialista E+ESV — specialista zaméfeny na elektrické a elektro specialni vybaveni.

Sluzba na 24hodinovou smeénu.

Specialista R+RTV — specialista zaméfeny na radiové a radiotechnické vybaveni.

Sluzba na 24hodinovou smeénu.

Hasi¢ — lezec specialista — dislokovany na stanici Tabor nebo Ceské Budgjovice.
V ptipad¢ potieby pro specidlni zachranné prace musel LZS pfisluSnika hasicské
jednotky vyzvednout na misté jeho plsobeni u dislokované jednotky. Potfebny pro

extrakci pacienta z mista udalosti.
TRENINK

Vycvik pro Iékare a zdravotniky je veden pro prace ve volné vysce a hloubce. Diiraz je
kladen na maly a velky vycvik. Velky vycvik je veden se zaméfeni na skaly a specialni
trenazer JAKUB s frekvenci vycviku jeden den v mésici se zaméfeni na praci s lanem
a slanovani. Maly vycvik je zaméfen na praci s Vrtulnikem s tii mésicni frekvenci. Cely

systém vycviku je veden se soustfedénosti na extrakci pacienta. Kromé vycviku na
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specialni zachranné prace je vycvik zaméfen i na zdravotni piipravu, kazdy mésic uréi
Iékat téma, na kterému se bude persondl vénovat. Posadky vrtulniki uréené do LZS
mohou plnit dalsi ukoly leteckého vycviku v pribéhu letu LZS nebo mimo let LZS,
podle nafizeni velitele 243. vrtulnikové letky, a to bez naruseni ukoli sluzby
a v souladu s nafizenim velitele 24. zakladny dopravniho letectva nebo velitele
24. kiidla dopravniho letectva. Na dobu plnéni leteckého vycviku mimo lety LZS se
urcuje za stalého Clena posadky LZS ndhradni Clen posadky, minimalné se stejnou
kvalifikaci a plni po dobu nepfitomnosti stalého ¢lena posadky jeho povinnosti. Staly
a nahradni ¢len posadky jsou povinni si fadné piedat a prevzit sluzbu. Nahradni ¢len
posadky musi byt uveden v rozkazu velitele 24. zakladny dopravniho letectva na letovy
den. Dale podle rozhodnuti velitele vrtulniku, 1ze provadét lety LZS bez pacienta na
palubé v rdmci zasahu druhym pilotem, pokud je druhy pilot na tkol vycvic¢en, do
stanovenych meteorologickych minim velitele vrtulniku. Dal§im druhem vycviku je IFR
1étani, které ma ACR schopnost provadét. Tento stav je velice vyhodny pro piipadny let

a zménu pocasi pii transportu pacienta.
MATERIAL

Hlavnim materidlnim prostfedkem pro provadéni letecké zachranné sluzby je vrtulnik
W3A - Sokol (viz. obrazek ¢&. 27) Writer (©, 2020) charakterizuje vrtulnik
s dvoumotorovy vrtulnik vychazejici konstrukéné ze sovétského vrtulniku Mi — 2
vyrabény v Polsku. Prvni prototyp vzlétl pravé v Polsku v roce 1979, druhy s razantnimi
konstrukénimi vylepSenimi v roce 1982. Vyroba tedy byla zahajena v roce v 1985
a vyrabi je spole¢nost Leonardo helicopters Swidnik sidlici v Polsku. Celkem armada
disponuje 11 stroji z toho je v provozu 10. Vrtulnik je ur¢en k ptepravé celkem 12 osob,
nebo materidlu do hmotnosti 2100 kg pro typ SAR. Vrtulnik je vybaven cCtyflistym
hlavnim rotorem a tfilistym vyrovnavacim rotorem. Vnitini nadrZ je az pro 1700 litrt
paliva. Vrtulnik disponuje protinamrazovym systémem diky nému ho lze vyuzit za
kazdého druhu pocasi v dennim i no¢nim rezimu. Specifikum vrtulniky je také samotny
podvozek, ktery je kolového typu. Kabina je na kazdé strané opatfena vysuvnymi
dvefmi. Schopnost vrtulniku je let v IFR, které dava poskytovateli obrovskou vyhodu
pfi letu ve Spatném pocasi. Manipulace vrtulniku vnoci je pomoci pomocné
infrakamery jako orienta¢ni informace, denni navigace, pfistroje pro let a svétlometi.
Vyhoda je také vétsi mnozstvi posadky, kde piloti kontroluji strany a palubni technik

vysku pro pristani. Celkova charakteristika vrtulniku:
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Obrazek 27 W3A - Sokol

oaaTss
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N

zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 3 Technicka data W3A — Sokol

2 x pilot 1x palubni technik 2x ¢lenové

Posadka 1ékatského tymu
Pasazéti 2x lezici pacient
Délka trupu 14,20 m
Délka s otacejicimi se rotory 15,70 m
Vyska 42m
Sitka 3,5m
Hmotnost — prazdna 3850 kg
Hmotnost maximalni 6400 kg

Motory — typ

2X WSKPZL Rzeszow PZL-10 W o
vzletovém vykonu 664 kW

Rychlost — maximalni 260 km/hod
Rychlost — cestovni 235 km/hod
Rychlost — stoupani 9,1 m/s

Rozméry piepravniho prostoru 32x14x155m
Dolet 740 km
Objem nadrzi 1700 |
Spotieba paliva pii cestovni rychlosti 450 kg/hod

zdroj: vlastni zpracovani 3
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Vybaveni vrtulniku:

Jerab — jedna se o jefab vyroben ve Francii, kde jeho maximalni zatizeni je
272 kg. Umisténi jefabu je nad levymi pfednimi dvefmi, tak aby palubni technik
spolecné se zachranaiem meéli dobry a bezpecny pfistup, Vyuziti jefdbu je
efektivni z hlediska ¢asu a bezpeCnosti pro manipulaci se zranénym. Je vyuzit
zejména v pripadech slozitého zdsahu bez mozného pfistani a pozemni PNP,
nebo v ptipad¢ vyzvednuti pacienta z nebezpecného mista. Celkové délka jefabu
je 90 metrd, kde lano je z pozinkované oceli s pracovni teplotou — od - 45 °C do
54°C. Jefab je ovladan palubnim technikem z mista vrtulniku pomoci
elektromotoru, ktery je zabudovany v konstrukci jefabu. Pro manipulaci je
povinny mit radiokomunikaéni spojeni pomoci interkomu mezi zachranaiem
a posadkou ve vrtulniku.

Podvés — disponuje dvéma typy podvésu. Jeden se zavéSuje pouze na konzoli
jetabu a druhy se upeviiuje na spodni €éast vrtulniku s nosnosti 2100 kg.
Podvés slouzi pouze jako zéalozni prosttedek v ptipadé¢ technické zavade jetabu.
Svétlomet SX-16 — ACR ma v ramci svych piedpist vyjimku pied predpisy
EASA, kde nemusi mit NVIS oproti civilnim lethm. Svétlomet je nedilnou
soucasti pro pouzivani v nonim rezimu létdni. Vzhledem k tomu, Ze piloti
nedisponuji prostiedky NVIS je svétlomet dilezity pro bezpetné lety v noci.
Jedna se o xenonovou obloukovou lampu, kterd je plné funkéni pii okamzitém
rozsviceni. Typ svétlometu je vyhledavaci, posadka ho vyuZiva pro pfistdvani
a pruzkum prostoru. Rozsah svétlometu je 10° nad horizont a 50° pod horizont
v rozsahu 145°. M4 ménitelnou ohniskovou vzdalenost. Umisténi je na pfedni
¢asti vrtulniku a jeho manipulace je provedena dalkovym ovladanim pomoci
druhého pilota, ktery osvétluje misto pro pfistani hlavnimu pilotovi od mensiho
svétla po nejvetsi mozny rozsah svétla.

Navigace GINA a Movingmap s funkci vySkového profilu trati — systém
GINA se vyuziva pouze jako komunikaéni prostiedek mezi posadkou a ZOS pro
oznaceni mista letu. Diky velikost posadky vrtulnik startuje okamzité s prvotni
informaci sméru a posléze dochazi k samotnému briefu mezi posadkou. Zpiisob
navigace je pomoci navigacnich systému vrtulniku, kde vyuzivaji systém GINA
pouze pro ziskani soufadnic a pfipadnou dilkladnou rekognoskaci. Samotné

soutfadnice druhy pilot piepisuje do systému vrtulniku (viz. ptiloha €. 19)
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Zdravotnicky material jo rozlozen po celé ploSe vrtulniku. Velkou tloznou plochou je

ocasni zad’ vrtulniku, kde jsou ulozeny pfevazna ¢ast zdravotniho materialu.
Zdravotnické vybaveni vrtulniku predni ¢ast:

e Chirurgicka odsavacka Laerdal — v pfipad¢ intubace pacienta je zapotiebi
zajistit dychaci cesty. Odsavacka slouzi k odsavani slin, hlenu, zbytku jidla
a krve z dychacich cest, tak aby tyto cesty byly zprichodnény. Odsavacka je
schopna odsavat az 27 litrti za minutu. Provozni doba akumulatoru je 45 minut.

e EKG Cardiovit $estisvodovy — vV pifenosném kuffikovém zafizeni

e Davkova¢ MS 16 Graseby — K podavani farmak. Jde o hodinovy linearni
davkova¢ napajeny z9V baterie. Pracuje sbézné¢ dostupnymi injek¢nimi
stiikacky od velikosti 2 ml do 20 ml

e Defibrilator ZOLL - obsahuyjici bifazickou kfivku a hlasové navadéni
Vv ¢eském jazyce. Ma vizualni a akustickou napovédu, elektrody se snimacem
frekvence a hloubky komprese hrudniku.

e Ventilator oxylog 1000 — uréen pro venkovni pouziti a s jednim rezimem
pacienta. Urcen pfevazné do vojenskych bojovych podminek

e Ventilator 3000 — uvadén pouze pro détského pacienta

e Zdravotnicka nositka — pro transport pacienta (viz ptiloha ¢. 20), diky prostoru
Ize provadét intubaci i srde¢ni masaz v prib&hu transportu. Zdravotnicka nositka
jsou pouze pro jednoho pacienta, v ptipadé transportu druhého pacienta, je
pacient transportovan na zemi.

e Vakuova matrace — identicka jako u EC 135 T+

e Ventilaéni batoh — obsahujici ventilator, kyslikovd dvou litrovd lahev,
laryngélni masky, polomasky a pfenosna odsavacka, pulsni oxymetr Nellcor,

e Zasahovy batoh — ulozen material pro intubaci, prostiedky pro intraosealni
vstup, prostiedky pro intravendzni vstup, glukometr, video laryngoskop a dalsi

prosttedky pro zasah.
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Zdravotnické vybaveni vrtulniku ocasni ¢ast:

e LUCAS — automaticky resuscitacni systém. Tento systém je plnohodnotnym
pomocnikem pii resuscitaci pacienta. Diky tomuto pfistroji jsou zéachranaii
vykonavat dalsi ¢innost pro zéchranu pacienta. Pfistroj je schopen samostatné
pracovat az 45 minut na jednu baterii. U pfistroje je moznost nastaveni frekvenci
uderti, nastaveni hloubky stlateni, upozornéni pro ventilaci, automatické
spousténi pistu, zvukovy timer.

e Skupram — pfenosna nositka pro pacienta, material, ktera je navic

e Sada vakuovych dlah

o Détsky extrakéni vak

e Batoh pro hromadné neStésti

e Popaleninovy batoh

e Slanovaci material

e Vyprostovaci pateini deska

e Centralni kyslik — o objemu 20 litrli zapojen co centralniho obéhu do predni

Casti.

84



LEADERSHIP

Agentura
vojenského
zdravotnictvi

LZS LZS Plzen 243, vrtulnikova
Bechyné Liné letka

Nadfazenym organem je agentura vojenského zdravotnictvi, které je v pfimé
podiizenosti resortu MO. Pod agenturou zdravotnictvi se fadi odbor LZS a urgentni
mediciny. Orgdn ma na starost zdravotnickou ¢ast v oblasti persondlni a materialni.
Tento organ je nadfazenym stupném LZS Lin¢ a LZS Bechyné. Kromé LZS se stard
jesté o plnéni ptevozu medevac a stratevac i z ciziho izemi. Provoz LZS je piedevs§im
z dvodu udrzeni praxe. Samotny organizacni celek je schopen sam vést akviziéni
proces. Pro plnéni tkolu je soucasti 243. vrtulnikova letka sidlici na 24. zakladné
dopravniho letectva v Praze. Tato letka vycleniuje vrtulniky pro LZS a dalsi ukoly jako
je plnéni ukolt SAR, hotovosti pro IKEM, utvar rychlého nasazeni PCR a vyclenéni
vrtulniku pro hotovost HZS v ptipadé zvysencho rizika pozard. Piloti slouzici na této

jednotce plni nékolik ukoll vcetné drzeni sluzeb pro LZS.
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PERSONAL

Sména persondlu byla stavéna kombinaci vojak zpovolani a civilni zachranaf.
Zhodnoceni personalu bylo provedeno opét formou dotaznikového Setieni se zamétenim
na schopnosti, znalosti, zkuSenosti a vytiZzeni samotného personélu. Pro zjiSténi stavu
personalu bylo sestaveno celkem 18 otazek a 1 podotazku. V piipadé LZS od instituce
ACR byl dotaznik poskytnut 1ékaiskému i nelékatskému persondlu o celkovém poétu

23 0sob. Z toho dotaznik vyplnilo 20 respondent (navratnost 86,9 %).

Obrazek 28 Respondenti podle zdravotnické odbornosti u poskytovatele ACR

Zdravotnicky
zachranar
55%

Lékar
45%

= Lékai = Zdravotnicky zachranar

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 28 kotazce ¢. 1 ,,Uvedte pracovni pozici* vyjadiuje z celkového poctu 20
(100 %) zhGcastnénych respondentd tvofili 1ékafi o poftu 9 respondenti (45 %)
a zachranafi o poctu 11 respondentti (55 %). Z grafu tedy vyplyva, ze celkovy pocet

personalu je v dotazniku tvotfen pfevdzné zdravotnickymi zachranafi.
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Obrazek 29 Vk respondenti u poskytovatele ACR

=

20 let az 30 let
5%

30 let az 35 let
15%

35 let az 40 let

1 0,
40 let a vice %

65%

m20letaz30let =30letaz35let = 35letaz40let 40 let a vice

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 29 k otazce ¢. 2 ,Jaky je Vas veék?* vyjadiuje vek respondenti kde je patrné,
ze nejvetSim zastoupenim ma veékova skupina 40 let a vice tvofici nejveétsi cast
s celkovym poctem 13 respondentti (65 %). Dal§im vyznamnym podilnikem je vékova
¢ast 35 az 40 let a 30 az 35 let, kde jsou odpovédi identické. MnoZstvi respondentil je
Z obou vékovych skupin po 3 respondentech (15 %). VEkova ¢ast 20 az 30 let je tvofena
celkem 1 respondentem (5 %).

Obrazek 30 Doba praxe u LZS u poskytovatele ACR

Do 3 let
5% Od 3letdo 7 let

0Od 7 let do 10 let
20%

10 let a vic
60%

= Do 3 let = 0Od3letdo7let =0Od7letdo 10 let 10 let a vic

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 30 k otazce ¢. 3 ,Jaky dlouho pracujete u LZS?“ vyjadiuje celkovou praxi
u LZS je tvotena skupinou s dobou 10 let a vice, kde odpovéd uvedlo 12 respondentil
(60 %). Dalsi skupinou je praxe od 7 do 10 let, kde tuto odpovéd uvedlo 4 respondentii
(20 %). Odpoved’ s praxi se skupinou praxe od 3 do 7 let oznacili celkem 3 respondenti
(15 %). 1 respondent oznacil odpovéd do 3 let (5 %).
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Obrazek 31 Piedchozi praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ACR

Ano
50%

Ne
50%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 31 k otazce €. 4 ,, Madte za sebou praxi na pozici zdravotnického zachrandre
u pozemni vyjezdové skupiny pred nastupem k LZS?* vyjadiuje predchozi praxi u ZZS
pred nastoupenim do LZS. 10 respondentd (50 %) uvedlo, Ze pfed nastupem na LZS
prosli praxi u ZZS. 10 respondenta (50 %) uvedli, Ze pfed nastupem na LZS nebyli

soucasti pozemni ZZS.

Obrézek 32 Pocet let praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ACR

Sletaz7let
20%

Méné jak 3 roky

=

3azi5let

40%

= Ménéjak3roky ®=3ai5let =5letaz7let

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 32 k podotazce €. 4 ,,odpovedel/a ano, uvedte, jak dlouhou? “ vyjadiuje dobu
jakou jednotlivy personal pusobil u ZZS pied nastupem na LZS. 4 respondenti
(40 %) uvedlo, ze pusobili na pozemni ZZS 3 az 5 let. 4 respondenti (40 %) uvedli,
ze pred nastupem na LZS pusobili na pozemni ZZS méné jak 3 roky. Pouze
2 respondenti (20 %) uvedli, Zze doba stravena u pozemni ZZS byla 5 az 7 let.



Obrézek 33 Rozdéleni respondentd podle vzdélani u poskytovatele ACR

Stredni vzdélani's Vy$3i odborné

maturitou ' vzdélani
5% ; 5%

Vysokoskolské

vzdélani
45% Bakalarské
vzdélani
45%

= Stfedni vzdélani s maturitou = Vyssi odborné vzdélani

= Bakalarské vzdélani Vysokoskolské vzdélani

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 33 Kkotazce €. 5 ,Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? “ vyjadtuje
vzdélanost persondlu je ze skupin vysokoskolského a bakaldiského stupné identické.
9 respondentli (45 %) ma vysokoskolské vzdélani a 9 respondenti (45 %) ma
bakalaiské vzdélani. 1 respondent (5 %) oznacil odpovéd s vyssim odbornym
vzdélanim a 1 respondent (5 %) uvedl jako svoji odpovéd se stfednim vzdélanim

S maturitou.
Obrézek 34 Jazykova troveii respondentil u poskytovatele ACR

Rustina
e 4%

Néméina . —~TT
4%
Francouzstina

4%
Anglictina
75%

= Anglictina = Némcina = FrancouZstina Rustina = Spanélitina

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 34 kotazce ¢. 6 ,Jakd je Vase komunikacni dovednost z hlediska ciziho
jazyka? “ vyjadiuje, znalost angli¢tiny u respondentti jako nejvyssi. 18 respondentt je
schopno komunikovat v anglickém jazyce (75 %). Némcéina je druhym jazykem se
zastoupenim o poctu 3 respondentd (13 %). 1 respondent (4 %) uvedl, ze je schopen
ovladat francouzsky jazyk, 1 respondent uvedl schopnost ovladat rusky jazyk (4 %).
1 respondent uvedl schopnost ovladat Spanélsky jazyk (4 %).
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Obrazek 35 Schopnost vykonavat praci ve vyskach a nad volnou hloubkou v nepfistupném terénu u poskytovatele
ACR

Ano
50%

Ne
50%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 35 Kk otazce ¢. 7 ,,Jste vyskoleny pracovnik schopen vykonavat praci ve vyskach
a nad volnou hloubkou v nepristupném terénu? “ \ otazce pro praci se schopnosti praci
ve vyskdch a nad volnou hloubkou v nepfistupném terénu uvedli respondenti,
ze 10 respondentt (50 %) maji schopnost pracovat nad volnou hloubkou. Schopnost

neprovadét tuto ¢innost ma pouze 10 respondentt (50 %).

Obrazek 36 Opravnéni provadét specialni zachranné prace pomoci slafiovani, podvésu a jefabu od poskytovatele
ACR

Ne
65%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 36 k otazce ¢. 8 ,,Mdte oprdvnéni provadét specidalni zdchranné prdce jako
je zachrana pomoci slanovani, podvésu anebo pomoci jerabu?“ vyjadiuje podil,
ze schopnost provadéni specialnich zachrannych operaci. 13 respondentt (65 %) uvadi,
7e tuto schopnost nemd. Zbyvajicich 17 respondentt (65 %) uvadi, ze touto schopnosti
disponuji. V ptipad¢ kladnych odpovédi se jedna o schopnost vykondvat funkci pomoci

jetabu, podvésu, slanovani. Jeden respondent uvadi, s pasobnosti jako instruktor.
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Obrazek 37 Schopnost manipulace s nositky od poskytovatele ACR

Nostika SKED

0% Plastova vana
(]

0%

Zavésny vak
100%

= Nostika SKED = Plastova vana = Zavésny vak

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 37 k otazce €. 9 ,,S jakym typem nositek provadite zachranné prace v pripadé
podvésu/leteckého jerabu?* vyjadiuje odpovédi od respondentii, kde je uvedeno,
ze nejvetsi schopnost respondenti na manipulaci s pacientem ma zavésny vak
s 16 respondenty (100 %). Nositka SKED a plastova vana se u toho poskytovatele
nevyuziva.

Obrézek 38 Pocet sluzeb v mésici u poskytovatele ACR

7 avice

10% 3 améné

l | 10%

4ai6
80%

=3améné =4ai6 =7avice

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 38 k otazce ¢. 10 ,,Kolik mate priumérné sluzeb na LZS mésicne? “ vyjadiuje
skupinu podle mnoZstvi sluzeb v mésici. 16 respondenti (80 %) uvedlo, Ze maji
4 a7 6 sluzeb v mésici. 2 respondenti (10 %) uvedli, ze maji 7 a vice sluzeb v mésici.

Pouze 2 respondenti (10 %) uvedli, ze méli pouze 3 sluzby a méné v mésici .
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Obrézek 39 Jina pracovni pozice mimo LZS u poskytovatele ACR

Ano
50%

Ne
50%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 39 Kk otazce €. 11 ,,Pracujete na dalsi jiné pozic v ramci ZZS kromé LZS?
vyjadiuje v odpovédich, ze 10 respondentii (10 %) nevykonavaji dalsi pracovni pozici
kromé& LZS. 10 respondentd (50 %) uvadi, ze vykonavaji pracovni pozice V dalSich

zdravotnickych oborech jako je pozemni ZZS v pozici zdravotni zachranaf.

Obrazek 40 Fyzicka kondice jednotlivetl u poskytovatele ACR

Ne Ano, nékdy
0% \'/_ 15%
) \ !
Ano, Casto
Ano, pravidelné 20%
65%

= Ano, nékdy = Ano, ¢asto = Ano, pravidelné Ne

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 40 Kkotazce ¢. 12 ,,Venujete se fyzické priprave?“ vyjadiuje celkem 13
respondentl (65 %) vénujici se fyzické ptipraveé pravidelné. 4 respondenti (20 %) uvadi,
ze trénink fyzické kondice provadéji Casto. 3 respondenti (15 %) uvedli, ze fyzickou

kondici trénuji pouze nékdy.



Obrazek 41 Intenzita cviceni se zaméfenim na specialni ¢innost u poskytovatele ACR

3x za 12 mésice
15%

3x za 9 mésice
15%

3x za 3 mésice

\ 55%
\

3x za 6 mésice
15%

= 3xza3 mésice = 3xza 6 mésice = 3xza 9 mésice 3x za 12 mésice

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 41 k otazce ¢. 13, Jak casto u Vas probiha skoleni se zamérenim na specialni
cinnosti? Vsichni respondenti uvedli v dotazniku, Ze pravidelné provadéji cviceni
se zam¢efenim na specidlni zachranné prace. Intenzitu cvieni uvadi kazdy respondent
Vv jiném meéfitku. 3 x za 3 mésice uvadi 11 respondentd (55 %). Odpovéd’ 3x za 6
mésict uvedli 3 respondenti (15 %). Odpovéd” 3x za 9 mésict uvedli 3 respondenti
(15 %). Odpoveéd 3x za 12 mésict uvedli 3 respondenti (15 %).

Obrézek 42 Dostatek zdravotnickych prostiedki PNP u poskytovatele ACR

. Ne
“

Ano
100%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 42 kotazce ¢. 14 , Mate dostatek zdravotnickych prostredkii pro PNP?*
vyjadiuje odpovédi tykajiciho dostatecné mnozstvi zdravotnickych prostiedkli. VSech
20 respondentii (100 %) uvedlo, ze povazuji mnozstvi zdravotnickych prostiedkl

za dostacujici.
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Obrazek 43 Zabezpe&eni osobnich ochrannych pomiicek pro PNP u poskytovatele ACR

95%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 43 kotazce ¢. 15 ,,Mdte dostatek osobnich prostredkii (obleceni, ochranné
pomiicky) od vaseho zaméstnavatele? “ vyjadiuje celkem 15 respondentd (94 %) jako
dostacujici. 1 respondent (5 %) odpovédél negativné. Konkrétné se jednalo o nedostatek

slanovacich pomucek pii zasahu

Obrézek 44 Zabezpeteni zakladny LZS u poskytovatele ACR

Ano, ale porad je
co zlepSovat
40%

Ano, urcité
60%

= Ano, urcité = Ano, ale porad je co zlepSovat

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 44 k otazce ¢. 16 ,, Povazujete Vase zazemi LZS za dostacujici?“ Vyjadiuje
celkem 12 respondenti (60 %) jako dostacujici. 8 respondentt (40 %) uvedlo jako
odpovéd’ za jako dostacujici s dodatkem o mozném potencidlnim zlepSeni. Pti otdzce,

€0 by osobné¢ zlepsili, ale nebyl nikdo schopen odpovédét.
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Obrazek 45 Schopnost oSetieni v noénim rezimu u ACR

100%

= Ano = Ne

zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 45 Kk otazce ¢. 17 ,Jste schopni oSetrovat pacienta béhem nocniho letu?
16 respondentli (100 %) odpovédé€li pozitivné na schopnost oSetfit pacienta béhem
no¢ni operace. Pfi otdzce na konkrétni typy oSetfeni byly vSechny odpovédi
koncipovany s vysledkem, kde moznosti oSetfeni jsou zcela identické jako v dennim

rezimu.

Obrézek 46 Ukony PNP schopné provadét béhem letu u poskytovatele ACR

Podavat infuzi
34%

Intubace
33%

Transfuze krve
0%

Resustitace
33%
= Podavatinfuzi = Resustitace = Transfuze krve Intubace

zdroj: vlastni zpracovéni
Obrazek 46 Kk otazce ¢. 18 ,Jaké lékarské a zdravotni vukony jste schopni behem letu
provadet?“ vyjadfuje schopnosti personalu provadét ukony PNP a pro stabilizaci
pacienta. VSichni respondenti uvedli, ze maji schopnost, jak provadét intubaci,

resuscitaci a podavat infuzi krom¢ provadéni transfuze krve.
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FACILITES

Hlavni doménou byla pro zafizeni samotnd zdkladna LZS v Bechyni. Jedna se
o vojenské letisté, které mohli vyuzit pro pfistani i dalsi provozovatelé LZS jako DSA.
a.s, HAT, Letecka sluzba PCR. Letisté se fidilo pravidlem za viditelnosti VFR ve dne

i v noci.

Vyhodou zakladny bylo prostorné vojenské letiSt€¢ s moznosti pfistdni nckolika
vrtulniki najednou. Byla vyuzivana pojezdova drédha pro letouny a zaroven zde byl
certifikovany heliport podle piedpisu L14 s nosnosti na 6500 kg a no¢nim provozem.
V piipadé noci bylo letisté osvétlené, piimo samotnym technikem zakladny. Heliport
spliioval podminky pro konecné ptibliZzeni a vzletu z oblasti oznacovano jako FATO
a prostor dosedaci plochy oznacovana jako TLOF. Pro uchovani vrtulniku byl vyuzito
velkého stanu z opera¢niho nasazeni z Afganistanu. Stan byl vytapény a kryty.

Pro personal byla vyuzita star§i budova z byvalého vojenského letisté.
Meteorologicka stanice

Letist¢ vyuzivalo statickou meteorologickou stanici VAISALA. Tato stanice
disponovala veSkeryma potfebnyma informace potiebné k provedeni rozhodovaciho
procesu pro samotny let. Vitr, tlak, vyska obla¢nosti, viditelnosti, teploty, lze
porovnavat predpovéd’ na bazi grafu. Tento systém spravuje vojenskd meteorologie.
Systém spolupracuje s dal§imi stanicemi mezinarodnich letiSt’ pro pfipad zjiSténi dalSich

informaci o po€asi v jiné oblasti.
Cerpaci zafizeni

Pro Cerpaci zatizeni slouzila mobilni pfenosny Cerpaci viiz, u kterého disponovala vzdy
jedna obsluha. Tankovani probihalo vzdy po pfiletu s dotankovanim a piipravou do
5 minut. V pfipadé letu do Prahy nebo jiné lokality maji k dispozici dals$i vojenské
letist¢ (Praha — Kbely, Pardubice, Namé&st nad Oslavou), kromé& vojenskych letist
muzou vyuzit ostatni zdkladny LZS. Tato varianta je velice krajni z divodu vyssi
spotieby vrtulniku W3A oproti EC 135 a disponujicim palivem na zdkladnéch civilnich
LZS.
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FINANCOVANI

Meziresortni dohoda mezi Ministerstvem zdravotnictvi a Ministerstvem obrany.
Ministerstvo zdravotnictvi hradilo letové hodiny resortu obrany. Zptisob byl odhad na
ro¢nich nakladi provozu LZS, kde byl odhad 1000 letovych hodin pro obé zakladny.
Cena jedné letové hodiny je 50 000 K¢. Ministerstvo zdravotnictvi tedy uhradilo celkem
50 miliona korun. Ke konci roku dojde k vyacétovani, kde v ramci dolozeni letovych
hodin dojde ke vraceni penéz anebo k vyplaceni zbyvajici ¢asti. V ramci spoluprace zde
byla zohlednéna infla¢ni dolozka, ktera zvySovala cenu letové hodiny. V roce 2020
to bylo 60000 K¢ za jednu hodinu. V tomto rozpoctu je zde i hrazena letecka
zdravotnické pfeprava pro organy a tkani véetné pandemie COVID — 19. Minimalni ¢ast
penéz sméfovala do zdravotnické persondlu spojené s materidlem. VEétsi ¢ast penéz na
provoz vrtulnikii. Finanéni thradu persondlu, zdravotnického materidlu je na starost

ACR.
6 Rozhovory

Pro samotné rozhovory byli vybrani osoby zakomponované do ptisobnosti LZS. Jednalo
celkem se jednd o Ctyfi rozhovory. Kazdy rozhovor je od osoby s jinou specializaci. Pro
ziskani nejlepSich poznatki a informaci byl rozhovor proveden s pilotem létajicim
u LZS ACR v Bechyni a soudasnosti létajici u DSA a.s. v Plané, pracovnikem
zdravotnického operacniho stfediska, a pracovniky pozemni zdravotnické zachranné
sluzby. Kazdy z téchto pracovnikili je dislokovan na jiném vyjezdovém misté, tak aby

byl rozhovor nestranny a z divodu hodnoceni doletové vzdalenosti.
6.1 Rozhovor pilot

Otazka ¢. - 1 Jaka je VaSe pracovni pozice?

Pilot u spolecnosti DSA. a.s

Otazka ¢. 2 - Jak dlouho pracujete na Vasi pozici?

Ve firmé pracuji momentalné od vzniku a prevzeti LZS spolecnosti DSA. a.s. od roku

2020.
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Otazka ¢. 3 - Bylo VaSe predchozi zaméstnani u LZS?

Zacinal jsem jako armdadni pilot vrtulniku. Prosel jsem témer vsemi dopravmimi
vrtulniky, kterymi armada disponovala az do vrtulniky W34 — Sokol. Byl jsem c¢lenem
SAR tymu pod 24. letkou dopravniho letectva v Praze. Pri vzniku zabezpeceni LZS
Jihoceského kraje pod ACR v dislokovaném misté v Bechyni jsem byl pilotem po celou

dobu piisobeni.
Otazka ¢. 4 - Jak dlouho jste pusobil na vrtulniku W3A — Sokol?

Na vrtulniku jsem piisobil od jeho prichodu v roce 1996 az do roku 2020, kde jsem

ukoncil sluzebni pomér a presel jsem pod soukromy sektor.

Otazka €. 5 - Chtéla po Vas jednotliva letecka spolecnost zaklady 1. zdravotni

pomoci?

Vsichni, kdo pracuji na LZS musi mit povinné zaklady 1. pomoci, neni rozdilu, jestli

Jjsem létal pod ACR anebo pod soukromou firmou.
Otazka ¢. 6 - Jak dlouho trvala predletova kontrola u jednotlivych vrtulniki?

Predletovou kontrolu provadi pilot a technik letounu u EC 135, u ACR to byli vSechny
0Soby z technické smény vcetné pilota. Z hlediska casu je predletova kontrola jednodusi
u EC 135, jelikoz nema tolik kontrol jako W3A Sokol. Uz jenom z hlediska celkové
dukladnéjsi servis u kterého bylo nutné pristavit nahradni vrtulnik. U EC 135 je to az

pri naletu 100 hodin pri kterém vrtulnik odléta do Hradce Kralové na servis.
Otazka ¢. — 7 Jak dlouho probihal vzlet ze zakladny u jednotlivych vrtulniki?

Reakcni cas je 3 minuty do vzletu vrtulniku. Tento cas je narizeny a byl shodny i
V piipadé poskytovatele ACR v Bechyni pro denni cdst. V nocni casti byl cas 10 minut
Z duvodu provedeni briefingu pred letem. U DSA neni cas stanoven, rozhodujicim
faktorem je slovo pilota, ktery musi zhodnotit vSechny rizika spojené s operacni

cinnosti. Nicméné vzlet je proveden vidy do 10 minut.
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Otazka ¢. 8 - Ktery vrtulnik dosahoval z praktického hlediska maximalni moZné

operacni rychlosti?

Rychlost byla naprosto shodnd u vsech typu vrtulniku, jednalo se o 120 km/h. Z hlediska

casu priletu byl a je casu stejny.

Otazka ¢. 9 - Existovalo néjaké omezeni pro pristani vrtulniku na mista

mimoriadné udalosti a heliporty nemocnic? Napriklad vaha, velikost

Nepatrné omezeni bylo samoziejmé z hlediska pristani u typu W3A, z duvodu velikosti,
nicméné tento problém jsme resili vyhleddanim jiného mista. Z praktického hlediska jsme
pristavali v pripadé potieby na jiné dostupnéjsi misto. Vyhoda vrtulniku EC 135 je
moznost pristani na vyssi sklony ploch. U W3A to bylo 6 stupnit a u EC 135 to je 14

stupnui. Jinak omezeni z hlediska heliportit nemocnic nebyla zadna.
Otazka ¢. 10 - Jaky prostor potfebovali jednotlivé vrtulniky na pristani?

Pristani se dodrzuje dle civilnich predpisi. Je to vzorec 2x prumeér vrtulniku na 2x
prumér vrtulniku. Pro EC 135 to tedy bylo 25 metrii a pro W3A 32 metrii. Pro nocni
rezim je dle predpisi misto na pristani dano jesté vetsim prostorem. Samotné
rozhodnuti je na moznostech a zejména zkusenostech pilota. Z praxe jsme pristavali na
mista, kde byla délka od rotorii 2 metry. V pripadé nehody je ale veSkera vina a

odpovédnost na pilotovi.

Otazka ¢. 11 - Vyhovovala Vam posadka v kombinace 2x pilot a 1x palubni technik

nebo kombinace 1x pilot, pomocnik byla lepsi?

Je to zejména komfort pro pilota, protoze vice lidi hlida samotny letoun. Cela posadka
méla i vice zkuSenosti. U EC 135 musim vsechno deélat sam. Zachranari — ,, kopiloti *
maji sice zdkladni Skoleni, ale zkuSenosti zatim moc nemaji. Tento model se ale osvedcil

vV samotném Hradci Kralové, kde persondl ma uz dostatecné zkusenosti.
Otazka €. 12 - Ktery vrtulnik byl lepsi z hlediska manipulace a ovladani?

Samotny let byl naprosto stejny. Oba vrtulniky disponovali stabilizaci pro let. Obtiznéjsi

byla manipulace pro pozemni personal u W3A z hlediska vahy
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Otazka ¢. 13 - Jaky byl prakticky dolet jednotlivych vrtulnika?
Dolet byl stejny u obou typu vrtulnikii. Palivo se tankovalo na 1 hodinu 25 minut letu.
Otazka €. 14 - Probihalo tankovani po kazdém letu?

Tankovani probihalo po kazdém priletu u obou typu vrtulniku. Objem tankovani bylo

pro W3A veétsi, protoze mél daleko vyssi spotiebu.

Otazka ¢. 15 - Jaka byla vybavenost a schopnost vrtulnikii pro specialni zachranné

prace? Napriklad udrZeni vrtulniku ve visu

Oproti Eurocopteru W3A disponoval jerabem, kterd je velice efektivni pro specialni
prace, z hlediska rychlosti. Pro podves, kterym EC disponuje je zachrana pomalejsim
procesem, protoze musim na daném misté pristdt a pripravit si véci pro specialni prace
a poté teprve miizu prejit na vkon pro zachranu pacienta. DileZité je zminit, Ze v obou
pripadech jsme museli pridat dalsi osobu jako vysazovace, ktery pokud nebyl na sméné

musel byt doplnén prislusnikem HZS z Tabora anebo z Ceskych Budéjovic

Otazka ¢. 16 - Pomoci ¢eho probihala navigace u jednotlivych vrtulniki? Co bylo

lepsi?

V obou pripadech doslo k vyuziti navigace systemu GINA. Je diilezité zminit, Ze lety LZS

jsou pouze v rezimu VFR.
Otazka ¢. 17 - Jakym zpisobem byl ovladan vrtulnik v noénim reZimu?

W3A bylo pilotovano jen pomoci pristrojii a svétlometu SX — 16. EC 135 ma k dispozici
Jjednak pristroje a system NVIS. Jedna se o velice efektivni prvek pro nocni manipulaci
letu i z hlediska orientace a povédomi o okolnim terénu pro posddku. Lety jsou tedy

Z hlediska komfortu a bezpecnosti lepsi
Otazka €. 18 - Jak ¢asto probiha/probihalo taktické cviceni s vrtulnikem?

Cviceni pro piloty probiha 2 dny v mésici. Jsou to specidlni zachranné prace, které se
cvict na letisti. Zde miizu Fict, Ze u ACR probihali vyeviky castéji uz jenom z hlediska
terénu jako je voda, hory. Je to samoziejmé otdzka financni. Pro soukromou firmu je to

velice financné narocné.
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Otazka ¢. 19 - Existovalo néjaké technické omezeni pro lety LZS?

U DSA jsme meli ze zacatku mensi problem s autopilotem. A jeden pripad byl, kdy

muselo dojit k nahrazeni vrtulniku za zdlozni. Toto nahrazeni je do 4 hodin.
Otazka ¢. 20 - Byla rozdilna radiokomunikace mezi jednotlivymi typy vrtulniki?
Naprosto stejnd

Otazka ¢. 21 - Z pozice pilota, jaka zakladna Vam vice vyhovovala z hlediska

zabezpeceni a geografického rozloZeni?

Osobné mi prijde, Ze od doby, co slouzim u DSA jako pilot se zdkladnou v Ceskych
Budéjovicich létam castéji do jizni ¢asti Cech oproti zdkladné v Bechyni, kde mi prisio,
Ze jsem castéji létal do severnéjsi casti. Samozirejmé pokud jsme letéli z Bechyné na
Lipno, tak let byl o néco delsi. V pripadeé zdasahu v severni casti a letu do Prahy byl cas
rychlejsi v pripadeé LZS dislokované v Bechyni. Kazdé misto ma dle mého ndzoru svoji

vwhodu a nevyhodu.
6.2 Otazky pracovnik ZOS
Otazka ¢. 1 - Jaka je Vase pracovni pozice?

Operator zdravotnické operacniho stiediska ZZS JCK a polovicni uvazek jako

zdchrandr na pozemni zachranné sluzbé.

Otazka ¢. 2 - Jak dlouho pracujete na Vasi pozici?

8 let jako operator a 2 roky jako zdravotnik na pozemni ZZS
Otazka €. 3 - Bylo Vase predchozi zaméstnani u LZS?
Bez zaméstnani na pozici zachranare u LZS

Otazka ¢. 4 - Jak byste zhodnotil komunikaci radiokomunikaci LZS dle

jednotlivych poskytovateli?

Komunikace je dle mého ndzoru lepsi od poskytovatele DSA a.s. ACR nikdy nechtéla
zadné dopresnujici informace. DSA pozaduje vice dopresnujicich informaci. A pokud

potiebuji néjaké informace, miizu se snadno spojit analogoveé nebo pomoci MATRY
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Otazka €. S - DokaZete uvést ¢asovou dotaci od vyrozuméni sloZzek LZS po vzlet?

Jak dlouho tento proces probiha ze strany ACR a DSA?
Armada a DSA ma naprosto stejny cas pro vzlet vrtulniku

Otazka ¢. 6 - Jaky byl ¢asovy horizont pro let vrtulniku z jednotlivych zakladen?

Které zakladna ma lepsi geografické rozloZeni?

Strategicky je pro nds lepsi zakladna v Plané nad Luznici z ditvodu Lipenské oblasti,
kde za prehradou mame nedostatek pokryti od pozemnich vyjezdovych jednotek.
Nejblizsi lékar je v Ceském Krumlové. Osobné se mi nikdy nestalo, Ze vrtulnik nedoletél
do Lipenské oblasti v pozdnim case. Zde je ale vice problém v nedostaceném pokryti

lékarii v této oblasti z toho ditvodu LZS supluje i pozemni ZZS.

Otazka ¢. 7 - Nastala nékdy udalost, Ze by vrtulnik od jednotlivych leteckych

spole¢nosti nebyl schopen vzlétnout kvili technickym problémim?

Z duvodu technické zavady nebyl nikdy problém od obou poskytovatelii. Nastavala
situace pouze v pripadé vymeény vrtulnikii z divodu technickych procedur. V tomto
pripadeé zdkladna zavolala na ZOS o 30minutovou nedostupnost z diivodu reorganizace

materialu.

Otazka ¢. 8 - Nastala nékdy udalost, Ze by vrtulnik od jednotlivych leteckych
spole¢nosti nebyl schopen vzlétnout kvili prirodnim Zivlim? Byl rozdil mezi

schopnostmi piloti a vrtulniki?

Tato situace nastala pouze jednou z divodu silné vichrice. V pripadé spatného pocasi
zdakladna rovnou ohlasuje neschopnost letu. Celkové ACR byla vice troufald ohledné
prirodnich jevii. Pokud porovndm stav neschopnosti letu u DSA a u ACR, urcité vice

neschopnosti letu méla z ditvodu pocasi DSA.

Otazka €. 9 - Jaky byl rozsah a moZnosti no¢niho opera¢niho nasazeni? Bylo zde

néjaké rozdilné omezeni od jednotlivych spolecnosti?

Nejsem schopen odpovédet. Ale pokud to porovnam 2 poskytovatele nebyl zde rozdil

v nocnim rezimu
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Otazka ¢. 10 - Kolik pacientii byla/je schopna LZS oSetfit a transportovat a v jaké

poloze?

U DSA a.s. pouze jednoho v leze. ACR byla schopna pobrat 2 pacienty vieze véetné

ventilace. Nebo kombinace 2 pacientut véetné resuscitace behem transportu.

Otazka €. 11 - Méli jednotlivé LZS vySkoleny personal a technické moZnosti pro

specialni zichranné prace?

V soucasné dobé maji vSichni nasi zachranari vysSkoleny personal na lezecko/specialni
cinnost vcetné prislusnika HZS. V pripade zasahu, je pro exfiltraci urcen prislusnik HZS
a zdchrandr déla vysazovace. Tuto cinnost jsou ale schopni provadet i zachranari ZZS

JCK. U ACR musel byt také pritomen prislusnik HZS.

Otazka ¢. 12 - Existovalo néjaké omezeni jednotlivych leteckych spole¢nosti pro
rozsah operacni ¢innosti? Napriklad omezeni letovych hodin, specialni zichranné

prace
Zadné omezeni pro cinnost specialnich praci nebylo od obou poskytovatelii

Otazka ¢. 13 - Existuji néjaka mista, na kterych nelze/ neslo pristat z duivodu

hmotnosti a velikosti vrtulniku?

Problém byl u ACR. Kde z ditvodu vahy nebyl vrtulnik schopen pristat ne stiese
heliportu v nemocnici v Jindrichové Hradci. Dale byla nemoznost pristdt na strese
heliportu v Praze na popaleninovém centru z diivodu hmotnosti vrtulniku. EC nema

zadné limity ohledné velikosti a hmotnosti.

Otazka ¢. 14 - Existuje néjaké operacni misto, které nebyla schopna LZS

zabezpecit z diivodu technickych moZnosti?

V ramci zastavby je u vrtulniku vidy problém. Z tohoto ditvodu vrtulnik pristava dal. Ale

zasadni problém nebyl ani u jednoho z poskytovatelii
Otazka €. 15 - Provadéli jednotlivé LZS taktické cviceni s kooperaci pozemni ZZS?

Na bazi ZOS se neprovadi cviceni ani s pozemni ZZS. Veétsinou maji jejich viastni

cviceni v ramci specialnich zachrannych praci.
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Otazka €. 16 - VyuZivaly se vrtulniky i pro piisobeni v ostatnich ¢astich kraju?

Ani jeden z poskytovatelii nebyl nicim limitovan ohledné mimo krajskou spolupraci.

V rdamci polohy zdkladen létala ACR castéji do Stiedoceského kraje

Otazka ¢. 17 - DokaZete zhodnotit kooperaci LZS a pozemni ZZS, ktera z nich byla

lepSi a od které spolecnosti byla lepsi kooperace?

Lepsi spoluprace byla dle mého nazoru s poskytovatelem od ACR z ditvodu pocetniho
personalu. Pro priklad miizu uvézt situaci, kdy z v pripadé preneseni pacienta na
nositkach nemél persondl od ACR nikdy Zadny problém. Plisobili na mé dojmem veétsi
ochoty. Stala se treba udalost, kdy vrtulnik pristal na heliportu u nemocni Tabor a
nedisponovali jsme zadnym vozem pro prevoz do nemocnice. Personal z vrtulniku vzal

pacienta a pomoci viastnich sil transportovali pésky pacienta do nemocnice.
Otazka ¢. 18 - Ktera letecké spolecnost byla podle Vaseho nazoru lepsi?

Nebudu hodnotit persondl, protoze maji obé strany dobrou kvalifikaci. Ale pokud budu
brat technické moznosti, tak z hlediska operacnich moznosti je to ACR z ditvodu objemu
vrtulniku a schopnostmi pro specialni zachranné prdce a vétsiho moznostmi nasazeni

tkajici se pocasi. Dalsi prinos byl ve vice vzleti za sebou bez tankovani paliva.
6.3 Otazky pro zachranare pozemni vyjezdové jednotky

Otazka €. 1 - Jaka je VaSe pracovni pozice?

Zdravotnicky zachranar v lokalité Lipno nad Vitavou

Otazka ¢. 2 Jak dlouho pracujete na Vasi pozici?

15 let

Otazka ¢. 3 Bylo VasSe predchozi zaméstnani u LZS?

Meé pracovni pozice nebyla nikdy u LZS
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Otazka ¢. 4 - V pripadé mimoradné udalosti, na kterou jste jako ZZS pozemniho
vyjezdu dorazili jako prvni a dospéli jste k pfrehodnoceni transportu LZS, jak

dlouho byla vase vyckavaci doba na prilet LZS?

Vrtulnik od DSA a.s. je vZdy velmi krdtkd, zdleZi predevsim na dostupnosti a vzddlenosti i

mista zdsahu, ¢as je nejdéle okolo 10 minut. V pfipadé ACR byl &as kolem 15 minut.

Otazka ¢. S - V pripadé mimoradné udalosti a kooperace LZS s Vami byla vase
kooperace na dobré tirovni z pozice personalniho hlediska? Napriklad kvalifikace

personalu LZS

Spoluprdce pfi mimorddné uddlosti neni tak ¢astd a béznd jako kaZdodenni vyjezdovd
¢innost. Pristup je a byl vZdy na profesiondlini trovni, kvalifikace persondlu je na velmi
vysoké odborné urovni, ale zdleZi také na kaZzdém jednotlivci a osobnim lidském

pristupu. Nebyl rozdil mezi persondlem od jednotlivych poskytovatelu.

Otazka €. 6 - V pripadé mimoradné udalosti a kooperace LZS s Vami byla vaSe
kooperace na dobré urovni z pozice technického hlediska? Napriklad adekvatni

nositka

Kooperace z pohledu technického vybaveni je také vZdy na profesiondlini urovni a

vybaveni odpovidd potfebdm, normdm pro provoz LZS od obou poskytovatell.

Otazka €. 7 - Jak byste zhodnotil/a pFistavani vrtulniku na misto mimoiadné
udalosti ve dne i v noci, byla specifikace pro jednotlivé poskytovatele LZS pro
pristavani?

Pristavani vrtulniku na misté zdsahu je dnes béZné ve dne i v noci a nezdlezZi na

poskytovateli téchto sluZeb. Pristavdni vrtulniku se nelisilo, je vZdy pInohodnotné a

profesiondini.

Otazka ¢. 8 - Jak byste ohodnotila komunikaci ZZS pozemni vyjezdové jednotky a
LZS?

Komunikace probihad bez problemui, vzdy standartné, zazZitym zpiisobem, podle
stanovenych predpisii, pokynii pomoci vysilacek a telefoniim, nékdy se vyskytly
technické potize, ale s pomoci dispecinku (ZOS) se vzdy najde rychlé reseni. Rozdil

v komunikace od obou poskytovatelu nebyl.
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Otazka &. 9 - Byl rozdil v radiokomunikacich mezi ACR a spole¢nosti DSA,
napriklad Spatny signal, lidsky faktor na ¢lenech LZS?

Rozdil v radiokomunikaci mezi ACR a DSA neni, vie probihd stejné, technické potize
napf. spatny signdl, porucha zafizeni apod. se miZe stat kdykoliv a kdekoliv, lidsky

faktor ¢lent LZS se mizZe lisit, zdleZi na osobnim pristupu kaZdého jednotlivce.

Otazka €. 10 - Probihalo dostatecné Skoleni ze strany poskytovatele LZS o
moznostech vrtulniku? Napriklad technické moznosti vrtulniku (parametry pro

vzlet a pristani)

Dodatecné Skoleni neprobihalo, zdkladni ano. Z naseho pohledu to nestaci. Prdce
s vrtulniky nds zajimaly. Probéhla nase invence pro zjistovdni informaci ohledné
technickych moznosti vrtulniku jako je parametry pro vzlet a pristdni, kapacita a dalsi

moZnosti. Kompletni informace a pravidelné skoleni by bylo prinosné.

Otazka ¢. 11 - Jak byste zhodnotil/la technické prostfedky poskytovatelu LZS pro

oSetieni pacienti?

Technické prostiredky, vybaveni je na vysoké, profesiondini urovni, plnohodnotné a
dostacujici pro osetrovdni pacient(, odpovidd poZadavkim, normdm pro vybaveni LZS

od obou pripadi

Otazka ¢. 12 - Jak byste zhodnotila LZS p¥i specialnich zachrannych pracich z

hlediska technické i personalni?

Spoluprdce pfi specidlnich zachrannych pracich je pro nds velmi vyjimecné, je zde
specifické vybaveni i odborné vyskoleni specialisté pro rtizné zdsahy, technické vybaveni
i persondIni obsazeni z mého zhodnoceni je vZdy na vysoké odborné, profesiondini

urovni od obou poskytovateli

Otazka €. — 13 - Jak Casto probihalo taktické cvi¢eni z hlediska kooperace LZS

a pozemni ZZS?

Probihalo, ale ne moc ¢asto dle mého ndzoru by mohlo byt ¢astéjsi a mohou prispét k

lepsi vzajemné spoluprdci.
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Otazka ¢. 14 - Nastala nékdy situace, kdy personal LZS nemél dostacujici

zkuSenosti pri FeSeni mimoradné udalosti?

Ne, nenastala, persondl LZS je zkuseny, odborné pfipraveny a vycvic¢eny, plné
profesiondlni, Feseni béZnych i mimorddnych uddlosti je pro né kaZzdodenni situaci od

obou poskytovateld.

Otazka €. 15 - Nastala nékdy situace, kdy technické vybaveni LZS nemélo

dostacujici material pro reSeni mimoradné udalosti?

Ne, nenastala, technické a materidlové vybaveni je dostacujici pro feseni mimorddnych

uddlosti, Ize i vyuZit pripadné spoluprdce s dalsimi sloZzkami I1ZS od obou poskytovateld.
Otazka €. 16 - Ktera letecké spolecnost byla podle Vaseho nazoru lepsi?

Dle mého ndzoru je poskytovatel LZS od ACR. Disponuje vétsim vrtulnikem, $ir§im
vybavenim, persondlnim obsazenim, ale i osobitym lidskym pfistupem kazdého

jednotlivce, spoluprdce s nimi je vZdy prijemnd, vstficnd, piné profesiondini.

6.4 Otazky pro zachranare pozemni vyjezdové jednotky

Otazka €. 1 - Jaka je VaSe pracovni pozice?

Zachranar u ZZS JCK oblastni stiedisko Ceské Budéjovice Kaplice, Tyn nad Vitavou
Otazka ¢. 2 Jak dlouho pracujete na Vasi pozici?

14 let

Otazka ¢. 3 Bylo VasSe predchozi zaméstnani u LZS?

Nikdy jsem nepiisobil na LZS

Otazka ¢. 4 - V pripadé mimoradné udalosti, na kterou jste jako ZZS pozemniho
vyjezdu dorazili jako prvni a dospéli jste k prehodnoceni transportu LZS, jak

dlouho byla vase vyckavaci doba na prilet LZS?

Doba priletu byla naprosto identicka. Nikdy nebyla doba priletu Zadna markantni pro

vyckavani na prilet.
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Otazka ¢. S - V pripadé mimoradné udalosti a kooperace LZS s Vami byla vase
kooperace na dobré drovni z pozice personalniho hlediska? Napriklad kvalifikace

personalu LZS

Personal na mé pusobil vzdy plné profesionalnim pristup. Pod DSA jsou to defacto moji
kolegové s dlouhodobou zkusenosti a praxi. V piipadé ACR byl velice zndt jejich drill

a zazity vycvik

Otazka €. 6 - V pripadé mimoradné udalosti a kooperace LZS s Vami byla vaSe
kooperace na dobré arovni z pozice technického hlediska? Napriklad adekvatni

nositka
Obé spolecnosti jsou plnohodnotné po technické strance.

Otazka €. 7 - Jak byste zhodnotil/a pFistavani vrtulniku na misto mimoradné
udalosti ve dne i v noci, byla specifikace pro jednotlivé poskytovatele LZS pro

pristavani?

ACR na mé piisobila vétsim dojmem jistoty v pristani vrtulniku. PovaZuji to zejména
z duvodu vétsi posadky a jejich zkuSenostech. Jinak jsem se nikdy nesetkal
s neschopnosti pristani vrtulniku z ditvodu nedostatecnych zkusenosti ani u jedné

z poskytovatelil.

Otazka ¢. 8 - Jak byste ohodnotila komunikaci ZZS pozemni vyjezdové jednotky
aLZS?

Komunikace byla vidy bez problémii od obou poskytovateli.

Otazka &. 9 - Byl rozdil v radiokomunikacich mezi ACR a spole¢nosti DSA,
napriklad §patny signal, lidsky faktor na ¢lenech LZS?

Osobné nedokazu posoudit.
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Otazka ¢. 10 - Probihalo dostate¢né Skoleni ze strany poskytovatele LZS o
moznostech vrtulniku? Napriklad technické moZnosti vrtulniku (parametry pro

vzlet a pristani)

Skolent bylo pouze okrajové , mame pouze zdakladni list o nasich ¢innostech a postupech
v pripadé navadeni vrtulniku. Obsahlejsi metodikou nedisponujeme. Posledni slovo ma

vzdy pilot.

Otazka ¢. 11 - Jak byste zhodnotil/la technické prostiedky poskytovateli LZS pro

oSetieni pacienti?
Oba poskytovatelé vidy disponovali vSemi prostredky.

Otazka ¢. 12 - Jak byste zhodnotil LZS p¥i specidlnich zaichrannych pracich z

hlediska technické i personalni?

Armada ma vyhodu pouziti a zastavby vrtulniku pro ucely SAR. Vrtulnik EC je pouze

transportni. Pri specidlnim zdasahu je vzdy znat sloZitost pro pripravu vrtulnikem EC.

Otazka ¢. — 13 - Jak casto probihalo taktické cviceni z hlediska kooperace LZS a

pozemni ZZS?

Osobné jsem se ucastnil nékolik cviceni v ramci letisté a vyuziti vrtulniku od obou

poskytovatelit.

Otazka ¢. 14 - Nastala nékdy situace, kdy personal LZS nemél dostacujici

zkuSenosti pri FeSeni mimoradné udalosti?
Nikdy. Persondl na mé vzdy piisobi profesionalnim pristupem.

Otazka ¢. 15 - Nastala nékdy situace, kdy technické vybaveni LZS nemélo

dostacujici material pro FeSeni mimoradné udalosti?
Vrtulniky byly vidy vybaveny potrebnym materidalem.
Otazka €. 16 - Ktera letecké spolecnost byla podle Vaseho nazoru lepsi?

Z mého hlediska preferuji ACR z dirvodu vétsi posadky vice lidi pro manipulaci a Feseni
uddlosti. Dalsi vyhoda je velikost vrtulniku, kde je plnohodnotna moznost pracovat na

pacientovi oproti EC, kde neni Zadné misto a slouzi pouze jako transportni prostiedek.
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7 DISKUZE

Tato C¢ast je vénovana zhodnocenim jednotlivych kapitol a porovnani poskytovatelt
LZS na tzemi JihoCeského kraje na bazi zjisténych informaci pomoci osobni navstévy

na zakladné Krystof 13 a KryStof 07, dotazniktl a strukturovanych rozhovora.
Porovnani LZS s ostatnimi staty Evropy

Pfi celkovém porovnani s ostatnimi staty EU je pokryti s &islem 7,6 tisic km? na jednu
zédkladnu CR velmi vyznamné. Napiiklad Némecko ma pokryti 9,65 tisic km? na jednu
zékladnu. Pfi porovnani CR s ostatnimi staty jako je Svycarsko, Slovensko a Némecko
ma CR vyhodu s terénnim prostfedim. Horskd oblast je oproti ostatnim statim
minimalni. Dal$im vyznamnym rozdilem je zpisob financovani LZS u jednotlivych
zemi. VCR je vie hrazeno zresortu Ministerstva zdravotnictvi. Oproti tomu
v Némecku je vSe hrazeno pojistovnou, kterou si musi leteckd spole¢nost nasmlouvat.
Hrazena je pouze letova hodina. Zbytek je hrazen formou sponzorskych darii. Vybérové
fizeni si uspotrada kazdy stat samostatné, dle jejich podminek. Na dobu 5 az 15 let
s dostupnosti 15 minut na misto udalosti. Svycarska LZS je oznaovana jako vyznamny
¢len s inovaci sluzeb LZS. Jejich letecka sit’ je jedna z nejhustSich na svéte. Celkem
disponuje 13 zékladen se strategickym rozmisténim s dostupnosti 15 minut na misto
mimotadné udalosti. Zna¢ny rozdil je ve zpiisobu financovani. Svycarska vlada odmitla
hradit LZS z vefejnych zdroji. LZS je tak hrazena obanem o cené 20 franki za osobu,
kdy mé obcan ndrok na bezplatnou leteckou pomoc v piipad¢ nouze. LZS na Slovensku
je ptimo zapojeno do IZS. Zpiisob financovani je identicky jako v p¥ipadé CR. Rozdil je
pouze v provozu vlastniho dispe¢inku a dispozice pouze jednoho leteckého
provozovatele. Sluzba v CR je tedy velice rozdilnd v oblasti uhrazeni LZS
a dostupnosti letu, kde v okolnich zemich je ¢as 15 minut a v CR je to minut 20.
Dulezité je poznamenat, Ze doba 20 minut je hrani¢ni. Celkova doba se tak mize ménit
na délce samotného letu, nepiekraduje ¢as 20 minut. Za financovani v CR odpovida stat.
Je to z hlediska poskytnuti letecké pomoci pro obCany velmi luxusni stav, které okolni

zemé nemaji zaruceny.
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Zhodnoceni Jiho¢eského kraje pro ptisobnost LZS

Uzemi JihoGeského kraje je pomérné rozlehlé a patii k nejvétsim v Ceské republice.
S dostupnych informaci je zndmo, Ze hustota obyvatel neni tak velkd jako tifeba
ve StiedoCeském kraji. Riziko je v rozsdhlosti a zejména pak v samotné jizni Strany
a oblasti vodni nadrze Lipno nad Vltavou. Obrazek €. 1 znazornuje jednotlivé heliporty
na Uzemi JihoCeského kraje. Z hlediska idealni dostupnosti po celém kraji by bylo
nejlepsi umisténi ve mésté Tyn nad Vltavou jako stied JihoCeského kraje. Po rozhovoru
s pracovnikem ZOS, ale sam ur¢il umisténi heliportu v Plané nad LuZnici za strategicky
vyhodnéjsi z divodu blizkosti pro krajskou nemocnici a snadnéjsi dostupnost pro jizni
¢ast kraje oproti mista ve mést¢ Bechyné. V piipadé umisténi zakladny ve mésté
Bechyné LZS castéji 1étala na severnéjsi cast kraje, kde si sluzby LZS vyzadovalo ZOS
Stfedoceského kraje. Kazdé dislokacni umisténi heliportu ma své vyhody a nevyhody
Z hlediska ¢asu a doletu na misto mimofadné udalost. Po rozhovorech s personalem ale
tato nevyhoda nepfedstavuje a neptedstavovala zakladni ohrozeni sluzeb v poskytovani
PNP v ptipad¢ potteby LZS. Analyza heliportd v okresnich nemocnicich (Obréazek €. 2)
poukazuje, ze vSechny nemocnice nedisponuji vlastnim heliportem. Naptiklad okresni
nemocnice Vimperk, nema vlastni heliport a vrtulnik musi pfistavat nékolik set metrii
mimo oblast. Samotného pacienta musi pak pfevézt pozemni ZZS. Samotna vyhoda
LZS v rychlosti potom ztraci smysl. Sam pilot, ale oznadil, ze vétSinu letu uskuteciuji
do krajskych a specializovanych nemocnic. Ohrozeni PNP v této pisobnosti neni
uskuteénéna. Po shrnuti v§ech map z pohledu komunikace, aglomerace, vodnich ploch
a samotné vegetace je mozné si v§imnout rozdéleni kraje na jizni a severni €asti kraje.
Rozdil je zde diametralni. Jizni Gast tvofena pievazné okresem Cesky Krumlov
a Strakonice je provazana hustou vegetaci a nizkou aglomeraci. Severni ¢ast je pfesnym
opakem. Populace je zde tedy niz$i nez v ostatnich ¢astech kraje. Nesmi se ale
podotknout na diilezity faktor, a to je turistickd sezona v letnich i zimnich obdobich, kde
dojde knavySeni poctu populace v okresech. Na tuto skute¢nost se pozapomina.
Zajisténi ZZS je tak dilezitd. Pracovnik ZOS sam oznacil tuto oblast za problémovou
z dtvodu pokryti. V lokalit¢é se nachazi pouze jeden lékar z pozice ZZS. Tento
nedostatek tak musi suplovat samotna LZS. Umisténi zakladny v Plané je tedy pfinosna

pro samotné pokryti této oblasti.
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Doktrina:

Spole¢nosti poskytujici sluzby jsou na sobé nezavazné a kazda pod jinym subjektem.
Spole¢nost DSA a.s. je poskytovatelem ze soukromého sektoru a zajiStuje pouze
technickou &ast LZS. Zdravotnicky personal je poskytnut ze strany ZZS JCK. ACR je
poskytovatel zajiStujici jak technickou, ale i zdravotnickou ¢ast. Civilni spole¢nosti se
fidi ¢ist¢ nafizenymi piedpisy ze strany UCL a nafizenim Evropské komise, které
stanovuje pozadavky na poskytovani HEMS. Nafizeni komise EU 965/2012 je
zavaznym pro vSechny poskytovatele HEMS. Interni piedpisy DSA a.s. bohuZzel nejsou
vetejné. Dalsim dulezitym predpisem je pro personal ZZS zejména pro praci ve volné
hloubce a vyskdch tato smérnice mad i spojeni se samotnym technickym vyuziti
vrtulniku. VSechny pfedpisy a interni smérnice jsou aktualni a vytvofené pro danou
problematiku. Definuje jednotlivou problematiku a rozdéleni osob na bazi schopnosti.
Z rozhovoru s pracovnikem ZZS JCK z letecké sluzby je tato organizace jedna z mala,
ktera na tyto piedpisy pamatuje a sama dala podnét pro vytvofeni téchto smérnic. ACR
je poskytovatel fidici se predpisy podle stejného natizeni komise EU ¢isla 965/2012 pro
poskytovani HEMS. Po rozhovorech s pracovniky 24. zdkladny dopravniho letectva
existuje ale urcitd tolerance v ramci téchto pfedpist, a to diky smérnicim a predpisem ze
strany ACR. Dilkazem je uz samotny zptsob létani v noénim rezimu, kdy civilni
predpisy nafizuji vyuziti NVIS. ACR témito prostiedky nedisponuje a podle oficialnich
ptredpist, by tak ani nemohla Iétat. Diky jejim vlastnim pfedpisim, ale existuje urcita
tolerance. Kromé smérnic pro samotné provedeni letu je vytvofena smeérnice pro
provedeni LZS, tato smérnice striktn¢€ nafizuje ptisobnost a ¢innost personalu v prubéhu
nasazeni LZS. Doktriny jsou tedy od obou poskytovatelé¢ dostate¢né véetné samotné

civilni zachranné sluzby.

Organizace

Slozeni organizace je u kazdého poskytovatele jiného charakteru. V piipadé souc¢asného
provozovatele LZS je jeji zajisténi v kombinaci NLZP od ZZS JCK a technicky
personal od spolecnosti DSA a.s. Pocet osob na sméné je celkem 4 ve slozeni pilot,
technicky pozemni personal, nelékatsky zdravotnicky personal a Iékat po 12hodinové
sméné. ACR je unikatni z divodu kompletniho plnéni ukolti po strance technické
i zdravotni/lékaiské. Jeji organizaéni struktura zajistuje optimalni plnéni bez zapojeni
dal§iho persondlu z diivodu schopnosti samostatného plnéni tkolu, oproti soucasném

stavu, kdy musi byt LZS zajisténa po technické strance formou outsourcingu. Samotny
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personal je tvofen, prvnim a druhym pilotem, palubnim technikem, NLZP a Iékafem po
24hodinové smén¢. Z diivodu udrzeni schopnosti zdravotniho persondlu LZS u ZZS
JCK a nedostatku personalu ze strany ACR byla navazana smlouva o pracovni &innosti

pro personal ZZS JCK.

Tabulka 4 Porovnani organizace od jednotlivych poskytovateli LZS

Funkce

LZS ZZS JCK a DSA

LZS ACR

Lékar

13

11 (5+6)

NLZP

10

13 (8+5)

Pilot 6
Pilot
Palubni technik

Pozemni technik

Velitel technické smény

Technik vrtulniku

Technik pro tankovani
Specialista —
radiokomunikace
Specialista — elektronika

| O OO OO |OO|OO|O,

Tabulka ¢. 4 ukazuje celkovou organizaci obou poskytovatel. ACR mé schopnost
zajistit sluzbu v plném profilu, ale jeji nedostatek je v persondlni oblasti. Pti ptifazeni
tikolu o poskytovani LZS na Jiho¢eském kraji musela ACR fesit rozsifeni personalu
z divodu zajisténi stavajicich sluzeb pro Plzefisky a Karlovarsky kraj. Vyhoda pro ACR
je schopnost pracovat v rezimu 24 hodin, ktera nabizi moznost usettit personal. Celkové
slouzilo u LZS 10 vojaki zpovolani a zbytek byl doplnén od ZZS JCK formou
pracovni smlouvou s rozsahem ¢tyfech sluzbach o 12 hodinach. Z tabulky je patrné
roziifena organizatni struktura ze strany ACR. Divod je zejména sofistikovany
a naroc¢ny servis pro stroj W3A — Sokol. Vyhoda je ve vétS§im poctu personalu pro
posadku vrtulniku pii poskytovani PNP. Piloti kooperuji spolu vcetné palubniho
technika a jsou tak schopni vyvinout vice Usili. Z poskytnutych rozhovord byla tato
schopnost neustale vyzdvihovana jako velice pozitivni. Pfi zvoleni modelu v kombinaci
personalu ACR a ZZS JCK bylo piinosné pro obé strany. Pfesto, Ze se jedna o civilni
a vojenskou spolupraci, ob¢ strany si chvalili perfektni spolupraci a ptinos jednotlivych
zkuSenosti pro vykonavani PNP. V obou ptipadech doslo k vyuzivani ptislusnika HZS
pro specialni zadchranné prace, kde vyhoda pro LZS ZZS JCK je jeho dislokace pfimo

na zékladné LZS oproti ACR, ktera musela pro daného piislusnika létat.
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Trénink

Poskytovani péce v oblasti LZS je vysoce narocné na vycvik a koordinaci. Intenzita
a zpusob vycviku jsou dilezitou soucasti. Jednotlivi poskytovatelé piistupuji k vycviku
velice odpovédné. Ze ziskanych a analyzovanych dat doslo ke zjisténi, ze intenzita
vycviku ve specidlnich zachrannych pracich, které jsou hlavni dominantou LZS je téméf
identicka u obou poskytovatel. Frekvence u poskytovatelé je po 1 mésici. Kazdy mésic
musi pfislusnici opakovat a procvicovat praci ve vySce nad volnou hloubkou.
Schopnosti a moznosti se u obou poskytovatelll je odlisnd. U ZZS JCK maji letecti
zachranafi schopnost extrakci pacienta z nebezpecného mista a timto zpisobem se
provadi i samotny zptsob vycviku. U ACR je ambice dosihnout stejné arovné jako
u ZZS JCK, z tohoto diivodu je jejich vycvik veden timto zptisobem S cilem dosdhnout
stejné urovné jako u ZZS JCK. Vycvik je celkové u ZZS JCK velice efektivni
a konstruovany. Slozka disponuje vlastnimi instruktory, které jsou garanti vycviku.
Nevyhodou je, vyuziti vrtulniky z aktivni sluzby, kde v pripad¢ aktivace musi byt
vycvik prerusen. Vyhodou u poskytovatele ACR, je samotny trénink leteckého
persondlu a vy€lenéni vlastniho vrtulniku pro vycvik. Oproti pilotim z DSA, ktefi 1étaji
pouze formou LZS. Piloti u ACR Iétaji i na dalsi tkoly spojené s letectvim. Navic
kromé dalSich operaci maji vlastni trénink se zaméfenim na SAR a IFR, ktery je

velikym piinosem pro vyuziti LZS.
Material

Material zejména pak vrtulniky je jednou z dominantnich véci, kde dochazi

k markantnimu rozdéleni mezi jednotlivymi subjekty. Kazdy stroj ma svoje odlisené

specifikum.
Tabulka 5 Komparace vrtulnikii od obou subjekti LZS

Porovnani DSA: EC 135 T+ ACR: W3A - SOKOL
Rozmér externi 10,2 x 12,6 x 3,51 metru 14,2 x 15,70 x 4,2 metru

Rozmér prepravni 25x1,3x1,2 metru 3,2x 1,4 x 1,55 metru

Maximalni hmotnost 2910 kg 6400 kg
Jeiab _ Ano — 90 metrii
Podvés ANo s nosnosti 600 kg AnNo s nosnosti 2100 kg
Protinamrazovy systém _ Ano
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Spotieba paliva 215 kg/hod 450 kg/hod

Rychlost stoupani 7,6 m/s 9,1 m/s

Pocet pacient 1 x lezici pacient 2 x lezici pacient

Tabulka ¢. 5 poukazuje hlavni diametralni vlastnosti jednotlivych vrtulnikd.
Ve spolecnosti nesend kritika tykajici se vahy vrtulniku je vyvazena vlastnostmi
a moznostmi, které tento vrtulnik nabizi. Transportni rychlost je u vrtulniku naprosto
shodna. Nejvétsi rozdil je v samotnych rozmérech a vaze vrtulniku. Tento faktor byl
1 pfedmét diskuse o adekvatni vyuziti vrtulniku. Nevyhoda vétsi vahy a rozméru je
V moZnostech pfistani zejména pak ve méstskych zastavbach a nckterych heliportech
certifikovanych na 3000 kg. W3A ma vyssi rotorovy proud, ktery muze poskodit okolni
prostiedi jako jsou pro ptiklad zaparkovana vozidla. Z tohoto divodu je vrtulnik nucen
pristdit o nékolik metrd dal. EC 135 T+ je lehky vrtulnik s moznosti ptistani do
jakéhokoliv prostiedi diky vaze a rozmérech a tim i mens$imu rotorovému proudu.
Se zamétfenim na jednotlivé moZnosti vrtulniku je W3A daleko vice technicky vybaven
nez jeho samotny konkurent. VétSi vdha je paradoxné vyhodnéjsi pii 1étani do
nehostinného prostiedi, které piispiva protinamrazovy systém, ktery stroji umoziuje let
V horSich pfirodnich podminkach. Kombinace jefabu a podvésu je pro zdravotni
posadku velikym pomocnikem pii provadéni specidlnich zachrannych praci. MoZnosti
transportu 2 intubovanych pacient je velikou vyhodou pii vétsi mimotadné udalost.
V¢Etsi prostor je lepsi 1 z hlediska transportu a oSetfeni pacienta. V ptipadé EC 135 T+
musi byt pacient dikladnéji pfipravovan na transport z divodu nedostupnosti
zdravotniho materialu b&hem letu. Cas pfipravy pied letem je tak deldi nez u W3A
Sokol, kde staci pacienta ulozit na nositka a provést okamzity vzlet. Nevyhoda mensiho
prostoru u EC 135 T+ je i v piipadé provadéni zachrannych a specialnich pracich, které
maji své specifikum ve formé zasahu a je zapotiebi vétsi Casova dotace a spravny odhad
pro materialni pfipravu pfed odletem ze zakladny K mistu udalosti. Diky vétSimu
objemu W3A je tento problém eliminovan, z davodu schopnosti vzit veskeré vybaveni
do vrtulniku. Témito vlastnostmi vrtulnik disponuje za cenu vyS$Sich a castéjSich
nakladi pro servisni intervaly a vyssi spotieb€ paliva. Sluzba je tedy efektivnéjsi, ale za
cenu vysSich nékladii. Samotné zdravotnické vybaveni jednotlivych vrtulnikl je velice
poskytovatelé danym zdravotnickym vybavenim. Rozdil je tedy pouze ve vyrobcich

danych pfistroji a umisténi v letounech.
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Leadership

Je jednou zdulezitych vlastnosti u organizaci a je velice odlisny z hlediska
poskytovatelli. Samotny systém veleni a fizeni je u ZZS JCK a spole¢nosti DSA a.s.
Znamena to, ze na plnéni tkolu je zapotiebi 2 slozky, které spolu musi kooperovat.
Kazda z téchto slozek ma své misto fizeni. LZS ZZS JCK je formalné¢ zarazeno jako
stiedisko vyjezdové skupiny. Hierarchicky se fadi pod ZZS JCK, ale se samostatnym
pusobenim. Samostatné je schopno plnit prace v persondlni, materialni ptisobnosti
vcetné vedeni vlastniho vycviku. Formaln¢ je vedena jako jedna za vyjezdovych skupin
Z7S JCK. Persondalni zdravotni oblast je zabezpecena pouze osobami ze ZZS JCK,
ktera je velikou vyhodou pro kombinaci s pozemnima vyjezdovyma jednotkami a jejich
interoperabilitou. Spole¢nost DSA a.s. je pouze jako technicky zabezpeovatel. ACR je
striktné fizend podle svého fizeni ze strany agentury zdravotnictvi. V operaénim fizeni
spada, ale pod ZOS, kde plni veskera vyrozuméni, které ZOS vyda. ACR pracovala
Cisté€ bez spojitosti se ZZS JCK. Poskytnuty personal, byl pouze jako posilovy prvek
s pracovni dohodou s ACR, kde spadal pod jejich gesci. Jejich slozeni je oviem
podobné jako u soucasn¢ho poskytovatele. Zdravotnicky personal je poskytovan pod
agenturu zdravotnictvi. Technickd ¢ast je pod 24. letkou dopravniho letectva. Vyhodou
je, ze oba prvky jsou pod jednou instituci bez zplsobli vedeni smluv a dalSich

opatienich. V ACR je tento tikol udélen pouze formou vedenim rozkazu, ktery musi

spinit.
Personal
Tabulka 6 Porovnani vékového rozdilu
Vek ZZS JCK a DSA a.s. ACR

20 let az 30 let 1 5% 1 5%
30 let az 35 let 3 16 % 3 15 %
35 let az 40 let 5 26 % 3 15 %

40 let a vice 10 53 % 13 65 %

Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce ¢ 2 vék respondentii: nejpocetnéjsi skupinu tvoii vek 40 let a vice 10
respondenti (53 %) u soucCasného poskytovatele a 13 respondenti (65 %)
u poskytovatele ACR. Vék je spojen se ziskavanim zkusenosti a praxe, které je u LZS

potiebné. VEk je u obou poskytovatell témét identicky.

116



Tabulka 7 Porovnani praxe LZS

Praxe LZS ZZS JCK a DSA a.s. ACR
Do 3 let 2 11 % 1 5%
Od 3 letdo 7 let 5 26 % 3 15 %
Ood7 Ilittdo 10 5 10 % 4 20 %
10 let a vic 10 53 % 12 60 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce & 3 praxe u LZS: nejvyssi doba praxe u LZS je spise u ACR s vysledky 12
respondentl (60 %) s praxi 10 let a vice a 4 respondenty (20 %) s praxi od 7 let do 10
let. Praxe u soucasného poskytovatele je 10 let a vice u 10 respondentt (53 %), od 7 do
10 let u 2 respondentd (10 %). Z vysledkt vyplyva, ze u soucasného poskytovatele je
personal s mensi praxi. Pfikladem je praxe od 3 do 7 let u 5 respondentt (26 %) oproti

ACR se 3 respondenty (15 %).

Tabulka 8 Porovnani praxe ZZS

Praxe pozemni

276 ZZS JCK a DSA a.s. ACR
Méné jak 3 3 16 % 4 40 %
roky
3az5 let 10 53 % 4 40 %
5az7 let 6 31 % 2 20 %
Celkem 19 100 % 10 100 %

V otazce ¢. 4 praxe u pozemni ZZS: pievazuje u personalu ZZS JCK, kde vSichni
respondenti uvedli jejich pfedchozi zafazeni. Primérnd praxe byla 3 az 5 let (53 %).
U ACR je praxe u pozemni ZZS poloviéni, pouze u 10 respondentii, kde jejich doba
pusobeni byla 5 az 7 let u 2 respondentt (20 %), 3 az 5 let u 4 respondentt (40 %),
méng¢ jak 3 roky 4 respondentt (40 %).

Tabulka 9 Porovnani vzdélani

Vzdé€lani Z7S JCK a DSA a.s. ACR
Stfedni s 1 5 0% 1 S %
maturitou
Vyssi (3d,b(),me 1 5 % 1 S %
vzdélani
Bakalaqslfe 8 42 % 9 45 %
vzdélani
Vysokovslfo}ske 9 48 % 9 45 %
vzdélani
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V otazce ¢. 5 vzdélani u respondentii: vyjadiuje identické vzdélani pro stiedni Skolu
S maturitou a vy$$im odbornym vzdélanim u obou poskytovateld je to vzdy
1 respondent (5 %). Vyrovnany je i stupenl bakalafského a vysokoSkolského vzdélani
u obou poskytovatelti, kdy bakalaiské vzdélani ma v ACR 9 respondentd (45 %)
a u ZZS JCK 8 respondentii (42 %). Vysokoskolské vzdélani u ACR 9 respondentt
(45 %) a 9 respondentti (48 %) u ZZS JCK.

Tabulka 10 Porovnani jazykova dovednost

Jazyk ZZS JCK a DSA a.s. ACR
Frar_lcouzsky 3 7% 1 4%
jazyk
Némecky jazyk 13 32 % 3 13 %
Spanélsky jazyk 3 7% 1 4%
Rusky jazyk 6 15 % 1 4%
Anglicky jazyk 16 39 % 18 5%
Celkem 100 % 100 %

V otazce €. 6 jazykova vybavenost: vysledky ukazuji na lepsi jazykovou vybavenost
u ZZS JCK, kde uvedlo celkem 16 respondentli schopnost komunikovat v anglickém
jazyce, 13 respondenti némeckym jazykem, ruskym jazykem 6 respondentd
a francouzskym a $panélskym jazykem 3 respondenti. Oproti ACR, kde se némeckym
jazykem domluvi pouze 3 respondenti , francouzskym, Spanélskym a ruskym jazykem
pouze vzdy 1 respondent. Lepsi je pouze anglicky jazyk, kde je schopnost komunikovat

18 respondentil.

Tabulka 11 Porovnani vyskoleni na prace ve volné hloubce a vysce

Vyskoleny
pracovnik
vykonavat ZZS JCK a DSA a.s. ACR
prace ve volné
hloubce
Ano 19 100 % 10 50 %
Ne 0 0% 10 50 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 7 Skoleni na prace ve volné hloubce a vySce: vysledek vySkolenych
pracovnikit provadét prace ve volné vysSce a hloubce poukazuje na vyssi schopnost
u ZZS JCK s19 kladnymi odpovédmi (100 %), oproti ACR s vysledkem 10
respondentti (50 %).
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Tabulka 12 Porovnani na opravnéni ve volné vysce a hloubce

Opravnéni
vykonavat | 775 JCK a DSA as. ACR
prace ve volné
hloubce
Ano 10 53 % 7 35%
Ne 9 47 % 13 65 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

w

V otazce €. 8 opravnéni vykonavat praci ve volné vySce a hloubce: vysledek
poukazuje na vyssi schopnost ZZS JCK s poctem 10 respondentii (53 %) provadét praci

ve volné vysce a hloubce oproti ACR, kde tuto schopnost ma pouze 7 respondentt
(35 %).

Tabulka 13 Porovnani pro vyuziti a manipulace nositek

Manipulace s 775 JCK a DSA as. ACR
nositky
Nositka SKED 0 0% 0 0%
Plastova vana 0 0% 0 0%
Zavésny vak 19 100 % 20 100 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

w

V otazce ¢. 9 manipulace s nositky: vysledek manipulace a dispozice s nositky je

identicky od obou poskytovatelli, kdy disponuji a pouZivaji pouze zavésny vak.

Tabulka 14 Porovnani pocet sluzeb v mésici

O S0 77S JCK a DSA as. ACR
mesici
3 améné 2 11 % 2 10 %
4276 8 42 % 16 80 %
7 a vice 9 47 % 2 10 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce ¢. 10 pocet sluzeb v mésici: vysledek ukazuje na pevnéjsi pracovni dobu
u poskytovatele ACR s poéty sluzeb 4 az 6 s 16 respondenty (80 %). U ZZS JCK je
proménliva pracovni doba, kde 8 respondenti (42 %) urcilo pocet sluzeb 4 az 6 a 9

respondentt (47 %) 7 a vice sluzeb.
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Tabulka 15 Porovnani moznostech dalsi pracovni pozice

Dalti pracovni 77S JCK a DSA a.s. ACR
pozice
Ano 13 68 % 10 50 %
Ne 6 32 % 10 50 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 11 moZnost dalsi pracovni pozice: prace v dalsi jiné pracovni pozici je
vysledek S vysSim poctem respondentd u spolecnosti ZZS JCK, kde odpovédélo
13 respondentt (68 %) oproti ACR s 10 respondenty (50 %).

Tabulka 16 Porovnani fyzické ptipravy

Ptiprava *
fyzické’kon e Z7ZS JCK a DSA ass. ACR
Ne 0 0% 0 0%
Ano, n¢kdy 9 47 % 3 15%
Ano, pravidelné 4 21 % 13 65 %
Ano, Casto 6 32 % 4 20 %
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce ¢. 12 priprava fyzické kondice: je nejcastéj$i odpoveéd — Ano, pravidelne
u 13 respondentii (65 %) u ACR. U ZZS JCK je nejéastéjsi odpoveéd’ — Ano, nékdy u 9
respondentti (47 %).

Tabulka 17 Porovnani intenzity vycviku

Intenzita 775 JCK a DSA as. ACR

vycviku
3x za 3 mésice 13 67 % 11 55 %
3x za 6 mésice 4 22 % 3 15 %
3X za 9 mésice 1 5% 3 15 %
3x za 12 mésice 1 5% 3 15%

Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 13 frekvence Skoleni a vycviku se zaméFenim na praci ve volné hloubce
a vySce: je vysledek témér identicky. Ve frekvenci 3x za 3 mésice ZZS JCK
odpovédélo nejastéji 13 respondenttt (67 %) a u ACR 11 respondenti (55 %).
Frekvence 3x za 6 mésice 4 respondenti (22 %) u ZZS JCK a u ACR 3 respondenti (15
%). Frekvence 3x za 9 mésice a 3x za 12 mésice je vyssi u ACR s oznadenim 3

respondentl u obou frekvenci (15 %).
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Tabulka 18 Porovnani dostatku zdravotnich prostiedka

Dostatek
zdravotnich ZZS JCK a DSA as. ACR
prostiedki
Ano 19 100 % 20 100 %
Ne 0 0 % 0 0%
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 14 dostatek zdravotnich prostiedki: vsichni respondenti obou

poskytovatelti oznacili — Ano.

Tabulka 19 Porovnani dostatku osobnich ochrannych prostiedki

Dostatek
sl 77S JCK a DSA ass. ACR
ochrannych
pomiicek
Ano 18 95 % 19 95 %
Ne 1 5% 1 5%
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 15 se zaméFenim na dostatek osobnich ochrannych pomicek:
je vysledek identicky. U kazdého subjektu odpovédél vzdy 1 respondent (95 %)

S negativnim aspektem.

Tabulka 20 Porovnani nazoru zabezpeceni zakladny

Zabezpeceni Z7S JCK a DSA as. ACR
zakladny
Ano, urcité 14 74 % 12 60 %
Ano, ale je co 5 26 % 8 40 %
zlepSovat
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce ¢. 16 zda - li je zakladna LZS dostacujici: odpovédé€lo v ptipadé ZZS JCK —
Ano, urcit¢ 14 respondentl (74 %) a 5 respondentti (26 %), ze je pofad co zlepSovat.
V piipadé ACR odpovédélo 12 respondentt (60 %) Ano, uréité a 8 respondentii (40 %),

Ze potad co zlepSovat.
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Tabulka 21 Porovnani schopnosti o$etfeni v noénim rezimu

Qg et 77S JCK a DSA as. ACR
no¢niho letu
Ano 19 100 % 20 100 %
Ne 0 100 % 0 0%
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce ¢. 17 provedeni oSetiFeni béhem nocniho letu: je vysledek identicky od obou
poskytovatelt, kdy je veSkery personal 19 respondentd ZZS JCK (100 %) a 20
respondenttt ACR (100 %) provadét osetieni béhem letu.

Tabulka 22 Porovnani schopnosti PNP

Ukony PNP

» ZZS JCK DSA as. ACR
béhem letu
Intubace 19 33% 20 33 %
Infuze 19 33 % 20 33 %
Resuscitace 19 33 % 20 33 %
Transfuze krve 0 0% 0 0%
Celkem 19 100 % 20 100 %

V otazce €. 18 schopnost provadét 1ékaiské ikony béhem letu: je odpovéd’ od obou
poskytovatelll 19 respondentti u ZZS JCK (100 %) a 20 respondentt (100 %) identicka
se schopnosti provadét intubace, podavat infuze a resuscitace béhem transportu, kromé

samotné transfuze krve.
FACILITIES

Zatizeni je diametralni od obou poskytovatelii. Zakladna od ACR byla umisténa na
vojenské zakladné Bechyné (viz. obrazek €. 1). Nevyhoda zékladny bylo jeji mobilni
vyuziti. Disponovala sice s platnou certifikaci heliportu a veskerym leteckym zazemim.
Nicméné velikd nevyhoda bylo v samotném hangaru, kde byl problém s oteviranim
dvefi haly a Spatnym vytdpénim hangéru, které bylo diilezité pro lepsi akceschopnost
vrtulniku W3A. Dal§im problémem byla mobilni tankovaci stanice, u které¢ musel byt
neustaly dozor. Dlouhodobéjsi provozovani LZS v Bechyni by bylo nemozné z ditvodu
horsich podminek samotné zakladny. Zakladna v Plané (viz. obrazek €. 1), je vyhodna
pro umisténi blizko krajského mésta. Je nové vybudovand a disponuje veSkerym

zazemim pro technicky, ale i pro zdravotni personal v¢etné¢ budovani trenazer.
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FINANCOVANI

Je odlisné od obou poskytovatelli. Soukromy poskytovatel je zajiStovan pomoci
smlouvy s Ministerstvem zdravotnictvi jako garanta pro LZS v CR. Smlouva je tvofena
nekolika castkami, které maji byt hrazeny pii plnéni. Odhadovana cena pro zajiSténi
LZS na 8 let byla 693 670 000,- K¢ pro dva kraje. Pro Jiho¢esky kraj to tedy mtize byt
346 835 000,- K¢&. Pokud ¢astku vydélime 8 roky ziskame &astku 43 354 375,- K&é. ACR
inkasovala 50 000 tisic za jednu letovou hodinu a odhadovany pocet hodin na rok byl
500. Vysledek je tedy 25 000 000,- K& za cely rok ze strany ACR. Pomér ¢astek je tedy
vyznamny a podle téchto propoéti by byla ACR vyznamnym zpiisobem levnéj$im

poskytovatelem. Letova hodina od subjektu DSA a.s. neni bohuzel vetejna.
Névrhy na zlepSeni

Zajisténi sluzeb LZS na uzemi JihoCeského kraje je na velice profesiondlni Grovni.
Prostory pro zlepSeni jsou zcela na misté. Podle mého nazoru je dand legislativa pro
soudasné poskytovatel HEMS ve znaéné mife omezujici. A z rozhovoru ze stran ACR
byla tato udalost neustale vyzdvihujici, jelikoZ je ACR tolerovana diky svym vlastnim
predpisim. Umoziuje tak armadé flexibiln€ pfistupovat k feSeni zdsahti mimotadnych
udalosti. Jako ptiklad mzu uvést piipoutani celé posadky vcetné pacienta béhem
transportu, kde toto omezeni mize ACR ignorovat. Posadce, tak ddva pohybovat se
kolem pacienta béhem celého transportu. Dalsi legislativni piekdzka je pfristani
v samotnych aglomeracich. Pfistdvani pro vrtulniky je determinujici z danych ptedpist
a fidi se vzorcem. Tento vzorec neni ale dodrzovan z diivodu ziskani potfebného casu
a pristani co nejblize mimotadné udalosti. V piipade Spatného pfistani a vzniku nehody

je pak odpovédny za celou udélost pilot.

V materialnim podani pfevazuje technickyma moznostmi vrtulnik W3A — Sokol oproti
Cisté¢ transportnimu vrtulniku EC 135 T+. Vyhoda je ve velikosti a technickyma
moznostmi. Diky vybaveni je schopen letét v rezimu IFR, které je ve Spatném pocasi
vyuzivané. To zvySuje schopnost urovné poskytované PNP. Nejvétsi vyhodu pak
spatiuji v potenciadlu vyuziti jefabu pro zdchranné a specialni prace. Tento prvek by byl
pro soucasného poskytovatele vyraznou podporou coZ pfiznavad i samotny zdravotni

personal.
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Personal je od obou poskytovatelid velice profesionalni s obrovskym potencidlem pro
poskytovani PNP. Osobn¢ bych doporucoval se zaélenovanim schopnosti podavat
krevni transfuzi béhem transportu. LZS je vyuzivana zejména pro tézké piipady
a nadmérna ztrata krve vedou ke ztraté na zivoté. Diky rychlé reakci a transportu do
specializovanych nemocnic a vysoce kvalifikovanému personalu by doslo k dalSimu
navyseni kvality PNP ze strany LZS. Podle mého nézoru by se nemélo opomijet i na
stav prumérného véku personalu, ktery je 40 let a vice a s tim spojeny narazovy odchod
nekolik zkusenych 1ékait a NZLP z mista LZS. Praxe a vycvik je Casové narocny a na
tento faktor by se nemélo zapominat. Je zapotiebi hledat a minimalné spolupracovat
s potencialnima kandidaty se zajmem slouzit u LZS JihocCeského kraje, ktefi mohou
odchazejici osoby kdykoliv nahradit. Diky tomu je zaruceny kontinualni a kvalitni

zajisténi sluzeb LZS.

Zatizeni heliportu je u soucasného poskytovatele jednou z nejlepsich v CR. Osobné
bych apeloval na kone¢ny a dlouho o&ekavany heliport v krajské nemocni v Ceskych
Budéjovicich. Z rozhovoru je patrné, ze pievoz ze vzdalenéjsiho mista od pfistani je
komplikované z divodu zajisténi transportniho vozidla a muize nastat situace, kdy
posadka musi pacienta prenést ruéné. K dal§imu zamysleni je pokryti ZZS v oblasti

kolem Lipenské ptehrady, kde je pokryti nedostacujici a musi byt suplovano LZS.
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8 ZAVER

Na uvedené otazky ,Je poskytovana soucasna leteckd zachranna sluzba dostacujici?
Ktera spolecnost poskytuje/poskytovala lepsi a efektivnéjsi letecké zachranné sluzby na
uzemi JihoCeského kraje?* jsou vysledky a jejich porovnani zaznamenané v diskusi. Po
celkovém shrnuti lze konstatovat, ze dva nezavislé subjekty poskytujici LZS jsou
vysoce profesionalnimi sluzbami. Kazdy subjekt ma své nevyhody a vyhody. Pfi otazce,
které spolecnost zajiStuje lepsi, poptipade kvalitnéjsi sluzby je odpovéd neutrdlni pro
oba poskytovatele. Jejich prace je vysoce naro¢na a pro spolecnost obrovskym
prinosem. V piipadé ZZS JCK a kooperace DSA a.s. je vyhoda vysoce kvalifikovaného
a kvalitniho zkuSeného personalu zfad ZZS JCK. Jejich zkuSenosti jsou spojené se
samotnymi pozemnimi vyjezdy a znalém okolnim prostfedim v daném kraji.
Kombinace pracovniho mista u LZS a pozemnim ZZS je vysoce efektivni i z hlediska
samotného vycviku. Nevyhodu spatiuji ve vrtulniku EC 135 T+. Z vysledka vyplyva, ze
se jedna Cisté o transportni vrtulnik. Misto vnitfniho prostoru je velice limitujici a je
dalezitd delsi pfiprava pra samotny transport pacienta. Pfi provadéni specidlnich
zachranny pracich je pak negativni absence jefabu. Podvés sice sviij ucel splni, ale
pfiprava na tuto operacni ¢innost je narocné z hlediska casové dotace a celkovou

manipulaci pro pilota a zachranare.

U poskytovatele ACR spatiuji vyhodu v samotném vyuziti vrtulniku a jeho
schopnostem. Velikost umoziuje transportovat 2 intubované pacienty. Tato funkce je
velice efektivni v ptipad€¢ vzniku véEtsi mimotadné udalosti. Dalsi vyhoda je pro
efektivnéjsi vyuZivani pro specidlni a zachranné prace. Dispozice jefdbu dava personalu
vrtulniku vyraznou pomocnou ruku. Vrtulnik neni tak cisté transportni, ale jeho
variabilita je kladnd a reflektuje se na schopnostech lepSich kvalitnich sluZzeb. Mensi
nevyhodu spatiuji v persondlu ze strany ACR. Zakladni PNP je vzdy a profesionalné
zajisténa. V piipad¢ specidlnich zachrannych pracich je ale omezena schopnostmi
vykonéavat tuto ¢innost a jejich ¢innost musel tak suplovat pfisluSnik HZS anebo
pracovnik ZZS JCK. Umisténi zdkladny v misté Bechyné nebylo nikdy omezujici
Z hlediska zajisténi LZS po celém kraji. Zékladna Plana je sice strategicky vyhodnéjsi,

ale poskytovani sluzeb nebylo nikdy omezeno.

Z dané analyzy, rozhovoru, dotaznikl a vysledkil je patrné, Ze zajisténi LZS na uzemi

JihoCeské kraje je dostadujici. Obdobi, kdy na tizemi Jihoceské kraje létala ACR
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je vyhodné pro meziresortni a civilni kooperaci mezi vojaky z povolani a persondlem
ZZS JCK. Osobn¢ ob¢ slozky hodnotili velice kladné vzdjemné plsobeni a vyménu

zkuSenosti, které se pozdéji promitaji u obou poskytovatelti. Sluzby jsou tak velice

kvalitni s cilem kdykoliv a kdekoliv zachranit lidsky zivot v riznych podminkach.
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PRILOHY

Priloha 1 Pocet stiedisek LZS v roce 1992

Sidlo LZS Volaci mak | Datum zahdjeni provozu| Datum ukonéeni
Praha LKryEtof 1% 1. 4. 1987 V provozu
Banskd Bystrica ~KryStof 2+ 1. 7.1987 V provozu
Poprad LKryitof 3% 8.12. 1987 V provozu
Broo Krystof 4+ 1. 7. 1988 V provozu
Ostrava LKryitof 5% 1. 8. 1989 V provozu
Hradec Krilové LKrystof 6 1. 7.1990 V provozu
Plané u Mar. Lizni . 17.7. 1990 30. 4. 1991

wKryitof 7+
Plzen-Liné 1. 5.1991 V provozu
Kosice WKryitof 8% 1. 8. 1990 V provozu
Olomouc wKryitof 9+ 1. 10. 1990 V provozu
Nové Zamky ~Krystof 10+ 15. 10. 1990 Zruseno
Bratislava ~Krystof 11* 1990 V provozu
Jihlava ~KryStof 12* l. 5.1991 V provozu
CB-Plani 1. 5.1991 Kvéten 1993

~KryStof 13*
CB-Hostin Kvéten 1993 V provozu
Zilina HKrystof 14* 1.7. 1991 V provozu
Usti nad Labem ~Krystof 15 ZAF 1991 V provozu
Trenéin W~Krystofl 16" 1992 V provozu
Havlickiv Brod wKrydtof 17+ 1992 Prosinec 1994
Liberec WKrystof 18 1992 V provozu

(zdroj:https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/46068/PolakV_LeteckaZachranna JZ

2012.pdf?sequence=3&isAllowed=y )
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Priloha 2 Poskytovatelé LZS v letech 2005 - 2008

V letech 2005 aZ 2008

PRAHA HRADEC KRALOVE

9§ LAV AL
JIHLAVA

CESKE BUDEJOVICE

ODSA ' ALFA HELICOPTER ‘ LS POLICIE CR ‘ ARMADA CR

(zdroj: http://www.vrtulnik.cz/lzs/rescue18.htm)

Ptiloha 3 Poskytovatelé LZS v letech 2009 - 2016

~ 0d roku 2009

JIHLAVA

CESKE BUDEJOVICE

ODSA ‘ ALFA HELICOPTER . LS POLICIE CR ‘ ARMADA CR

(zdroj: http://www.vrtulnik.cz/lzs/rescue18.htm)
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Ptiloha 4 Poskytovatelé LZS v letech 2017 - 2020

T
\

Qstrava

Jalgva

l Ceskd Budsjovice

(zdroj:https://www.komorazachranaru.cz/aktualita/dnes-se-1zs-probudila-do-nove-

ctyrlete-etapy-prvni-soukromy-provozovatel-lzs-ukoncil-cinnost-a-na-60-stanovist-si-

musi-zvyknout-na-nove-provozovatele-a-na-30-i-na-jine-vrtulniky)

Priloha 5 Poskytovatelé LZS v letech 2021 az soucasnost
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(zdroj:https://zachrannasluzba.cz/mapa-zakladen-lzs-od-pristiho-roku-nejspis-

zezloutne/)
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Piiloha 6 Rozmisténi LZS ve Svycarsku

(zdroj:https://www.rega.ch/en/our-missions/locations-and-infrastructure#helicopter-

bases

Ptiloha 7 Rozmisténi LZS v Némecku

ADAC Luftrettung

(zdroj:https://luftrettung.adac.de/app/uploads/2020/05/ADACLR_Stationskarte 1119-
A4 V03 alleStationen W%C3%BCrfel.pdf)
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Piiloha 8 Rozmisténi LZS na Slovensku

® Zilina

SK %4 Siatice

1
@ Banska Bystrica

@ Trencin

<

® Bratislava

(zdroj: https://www.ate.sk/sk/vzzs/strediska/)

Pfiloha 9 Porovnani LZS s ostatnimi zemémi Evropy

Vrtulnikd ve Obyvatel | Rozloha (tis.| mil. obyv.na | tis. km?nal
sluzbé*) Zakladen (mil.) km?) 1 vrtulnik zakladnu
CZ 10 10 11 76 1,10 7,60
PL 22 22 39 313 1,77 14,23
D 55 37 81 357 1,47 9,65
H 6 7 10 93 1,67 13,29
GB 38 38 64 243 1,68 6,39
F 41 41 66 552 1,61 13,46

(zdroj: https://zachrannasluzba.cz/letecka-zachranna-sluzba/#ticomments)

Piiloha 10 Dostupnost LZS na tizemi CR

zdroj: (zdroj:https://urgmed.cz/wp-content/uploads/2019/03/2018 LZSVCR-1.pdf)
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Ptiloha 11 ZZS na tizemi CR

kraj
(e "

(zdroj: https://zachrannasluzba.cz/system-zzs-v-cr/)
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Ptiloha 12 Schéma evropské legislativy a zakladnich dokumenti EASA

CERTIFIKACE

ZACHOVANI LETOVE ZPUISOBILOSTI

PROVOZ LETADEL

Rozhodnuti & 2012/020/R

AMC a3 GM k Cisti-21)

Rozhodnuti £. 201 S/oZ!)/R

Rozhodnuti £ 2016/011/R
AMC a3 GM k Casti-T

Nolhodnuu (2 2017J015/R

Certifikatni specifikace

Rorhodnuti & 2014/015/R

l
Rorhodnuti £ 2012/019/R
L AMC 3 GM k Caszl-SPA,
Rozhodnuti £. 2013/021/R
N st-0 AMC a k Casti-NCC
Rorhodnuti £ ZDll/OlS/ﬂ Rorhodnuti & 2014/002/R
AMC (CSFTLYI-AMCaGM k C& OR
anhodnuut 2014/018/R Rozhodnuti £, 2014/019/R
M kC GM ko ¥
ise (EU) & 2015/640 Rozhodnuti £ 2015/013/R
ist -2 1 vydan
N Rozhodnuti ¢. 2018/004/R
Nafizeni Ko (Ev) & 2018/395 *
Nafizeni Komise ( oo ki : i :
 ETONE RO DRY ‘ Natiz un.)\‘m Ise (EU) & 1 : . " 201?/006/“
Prijatelné zplsoby prikazu (AMC), vykiadovy
materidl (GM) a certifikaéni specifikace (CS)

(uvetejflovany ve formé rozhodnut] wionného feditele £ASA)

Stav k: 23.10.2019

Rorhodnuti £. 201 X/Dlﬁ/R Romnonunt 2012/007/R

AMC 3 GM k Csti-Fi

Rozhodnuti £ 2012/00S/R
{AMC a GM k Casti-CC)

lnxhodmu & zom/m/n

Nafizeni K

ATM/ANS

Nafizeni

Nafizeni Komise (EU) &

Romodnun & ZOIS/OID/R

Nafizeni Kom
AMI(

Rozhodnuti £ 2019/004/R

Rorhodnuti & 2017/w1/R

» omise (EU) £ 139
LETISTE —

I -l—l—[—[

Rozhodnuti £ 2017/021/R
2 GM pro ndrh hetiif

hodn 201970127

Stav k: 23.10.2019

(zdroj: https://www.caa.cz/wp-content/uploads/2019/06/Schema-EU-
legislativa.pdf?ch=004f76171d54c97a2d2cdfda2756efbd)
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Ptiloha 13 No¢ni rezim LZS na izemi CR

(zdroj: https://urgmed.cz/wp-content/uploads/2019/03/2018 LZSVCR-1.pdf)

Piiloha 14 Meteorologické podminky pro let LZS

2 piloti 1 pilot
DEN
Vyska zakladny Dohlednost Vyska zakladny Dohlednost
nejnizsi vyznacené nejnizsi vyznacené
obla¢né vrstvy oblacné vrstvy
500 ft a vice Stanovena 500 ft a vice Stanovena
pfislusnymi minimy prislusnymi minimy
VFR ve vzdusném VFR ve vzdusném
prostoru prostoru
499 — 400 ft 1 000 m 499 — 400 fi 2000 m
399 - 300 ft 2000 m 399 - 300 ft 3000 m

NOC

Zakladna obla¢nosti

Dohlednost

Zakladna oblaénosti

Dohlednost

1 200 ft

2500 m

1 200 ft

3000 m

(zdroj: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:02012R0965-

20170322&from=FlI)
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Priloha 15 Navigace GINA

39'17*, E014°29'34~

 Rudotioy.

zdroj: vlastni

Piiloha 16 Aplikace hemsapp

zdroj: vlastni zpracovani
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Priloha 17 Rozmisténi zdravotnického materialu u vrtulniku EC 135 T+

zdroj: vlastni zpracovani

Piiloha 18 Cerpaci stanice na zikladn& Krystof 13 v Plané nad Luznici

— —T—F U N E—m——

zdroj: vlastni zpracovani
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Ptiloha 19 Navigacni systém W3A Sokol

zdroj: vlastni zpracovani

Ptiloha 20 Rozmisténi zdravotnického materialu u vrtulniku W3A — Sokol

zdroj: vlastni zpracovani
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Search and rescue

Safety Management System
Technical Crew Member
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Lety za pfimé viditelnosti

Zdravotnické zachranna sluzba
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VéEk respondentti u poskytovatele DSA
Doba praxe u LZS u poskytovatele DSA
Predchozi praxe u pozemni ZZS u poskytovatele DSA

Pocet let praxe u pozemni ZZS u poskytovatele DSA

Rozdé€leni respondentii podle vzdélani u poskytovatele DSA

Jazykova uroven respondentli u poskytovatele DSA

Schopnost vykonavat praci ve vyskach a nad volnou hloubkou v

nepfistupném terénu u poskytovatele DSA

Opravnéni provadét specialni zachranné prace pomoci slanovani,

podvésu a jefabu u poskytovatele DSA

Schopnost manipulace s nositky u poskytovatele DSA
Pocet sluzeb v mésici u poskytovatele DSA

Jina pracovni pozice mimo LZS u poskytovatele DSA
Fyzicka kondice jednotliveli u poskytovatele DSA

Intenzita cviCeni se zaméfenim na  specialni

u poskytovatele DSA
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Obrazek 22

Obrazek 23

Obrazek 24

Obrazek 1

Obrazek 26

Obrazek 27
Obrazek 28

Obrazek 29

Obrazek 30

Obrazek 31

Obrazek 32

Obrazek 33

Obrazek 342

Obrazek 35

Obrazek 36

Obrazek 37

Obrazek 38

Obrazek 39

Obrazek 40

Obrazek 413

Obrazek 42

Dostatek zdravotnickych prostfedkt PNP u poskytovatele DSA
Zabezpeceni osobnich pomicek pro PNP u poskytovatele DSA
Zabezpeceni zakladny LZS u poskytovatele DSA

Osetfeni v nocnim rezimu u poskytovatele DSA

Ukony PNP schopné provadét béhem letu u poskytovatele DSA

Obrazek 8 W3A - Sokol

Respondenti podle zdravotnické odbornosti u poskytovatele ACR
Vék respondentii u poskytovatele ACR

Doba praxe u LZS u poskytovatele ACR

Piedchozi praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ACR

Pocet let praxe u pozemni ZZS u poskytovatele ACR

Rozdéleni respondenti podle vzdélani u poskytovatele ACR
Jazykova troveti respondentii u poskytovatele ACR

Schopnost vykonavat praci ve vyskach a nad volnou hloubkou v

nepfistupném terénu u poskytovatele ACR

Opravnéni provadet specidlni zachranné prace pomoci slanovani,

podvésu a jetdbu od poskytovatele ACR

Schopnost manipulace s nositky od poskytovatele ACR
Pocet sluzeb v mésici u poskytovatele ACR

Jin4 pracovni pozice mimo LZS u poskytovatele ACR
Fyzicka kondice jednotlived u poskytovatele ACR

Intenzita cviceni se zaméfenim na specidlni  Cinnost

u poskytovatele ACR

Dostatek zdravotnickych prostiedktt PNP u poskytovatele ACR
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Obrazek 43

Obrazek 44

Obrazek 45

Obrazek 46

Zabezpeceni osobnich ochrannych pomutcek pro PNP

u poskytovatele ACR
Zabezpedeni zakladny LZS u poskytovatele ACR
Schopnost osetfeni v noénim rezimu u ACR

Ukony PNP schopné provadét béhem letu u poskytovatele ACR
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