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UvoD

Dospély jedinec s mentalnim postizenim se v celém svém zivoté setkava
se snahou vytvaret nové nebo rozvijet jiz ziskané dovednosti, znalosti a kompetence.
SpInénim povinné Skolni dochazky toto usili nekonéi. Jedinec ma moznost hledat
si praci, dovzdélavat se napf. formou vecerni Skoly nebo vyuzivat socialnich sluzeb.

V pfipadé, Ze se rozhodne pro socialni sluzbu, dostava se mu dlouhodobé
podpory pfi naplfiovani osobnich potfeb a cild. Edukace mulze probihat v ramci
hudebniho souboru, pfednaskou. Tradi¢ni jsou dramatické krouzky. Jednou
ze zajimavych a nevyzkousenych aktivit je provoz internetového radia.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je zaméfena na souhrn poznatk(l o mentalni
retardaci. Zabyvame se terminologii, psychologickymi aspekty postiZzeni, etiologii
a diagnostikou. Nasleduji nastroje, které vstupuji do zZivota Clovéka s mentalnim

postizenim s cilem vybavit ho odpovidajicimi dovednostmi, znalostmi a kompetencemi.

NaplIni praktické ¢asti diplomové prace je navrhnout a ovéfit internetové radio
v praxi, zda-li mdze byt Cinitelem edukacénim, rozvojovym, seberealizaénim, socialniho
zaclenovani pfi praci s dospélymi osobami s mentalnim postizenim. Smyslem je tedy
navrhnout zajmovou a edukacni aktivitu, ktera bude motivovat ucastniky
k dlouhodobému zapojovani a seberealizaci. Zaroven podrobit internetové radio
zkoumani, jakym zplUsobem dokaze ovlivnit své uUcastniky. Paklize bude aktivita
naplfiovat uvedené pozadavky, sili pfedpoklad vyuzivani nastroje v bézné praxi.

Vychozim pfedpokladem pro uZiti nastroje je rozmanitost a pocet €innosti,
které museji byt naplnény k zabezpeceni vzniku vysilani. V procesu se otevira prostor
pro vyjadfovani svych nazort, zlepSeni jazykové vybavenosti, odpovédnosti, spolupraci
atd.

PFi vypracovani diplomové prace bylo uZito kvalitativniho vyzkumu. Vyzkum
stoji na pfimé praci s osobami s mentalnim postizenim. S ohledem na vyzkumné
metody bylo uzito individualnich a skupinovych rozhovor(, zu¢astnéného pozorovani,

sekundarni analyzy dat.

Respondenti z fad wuzivateld socidlni sluzby spolupracovali na navrhu
internetového radia (role, pofady). U roli byly analyzovany osobnostni predpoklady
podle nastroje k identifikaci handicapu jedince s mentalnim postizenim ,3P* (slouzi

pro obsazovani respondentd do roli). U pofadl byl analyzovan potencialni pfinos.



Nasleduji zaznamy z prub&hu a vyvoje internetového radia na zakladé dlouhodobého

pozorovani (kapitola Zkudenosti s realizaci).

Ve sledovaném obdobi se procesu pfiprav vysilani u€astnilo sedm respondentu
s mentalnim postizenim. Na zaCatku byli podrobeni diagnostice k urCeni potfebné miry
podpory za pouziti nastroje ,3P“ (zuCastnéné pozorovani, individualni rozhovor,
sekundarni analyza dat), s cilem odhalit uroveni zakladnich funkénich dovednosti
a znalosti, socialnich, obanskych a pravnich dovednosti. Obdobnou metodikou doslo
ke sbéru udajli znovu s Casovym odstupem 1 roku. Sledovaly se zmény u tychz
respondentd s cilem stanovit zavér, zdali a jakym zpusobem byly internetovym radiem

ovlivnény jejich dovednosti a znalosti.

Dodejme jen, ze projekt internetového radia vznikl v ramci socialnich sluzeb
Domova sv. Anezky s puvodnim zamérem nabidnout uzivateldm smysluplnou

zajmovou aktivitu.
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TEORETICKA CAST

1 MENTALNI RETARDACE

1.1 Psychologicka charakteristika jedincti s mentalni retardaci

Mentalni retardace si proSla jako mnoho jinych terminl v pedagogickych
védach vyvojem v nazvoslovi a to v reakci na pfistup k danému tématu. Dfive
se pouzival termin slabomyslnost a nepouziva se ani jiz pejorativné oznaCovana
klasifikace. Dlouha desetileti je podle Mezinarodni zdravotnické organizace (WHO)
platné pojmenovani mentalni retardace. Nazvoslovi doznalo jesté dil€ich zmén
respektujici osobnost jedince predevSim jako C&lovéka. Mentalni ,retardace neni
integréalni soucasti ¢lovéka, ale je pouze jednim z mnoha jeho osobnostnich rysi.“ *
Tento pohled stoji za iniciativou organizace Inclusion International (ll), pouZzivat
oznaceni Clovék s mentalni retardaci nebo postizenim a navazovat tak na dohodu
mezinarodnich organizaci pro pomoc osobam s mentalnim postizenim, zrusit oznaceni
.,mentalné postizeny / mentalné retardovany ¢lovék®. Pronika také snaha oznacovat
zplUsobem, ktery az sekundarné zminuje specifické omezeni. V zahrani¢i se Casto
pouZivé oznadeni lidé s problémy v uéeni (people with learning difficulties) ? a u nas jej
razi ob&anské sdruzeni Quip 3. Samotné vymezeni jiz tak jednotné neni. ,Stanoveni
definice mentalni retardace neni stale vyfeseno. V soucasné dobé je v platnosti velké
mnoZstvi definic, které mizeme délit podle toho, ktery faktor nebo kritérium jsou
upfednostriovany.“ * Matousek (2005) se opira o rozsifujici definici vydanou Americkou
asociaci pro mentalné retardované (AAMR): ,Mentalni postizeni je podstatné omezeni
stavajiciho vykonu vyznacujici se podpramérnou urovni intelektovych schopnosti
se souc¢asnym omezenim v nejméné dvou z nasledujicich adaptacnich
dovednosti — komunikace, sebeobsluha, socialni dovednosti, bydleni ve vilastnim
domé, vyuZiti sluzeb obce, sebeurleni, zdravi a bezpecnost, Skolni vykon, volny ¢as

a prace.“ ° Podle Svarcové se za jedince s mentalnim postizenim povazuiji ti, ,u nichz

Y11 In: VARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péée, s. 30. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.

2 MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds). Socialni prace v praxi, s. 111. Praha: Portal,
2005. ISBN 80-7367-002-X.

8 Quip, 0. s. — Spole¢nost pro zménu zalozena pro podporu rozvoje kvality v socidlnich sluzbach a Sifeni
vzdélanosti

4 PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle soucasnych edukativnich trendd, s. 80. Brno:
Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

> AAMR In: MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds). Socialni préace v praxi, s. 111.
Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7367-002-X.

11



dochazi k zaostavani rozumovych schopnosti, k odliSnému vyvoji nékterych
psychickych vlastnosti a k poruchém v adaptaénim chovéni“. ® Bazalova rozsifuje
postizené oblasti v definici — ,mentéalni retardace je vyvojova porucha integrace
psychickych funkci postihujici jedince ve vSech sloZkach jeho osobnosti — dusevni,
télesné i socialni“ a uvadi jeji nejvyraznéjsi rys projevujici se v procesu uceni — trvale
poru$ena poznavaci schopnost. * Pokud dojde k pfechodnému poruseni dusevnich
schopnosti nebo zpomaleni vyvoje napf. vlivem infekce nebo Urazu, nemizeme mluvit
o mentalni retardaci. Mentalni retardaci tedy oznacdujeme stav trvalého snizeni
rozumovych schopnosti, které vzniklo v disledku poskozeni mozku. Naproti tomu
oznaceni mentalni retardace je zamérné, nebot prestoze se jedna o trvaly stav, jeho
schopnosti a dovednosti nejsou definitivni. Daji se pozitivné ovlivnit. Toho Ize
dosahnout vychovnym plsobenim v podnétném prostfedi (rodina, Skola, spole¢nost).
Svarcova uvadi prevalenci 3 % jedincii s mentalnim postiZzenim v populaci, pficemz
nejvétsi pocCet (2,6 %) tvofi skupina jedincld s lehkym mentalnim postizenim. Nejméné
Casté jsou nejzavaznéjsi formy (tézka a hluboka mentalni retardace 0,1 — 0,2 %
v populaci). 8

Pipekova (2006) uvadi, ze mentalni retardace znamena pro jedince z davodu
celkového podkozeni neuropsychického vyvoje zvlastnosti v jeho osobnosti. Nejvice
jsou psychické zvlastnosti patrné v détském obdobi. Pro déti s mentalni retardaci
je charakteristicky opoZdény nebo omezeny vyvoj schopnosti vnimani. Celkové
je tempo vnimani zpomalené i jeho rozsah je znacné zuzZeny, coz ma za nasledek
zhor8enou orientaci v novém prostiedi nebo situaci. Problémy maji i pfi stanovovani
vzajemnych souvislosti na podkladé nediferencovanosti, kdy si dany objekt
neprozkoumavaji do detailu nebo naopak na urcitém vyrazném rysu ulpivaji. Vnimani
se rozviji prostfednictvim vjema sluchovych, hmatu nebo v oblasti kinestetickych
(poloha t&la v prostoru). Podle Svarcové se ,nedostatky poditkii a vjemu daji
vyrovnavat a kompenzovat systematickou vychovou a kvalifikovanym specialnim
vzdélavanim®. ° Vyraznym faktorem, ktery maze ovlivnit dynamiku psychického vyvoje,
je sluchové vnimani a rozvoj fe€i. V oblasti sluchového analyzatoru dochazi

k pomalejSimu vytvafeni diferenciaCnich podminénych spoju. Dité s mentalnim

® SVARCOVA, |. Mentaini retardace: vzdélavani, vychova, socialni péée, s. 28. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.

" BAZALOVA B. In: PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni pedagogiky, s. 289. Brno: Paido, 2010.
ISBN 978-80-7315-198-0.

8 SVARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 39. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.

® SVARCOVA, |. Mentaini retardace: vzdélavani, vychova, socialni péée, s. 45. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
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postizenim ma problémy s vyslovnosti, rovnéz slovni zasoba je chuda. Malo pouZivaji
napf. pfidavna jména nebo slovesa. DalSi vyrazné postizenou oblasti je mysSleni,
které se utvafi v podminkach vySe popsanych a nutné tak znamena zvyraznéni
handicapu. MySleni ditéte s mentalnim postizenim je omezeno slabou schopnosti
zobecriovat. Pipekova (2006) dale uvadi, Ze si obtiZzné&ji osvojuji pravidla a obecné
pojmy, obtiZznéji aplikuji jizZ osvojené rozumové operace. Projevuji se vykyvy pozornosti,
kolisajici psychicka aktivita nebo nekritické mysleni (jedinec se nespravné konfrontuje
s realitou). S myslenim souvisi pamét. ,Bez paméti se nemuze utvafet osobnost
Clovéka, protoZze bez hromadéni minulé zkuSenosti nemuze vzniknout jednota zplsobu
chovéni a uréité soustavy vztahiti k okolnimu svétu. ** Pamét zavisi na osobnich
dispozicich jedince a mize byt posilovana aktivnim vyuzivanim. V procesu paméti
pfi zakdédovani informaci u ditéte s mentalnim postizenim pfevazuje mechanické uceni
nad logickym zapamatovanim vlivem nedostatku pFedstavivosti. Pfi podrZzeni
(uchovani) dochazi k zredukovani obsahu a navic ke zrychlenému procesu
zapominani. Obsahy jsou navic v paméti uchovavany bez vybéru, neutfidéné. Dité si
osvojuje nové poznatky pomalu, vétSinou za podminky nutného opakovani.
.Zvlastnosti osobnosti s mentalnim postizenim vstupuji i do volnich vlastnosti.
Jednim z nejdllezitéjSich rysi osobnosti je jeji vile, projevujici se v uvédomélém
a cilevédomém jednéani“. ** Jeji nedostatek (abulie) Usti v nedostateénou iniciativu,
neschopnost Fidit vlastni jednani nebo pfekonavat pfekazky. K tomu se pfidavaji dalsi
projevy nezralé osobnosti spoc€ivajici v uplatfiovani sugestibility nebo tvrdohlavosti.
DalSim aspektem psychickych zvlastnosti jsou emoce, jejichz funkci je ,zakladni
orientace a regulace smérujici k adaptaci na dané podminky*. * Jejich vyvoj
se promita do povahy, temperamentu, ovliviuje socialni pfizplsobivost nebo Uspéchy
v procesu uceni. V obecné platnosti navazuji na uspokojovani potieb vysSich
(duchovnich) i nizSich (organickych) citd. Nékteré z charakteristik citd ditéte
s mentalnim postizenim mohou pretrvavat do dospélosti — nedostate¢na diferenciace

citt, neadekvatnost projeva, prozitky jsou primitivnéjsi a protikladné.

10 RUBINSTEJNOVA, S. J. In: PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle soucasnych
edukativnich trendu, s. 73. Brno: Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

1 SVARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 54. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.

12 \VAGNEROVA, M. In: PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle sou¢asnych edukativnich
trendd, s. 74. Brno: Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.
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1.2 Etiologie a diagnostika

Mentalni retardace je vrozena nebo Casné ziskana do dvou let Zivota. Jeji
etiologie je komplikovana. Nemuzeme jednoznacné stanovit pfiinu. Byva jich cela
fada. SpoleCnymi Ciniteli se tak mohou stat pfi€iny endogenni i exogenni. Vnitfni
priCiny odkazuji na hledisko dédi¢nosti — jsou pfitomny v samotnych pohlavnich
bunkach. Vnéjsi pfi€¢iny mohou pfispét ke zménam plynoucich z dédi¢nych dispozic
nebo také mohou byt pfimou pfi€inou poskozeni mozku plodu nebo ditéte. Etiologické
infekci je napf. toxoplazmdza, zardénky, postnatalni je napf. zanét mozku), intoxikace
napf. olovem nebo nasledky urazt a fyzikalnich vlivl (napf. natalni a postnatalni
hypoxie), poruchy vymény latek, rastu, vyzivy a mnoho dalSich. Az 80 % pfipadu
mentalni retardace, nejvice vSak v pasmu lehké mentalni retardace, ma neznamy

pavod. *3

Stanoveni diagnézy mentalni retardace je dlouhodoby proces, nebot je nutné
posoudit v8echny systémy a okolnosti ovliviujici vyvoj ditéte. Nejvétsi pocet
stanovenych diagnéz spada do obdobi Skolniho véku ditéte. V predSkolnim véku
nejsou zvlasté u skupiny lehké mentaini retardace tak patrné odliSnosti. | tak predskolni
vzdélavani ma mimo jiné funkci diagnostickou. Svou roli také hraji rodice, ktefi sami
sleduji vyvoj ditéte a vyhodnocuji odchylky. Teprve v3ak Skola ,klade specifické
poZadavky na intelekt a umoZriuje prukazna srovnani urovné rozumovych schopnosti
mezi jednotlivymi Zaky*. ** Dité musi byt podrobeno komplexni diagnostice po strance
biologické, psychologické i socialni. Rozumové schopnosti se diagnostikuji pomoci
inteligennich testd spolu s dalSimi metodami pro odhaleni struktury rozumovych
schopnosti. Svarcova (2006) vSak upozorfiuje jak na problematiénost vymezovani
hodnot 1Q (pfedevSim kolem hranic pasem kategorii), tak na kolisavost vysledkd,
kdy ta sama diagnostikovana osoba vykazuje pfi opakovanych testech odliSné
vysledky. Do toho se promitaji vlivy délky odstupu mezi jednotlivymi vySetfenimi,
momentalni psychické dispozice testované osoby, zplsob kladeni otazek aj. Proces
diagnostikovani mentalni retardace se odehrava v domacim prostiedi pfi béznych
dennich €innostech, ve Skole a Skolskych poradenskych zafizenich, ve zdravotnictvi

(klini¢ti psychologové, pediatfi, odborni lékafi). K podrobnému posouzeni se pouziva

3 SVARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 63. Praha: Portél, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
14 SVARCOVA, |. Mentéini retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 39. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
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pfipadova studie — kazuistika, jejiz napini je zorientovat se v daném problému s cilem

zachytit rizné Cinitele ovliviujici vyvoj. Souc€asti je stanoveni prognézy dalSiho vyvoje.

1.3 Klasifikace mentalni retardace

Klasifikovat mentalni retardaci Ize podle riznych hledisek. Pipekova (2006)
uvadi napf. Kklasifikaci podle vyvojovych obdobi (zalozena na znalosti specifik
jednotlivych obdobi déti s mentalnim postizenim), symptomatologickou (fadi
podle osobnostnich  rysl), somatickych zvlastnosti apod. Nejvice uzivanou
je klasifikace podle stupné postizeni. Ta vychazi z definice mentalni retardace
jako snizené udrovné rozumovych schopnosti, coz psychologie oznacuje jako
inteligenci. Pouziva se tzv. inteligenéni kvocient (zavedl ho W. Stern) vyjadfujici aroven
inteligence na zakladé porovnani dosazeného vykonu v ulohach odpovidajicich
ur€itému vyvojovému stupni (mentalni vék) a chronologického véku. Je vyznamny
pro stanoveni celkové rozumové urovné jedince. ,Nefikd vSak nic o kvalitativnich
zvlastnostech inteligence konkrétni osoby a jeho diagnostickou hodnotu pro poznani

osoby probanda nelze pfeceriovat”. *°

Klasifikace mentalni retardace probiha od 1. 1. 1993 do souc€asnosti na zakladé
10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci zpracované WHO. Jedna se o 6 zakladnich
kategorii — oddilt (F70 — F73, jina mentalni retardace F78, nespecifikovana mentalni
retardace F79). Oznalenim pismenem F spada mentalni retardace do oboru

psychiatrie.

Lehka mentalni retardace, IQ 50 — 69 (F70) - sou€asné poznatky pfifazuji
vzniku lehké mentalni retardace vliv dédiCnosti, sociokulturni deprivace
nebo nedostatku stimulace. Do 3 let véku ditéte jej provazi pouze lehké zpomaleni
psychomotorického vyvoje. Vyraznéji se problémy objevuji v prfedSkolnim véku
v oblasti fe€i (mala slovni zdsoba a obsahova chudost, opozdény vyvoj a rizné vady
fecCi). Signalem jsou také nedostateCna zvidavost, tvofivost, stereotypy ve hre.
Nejvyraznéji se odliSnosti projevuji ve Skolnim véku - ve zpisobu mySleni (mechanické
a omezené), paméti, jemné a hrubé motorice nebo pohybové koordinaci. Nasleduje
zhorSeni ve ¢teni, psani nebo porozuméni obsahu. Jedinec s lehkou mentalni retardaci
dosahne ucelné udarovné feCi pro kazdodenni Zivot, vétSinou uplné nezavislosti

v sobéstacnosti. Nachazi praci na otevieném pracovnim trhu. Pfestoze je rozvoj

5 SVOBODA, M. In: SVARCOVA, |. Mentaini retardace: vzdélavani, vychova, socialni péée, s. 32. Praha:
Portal, 2006. ISBN 80-7367-060-7.
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socialnich dovednosti zpomaleny a odpovida konkrétnim rysim osobnosti, v dospélosti

je obvykle jedinec v udrzeni socialnich vztah( a socialnim zaclefiovani uspésny.

Stiredné tézka mentalni retardace, 1Q 35 — 49 (F71) - v etiologii stfedné tézké
mentalni retardace se vice projevuji organické aspekty. Rozvoj mysleni (schopnost
kombinovani a usuzovani je slaba), fe€i (jednoduché véty a slovni spojeni, fraze,
stroha slovni zasoba, ¢asté agramatismy) je obecné vyraznéji opozdén a to pretrvava
do dospélosti. Zaci si ,pfi kvalifikovaném odborném pedagogickém vedeni osvoji &teni,
psani a pocitani* i zakladni védomosti a dovednosti. *° VVyrazna je pro tuto skupinu
variabilita schopnosti. Néktefi jedinci zaznamenavaji vysSich pokrokd v dovednostech
senzoricko-motorickych nez v oblasti verbalnich schopnosti. Zatimco u dalSich jedinct
je silnou strankou schopnost konverzovat a dosahuji tak lepsich vysledkd v socialni
interakci, i kdyz jsou po strance pohybové koordinace neobratni. Snizena rozumova
schopnost vede ke zhorSeni samostatné feSit naro¢néjsi ukoly. V pfipadé pracovniho
zarazeni toho Ize kompenzovat vedenim a dohledem nebo zafazenim do chranéného

prostiedi.

Tézka mentalni retardace, 1Q 20 — 34 (F72) - etiologie tohoto postizeni mlaze
byt geneticka i negeneticka (poskozeni zarodeéné buriky, malformace CNS, infekce).
Symptomatologie je vyrazna jiz v pfedskolnim véku — opozdéni psychomotorického
vyvoje, pohybova neobratnost nebo C€asté kombinované postizeni vice vadami
somatického typu s pfFiznaky celkového poskozeni CNS. Pouze ,vCasna systematicka
a kvalifikovana rehabilitace, vychovna a vzdélavaci péCe muzZe pfispét k rozvoji
motoriky, rozumovych schopnosti, komunikacnich dovednosti, samostatnosti
a celkovému zlep$eni kvality jejich Zivota“. *’ Zvy$uji se potfeby na pomoc druhé osoby

v oblasti sebeobsluhy.

Hluboka mentalni retardace, 1Q je nizSi nez 20 (F73) - ve vétSiné pfipadu stoji
za hlubokou mentalni retardaci organické pfiiny. Jedinec ma silny deficit
ve schopnostech dorozumivacich, pohybovych (stereotypni pohyby, vyrazné omezeni
v pohybu az imobilita). Z toho plyne vyrazna potfeba pomoci druhé osoby.
Ta se nejvice soustfedi kolem zajiSténi zakladnich potfeb. PrestoZe jsou moznosti
vychovy a vzdélavani velmi omezené je nezbytné vychazet ze znalosti pfidruzenych

postizeni. Casté jsou kombinace s postizenim sluchu, zraku a t&Zkymi neurologickymi

16 SVARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 34. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
" SVARCOVA, |. Mentéini retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce, s. 35. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
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poruchami nebo u imobilnich jedincd je C¢asty vyskyt atypického autismu.
Lze dosahnout porozuméni na urovni jednoduchych informaci. Obvykle se nacvicuji

alternativni zpisoby komunikace, které vedou k celkovému zlepSeni kvality Zivota.

Jind mentalni retardace (F78) - uziva se pouze v pfipadech, kdy je stanoveni
predchozich stupnd mentalni retardace zvlasté nesnadné nebo nemozné. A to
na podkladé postizeni vice vadami senzorického nebo somatického typu
(napf. u nevidomych, neslySicich, nemluvicich, u jedincu s téZzkymi poruchami chovani,

osob s autismem, osob s tézkym télesnym postizenim).

Nespecifikovana mentalni retardace (F79) - kategorie podminéna vyskytem
mentalni retardace, avSak pro nedostatek informaci neni mozné zaradit jedince

do nékteré z vySe uvedenych kategorii.

1.4 Ucelena rehabilitace

Jak jiz bylo fe€eno stav schopnosti a dovednosti neni trvaly, Ize ho ovliviiovat
a ménit s cilem dosahnout u jedince s postizenim nejvy$si mozné kvality Zivota v€etné

socialniho zaélenéni.

Jankovsky (2001) upozoriiuje, Ze dneSni pojeti rehabilitace neni vyhradné
zdravotnicka aktivita, ale je spojenym uUsilim vice obor( (zdravotnicky, socialné pravni,
pedagogicko psychologicky). V tomto sméru se jedna o dlouhodoby proces nejen
pro skupinu dfive zdravych jedincl, ktefi ztratili v dusledku své nemoci nebo Urazu
dosavadni status. Ale jak uvadi, uziva se i pro skupinu jedincll s vrozenym postizenim.
J. Jesensky uziva terminu komprehensivni rehabilitace a ,¢leni ji podle zaméreni
pfi plnéni ukold, ale také podle jednotlivych instituci a prostfedku, které jsou pri ni
aplikovany, na Ctyfi hlavni slozky — rehabilitaci lé¢ebnou, pracovni, socialni

« 18

a pedagogickou.

1.4.1 Lécéebné prostredky rehabilitace

J. Jesensky (1995) vymezuje poslani léCebné rehabilitace — ,usiluje hlavné

0 odstrariovani defekti organizmu a odstrariovani poruch jeho funkci. Vytvafi tim

18 JESENSKY, J. In: JANKOVSKY, J. Ucelena rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim,
s. 16. Praha: Triton, 2001. ISBN 80-7254-192-7.
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predpoklady pro rozvoj nejriiznéjSich schopnosti ovlivriujicich jak utvafeni osobnosti,

tak také jejich socializaci.” *°

Dominantni roli v tomto procesu hraje medicina. Patfi sem vSak i takové,

které maji interdisciplinarni pfesah. Shrnuti dle Jankovského (2001):

a) Fyzikalni terapie — uziva metod masaze, elektrolécby, 1éEba ultrazvukem,
magnetoterapie, |éCba svétlem, laserem, teplem, vodou i IéCba pfirodnimi

prostfedky — balneoterapie.

b) LéCebna télesna vychova (LTV) — hlavni metoda fyzioterapie zabyvajici se
pohybovym ustrojim ve formé télesného cviCeni (gymnastické prvky a reflexni

motorika).

c) Ergoterapie — jedna se o |é€bu smysluplnou ¢innosti. Podle individualniho 1é&ebného
programu jedinec rozviji pracovni schopnosti s cilem vyuzit jich v samostatném zZivoté.
Déli se na kondicni ergoterapii pro psychickou rovnovahu, ergoterapii cilenou
na postizenou oblast, ergoterapii zaméfenou na pracovni zaclenéni nebo vychovu

k sobéstacnosti.

d) Animoterapie — tedy zapojeni zvifat do procesu rehabilitace. Hipoterapie vyuziva
ke komplexnimu pojeti rehabilitace koné&, a to pro nespecifické prvky (vliv tepla zvitete,
taktilni podnéty apod.) i specifické prvky (pusobeni koné a jeho krokd). Canisterapie
vyuziva psa pro plsobeni na psychickou pohodu, komunikaéni dovednosti, pohybové

schopnosti nebo citové naplinéni.

e) Dalsi specifické terapie, které presahuji do oblasti pedagogiky nebo psychologie.
Arteterapie |éCi prostfednictvim vytvarnych prostfedkd (napf. kresba, malba)
nebo kreativni praci s materidly (napf. prace s keramickou hlinou). Muzikoterapie
jelé¢ba pomoci hudby, rytmu a pisni. Psychoterapie [éCi prostfednictvim

psychologickych prostfedkl pfimo jedince s postizenim nebo jeho rodinu.

1.4.2 Socialni prostiredky rehabilitace

Socialni rehabilitace feSi vztah jedince a spoleCnosti, nebot ,¢lovék, jako

spolecenské bytost, je v ramci lidské spoleénosti humanizovén a socializovan®. *°

18 JESENSKY, J. Uvedeni do rehabilitace zdravotné postizenych, s. 28. Praha: Karolinum, 1995.
ISBN 80-7066-941-1.

0 JANKOVSKY, J. Ucelena rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim, s. 23. Praha: Triton,
2001. ISBN 80-7254-192-7.
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Pak je podle Jankovského (2001) ukolem rehabilitace, aby jedinec s postiZzenim byl
schopny na jedné strané pfijmout své postiZzeni, na strané druhé se v maximalni mozné
mife integrovat do spolecnosti. Socialni rehabilitace se odehrava v rlznych prostredich
(zdravotnictvi, Skolstvi, socialni zafizeni, pfi praci, v rodiné) a uplatiuje nasledujici

metody, které jsou ovlivnény druhem a stupném postiZeni:

- reedukace — rozvoj poSkozené funkce a zbytkovych schopnosti,

- kompenzace — nahrada postizené funkce jinou neposkozenou funkci,
- akceptace — pfijeti zivota s postizenim.

Soucasti socialni rehabilitace jsou podplrné prostfedky pro samostatny Zivot.

Jedna se o soubor technické, materialni a finanéni povahy.

1.4.3 Pedagogické prostiedky rehabilitace

Jankovsky (2001) chape pedagogickou rehabilitaci v SirSich souvislostech.
Za pedagogicky jev oznacuje jiz samotny proces ucelené rehabilitace, kdy dochazi
k socializaci ¢lovéka. Pedagogicka rehabilitace znamena zamérné plsobeni
pedagogicko psychologickymi prostfedky, potazmo pouZivani specialné pedagogickych
metod, jaké pojima obor specialni pedagogika. Uvedena oblast se ¢leni podle druhu
postizeni a pouzivanych metod. Problematikou vychovy a vzdélavani jedincl

s mentalnim postizenim se zabyva psychopedie.

Obecnym ukolem pedagogické rehabilitace je optimalni rozvoj osobnosti
jedince se zdravotnim postiZzenim i jeho socialni, pracovni a kulturni integrace. ,,Nedéje
se tak ovéem spontanné, ale tento proces je cilevédomé organizovan, a to zejména
pusobenim pedagogicko psychologickych prostfedku. V' navaznosti na specialni
pedagogiku pak jde predevSim o ranou péci (véasna intervence), $kolni edukaci
a v neposledni radé také o profesni vzdélavani, resp. pfipravu, pficemz za hlavni ¢ast
pedagogické rehabilitace Ize pravé povazZovat dosazeni maximalniho moZzného

vzdélani®. *

2L JANKOVSKY, J. Ucelena rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim, s. 16. Praha: Triton,
2001. ISBN 80-7254-192-7.
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1.4.4 Pracovni prostiedky rehabilitace

.Prace patii mezi zakladni (primarni) potfeby &lovéka (potfeba aktivity), a pokud

neni tato potfeba saturovana, dochazi k frustraci, & dokonce ke stresovému stavu®. %

Nejenze je prace charakteristickym atributem dospélosti, je také potvrzenim
dosazeni urcitého stupné samostatnosti, zejména v pfipadé jedincl se zdravotnim
postizenim. Pipekova (2006) uvadi vyznamy prace pro Clovéka:

- pozitivné ovliviiuje sebeur€eni ¢lovéka a jeho seberealizaci,

- status byt zaméstnanym u Clovéka s postizenim pozitivné ovliviiuje postoje

spoleénosti ke zdravotné postizenym,

- pracovni misto v integrovaném prostfedi je prostfedkem pro vytvareni

a rozvijeni socialnich interakci pracovnika s postiZzenim a jeho okoli,

- prace je jeden ze zpuUsobl, kterym vétSina lidi pokracuje v u€eni a rozvijeni

dovednosti, kompetenci a intelektovych schopnosti,

- placena prace pfispiva k vysvobozeni z dlouhodobé zavislosti na podplrnych
sluzbach a pééi okoli. %

Pracovni rehabilitace ,predstavuje predevsim proces obnovy pracovniho

2

potencidlu a proces pfipravy na produktivni praci. ** ,Diraz pfitom byva kladen

na odpovédnost a urdity Fad, ktery uZivatelé musi dodrzovat.“ *° Obsahuje tak &innosti
k ziskavani kvalifikace i naslednou podparnou péci spojenou se zafazovanim na trh
prace. V praxi se muzeme setkat s prostfedky pracovni rehabilitace — rekvalifikaCnimi

kurzy, chrdnénymi pracovnimi misty a podporovanym zaméstnavanim.

2 JANKOVSKY, J. Ucelena rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim, s. 28. Praha: Triton,
2001. ISBN 80-7254-192-7.

2 8ISKA, J. In In: PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle soucasnych edukativnich
trendd, s. 102. Brno: Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

2 JESENSKY, J. Uvedeni do rehabilitace zdravotné postizenych, s. 117. Praha: Karolinum, 1995.
ISBN 80-7066-941-1.

% MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds). Socialni prace v praxi, s. 119. Praha: Portal,
2005. ISBN 80-7367-002-X.

20



2 EDUKACE V ZIVOTE JEDINCE S MENTALNIM POSTIZENIM

Edukace, Cili vychova a vzdélavani, bez nadsazky probiha v rdzné mife
v pribéhu celého zivota jedince. V mladSim véku je tento aspekt vyraznéjsi, presto
pretrvava i v dospélosti. U jedincd s mentalnim postizenim tomu neni jinak.
Podle Svarcové (2006) je vzd&lavani jedinou UG&innou terapii jejich handicapu
a s uCinngjsim rozvojem rozumovych schopnosti je pfimo spjato zaclenéni
do spolecnosti. Ueni je psychologickym procesem, v némz se stimulaci z vnéjSiho
prostfedi a praktickou cinnosti ditéte v kontaktu s jeho okolim vytvafeji zmény
a pokroky ve vyvoji a chovani ditéte. Uvadi vysledky vyzkumu psychologa L. S.
Vygotského, ktery prokazal, Ze u ditéte s mentalnim postizenim plati stejné zakonitosti

dusevniho vyvoje jako u intaktniho ditéte.

2.1 Rodina

Na rodinu Ize nahlizet jako na ,obecné plvodni a nejdilezitéjsi spolecenskou
skupinu a instituci, kterd je zakladnim <¢&lankem socialni struktury i zakladni
ekonomickou jednotkou a jejimiz hlavnimi funkcemi je reprodukce trvani lidského
biologického druhu a vychova, respektive socializace potomstva, ale i pfinos kulturnich
vzorctl chovéni a zachovani kontinuity kulturniho vyvoje*. % Pé&e o kazdé dité je
unikatni, nebot probihd pod vedenim lidi s rozliénymi charaktery a pod vlivem
rozmanitych rodinnych a Zivotnich zkuSenosti. Tedy sami rodiCe se uci, jak pecovat
i vést k postupné sobéstacnosti ditéte. ,V rodiné se prvné projevuje tzv. prosocialni
chovani C&lovéka, které, je-li personalnim okolim i podnétnym prostfedim rozvijeno,

se méni ve vyspélejsi formy socialniho styku*. *’

Tim, kdo se jako prvni musi adaptovat, potazmo ucit v pfipadé zjisténi postizeni
u ditéte, jsou rodiCe. ,Reakce rodi¢l na postizeni ditéte maji své typické projevy, které
se v mnoha smérech podobaji sledu reakci na zavaZné onemocnéni, jak je
kategorizuje E. Kueblerova-Rossova". ?® Ztrata idealt se stava krizi rodiGovské identity.
Od tohoto bodu dochazi ke zméné vychovnych postoju rodi€l, které maji vliv

na utvareni identity ditéte.

% PETRUSEK, M. Velky sociologicky slovnik, 2. svazek, s. 940. Praha: Karolinum, 1996.

27 SULOVA, L. In: PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle soucasnych edukativnich
trendd, s. 87. Brno: Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

%8 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., STECH, S. Psychologie handicapu, s. 78. Praha: Karolinum,
1999. ISBN 80-7184-929-4.

21



Faze Soku a popieni - neoCekavany stav — ztrata dullezité zivotni hodnoty
(zdravi) - zasahuje citovou slozku rodi¢u, nejdfive jako 3ok, posléze stres az deprivace.

Psychika se snazi ochranit pfijemce zpravy popienim.

Postupna akceptace reality, vyrovnavani se s problémem - plivodné prevazujici
emocionalni sloZku jen pozvolna nahrazuje racionalizace diky sbéru vét§iho mnozstvi
informaci, které sdéluji diagnézu a prognézu. Pozitivni je uvédoméni urcitého, i kdyz
omezeného vyvoje. Stale v8ak zalezi na zZivotnich zkuSenostech rodi€d, jejich citovém

zazemi, psychickém stavu a moznostech.

Dosahnuti realistického postoje - v idealnim pfipadé akceptuji dité se vSemi jeho
nedostatky a jsou pfipraveni plnit své rodiCovské povinnosti. Muze v$ak dojit
k neadekvatnimu obrannému mechanismu — ochranitelsky nebo nekriticky pFistup,

kvuli kterému rodi¢e nedovoli ditéti nabyt vSechny potfebné zkuSenosti.

Dité¢ po narozeni pfirozené ocekava intenzivni vztah (nejdfive matky, otec
se prfidava nasledné). ,Prvni zkuSenosti, které dité proziva, ovliviiuji budovani
jeho vlastni identity a zasadnim zptsobem determinuji interpretaci vSech dalSich
sociélnich zkusenosti.“ * Dité vstfebava svou prvni kompetenci vytvafeni a udrzeni
vztahu. Celkové jsou rodiCe pro své dité prGvodcem v novém neznamém svété. Podle
jejich reakci se dité samo uci reagovat. Napodoba mu pomaha svét strukturovat

a orientovat se v ném.

Dit¢ s mentalnim postizenim nebyva v rodiné osamoceno. ,Sourozenec
je stabilni soucasti Zivota ditéte, sdili s nim znacnou ¢ast zkuSenosti.* 30 Vzajemné
jsou si motivaci, inspiraci, rozviji se v komunikaci. Mohou pfiblizit bézny Zivot
vrstevnika, stejné jako travit vice €asu se svymi sourozenci mimo hranice rodiny

v majoritni spole¢nosti.

Své opodstatnéné misto pro vSestranny rozvoj maiji také prarodi¢e. Diky nim
rostou zejména v kompetenci vnimani €asu. Uvédomuji si rodinnou sounaleZitost,

tradice a hodnoty jako moudrost.

? VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., STECH, S. Psychologie handicapu, s. 94. Praha: Karolinum,
1999. ISBN 80-7184-929-4.

% VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomahajici profese. 3. vyd., rozSifené a pfepracovane, s. 169.
Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-802-3.
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2.2 Skolsky systém

Vyraznym krokem v zZivoté ditéte s mentalnim postizenim je =zarazeni
do Skolského systému. Byva obvyklé, Zze se jeden z rodi€l vénoval ditéti s postizenim
vy8Si mérou, nez by tomu bylo u zdravého jedince. | pravé proto je zprava o pfijeti
pozitivni zpétnou vazbou — potvrzeni, jak uvadi Vagnerova (1999), urcité ,drovné
normality. Na druhou stranu mulze dité s postizenim citit tento socialni
meznik — odlouceni od matky - jako prvni krizi vlastni identity. Nemélo-li pfedtim
zkuSenost odlu¢ovat se od rodi€u, byva nezralé a nepfipravené, na coz bude reagovat
nepfizplsobenim a chovani se muze fixovat. Krize vS8ak jednou pfijit musela. Dité
s postizenim si za€ina uvédomovat, ze do jeho zivota vstupuji stézi ovlivnitelné situace
nebo o ném rozhoduji dal$i lidé. Skola stfida v identité ditéte dosud primarni misto

rodiny.

V Ceské republice se 8$kolsky systém fidi zakonem ¢&. 561/2004 Sb.,
o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$8im odborném vzdélavani a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon). Klade si za cil nastavit podminky rovného pFistupu bez ohledu
na zdravotni stav. Dulezita je pro zaky se zdravotnim postizenim podminka
zohlednovani vzdélavacich potfeb. Specialni vzdélavaci potfeby nalezi kromé zaku
se zdravotnim postiZzenim jesté zdravotné znevyhodnénym a socialné znevyhodnénym
détem, zakum a studentlim. Takto maji pravo na vzdélavani s pozménénym obsahem,
formou a za pouziti metod, které odpovidaji individualnim potfebam a mozZnostem

jedince.

Skolsky z&kon navazuje na principy kurikulari politiky zformulované
v Narodnim programu rozvoje vzdélavani, znamé také pod nazvem Bila kniha. Takto
pojata kurikularni politika zavadi metodické vedeni a podporu. Na vysSi (statni) drovni
jsou jasné definovana pojeti a cile, vzdélavaci obsah nebo podminky
vzdélavani - Ramcové vzdélavaci programy. Na nizS$i (Skolni) udrovni jsou

zpracovavany specifika jednotlivych Skol do podoby Skolniho vzdélavaciho programu.

2.2.1 Predskolni vzdélavani

O pfijeti do matefské Skoly v pfipadé ditéte se zdravotnim postizenim rozhoduje
feditel to na zakladé odborného vyjadfeni Skolského poradenského zafizeni

nebo praktického Iékafe pro déti a dorost.
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PredsSkolni vzdélavani se realizuje v pfitomnosti podpurné specialné

pedagogické slozky:
- integraci v béZné matefské Skole nebo v jeji specialni tfide,
- matefskou Skolou specialni (denni nebo internatni typ).

Ramcové vzdélavaci programy pro predskolni vzdélavani (dale jen RVP — PV)
maji vybavit dité elementarnim vzdélanostnim zakladem, na néjz je mozné navazat
zakladnim vzdélanim. AvSak vybavit dité nejen zakladnimi znalostmi, ale také

kliovymi kompetencemi. !

Specifika pfedskolniho vzdélavani maji nosné metody a formy prace spole¢né
se socialnimi sluzbami. Musime vSak dodat, Ze socialni prace je ve svych mozZnostech

a metodach Sir§im odvétvim. Jmenujme spolecné:

- prizplsobeni potfebam ditéte (vyvojovym fyziologickym, kognitivnim, socialnim

a emocionalnim),
- respektovani individualnich potfeb a moznosti jednotlivych déti,

- nabizet podnétné, vstficné a bezpeéné prostredi.

2.2.2 Skolska poradenska zafizeni

Béhem predskolniho vzdélavani se u ditéte s mentalnim postizenim zacinaji
projevovat limity, které poskytuji cenné informace o stupni postizeni. Nejen Ze ma byt
zjiStovana pfipravenost ditéte se zdravotnim postizenim na vzdélavani. Jesté pfed tim
Ize pfistoupit ke zménam v pfistupu ve vychové, které mohou dodat ditéti potfebné
znalosti, dovednosti a kompetence zdravych vrstevnik(. K tomu slouzi instituce
Skolnich poradenskych sluzeb. Jejich provoz se fidi pfedevsim
vyhlaskou €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

zafizenich, v plathém znéni.

Pedagogicko - psychologické poradny (PPP) zajiStuji  komplexni
nebo zaméfenou  psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku,
psychologickou a specialné pedagogickou intervenci, informaéni a metodickou €innost

véetné pfipravy podkladu pro vzdélavaci opatfeni apod.

3 Kligove kompetence jsou souborem predpokladanych védomosti, dovednosti, schopnosti, postoju,
hodnot. Mame kompetence k uéeni, feSeni problém(, komunikativni, socialni a personalni, ¢innostni
a obCanské.
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Specialné pedagogické centrum (SPC) poskytuje sluzby détem zpravidla od tfi
let, zaklm se zdravotnim postizenim do ukoneni vzdélavani, jejich zakonnym
zastupcim, Skolam a Skolskym zafizenim zejména v téchto oblastech (dle pfilohy &. 2
k vyhlasce &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluZzeb ve Skolach a Skolskych

zafizenich, v platném znéni):

- metodika cvi¢eni pro déti raného véku, Portage, vyvojovy screening,
- smyslova vychova déti pfedSkolniho véku s mentalnim postizenim,
- rozvoj motoriky, nacvik sebeobsluhy a socialnich vztaha,

- pfiprava na zafazeni do vychovné vzdélavaciho procesu,

- rozvoj grafomotoriky, systematicky rozvoj slovni zasoby, systematicky rozvoj

dil€ich vyukovych funkci,

- logopedicka péfe se zaméfenim na alternativni a augmentativni komunikaci,

piktogramy, znak do feci, komunika&ni tabulky, socialni &teni a pocty,
- netradi¢ni formy vyuky zakd s mentalnim postizenim,
- alternativni formy &teni,

- vyuziti arteterapie a muzikoterapie.

2.2.3 Zakladni vzdélavani

Nastup do zakladni Skoly je podle Vagnerové (1999) v Zivoté ditéte socialnim
meznikem. Klade nové a zvy3ené naroky po vSech strankach. Pocinaje diferenciaci
role pedagoga nebo spoluzaku i ztratou privilegovanosti svého postaveni. To sebou
pfinasi urc€ité normy chovani. Prostfedi neni jiz tak bezprostfedni, pedagog neni rodic
a nenabizi citovy vztah, ale je hodnoticim elementem podle dosahovanych vykonu
a chovani. Pro Zzaka se zdravotnim postizenim jsou tyto pfedpoklady matouci. Pedagog
musi byt v adaptaci ohleduplny a vést k ohleduplnosti také spoluzaky, ktefi na zacatku

zakladniho vzdélavani jesté k ohleduplnosti nedozrali.

Zakladni vzdélavani je spojeno s povinnosti Skolni dochazky, ktera je
stanovena na dobu deviti Skolnich let. Pokud neni dité zralé pro vstup do zakladniho
vzdélavani, muze dojit k odkladu Skolni dochazky, nejdéle vSak do zahajeni Skolniho
roku, kdy dité dovrSi osmy rok véku. A to za podminky, ze o tom rozhodne feditel Skoly

na zakladé pisemné zadosti zakonného zastupce Zaka a s doporucujicim posouzenim
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Skolského poradenského zafizeni a odborného Iékare. Program zakladniho vzdélavani
Z2akl s lehkym mentalnim postizenim pocita s ¢aste€nou Skolni zralosti (uzpUsobuje
vzdélavani na 1. stupni). Zakladni vzdélavani se muze uskuteChovat nanejvys

do konce Skolniho roku, ve kterém zak dosahne sedmnactého roku véku.

Skolsky zakon umozfiuje uzit tzv. jiného zpUsobu pinéni povinné $kolni
dochazky formou individualniho vzdélavani. Tato mozZnost se v8ak vztahuje pouze
na prvni stupen. Rozhoduje o ném mistné pfislusny krajsky ufad a to se souhlasem
zakonného zastupce. Krajsky ufad ma jesSté za povinnost zajistit odpovidajici

pedagogickou a metodickou pomoc v zajisténi vzdélavani.

Podle Skolského zakona se zaci se zdravotnim postizenim vzdélavaji v obdobi

povinné Skolni dochazky v nasledujicich typech Skol:

- zaékladni 8kola (ZS) - vzdélavani v bézné 3Skole formou individualni
nebo skupinové integrace podle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni

vzdélavani a pfilohy upravujici vzdélavani zakd s lehkym mentalnim postizenim,

- zakladni $kola prakticka (ZSP) — jejim poslanim ,je speciélnimi vychovnymi a
vzdélavacimi prostifedky a metodami umoznit Zakiim dosahnout co nejvy$si urovné
znalosti, dovednosti a osobnostnich kvalit pfi respektovani jejich individualnich

zvlastnosti a moznosti“, 32

- zékladni 3kola specialni (ZSS) — uskute¢huje vzd&lavani 2ak( se stfedné
tézkym nebo téZkym mentalnim postizenim, zakd se soub&znym postizenim vice
vadami a s autismem podle Ramcového vzdélavaciho programu pro obor vzdélani

zakladni Skola specialni.

Ramcovy vzdélavaci program zakladniho vzdélavani upravuji vzdélavani zaku
s lehkym mentalnim postizenim (RVP ZV-LMP) bere v potaz specifika tohoto druhu
postizeni. Pfedevsim respektuje snizenou uroven rozumovych schopnosti zaka a jeho
moznosti, vymezuje podminky pro vzdélavani a stanovuje uroven klicovych
kompetenci, kterou by mél na konci zakladniho vzdélavani dosahnout. Je dynamicky,
nebot’ klade pozadavek pfizplsobovat formy a obsah nejnovéjSim poznatkim obecné
a specialni pedagogiky a psychologie.

V pfipadé vzdélavani skupiny Zaku se stfedné téZkym a tézkym mentalnim

postizenim je mozné zfidit jako pfipravu na zakladni vzdélavani pfipravny stupen

%2 SVARCOVA, |. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péde, s. 73. Praha: Portal, 2006.
ISBN 80-7367-060-7.
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zakladni Skoly specialni (mGze trvat jeden az tfi roky). Zakladni vzdélavani muze
na zakladé rozhodnuti feditele Skoly trvat v pfipadé Zaka se stfedné téZkym mentalnim
postizenim do dvacatého roku véku. V pfipadé Zaka s téZkym mentalnim postizenim,
svice vadami nebo autismem a se souhlasem zfizovatele muife feditel Skoly
ve vyjimeénych pfipadech povolit Zakovi vzdélavat se do konce Skolniho roku, v némz

dosahne dvacatého Sestého roku véku.

Sougasti zakladniho vzdélavani jsou vedle vymezenych vzdélavacich oblasti *
také prifezova témata. ,Prifezova témata reprezentuji v RVP ZV okruhy aktualnich
problému soucasného svéta a stavaji se vyznamnou a nedilnou soucasti zakladniho
vzdélavani. Jsou ddlezitym formativnim prvkem zakladniho vzdélavani, vytvareji
prilezitosti pro individualni uplatnéni zakd i pro jejich vzajemnou spolupraci a pomahayji
rozvijet osobnost Zaka pfedevsim v oblasti postojii a hodnot.“ 3* Obsah &erpaji napFi¢
oblastmi zakladniho vzdélavani s cilem zajistit ucelené vzdélavani zakd se soubéznym
cilem rozvijet klicové kompetence. Zakladni vzdélavani obsahuje prifezova témata —
Osobnostni a socialni vychova, Vychova demokratického ob&ana, Vychova k mysleni
v evropskych a globalnich souvislostech, Multikulturni vychova, Enviromentalni

vychova a Medialni vychova.

2.2.4 Profesni priprava a celozivotni vzdélavani

Obecné mulze profesni pfiprava zak( se zdravotnim postizenim pokracovat
na stfednim odborném ugilisti (SOU), kterd svym zaméfenim vyhovuje jeho znalostem,
dovednostem a zajmum. Zakladnim predpokladem je splnéni pozadavku pfijimaciho
fizeni dané Skoly. Podobnou variantou je pfiprava studiem na odborném ucilisti (OU).
Svou strukturou a organizaci prace se pfiblizuje SOU, avSak ma redukovany ucebni
plan a vyuziva specialné pedagogické postupy. Vstup na tento typ sSkoly je podminén
doporucenim Skolského poradenského zafizeni.

Profesni pfiprava probiha i u skupiny zaki s tézS$im stupném mentalniho
postizeni, ktera navazuje na zakladni vzdélavani v zakladni Skole specialni

nebo zakladni Skole praktické. Jsou jimi praktické Skoly dvouleté a jednoleté. Praktické

% Vzdélavaci oblasti dle RVP ZV-LMP: Jazyk a jazykova komunikace, Matematika a jeji aplikace,
Informaéni a komunikaéni technologie, Clovék a jeho svét, Clovék a spoleénost, Clovék a pfiroda, Uméni
a kultura, Clovék a zdravi, Clovék a svét prace. RVP ZSS kopiruje vzd&lavaci oblasti s vyjimkou oblasti
Jazykova komunikace.

% VUP. Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani — priloha upravujici vzdélavani zaka
s lehkym mentalnim postizenim. [online]. © 2010 [cit. 2012-12-26]. Dostupné
z: http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/rvpzv-Imp.pdf
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Skoly dvouleté umoznuji ziskat stfedni vzdélani zakim se stfedné tézkym mentalnim
postizenim nebo s lehkym postizenim kombinovanym dalSim zdravotnim postizenim,
které neumoznuje vzdélavani na jiném typu stfedni Skoly. Svym zamérenim prakticka
Skola dvouleta doplfiuje a roz8ifuje vSeobecné znalosti a dovednosti a zejména se
vzdélavaci proces orientuje na ziskani pracovnich dovednosti a navykd,

prostfednictvim kterych je absolvent pfipraveny na vstup do pracovniho procesu.

Praktické 8koly jednoleté svym zaméfenim umoznuji absolvovat stfedni
vzdélani zakim s tézkym stupném mentalniho postizeni, soubéznym postizenim vice
vadami a autismem. V tomto stupni je vzdélavaci proces zaméfen na rozvoj
komunikacnich dovednosti a dosazeni nejvy$§i mozné miry samostatnosti
a nezavislosti na pomoci druhych osob. Stranou nezlstava osvojovani manualnich
dovednosti a propojeni s odbornym vycvikem na odpovidajicim pracovisti. Vzdélavaci
oblasti vychazeji z oblasti zakladniho vzdélavani, k nimz pfibyva vzdélavaci oblast
Odborné &innosti. Zaci se seznami s informacemi pro prakticky Zivot prostfednictvim
vzdélavacich okruhl — Rodinna vychova, Prace v domacnosti, odborné okruhy podle

zameérfeni Skoly.

Absolvovanim rizného stupné vzdélavani proces edukace v zivoté jedince
s mentalnim postizenim nekonéi. Vychazime-li z pfedpokladu, Ze proces edukace
probiha u této skupiny v nizSim tempu, mlze byt samotna vékova hranice ukon&eni
vzdélavani neadekvatni. Nové podminky a okolnosti vytvareji nové naroky a vzbuzuji
nové potieby. Koncept celozZivotniho vzdélavani vychazi ze stanovené priority pro
21. stoleti Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (anglicka zkratka OECD).
Podle ni musi Ceska republika vytvaret podminky pro uplatfiovani zasad dostupnosti
Sirokému spektru spole¢nosti. CeloZivotni vzdélavani nestavi podle Svarcové (2006)
pouze na vyhodach v podobé hospodaiského rozvoje, ale vyzdvihuje osobni rozvoj

prostfednictvim aktivniho u¢ebniho potencialu jednotlivce a socialni soudrznost.

Vecerni Skola — vznika vétSinou jako iniciativa ze strany rodicu, ktefi zalozi
obCanské sdruZeni nebo ze strany socialnich zafizeni. Nabizeji ,aktivity spojené
s opakovanim jiz nabytych védomosti, dovednosti a navykd, jejich dalsi rozSifovani
a upevriovani, rozvoj socialnich dovednosti a kompetenci potfebnych pro bézny

Zivot*. *®

% PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle soudasnych edukativnich trendd, s. 100. Brno:
Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.
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Kurz pro ziskani zakladniho vzdélani a zakladd vzdélani — kurz pro ziskani
zakladniho vzdélavani je realizovan v zakladni Skole bézného typu, zakladni Skole
praktické nebo na stfedni Skole formou denniho nebo dalkové studia. Vzdélavani
je ukonceno zkouskou odpovidajici vystupiim RVP-ZV. Naproti tomu kurz pro ziskani
zakladd vzdélani je realizovan prostfednictvim zakladnich Skol specialnich,
coz umoznuje zapojeni zakl se stfedné tézkym az tézkym mentalnim postizenim
a postiZzenim vice vadami a autismem a to za podminky, Ze vzdélavani na ZSS ukongili
v niz8§im nez devatém ro¢niku. Vzdélavani se odehrava ve 8kole nebo formou
individualni vyuky pod patronaci specialniho pedagoga SPC nebo pedagoga ZSS

v pfirozeném prostfedi zaka (rodina, socialni zafizeni) v délce minimalné 1 roku.

Aktivacni centra — ,nabizeji zakim se stfedné tézkym az tézkym mentalnim
postizenim, postizenim vice vadami a autismem, ktefi jsou stale zaky ZSS, takovou
formu zajmového vzdélavani, ktera odpovida specifickym pozadavkim na neformalni

vzdélavani* pro smyslupiné naplnéni volného &asu. *

Aktivity pro pracovni uplatnéni — institut chranéného pracovniho mista (dfive
chranéna dilna) je nastroj pro pracovni uplatnéni a zaclenéni lidi se zdravotnim
postizenim. Vznikaji pod patronaci neziskovych organizaci za finanéniho pfispéni
Ufadu prace. Dal$im nastrojem pomoci a podpory k zafazeni jedincd s mentalnim
postizenim na otevieny trh prace je podporované zaméstnavani. Prostfednictvim této
sluzby se uCi ziskat a udrzet si vhodné zaméstnani, zvysit miru samostatnosti

nebo posilit pracovni navyky a motivaci k dalsimu profesnimu rozvoji.

2.3 Socialni sluzby

Socialni sluzbou rozumime podle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (socialni zakon) ve znéni pozdéjSich predpisu zajisténi pomoci a podpory
osobam za uclelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni.
Z pohledu zakladnich zasad musi sluzba pUsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj
samostatnosti, motivovat k c¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvani
ve sluzbé. Poskytovana pomoc musi vychazet z individualné uréenych potfeb

a osobnich cild. Prubézné je posilovana autorita uzivatele a jeho kompetence.

% NIDV. Aktivaéni centra — Vzdélavani pro téZce zdravotné postizené. [online]. [cit. 2012-12-29].

Dostupné z: http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/aktivacni-centra/podrobne-o-projektu.ep/?
PHPSESSID=d825d5fc38feef5a9803bdf0c4c6c693
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Vyhodnocuje se, zda je pro néj sluzba vhodna. * Individualni planovani ma velky

potencial z pohledu aktivizace, rozvoje dovednosti a motivace uzivatele sluzby.
RozliSujeme tfi zakladni druhy socialnich sluzeb:

- § 37 Socialni poradenstvi - rozliSujeme =zakladni a odborné socialni
poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi zprostiedkovava informace
pfispivajici k feSeni nepfiznivé socialni situace prostfednictvim socialni
sluzby®. Je zakladni &innosti v8ech druhd socidlnich sluzeb. Odborné socialni
poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potfeby jednotlivych okruht

socialnich skupin. Soucasti je také pujcovani kompenzacnich pomucek.

- § 38 Sluzby socialni péée — napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a
psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit v nejvy$Si mozné mife zapojeni do
béZzného Zivota spoleCnosti. V pripadech, kdy toto vylu€uje zdravotni stav,

zajistit dustojné prostiedi a zachazeni.

- § 53 Sluzby socialni prevence — napomahaji zabranit socialnimu vylou€eni
osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky a
zplsob zivota vedouci ke konfliktu se spole€nosti, socialné znevyhodnujici
prostfedi a ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou cinnosti jiné fyzické
osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k pfekonani jejich
nepfiznivé socialni situace a chranit spoleCnost pfed vznikem a Sifenim

nezadoucich spole€enskych jevu.

Zakon o socialnich sluzbach vyuziva také déleni podle formy poskytovani
socialnich sluzeb. Pobytové sluzby (soucasti téchto socialnich sluzeb je ubytovani
uzivatell), ambulantni sluzby (osoba za nimi musi dochazet, je doprovazena
nebo dopravovana do zafizeni), terénni sluzby (poskytovany v pfirozeném socialnim

prostredi).

§ 54 Rana pécée — terénni sluzba, popfipadé doplinéna ambulantni formou sluzby,
sluzba poskytovana ditéti (do sedmi let véku) a rodi€im ditéte, které je zdravotné
postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu.
Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho

specifické potieby.

8 MPSV. Standardy kvality socialnich sluzeb — Vykladovy sbornik pro poskytovatele. [online].

© 2008 [cit. 2013-01-01]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/5966/4_vykladovy_sbornik.pdf

% Nepfizniva socialni situace podle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je oslabeni nebo ztrata
schopnosti z diivodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou situaci nebo z jinych dtvodu fesit
vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo sociélni za¢lenéni a ochranu pfed socialnim vylou€enim.
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§ 39 Osobni asistence — terénni sluzba poskytovana osobam, které maiji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového
omezeni, v pfirozeném socialnim prostfedi a pfi ¢innostech, které osoba potfebuje.
Uzivatel sam vymezuje a Fidi sluzbu. Svarcova (2006) poukazuje na fakt, Ze uZivatel
s mentalnim postizenim neni v plné mife schopny definovat své potfeby, roste
odpovédnost role osobniho asistenta, ktery ma jeho pfani plnit téméfr vzdy, pokud tim

nedochazi k ohrozeni na zdravi nebo majetku.

§ 45 Centra dennich sluzeb — poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maiji
sniZzenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho

postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

§ 70 Socialni rehabilitace — soubor specifickych &innosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykli a nacvikem vykonu béznych,
pro samostatny zivot nezbytnych ¢innosti alternativnim zplsobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potencialll a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje
formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluZeb v centrech

socialné rehabilitacnich sluzeb.

§ 48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim - poskytuji pobytové sluzby
osobam, které maiji snizenou sobéstacnost z dlvodu zdravotniho postizeni, jejichz

situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

§ 67 Socialné terapeutické dilny — ambulantni sluzba poskytované osobam
se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto
ddvodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich Gcelem
je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navykd a dovednosti

prostfednictvim socialné pracovni terapie.

§ 51 Chranéné bydleni — pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstadnost z ddvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni,
v€etné duSevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Chranéné bydleni ma formu skupinového, popfipadé individualniho bydleni.

§ 43 Podpora samostatného bydleni — terénni sluzba poskytovana osobam,

které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postiZzeni nebo chronického
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onemocnéni, vCetné dudevniho onemocnéni, jejichZz situace vyZaduje pomoc jiné

fyzické osoby.

§ 40 Pecovatelska sluzba — terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam,
které maji snizenou sobéstatnost z duvodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, a rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném Case v domacnostech osob
a zafizenich socialnich sluzeb. Uplatfiuje se v pfipadé, kdy se rodina stara o potomka

s mentalnim postizenim a sluzbou objednava vymezené ¢innosti.

Poskytovatelé socialnich sluzeb kombinuji rdzné druhy socialnich sluzeb.
Pfikladem je koncept Domov sv. Anezky. Obecné prospésna spolecnost byla zaloZzena
v roce 1999 v souladu se sou€asnym poslanim: ,Poslanim Domova sv. AneZky, 0.p.s.
je podpora a pomoc lidem se zdravotnim postizenim zaclenit se do bézného Zivota, Zit
samostatny, sobéstacny a ddstojny Zivot s odpovidajicim socialnim postavenim
a naplnénymi potfebami uzitecnosti a potfebnosti.* *° Veskeré &innosti spoleénosti

sméruji k naplnéni stanovenych cilu:
- vytvofit stabilni, akceptujici, spolupracujici a vstficné zazemi a prostredi
pro pfichozi osoby se zdravotnim postizenim,

- samostatnost a sobéstaCnost uzivatele socialni sluzby a zaméstnance

se zdravotnim postizenim,

- ziskani a rozvoj funk&nich a socialnich navykl, dovednosti a znalosti Clovéka

se zdravotnim postizenim,

- ziskani pracovnich dovednosti a vhodné pracovni uplatnéni c¢&lovéka

se zdravotnim postizenim,

- uCast Clovéka se zdravotnim postiZzenim na spoleCenskych, vzdélavacich

a volnocasovych aktivitach, smysluplné vyuZziti volného ¢asu,

- zaclenéni Clovéka se zdravotnim postizenim do zivota komunity (obec, mésto,

vrstevnici, neformaini skupiny, spolky apod.).

Koncepce se proto opira o Siroké portfolio prostfedk(l pro rozvoj a uplatnéni
osob se zdravotnim postizenim. Zaklad tvofi socialni sluzby (zakladni socialni

poradenstvi, socialni rehabilitace, socialné terapeutické dilny, podpora samostatného

% Domov sv. Anezky. Zakladni prohlaseni organizace. [online]. © 2013 [cit. 2013-01-10]. Dostupné
z: http://www.anezka-tyn.cz/index.php?nid=3654&lid=cs&oid=455537
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bydleni), které poskytuji pomoc a podporu k zajisténi plnohodnotného Zivota. Dalsim
stupném je pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postiZzenim v rdmci zfizovanych
chranénych pracovnich mist na pracovistich keramicka, tkalcovska a truhlarska dilna,
vyroba reklamnich pfedmétl PO-TISK, sluzby udrzby vefejnych mist — Farmafi. Domov
sv. Anezky organizuje a poskytuje vzdélavaci a aktivizacni programy pro Sirokou

vefejnost, pro své zaméstnance nebo osoby se zdravotnim postizenim.

.Sluzby by mély byt lidem s mentalnim postizenim poskytovany
podle standardizované metodiky posuzovani jejich postizeni, ktera nemuze spocivat
jen ve stanoveni miry rozumovych schopnosti, pfipadné v medicinské diagnoze stavu,

ale musi mapovat adaptaéni schopnosti a dovednosti posuzovaného &lovéka.“*

V pfipadé socialnich sluzeb zamérfenych na pomoc a podporu osobam
s mentalnim postizenim v pasmu lehkého az stfedné tézkého stupné postizeni
je mozné pracovat s nastrojem k identifikaci handicapu jedince s mentalnim postizenim

41

3P - Profil potrebné podpory (zkracené ,3P). Nastroj navazuje
na standardizovanou $kalu (Supports Intensity Scale — SIS) uzivanou Americkou
asociaci pro mentalni retardaci. SIS identifikuje miru podpory v oblastech - domaci
ginnosti; zivot v komunité; vzdélavani a uc€eni; zaméstnani; zdravi a bezpednost;
socialni aktivita a dovednosti; ochrana a prosazeni se; potfeba zdravotni podpory
a podpory pfi mimofadnych socialné patologickych jevech. 3P zachycuje miru potfebné
podpory v oblastech: A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti; B. Sebeobsluha
a sobéstacnost v domacnosti; C. Socialni, obdanské a pravni dovednosti;
D. Zaméstnani, pracovni &innost; E. Pége o vlastni zdravi. ** Primarné je zacilen
na obdobi adolescence a Casné dospélosti (prakticky v3ak lze vyuzit i pro starsi
jedince). Nastroj je vhodny pro socialni sluzby poskytované ambulantni a pobytovou

formou, ve kterych dochazi k pravidelnému kontaktu.

‘O MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds). Socialni prace v praxi, s. 113. Praha: Portal,
2005. ISBN 80-7367-002-X.

“1 3P — Profil pottebné podpory byl sestaven a ovéfen v ramci disertaéni prace Mgr. Jana Sestaka, Ph.D.
sldentifikace handicapu jedince s mentalnim postizenim v obdobi adolescence a Casné dospélosti
socialnim pracovnikem®

“2 Celé znéni 3P s uvedenim jednotlivych znalosti a dovednosti a metodikou viz. Pfiloha C.
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PFi tvorbé 3P se ziskavaiji informace z rtiznych zdroja a rznymi metodami: **

- analyza osobni dokumentace uZivatele sociéalni sluzby (anamnesticky dotaznik,
vstupni dotaznik, individualni plany, fotokopie lékarskych, psychologickych, ¢i jinych
Zprav poskytnuté uZivatelem nebo zakonnym zastupcem, fotokopie usneseni soudu
0 ustanoveni opatrovnika a rozsahu omezeni zpudsobilosti k pravnim Gkondm,
rozhodnuti o uznani invalidity, pfiznani pfispévku na péci, kazuistiky, denni zaznamy

apod.),

- viastni zkuSenosti a poznatky socialniho (klicového) pracovnika z kontaktu

a spoluprace s jedincem s mentalnim postizenim,

- interview (nestandardizovany rozhovor) s dal§imi osobami (pracovniky),

ktefi s jedincem spolupracuji, jsou v kontaktu nebo poskytuji specifickou odbornost,

- interview (nestandardizovany rozhovor) s uZivatelem, jeho rodinnymi
prislusniky,
- zucastnéné pozorovani v béznych socialnich situacich,

- individualni nebo skupinové modelové (pfipravené, cviéné, zamérné

uskutecnéné) situace a zucastnéné pozorovani v téchto situacich.

Udaje se zaznamenavaji do formulafe. Kazda &ast je specifikovana vyétem
dil¢ich dovednosti a znalosti. Kvalifikovany pracovnik (socialni pracovnik, klicCovy
pracovnik) subjektivné hodnoti miru potfebné podpory v jednotlivych oblastech a to

ze tfi hledisek: *

1. hledisko &etnosti podpory (,Jak Casto je zapotfebi podpora pro Uspésné
zvladnuti &innosti — pri obvyklé podobé, prubéhu a formé ¢innosti“): nikdy nebo méné
nez 1x za mésic (0); alespofi 1x mésitné - méné nez 1x za tyden (1); alespon1x tydné
- méné nez 1x za den (2); alespofi 1x denné - méné nez 1x za hodinu (3); 1x za hodinu

nebo i Castéji, podpora neumozniuje uspésné zvladnuti Cinnosti (4).

2. hledisko ¢asového rozsahu podpory (,Kolik Casu musi byt podpore vénovano

pro uspésné zvladnuti ¢innosti — pfi obvyklé podobé, priabéhu a formé Cinnosti“): zadny

43 SESTAK, J. Identifikace handicapu jedince s mentalnim postizenim v obdobi adolescence a casné
dospélosti socialnim pracovnikem. Ceské Budg&jovice, 2009. Diserta&ni prace. JihoSeska univerzita
v Ceskych Budgjovicich, Fakulta zdravotn& socialni, Vedouci disertaéni prace: Jana Semberova.
Dostupné z: http://theses.cz/id/wfalg3/downloadPraceContent_adipldno_16221

“ Domov sv. Anezky. 3P — Profil Potiebné Podpory. [online]l. © 2013 [cit. 2013-01-10]. Dostupné
z: http://www.anezka-tyn.cz/file.php?nid=3654&0id=1359135
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¢as (0); nékolik minut (1); 0,5 — 2 hodiny (2); 2 — 4 hodiny (3); 4 hodiny a vice - podpora

neumoznuje uspésné zvladnuti €innosti (4).

3. hledisko typu podpory (,Jaky druh podpory musi byt poskytnut pro uspésné
zvladnuti &innosti — pri obvyklé podobé, prubéhu a formé Ccinnosti“): zadny (0);
sledovani (1); rada, napovéda, ukazka (2); &asteCna vypomoc, asistence; zcela

bez uc€asti uzivatele — podpora neumozriuje uspésné zvladnuti innosti (4).

Ciselné zaznamy se séitaji do tzv. fadkového skore. Orientadni Giselné
vyjadfeni je mozné upresnit uvedenim upfesiujici charakteristiky. Za kazdou ¢ast se
nasledné scitd vSech osm fadkovych skére — celkové skore. Kone€nou uroven
potfebné podpory vyjadfuje tzv. Index podpory (priimérna hodnota celkovych skoére).
Na jeho zakladé je mozné porovnavat uZivatele socialni sluzby mezi sebou nebo
sledovat vyvoj urcitého jedince po urcité dobé s cilem vyhodnotit u¢elnost poskytované
sluzby. Pro prehlednéjSi orientaci se vyhotovuje vystup v podobé grafického

znazornéni.

2.4 Socialni prostredi

»Kazda spoleCnost si vytvari viastni filozofii a systém intervenci v oblasti
zabezpedeni Zivotnich potfeb svych élend.” *° Jak dale Pipekova (2006) uvadi,
spoleC¢nost je vtéchto otazkach ovliviiovana celou fadou faktor (historicky vyvoj,
tradice, aktualni hospodaiska a politicka situace). Vyraznym prvkem jsou Zzivotni
zkuSenosti, potfeby a hodnoty ¢&lenl spolenosti. Na tomto zakladé se odehrava

interakce smérem K jedinci se zdravotnim postizenim.

Z pohledu psychologie panuiji ve spoleénosti postoje*. ,Postoje se vytvofily jako
vyraz snahy o subjektivné jasnéjsi a jednodussi orientaci ve svété.“ " Clovék vsak neni
nositelem neménnych postoji. Ma moc ovlivhiovat je ucenim, pfiemz sam
je ovliviiovan sociokulturnimi vlivy prostfedi. Ve spoleCnosti je také béZznym jevem
stereotyp®. ,Jednim z projevii stereotypu v postoji k nemocnym a postizenym

je tendence ke generalizaci, sklon vidét je vSechny Sablonovité, bez ohledu na jejich

S PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle souéasnych edukativnich trendd, s. 76. Brno:
Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

“ postoj (VAGNEROVA, 2006) je odvozenou motivaéni dispozici, ktera ma svdj vnitini (citova a kognitivni
slozka jako poznani a celkové hodnoceni) i vnéjSi (tendence reagovat na dany podnét ur€itym, podobnym
a predikovatelnym zpGsobem chovani) projev.

“"VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., STECH, S. Psychologie handicapu, s. 14. Praha: Karolinum,
1999. ISBN 80-7184-929-4.

48 Stereotyp (VAGNEROVA, 2008) je tendence k fixaci ur&itého nazoru nebo postoje.
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individualni odlisnosti, které existuji samoziejmé i v této skupiné. [...] Trvalé postizeni
&i chronické onemocnéni muze byt socialné psychologicky hodnoceno jako stigma“. *°
Jsou tak vnimany odchylky, které maji nezadouci napadnosti v socialnich projevech
a jsou jedinci s postizenim pfisouzena v ramci postoji. Tedy zalezi na spoleCenském
pojimani otazky normality z pohledu funk&nosti a vnéjSiho vzhledu jedince urcité

vékové kategorie.

To vS8e ovliviuje samotného jedince se zdravotnim postizenim. Vagnerova
k tomu uvadi, ze ,pfejima postoje spole¢nosti vuci svému defektu... [...] Postoje
verejnosti, které urcuji i oéekavané chovani a moznosti riizné postizenych jsou ddlezité
proto, Ze samo oCekavani mize do znacné miry ovlivnit chovani subjektu, ktery jej
akceptuje.“ *° Vagnerova (2006) z tohoto pohledu uvadi potfebu pusobit nejen

na samotné jedince s postizenim a jejich rodiny, ale vibec na celou spole¢nost.

Spole¢nost zacala byt v téchto otazkach formovana v prvni poloviné 20. stoleti
prostfednictvim pfijeti mezinarodni deklarace prav ditéte (1924), ktera byla posléze
revidovana v roce 1959 v Charté prav ditéte. ,V Sedesatych letech se na scéné
mezinarodnich lidskych prav objevil novy fenomén, a to organizace rodin déti
s mentéini retardaci — Evropska liga spoleénosti mentéiné handicapovanych.“ ** Jeji
usili spocCivalo ve snaze zlepsit podminky v oblastech — zdravotnictvi, socialni sluzby,
vzdélavani, pfiprava na povolani, bydleni, zaméstnavani a bézny Zivot. MySlenky byly
20. prosince 1971 pfijaty v Deklaraci prav mentalné postizenych osob shromazdénim
Spojenych narodd (OSN).>? V nagem prostiedi se od roku 1991 prosazovala Umluva
o pravech ditéte, podle které ma dité s postizenim ,pozZivat plného a Fadného Zivota
v podminkach zabezpecujicich dustojnost, podporujicich sebedivéru a umoZriujicich
aktivni U&ast ditéte ve spoleénosti“. ** O dva roky pozdé&iji vy$el Narodni plan opatfeni
pro snizeni negativnich disledk zdravotniho postizeni, ktery zavadi cile a opatfeni
v oblastech prevence, IéCby, poradenstvi, socialni rehabilitace, Skolstvi, zaméstnavani
nebo volného &asu pro zmirnéni disledkd zdravotniho postizeni a posilovani socialni
zacleriovani. Mimo to se vénuje dalSi oblasti - bod €. 14 Vychové vefejnosti: ,Na kvalitu

Zivota obCanl se zdravotnim postiZzenim ma mimoradny vliv to, jakym zpusobem se

49 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., STECH, S. Psychologie handicapu, s. 16. Praha: Karolinum,
1999. ISBN 80-7184-929-4.

%0 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., STECH, S. Psychologie handicapu, s. 21. Praha: Karolinum,
1999. ISBN 80-7184-929-4.

51 PIPEKOVA, J. Osoby s mentalnim postizenim ve svétle sou¢asnych edukativnich trendd, s. 76. Brno:
Paido, 2006. ISBN 80-86633-40-3.

°2Viiz. Piloha C.

% CRDM. Umluva o pravech ditéte. [online]. [cit.  2013-01-01]. Dostupné  z:
http://www.crdm.cz/publikace/umluva/umluva.htm
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k nim chova Siroka verejnost. Chovani vefejnosti pak Ize do znacné miry ovlivnit
systematickou vychovou a osvétou. Kromé vychovy verejnosti je vdak tfeba hledat
i cesty, jak vychovavat samotné obcCany se zdravotnim postizenim k integraci

do spoleénosti.* >*

2.5 Medialni prostredi

,Zijeme v dobé médii. Jsou viude a neustéle je konzumujeme: radio, televizi,
internet, elektronické hry, nescetné reklamy. Neustale je pouzivame: mobilni telefony,
socialni sité, nejriznéjsi komunikacni zafizeni. Média se kolem nas vyskytuji
v takovém mnoZstvi, Ze se nékdy ocitame ve stavu jakési ,medialni slepoty”, kdy si
uz ani neuvédomujeme jejich pritomnost, natoZz jejich vliv na nase rozhodovani, postoje
a presvédéeni.“ >°> Vyvojem spole&nosti i technickych prostfedkd se sklofiuje termin
médium stale Castéji a v nové objevovanych souvislostech. Pfitom zakladni podoba
vyznamu tohoto slova latinského plvodu je stara jako lidstvo samo, jak uvadi Giles
(2012) ve své definici: ,Za médium Ize povaZovat doslova cokoliv, co lidé pouZivaji
ke sdéleni néjaké zpravy, tfeba sténu jeskyné v dobé kamenné nebo dnedni
nalepovaci vzkaz." *® Zaroven je nutné uvédomit si, Ze neni jednoduse mozné od sebe

oddélit médium a sdéleni, nebot jsou Uzce spjaté.

Muze Cclovéka ovlivnit medialni prostiedi? Véda zkoumala vliv médii
na tzv. prosocialni chovani. To je definovano jako ,Siroka kategorie Cind, jeZ jsou
néjakym signifikantnim segmentem spolecnosti a/nebo jedincovou socialni skupinou
vniméany jako prospésné pro druhé.” °" \/ysledek sice nepfinesl| potvrzeni pfimého vlivu
na prosocialni chovani, Hearold (1986) ale prokazal delSi zivotnost ucinku
prosocialnich  médii.  ZajiStovala delSi ovlivnéni  konzumentd nez (ta,

ktera reprezentovala negativni postoje a chovani. *®

Orientovat se v medialnim prostfedi vyZzaduje znalost a kritické mySleni. To je
podnécovano, jak jiz bylo feCeno, v etapé zakladniho vzdélavani zafazenim
prifezového tématu Medialni vychova. ,Média a komunikace predstavuji velmi

vyznamny zdroj zku$enosti, proZitki a poznatk( pro stale vétsi okruh prijemca. |[...]

** Vladni vybor pro zdravotné postizené ob&any. Narodni plan opatfeni pro snizeni negativnich dusledku
zdravotniho postizeni. [online]. [cit. 2013-01-02]. Dostupné  z: http://www.vlada.cz/
assets/ppov/vvzpo/dokumenty/npo93.pdf

55 GILES, D. Psychologie médii, s. 11 . Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3921-2.

56 GILES, D. Psychologie médii, s. 13. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3921-2.

> PENNER, L. A. In: GILES, D. Psychologie médii, s. 49 . Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3921-2.
®® HEAROLD, S. In: GILES, D. Psychologie médii, s. 49 . Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3921-2.
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Pritom sdéleni, jeZ jsou médii nabizena, maji nestejnorody charakter, vyznacuji se
svébytnym vztahem k pfirodni i socialni realité a jsou vytvafeny s rdznymi (namnoze
nepfiznanymi, a tedy potenciélné manipulativnimi) zaméry* *° Umét zpracovat,
vyhodnotit a vyuzit podnéty je vyznamné pro uplatnéni jedince ve spoleCnosti.
Problematické je v8ak vyhodnocovani jejich sdéleni z pohledu zaméru jejich vzniku
(informovat, prfesvédcit, manipulovat, pobavit) a také z pohledu jejich vztahu k realité
(vécna spravnost, argumentace, hodnoty). Medialni vychova si vS§ima receptivnich
¢innosti — rozvijeni kritického pfistupu ke zpravodajstvi nebo reklamé a vnimani
medialnich sdéleni, interpretace vztahu medialnich sdéleni a reality (razné typy
sdéleni, jejich rozliSovani), fungovani a vlivu médii ve spole€nosti (organizace
a postaveni médii ve spole€nosti, faktory ovliviujici média) a produktivnich
¢innosti — tvorba medialniho sdéleni (uplatnéni a vybér vyrazovych prostfedku a jejich
kombinaci pro tvorbu vécné spravnych a komunikacné vhodnych sdéleni,

technologické moznosti a jejich omezeni).

Jednim z mnoha medialnich prostfedk( je rozhlas (radio), ktery je specificky tim,
ze ,ovliviiuje vétsinu lidi intimné, v osobnim kontaktu, a umoZzriuje nevyslovenou
komunikaci mezi autorem-hlasatelem a posluchadem.” ®® McLuhan (2011) dale uvadi
samotnou jeho podstatu a tim je podle néj schopnost ovlivnit psychiku jednotlivce
i spole¢nosti prostfednictvim poselstvi, které prfenasi. Tedy spiSe v pfipadé, kdy se
program orientuje na mluvené slovo v roviné zpravodajstvi a publicistiky. Ty by podle
Vernera (2007) mély naplhovat zakladni zpravodajské atributy — objektivnost

a pravdivost.

% vUP. Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani — priloha upravujici vzdélavani Zakd
s lehkym  mentalnim  postizenim.  [onlinel. © 2010 [cit. 2012-12-26]. Dostupné z:
http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/rvpzv-lmp.pdf

&0 MCLUHAN, M. Jak rozumét médiim, s. 312. Praha: Mlada Fronta, 2011. ISBN 978-80-204-2409-9.
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PRAKTICKA CAST

3. CILE VYZKUMU A METODIKA

3.1 Vymezeni vyzkumnych cilt

Vyzkumny proces vychazi z pravidelné a dlouhodobé prace s uzZivateli socialni
sluzby Socialni rehabilitace a Podpora samostatného bydleni. Vznik, nastaveni
a fungovani internetového radia Radio Radiator vychazi z myslenek, principt a cild

Domova sv. Anezky, o.p.s.
V ramci praktické ¢asti vyzkumného procesu byly stanoveny nasleduijici cile:

1. Provést technicky navrh a navrhnout zakladni podobu internetového radia ,Radio
Radiator® jako zajmového a edukacniho nastroje pro skupinu dospélych jedinct

s mentalnim postizenim a ovéfit fungovani navrzené podoby v praxi.

Cil reflektuje potfebu rozsifit portfolio zajmovych a edukaénich c&innosti
socialnich sluzeb orientujicich se na praci s cilovou skupinou osob s mentalnim
postizenim. Paklize nebude nastroj internetového radia finan¢né narocny a zaroven se
prokaze vliv na ucastniky, sili pfedpoklad pro pfijimani nastroje do bézné praxe.
Spinéni cile tedy muze pfispét k obohaceni nabidky poskytovanych aktivit v socialnich

sluzbach i mimo né.

Vyzkumna otadzka: Lze vyuzit pfipravu a Ccinnost (aktivity) pfi realizaci
internetového radia se skupinou dospélych lidi s mentalnim postizenim pro jejich

edukaci, seberealizaci a socialni zac¢leriovani?

2. Ovérit a analyzovat viiv GcCasti na jednotlivych aktivitach a ¢innostech internetového
radia Radio Radiator na ziskavani, rozvoj nebo zlepSovani funkénich, socialnich,
obCanskych a pravnich dovednosti a znalosti, seberealizaci, edukaci a socialni

zacleriovani dospélych jedinct s mentalnim postizenim.

Pripravy vysilani internetového radia pfedpokladaji pravidelnou ucast svych
tvarcu. Pravé u osob s mentalnim postizenim je v edukaénim procesu kladen duraz na
opakovani. Jaké moznosti mize nabidnout nastroj internetového radia? V jaké mife si
UCastnici z fad osob s mentalnim postizenim osvojuji dovednosti a znalosti? Spinéni

cile poskytne udaje o vlivu internetového radia Radio Radiator na své tvurce.
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Vyzkumna otazka: PFispiva uéast na jednotlivych aktivitach a ¢innostech zajmového
a edukacniho néastroje internetového radia Radio Radiator k ziskavani, rozvoji
nebo zlepSovani funkénich, socialnich, ob¢anskych a pravnich dovednosti a znalosti

dospélych jedinct s mentalnim postizenim?

3.2 Vyzkumna metodika

Pro zajisténi cile €. 1 bylo uzito kvalitativniho vyzkumu (realizovan od €ervence

2011 do dubna 2013 v Domové sv. Anezky, o. p. s. Tyn nad Vlitavou).
Metodika vyzkumu:
- analyzovat rizika projektu,

- analyzovat dostupné moznosti a omezeni k navrzeni zakladni technické podoby

internetového radia,

- skupinovym rozhovorem s uzivateli socialni sluzby stanovit programové

schéma vysilani Radia Radiator,

- skupinovym rozhovorem s uZivateli socialni sluzby stanovit obecné role

VvV procesu pfipravy, vedeni a prezentace internetového radia,

- analyzovat role z pohledu osobnostnich pfedpokladd za pouziti nastroje
k identifikaci handicapu jedince s mentalnim postizenim 3P. Pro ucely této diplomové
prace jsou vybrany pouze ¢asti A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti, C. Socialni,

obc¢anské a pravni dovednosti z dlvodu Uzké vazby na povahu internetového radia,
- analyzovat navrzené porady z pohledu pfinosu pro své tvlrce,

- na zakladé zu¢astnéného pozorovani analyzovat zkuSenosti spojené s realizaci

projektu.

Pro zajisténi cile €. 2 bylo uZito kvalitativniho vyzkumu (realizovan od dubna

2012 do dubna 2013 v Domové sv. Anezky, o. p. s. Tyn nad Vltavou).
Metodika vyzkumu:
- stanovit vyzkumny vzorek,

- provést Setfeni za pouziti nastroje k identifikaci handicapu jedince s mentalnim

postizenim 3P. Pro zachovani kontinuity vybrany pouze ¢&asti A. Zakladni funkéni
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dovednosti a znalosti, C. Socialni, obanské a pravni dovednosti. Index podpory
je tedy aritmetickym primérem celkového skore Casti A., C. Takto zjistit pfedpoklady
pro vykon role v procesu vzniku vysilani. SouCasné je zjiStény stav povazovan

za vychozi.
- zopakovat Setfeni s Casovym odstupem 1 roku (konecny stav),
- analyzovat vychozi a konec¢ny stav,

- porovnat za jednotlivé respondenty snizeni miry potfebné podpory
v dovednostech a znalostech z ¢&asti A., C. s udaji o dovednostech a znalostech
plynoucich z roli a pofadu. V pfipadé vzajemné shody ucinit zavér o vlivu zastavané

role a pofadu.

3.3 Vyzkumny vzorek

Ve vyzkumném vzorku jsou zastoupeni uzivatelé socialni sluzby Domova
sv. AneZky. Naplfuji kritérium pravidelné ucasti na pfFipravach vysilani internetového
radia a diagnozy. Jejich spoleénym znakem je lehké az stfedné tézké mentalni
postizeni, vék odpovidajici dospélosti. Zakladni vyzkumny vzorek tak &itd sedm lidi.

Pfrevazuji lidé bez dosavadnich zkudenosti z pracovniho procesu.

Tabulka 1: Zakladni charakteristika respondentt

Pof. Respondent Vé&k°® Diagnéza Vzd&lani  Pracovni zkuSenost
1.  Frantiek B. 27 Stredng  ZvS ne
tézka MR
2. HanaT. 24 Sttedné PS ne
tézka MR
3. Jiii S. 26 Lehka MR OU chranéné pracovni
misto - truhlarna
4. Jitka K. 24 Stredng  ZvS ne
tézka MR
5. MarcelaB. 24 Stfedné PS chranéné pracovni misto - uklid
tézka MR
6. TomasJ. 28 Stfedné PS ne
tézka MR
7. RobertV. 34 Sttedné ZvS ne
tézka MR

Zdroj: vyzkumné Setfeni — osobni anamnéza

61 Vék respondenta v unoru 2013
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Tabulka 2: Vyzkumny vzorek podle pohlavi, véku, diagnézy, zafazeni

Muzi 4 57 % Lehka MR 1 14 %

Zeny 3 43 % Stfedné 6 86 %
tézka MR

Celkem 7 100 % Celkem 7 100 %

ZvS 3 43 %

PS 43 % Pracovni 2 29 %
zkuSenost

ou 1 14 % Socialni 5 71 %
sluzby

Celkem 7 100 % Celkem 7 100 %

Zdroj: statistika vysledkd zakladni charakteristiky respondentu
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4 VYSLEDKY VYZKUMU

4.1 Rizika projektu
V ramci projektu byla stanovena nasleduijici rizika:

- Nastaveni procesu a pfistupu k respondentiim - snahou je vytvofit takovy
systém, ktery vede k odpovédnosti, spolupraci, osvojovani dovednosti
a znalosti, vytvafi hodnoty. Bude-li proces a pfistup Spatny, mize doijit

ke zhorSeni miry potfebné podpory nebo budovani negativnich postoju;

- Prace s informacemi a souvislostmi - rizikem je mechanické zpracovavani
informaci, které vede k jednoduchému reprodukovani ¢teného nebo slySeného

bez porozuméni obsahu;

- Vysledky prace - vznik rozpacitych poradl, které mohou zadat vzniku

spoleCenské predpojatosti. Hrozi riziko onalepkovani typu ,postizené radio®;

- Naro¢nost pro své ucastniky - pro udrzeni dlouhodobé ucasti je nutné vyvazit

edukacni ,narocnost” a ,pocit zajmove aktivity.

4.2 Technicky navrh internetového radia

Pfed samotnym zaloZenim internetového radia je vhodné stanovit podobu

finalniho vysilani, technického vybaveni a pravnich podminek.

V ramci pfiprav musime stanovit, zdali chceme vysilat ,nazivo® nebo chceme
pofady vysilani vyrabét a posléze odbavovat. Vysilat ,nazivo® obnasi pfimé
odbavovani zvuku na internet. Jedna se o technicky jednodussSi podobu,
kdy nepotfebujete dodateény software pro spravu a upravu zvukovych souboru.
Prostfedkem pro odbaveni zvuku na internet je pocitaovy medialni pfehravac.
Konkrétni produkt a nastaveni urCuje poskytovatel stream serveru (poskytovatel
internetové sluzby, diky niZ Ize zprostfedkovat zvuk nebo zvukovy soubor z pocitace
posluchadim).®> V pripadé www.radiohosting.cz se jedna o Winamp a modul
Shoutcast. Poskytovatel stream serveru nabizi zakladni sluzbu zdarma. Tim ovSem
dochazi k omezeni v rychlosti prfenosu dat (kvalita zvuku) a poctu posluchaci

v jediném okamziku. Pro rozjezd jsou hodnoty dostadujici.

62 Napf.: http://www.radiohosting.cz/, http://www.radioo.cz/.
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Zakladnim technickym prostfedkem je pocita¢ zpUlsobily k praci se zvukovymi
soubory (potfebnost zvukové karty). Ur€itou vyhodu pfed osobnim pocitatem
predstavuje notebook, ktery je koncipovan pro mobilni uZivani a komunikaci.
Standardné je vybaven nahravacim zafizenim — integrovanym mikrofonem
a zakladnim nahravacim softwarem. V pfipadé osobniho poditate musime absenci
fedit ndakupem externiho mikrofonu a instalaci potfebného softwaru. AvSak ani pfednost
notebooku v podobé jeho mobility neni vzdy prakticka. Zejména s ohledem na velikost
a manipulaci je vice praktické solitérni nahravaci zafizeni — diktafon. Vynika pfi praci v

Jterénu” a kvalitou zaznamu.

Vytvafime-li vlastni zvukové porady, nevyhneme se potfebé upravovat je.
Jedna se o stfih zaznamd, kvalitu, hlasitost a velikost zvukovych souboru. Na internetu

je cela fada programu k volnému stahnuti (napf. Audacity).

Vysilani internetového radia muze zasahovat do prav tfetich osob. Jedna se
o pfipady spojené s vykonem autorskych prav podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(reprodukce hudby, ¢teni z knihy apod.). Za obsah vysilani odpovida uzivatel stream
serveru a pokud ve vysilani pouZije autorsky chranéné dilo, musi dojit k finanénimu
vyrovnani. Vykonnymi organy jsou v tomto pfipadé Ochranny svaz autorsky pro prava
k dilom hudebnim, o. s. (OSA) ®® a Intergram — nezavisla spoleénost vykonnych

umelcl a vyrobcu zvukovych a zvukové obrazovych zaznamu, o.s.

4.3 Programové schéma

V reakci na mozné riziko (onalepkovani) je programové schéma vytvareno
s predpokladem pfiblizit se vysilani bézného radia. V naSem pfipadé jsme primarné
neprovadéli vyzkum programového schéma urcité rozhlasové stanice. Vysledek vzesel
z dotazovani respondentl vyzkumného vzorku, kde jsme se ve skupiné zabyvali
otazkami, jaké rozhlasové stanice respondenti poslouchaji (zastoupeny byly radio
Faktor, Kiss, Blanik, Evropa 2, Cesky rozhlas — Radiozurnal) a jaké pofady znaji,
resp. které chtéji sami vytvaret. Vysledkem je smés Zanrd od zpravodajstvi

k publicistice.

% 0sA zastupuje skladatele, textafe, nakladatele nebo dédice autorskych prav vefejné provozovaného
hudebniho dila.
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Soucasti skupinového rozhovoru bylo zjistovani, jaké maji respondenti znalosti

nebo predstavy ohledné jmenovanych poradl a jakou navrhuji podobu v pfipadé Radia

Radiator.

Tabulka 3: Programové schéma stanovené v procesu priprav na vysilani

Vecernicek

Porad V obecném povédomi u€astniki Zamysleny obsah radia Radiator
Zpravy vazne zpravy, zajimavosti, bulvar, zajimavé a dobré zpravy: A)
v televizi, radiu, novinach z domova — mistni zpravy (Cihovice,
Tyn nad Vltavou), jihoCeské
regionalni, celostatni, B) ze svéta
Sport zapasy, olympiady, informace ze vysledky a zajimavosti: fotbal
sportu — vysledky, tabulky, co se (mistni, 1. liga), hokej (extraliga),
bude hrat, pfestupy basketbal CR, tenis (muzi / zeny),
formule 1, motocykly, judo,
kanoistika, $achy, rybarské zavody
Kultura uzit si koncert, jit do kina, néco| pozvanky a zazitky: hudba
namalovat (koncerty), tanec, vystavy a galerie
(obrazy, fotografie, sochy), divadlo
(mistni, Ceské Budg&jovice), kino,
Skolni vystavy, cirkus
Poclasi jaké bude poclasi, teploty, sledovat teplotu, pocasi, biozatéz
prehanky a doporucovat, co délat
Reportaze mluvit s druhym cClovékem a ptat | pfipravit se podle mista, udalosti, lidi
se ho, musim toho hodné védét | (napsat si otazky), ptat se,
pamatovat si, jak to tam vypada a co
se déje a pak to popsat v pofadu
Show nékdo vystupuje v televizi nebo mluvit v radiu o rlznych vécech
radiu, déla si z lidi legraci a pfitom bavit lidi
Reklama, muzu si néco koupit kratké zpravy, co chce nékdo prodat
bazar nebo koupit, reklama
pro podnikatele, bazar pro lidi
Patrani nékdo se ztratil, zvife se ztratilo, | udélat zpravu co, kdy, kde a jak se
nékdo néco ukradl ztratilo, pozadat posluchace
0 pomoc
Pohadka o drakovi, Tfi ofiSky pro Popelku, vymyslet pfibéhy pro déti na dobrou

noc

Zdroj: skupinovy rozhovor (vlastni Setfeni)

4.4 Personalni zajisténi

Jednoducha podoba internetového radia vyzaduje personalni zajisténi na urovni

manazerskeé,

technické a tvUrdéi.

Dotazovanim

respondentd ve skupiné byly

pojmenovany jako znamé role — moderator, zvukar. Zakladni spektrum roli bylo nutné
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rozSifit a vysvétlit o dalSi - redaktor, vedouci a role podpurna. Dil&i pracovni napiné

byly zjiStovany dotazovanim respondentu.
Tabulka 4: Pracovni naplné jednotlivych roli

Role Pracovni naplh

Redaktor shromazduje informace ve svéfené oblasti, tfidi je a zaznamenava
pouze ty dobré, pfedklada je a ¢te pfed ostatnimi na pravidelné
schuzce, pracuje s informacemi, sklada obsah pro vysilani, stylizuje
konec¢né znéni, zapisuje do textového editoru

Moderator rozviji své schopnosti ve ¢&teni a mluveném projevu (pfedevSim
plynulost, vyslovnost a intonaci), &te, pfipravuje a déla rozhovory

Zvukar zajistuje nahravani, fidi moderatory, provadi spravu zvukovych souboru

Vedouci planuje a organizuje prubéh vysilani a dal§i aktivity (akce, sprava
webovych stranek, facebooku a emailu), fedi problémy, rozhoduje,
stanovuje Ukoly, stanovuje zastup, dohlizi nad &asovym pribéhem
pfiprav, hodnoti a iniciuje zmény ve vysilani

Podplrna zajistuje spravu webovych stranek, facebooku a emailu
Zdroj: skupinovy rozhovor (vlastni Setfeni)

Proces zajisténi internetového radia pfinasi vyznamnou moznost v podobé role
vedouciho, diky niz se jedinec stava, byt neformalnim, vedoucim skupiny. Obecné je
pro tuto skupinu role vedouci nanejvy$ ojedinéla. Jeji pojeti vychazelo z nejblizSich
pfedstavovanych pracovnich vztaht — vedouci socialni sluzeb, vedouci provozu, feditel

Domova sv. Anezky.

Vice prostoru bylo vénovano podplrné roli pro vysvétleni a demonstrovani
vzajemnych souvislosti - ddvod, dulezitost nebo moznosti tohoto opatfeni. Opét bylo
vyuzito rozhovoru, &imz jsme dospéli ke stanoveni podoby webové prezentace radia
(navstévnik se seznamuje se zakladnimi mysSlenkami, strukturou poradu, jednotlivymi
Cleny, stahuje pofady ulozené v archivu). Stranky poskytuji moznost kontaktovat nas
na pracovni email radia (moznost navazani spoluprace). Podplrna role se dale tyka
vyznamného komunikaéniho nastroje - socialni sit Facebook. Pfednosti je vytvafeni
sité pratel, interaktivni prezentace i uzivatelska jednoduchost. Facebook je oproti
webové prezentaci dynamicky, orientuje se na zachyceni aktualniho stavu
i historického vyvoje. Stranou nezlstava ani emailova schranka. Umozriuje nacvik

¢teni a pisemného projevu.
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Nastroj

Tabulka 5: Moznosti uplatnéni pfi spravé komunikacnich kanald

Funkce Diléi dovednosti

Weboveé stranky  prezentace radia a tvlrcd, obsluha PC, internet, sprava

Facebook

Email

aktuality, stahovani pofadd, aplikace, sprava soubor(, prace
spoluprace, kontakt, ankety s fotografii a zvukovym souborem,
¢teni, naslouchani, reprodukce,
vypravovani, popis, kladeni
a zodpovidani otazek, prace
s informacemi, psani, pisemny
dopisovani, jednani, projev, tvaroslovi, skladba,
spoluprace poé&itani, socialni interakce
Zdroj: skupinovy rozhovor (vlastni Setfeni)

prezentace radia, vytvareni
socialni sité a vazby, aktualni
déni a pozvani k poslechu

Obsazovani roli provazi oboustranné seznamovani. Na jedné strané jsou

schopnosti,

dovednosti a preference respondenta. Na strané druhé vymezeni

predpokladl pro vykon role a spravy urCitého pofadu. V prvni fadé se tedy musi

vyhovét stanovenym pozadavkim, jak je tomu v bézném pracovnim procesu. Zaroven

se otevira prostor pro sebehodnoceni a sebereflexi.

Tabulka 6: Obsazovani roli na zakladé osobnostnich predpokladt

Role
Redaktor

Osobnostni predpoklady

zakladni funkéni dovednosti a znalosti — komunikace s okolim, ¢&teni,
psani, PC gramotnost, pohyb, orientace a doprava; socialni, obfanské
a pravni dovednosti — informovani, rozhodovani a prosazeni, kontakty
a spoluprace, aktivita, vyuziti volného ¢asu

Moderator

zakladni funkéni dovednosti a znalosti — komunikace s okolim, &teni,
pohyb, orientace a doprava; socialni, obfanské a pravni dovednosti —
vystupovani a interakce, sebepojeti, sebekontrola, informovani,
rozhodovani a prosazeni, kontakty a spoluprace

Zvukar

Vedouci

zakladni funk&éni dovednosti a znalosti — komunikace s okolim, &teni,
psani, PC gramotnost; socialni, ob&anské a pravni dovednosti —
vystupovani a interakce, sebepojeti, sebekontrola, informovani,
rozhodovani a prosazeni, kontakty a spoluprace

zakladni funkéni dovednosti a znalosti — komunikace s okolim, ¢&teni,
psani, polty, prace s Casem, telefonovani, PC gramotnost; socialni,
obCanské a pravni dovednosti — vystupovani a interakce, sebepojeti,
sebekontrola, informovani, rozhodovani a prosazeni, kontakty
a spoluprace, aktivita, vyuziti volného ¢asu

Podplrna

zakladni funkéni dovednosti a znalosti — komunikace s okolim, &teni,
psani, PC gramotnost; socialni, obfanské a pravni dovednosti —
vystupovani a interakce, sebepojeti, sebekontrola, informovani,
rozhodovani a prosazeni, kontakty a spoluprace, aktivita, vyuziti
volného Casu

Zdroj: 3P (vlastni Setfeni)
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4.5 Zakladni podoba Radia Radiator

Radio Radiator vznikalo v postupnych a na sebe navazujicich fazich.
Vyznamnou roli hrala uvodni schizka, jejimz stéZejnim usilim bylo stanoveni poslani
radia udavajici smér vSem dalSim snaham. Prostfednictvim skupinového rozhovoru
bylo definovano: ,Chceme zajisStovat pravidelné internetové vysilani s pestrym
programem a se zapojenim co mozna nejvétSiho poctu lidi.“ Podobnym zplusobem
probihalo vymysleni nazvu radia se stanovenym predpokladem najit originalni nazev
ato pokud mozno v urc€itém podobenstvi k Domovu sv. Anezky pro jeho snadnou
zapamatovatelnost a propojitelnost s poskytovatelem. Na zakladé toho vzeSel nazev
Radio Radiator, jez splfiuje obé& podminky (Zebra pfipominaji prtceli Domova

sv. Anezky, resp. logo organizace).

S ohledem na prezentaci internetového radia nasledoval dalSi tvaréi krok a to
navrh loga Radia Radiator. O to se postarala socialné terapeutické dilna — vytvarna
dilna. Respondenti vypracovali pod vedenim zkuSené pracovnice vytvarné dilny
Mgr. Bary Sestakové dva navrhy. O vysledném navrhu se rozhodovalo vefejnym

hlasovanim na poradé.

Obrazek 1: Navrhy loga radia Radiator

DMLY

RADIO RADIATOR

ik

Zdroj: Socialné terapeuticka dilna Domova sv. Anezky

DalSim nezbytnym krokem bylo vytvofeni obecnych pravidel (eticky kodex
Radia Radiator). Respondenti navrhovali, jak ma nebo nema pfiprava vysilani vypadat.

Ze skupinového rozhovoru vyplynulo:
- uspéch radia zalezi na vSech, jeden bez druhého se neobejdeme,

- do Radia Radiator pfipravujeme program s velkym nasazenim,
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- v Radiu Radiator nebudeme mluvit sprosté,
- redaktofi ani moderatofi nelzou,

- moderatofi Sifi pozitivni naladu.

Vyraznym prvkem Radia Radiator bylo stanoveni Sifeni pozitivni nalady.
Zasadu jsme dale prakticky vymezili jako zpracovavani pouze pozitivhich zprav.
Nejenze jde o charakteristicky znak naseho radia, ale v podstaté tak ovliviiujeme sami
sebe ve vnimani okolniho svéta i Sirokou vefejnost. Obzvlasté jde-li nam o urcity
zpusob prezentace skupiny osob se zdravotnim postizenim. K tomu dale pfispiva
forma zpracovani jednotlivych poradu - vytéenym smérem ukazovat, co mozna nejvice
v8estrannych zajmul, které mohou pfispivat k prekonani leckdy zazitych stigmat
a predsudku vuci této skupiné. Totiz uz samotna skupina tvircli na sebe nenahlizi jako
na postizené nebo znevyhodnéné jedince, ale jako na skupinu lidi realizujici
se podobné jako jejich vrstevnici. SouCasné vnimaji, Ze délaji néco uzite€ného
a zajimavého pro pobaveni i vzdélavani. Jadrem tohoto Usili jsou pofady — zpravy,
sport, kultura, po€asi a reportaze, které vznikaji spole¢né v tymovém duchu. DalSi
pofady stavi na jednotlivych osobnostech a jejich dispozicich nebo mohou vznikat

spolupraci s externisty.

Zpravy tvofi hlavni ¢ast edukacniho usili spocivajici na zakladech prace
sinformacemi s vyuzitim dovednosti — ¢teni, psani. Vyznamna vyhoda plyne
z navaznosti na denni tisk. Proces se tak stava pro redaktora intenzivnim opakovanim
¢teni, psani a usudku. Nejdfive se seznamuje s obsahem zprav, pfiéemz rozliSuje,
je-li zprava pozitivni a zapada podle stanovenych zasad do vysilani radia &i nikoliv.
Soucasti rozhodovani je také stanoveni, patfi-li zprava do zpravodajstvi nebo ma-li byt
pfenechana do rubriky sport, kultura aj. Zprava je redaktorem uchovana do nejblizsi
redak¢ni porady, na niz je prezentovana. Po pFecteni nasleduji otazky smérfujici
na zjiStovani pochopeni obsahu, debata o tématu, vybér podstatnych bodu, ze kterych
je sestavena rozhlasova zprava. Proces od ¢&teni obsahu po tvorbu findlni zpravy
vyzaduje vys$Si miru dovednosti i kognitivnich schopnosti. Pfesto je dulezité obracet se
i na Cast respondentl, kterym toto c&ini problémy a snazit se informace dale
zjednoduSovat a dovysvétlit. Tim se mohou seberealizovat, ucit se nebo procvi€ovat
v dovednostech. Finalni zprava vychazi z bézZné slovni zasoby, obsahuje vice

podrobnosti a souvislosti nez je tomu v béZznych rozhlasovych zpravach s umyslem
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obohatit znalosti. Respondenti jsou vedeni k tomu, aby sami tvofili text. V pfipadé

potfeby zachovat smysl, navaznost a stylizaci je nutna korekce asistenta.

Neni zamérem dosahovat Urovné ,easy to read” *. Diivodem jsou schopnosti cilového

posluchace i nastaveni pomysiné ,latky“ pro samotné tvirce smérem o néco vys.

Edukacnim Cinitelem je doptavani — zjiStovani, co neznamé slovo nebo souvislost

znamenaji. Je tedy smyslem setkavat se s neznamymi pojmy a ucit se jejich vyznamu.

Dovednosti plynouci z ucasti na pfipravach pofadu zprav je mozné specifikovat

v souladu s nastrojem 3P.

Tabulka 7: Dovednosti plynouci z procesu tvorby pofadu zpravy

Obecna dovednost

Specificka dovednost

Komunikace s okolim

Cteni, psani

schopnost srozumitelné a smysluplné komunikovat s okolim,
sdélit informaci, nazor, potfebu, odpovédét na dotaz, vznést
dotaz, pochopeni vyznamu a obsahu pfijimanych
a sdélovanych zprav a informaci

precteni a porozuméni obsahu textu, sestaveni jednoduchého
pisemného textu

Prace s dasem

planovani a uspofadani osobnich aktivit béhem dne a tydne,
odhad €asu na urcitou €innost, schopnost dostavit se v urcity
Cas na urcité misto, dny v tydnu, mésice, rok

Vystupovani
a interakce

Sebepojeti,
sebekontrola

Informovani,
rozhodovani
a prosazovani

pfiméfené chovani a konvence v kontaktu s lidmi, adekvatni
verbalni projev a reakce, zahajeni rozhovoru, pozdrav,
predstaveni, identifikace a pamatovani si osob podle jména
a tvafi, bézna témata rozhovoru, udrzeni pozornosti

odhad vlastnich schopnosti a moznosti, mit k sobé& pozitivni
vztah, pfedvidat disledky svého jednani, dochvilnost, plnéni
danych slibG, lez a vymysly, adekvatni reakce na Kkritiku,
pochvalu, zvladani nezdaru

schopnost ziskavat informace a rozhodovat se na jejich
zakladé, davat informovany souhlas, schopnost vybrat si mezi
moznostmi, schopnost prosadit se v rozhovoru se svym
nazorem a potfebami, vyjednavani, odmitnuti zadanych ukolu

Kontakty
a spoluprace

V  pfipravach

schopnost navazovat kontakty, udrzet je, kontakt s prFateli,
feSeni mezilidskych konfliktt a sporu, pfizplsobeni se odliSnym
podminkam, pfizplsobeni skuping, prace ve skupiné
a ve spolupraci, hrani role, pomahani druhym, slabsim,
tolerance, rozpoznani pfikofi pachané na druhych i na sobé

Zdroj: 3P (vlastni Setfeni)

pofadu sport ziskdva redaktor informace pfimym

sledovanim — osobni navstévou sportovniho utkani nebo sledovanim televize.

Zprostfedkované ma moznost zjistit pozadované informace procitanim novin, internetu

% Tzv. snadné &teni — pouzivani jednoduchych slov, kratkych vét bez abstraktnich pojm( apod.
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nebo teletextu. V procesu dochazi k pouzivani ¢teni, psani. Dllezitou se stava pamét,
zejmeéna v pfipadech ziskavani informaci pfimo. Tvorba sportovniho pofadu probiha
na tymové poradé. Doménou sportovniho pofadu je casté pouzivani Ciselnych
informaci (vysledky, tabulky) a fyzikalnich jednotek, ¢ehoz Ize vyuzivat k upeviovani
a rozvoji matematické predstavivosti a predstavivosti v oblasti vzdalenosti, rychlosti,

Casu apod.

Tabulka 8: Dovednosti plynouci z procesu tvorby pofadu sport

Obecna dovednost Specificka dovednost

Komunikace s okolim, ¢&teni, stejné jako v pfipadé pofadu zpravy
psani, prace s ¢asem,
vystupovani a interakce,
sebepojeti, sebekontrola,
informovani, rozhodovani
a prosazovani, kontakty
a spoluprace

Pocty rozpoznani  potfebnych Cisel, matematicka
predstavivost

Manipulace a hospodareni porozuméni a rozpoznani hodnoty penéz, placeni,

S penézi znalost cen, planovani vydajd

Pohyb, orientace a doprava schopnost fyzicky a bezpecné se dostat

na stanovené misto

Chozeni na nakupy, obstarani si navstéva sportovniho utkani
zbozi a sluzeb

Aktivita, vyuziti volného ¢asu schopnost naplanovat a realizovat volnodasové
a socialni aktivity, motivace k nim, zapojeni se
do socialnich aktivit odpovidajicich véku, uc&ast
na spoleCenskych a volnoasovych aktivitach,
pohyb ve vétSim poctu lidi

Zdroj: 3P (vlastni Setfeni)

Kultura napomaha k zajmu o déni v regionu. Naplni redaktora pofadu je
vyhledavat pfilezitosti k navstévé kulturnich akci. PFfi tomto procesu pouziva Eteni,
psani, praci s ¢asem. Pracuje s podobnymi informacemi jako v pfipadé planovani,
kdy hleda odpovédi na otazky — co, kdo, kdy, kde, jak, za kolik? Mezi zdroje informaci
o kulturnim déni ve mésté patfi internet, pozvanky, plakaty, tisk. S vysledky hledani
seznamuje ostatni na tymové poradé. Na zakladé téchto informaci jsou respondenti
vybavovani pro zapojeni se do komunity. V pfipadé, kdy jsou tyto informace stézi
vyuzitelné pro posluchate ze vzdaleného mista, se otevira dalSi rozmér

pofadu - poskytnout nahled, jaké dalSi zajmy patfi do zivota osob s mentalnim
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postizenim. Dovednosti plynouci z procesu tvorby pofadu kultura odpovidaji pofadu
sport (Tabulka 8).

Pfedpovéd pocasi zajima snad kazdého Clovéka. Nejenze je Castym tématem
béZné konverzace, ale uz samotna pfiprava pofadu nebo z ného plynouci informace
davaji moznost nacviku praktickych dovednosti. Zdrojem informaci je televize, rozhlas,
internet nebo tisk. V procesu se uplatriuje ¢teni, psani, usudek. Redaktor vyhledava
kromé zakladnich charakteristik pocCasi (teplota, oblacnost, srazky) takeé vliv po&asi
na organizmus, tzv. stupen bio zatéze. Na zakladé téchto dat pfipravuje redaktor
doporuceni, co je mozné dany den délat, popf. na co si dat pozor nebo &eho

se vyvarovat.

Tabulka 9: Dovednosti plynouci z procesu tvorby poradu pocasi

Obecna dovednost Specificka dovednost

Komunikace s okolim, &teni, psani, stejné jako v pfipadé pofadu zpravy
prace s Casem, vystupovani
a interakce, sebepojeti, sebekon-
trola, informovani, rozhodovani a

prosazovani

Pocty rozpoznani potfebnych Cisel, matematicka
predstavivost

PC gramotnost zakladni obsluha pocitage, pocitatovych aplikaci

Kontakty a spoluprace kontakt s prateli, feSeni mezilidskych konfliktd

a sporu, prizpusobeni se odliSnym podminkam,
pfizplisobeni  skuping, prace ve skupiné
a ve spolupraci, hrani role

Zdroj: 3P (vlastni Setfeni)

Reportaze jsou pfilezitosti navstivit a poznat rizna mista a osobnosti. Pofad je
praktickou ukazkou zakladni c¢innosti socialni sluzby - zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostfedim. Proces pfiprav a tvorby reportdZze obnasi nasledujici

kroky:

kontaktovani, jednani (pisemny nebo telefonicky kontakt),

- planovani (hledani odpovédi na otazky co, kdy, kde, kdo?),

- pfiprava technicka (co vSechno k tomu potfebujeme?),

- pfiprava obsahova (rozbor tématu, otazky),

- samotna realizace véetné cestovani a navazani osobniho kontaktu,

- postprodukce (pfiprava popisu udalosti a nahravani, finalizace audio nahravky).
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Tabulka 10: Dovednosti plynouci z procesu tvorby pofadu reportaze

Obecna dovednost Specificka dovednost

Komunikace s okolim, ¢teni, | stejné jako v pfipadé pofadu zpravy
psani, prace s Casem, Vvys-
tupovani a interakce, sebepojeti,
sebekontrola, informovani, roz-
hodovani a prosazovani, kon-
takty a spoluprace

Pohyb, orientace a doprava schopnost fyzicky a bezpeCné se dostat
na stanovené misto

Zdroj: 3P (vlastni Setfeni)

Programové schéma Radia Radiator pocitda s prostorem pro Zivé vstupy
moderatora — show. Pofad je postaveny na konkrétni osobnosti respondenta, jehoz
silnou strankou je smysl pro humor, extrovertni povaha a chut vystupovat
na vefejnosti. Pfiprava zahrnuje vybér tématu poradu, jeho obsahové pfiblizeni, vybér
dllezitych bodu, zkouSka se zpétnou vazbou. StézZejni je v tomto pFipadé pamét,
psani, ¢teni a orientace v textu. Pofad je mozné predtoCit a vysilat ze zaznamu.
Po celou dobu je vhodna pfitomnost asistenta, ktery pomaha v pfipadé ztraty paméti

nebo kontinuity navést zpét k tématu a zabezpecuje téz technické provedeni akce.

Otevienost vysilani potvrzujeme i daldimi pofady reklama a bazar. Pfestoze je
Radio Radiator nevydéleCnou aktivitou socialni sluzby, zafadili jsme i je. Proces
prenosu informaci mezi radiem a potencialnim zajemcem o reklamu nebo bazar
zprostifedkovavaji internetové stranky radia s moznosti kontaktovat nas na pracovni
email. Nasleduje korespondence se zajemcem, zjiStovani potfeb a zadani, tvarci prace
nad obsahem a podobou, samotna realizace. S touto problematikou je ucelné spojit
poznatky z medialni vychovy, ktera poukazuje na princip a problematiku reklamy.
Rovnéz slouzi jako zprostfedkovani zkuSenosti s obecnym obchodovanim v roviné
vefejného obchodu nebo soukromého podnikani. Pofad bazar slouzi k osloveni

béZného obCana a zprostfedkovava moznost nabidky a poptavky.

Pofad patrani odkazuje spiSe nez na rozhlasovy pofad na televizni tvorbu.
Potfeba zafadit tento porad vzeSla z empatie respondentu a chuti pomahat. Proces je
prezentovan na internetovych strankach radia. Zajemce o tuto sluzbu nas musi

kontaktovat na email. Pofad apeluje zejména na ob&any regionu.

Pohadky maji za cil oslovit na raz SirSi spektrum posluchacd. PFimymi
posluchadi jsou déti, kterym je pofad uréen primarné. VS8ichni ostatni se vSak mohou

podilet na jeho tvorbé. Radio vyuziva ke spolupraci vefejnost. Rodi¢e nebo prarodice
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museji zajistit vybér pohadky a vypravéni. Pokud neni mozné zabezpedit nahrani
zvukového souboru, realizuje se nahravani s vyuzitim technického vybaveni Radia
Radiator. Nad to se oteviraji rdzné formy spoluprace mezi organizacemi navzajem.
Nejblize k tomu ma spoluprace s uzivateli socialni sluzby typu Domov pro seniory.

Timto zpUusobem tedy iniciujeme dalSi subjekty k osobni a socialni aktivizaci.

4.6 Zkusenosti s realizaci

Naklady na pofizeni technického vybaveni Radia Radiator znamenaly pouze
investici do nakupu diktafonu (multimedialnim pocitacem jsme jiz disponovali).
Internetové radio Ize provozovat na standardné dostupném a bezplatném software.
Na zvazeni je investice do vlastnich internetovych stranek, které pfispivaji k celkové
lepSimu obrazu projektu. Existuje i bezplatna alternativa, ktera vSak muze znamenat
absenci uzite€nych prostfedkl (moznost meénit vzhled stranek, prostor pro ukladani
stahovatelnych souboru, statistiky navstévnosti apod.). DalSim rozhodnutim bylo
zarazeni reprodukované hudby. V pfipadé, Ze chce radio vysilat hudbu zatizenou
autorskymi pravy, musi se pfipravit na pausalni placeni az nékolika tisicovych &astek.
Volba vysilat striktné amatérské kapely je vhodna v pfipadé, kdy se jedna

0 nevydélecny projekt.

Planovani potfebného ¢asu na pfipravu vysilani je problematické. V teoretické
roviné se spiSe vychazi z Casovych moznosti — u€astnikl, asistentll a ramcoveé socialni
sluzby. Teprve praxe muUze ukazat, zdali jsou Casové moznosti vzhledem k naro€nosti
vyroby pofadl dostaCujici. Prvotné stanovena struktura a obsah vyzadovaly
nékolikahodinovou pfipravu. Z ddvodu unavy a nasledné ztraty motivace respondentu
je ucCelné rozdélit pfipravu do vice dni. Schopnost koncentrace se projevuje
individualné. Od poc¢atku bylo patrné, jak se prodluzovala. Po roce dokaze byt kazdy
z UCastnik alesponn pul hodiny rznou mérou koncentrovany. Ukazalo se,
ze pozornost respondenta pfimo souvisi se vztahem k pfipravovanému poradu. Pokud
se probira porad, na kterém respondent participuje z €asti nebo vibec, pozornost,
resp. motivace vyrazné klesa. Soustfedénost lze udrzovat otdzkami souvisejicimi

se zajmy daného Clovéka a prlibéznym zapojovanim v§ech ucéastnika.

Pokud budeme hodnotit samotny zaCatek Radia Radiator, musime si vS§imnout
problematického nagasovani obdobi pFiprav. Jedna se o souvislost s letnim obdobim,

ktera u skupiny respondentll znamena ,tradici“ letnich prazdnin. Paradoxné Zadny
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ze zakladajicich ¢lenl nevydrzel dochazet do nasledné faze - tvorby vysilani. V hledani
pFi¢in nachazime, ze divodem bylo subjektivné vnimané obdobi pfiprav jako pfilis
dlouhé. Postupné fazené kroky jako napf. vyhledavani a shromazdovani informaci,
pfiprava technického zazemi nebyly pro ucastniky dostateéné zajimavé a zejména
,hmatatelné“. Faze pfiprav pofadl pfi§la na Fadu v obdobi po prazdninach. V novém
sloZeni se najelo na uvedenou metodiku vyroby pofadd a v tomto sloZeni jsme setrvali
beze zmén, resp. po sledovanou dobu nikdo neubyl. Mizeme tedy konstatovat,
ze motivace k ucasti na tvorbé je silngjSi nez motivace stat u zrodu projektu. Jinymi
slovy muzeme fici, ze teorie je pro sledovanou skupinu daleko méné atraktivni,
nez praxe. Divodem mUze byt zmifiovana délka pfiprav, obsah, mensi mira interakce,
neschopnost dohlédnout dllezitosti nebo pfedstavit si vysledky této faze. | presto Ize
tuto Cast udélat zajimavou. Zejména tim, Ze se do procesu zafazuji ukoly s konkrétnimi
vystupy v podobé napf. hledani nazvu nebo vytvareni loga radia. Zpétné mizeme
konstatovat, ze jeSté ucelnéjSi se zda byt zarfazovani praktickych ukazek vyroby

poradu jiz hned od zacatku (nejen pro pfiblizeni navazujiciho procesu).

Chceme-li se priblizit bézné praxi v oblasti obsazovani roli, musime nejdfive
srozumitelné vysvétlit jak pracovni naplfi, tak odpovidajici osobnostni pfedpoklady.
Je vhodné mluvit zjednodusenym jazykem. Tedy, Ze kazdy &lovék néco umi (jeho silné
stranky / mohutnosti) a néco méné nebo vibec (slabé stranky) a podle toho se hodi
vice, méné nebo vibec na obsazeni urcité role. PFi praktickém uplatfiovani této faze
se ukazala néktera nerealna ocekavani. Av3ak pravé diky tomu si respondent
uvédomoval urcité souvislosti a dostal realnéjSi pohled na sebe samého. V nékterych
pfipadech vSak opoustime béZnou praxi (obsazeni role vhodnym kandidatem).
V popfedi zUstava zajem respondenta, pfestoze jeho dovednosti jsou nedostatecné.
Motivace pfedurCuje k moznému zlepSeni v zastupované &innosti, resp. dovednosti.
| CasteCna uloha je nositelem potencialu. Mizeme konstatovat, Ze uplatnéni nasli

vSichni u€astnici s lehkym az stfedné tézkym stupném mentalniho postiZeni:

- Redaktor — obsazovani do role se odehravalo spiSe podle miry motivace
a zajmu o dané téma, teprve pak s ohledem na osobnostni predpoklady. Cinnost
redaktora dokazali plné zabezpedit pouze ucastnici s celkové vySSimi rozumovymi
schopnostmi (vynikali paméti a usudkem). Obecné bylo pro sledovanou skupinu
narocné sestavit souvisly text. Myslenky jsou vétSinou neutfibené a vystihovany jednou
az dvéma vétami. Zmény v tomto sméru jsou dlouhodobého charakteru. Jako ucelné
se jevi dlouhodobé uzivat model ze vzniku zprav (precteni, otazky na text, debata,

vybér podstatnych bodu, tvorba zpravy).
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- Moderator — k obsazeni role pfispivaly pfedevdim osobnostni pfedpoklady.
Prostfednictvim pravidelnych pfiprav pofadl se vsSichni zlepSili v plynulosti ¢teni,
vyslovnosti, intonaci a chybovosti. U respondentt s vadami feCi byl vyvoj zanedbatelny,

avsak o to vice se otevira potfeba spoluprace s odbornym logopedem.

- Zvukaf — jeho pracovni naplii byla nad ocekavani rychle zvladnuta.
Zde se ukazala jako vyrazna pfednost technicka zdatnost. Ur€itym voditkem byla
dovednost ovladat mobilni telefon. Ovladani diktafonu je v zakladnich funkcich takrka
na stejné urovni. Pfi praci s poCitatem dochazelo k osvojeni vzdy jediného postupu.
| kdyz vétSinou existuje vice variant, respondent postupuje podle té naucené
bez ohledu na vhodnost a podminky. Krok mimo nauéeny postup znamenal nejistotu

a navrat zpét na zacatek postupu.

- Vedouci - role se ukazala jako vhodna pfilezitost k nacviku obecnych
dovednosti vedouciho. Nicméné z definovanych roli byla ve sledované skupiné
a opétovnému vysvétlovani, co role obnaSi. Vedouci byl vybran na zakladé
osobnostnich pfedpokladu. Nacvik role probihal prakticky kazdou poradu. Predstavitel
aktivné uzival pouze zakladnich formalnich dinnosti. Autoritu si u ostatnich neziskal.
Na podruhé jsme se vydali smérem autorit. Vybér vedouciho probihal tak, Ze jsme si
opét pfipomnéli pracovni napl a respondenti méli zvazit, kdo z nich dokaze ginnosti
zajistit. Nasledovala nominace na vedouciho a tajna volba. Zvoleny predstavitel
disponoval pfirozenou autoritou, coz se projevilo v aktivngjSim vystupovani
a organizovani.

- Podplirna role — spodivala predevSim v zakladni praci s podcitacem.
se stfihovym programem, spusténi radia pfes internetové rozhrani, obsluha emailu,
facebooku nebo webovych stranek. V takovém pfipadé se ukazalo jako ucelné vytvorit
nazorny postup krok za krokem. Manual obsahuje tzv. Screenshoty (obrazky
zachycené v podobé, jak se realné zobrazuji na monitoru) pofizené za pomoci zakladni
funkce pocitace Print Screen. Ty jsou nasledné pfekopirované do kresliciho programu
pro pfidani podpuarného oznaceni nebo textu. Mizeme konstatovat, Ze osvojeni vice

jak Ctyf ukonl znamena dlouhodoby néacvik.

Spoluprace mezi jednotlivymi u€astniky byla rozvijena po formaini i neformalni
strance. Castym jevem bylo sebeprosazovani spise formalné (pfikaz, povel), coZ by se

dalo pficist zhorSené kompetenci vyjednavat s ohledem na pfani a potfeby
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druhé osoby. V takovém pfipadé doSlo k nacviku jednani k vyvazeni potfeb a zajmi
obou stran. Tymova prace na pfipravach radia umoznila vzajemnou podporu
a spolupraci mezi respondenty. V pfipadé nepfitomnosti méli ostatni kolegové chut

vyzkous$et si dalsi roli. Zastup probihal zrychlenym nacvikem.

Vyhodnoceni poradu:

1. Zpravodajstvi poskytuje Sirokou $kalu rozvoje potencidlu jedincl s mentalnim
postizenim. Uplatnit jej Ize v pFipadé, kdy chceme pfispét k rozvoji dovednosti i znalosti
(prostfednictvim obsahového zaméfeni zpravy). V praci s osobami s mentalnim
postizenim je cenna debata a podpurny vyklad daného tématu. Jejich cilem je
zprostfedkovat nové poznatky nebo vzajemné souvislosti. Debata a souvislosti obecné
pfispivaji k lepSimu pochopeni a snaz§imu zapamatovani. Zpoc€atku jsme zpracovavali
kolem tfi zprav. Je to vSak pocCet, ktery respondenty zahltil i unavoval. Dosli jsme proto
k zavéru, ze plné postaCuje jedina zprava, ktera je zpracovana podle uvedenych
zasad. Pak ani tempo nemusi byt uspéchané (Cas pro opakované vysvétleni a shrnuti
poznatkl). Pfes svou naro¢nost vénuji respondenti zpravodajstvi nejvice pozornosti

ze vSech poradd.

2. Sport Stépi ucastniky na riizné tabory. Primarné previada preference muzskou ¢asti
respondentl. AvSak i u této Casti je stale vysoké procento muzl, u kterych je sport
vysoce okrajovou zalezitosti. Obsah pofadu se ustalil na popularnich sportech a spise
nez o mistni a regionalni sport se respondenti zajimali o narodni a mezinarodni
uroven. ZpocCatku byly v popfedi fotbal a hokej. Postupem doby se otevfeli vSem
vysledkim, kde byl zaregistrovan uspéch v podobé medailového umisténi Ceskych
sportovcl. U redaktorl a moderator(i pfispivala aktivni uc¢ast k rozvoji ve znalostech
jednotlivych sportll a sportovcu. Pracovali s ¢asem v pripadé, kdy se zajimali
o kalendar sportovnich akci. Sportovni pofad tak nabizi zajimavy zpusob cvi¢eni
paméti a usudku sledovanim zapasu a jejich interpretaci. Redaktor, ktery pravidelné
dochazel na utkani svého oblibeného muzstva, dokazal zprvu sdélit pouze stroha

fakta. Postupem Casu vytvarel kratSi ¢lanky s ustalenymi slovnimi spojenimi.

3. Kultura aktivné zpracovavali jen ti, ktefi maji navyky zajimat se o kulturu z rodiny.
Zajem se ustalil na pravidelnych a osvédCenych kulturnich akcich. Dostava se jim
nejen vétsi pozornosti, ale i obsahové bohatsiho zpracovani (opakovani). Jednorazové
kulturni akce (napf. vystavy obraz(, soch apod.) nebo divadelni predstaveni

znamenaly pro respondenty pouze okrajovou zaleZzitost. Aktivni u€ast na pfipravach
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pofadu pfispéla mimo zakladnich dovednosti, také k rozvijeni schopnosti vyjadfovani
a chapani. Zatimco v pofadech zpravy nebo sport se dba na formalni zpusob
vyjadfovani, v kultufe je mozné vice vyuzivat humoru, nadsazky, zafazovat abstraktni
pojmy nebo ,hrat® si se slovy. To samo muze reprezentovat svébytnou kulturu.
Z pohledu dal$iho rozméru kultury — pfispét k vétSimu zajmu o déni, resp. k navstévam
kulturnich akci, nedoSlo. U redaktorl se obecné zlepsil pfehled o konani kulturnich
akci. U zbytku respondentu k ovlivnéni nedoslo. Z pohledu posluchace je vhodné davat
kultufe dostatecny prostor. | v pfipadé, kdy on sam nejevi zajem o kulturu. Ziskava

signal, ze o dalSim zajmu osob s mentalnim postizenim.

4. Pocéasi se ukazalo jako nepfili§ vhodna volba. Pro redaktorku se stala pfedpovéd
matouci az zatézujici. V dovednostech se osvédcila (naucila se vyhledavat informace
o pocasi, zaznamenavat je do pfehledné tabulky atd.), pocasi vSak bylo ¢asto jiné,
nez jak pfedpovidala. V hledani po smysluplné nahradé jsme pfisli s napadem vyménit
Ciselnou predpovéd pocasi za zpusob obecné pranostiky. Jedna se o vyhledavani
a praci s informacemi — konkrétni pranostika na pfislusny den &i obdobi se zhodnoti
podle obsahu a ucini se logicky zavér. Lze tak procviCovat mySleni a usudek
ve skupiné. Existuji pranostiky s rGznou mirou obtiznosti interpretace. Slozit&jSi

Ize zjednoduSovat nebo dodatecné vysvétlit.

5. Reportaze jsou na urovni samostatného projektu. Jsou ¢asové naro¢né na pfipravu,
realizaci i postprodukci - obsahuji velké mnozstvi Cinnosti. Zarovef davaji moznost
zapojit vétsi mnozstvi lidi s delegovanymi ukoly. Role asistenta je spiSe v podobé
zuCastnéného posluchace a napovédy. S ohledem na Casové a personalni moznosti
jsme pfistoupili ke spojovani reportazi s navstévami riznych mist v ramci socialni
sluzby. Ukazalo se, Ze pro ¢lovéka s mentalnim postizenim je vyraznou motivaci dostat
se do opacné role, nez byva ta jeho v soukromém Zivoté. Tedy té, kdy se ho ostatni

spiSe dotazuji (napf. z divodu, kdy neni schopen delSiho vypraveni).

6. Mluveni z patra (Show) se ukazalo pro skupinu osob s mentalnim postiZzenim
jako znacné problematické. Pouze osoby s lehkym stupném postiZzeni dosahuji dil€ich
uspéchd. Vysledek nedosahoval urovné pro zabezpecCeni delSiho zivého vstupu.
Nepodafilo se nam najit zpusob, jak toho docilit. Postupovali jsme v souladu
se stanovenou metodikou (nasli jsme téma, o kterém se bavit, sepsali dulezité body,
zkouSka mluveni). Kazdy bod znamenal jednu az dvé strohé véty, které byly navic
pokazdé jiné a obsahové na sebe nenavazovaly. V pfipadé, ze jsme zkusili body vice

popsat, mél moderator tendenci véty predcCitat, naCez sam uz nic nevymyslel. Zvolili
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jsme proto zplUsob nacviku v podobé vyroby kratSich vstupl - obsahové jednodusSich
upoutavek. Aby byl proces intenzivni, vymysleli jsme upoutavku pfani ke svatku.
OvSem i to mélo své uskali v ustaleni se na nékolika malo opakovanych frazich.
Format tohoto pofadu se zda byt ve sledované skupiné osob s mentalnim postizenim

jako obtizné zvladnutelny.

7. Reklama navozuje pocit bézného radia. Navic pfiprava a vymysleni reklamy
znamenalo pro své tvlrce zabavu a zpestreni jindy spiSe formalniho procesu. Proces
bychom mohli pfirovnat k uzivané metodé& brainstorming. ® Respondenti pfichazeli
s velkym mnozstvim kreativnich napadud. Reklama na ,Mléko z c¢ihovického
mlékomatu® se stala ,evergreenem®. V pfipadé prostoru vénovaného zprostfedkovani
nakupu a prodeji — bazaru, se nam ozvalo nékolik zajemcu. Moznost, jak rozsSifit pocet
inzerat(, skyta napf. spoluprace s mistnimi inzertnimi ¢asopisy. Kontakty a spoluprace

znamenaji pfinos v rozvoji socialniho zaclenovani.

8. Patraci porad pomalu a jist¢ upadl v zapomnéni. Pofad pusobi rozpacité,
kdyz se stane pfedmétem patrani napf. destnik. MozZnost obratit se na radio dale

existuje. Pro nezajem ze strany verejnosti se stava okrajovou zalezitosti.

9. Pohadky jsou pro svou povahu pofadem uzavirajicim program vysilani. Obsah
i projev moderatorky navozuji pfijemné a laskavé rozlou€eni. Pohadek nevzniklo tolik,
kolik bychom si prali. Casto jsme se setkavali se stydlivosti potencialnich pfispévatelek.

Do jisté miry plsobi motivaéné moznost vénovani pohadky svym blizkym.

Nasledujici pofady vznikaly postupné v reakci na poptavku po zpestfeni

programového schéma a vzniku autorskych poradu:

10. Vtip — tento pofad zacina vysilani. Vychazeli jsme z pfedpokladu, ze by mél byt
opakem zavérecnych pohadek. Pokud ony jsou pfijemnym a laskavym rozloucenim,
pak uvod by mél byt svézi a humorny. Z vymezeni pofadu vychazeji také osobnostni
predpoklady pro obsazeni role. Nastalo vSak dilema. Respondent s vhodnymi
osobnostnimi predpoklady mél Spatnou artikulaci. ZhorSenou srozumitelnost jsme
eliminovali preferenci kratkych textd, vyménovali Spatné vyslovovana slova
za jednodussi synonyma. Pokazdé se pofizovala nahravka nékolikrat s cilem dostat se
na pfijatelnou urover srozumitelnosti. Ukazalo se, Ze v pfipadé vtipu jsou posluchaci
tolerantn&jSi k vykonu moderatora, nez napf. v pfipadé zpravodajstvi, kde jsou daleko

vice kriticti.

6 Brainstorming — spontanni diskuze s pfedem danym tématem.
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11. Hudba - skupina respondentl ma velkou zalibu v poslechu hudby. Dva respondenti
se vénuji nebo chtéji vénovat reprodukci hudby. Vyrazné motivujici je uzivani role
diskZzokej nebo jesté lépe dydzZej. Jeho napini je vybirat hudbu na kazdy tyden
z repertoaru vSech amatérskych kapel, které vysilame. Zprvu mél dydzZej tendenci
vybirat prvnich pét pisniCek, tak jak 8ly za sebou. Vymysleli jsme proto zadani,
aby vybiral pisni¢ky podle aktualniho pocasi. Tedy, aby napfiklad vybiral veselé
pro povzbuzeni nalady, kdyz venku prselo. Jednotlivé pisnicky byly nasledné zafazeny

mezi porady.

12. Znélky - nezbytna soucast vysilani bézného radia. Pfi vyrobé se vyuziva tvarciho
mysSleni. Respondenti pracovali podle zadani — vymyslet kratky a vystizny vzkaz
posluchacdiim. Pokazdé se vymyslelo dostatek navrhi, z nichz se spole¢né vybrala

koneéna podoba. Tvurci zasah vyzadovala také zvukova stopa v programu Audacity.
Na radio se obracela vefejnost s tipy na porady:

13. Zajimavosti — na poradé jsme navrhli podobu, ktera se sklada ze dvou ¢&asti.
V prvni ¢asti se moderator pozdravi s posluchaci, uvede je do souvislosti a zepta se
na zajimavou veéc s odkazem, ze odpovéd pfijJde v druhé casti. Ta je fazena
za nékolika dalSimi pofady pro €asovy odstup od poloZeni otazky. B&hem ni si
posluchac opét vyslechne otazku, nasleduje odpovéd a roz$ifeni sdéleni. Respondent
vybiral témata blizka jeho zajmim nebo reagoval na aktualni zajimavosti. Proces mu

zprostfedkovaval nové poznatky.

14. Cestopisy - prostorem pro zprostiedkovani cestovatelskych zkuSenosti prakticky
pfidavame vysilani na atraktivité. Mimo to informace maji hodnotu pro multikulturni
vychovu. Prozatim jsme vyuZili zvukového materialu ziskaného na pfednasce o cesté
Ceskych dobrovolnikl za podporou Skolského systému v africké zemi Zambie (autorem
Zdenék Gloz). Bohaty zdroj informaci jsme sestfihali na pravidelné dvouminutové

useky. Redaktor si pak dil poslechl a vytvarel uvodni pozvanku.

15. Zapisnik - autorsky pofad Zaka praktické Skoly, ktery do Domova sv. Anezky
dochazi na praxi. Nepravidelné do vysilani pfispiva vypravénim o udalostech ze svého
Zivota. Je to nejen zajimavy exkurz do osobniho zZivota. Pro posluchace muze byt dale
zajimavy autenti¢nosti v pouzivaném jazyce a slohu. Zatimco u ostatnich poradu je
proces zalozen na vyhledavani informaci, porozuméni psanému textu a praci

s informacemi, zde je autor odkazan na sveé vlastni dovednosti a vzpominky.
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16. Serial — jako pfinosna se ukazala prezentace radia i mezi uzivateli socialni sluzby,
ktefi sluzbu nevyuzivaji pravidelné. Jednoho z nich motivovala k tvarci ¢innosti, kdy se
s podporou svého otce realizoval jako autor a scénarista. Vznikl Ctyfdilny serial
o pratelstvi Sydyho a Halefa a nelehkém ukolu — dovést cenny naklad zlata v prostfedi
divokého zapadu. Na autora jsme kladli poZadavek uzivat pfimé feci. To nam umoznilo
obsadit rozhlasové role véetné vypravéce (vybér vhodného hlasu). Dobrodruzné ladény
pFib&h umoznil pouzit jinak sporadicky vyuzitelny hlas. Uginkujici zaznamenali pokrok
v intonaci, recitaci i sebejistoté. Hlas vypravécky byl z poCatku nejisty. Dil od dilu se

zlepSoval az nabyval vyraznych kvalit.

S ohledem na specifika pravidelného vytvareni pofadu byl u¢astnik odpovédny

na nékolika urovnich:

- Dochvilnost (pribézné se zlepSovala), popf. omluva a jednani o zastoupeni

(vétsi ¢ast ucastnikd podle tohoto modelu jednala).

- Rozhodovani - u sledované skupiny Casto dochazi k nejistoté a snaze
delegovat rozhodnuti na druhou osobu. Dulezité je prubézné vybavovat u€astnika

dostatkem informaci i posilovat kompetenci vlastniho rozhodovani.

- Role - mize se projevit az absenci pofadu ve vysilani. Zpétnou vazbu

zabezpecoval vedouci. Doty¢ny citil tlak na svou odpovédnost a ukolu poté dostal.

- Obsah - redaktofi si osvojili zakladni zasady radia a podle nich viceméné

postupovali.

Seberealizace jako motivujici faktor:
- Obliba pravidelnych porad, kde ma kazdy z u€astnikl prostor vyjadfit se.
- V pfipravné (teoretické) fazi se ukazala byt motivujici u€ast pfi navrhu
internetového radia. Na zavér kazdé schuzky jsme zhodnotili dosazené vysledky a ty
zvefejnili na internetovych strankach radia.
- Navrhy loga Radia Radiator a jejich umisténi na internetové stranky radia
s doprovodnou anketou, kde jsme zjistovali, ktery z navrhl se vefejnosti libi vice.

- Vznik programového schéma, navrh roli a pracovnich naplni, obsazovani roli

a porada.
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- Zapojeni respondentd do vyroby vizitek, v€éetné jejiho grafického navrhu s cilem
mit k dispozici urc€ity pocet vizitek s uvedenim vlastniho jména a funkce. Spojeni jména
a role upevnila odpovédnost za pfipravu pofadl i obecné pfispéla k sounalezitosti
k Radiu Radiator. Kromé toho je vyrazné motivujici vlastni webova prezentace
na internetovych strankach radia. Jeji obsah tvofi jednodude strukturovany dotaznik,

ktery blize zachycuje osobnost ucastnika a jeho roli.
- Vyroba poradu, zastavani role, vystupovani ve vysilani, zastupovani.

- Média — silnou motivaci se stal zajem znamych médii. Respondenti byli sami
konfrontovani s tim, jaké to je byt objektem reportaze. Nejdfive se pfipravovala
reportd? s nazvem ,Radio, kde vysilaji samé dobré zpravy® z Ceského
rozhlasu — Radiozurnal. Nasledovala reportaz ,Radio Radiator vysila jen dobré zpravy*
z Ceskobuds&jovického deniku. Je proto téméF nezbytné davat médiim na védomi,

ze existuji podobné projekty.
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4.7 Vliv ucasti na jednotlivé respondenty

4.7.1 FrantiSek B.

Zakladni anamnestické udaje: 27 let. Stfedné téZzka mentalni retardace.
Absolvoval zvlastni $kolu. Zije s otcem. Pobira invalidni diichod, pfispévek na pédi
. stupné. Bez pracovni zkuSenosti. Motivem pro vstup do socialnich sluzeb bylo najit
si kamarady a hrani v hudebni skupiné. Vyuziva Socialni rehabilitaci a Socialné
terapeutické dilny od roku 2010 s cilem zdokonaleni v sobéstacnosti. Mezi jeho zajmy
patfi muzika, jizda na kole a sport. Z pofadu Radia Radiator preferuje spolupraci

na pripravach zprav, sportu, kultury, reportazi, show, patrani.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upresnéni):
Komunikuje s okolim rad a &asto. Reé je specificky postizena z divodu mentélni
retardace. Dokaze vznést potiebu, polozZit otazku. Ve sloZitéjSich tématech potrebuje
utfidit informace. Sleduje a méa zakladni piehled o déni. Cte pomalu se $patnou
vyslovnosti a plynulosti, piSe v jednoduchych vétach s vyraznou chybovosti. Pouziva
zakladni pocitani. Pracuje s Casem. Ovlada a snadno se uci novym funkcim
v mobilnim telefonu nebo podcitaci. FrantiSkovi chybi zkuSenosti v oblasti manipulace

penéz. Po mésté se pohybuje sam. Chodi na drobné nakupy.

C. Socialni, obanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni): Zvykly
na spole¢nost. Rad se v ni pohybuje a uziva zakladnich spoleCenskych pravidel.
Ma k sobé pozitivni vztah. Dokaze odhadnout své schopnosti a moznosti. Je méné
dochvilny a hufe reaguje na kritiku. FrantiSek ziskava informace a je schopny se
rozhodnout. Navazuje kontakty snadno a snazi se je udrzovat. Spolupracuje a pomaha
druhym. Je motivovany k Ccinnostem, je energicky a wvytrvaly. V planovani
volnoCasovych aktivit je spiSe pasivni. Ma zakladni povédomi o ufadech, institucich

a vybavenosti.
Celkové skére na zacatku sledovaného obdobi: A. 47; C. 38; Index podpory 42,5.

Prehled okruhti s potiebou vyssi miry podpory (fadkové skore 5 — 7): komunikace
s okolim; ¢&teni, psani; pocty, barvy, tvary; prace s C&asem; telefonovani, PC
gramotnost; manipulace a hospodafeni s penézi; pohyb, orientace a doprava;
vystupovani a interakce; sebepojeti a kontrola; informovani, rozhodovani
a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného Casu; urady, instituce

a vybavenost.
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Prehled okruhti s potfebou znaéné miry podpory (fadkové skére 8 — 12): zadné.

Mohutnosti: motivovany; energicky; vytrvaly; komunikativni; spoleensky; tymovy
hra¢; ma prehled o déni; pracuje s ¢asem; ovlada technické prostfedky; odhaduje své

schopnosti a moznosti.

Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor (zpravy, sport,
reportaze), zvukaf a podpurné role (webové stranky, facebook). Z nabizenych

moznosti si vybral roli - redaktor zprav, sportu, reportazi, zvukar, spravce facebooku.

Graf 1: Vychozi, koneCny stav v oblastech A., C. a indexu podpory — FrantiSek B.
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Zdroj: 3P, vlastni Setfeni

Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 10 bodu,

v oblasti C. 0 12 bodu. Index podpory se snizil ze 42,5 na 32 bodu.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: komunikace
s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; prace s Casem; telefonovani, PC
gramotnost.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného €asu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potiebou vyssi miry podpory

(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodl fadkového

skore vyznaceny pfeskrtnutim):

komunikace-s—okolim; Cteni, psani; pocty, barvy, tvary; prace-sCasem; telefonovani;

PCgrametnest; manipulace a hospodaieni s penézi; pohyb, orientace a doprava;
| - . kee: I _ I a inf hodovani
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a-prosazovani; kontaktya-spoluprace; aktivita,—vyuziti-velného-&asy; Ufady, instituce
a vybavenost.

U respondenta nebyl zaznamenan okruh s potfebou zna¢né miry podpory (fadkové
skore 8 — 12).

4.7.2HanaT.

Zakladni anamnestické udaje: 24 let. Stfedné tézka mentalni retardace.
Integrovana vZS do 4. roéniku, pak prestoupila do zvlastni Skoly. Nasledné
absolvovala praktickou $kolu. Zije s rodigi. Pobira invalidni diichod, pFispévek na pééi
Il. stupné. Bez pracovni zku$enosti. Do socialnich sluzeb vstoupila proto, aby zjistila,
co by ji Slo, zna tam lidi a neni to daleko. Socialni rehabilitaci a Socialné terapeutické
dilny navstévuje od roku 2007 s cilem zapojeni do spole¢nosti lidi s podobnym
postizenim, osamostatnit se i mit moznost zaméstnani. Mezi jeji zajmy patfi ¢teni knih,
skladani puzzle, poslech muziky, zpév, malovani. Z pofadl Radia Radiator preferuje

spolupraci na pripravach zprav, kultury, reportazi.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upfFesnéni):
Ve sledované skupiné dosahuje nadprimérnych dovednosti v oblasti komunikace
s okolim. Samotnou silnou strankou je porozuméni pfijimanych informaci a zprav,
vypravéni udalosti, slovni zasoba apod. Podobnych kvalit dosahuje ve &teni a psani,
praci s Casem. Planuje dny, tyden a je schopna planovat i na delSi ¢asova obdobi.
Mobilni telefon a pocita¢ obsluhuje na zakladni urovni, ale nepatfi do jejich zajma.
Manipuluje s penézi a ma piehled o cenach. Je samostatna v oblasti pohybu, orientace

a dopravy. Obstarava nakupy, vyuziva sluzeb.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni):
Vystupuje na vefejnosti velmi kultivované. Vystupovani a interakce je jeji silnou
strankou. Pfesto nevyhledava pfiliSnou pozornost. Odhaduje vlastni schopnosti
a dovednosti podobné jako dusledky. Nékdy se projevuje snizené sebevédomi.
Ma k sobé spiSe pozitivni vztah. Zvlada nezdar nebo kritiku. Informace si dokaze
vyhledat nebo obstarat a rozhodovat se na jejich zékladé. V pfipadé, Zze pribéh
nenapliuje jeji pfedstavy a oCekavani, ma sklon uchylovat se vyraznéji k osobnim
preferencim. Udrzuje kontakty. V tymové praci se pfiliS§ neprosazuje. Planuje

volnoCasové aktivity. Zna ufady, instituce a vybavenost, jejich funkci a zakladni

postupy.
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Celkové skore na zac¢atku sledovaného obdobi: A. 18; C. 21; Index podpory 19,5.
Prehled okruhtl s potfebou vys$si miry podpory (fadkové skore 5 — 7): ¢teni, psani.
Prehled okruhti s potfebou znaéné miry podpory (fadkové skére 8 — 12): zadné.

Mohutnosti: komunikativni; slovni zasoba; ¢teni, psani; obecné znalosti; prace

s informacemi; prace s ¢asem; planovani; vystupovani.

Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor a moderator
(zpravy, kultura, reportaze), vedouci. Z nabizenych moZznosti si vybrala roli - redaktor

a moderator zprav a reportazi.

Graf 2: Vychozi, koneény stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Hana T.
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Zdroj: 3P, vlastni Setfeni

Koneény stav - mira potiebné podpory se snizila v oblasti A. o 3 body,

v oblasti C. 0 4 body. Index podpory se snizil z 19,5 na 16 bodu.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potfebné podpory v: &teni, psani;
prace s Casem.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného €asu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potifebou vyssi miry podpory

(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodd Fadkového
skore vyznaceny preskrtnutim): éteni—psani:

U respondentky nebyl zaznamenan okruh s potfebou znaéné miry podpory (Fadkové
skore 8 — 12).
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4.7.3 Jifi S.

Zakladni anamnestické udaje: 26 let. Lehka mentalni retardace. Absolvoval
zvlastni Skolu a odborné ugilisté v oboru kuchaf, prodavaé. Zije s otcem. Pobira
invalidni dichod. Pracuje na chranéném pracovnim misté jako truhlar. Vyuziva socialni
sluzbu Socialni rehabilitace od roku 2011 s ddvodem pro vstup mit néjakou €innost, byt
mezi lidmi. Cilem bylo ziskat dovednosti a praci. Jeden rok vyuzival Socialné
terapeutickych dilen. Mezi jeho zajmy patfi Cetba, jizda kole, fotbal v televizi. Z poradu

Radia Radiator preferuje spolupraci na pfipravach zprav, sportu.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upfresnéni):
Komunikuje s okolim srozumitelné. Jeho prednosti je prace s informacemi. Ma bohatou
slovni zasobu. Stejné dobry je ve schopnosti pochopeni vyznamu sdélovanych
informaci. V praktickych pfipadech umi aplikovat &teni, psani, poéitani. Pracuje
s ¢asem. Je spolehlivy. Uziva mobilni telefon a pocita¢. Ve skupiné dosahuje nejvyssi
miry sobéstacnosti v oblasti manipulace a hospodareni s penézi nebo pohyb, orientace

a doprava. Chodi na nakupy a vyuziva béznych sluzeb.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni):
Zafazenim do pracovniho procesu vyspél. Zménilo se jeho vystupovani. Zna a aktivné
uziva spoleCenskych konvenci. Rozeznava tykani a vykani. Rad se pousti
do rozhovora. Jifi spiSe nedocenuje vlastni schopnosti a dovednosti, nékdy se
az uzkostné boji dusledkl. Prestoze je bystry a ziskava snadno informace,
neprosazuje se. Vyjednava spiSe ve prospéch druhych. Je zvykly omluvit se
Z povinnosti a pfesunout je na jiny termin. Nové znamosti pfili§ nenavazuje, udrzuje
stavajici. V tymové praci potfebuje vudCi osobnost. Planuje spiSe volnoCasovy typ

aktivit. Zna funkce, procesy na jednotlivych Ufadech, institucich.

Celkové skoére na zacatku sledovaného obdobi: A. 17; C. 15; Index podpory 16.
Prehled okruhti s potifebou vyssi miry podpory (fadkové skore 5 — 7): zadné.
Prehled okruhti s potfebou znaéné miry podpory (fadkové skére 8 — 12): zadné.

Mohutnosti: komunikativni; slovni zasoba; trivium; obecny priehled; prace
s informacemi; prace s €asem; spolehlivost; praktické dovednosti a sobéstacnost;

vystupovani.

67



Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor a moderator
(zpravy, sport, reportaze), zvukar a podpurné role (webové stranky, email, facebook),
vedouci. Z nabizenych moznosti si vybral roli - redaktor zprav, redaktor a moderator

sportu.

Graf 3: Vychozi, koneény stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Jifi S.
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Zdroj: 3P, vlastni Setfeni
Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 2 bodu,

v oblasti C. o 5 bodu. Index podpory se snizil z 16 na 13 bodu.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potfebné podpory v: &teni, psani;

telefonovani, PC gramotnost.

Koneény stav €asti C. - doSlo ke snizeni miry potifebné podpory v: vystupovani

a interakce; kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného Casu.

U respondenta nebyl zaznamenan okruh s potfebou vyssi miry podpory (fadkové skore

5 —7) ani s potiebou znaéné miry podpory (fadkové skére 8 — 12).

4.7.4 Jitka K.

Zakladni anamnestické udaje: 24 let. Stfedné téZzka mentalni retardace.
Absolvovala zvlastni $kolu. Zije s otcem. Pobira invalidni diichod, pFispévek na pédi
II. stupné. Bez pracovni zkuSenosti. Od roku 2007 vyuziva socialni sluzby Socialni
rehabilitace a Socialné terapeutické dilny s cilem dosahnout, co mozna nejvétsiho
mentalniho rozvoje, naucit se hospodafit s penézi, Casem, jezdit na koni. Mezi jeji
zajmy patfi zpivani, plavani, vylety, poslech radia, sledovani televize. Z pofadi Radia
Radiator preferuje spolupraci na pfipravach zprav, sportu, kultury, reportazi, show,

patrani.
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A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upfFesnéni):
Komunikuje s obtizemi vlivem vyvojové poruchy feCi na podkladé mentalni retardace.
Ma zhorSenou vyslovnost a omezenou slovni zasobu, ktera se projevuje v oralnim
i pisemném projevu. Pfesto ma dostateCnou motivaci mluvit i psat. Nerada Ccte.
Dosahuje nejzakladnéjSich pocCetnich dovednosti, i tak v8ak rada pocita za pouZiti
pocitaCovych nastroju. Pocita¢ pouziva aktivné k dopisovani, vyhledavani informaci
nebo k osobni prezentaci. Hospodafi s penézi, avSak nedokaze planovat vydaje.
Pravidelné chodi na nakupy a vyuziva sluzeb. Zna zakladni mistopis, kde je zvykla

se pohybovat.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni):
Vystupuje obc&as nekriticky. Rada se pohybuje ve spoleCnosti a strhava na sebe
pozornost. Dodrzuje zakladni konvence. Ma zhorSenou schopnost identifikovat
a pamatovat si osoby. Ma sklon pfecenovat své schopnosti. PIné nepfedvida disledky
svého jednani a chovani. PIni sliby. Nezvlada kritiku, vyzZzaduje pochvalu.
Ma zhor$enou schopnost rozliSit potfebnost informace. Prosazuje spiSe vlastni zajmy
nad zajmy ostatnich. Je schopna vybrat si z moznosti. Rada navazuje kontakty
a udrzuje stavajici. Prace v tymu podléha aktualni naladé. Neni pfili§ tolerantni.
Aktivné si planuje volny €as. V oblasti ufadd, instituci a vybavenosti ma jen zakladni

povédomi.
Celkové skore na zac¢atku sledovaného obdobi: A. 44; C. 36; Index podpory 40.

Prehled okruhti s potiebou vyssi miry podpory (fadkové skore 5 — 7): komunikace
s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; prace s C&asem; telefonovani, PC
gramotnost; pohyb, orientace a doprava; vystupovani a interakce; sebepojeti
a kontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita,

vyuziti volného €asu; ufady, instituce a vybavenost.
Prehled okruhti s potfebou znaéné miry podpory (fadkové skére 8 — 12): zadné.

Mohutnosti: sebevédomd; spoledenskd; komunikativni; navazovani kontaktU;
korespondence; prace s pocitaCem; planovani.

Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor (zpravy, sport,
kultura, pocCasi, reportaze, patrani), zvukai a podpurné role (email, facebook).

Z nabizenych moznosti si vybrala roli - redaktor zprav, spravce emailu.
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Graf 4: Vychozi, konecny stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Jitka K.
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Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 4 bodd,

v oblasti C. o 8 bodU. Index podpory se snizil ze 40 na 34 bodu.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: komunikace

s okolim; telefonovani, PC gramotnost.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuZziti volného €asu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potrebou vyssi miry podpory
(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodl fadkového
skore vyznaceny preskrtnutim): komunikace s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary;
prace s Casem,; telefenovaniPC-grametnost; pohyb, orientace a doprava; wystupevani
a—mieerakee—sebepejeh—a—ken#elar informovani, rozhodovani a prosazovani; kentakty

- UFady, instituce a vybavenost.

U respondentky nebyl zaznamenan okruh s potfebou znaéné miry podpory (fadkové
skore 8 — 12).

4.7.5 Marcela B.

Zakladni anamnestické udaje: 24 let. Stfedné tézka mentalni retardace.
Absolvovala zakladni $kolu pomocnou a praktickou $kolu. Zije s rodigi. Pobira invalidni
dlchod, prispévek na péci lll. stupné. Motivem pro vstup do socialnich sluzeb byla

spoluprace s praktickou Skolou. Socialni rehabilitaci vyuziva od roku 2011 s cilem najit
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pracovni uplatnéni. V roce 2012 ukoncCuje socialni sluzbu Socialné terapeutické dilny
a stava se uklizeCkou na chranéném pracovnim misté. Mezi jeji zajmy patfi Cteni,
prace na zahradé, pomoc v domacnosti. Z pofadi Radia Radiator preferuje spolupraci

na pfipravach zprav, kultury, pocasi.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upfFesnéni):
Komunikuje srozumitelné a smysluplné. Aktivné vyhledava informace a pracuje s nimi,
chape vyznam a obsah sdé&lovanych informaci. Cteni je nejisté a &lankovité, tempo
psani pomalé. Pracuje s ¢asem, pocita. S oblibou pouziva mobilni telefon i pocitac.
Hospodafi s penézi a dokaze tvofit rozpoCet. Samostatné se pohybuje, orientuje

a dopravuje. Rada chodi nakupovat a vyuziva sluzeb.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni):
Uplatriuje zasady spolecenského vystupovani. Svou povahou je spiSe placha, presto
dokaze vést béZznou spoleCenskou konverzaci. Ma k sobé pozitivni vztah. Pfiméfené
odhaduje své schopnosti a moznosti. V disledcich je nejista. Ma rada pochvalu.
Informace bézné ziskava, rozhoduje se podle nich, preferuje vice moznosti.
Je ovlivnitelna. Prosadi tak jen &ast svych potfeb a nazord. Navazuje a udrzuje
kontakty spide prostfednictvim internetové socialni sité. V tymové praci je spie

pasivni. Planuje volno¢asové aktivity. Zna roli a procesy na ufadech, institucich.
Celkové skore na zac¢atku sledovaného obdobi: A. 21; C. 24; Index podpory 22,5.

Prehled okruhti s potiebou vyssi miry podpory (fadkové skore 5 — 7): komunikace
s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; informovani, rozhodovani a prosazovani;
kontakty a spoluprace.

Prehled okruhti s potfebou zna¢né miry podpory (fadkové skére 8 — 12): zadné.
Mohutnosti: komunikativni; prace s informacemi; prace s ¢asem; pouzivani techniky;

hospodareni; nakupovani; planovani.

Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor a moderator
(zpravy, kultura, pocCasi, patrani). Z nabizenych moznosti si vybrala roli - redaktor

zprav, redaktor a moderator pocasi.
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Graf 5: Vychozi, koneény stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Marcela B.
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Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 7 bodd,

v oblasti C. o 10 bodu. Index podpory se snizil z 22,5 na 14 bodu.

Konecény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: komunikace

s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; telefonovani, PC gramotnost.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuZziti volného Casu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potifebou vyssi miry podpory
(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodl fadkového
skore vyznaceny preskrtnutim): kemunikace-s-okolim; &teni—psani; poty—barvytvary,
i ni_rozhodovani sni: kontakt luprice.

U respondentky nebyl zaznamenan okruh s potfebou znaéné miry podpory (Fadkové
skore 8 — 12).

4.7.6 Tomas J.

Zakladni anamnestické udaje: 28 let. Stfedné tézka mentalni retardace.
Absolvoval zvlastni $kolu a praktickou $kolu. Zije s rodigi. Pobira invalidni diichod,
prispévek na péci I. stupné. Bez pracovni zkuSenosti. Motivem pro vstup do socialnich
sluzeb bylo, aby nebyl doma sam a zaroven, aby navazal kontakt s vrstevniky. Socialni

rehabilitaci a Socialné terapeutické sluzby vyuziva od roku 2007 s cilem navstévovat
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misto, kde by se mu libilo a mohl se starat o koné. Mezi jeho zajmy patfi hrani
a sledovani hokeje, fotbalu, basketbalu, sledovani televize, koné. Z poradi Radia

Radiator preferuje spolupraci na pfipravach zprav, sportu.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upfesnéni): Bézné
a rad komunikuje s okolim. Z divodu mentalni retardace je fe€ specificky postizena.
Uziva stereotypnich spojeni nebo obsahl. Jeho silnou strankou je schopnost sdélit
sv(jj nazor nebo potfebu, zeptat se i odpovédét. Chape sdélované informace. Cteni
a psani je pomalejsi. Ve skupiné vynika schopnosti pocitat a paméti. Velmi dobfe
pracuje s Casem. Pouziva mobilni telefon a pocitat na vySSi uzivatelské urovni.
Hospodafi s penézi. Ma zakladni pfehled o cenach. Vynika také sobéstalnosti

v pohybu, orientaci a dopravé. Pravidelné chodi nakupovat.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni):
Uplathuje zasady spoleCenského chovani v neznamém prostiedi. Ve znamém
prostfedi se chova daleko vice neformalné. Diky dobré paméti jednoduse identifikuje
a pamatuje si osoby podle jména a tvari. Ma odhad svych schopnosti a moznosti.
Je dochvilny. PIni dané sliby. Kritika ho zaskoc&i. Snadno ziskava informace a podle
nich se rozhoduje. V tymu se prosazuje se svym nazorem nebo potfebou. Rad
spolupracuje a pomaha druhym. Domlouva se na zméné terminu. Velmi cCasto
navazuje kontakty, které pak nestiha udrzovat. Dukladné planuje svdj volny cas
a nejvice ze skupiny se ucCastni zajmovych c¢innosti. Zna ucel a procesy ufadu

a instituci.
Celkové skore na zac¢atku sledovaného obdobi: A. 27; C. 31; Index podpory 29.

Prehled okruhti s potiebou vyssi miry podpory (fadkové skore 5 — 7): komunikace
s okolim; d&teni, psani; pocty, barvy, tvary; vystupovani a interakce; sebepojeti,

sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani; kontakty a spoluprace.
Prehled okruhti s potfebou znaéné miry podpory (fadkové skoére 8 — 12): zadné.

Mohutnosti: komunikace; sebeprosazovani; sdéleni nazoru a potieby; prace
s informacemi; pocitani; obecné znalosti; prace s Casem; pouzivani techniky;
hospodareni; pamét; spolehlivost; tymovy hra¢; planovani; seznamovani; ucast

na aktivitach vrstevnikd; samostatny pohyb.

Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor (zpravy, sport),
podpurné role (email, facebook), vedouci. Z nabizenych mozZnosti si vybral

roli - redaktor zprav a sportu.
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Graf 6: Vychozi, kone€ny stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Tomas J.
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Zdroj: 3P, vlastni Setfeni

Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 6 bodu,

v oblasti C. o 7 bodu. Index podpory se snizil z 29 na 23 bodd.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: komunikace

s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; prace s Casem.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rohodovani a prosazovani; kontakty

a spoluprace; aktivita, vyuziti volného ¢asu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potrebou vyssi miry podpory
(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodu fadkového
skore vyznaceny pieskrtnutim): kemunikace-s-okolim; &tenipsani; poéty—barny-tvary,
vystupovani a interakce; sebepojeti—a—kontrola; informeovani—rozhodeovani
a-prosazevand, kontakbya-speluprace.

U respondenta nebyl zaznamenan okruh s potfebou znacné miry podpory (fadkové
skore 8 — 12).

4.7.7 Robert V.

Zakladni anamnestické udaje: 34 let. Stfedné téZka mentdlni retardace.
Absolvoval zvlastni $kolu. Zije s matkou. Pobira invalidni dichod, prispévek na pééi Il
stupné. Bez pracovni zkuSenosti. Motivem vstupu do socialnich sluzeb bylo vzdélavani

(Cestina, Cteni, psani, pocitate) a nacvik praktickych dovednosti, prochazky, pfiprava
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na pracovni uplatnéni, hledani kamaradd. Socialni rehabilitaci a Socialné terapeutické
dilny vyuziva od roku 1999 s cilem pfipravit se a najit si praci, chodit do kina a divadla,
psat na pocitaci, malovat hrnky, koupit fotoaparat. Mezi jeho zajmy patfi plavani, jizda
na kole, pési turistika, divadlo, kino, koncerty, pfiroda, zemépis, italStina. Z poradu

Radia Radiator preferuje spoluprace na pfipravach zprav, kultury, patrani.

A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti (charakteristika — upresnéni): Porucha
fluence fe€i — balbuties. Verbalni projev je navic omezeny slovni zasobou. Zakladni
informace a potfeby dokaze sdélit. S pochopenim vyznamu a obsahu sdélovanych
informaci miva problémy. Byva nesoustfedény. Porucha feCi se projevuje ve ¢teni.
Pfi psani kombinuje psanou a tiskaci podobu pismen, vy$Si chybovost. Nedokaze
pracovat s ¢asem. Zvlada zakladni obsluhu mobilniho telefonu. Manipuluje s penézi.
Po mésté se pohybuje a orientuje s dobrou znalosti. Ma zkuSenost s pouzivanim
hromadné dopravy jen v doprovodu. Je schopny realizovat drobné kazdodenni nakupy

a vyuzivat zakladni sluzby.

C. Socialni, obéanské a pravni dovednosti (charakteristika — upresnéni): Rad se
pohybuje ve spolecnosti. Ma spoleCensky prijatelné vystupovani. Jeho silnou strankou
je identifikace a pamatovani si osob podle tvafi. BéZné se dava do hovoru. Odhaduje
své schopnosti a moznosti. Dusledky predvida ve vétsiné pfipadu. Do tymové prace se
pfili§ nezapojuje. Nema rad kritiku. Nerozpozna na sobé& pachané pfikofi. Je schopny
ziskat informace. Dokaze se rozhodovat. V jednanich uplatfiuje pouze své potieby.
Snadno navazuje kontakt a rozhovor. Rad se setkava s lidmi. Zuc€astrivje se
volnoCasovych a spoleCenskych aktivit pouze v doprovodu. Ma zakladni povédomi

o urcitych ufadech a institucich.

Celkové skore na zac¢atku sledovaného obdobi: A. 46; C. 40; Index podpory 43.

v v

Prehled okruhti s potiebou vyssi miry podpory (fadkové skére 5 — 7): ¢teni, psani;
pocCty, barvy, tvary; prace s Casem; manipulace a hospodareni s penézi; pohyb,
orientace a doprava; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani

a prosazovani; kontakty a spoluprace; ufady, instituce a vybavenost.

Prehled okruhl s potiebou znaéné miry podpory (fadkové skore 8 — 12):

komunikace s okolim; vystupovani a interakce; aktivita, vyuZziti volného ¢asu.

Mohutnosti: spoleCensky; navazovani kontakt(; pamét na osoby; odhaduje své

schopnosti a dovednosti; pohyb v misté bydlisté.
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Zjisténé predpoklady jsou vhodné pro zajisténi role redaktor (zpravy, kultura,

patrani). Z nabizenych moznosti si vybral roli - redaktor a moderator zprav a reportazi.

Graf 7: Vychozi, kone¢ny stav v oblastech A., C. a indexu podpory — Robert V.
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Zdroj: 3P, vlastni Setfeni

Koneény stav - mira potfebné podpory se snizila v oblasti A. o 7 bodd,

v oblasti C. 0 9 bodu. Index podpory se snizil ze 43 na 35 bodu.

Koneény stav ¢asti A. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: komunikace

s okolim; ¢teni, psani; prace s ¢asem.

Koneény stav ¢asti C. - doslo ke snizeni miry potiebné podpory v: vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného €asu.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potrebou vyssi miry podpory
(okruhy s ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 5 bodu fadkového
skore vyznaceny preskrtnutim): komunikace s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary;
prace s ¢asem; manipulace a hospodareni s penézi; pohyb, orientace a doprava;
vystupovani a interakce; sebepojeti, sebekontrola; infermevani,—rozhodovani
a-prosazovani; kontakty—a-speluprace; aktivita, vyuziti volného Casu; urady, instituce
a vybavenost.

Porovnani vychoziho a koneéného stavu - okruhy s potfebou znaéné miry

podpory (okruhy s Ubytkem miry potfebné podpory pod stanovenou hranici 8 bodu

fadkového skoére vyznaCeny preskrtnutim): kemunikace—s—okolim; wystupevani
. kee: aktivita, St volndho Sasuy.
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4.8 Shrnuti vlivu u€asti na jednotlivé respondenty

4.8.1 FrantiSek B.

FrantiSek diky svému nadSeni zabezpeCoval vice <c&innosti nez ostatni
respondenti (nehledé na fakt, Ze se fadi k respondentim s vy$§i mirou potfebné
podpory). Byl motivovany a vyuzival svych pfednosti. Sam dbal na zabezpeceni vyroby

pofadl a pribézné se zlepSoval zejména v PC gramotnosti.

Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v &astech A., C.;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych poradt), mizeme potvrdit
vliv roli a pofadu — &teni, psani (redaktor zprav, sportu; spravce facebooku); pocty,
barvy, tvary (redaktor sportu; zvukar); prace s ¢asem (redaktor zprav, sportu, reportazi;
zvukar; spravce facebooku); telefonovani, PC gramotnost (zvukaf; spravce facebooku);
vystupovani a interakce i sebepojeti, sebekontrola i informovani, rozhodovani
a prosazovani i kontakty a spoluprace (redaktor zprav, sportu, reportazi; zvukafr;

spravce facebooku).

Ugast na jednotlivych aktivitach a &innostech prispéla u Frantiska k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.

4.8.2HanaT.

Hana se fadi k respondentim s nejmenSi mirou podpory (prozatim
bez pracovnich zkuSenosti, vstupni znalosti a dovednosti ziskala ve Skole a z rodiny).
Vyuzivala toho vSak jen k zabezpecCeni - redaktor a moderator zprav a reportazi
(pfednost davala osobnimu Zivotu). Ke konci sledovaného obdobi byla zvolena

vedouci. Roli se uci pozvolna.

Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v Castech A., C.;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych pofadu), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — ¢teni, psani; prace s asem; vystupovani a interakce; sebepojeti,
sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita,

vyuziti volného Casu.

Ugast na jednotlivych aktivitich a &innostech pfispéla u Hany k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.
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4.8.3 Jifi S.

Jifi dosahl z respondentd nejnizSi miry potfebné podpory (vliv nejvysSiho
dosazené vzdélani a zafazeni do pracovniho procesu). Nemél zdjem vyuZivat vice

svého potencialu. ZajisStoval pouze roli redaktor zprav, redaktor a moderator sportu.

Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v Castech A., C.;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych poradui), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — C&teni, psani (moderator sportu); telefonovani, PC gramotnost;
vystupovani a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani

a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného ¢asu.

Ugast na jednotlivych aktivitach a &innostech pfispéla u Jifiho k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.

4.8.4 Jitka K.

Jitka patfi mezi respondenty s vysSSi mirou potfebné podpory. Vétsinou silné
motivovana na poc¢atku, pak pasivni nebo unik od povinnosti. Pasivné byla pfitomna

vyroby vice poradu. Aktivné zabezpecovala roli - redaktor zprav, spravce emailu.

Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v Castech A., C.;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych poradui), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — komunikace s okolim; telefonovani, PC gramotnost (spravce
emailu); vystupovani a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani

a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného €asu.

Ugast na jednotlivych aktivitich a &innostech pfispéla u Jitky k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.

4.8.5 Marcela B.

Marcela se pfiblizuje v hodnotach miry potfebné podpory Jifimu. Ma radost
z nové naucenych dovednosti a znalosti. Zabezpec€ovala roli - redaktor zprav. Nejvice
se realizovala ve vlastnim pofadu jako redaktor a moderator pocasi, posléze
pranostiky. S pfechodem do pracovniho zafazeni se rozhodla na ¢as pfestat dochazet

(unava, ztrata motivace). Sama od sebe se opét zapojila.
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Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v Castech A., C.;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajistovanych poradi), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — komunikace s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary (redaktor
poCasi); telefonovani, PC gramotnost; vystupovani a interakce; sebepojeti,
sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani; kontakty a spoluprace; aktivita,

vyuziti volného Casu.

Ugast na jednotlivych aktivitach a &innostech pfispé&la u Marcely k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.

4.8.6 Tomas J.

Tomas$ dosahoval priméru skupiny respondentl. Svou mohutnost (pamét)
soustfedil do role redaktora sportu, kde se stal vadé&i osobnosti. Redaktor zprav byl

spiSe pasivni. Urcita ztrata motivace od doby zvoleni nové vedouci (Hana).

Na zakladé srovnani udaju (snizeni miry potfebné podpory v Castech A., C,;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych poradud), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — komunikace s okolim; ¢teni, psani; pocty, barvy, tvary; prace
s ¢asem; vystupovani a interakce, sebepojeti, sebekontrola, informovani, rozhodovani

a prosazovani, kontakty a spoluprace, aktivita, vyuZiti volného &asu.

Ugast na jednotlivych aktivitach a ginnostech piispéla u Tomase k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.

4.8.7 Robert V.

Robert dosahl z respondentt nejvy$Si miry potfebné podpory. Zabezpecoval
roli - redaktor zprav. Seberealizoval se pfedevs§im v pfipravném procesu zprav (¢teni,
vyhodnocovani a psani zprav). V dalS§im procesu spiSe pasivni. Zastavané cinnosti
dokazal inovovat. Pozvolna se zlepSovala jeho netrpélivost (ostatnim zprvu

nenaslouchal, odchazel, ujiStoval se o konci).

Na zakladé srovnani udaju (sniZzeni miry potfebné podpory v Castech A., C,;
dovednosti plynouci z role a procesu tvorby zajiStovanych pofadi), mizeme potvrdit
vliv role i pofadu na — komunikace s okolim; €teni, psani; prace s Casem; vystupovani
a interakce; sebepojeti, sebekontrola; informovani, rozhodovani a prosazovani;

kontakty a spoluprace; aktivita, vyuziti volného €asu.
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Ugast na jednotlivych aktivitach a &innostech pfispéla u Roberta k ziskavani,

rozvoji, zlepSovani funk&nich, socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti a znalosti.
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5 INTERPRETACE VYSLEDKU A DISKUSE

Cil €. 1 - Provést technicky navrh a navrhnout zakladni podobu internetového
radia ,Radio Radiator” jako zajmového a edukacniho nastroje pro skupinu dospélych
jedinct s mentalnim postizenim a ovéfit fungovani navrzené podoby v praxi — byl

naplinén.

Provedeni navrhu internetového radia potvrzuje technicky jednoduchou
a finan¢né dostupnou variantu projektu. Mozna uskali muze skytat neznalost obsluhy
nezbytnych programu. Nicméné potfebné informace nabizi pfimo vyrobce nebo jsou
dostupné v internetovych diskusich. Ovladani je vesmés intuitivni a na udrovni
uzivatelské prace s pocitatem. Celkové mlize byt vétSim uskalim Casova narocnost
projektu. Vedle pravidelnych pfiprav, obnasi proces dodate¢ny Cas straveny pfipravami
nepravidelnych reportazi. Po ro&nim provozu a v uvedené podobé vyzaduje pfiprava
Réadia Radiator pravidelné vice jak osm hodin tydné pfimé prace s u€astniky, coz neni
malo. Ctyficetiminutovy vystup pak nemusi pUsobit jako adekvatni. Primarni je vSak

prace s ucastnikem.

Vyzkum byl vice nez na technickou podobu internetového radia zamérfen
procesné. Navrhy roli, pracovnich naplni, pofadd i zplUsoby vzniku vysilani obsahly
podminky pro vzdélavani, rozvoj, seberealizaci a socialni zaclefiovani. Ve sledované
skupiné se stala role vedouci pomalu a obtizné osvojitelna, avsak je stale vhodnou
moznosti nacviku této role. DUvody muzZeme spatfovat v jeji slozitosti, resp.
uplatiiovani ¢innosti s potfebou vySSich rozumovych schopnosti a autority.
DalSi v pofadi je z pohledu naro¢nosti role redaktor. Vyzkum potvrdil, Ze je pouzitelna
i pro zapojeni respondentl s nejvy$Si mirou podpory. Prace s informacemi se tak stala
nejvice zastoupenou dovednosti. Prostfednictvim role dokazal Robert V. sniZit pocet
okruht s potfebou znaéné miry podpory (ze tfech na zadny na konci sledovaného
obdobi). Role vS8ak vice pfinesla respondentiim s niz§i mirou podpory. Marcela B.
nevykazovala na konci sledovaného obdobi ani jeden okruh s potfebou vysSi miry
podpory (zlepSila se v komunikaci s okolim; d&teni, psani; pocty, barvy, tvary;
informovani, rozhodovani a prosazovani; kontakty a spoluprace). Podobné jako byla
stézejni role redaktor, v pofadech se prokazalo byt hlavni zpravodajstvi. Pfestoze
pofad zpravy neobsahoval ze sledovanych pofadu nejvice dovednosti plynoucich
Z procesu tvorby, na rozdil od dalSich upoutaval aktivni pozornost nejvétsiho poctu

respondentd. Mohl se tak nejvice promitnout do vlivu na své uCastniky. Z tohoto
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pohledu by se mohl stat jedinym a svébytnym pofadem v pfipadé, kdybychom byli
Casové vyrazné omezeni a presto chtéli vyuzivat internetového radia jako edukaéniho
nastroje. Zpravodajstvi se vibec ukazalo jako vhodné. Nebot, jak ho vymezuje Verner
(2007), ma vzdy pfinést odpovédi na zakladni otazky — kdo? co? kdy? kde? pro¢? jak?

Strukturované informace vedou k pfehlednosti a jednodu$simu pochopeni.

MuUzeme konstatovat, Ze navrh internetového radia dostal podmince vytvorit
zajmovy nastroj. NejenZe o tom svédcéi fakt pravidelné a dlouho trvajici dochazky
respondentd. Argumentem pro toto tvrzeni je Siroky prostor pro seberealizaci. Ta je
uplatnitelna napfi€¢ procesem - od pfiprav a vzniku internetového radia po vlastni
pripravu vysilani, prezentaci. Na jedné strané je ovlivnéna zastavanou roli a pofadem.
Na strané druhé je urCena dosavadnimi zkuSenostmi, dovednostmi a znalostmi
nebo osobnimi zajmy. Respondent Tomas J. byl pfi vzniku pofadu zprav spiSe pasivni.
Naproti tomu ve sportu se stal vid¢i osobnosti. Nastroj internetové radio neni omezen
jedinou c¢innosti jako jsou monotematicky zaméfené aktivity. Poskytuje tak velky

prostor, jaké jen jsou pfedstavy, potfeby a zajmy jejich tvlrcd.

Edukacéni rovina internetového radia spociva na zakladé pribézného kladeni si
novych vyzev, rdznych témat svym uc€astnikim (kazdy tyden nové informace).
Srovnejme s Jitkou Jarmarovou (2012), ktera spatfuje ulohu lidského uceni v aktivnim
vyrovnani se s zivotnim nebo spoleCenskym prostfedim, v ziskavani predpokladu
pro naplnény, aktivni a tvofivy Zivot. Edukaci je pak ziskavani zkuSenosti a utvareni
jedince. Ugastnik se prib&zné adaptuje, stava se aktivni a tvofivy, schopny ziskavat,

tridit a vstfebavat nové informace.

Cil €. 2 - Ovéfit a analyzovat vliv GcCasti na jednotlivych aktivitach a ¢innostech
internetového radia Radio Radiator na ziskavani, rozvoj nebo zlepSovani funkénich,
socialnich, obéanskych a pravnich dovednosti a znalosti, seberealizaci, edukaci

a socialni zacleriovani dospélych jedinct s mentalnim postiZzenim — byl naplnén.

Vyzkum prokazal vliv na vymezené charakteristiky. Vliv u€asti na pfipravach
internetového radia na edukaci demonstrujme na oblasti &teni, psani. U redaktorky
a moderatorky Hany T. byl prokédzan vliv internetového radia, ale mira potfebné
podpory se snizila v porovnani s ostatnimi respondenty méné. Hledejme za tim vysSi
uroven dovednosti a znalosti vychazejicich ze $koly a rodiny. Ugast zasahla edukaci
spiSe okrajové - upevnéni dfive nabytého uciva a mirny rozvoj (opakovani psani, prace

s hlasem - intonace). Respondent Toma$ J. dosahoval na za¢atku sledovaného obdobi
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ve Cteni, psani vy8Si miry potfebné podpory. Na konci sledovaného obdobi
zaznamenal snizeni podpory (napf. zlepSeni fluence, snizeni chybovosti). Dlouhodobé
opakovanymi intervencemi se sniZil typ podpory ,rada, napovéda, ukazka (slovy,
gesty)” na ,sledovani. Pfejdéme jesté k respondentce s vysokou mirou podpory Jitce
K. Ve sledované oblasti ¢teni, psani se u ni mira potfebné podpory nesniZila, pfestoze
intervence probihala pravidelné prostfednictvim dopisovani emailové korespondence.
Pisemny projev korespondoval s oralnim projevem (chudy, agramaticky, Spatné
artikulovany). Narazel na limity stfedné t&Zké mentalini retardace, jak je uvadi Svarcova
(2006). Jitce K. se s ohledem na jeji motivaci stalo internetové radio spiSe zajmovou
¢innosti nez edukacnim Cinitelem. Pro dosazeni pokroku by reedukace musela
probihat intenzivnéji a v jiné podobé. Obecné tedy mlizeme fici, Ze edukace probihat
muaze. Musime vSak naplnit pfedpoklad cilené podpory, straveného €asu a Cetnosti
(napf. oprava a zopakovani psaného textu, procviCovani spravné vyslovnosti)
a vychazet z individualnich dispozic u&astnikl, které v r(izné mife ovliviiuji vliv

edukace.

Vliv internetového radia muze dale pfiblizit rozbor diléich dovednosti plynouci
z ¢asti ,3P* A. Zakladni funkéni dovednosti a znalosti. Ve sledovaném obdobi doslo
k nejvysSimu poklesu miry potifebné podpory ve schopnosti srozumitelné a smysluplné
komunikovat pisemné; sestaveni jednoduchého textu; rozpoznani potfebnych ¢isel;
planovani a uspofradani vlastnich aktivit béhem dne; pocitatové aplikace. Ukazuje se
zde vliv nejen roli nebo poradu, ale celkové celého procesu internetového radia. Vliv
procesu je jeSté vice patrny ve sledované ¢asti C. socialni, obanské a pravni
dovednosti. Tam byly nejvice ovlivnény dovednosti a znalosti — bézna témata
rozhovoru; dochvilnost; schopnost ziskavat informace; prace ve skupiné
a ve spolupraci; zapojeni se do socialnich aktivit odpovidajici véku. Vyzkum ukazal,
které oblasti internetové radio nepostihne - manipulace a hospodareni s penézi; pohyb,
orientace a doprava; chozeni na nakupy, obstaravani si zbozi a sluzeb; intimni vztahy;
osobni udaje; ufady, instituce a vybavenost. Pro jejich ovlivnéni je nutné vybrat jiny

nastroj nez je internetove radio.

Ponékud stranou zuUstalo vyhodnoceni osvojeni védomostnich znalosti
plynoucich z obsahu pofadl. Prostfednictvim néstroje 3P sice dokazeme sledovat
za jednotlivé oblasti ¢etnost védomostnich informaci, nedokézeme je vSak spolehlivé
zhodnotit, nebot’ se do vysledkd 3P projevuji nepfimo. Zachytit skuteCnost osvojeni
dilgich znalosti by znamenalo pfimé ovéfovani takovych znalosti. NemuzZeme-li tedy

s jistotou konstatovat, Ze internetové radio pfispiva k rozvoji védomostnich znalosti,
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stale mUzeme konstatovat, Ze internetové radio nabizi moznost seznamovat se
s novymi védomostnimi znalostmi. Lze vSak také pfedpokladat, Ze nizky vyskyt
ur€iteho tématu povede jen stéZi k dlouhodobému zapamatovani, nebot u sledované

skupiny je akcentovan vliv opakovani k zapamatovani.

Vyzkum potvrdil snizeni miry potfebné podpory v dovednostech, které vybavuji
svého nositele pro socialni zaClefiovani. Evidentni je vliv reportazi, které kromé pfinosu
v dovednostech, svym uc€astnikim zprostfedkovavaji kontakt se spoleCenskych
prostfedim. Rozmér socialniho zaclefiovani u pofadu sport a kultura spociva
v pfehledu o déni ve spoleCnosti. Vysledky ukazaly, Ze zmifované pofady vybavuji
ucastniky socialnimi a ob&anskymi dovednostmi. Komunikace s okolim, vystupovani
a interakce byly jiz zminény. Dulezité jsou dovednosti z oblasti kontakty a spoluprace
ato nejen kontakty navazovat, ale také schopnost udrzovat je (osobni kontakt,
emailova korespondence, facebook). Dodejme vsak, ze zjisténé pokroky neznamenaiji
pro respondenty nutné zlepSeni v bézném zivoté. Prestoze znamenaji zlepSeni
v dovednostech spojenych s vykonem pfiprav vysilani internetového radia, svému
nositeli mohou pfinést celkovy pokrok podle individualni schopnosti aplikovat nauc¢ené

postupy v kazdodennim Zivoté a mife osobni motivace k zapojovani se do komunity.

Nastroj 3P k identifikaci handicapu jedince s mentalnim postizenim pfinesl
vyrovnané vysledky u tfi respondentd (Jirka S., Hana T., Marcela B.), ptestoze
ve vyzkumném vzorku byl pouze jediny zastupce lehkého stupné& mentaini retardace
(Jiti S). Hana T. kopirovala vyvoj Jifiho. Marcela B. zaznamenala je$té vy$si pokrok
(index podpory klesl pod hodnotu Jifiho). Davod stavu mizeme spatfovat v zastavani
role v pofadu s vétS§im dovednostnim potencialem. Toho Marcela dokazala vyuZit;
edukace probéhla uspésné. PrestoZze nebylo cilem vyzkumu zabyvat se platnosti
stanovené diagndzy, vyzkum poukazal na problemati¢nost klasifikace mentalni
retardace. Srovnejme také v0d&i atribut medialniho prostfedku internetového
radia — fe€. U obou divek ji Ize fadit na uroven lehké mentalni retardace v souladu
s KuliSkovou (2012) — verbalni schopnosti jsou v béznych komunikacnich situacich
dostaduijici, fe€ je gramaticky spravna. Domnénka koresponduje s LeCbychem (2012),
ktery hodnoti klasifikaci kriticky a poukazuje na fakt, Ze je v obdobi dospélosti dulezita
spiSe formalné napt. pro Cerpani socialnich davek. Vyzkum tedy také potvrdil, ze spiSe
nez znalost diagndzy je v pfipadé individualné poskytované socialni sluzby dulezit&jsi
celkovy nahled na stav dovednosti a znalosti jedince s mentalnim postizenim.

To konec koncUl potvrzuje Matousek (2005).
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Zajimavé je podrobit srovnani osvojovanych dovednosti a znalosti plynoucich

z internetového radia s kli¢ovymi kompetencemi

, se kterymi se setkavaji zaci se
stfedné téZkym mentalnim postizenim prostfednictvim osnov  stanovenych
v Radmcovém vzdélavacim programu Zakladni Skoly specialni. To v zasadé odpovida
charakteristice vyzkumného vzorku. Dojde-li k pfimé konfrontaci, muzeme hledat
vyraznou shodu. Kompetence k uéeni odpovidaji az na vyjimku, ktera je dana absenci
zpracované tematiky (,pouZiva ucebnice, uCebni materialy a ucebni pomucky®).
Kompetence k feSeni probléml se také prakticky uzivaji (jedina vyjimka — ,vnima
problémové situace a resi je s pomoci naucenych stereotypt i ziskanych zkuSenosti“).
Kompetence komunikativni lze zcela pokladat za uplatitelné. V kompetencich
socialnich a personalnich je opét jedina vyjimka - ,uvédomuje si nebezpeéi mozného
psychického i fyzického zneuzivani vlastni osoby”. Kompetence oblanské nejsou pro
radio okrajové v pfipadé, kdy jsou zpracovavané jako téma napf. prostfednictvim
reflektujici zpravy. Kompetence pracovni odpovidaji, kdyz nepocitame ty, které se
vénuji hygienickym a bezpecnostnim zasadam (blizké az béznému pracovnimu
procesu). Pfi podobném srovnani s kli€ovymi kompetencemi stanovenymi Ramcovym
vzdélavacim programem pro zakladni vzdélavani upravujici vzdélavani zaka s lehkym
mentalnim postizenim jiz narazime na limity respondentd. Uplatnitelnych je vyrazné
méné kliCovych kompetenci. Lze tedy konstatovat, Ze proces radia zprostfedkoval
moznost utvafet a rozvijet obecné dovednosti na urovni kliCovych kompetenci

zakladniho vzdélavani zaka se stfedné tézkym mentalnim postizenim.

Po provedeni vyzkumného Setfeni a naplnéni vyzkumnych cill Ize na zavér
zformulovat hypotézu: ,Pravidelna ucast a zapojeni dospélého ¢lovéka s mentalnim
postizenim do zajmové a edukacni aktivity pfipravy a realizace vysilani internetového
radia prispiva k ziskavani a rozvoji jeho zakladnich funkénich dovednosti a znalosti,
socialnich, obCanskych a pravnich dovednostia podporuje jeho seberealizaci
a socialni zacleriovani.“ Jeji potvrzeni mize byt naplni dalSiho vyzkumného badani
soucCasné s vyslovenim novych vyzkumnych cill. Pfi zachovani zakladnich parametr
internetového radia (pravidelna ucast na tvorbé v dlouhodobé zastavanych rolich,
pofadech) a pocetnéjSiho vzorku respondentud (s lehkym az stfedné téZzkym mentalnim

postizenim) maze dojit k ovéFeni nastroje internetového radia.

% Viz. Pfiloha A, B.
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ZAVER

Teoreticka Cast pfispiva k ucelenému nahledu na moznosti pomoci, podpory
a rozvoje jedince s mentalnim postizenim. Obecnym cilem je vybavit ho dovednostmi
a znalostmi pro sobéstaény zivot. U sledované skupiny osob se zdravotnim postizenim

udaje potvrzuji intenzivni pfistup v prabéhu celého Zivota.

Diplomova prace pfinasi navrh internetového radia, ktery je ovéfeny v pfimé
praci s osobami s mentalnim postizenim. DoSlo k napInéni vyzkumné cile - Provést
technicky navrh a navrhnout zékladni podobu internetového radia ,Radio Radiator”
jako zajmového a edukacniho nastroje pro skupinu dospélych jedinct s mentalnim
postizenim a ovérit fungovani navrzené podoby v praxi. Vychozi nastaveni radia
Radiator se ukazalo jako dostatecné. Zakladni role (redaktor, moderator, zvukafr,
vedouci, podplirna) a porady (zpravy, sport, kultura, pranostiky) poskytuji moznost
zahrnout pfistup v roviné zajmové a edukaéni. S ohledem na zajmovou ¢innost Ize
vytvaret rizné porady podle pfani a potfeb jedince. Roste tak motivace. Edukace
Znamena osvojovani a upevhovani dovednosti a znalosti. Ty odpovidaji zakladnim
funkénim dovednostem a znalostem (vCetné zakladd trivia), socialnim, obanskym,
pravnim dovednostem. Proces vzniku internetového radia a pfiprav vysilani umoznuje

zapojeni osob s lehkym i stfedné téZzkym stupném mentalniho postizeni.

Doslo k naplnéni i druhého vyzkumného cile - Ovéfit a analyzovat vliv ucasti
na jednotlivych aktivitach a ¢&innostech internetového radia Radio Radiator
na ziskavani, rozvoj nebo zlepSovani funkcnich, socialnich, obCanskych a pravnich
dovednosti a znalosti, seberealizaci, edukaci a socialni zacleriovani dospélych jedinct
s mentalnim postizenim. Vyzkum potvrdil vliv na své u€astniky. Zapojeni do procesu
tvorby prostfednictvim roli a pofadid znamena seberealizaci. Stava se zakladnim

predpokladem pro postupné zlepSovani v dovednostech a znalostech.
V okruhu zakladnich funk&nich dovednosti a znalosti doSlo ke zlep3eni v:
1. komunikaci s okolim,
2. cteni, psani,
3. praci s Casem,

4. PC gramotnosti.
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V okruhu socialnich, ob&anskych a pravnich dovednosti se zlepsilo:
1. vystupovani a interakce,
2. sebepojeti, sebekontrola,
3. informovani, rozhodovani a prosazovani,
4. kontakty a spoluprace,
5. aktivity, vyuziti volného Casu.

V pfipadé, ze chceme ovlivnit oblasti — manipulace a hospodareni s penézi;
pohyb, orientace a doprava; chozeni na nakupy, obstaravani si zbozi a sluzeb; intimni
vztahy; osobni Udaje; ufady, instituce a vybavenost — musime volit jiny nastroj

nebo aktivitu nez je internetové radio.

Socialniho zaclenovani Ize dosahovat pfimo (kontakt se socialnim prostfedim)
nebo nepfimo (vybavit u€astnika potfebnymi dovednostmi pro samostatny pohyb

ve spole¢nosti).

Na zakladé zjisSténych vysledkd doSlo k vysloveni hypotézy: ,Pravidelna
ucast a zapojeni dospélého ¢lovéka s mentalnim postizenim do zajmové a edukacni
aktivity pripravy a realizace vysilani internetového radia pfispiva k ziskavani a rozvoji
Jjeho zakladnich funkénich dovednosti a znalosti, socialnich, obéanskych a pravnich
dovednosti a podporuje jeho seberealizaci a socialni zacleriovani.“ Lze ji povaZzovat

za mozné vychodisko v pfipadé pokracujiciho vyzkumu.

Provoz internetového radia se osvédcil a I1ze ho doporucit jako nastroj zajmove,
edukacné a integraéné vhodny. Poznatky diplomové prace jsou uplatnitelné pfi vzniku
podobného projektu. Stejné tak jsou uplatnitelné pouze &asti v pfipadé, kdy bude
subjekt omezen mistnimi, Casovymi nebo personalnimi podminkami. Dulezity je rozmér

seberealizace, rozvoje a socialniho zaclefiovani ve prospéch ucastnika projektu.

Diplomova prace dokazala propojit dva rozdilné obory - psychopedii
nebo obecné Zivot osob s mentalnim postizenim a média. Dalo by se fFici, ze se
podafilo pfevést teoreticky zaméfenou medialni vychovu do praktické podoby. Do té
doby méli respondenti povédomi pouze o finalnim ,produktu” médii napf. poslechem
rozhlasu, sledovanim televize. Prostfednictvim projektu ziskali osobni zkuSenost,
jakou maji jako redaktofi ,moc” ovliviiovat podobu sdéleni. Respektive, jakou maji

zodpovédnost za objektivni sdéleni.
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PRILOHY

Priloha A — Klicové kompetence vymezené RVP - ZSS

Kompetence k u€eni
Na konci zakladniho vzdélavani zak se stfedné tézkym mentalnim postizenim:
- ovlada zaklady Cteni, psani a pocitani a vyuziva je ke svému vzdélavani,
- pouziva ucebnice, ucebni materialy a u¢ebni pomucky,
- dodrzuje navykové stereotypy uceni, snazi se o koncentraci na uceni,
- chape pochvalu jako motivaci k dalSimu uéeni, ma zajem o ziskavani novych
poznatku,
- pouziva terminy, znaky a symboly ve spojeni s konkrétnimi situacemi
kazdodenniho Zivota,
- ovlada elementarni zplsoby prace s pocitacem,

- uplatiiuje ziskané zkusenosti v praktickych situacich.

Kompetence k reSeni problému

Na konci zakladniho vzdélavani Zak se stfedné téZkym mentalnim postizenim:
- prekonava problémy pfiméfené ke svym moznostem,
- feSi znamé a opakuijici se situace na zakladé napodoby a vlastnich zkuSenosti,
- vnima problémové situace a feSi je s pomoci nau¢enych stereotypu i ziskanych
zkusenosti,
- nenecha se pfi feSeni problému odradit nezdarem,

- vi, na koho se muze obratit o pomoc pfi feSeni problémda.

Kompetence komunikativni
Na konci zakladniho vzdélavani Zak se stfedné téZkym mentalnim postizenim:
- komunikuje s druhymi lidmi pfiméfené& svym schopnostem,
- rozumi sdéleni a reaguje na né podle svych moznosti,
- vyjadfuje své pocity, prozitky a nalady vhodnym zpusobem,
- chape jednoduché, bézné uzivané texty, zaznamy a obrazové materialy,
- zvlada jednoduchou formu pisemné komunikace,
- vyjadfuje své nazory a postoje, vhodnou formou obhajuje svuj nazor,

- vyuziva pro komunikaci bézné informacni a komunikaéni prostfedky,
I



- vyuziva ziskané komunikacni dovednosti k vytvareni vztah( potfebnych

ke spoleCenské integraci.

Kompetence socialni a personalni
Na konci zakladniho vzdélavani zak se stfedné tézkym mentalnim postizenim:
- ma zakladni pfedstavu o vztazich mezi lidmi,
- orientuje se v prostiedi, ve kterém Zzije,
- podili se na jednoduchych socialnich aktivitach,
- uplatiiuje zakladni navyky spole¢enského chovani,
- navazuje a udrzuje vztahy s vrstevniky, respektuje druhé lidi,
- rozpoznava nevhodné a rizikové chovani, je seznamen s jeho moznymi
disledky,
- uvédomuje si nebezpeli mozného psychického i fyzického zneuZivani vlastni
osoby,

- prokazuje ziskanou sebedlvéru pfi vystupovani v neznamém prostredi.

Kompetence obéanské
Na konci zakladniho vzdélavani zak se stfedné téZzkym mentalnim postizenim:
- vyuziva osvojené navyky a dovednosti k zapojeni se do spole¢nosti,
- ma povédomi o zakladnich pravech a povinnostech ob&and,
- dodrzuje zakladni spoleCenské normy a pravidla souZiti,
- chrani své zdravi, dodrzuje naucené stereotypy chovani zdravého zivotniho
stylu a ochrany Zivotniho prostredi,
- dokaze se chovat v krizovych situacich i v situacich ohrozujicich Zivot a zdravi

Clovéka podle pokyni kompetentnich osob.

Kompetence pracovni
Na konci zakladniho vzdélavani Zak se stfedné téZkym mentalnim postizenim:
- ma osvojené hygienické navyky, zvlada sebeobsluhu podle svych moznosti,
- zvlada zakladni pracovni dovednosti, operace a postupy pfi jednoduchych
pracovnich €innostech,
- pracuje podle nauceného pracovniho postupu, podle instrukci plni zadané

jednoduché ukoly,



- soustfedi se na pracovni vykon a je schopen vytrvat pfi jeho plnéni,

- respektuje pravidla prace v tymu a svymi pracovnimi &innostmi ovliviiuje kvalitu
spolecné prace,

- pfijima posouzeni vysledku své prace,

- dodrzuje zasady bezpecnosti, ochrany zdravi, hygieny prace a ochrany

zivotniho prostfedi pfi pracovnich ¢innostech podle naucenych stereotyp.



Priloha B — Klic¢ové kompetence vymezené RVP ZV-LMP

Kompetence k u€eni
Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- vyuziva vhodné nauCené metody, strategie u€eni vCetné mnemotechnickych
pomucek a jiné pomocné techniky,
- pracuje s u¢ebnicemi, u¢ebnimi materialy a u¢ebnimi pomuackami,
- poznava vlastni pokroky a uvédomuje si problémy, které mu brani v u€eni,
- pouziva zakladni pojmy z riznych vzdélavacich oblasti,
- dokaze vyhledavat a vyuzivat informace v praktickém zivoté,
- chape obecné pouzivané terminy, znaky a symboly,

- uvédomuje si vyznam vzdélani v kontextu s pracovnim uplatnénim.

Kompetence k feSeni problému

Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- vnima problémové situace, rozpozna problémy a hleda nejvhodnéjSi zplisob
reseni,
- feSi samostatné béZné Zivotni situace a pfiméfené ke svym moznostem
pfekonava Zivotni prekazky,
- pfijima dusledky svych rozhodnuti,
- nenecha se pfi feSeni problému odradit nezdarem,
- dokaze popsat problém a svéfit se s nim, pfi feSeni slozitéjSich problému
pozada o radu a fidi se ji,

- dokaze pfivolat pomoc v pfipadé ohrozeni viastni nebo jiné osoby.

Kompetence komunikativni
Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- vyjadfuje se srozumitelné v ustnim projevu a umi vést dialog,
- rozumi obsahu sdéleni a pfiméfené na néj reaguije,
- vyuziva tisténé informace k rozvoji vlastnich védomosti, rozumi bézné
uzivanym textim, zaznamum a obrazovym materialim,
- zvlada jednoduchou formu pisemné komunikace,

- vyjadfuje své nazory a postoje a umi vhodnou formou obhdjit svij nazor,
v



- vyuziva pro komunikaci bézné informacni a komunikaéni prostfedky,
- vyuziva ziskané komunikativni dovednosti k vytvareni vztah( potfebnych k

plnohodnotnému souziti a kvalitni spolupraci s ostatnimi lidmi.

Kompetence socialni a personalni
Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- posiluje své sebevédomi na zakladé poznani a pochopeni vilastni osoby,
- ma povédomi o zakladnich mravnich hodnotach v rodiné i ve spole¢nosti,
- respektuje pravidla prace v tymu a svymi pracovnimi &innostmi ovliviiuje kvalitu
spoleéné prace,
- rozpoznava nevhodné a rizikové chovani, uvédomuje si jeho mozné dasledky,
- navazuje a udrzuje vztahy s vrstevniky, respektuje druhé lidi a snazi se
upevnovat dobré mezilidské vztahy,
- posiluje socialni chovani a sebeovladani, je vnimavy k potfebam starych,
nemocnych a postizenych lidi,
- uvédomuje si nebezpeli mozného psychického i fyzického zneuZzivani vlastni

osoby.

Kompetence obéanské
Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- zna zakladni prava a povinnosti ob¢anu, respektuje spoleCenské normy a
pravidla souZziti,
- zvlada béznou komunikaci s urady,
- chape nebezpedi rasizmu a xenofobie,
- chrani své zdravi, uvédomuje si vyznam zdravého Zzivotniho stylu, podili se na
ochrané Zivotniho prostiedi,
- dokaze se chovat v krizovych situacich i v situacich ohroZujicich Zivot a zdravi

Clovéka podle pokynl kompetentnich osob a uplatnit osvojené dovednosti a postupy.

Kompetence pracovni
Na konci zakladniho vzdélavani zak s lehkym mentalnim postizenim:
- zvlada zakladni pracovni dovednosti, operace a postupy, rozSifuje své

komunikacni schopnosti pfi kolektivni praci,

\



- ma vytvoren pozitivni vztah k manualnim ¢innostem,

- dodrzuje zasady bezpec€nosti, ochrany zdravi, hygieny prace, ochrany zivotniho
prostfedi a spole€enskych hodnot a uplatfuje je pfi pracovnich &innostech,

- pracuje podle daného pracovniho postupu, navodu, nacrtu a orientuje se v
jednoduché technické dokumentaci,

- je schopen pracovni vydrze, koncentrace na pracovni vykon a jeho dokoncéeni,

- realné posoudi vysledek své prace i prace ostatnich,

- ma konkrétni pfedstavu o pracovnich Cinnostech béznych profesi,

- vyuziva ziskané znalosti a zkuSenosti a vytvafi si pfedstavu o moznostech

svého budouciho pracovniho uplatnéni.

\



Priloha C — Deklarace prav mentalné postizenych osob (OSN)

1. Mentalné postizeny ma mit v nejvy8Si mozné mirfe stejna prava jako ostatni lidské
bytosti.

2. Mentalné postizeny ma pravo na zdravotni péci a vhodnou fyzikalni terapii, jakoz i
na takovou vychovu, readaptaci a vedeni, které mu umozni rozvinout v maximaini

mozné mife jeho moznosti a schopnosti.

3. Mentalné postizeny ma pravo na ekonomické zabezpeceni a slusnou Zivotni uroven.
Ma pIiné pravo podle svych moznosti produktivné pracovat nebo se zabyvat jinou
uzite€nou &innosti.

4. Pokud je to mozné, ma mentalné postizeny 2Zit v kruhu své vlastni rodiny nebo v
rodiné opatrovnika a Ucastnit se riznych forem spoleCenského Zivota. Proto ma byt
rodiné, ve které Zije, poskytovana pomoc. Je-li jeho umisténi do specializovaného
zarizeni potfebné, maiji byt prostiedi a podminky Zivota v ném tak blizké normalnim

podminkam Zivota, jak je to jen mozné.

5. Mentalné postizeny ma pravo na kvalifikovaného opatrovnika, pokud to vyzaduje

ochrana jeho dobra a zajma.

6. Mentalné postizeny ma pravo na ochranu pfed jakymkoli vykofistovanim,
zneuzivanim nebo ponizujicim zachazenim. Je-li predmétem soudniho stihani, ma mit
pravo na zakonny proces s plnym uznanim svého stupné odpovédnosti, ktery vyplyva z
jeho mentalniho stavu.

7. Jestlize néktefi postizeni nejsou schopni ucinné vyuZivat souhrnu svych prav v
disledku hloubky svého postizeni a jestlize se ukaze potfeba omezit tato prava bud
CasteCné, nebo uplné, pak musi postup pouzivany za ucelem omezeni nebo zruSeni
téchto prav chranit postizeného zakonné proti jakékoli formé zneuziti. Tento postup by
meél byt zalozen na hodnoceni kvalifikovanych znalcd, ktefi by posoudili socialni
zpusobilost postizeného. Omezeni nebo zruSeni prav ma byt podrobeno periodickym

revizim a musi byt odvolatelné u vysSich instituci.

Vil



Priloha D — 3P - Profil potfebné podpory

3P — PROFIL POTREBNE PODPORY

Nastroj socialniho pracovaika pro sestaveni profilu potiebné podpory
uzivateli socialni sluzby s lehkym a stfedné tézkym mentilnim postizenim

Uzivatel sluibv

Jméno: I-'l"l]]]lH]J Adresa: Obdobi sestaveni
profilu:
Eok narozeni: Vek: Pohlavi: Kontakt :

Daalii dalezité ndaje o nzivateli shniby:

Osoby nebo organizace poskytujici uzivateli zikladni podporu a sluzby:

Jméno: Vziah: Kontaki:

Dkl relevanini ndaje o uzivatell maze poskytnout:

Jmémno: Vaztah: Pornamlka :

I:Tdaje 0 sociilnim pracovnikovi, kfery sestavuje profil

Jméno a piijmeni: Organizace: Funkce : Telefon:
Adresa: Emanl: Podpis:

Spolupracovali:

Jméno a prijmeni: Organizace: Funkce: Kontakt:

VIl



Cist A. Zikladni funkéni
dovednosti a znalosti

Cetmost

fasovy rozsah demnd
podpory

typ podpory

1. Komunikace s okolim

B K

3|4 U|1|2|3|4

Ul BN KR

Schopmoat  wommmrtaind 2 omEysiophnd
koommikowst  w ool (slowvmi,  piseema,
varbaled), sdélit infoemac, miwor, potelm,

Charaktenchka -

UPTesTenT

ojrjaj
Clarakierisika -

[21:]

G I3 KN RN N N K2 R
1m- snEnT

ARIRE

3.|4,|._U|1|3|3|4|G|

[1° ]

eristka - upresnent:

4. Prace s €asem

sjafofrjagsgefoq

[2]:]

Znalost  bodm, danni  doby,
dodriondnd dennihc a3 nofniho  redimem
pl a = bdch akiinit babeny
dne a behem rydne, pousitt hodingk a budilioa,
odind fam m wtiton Ciomost, schopnost
dostanit we v mtity Can na untitd mush {ryukit
dopravy), duy v tydom, mésics, Tok

oi]2]

UPTBSTANY

RN

Gl I3 L RN BN K K2 R

[2]° ]

potzats, potmeovych spikact (amail, word)
vynkiti intormein, vyttt srinky.

‘Charaktenshka -

UPTEsOens:

6. Manipulace a hospodar. s pemézi

vfif2]
Charakerista -

£ G I I I N

[2]3]

3 map pansz,
roxhitoni  wrhlede  bankovek a2 puimcl
maporndni feské a o mioy, mangalace
spends jejich nkibdind Placend vhotovostl,

UpTEsDEnT

7. Pohyb, orientace a
doprava

borpetné wynkit kols, omentacs vokaoli
bydlitts, mmbsinini, v sidlech mstitect, nebo
whopnost ju  majit, vukitn  doprmmich
prosttodkfl 2 oromtecs  vijimdnich faderh,
mishop, visiup na sprivnd Eastoce, pleshop,
mkoupent jizdenky, poutitl prikassdy TTP,
polvh v doprnmim prosttedion.

8. Chozeni na nakmpy,

Celkove skore




Cist B. Sebeohsluha a
sobéstatnost v domacnosti

Cetmost fasovy rozsah demnd
podpory

typ podpory

1. WC a osobni hvgiena

D|1|2|3|4 U|1|2|3|4 G|I|2|1|4

Plamovand poutitl WC viotnd olisty, myt tib,
prodent  calkend  hygemy veemd  vhsd
viasd, holant, ciftani a stficing nehil, odhad
potabry e wmyt

Charakteristika - Upfesnant

1. Oblékani, péce o obledeni

D|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

wyblr ohutl a obledfeni ve vmm
kpoftasi a udilosti, obldom jednotirech
ool pranva & leva beota, mvedeimi thamitek
Tridéni pradls na £ishd a Spizavd, rompoomind
metititni » pofkoment, wilsdmi pradla o
vyhramngd miste, phtst o looflk, prepmt
oblafond v race, mbem pradb, Schiani obihhs

pratky. ﬂ:ﬂlﬂllmgh

- UpTesnen:

3. Priprava a prij em stravy
Vhodna

Dll|.3|3.|4'|IU|1|2|3|4|(]|I|2|3|4

mamazat chlsha, weafit £3j, kv Diouhodobs
plamovani  jidemicks 2 potfeby  samowim
Priprava  jidla smabm polieom  serowm,
mocmdn a3 divkewsi srovin a2 plisad
Schopmost vhodnd a berpeind konremaca
Sy 2 ndpojll, Cisbotnd, piimdfanou rychlost,
¥ piimefunam oot 3 ve vhodnon dobm.

- UpTBsHAnT:

4. Obsluha a manipulace

D|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

Charakteristika - UTesneny

I BN ENEN K3 KN BN X El K K2 Rl B

podishe, vynest odpedicy, wyimmovat, mmdst,
it vam, wrnadls,  toalem, puuj.h.
'q:mmm1 Hiska, pravidelnost  tklide,
wchopnost vhodnd wymbt okBdove Cistica

Charakteristika - UpTesnenI:

6. Mobilita v domacnoshi

D|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

- UpTesDAnT:

[7.Chod domacnosti

D|1|2|3-|4'I.U|1|2|3|4|l'.]|I|2|1|4

Schopmoat TEposnat oo je toba doplnit
v jekam mmodstid @ kds, schopnost wxjiitng
plah = energin a mijem, schopoost shalit
pottebnd véc pfi odchodn s swbou (dokchedy,
panive, svatim, ks deSmik semmam xd )
vyzedntt podty, deobms opravy v damscnost

Charakteristika - UpTesnen:

ﬂ|1|1|3|4|tl|1|1|3|4|1}|I|2|3|4
T T T

Celkové skore




Cist C. Sociilni, obéanské a
pravoi dovednost

Cetmost

fasovy rozsah demnd
podpory

typ podpory

1. Vvstupovani a interakce

B BN E

U|1|2|3|4

G|I|2|1|4

Spdmﬂ:.rmmmmm
a keommncs vkonhicm 5 Hdmi,

I.“.".ﬁ varbilni projev & makoe, podind
mky, roshiten -_-.t,h.l.. tykam  Zahsjens
mmwﬁmmmmn_'r Ldmn:Ekmn
pamatevim & owob podis jména a fiatl, bidns
fimata roshowom, ndrised presmost

Charakteristika - Upfesnant

1. Sebepojets, sebekonirola

U|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

Udbad viastwich wchopnost a molnost, mit
k zobd posithni veiah, pifjimat s, pledvidat
dinledicy wweho jedmani a chovend, mnko
mtfaml nenvemeych babek, dochndlnost, pleng

- UpTesnAnT:

3. Informovini, rozhodovini
a prosazeni

Schopmoat malcreat informears & rozhodowat s
schopnost vybeat s mar motscatmi
Schopmost peosadit se vrozhovem e seym

U|1|1|3|4|.U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

5. Intimimi wztahyv

maliacs, hinhokd ptatalshd 3 jeho hodnoty,
liska, tlesry kontakt sbliskon osobom,
romarrahs mar cimoym a ttlesnms veiahem

gjirjz)]spj4fjojirjpzp3j4jao 11213 4
[Tredsca 0 wmaie : bADcon osobon, et {:Iml_-a}n I |-1.I:j:I.!EIE!J. I I I I I I | I |

'E Akhnta, yui tnln.elm £asu

linonat a realizonat

D|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4
T e . sy .

7. Osobni ndaje

UlpTpapspaqujlpapapsqopljapag+

Znalost cscbmich ndajd (vik, rodns Zislo,
datemn parcwee, bydlifts, veddlim, coverens
k prénmine tkondn) a schopnost jejich sdlend
2 ochramy.

‘Charaktenshka - Upresnent:

8. Urady, instituce a
vvbavenost

Xl

Celkove skore




Cist D. Zaméstnani,
pracovni finnost

Cetmost fasovy rozsah demnd
podpory

typ podpory

1. Motivace k praa

DI1|2|3|4.U|1|2|3|4 G|I|2|1|4

Pomoenrednl TyEmamm  prich, T
meryhodim chovant do pracs, co mamar pro
mé it pac” {pocovat), sodpovidnost,
mijermn a imiciativa, Snaminl motivacs.

Charakteristika - Upfesnant

1. Posouzeni vlasimich
schopnosti a moZnosti

U|1|3|3|4|U|1|3|3|4|{||||2|3|4
Charakieristika - upresnent

4. Pracovni refim

Prijt vim do mmisminl phevkc s do

D|1|1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4
FTArkieriin - TR

D|1|3|3.|4|II:I|1|2|3|4|G|I|2|3|4

wchopnost reagoeat na st mdied

(Charakteristika - UpTesnent:

6. Orientace a interakee na
pracovizt

Porceuredni a mnalost fimked a hierarchic na

D|1|3|3|4|D|1|3|3|4|G|I|2|3|4
Charaktenshka - upresneny:

8. Pracovné pravni pojmy

fnalost pojrell 3 jepch obsam  |pracoend
unlmi:‘,iod?nﬂiu_ininlnﬂm
pva  a  povinnost amsdsmomce
Ie. zd —— .
vipht pisia, ELDP, soubsh dhchodn

ﬂlll!lil-‘rlﬂlll!lil-ilﬂlI|2|3|4
- UpTRsHAN:

Celkoveé skore
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Cist E.
Péce o vlasmi zdravi

ot = ¢ rozsah dennd tj‘.‘-ﬂﬁﬂrj‘

1. Vvuziti zdravoini p_éf‘e

DI1|2|3|4._U|1|2|3|4 G|I|2|1|4

Charakteristika - ugm

D|1|1|3|4|.U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4

- UpTRsDANT:

3. Specificka onemocném

D|1|2|3|4|.U|1|3|3|4|ﬂ|I|2|3|4

iviadnut a malost adekvatnich postupd pin
toloni specificich onomoondni (epilepticiy

‘Charaktenshka - upresnent:

AHEHEBEHEEEBEEBEEEEBEEE
Charakterisika - :

UPTESTEnT:

5. Vnéjil agrese

u|1|.3|3_|4|..u|1|2|3|4|u|||z|1|4

Predchivem wrinkim nebo mandnl smdhojicich
m ostaml, predchorent midenl majetkn (et
shatyhd, mozhfend nabntim), predckevans
chovami  {pdhalmand se,  exbdbicionisens,
meptimdfans dotsky a pesta).

Charakteristika - UpTesnenI:

6. Télesné a emoéni zdravi

D!1!1|3|4|U|1|1|3|4|1}|I|2|3|4
- UpTBsDAnT:

7. Rizikové faktorv
[Tredchozem
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v chorm.

rachvatios weekm a emotnm | Charaktenstka

- UpTesnen::

§. Rehabilitace, fvzioterapie
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s

U11|3|4|U|1|1|3|4|ﬂ'|||2|3|4
bﬁ'fﬁlﬁ%?uh-m

Celkove skore
Zdravi a bezpeénost
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Celkovy pi‘ehled 3P — PROFIL POTREBNE PODPORY

Jméno niivatele: Jméno soc. pracovnika: Ohbdobi sestaveni profilu:

A Zikladni finkind dovednosti 3 mnalosti, B. Sebecbsluha 3 sobéstafnost v domacnosti, C. Sodalni obfanske a pravm
dovednosti, ). Zameésinand, pracovm Einn_l:-sL E. Pece o viasini zdravl

Celkbove A B C D E INDEX
skbre PODFORY
o6
]
B0
70
50
50
a0
30
0
10

Prehled okruhi s potiebou vyssi nebo znacné miry podpory
‘r'jiii.map-udpun(ﬁim sli:écrrS—'.l-'} Je potreba znacna podpora (radkeve skore 8- 11)
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Vyznamné souvislosti 3P — Profil poti‘ebné podpory

RODINNE ZAZEMI:

(popis rodioného zizemi Todimmé vetshy, mimilost, postoj rodinmych plisluéniki k bodournost uiivaele shidby,
spoluprace s rodinou)

Mbofivace, sdélmé ambice, cile a prami niivatele: motivace k vynzivani sluzby, rozvojl, k ziskani
zamésinini, bydleni, samostatmosti, sdélena pfani o formé slufby, Zivotni cil.

Frednosti — mohutnosti: piednost, dspéchy, poziivni a dobré vlastnost, vyznamné dovednosti

Jjedince.

HMOTNE ZABEZPECENI:
(ipfijem uZivatele shoZbry, invalidni dichod, divky socisln péfe, mzds, finanfni pomoc rodiny, mimeé vidaje uivatels
shuFhy, FHvomi minimum bydlent, domacnost nivatele shoFby, pripadné rodiny asd )

PRACE - ZAMESTNANI:
(pracovnd historie, kvalifikadni predpoklady, zplisob ukonfeni zamésmani délka evidence na ifadn prace.)

MOTIVACE, SDELENE AMBICE, CILE A PRANI UZIVATELE:
{motivace k vynzrvam shezby, rozvojl, k ziskam zamésmami bydlem, samostamost, sdelens prand o forme shozhy,
Hvotni cil)

PREDNOSTI (MOHUTNOSTI):
(piednosti, Gspéchy, pozitival a dobre vlasmosti, vyznamns dovednost jedince)

XV




PLAN sociilniho pracovnika
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Zpusob hodnoceni jednotlivych ¢asti a okruhu (radku) profilu
Potiebns podpora je hodnocena pomoei tzv. skire podpory (fidkove, celkové skire &asti). Radkoveé
skore charakterizuje tfemi viastmostmi podpony, kterou potfebuje uzivatel slufby pro dspéiné zvladmati
cimmosti v daném okrubu (fadku) cast.

Cetnost podpory: Jak éasto je zapotiebi podpora pro Gispééné zvlidmnti éinmosti (pii obwyklé
podobé, pribéhu a formé Sinnosti) 7

0 1 2 3 4
nikdy alespoi 1 x alespoil 1x tydné, | alespodi 1x denné, | 1% za hodim nebo 1
mesiene, Eastéj
méné nef 1x za méné nef 1x za podpora neumoimje
nebo méné nef | méné nez 1x za den hodinu aspéing mvladnuti
1x za mésic tyden finnozh

éasm’j' rozsah podpory: Kolik éasn mmsi byt podpofe vénovino pro tspééné zvlidouti finnosti
(pil obvyklé podobé, pribéhn a formé éinnost) 7

0 1 2 3 4
Zadmy Eas nékolik mimuit 0.5 -2 hodiny 2 - 4 hodiny 4 hod. a vice
podpora neumoIinje
eniing ladmt £ .

Typ podpory: Jaky dmh podpory mmsi byt poskytmut pro tspéiné zvladnuti finnosti (pii obwyklé
podobé, pribéhu a formé finnosti) ?

0 1 2 3 4
Zadny sledovani rada, napovéda, Easteéna reela bez aéast
ukazka (slovy, vypomoc, ufivatele
gesty) asistence _Podpors neumoZinje
speine zviadnuh Cnmost

WVkazdé casti (A — E) a okmubm (fadku) 1.-8. na zakladé dostupnych informaci a zmalosti je tieba
rozhodnout jakou &etnost, jaky Casovy rozsah a typ podpory je potfeba k uspéinémm zvladmuti
cinnosti nZivatelem shizby. Poufije se stupmee hodnoceni v rozmezi 0-4. Zakrouzkuje (nebo zagkrine)
se piisluiny hodnoticl stupedi u kaZdé viastnosti. Seftou se hodnoty v kaZdém fadkn. Soutet tichto i
isel se zasmamend do kolonky fadkeové skore. Soufet viech osmi fadkovych skore diva celkové skore
pro kaZdou éast.

U kaZzdého okrubm &sti je volné misto s nazvem ,Charaktenstika - upfesnéni™ To je urfeno pro
zarmamy socidlniho pracovnika, ktery zde miize konkretizovat specifikum potieb a moZmosti podpory
v dané oblash, pfipadné popis situace a souvislosti, které potfebu podporu zpusobuji a ﬁ.rj.rzadnjl
(napiiklad u cashAE — umi poéitat jen do 10, nebo E 2. — je tfeba kaZdy den pitpomencut uiivani
antikoncepce, nebo D 5. —puhuﬂgﬂtru:umlpmmmnmpmh:pmnlﬂuﬂdﬂnﬁmjm&hﬂ atd.). Je
dopomieno \'j.rl.:l.'z:l.il peclivé vyuZivani charakteristiky — upfesnéni pre zazmamendni konkrétmich
poznatki, zvysuje to hodnotu sestaveneho 3P.
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Celkovy piehled 3P

Celkové ckore kagde £3stj je vymeseno podle fiselné vySe skore jako bod (napikiizek. tedka) do
piisluiného sloupce dané éasti (oznadeno velkym pismenem) v celkovem piehledu 3P na stopmici O -
96, usdmuMMpmnmupmprehhhmtmﬂtdﬂmspohqsfﬂumdkﬂmﬂmpﬂd
piisloinon éast (nebo jinam). Vyneseneé body jsou spojeny carou do kiivky — grafického mmazoméni
pmﬁh.lpotebnapodpo:jr Z tiselmyjch udaji celkovych skore jednotlivych asti je spofitin artmeticky
primér, kiery predstavuje index podpory a je zobrazen v poslednim sloupei.

Eiivka — srafické snizoméni profilu potiebné podpory slouz pro vizudlni zikladni onentaci profilu
potfebné podpory daného jedince v jeho jednotlivich £astech (oblastech) pii praci s profilem, pii jeho
porovnavani sjinym profilem nebo novym profilem sestavenym po wréité dobé za dfelem

Mjemﬂeusﬁm&mfajakﬂmi@rkﬁprﬁmﬁrhﬂdﬂutm]kmﬁhﬂskﬁmﬁsﬁAE
vypocitany udaj, ktery graficky 1 Giselné wyjadiuje celkovou mim potfebné podpory jedinei
s postizenim Slouzi pro vizualni zikladni onientaci pii praci s profilem, pii jeho porovnavand s jinym
profilem nebo novym profilem sestavenym po wrfite dobé za ufelem vyhodnoceni néelnost
poskytované shusby. V ramel vyzkumného Setfeni — aplikace 3P v redlnych podminksich — bude dale
zkoumsino, nakolik je takto stanoveny Index podpory vérchodny, wvalidni, piincsny a vyuZitelny
V praxi.

Do Piehledy okmubil s petfebou vyESi nebo znafné miry podpory se zaznamenaji konkrémi oblast
podle vyie dosafeného fadkového skore (vySii mira podpory 5 — 7, zmafnd mira podpory & — 12).
Vidy se zazmamena €ast a okmuh podpory a konkrémi charaktenistika podpory (napfiklad A 3. -
potitini nad 10, nebo E 2. — ufivini antikoncepce, nebo D 5. — aplikace pracovnich postupii atd ).
Piehled okruhii s potfebou vyl nebo mmafné miry podpory slouZi k rychlé a pfehledné orientaci
socialniho pracowvnika o okmuzich, které pil praci s jedincem s postifenim vyZaduji jeho vy33i nebo

Vyznamné souvislosti
Tato &ést 3P slouZi k zaznamendni tdaji a informaci vyznamem podstatnych a souvisejicich se zavéry

a plinem na poskytovini socidlni slufby daného jedince s poshiZenim.

Zivér a plin sociilniho pracovnika
W této &stl socidlni pracovnik ufini ze sestaveného profilu zéivéry a stanovi sviyj plin pro poskytovéni
socidlni shaFby a dal3i praci s jedincem s mentalnim postiZenim.

Pomamka:

3P — profil Potfebné Podpory byl vytvofen v ramei vizkumného dkelu (disertaéni pm:e Jana Sestika)
ldentifikace himd]capu jedince s mentilnim postiZenim v obdobi adolescence a fasné dospélosti

socidlnim pracovnikem™ jako nastroj socidlniho pracovnika pro poznani a sestaveni profilu potiebng

podpory jedinci s lebkym aZ stfedns téZkvm mentilnim postiZenim v obdobi adolescence a Casné

dospélosti, kterémm poskytuje socidlni shufbu, pro dspéiné =zvladouti konkrémich Einnosti

v jednotlivych oblastech Zivota tohoto jedince.
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