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Anotace

Bakalafska prace se zaméfuje na vyznam a specifika rodinného podnikani s dirazem na
problematiku fizeni nastupnictvi v rodinnych firmach a faktory, které proces nastupnictvi v
praktické roviné ovliviiuji. Bakalafska prace je rozdélena do dvou casti. Nejprve je
predstavena teoretickd Cast prace, a tedy zejména pojem rodinného podnikani, dale pak
klasifikace rodinnych podnika spole¢né s zivotnim cyklem rodinného podniku. Nasledné je
pozornost zameéfena na otazku fizeni a planovani ndstupnictvi v rodinnych firmach a déle
jsou vymezeny rovnéz faktory, které maji v praktické roviné dopad na nastupnictvi v rodinné
firmeé. V praktické Casti prace je analyzovana situace tykajici nastupnictvi na piikladu
konkrétniho podniku, kdy jsou diky podrobnéjsi analyze zjistény ustfedni faktory, které maji
v tomto podniku vliv na problematiku fizeni nastupnictvi. V zavéru jsou predstaveny urcité

navrhy a doporuceni za ucelem pozitivniho ovlivnéni zjisténého stavu.

Klicova slova
proces nastupnictvi, rodinny zavod, faktory ovliviiuji nastupnictvi, pravni formy podnikani,

zivotni cyklus podniku



Annotation

The bachelor thesis focuses on the importance and specifics of family business with
emphasis on the issue of succession management in family businesses and the factors that
affect the succession process in practice. The bachelor thesis is divided into two parts. First,
the theoretical part of the work is introduced, and especially the concept of family business,
then the classification of family businesses together with the life cycle of a family business.
Then, attention is focused on the issue of management and planning of succession in family
businesses and also defines the factors that have a practical impact on the succession in the
family business. The practical part of the work analyzes the situation regarding succession
on the example of a particular company, which, thanks to a more detailed analysis, identifies
the central factors that have an impact on the issue of succession management in this
company. In the end, certain proposals and recommendations are presented in order to

positively influence the identified situation.

Keywords
process of succession, family business, factors influencing succession, legal forms of

business, business life cycle
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Uvod

Je mozné uvést, ze obecné je téma rodinného podnikani i nadale velice aktualnim tématem
v tuzemském meéfitku 1 v globalnim prostfedi u nas 1 ve svété. A pravé rodinné podniky se
vyznamné podileji na narodnich ekonomikach. V roce 2019 vlada CR schvalila oficidlni
definici rodinného podnikdni, kterd byla ukotvena formou nelegislativni dpravy, a to
usnesenim vlady ¢. 899 ze dne 18.fijna 2021. Ke vzniku vétSiny zavoda v tuzemském
prostiedi doslo az po roce 1989, proto zde doposud neexistuje dostate¢na tradice a dostatecné
zkuSenosti s nastrahami vztahujicimi se ke generacni vyméné v podnikovém vedeni. Ke
stfidani prvni generace podnikateld proto dochazi v podstaté az nyni, proto je stale vice
vénovana pozornost 1 tématu nutnosti efektivniho fizeni a planovéani nastupnictvi

v rodinnych zavodech.

Je mozné predpokladat, ze v soucasnosti jsou tuzemské podniky, a to zejména v piipadé
malych a stfednich podnikt, velmi tizce spojeny s osobou zakladatele, duraz je pfitom kladen
na zaméstnavani rodinnych prislusniki a je preferovano ndstupnictvi v rdmci rodiny.
Problémem vsak je obycejné absence propracovaného strategického planovani, coz znacné

ztézuje systematické planovani a fizeni nastupnictvi v podnicich.

Predkladana bakalarska prace se zaméfuje na vyznam a specifika rodinného podnikani s
dirazem na problematiku fizeni nastupnictvi v rodinnych firmach a faktory, které proces
nastupnictvi v praktické roviné ovliviiyji. Zakladnim cilem této bakalarské prace je zkoumat
a predstavit Ctenafi proces nastupnictvi v rodinnych firmach jako komplexni problematiku,
a to zteoretického i praktického hlediska, kdy jsou v praktické Casti demonstrovany

teoretické poznatky na ptikladu konkrétniho zvoleného rodinného podniku.

Hlavnim zdrojem prace jsou zejména odborné monografie a dalsi publikace a ¢lanky, které
se zkoumané problematice vhodnym zptisobem vénuji. Pii zkoumani problematiky je v textu
této prace vyuzita metoda literarni reSerSe, kterou jsou piehledné shrnuty nazory odbornika
na zkoumané téma. Dale pak rovnéz jedna ze zakladnich metod vyzkumu, kterou je analyza,
ktera umozni hloubkové proniknuti do zkoumaného problému a patficné prozkoumani
jednotlivych souvislosti. V praci je vSak uplatnéna také metoda deskripce, v zavéru prace
pak rovnéz metoda syntézy, kterou je reflektovana snaha o nalezeni souvislosti a vytvoreni
systematického souhrnu. Soucasti prace je primarni vyzkum, kdy je na ptikladu zvoleného

rodinného podniku analyzovana problematika fizeni nastupnictvi.
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Prace je pro dosazeni stanoveného cile rozdélena do nekolika zakladnich kapitol, které jsou
dale clenény do podkapitol. Nejprve jsou kratce predstavena teoreticka vychodiska prace,
mezi kterd spadd zejména vymezeni rodinného podnikani jako pojmu, déle pak klasifikace
rodinnych podnikt spolu s zZivotnim cyklem rodinného podniku. Poté se prace zamétuje
vymezeni zdkladnich vyhod a nevyhod vztahujicich se k rodinnému podnikédni. V rdmci
kapitoly tfeti je pozornost zamétfena na otazku fizeni a planovani nastupnictvi v rodinnych
firmach a posléze jsou vymezeny rovnéz faktory, které maji v praktické roviné dopad na
nastupnictvi v rodinné firmé. V praktické ¢asti prace je analyzovana situace na piikladu
konkrétniho podniku, kdy jsou na zakladé provedeného Setfeni zjistény ustfedni faktory,
které maji v tomto podniku vliv na problematiku fizeni nastupnictvi. Na zakladé zjisténého
stavu jsou proto v této praci nasledné predstaveny urcité navrhy a doporuceni za ucelem

pozitivniho ovlivnéni zjisténého stavu.
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1 Vymezeni rodinného podnikani

Hned na zacatku je nezbytné zaméfit se na teoretické vymezeni rodinného podnikani.
Definovat tento pojem je stézejni piedev§im s ohledem na to, Ze se jedna o ustfedni pojem
celého predkladaného textu. Soucasné je vSak nezbytné vymezit rodinné podnikani tak, jak
bude v praci uchopovano, coz pomuze Ctenafi pochytit uvedené informace a jejich
vzdjemnou provézanost tak, aby byl schopen pochopit problematiku rodinného podnikédni

(s dirazem na fizeni a nastupnictvi) jako komplexniho celku.

1.1 Definice rodinného podnikani

V ramci nasledujici podkapitoly bakalafské prace je nezbytné nejprve samotny pojem
rodinného podnikani blize vymezit. Kluzdkova (2012) oznacuje pravé rodinné podniky jako
historicky prvni formu podnikéni a vyzdvihuje jejich velky vyznam pro ekonomiku, kde se
neopomenutelnym dilem podileji na hrubém domacim produktu. Autorka spatiuje vyznam
rodinnych firem rovné€z pro rozvoj zaméstnanosti s tim, ze byvaji malé a stfedni rodinné
zavody situovany zejména na venkove, taktéz prispivaji k jeho rozvoji venkova a mimo jiné

k zachovani rovnovahy mezi osidlenim meést a venkova (Kluzakova, 2012).

Pro vymezeni rodinného podnikdni je nezbytné zminit usneseni vlady Ceské republiky ¢&.
899 ze dne 18. fijna 2021, o definici rodinného podniku v Ceské republice, kterym vlada
jednak schvilila aktudlni definici rodinného podniku v Ceské republice, a soucasné také
ulozila ¢lenim vlady i vedoucim ustfednim organim statni spravy vyuzivat tuto definici
v ramci jim sveéfenych agend. Rodinnym podnikem byla ustanovena rodinna obchodni
korporace a rodinna zivnost. Rodinna korporace podle této definice pfedstavuje obchodni
korporaci, kdy ¢lenové jedné rodiny vykonavaji (pfimo ¢i nepiimo) vétSinu hlasovacich
prav, pricemz alesponi jeden Clen rodiny je Clenem statutarniho organu dané obchodni
korporace. ,,Znaky rodinné obchodni korporace jsou splnény i tehdy, je-li jedinym jejim
spolecnikem clen jedné rodiny, ktery je soucasné clenem statutdrniho organu, a alesporn
Jeden jiny clen téZe rodiny je clenem jejiho statutdrniho orgdnu, jejim zaméstnancem, jejim
prokuristou nebo clenem jeji dozorcirady. Za rodinnou obchodni korporaci se povazuje také
obchodni korporace, ve které vétsinu hlasovacich prdv vykondva ve prospéch jedné rodiny
fundace nebo svérensky spravce svérenského fondu, pokud je soucasné alesporn jeden clen
této rodiny clenem statutdrniho orgadnu fundace, nebo svérensky spravce svérenského fondu*
(Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky, 2020). Oproti tomu rodinna Zivnost je

definovana jako podnikani, na kterém se podileji (praci nebo majetkem) alespon dva ¢lenové

12



jedné rodiny a nejméné jeden Clen rodiny je soucasné drzitelem zivnostenského ¢i jiného
obdobného opravnéni, nebo je opravnén podnikat zjiného davodu. Soucasné bylo
ustanoveno, ze za Cleny jedné rodiny se pro potieby rodinného podnikani povazuji spole¢né
pracujici manzelé nebo partnefi (vCetné registrovanych partnerti), popfipadé alespori
s jednim z manzeli nebo partnert i jejich ptibuzni, a to az do ¢tvrtého stupn€, dale také
osoby s manzely nebo partnery seS§vagiené (do tfetiho stupné), osoby pfibuzné v ptimé linii

a sourozenci (Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky, 2020).

Vedle vymezeni rodinného podnikani je vhodné zaméfit se rovnéz na podnikatele jako
pojem, ktery pro potieby této prace bude rovné€z chapan jako zakladatel rodinného zavodu.
Za ucelem jeho vymezeni je mozné vychazet ze zédkona ¢. 89/2012 Sb., Obcanského
zakoniku, ktery je v platnosti od roku 2012. Ten definuje podnikatele jako toho, ,,kdo
samostatné vykondva na viasmi ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo
obdobnym zpiisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazenti zisku" (Ob&ansky
zakonik, § 420(1)). Vtomto ohledu jsou pfitom vymezovany rovnéz urCité znaky
podnikatele, mezi které patii soustavnd ¢innost, samostatnost, podnikani pod vlastnim
jménem a na vlastni odpovédnost a také aspekt v podobé dosazeni zisku. Uvedend soustavnd
cinnost je pritom v kontextu NOZ takovou cCinnosti, kterd je vykondvdna pod takovym
umyslem, Ze timto zpusobem bude konano ze strany podnikatele i nadale. Soustavnou
¢innosti je vSak ve skuteCnosti také situace, kdy je podnikatel zaméstnan a podnikatelskou
¢innost provozuje vyluéné ve svém volném Case, pripadné pak pouze v urcité roéni dobé

(iPodnikatel,cz, 2014).

Podstatou zminéné samostatnosti pak je skuteCnost, ze ma podnikatel moznost samostatné
rozhodovat z hlediska pfedmétu podnikani, moznosti financovani, spolupracujicich osob a
také ocekavaného zisku (Dvoracek a Sluncik, 2012). Pochopitelné je v§ak tato samostatnost
spojena rovnéz s nutnosti samovolné zajistovat chod podnikatelské Cinnosti z hlediska

nakladani s financemi a rozhodovat z hlediska vyuziti dosazeného zisku.

Vykon cinnosti pod viastnim jménem pak znaci, ze osoby jednajici dle pokyna tohoto
podnikatele musi vystupovat pod jeho jménem, resp. pod jménem firmy. Tuzemsky pravni

rad tedy v soucasnosti neumoziiuje osobé, aby podnikala na nékoho jiného.

Aspekt ve forme viastni odpovédnosti pak je vyjadienim toho, ze se podnikatel nemutze
jednoduse zbavit podnikatelského rizika a odpoveédnosti, FO v postaveni podnikatele totiz

ruci za podnikatelské zavazky svym majetkem (Novotny a kol., 2015). Jedna se nepochybné
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o jeden z nejvyznamnéjSich aspektti souvisejicich s vykonem podnikatelské Cinnosti, jedna

se pritom o vyznamné riziko, které na osobu podnikatele v ramci vykonu ¢innosti dopada.

Dosazeni zisku pak l1ze samoziejmé pokladat za ustiedni cil celého podnikatelského usili,
jelikoz podnikatel usiluje zejména o trvaly narust hodnoty své spolecnosti. Z uvedeného pak
rovnéz vyplyva, ze v situaci, kdy by tomu tak nebylo a stézejnim cilem daného usili by

nebylo dosahovani zisku, neslo by o podnikatelskou ¢innost.

Na zavod pak je mozné nahlizet jako na subjekt, v jehoz ramci dochazi k preméné vstupt ve
vystupy. Z ekonomického hlediska pak zdvod predstavuje samostatnou jednotku existujici
pravé za ucelem vykonu podnikani, a ve vétsiné€ pripada také za ucelem vytvareni zisku.
S touto ekonomickou samostatnosti, kterd predstavuje vyjadieni svobody v ramci podnikant,
v souvislosti s vykonem podnikatelské ¢innosti. Z pravniho thlu pohledu 1ze podnik vymezit
jako soubor hmotnych (auta, vyrobni haly, stroje apod.), nehmotnych (patenty, know how,
licence apod.) a osobnich (kvalifikace zaméstnanca, uroven managementu apod.) slozek

podnikéni patfici podnikateli a slouzici podniku (Holeckova a Hyrslova, 2018).

Lze uvést, 7e na uzemi Ceské republiky mohou podnikat osoby fyzické (FO) i osoby
pravnické (PO), pficemz FO nesou oznaCeni podnikll jednotlivcl, vztahuje se na né
povinnost disponovat pro ucely vykonu podnikatelské ¢innosti zivnostenskym opravnénim.
Fyzické osoby tedy v CR mohou podnikat na zakladé Zivnostenského opravnéni, resp.
vypisem ze Zivnostenského rejstiiku, piipadné pak koncesni listiny, a to s ohledem na
skutecnost, zda jde v daném pripadé€ o zivnost ohlasovaci, nebo koncesovanou. Obecné by
bylo mozné uvést, ze podminky pro vykon zivnosti koncesované jsou striktn&jsi ve srovnani
s vykonem zivotnosti ohlaSovaci. Samotny vykon podnikatelské Cinnosti je mozny od
okamziku zapsani do Zivnostenského rejstiiku. V nékterych piipadech pak dochazi rovnéz
k zépisu fyzickych osob do OR. Podnikéni fyzickych osob je kromé toho dale rozdéleno na
hlavni ¢innost OSVC a vedlejsi ¢innost OSVC (Podnikatel.cz, 2021).

PO pak naproti tomu jsou povinny sepisovat spoleCenskou smlouvu i listinu a zapisovat se
do Obchodniho rejstiiku. NOZ vymezuje celkem tii zakladni typy pravnickych osob, jedna
se konkrétné¢ o korporace, fundace a ustavy. Zakonem ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich (ZOK) pak je mezi obchodni korporace zafazena vetejna obchodni spolec¢nost,
komanditni spolecnost, spolecnost s ru€enim omezenym, akciova spolenost a druzstvo

(Béhounek, 2014).
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Novy obcansky zakonik pfinasi v této souvislosti rovnéz novy pojem rodinny zdvod, ktery
by se dal oznacit jako takovy obchodni zavod, ve kterém spolecné pracuji oba manzelé, nebo
pouze jeden z nich a spole¢né s nim i jejich pfibuzni. Témito pfibuznymi mohou byt pfibuzni
jednoho z manzelt, a sice az do tfetiho stupné (tj. naptiklad pradéd nebo pravnucka), a dale
pak 1 pfibuzni druhého manzela, v takovém ptipadé az do stupné druhého. VySe uvedené
ptibuzné osoby jsou povazovany za €leny rodiny zucastnéné na provozu rodinného zavodu
v ptipadg, kdy pro rodinny zavod nebo rodinu trvale pracuji. Zajimavosti tedy je, ze za osobu
zucastnénou na rodinném zavodu se povazuje 1 osoba, ktera pracuje pouze pro rodinu a stard
se o ni - tedy napfiiklad babicka, ktera se nepodili na praci pro rodinny zavod, ale stara se o

dim a déti, ve kterém rodina spolecné bydli (RodinnaFirma.net, 2017).

1.2 Typy rodinnych podniku

V ramci nésledujici podkapitoly je vhodné poukézat na typy rodinnych podnikd, minimalné
v zavislosti na ptfibuzenském vztahu mezi osobami. Huskova (2019) zmiuje rozdéleni podle

Heskové a Vojtka, ktefi v tomto kontextu vymezili tfi typy rodinnych podniku:

e Rodicovska firma, kdy je zakladatelem rodinného zavodu jeden z rodici, a jeho
stylem fizeni je pak ve vyznamné mife ovlivnéna kultura i fungovani firmy,

e Manzelska firma, kterou tvoti a spolecné vlastni dvojice manzelt. Ke vzniku firmy
dochazi tak, ze bud’ jeden z partnerd podnika a druhy do podniku nasledné vstoupi
nebo partnefi tento podnik zalozi spoleCnym rozhodnutim,

e Piibuzenska firma, ve které se uplatiuje spoluprace sourozenct, jejich manzeld i
dalsich piibuznych. Velice rizikovym faktorem je v tomto typu rodinného zdvodu
moznost vzniku neshod ohledné rozdéleni zisku, rozlozeni prace a odpoveédnosti, ale

také napfiklad problémy vznikajici s ohledem na jinou pfedstavu co do fizeni firmy.

Uvedené 3 typy pak jesté dopliuje server Altaxo.cz (2017) typem Ctvrtym, ktery predstavuje
podnik vice rodin — tedy, jak jiz saim nazev napovida, podnik zalozeny dvéma a vice

rodinami.

Petlina a Korab (2015) pak na zakladé svych vyzkumd zmifiuji, ze v Ceské republice lze
pozorovat predevs§im tii rodinné vazby v ramci rodinnych zavodi, a to rodinny zavod
zalozeny manzelem a manzelkou, rodi¢em (matkou nebo otcem, poptipadé obéma rodici) a

jednim nebo nékolika détmi, a popfipadé rodinny zavod zalozeny rodicem (nebo obéma
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rodigi) s ditétem nebo s prarodi&i. Naopak jen ziidka se v Ceské republice setkavame

s rodinnymi zavody zalozenymi sourozenci nebo vzdalenymi rodinnymi ¢leny.

Z jiného uhlu pohledu pak je mozné rozliSovat mezi rodinnou obchodni korporaci a rodinnou
zivnosti. Rodinnou korporaci Ize vymezit jako takovy podnik, kdy musi nadpoloviéni pocet
spolecnikil tvorit prislusnici jedné rodiny s tim, Ze alespori jeden z nich musi byt jejim
statutarnim organem (napf. jednatelem). Druhou variantu pak predstavuje obchodni
korporace, ve které piislusnici jedné rodiny vykonavaji vétSinu hlasovacich prav a jeden ze
¢lent rodiny je soucasti jejiho statutarniho organu. Nadpolovicni vétSina hlasovacich prav
muze byt také vykonavana svéfenskym fondem ¢i fundaci, pokud je ¢len rodiny spravcem
svéfenského fondu ¢i Clenem statutdrniho organu fundace. Rodinna zivnost je vymezena
jako podnikani, na kterém se praci ¢i majetkem podileji alesponl dva ¢lenové jedné rodiny a
jeden z nich je drzitelem zivnostenského opravnéni nebo jiného opravnéni k podnikani

(Pravopropodnikatele.cz, 2019).

V neposledni fadé by bylo mozné rodinné zadvody rozdé€lovat z hlediska velikosti, a to na
mikropodniky, které maji 1-9 zaméstnanct, ddle na malé podniky s 10-49 zaméstnanci,
stfedni podniky majici 50-249 zaméstnancii a velké podniky, které maji 250 a vice
zaméstnanct (Veber a kol., 2012). Dalsi odborny zdroj dopliiuje, 7e v Ceské republice jsou
mezi rodinnymi zavody zastoupeny piedevsim mikropodniky do 10 zaméstnancu (cirka 70-
80 %), poté malé podniky s 10-49 zaméstnanci (pfiblizné 30-40 %), nasledné stfedni
podniky s 50-249 zaméstnanci (cirka 20-30 %), a nejméné zastoupeny jsou velké podniky
s 250 a vice zamé&stnanci, které reprezentuji mén€ nez 11 % rodinnych zavoda (Petlina a

Korab, 2015).

1.3 Zivotni cyklus rodinného podniku

Odborna literatura predstavuje mnozstvi konceptl, modell a pojeti zivotniho cyklu
rodinného zdvodu, které byly v minulosti pfedstaveny jednotlivymi odborniky a
vyzkumniky, zminén muiize byt napiiklad Goehler nebo Rosenbauer. V této bakalarské praci
vSak bude zivotni cyklus rodinného zavodu pojiman jako soubor fazi vyvoje spiSe nez jako
komplexni model tak, jak jej predstavuji rovnéz Petrt a Jakubikova (2015). Jednotlivé faze
pak vymezuji a popisuji specifickd obdobi rodinného podnikéni, jehoz ucelem je vedle
pouhého generovani zisku také predavani socidlniho, kulturniho, lidského, ale 1

ekonomického kapitdlu mezi generacemi.
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Prvni fazi je zalozeni, existence. Jedna se o pocatky podnikatelské ¢innosti, kdy je hlavni
duraz kladen na zajisténi zivotaschopnosti vytvoreného podnikatelského subjektu, ktera je
zavisla predevsim na vysokém nasazeni zfizovatell, schopnosti najit a ziskat zakazniky, na
marketingovych dovednostech, ale i na financni podpoie. Pro faze zalozeni je typicky
rozhodovani i vlastnictvi centralizované (v rukou otce zakladatele nebo tzkého rodinného
kruhu), organizaéni struktura je pomérné jednoducha, a stejné tak zpracovani a nakladani
s informace je zna¢né€ neformalni (Petri a Jakubikova, 2015). VétSina této faze je
realizovana a zaji§tovana pouze prvni generaci rodinného zavodu (Camisén a Gonzdlez,

2020).

Dalsi faze predstavuje rastu, kdy dochdzi k formalizaci struktury, ale i k rozdéleni
odpovédnosti za icelem zaji§téni toho, ze rodinny zavod bude schopen generovat dostatecny
zisk za GCelem zajiSténi vlastni Zivotaschopnosti i konkurenceschopnosti na trhu (Petrti a
Jakubikovd, 2015). Postupné je najimin profesiondlni management, jejichz ucelem je
predev§im rozvoj podnikéni, ktery mnohdy rodinni pfislusnici sami nejsou schopni zajistit.
Soucasné, diky odbornému vedeni je pak rodinny zavod postupné schopen dosahnout

nasledujici faze, a to zralosti (Camisén a Gonzdlez, 2020).

Treti je tedy faze zralosti, v jejimZ prabehu je zpravidla silné patrna formalizace a kontrola
prostfednictvim byrokracie, jsou presné popsany jednotlivé procesy, pracovni pozice, ale 1
hierarchické vztahy, které skrze svoji formdlnost mohou zna¢né omezovat schopnosti
podniku reagovat na jeho neustale se ménici prostiedi. Podnikatelska ¢innost miize postupné
zaznamenavat horsi vysledky, obchod zacina stagnovat, a pravé v této fazi je nékterymi
odborniky (napfiklad Rosenbauerem) ocekavana generacni obmeéna, jejimz cilem je

pfeneseni znalosti a obnova diky inovacim (Petri a Jakubikova, 2015).

Nasleduje faze obnovy. Jde o obdobi, kdy lidé v rodinném zavodé touzi po navratu diiveé)si
podoby prostfedi, kdy se lidé navzajem dobfe znali, vzajemné spolupracovali a vytvareli
jeden tym. Podnik se nadale snazi riist a ozivit svoje aktivity, napfiklad diky expanzi na nové
trhy nebo podnikanim v novém odvétvi (Petrt a Jakubikova, 2015). Pro tuto fazi je obvykly

vyrazny konflikt mezi podnikatelskymi a rodinnymi elementy (Halkias a Adendorff, 2014).

A posledni je fazi je pokles, kdy se ¢lenové rodiny Casto zabyvaji vlastnimi, osobnimi cili
spiSe nez témi organizacnimi, v disledku ¢ehoz muze dochazet naptiklad také ke ztraté

podilu na trhu a stim souvisejicim niz§im ziskim. Postupné je podkopavana
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zivotaschopnost organizace, coz muze vést az k jeji likvidaci nebo jejimu prodeji (Petrti a

Jakubikova, 2015).

S ohledem na zminéné faze zivotniho cyklu rodinného zdvodu a soucasné v zdvislosti na
vySe uvedenych typech rodinného podnikani co do velikosti firmy lze predpokladat, ze
zatimco v piipadé mikropodniki bude personal tvoren vyhradné (Ci téméf vyhradné) pouze
rodinnymi pfislusniky, tak naopak s rostouci velikosti podniku se bude pomér rodinnych

zaméstnancd v porovnani s nerodinnymi vyrazn€ snizovat.
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2 Specifika rodinného podnikani

V ramci nasledujici kapitoly bakalarské prace bude pozornost specificky zaméfena na
specifika rodinného podnikani, a to se zameéfenim na benefity a uskali, ktera jsou s rodinnym

podnikdnim v praktické roviné spojena.

2.1 Vyhody rodinného podnikani

Je vhodné rovnéz v kratkosti nastinit vyhody a nevyhody rodinného podnikani. Petrt,
Jakubikovd a Vacek (2016) zmiriuji, ze mnoho studii bylo v minulosti zaméfeno na
vymezeni vyhod rodinného podnikdni. Prikladem miize byt vyzkum Kachanera, Stalka a
Blocha, na jehoz zéaklad€ tito odbornici vymezili celkem sedm hlavnich vyhod rodinnych
zavodu, jmenovité pak hospodarnost (v dobrych i Spatnych Casech), dale opatrnost
kapitalovych vydaja, snadnéjsi organizace (obzvlast v malych firmach), pestrost nabidky,
mezindrodnost a schopnost ziskat a udrzet si talenty. Vedle toho lze naptiklad zminit také
vyhodu v integrit€ zaméstnancd s ohledem na jejich blizky vztah, pokoru v oblasti budovani
vztahli se zakazniky, vstficnost ve sméru k zakaznikovi nebo kvalita. Mezi dalsi vyhody pak
bezesporu patfi také poméerné stabilni firemni kultura, rychlost rozhodovani, nebo naptiklad
specificka znalost oblasti, ve které je podnikani realizovano, €asto spojenad s rodinnym

tajemstvim co do receptd, technologii ¢i postupt (Petlina a Korab, 2015).

Jak Ize vidét, tak rodinné podnikani ma na jedné stran€ mnoho kladt — naptiklad zde funguje
vétsi pospolitost ¢lent rodiny a velkou roli hraji neformalni vazby, coz ve svém dusledku
vede ke vzniku silné firemni kultury (iPodnikatel.cz, 2020). Takovato firma je ¢asto vnimana
jako rodinna hodnota, kterou stoji za to rozvijet, rodinné firmy proto mohou spoléhat na
velké podnikatelské nasazeni svych zakladatelt (iPodnikatel, 2020). Rovnéz lze zminit, Ze i
dnes spolecnost vSeobecné vyzndva a upfednostiiuje urcité hodnoty, a rodina (potazmo 1

tradice, kterou lze k rodinnému podnikani rovnéz vztahovat) k nim bezesporu patfi.

V neposledni fade¢ Ize zminit, ze rodinné firmy byvaji budovény s perspektivou dlouhodobé
existence v fadu nékolika generaci. Cilem rodinnych firem byva spi§ nez co nejrychleji
zbohatnout vybudovat néco, co pretrva a zajisti obzivu nejen generaci soucasné, ale i tém
nasledujicim. Proto rodinné podniky mnohem vice nez jiné investuji zisky zpét do rozvoje

svého podnikdni (iPodnikatel, 2020).
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2.2 Nevyhody rodinného podnikani

Na druhé strané vSak nelze opomenout jista uskali, ktera se s rodinnym podnikanim poji. V
oblasti fizeni podniku je nutné ohlidat si pfedevsim to, aby se rodinna soudrznost, ktera je
pro firmu hnacim motorem, nezvrhla v jisté protézovani rodinnych ptislusnikt ve firme. Jde
zejména o situace, kdy majitelé ¢i vedouci pracovnici rodinné firmy prosazuji na urcitou,
tieba 1 dulezitou pozici ve spolecnosti Clovéka, ktery nejen Ze nema k danému oboru vztah,
ale ani potiebné schopnosti a znalosti. Pro samotné fungovani rodiny pak muze byt
problémem piipadny netspéch rodinné firmy, ktery je spojen s vypadkem piijma. Vedle
rizika bankrotu v§ak podle odbornikii mohou byt velkym problém rovnéz odli§né nazory na
rizna strategickd rozhodnuti, ktera souvisi s dal§im sméfovanim firmy (iPodnikatel.cz,

2011).

Dalsi mozna nevyhoda prameni dle Skubala a Vejsady z problematické pravni dpravy, kterd
v soucasné dobé& ne zcela piesné a dostatecné upravuje jisté aspekty rodinného zavodu. Jde
kupftikladu o rozhodovani ve vécech tykajicich se zavodu, dale podminky pro vyplatu zisku
ze zavodu. Dalsim takovym piipadem je nedostateCna tUprava piipadného ruceni Clent
rodiny za dluhy vzniklé pfi jeho provozu. Zde je vSak nutné podotknout, ze toto muze byt
vniméno i jako vyhoda - €lenové rodiny tak prakticky nenesou za provoz rodinného zavodu

Zadnou odpovédnost (RodinnaFirma.net, 2017).!

1 odpovednost nese vzdy Clen rodiny, ktery rodinny zavod vlastni, ktery ale nema vétsi hlasovaci prava nez
ostatni ¢lenové rodiny
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3 Rizeni a planovani nastupnictvi v rodinném podniku

Naprosta vét§ina dnesnich ¢eskych rodinnych firem vznikla na zelené louce az po roce 1989.
S tim ale pravé spojuje Jan Stétka i jejich nejvétsi soudasny problém, kterym je otazka
nastupnictvi. Po 20 pionyrskych letech nastava stiidani generaci. Autor dale cituje Radku
Prachatovou z poradenské firmy NSG Morison, dle které je vCasné vyfeSeni nastupnictvi
jednim za zakladnich pilita dalsiho uspéchu rodinnych podnikt. Prachafova fika, ze
"ndslednictvi by mélo byt stanoveno jesté pred odchodem nejstarsi manaZerské generace na
odpocinek a tak, aby i v nepredvidatelnych pripadech vse probihalo hladce. Jinak nastanou
majetkové a prdvni spory.” OvSem pro Ceské rodinné firmy je nastupnicky problém
novinkou. Chybi zkuSenosti, které navic kvuli Cetnym subjektivnim faktorim nelze
zobeciovat (Ekonom.ihned.cz, 2012). V ramci nasledujici kapitoly prace proto bude blizsi

pozornost zamérena prave na otazku fizeni a planovani nastupnictvi v rodinnych firmach.

3.1 Vyména generaci ve vedeni podniku

Nutno zminit, Ze piedani rodinného zavodu dalsi generaci je dulezitou strategickou vyzvou
v zivoté podniku. , Rodinné podniky, i prestoZe jsou v urcité dobé uspésné ve svém
podnikani, musi prekonat jednu velkou prekdzku, kterou je pokracovdni v podnikdni a
mezigeneracni transfer. Budoucnost rodinného podniku vidy zavisi na schopnostech
viastnikii a na tom, jak uspésné celi vyzvé zachovani rodinnych vazeb napric generacemi*
(Jurova a kol.,, 2016, s. 25). Predani rodinného zavodu dalSi generaci predstavuje
dlouhodobou zalezitost zavislou na dikladné priprave, které je diive nebo pozdéji vystaven
kazdy rodinny podnik. Nicméné vtomto ohledu pochopitelné vyvstavd mnoho
problematickych aspektt, diky kterym je proces predavani podniku z generace na generaci
velmi rizikovym, obzvlast pak v ptipad€, ze predani neni damysln€, strategicky a spravné
naplanovano a pripraveno. Napfiklad je uvadéno, ze az 70 % rodinnych zavodu se nesetka s
uspeéchem v pripadé predavani podniku ze zakladatelské generace na potomky, k predani a
vedeni tfeti generaci nedojde u témér 90 % rodinnych zavodu, a s kazdou dalsi generaci toto

procento ,,pieziv§ich® podnikt klesa (Petra a Jakubikova, 2015).

3.2 Planovani nastupnictvi ve vedeni podniku

S ohledem na vyznam naplanovani pfedani rodinného podniku je nezbytné zacit co nejdiive.
Jednak je tak mozné vSe co nejlépe naplanovat tak, aby vsichni za¢astnéni byli na zménu

dobfe pfipraveni, a souCasné¢ se tak samoziejmé minimalizuji rizika spojena
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s neoCekavanymi situacemi, jakou muze byt napfiklad nahla smrt majitele. Samotné
sestavovani planu ndastupnictvi v rodinném podniku lze uchopit jako proces planovani
vSeobecné, kdy je nejzasadnéjsi presné stanovit cile, dale také prostredky, jejichz
prostiednictvim bude cilt dosazeno, a v neposledni fadé Casovy ramec, béhem kterého maji
byt cile naplnény. Stejné jako v mnoha jinych oblastech lze i v rdmci planovani ndstupnictvi
rodinného podniku vyuzit techniky SMART, podle které maji byt cile specifické, méfitelné,

akceptovatelné, realistické a terminované (Safrova Drasilova, 2019).

Nastupnictvi predpoklada, ze zakladatel rodinné firmy ma potomky nebo vzdalenéjsi
piibuzné (synovce, netefe apod.), kterym muze byt podnikani postupné svéfeno a ktefi za
néj budou odpovédni. Zakladatel by mél vhodnym zptsobem co nejdfive potomky
seznamovat s chodem firmy, zaclefiovat je do jejiho fungovani a posilovat u pozitivni
vnimani rodinného zavodu, napiiklad prostfednictvim poukazovani na jeho pozitivni
vlastnosti. Nezbytné je rovnéz vzbudit u potomku o rodinny zavod zajem, ktery je tak bude
samotné motivovat k ziskdvani potfebnych znalosti a osvojovani nezbytnych dovednosti pro
budouci predani a vedeni podniku. V tomto sméru je velmi podstatna sila vztahu mezi
zakladatelem a nastupcem, protoze pokud je tento vztah slaby nebo nestabilni a nefunguyjici,

proces predani podniku nastupci se nemusi podafit (Jurova a kol., 2016).

Paklize je preferovano ponechani podniku v roding€, je tieba provést analyzu rodiny,
podnikatele, ale pfedevS§im analyzu samotného podniku. Co se tyCe podniku, je nezbytné
analyzovat pfedevs§im jeho vnitini a vnéjsi prostfedi, kdy v tomto smeéru Ize efektivné vyuzit
nékterych metod. Piikladem muze byt SWOT analyza, které se ve vztahu k vnitinimu
prostfedi zameétuje na silné a slabé stranky podniku. Silné stranky podniku by me¢l nastupce
byt schopen vhodné vyuzivat a posilovat, a naopak slabé stranky by mél kompenzovat tak,
aby byly eliminovany, a to vCetné s nimi spojenych rizik. Ve vztahu k vn&jSimu prostiedi
jsou analyzovany pfrilezitosti a hrozby, které se vyskytuji v okoli rodinného zavodu.
S ohledem na vysledky analyzy je mozné uvazovat napiiklad o zméné pravni formy podniku.
Obdobnym zptisobem je nutné analyzovat rodinu i podnikatele, ai v tomto sméru lze vyuzit

SWOT analyzy (Walaszczyk, 2020).

Nutno zminit, ze vhodny naslednik musi spliiovat urCité predpoklady a charakteristiky, které
zajisti dal§i prosperitu, zivotaschopnost a konkurenceschopnost rodinného zéavodu.
Prikladem zadoucich ptedpokladi jsou manazerské schopnosti, ale rovnéz naptiklad

dostatecné profesni zkuSenosti, ziskané vzdélani v oboru podnikani, motivace, odpoveédnost,
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organizacni schopnosti nebo naptiklad kreativita (Jurova a kol., 2016). V rdmci planovani
nastupnictvi a dil¢iho procesu vybéru vhodného kandidata by mély byt stézejni predpoklady
idealniho nastupce presné definovany a k nim by mély byt stanoveny rovnéz zadouci (avSak
ne vzdy nezbytné nutné) charakteristiky. Samotny dil¢i vybér potencialnich nastupca by
pak mél podléhat pravé takto vymezenym piedpokladim a charakteristikam. V ramci
procesu vybéru mozného nastupce je pak nezbytné porovndvat redlné znalosti, schopnosti,
dovednosti a informace potencidlniho nastupce s t€émi predpoklady a charakteristikami, které
byly vymezeny jako nezbytné nebo zadouci. Zpravidla je velmi obtizné najit nékoho, kdo
bude kompletné napliiovat vS§echny potteby, prani a ocekavani, proto v pfipadé€, ze vybrany
nastupce nékteré piedpoklady a charakteristiky nespliiuje, je nezbytné uvazovat o tom,
jakym zpuasobem budou kompenzovany v ramci dalSiho fungovani podniku. Pfikladem
muze byt tfeba nedostatena znalost v oblasti finanéniho planovani, kterou Ize u nastupce
efektivné kompenzovat napiiklad odbornikem (manazerem) v fadach zaméstnanca

(Martelova, 2017).

Poté, co je rozhodnuto o vhodném ndstupci, dochazi k postupnému predavani pravomoci a
je planovano casové obdobi, kdy zacne nastupce plné vykonéavat svou novou funkei.
K tomuto by pfitom mélo dojit v prubéhu co nejkratsSiho obdobi, aby se fizeni podniku
neucastnily paralelné dvé generace. Nicméné ptivodni zakladatel ma moznost dale pasobit

napfiiklad v oblasti poradenské ¢innosti nebo kontaktu s verejnosti.

Pokud neni k dispozici vhodny néaslednik, je samoziejmé nutné zvazovat dalsi alternativy,

mezi které patii pfedevS§im moznost prodeje podniku.
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4 Faktory ovliviajici proces nastupnictvi v rodinnych firmach

V ramci nasledujici podkapitoly bakalaiské prace je tieba veénovat pozornost rovnéz
faktoriim, které maji pfimy vliv na proces nastupnictvi v rodinnych firmach. Kromé toho je
dilezité také vymezit konkrétni pozitivni i negativni ekonomické dopady, které s predanim

rodinného podniku souviseji.

4.1 Ekonomické dusledky predani rodinného podniku

Jak jiz bylo vySe nastinéno, nastupce musi ve véci svého nastupnictvi fesit fadu otazek a
mezi nimi i ty, jaké mozné ekonomické diasledky, a to at’ pozitivni, tak i negativni, budou

prevzeti firmy provazet.

4.1.1 Pozitivni ekonomické dusledky

Na tomto misté bude uvedeno né€kolik moznych pozitivnich disledki, které mohou byt
spojeny s predanim podniku nastupci. V praktické roviné tedy mohou nastat ndsledujici

pozitivni ekonomické dusledky:

e Zachovani dobrého jména podniku — pokud je podnik pfedan rodinnému
prislusnikovi, pak ve srovnani s dosazenim profesionalniho manazera zde neni
takoveé riziko, ze hlavnim cilem manazera bude zbohatnout namisto toho, zachovat
dobré jméno podniku a uspésné jej vést. Vedle zachovani tradice je dalsi cilem
samoziejmé 1 dalsi posileni pozice podniku na trhu.

e Péce o zakazniky — V ramci zaméfeni nastupce na chod cinnosti podniku lze
ocCekavat rovnéz Cinnost zaméfenou na péci o zakazniky, jejiz soucasti mize byt
rovnéz nabizeni n€jakych novych (pfipadné dopliikovy) sluzeb. S tim je spojena
rovnéz Sance premény ,,obCasnych‘® zakaznik( podniku v zdkazniky stalé, diky
jejichz spokojenosti bude podnik doporucovan déle.

e Nové napady — Nejvétsi kladny ekonomicky (avSak pfipadné i negativni) pfinos
muiize mit pravé predani podniku osobé, ktera do podnikani vnese nové napady a
moznosti, jejichz soucasti bude mimo jiné promyslena marketingova propagace.
Moznost internetového prodeje, rozsifeni nabidky sluzeb, vstup na nové trhy ¢i
ptipadné dalsi moznosti zptisobi nariist zakaznikd podniku a rist zisku.

e Navratnost investic podniku — zde 1ze zminit jednu z vyhod rodinného podnikant,

kterou je tak, ze zisk z podnikani z divodu, ze nemusi byt placeni jini pracovnici,
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zustava v rodin€. Tento zisk tedy muze byt v kone¢ném dusledku do podnikani

opétovné investovan (Martelovd, 2017).

Jak je zfejmé, s ndstupnictvim v rodinném podniku je spojeno nékolik zakladnich

oy we

samotnymi specifiky rodinného podnikani, které ma mnoho vyhod, které jiz byly v textu

prace popsany. Soucasné nelze zcela opomijet mozné negativni dopady nastupnictvi, které

budou popsany v nasledujici podkapitole bakalarské prace.

4.1.2 Negativni ekonomické disledky

Prevzeti podniku vSak pochopitelné nemusi byt spojeno pouze s kladnymi dasledky, ale je

zde n€kolik vyznamnych hrozeb, které tuto udalost provazi.

Pokles poptavky — Ke zhorsené situace podniku mize dojit vlivem zmény preferenci
zakaznikq, ke kterému muze dojit diky zméné majitele firmy. Zejména ptivodni stali
zakaznici podniku, ktefi maji s majitelem vytvoreny uzké vazby, nemusi tuto zménu
nést zrovna nejlépe.

Nedostatecné schopnosti a znalosti naslednika — Jak jiz bylo v praci nastinéno, e
velmi dualezité spravné odhadnout schopnosti a moznosti naslednika. Tento by mél
mit k podniku a ptislu§nému oboru podnikani také jisty vztah, aby se pfedeslo vzniku
problémi s nekompetenci naslednika. Soucasti je rovnéz orientace v zdkonech a
predpisech, které s kazdym podnikanim pochopitelné souvisi. A v neposledni fadé
pochopitelné rovnéz orientace na trhu, na kterém firma ptasobi. Pokud tyto schopnosti
novy majitel nema, muze byt disledkem nespravné vedeni firmy, spojené se
zhorSenim jeho ekonomické situace a pii pretrvavajicich problémech v krajnim
ptipadé€ az ukonceni €innosti podniku.

Reakce dodavatelu — Zakaznici podniku nejsou jedini, ktefi nemusi reagovat na
zménu majitele pozitivné. Rovnéz stali dodavatelé firmy, se kterymi mél ptvodni
majitel jiz vytvorené vazby a domluvené podminky toto nemusi uvitat a pokud se
s nimi novy majitel nedomluvi, mize podnik pfijit o vyhodné dodavatelské smlouvy
a suroviny a tratit na tom.

Nereilné predstavy o chodu podniku — Toto je do jisté miry spojeno s
nedostateCnymi znalostmi a schopnostmi naslednika, jde o to, Ze novy majitel maze
pfijit s prehnanymi vizemi, pokud jde o dal§i sméfovani podniku, do kterych

nasledné vlozi velkou sumu penéz a pokud nedojde k navratnosti, vyjdou vnivec.
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Toto maze do zna¢né miry vychazet z moznych prehnanych predstav a o¢ekavani
nového néstupce, ktery nebude v dostate¢né mire védet, co vSe toto podnikani obnasi
a jaké kroky maji z hlediska chodu podniku smysl.

o Prilis velky uspéch — Tento bod je sem zafazen zamémé z divodu, Ze pokud se
podniku diky pfistupu a ptipadnym napadim ze strany nového majitele zacne dafit,
muze mu toto zaCit az , prertstat pies hlavu‘‘ a vyvolat nutnost zapojeni externiho
zaméstnance (nebo zaméstnanci), ktefi s vedenim pomohou. Nutno podotknout, ze
tento krok vSak rodinni pfisluSnici Casto vidi jen velmi neradi a mohou k nému

zaujmout odmitavé stanovisko (Martelova, 2017).

Na druhou stranu je v ramci néstupnictvi nezbytné zohlednit rovnéz mozné negativni
faktory, které mohou byt s ndstupnictvim v praktické roviné spojeny. V nésledujici
podkapitole budou popsdny konkrétni aspekty, které maji vliv na néastupnictvi v rodinném

podniku.

4.2 Faktory ovliviiujici nastupnictvi v rodinné firmé

Obzvlast v minulosti platilo, ze rodinné podnikani bylo pomérné silné€ regionalné vazané.
Majitelé (cela rodina) byli soucasti komunity, a jejich podnikani co do sortimentu bylo do
znané miry specializované na urcity sortiment. Takové rodinné podnikani se dédilo
z generace na generaci (Mulacova a kol., 2013). To ostatné plati i dnes, pficemz rodinny
zavod uz neni vniman pouze jako zpusob zaji§tovani obzivy rodiny, ale mnohem Castéji jako
pokracovani ve tradici nebo profesni realizace v oblasti, které rodina rozumi a které se sama
aktivné a pravidelné vénuje (pfikladem mohou byt rodinné podnikani zaméfené na urcity

druh sportu, kterému se rodina vénuje).

Celkové je otazka nastupnictvi v rodinnych zavodech Casto podcenovana. Nastupce by
pfitom mél byt vybiran s ohledem na soucasny stav, ale 1 budouci vyvoj podniku. Musi
splilovat odpovidajici kvalifikaci, musi disponovat dostatecnymi zkuSenostmi. Soucasné ,.je
potieba zvolit spravné nacasovdni predani dalsi generaci. To znamend, Ze ndslednik a
incumbent vzali v tivahu dané okolnosti a jsou pripraveni na predani Stafety. Za dalsi je
potieba zvolit vhodné techniky pro predani Stafety. Posledni cdsti Stafety je dobra

LN

komunikace, aby zdvod dopadl dobre* (Jurova a kol., 2016, s. 26). Pro majitele rodinného

zavodu, ktery zvazuje konec své €innosti v oblasti podnikdni, vyvstavd otdzka, zda:

e ukoncit ¢innost podniku,
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e podnik prodat,
e dosadit na své misto profesionalniho manazera a byt vlastnikem podniku ¢i

e podnik predat svému potomkovi.

Pokud bychom vsak uvazovali existenci nastupce, Martelova (2017) problematiku dopliiuje
nazorem, ze piechod podniku od jedné generace ke druhé neni nikdy jednoucha zalezitost.
Problematiku néstupnictvi autorka spojuje s emocemi, které se tykaji celé existence
zakladatele podniku a jeho rodiny, pro zakladatele totiz Casto muaze jit o jedinou roli, kterou
kdy znal. Pfedavani rodinného podniku nasledujici generaci lze zcela nepochybné oznacit
za velmi kliCovou strategickou zélezitost a zaroven dost mozna rovnéz nejveétsi vyvojovou
krizi, ke které muze v prubéhu zivota podniku dojit. Dlouhodoba a patficna priprava je zde

tedy namisté (Machek, 2017).

Vyznamnym hlediskem je dle Martelové (2017) vybér nastupce, ktery nastoupi na misto
zakladatele. V tomto sméru lze zminit dvé hlavni moznosti, a to je moznost vyberu nastupce
z Clend rodiny, nebo svéfeni vedeni spolecnosti do rukou vybraného manaZera nebo
managementu. VSeobecné maji zakladatelé rodinnych zavoda zajem o to, aby podnik zistal
naddle v roding, a proto je mozné navazat dédickym modelem, ktery ma Ctyti faze. Tou prvni
je nastaveni néjakych zakladnich pravidel, které budou reflektovat vizi, role vlastnika i
dalSich ¢lent rodiny, nebo naptiklad pozadavky na nasledovnika a jeho vycvik. Druhou fazi
je rozvoj a vyvoj nasledovnika, kdy je zasadni daraz kladen na vzdélani a ziskani znalosti,
ale 1 na trénink i osvojovani specifickych dovednosti. Tteti fazi je vybér, kdy dochazi
k ptezkoumani kritérii stanovenych v prvni fazi. Posledni fazi je pak zapracovani
nastupnika, s ¢imz se poji pfeneseni odpoveédnosti, ale i prevod kapitdlu (Jurova a kol.,

2016).

Hodgets a Kuratko (1992) pokladaji za nejvhodnéjsi feSeni zacit s pfipravou prevzeti
podniku jiz v prab&hu détstvi potencialnich nastupcti. Méla bych v nich byt vzbuzena touha
podilet se na budovani tohoto rodinného podniku a posléze podnik prevzit. V§e by mélo byt

provedeno tak, aby bylo z jejich strany podnikani vnimano pozitivné.

Velmi dilezité je stanovit zpsob, jakym bude vlastnictvi pfedano a jakym zptisobem dojde
k vyméné vedeni podniku. Takova zména neovliviiuje pouze formalni vedeni a fizeni
rodinného zavodu, ale rovnéz v ném pracujici zameéstnance, a mnohdy také zakazniky,

obzvlast pak zmény, které po prevzeti rodinného zavodu zavede naslednik.
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Poté, co majitel rodinného podniku zvoli svého néstupce, prechazi vSe do dalsi faze - na
ptipravu nastupce na jeji prevzeti. Nesporné vsak tento zvoleny nastupce musi se svym
nastupnictvim souhlasit. Béhem této pfipravy na nastupnictvi je zvoleny nastupce zapojovan
do chodu spolecnosti. Zahradkova (2012) poukazuje predevsim tii okolnosti, o kterych musi

byt dle LukeSe a Nového nastupce obeznamen a které musi zvazit:

e soucasny stav podnikani,
e budouci stupen ucasti na podnikéani a provazanost mezi nim a podnikatelem,

e mozné dusledky prevzeti podniku.

Nastupce musi rovnéz zvazit aktualni zivotni situaci, ve které se nachazi a promyslet v této
souvislosti dopady nastupnictvi na svij budouci zivot. Z hlediska moznych dasledkt
prevzeti podniku jej pak zajima zejména riziko vzniku moznych konflikti mezi nim a té€mi,
kteti zvoleni nebyli, ale rovnéz také své vlastni moznosti a schopnosti, které posléze povedou

k rozvoji firmy ¢i jejimu upadku.

Nastupce nasledné ¢eka vlastni pfiprava na predani podniku, ktera zahrnuje tfi faze, kdy
kazda z téchto fazi obsahuje vyssi miru odpovédnosti ve srovnani s fazi predchozi. Béhem
faze pripravné se budouci nastupce seznamuje s podnikem a pracuje pod dohledem
stavajicitho majitele. Druha faze je jiz spojena s jistymi ukoly smérem k nastupci a faze treti

jiz predstavuje vlastni nastupnictvi.
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5 Prakticka ¢ast

V ramci nasledujici kapitoly bakalarské prace budou prezentovany vysledky primarniho
Setfeni provedeného piimo na piikladu zvoleného rodinného podniku. Nejprve bude zvolena
spoleCnost blize vymezena, poté budou uvedena specifika fizeni rodinného podniku na
prikladu této organizace a nakonec bude pojednano rovnéz o fizeni nastupnictvi na prikladu

tohoto konkrétniho zvoleného podniku.

5.1 Charakteristika zvolené spole¢nosti

Nejprve je tieba v kratkosti predstavovat spolecnost, ktera byla zvolena pro potteby
podrobnéjsi analyzy stavajiciho pfistupu k problematice planovani nastupnictvi. Za ucelem
zachovani anonymity pfitom bude spole¢nost nadale v textu prace oznaCovana jako
spolecnost XY. Data tykajici se fizeni podniku spolecné s fizenim nastupnictvi pfitom byla
ziskana prostfednictvim konzultace pfimo se zakladatelem této spolecnosti, dopliujicim
zdrojem informaci se staly také interni materidly postupné samotnou firmou XY k

nahlédnuti.

Zvolena rodinna firma byla do Obchodniho rejstiiku zapsana jiz v roce 2004, v soucasnosti
tedy firma XY funguje jiz vice nez 17 let, jedna se o spolecnost s ruenim omezenym.
Nicméné historie spolecnosti sahd az do po¢atku 90. let 20. stoleti, kdy zakladatel firmy XY
pusobil jako fyzicka osoba. Jde o specializovany maloobchod nabizejici svym zakaznikim
komplexni vybaveni koupelen. Firma XY v ramci své Cinnosti klade diraz na to, aby byly
zakaznikim poskytovany maximalné kvalitni a profesionalni sluzby. Proto jsou na
vzorkovné k dispozici prodejci, ktetfi jsou odborné proskoleni tak, aby byli schopni
poskytovat profesionalni rady tykajici se feSeni koupelen a souvisejiciho potfebného servisu
v ptipade€ kazdé zakazky. Klientim jsou tedy poskytovany v tomto ohledu komplexni sluzby
pocinaje feSenim dispozic koupelny, pfes poradenstvi z hlediska vybéru odpovidajicich
obkladt, dlazeb a dalSich predmétt, soucasti tohoto poradenstvi je rovnéz vizualizace,
cenova kalkulace a nasledné rovnéz samotné dodani pozadovaného materialu. V kooperaci
s realizacni spolecnosti pak firma XY svym zakazniktim zajistuje rovnéz odborné montaze.
Soucasti sortimentu analyzované spolecnosti jsou krome béznych produkti Ceské vyroby
také produkty pochazejici od prestiznich vyrobcu ze zahranici, proto je patrné, Ze firma XY
klade diraz také na pestrost sortimentu, ze kterého si bude moci vybrat kazdy zakaznik dle
svych preferenci. S ohledem na moderni trendy v oblasti pak firma XY provadi rovnéz

pravidelné inovace vzorkovny. Poslani spolecnosti odpovida jejimu usili o uspokojovani
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prani a potieb zakaznikd diky nadstandardné poskytovanym sluzbam a firma XY byt
vystupuje pro své zdkazniky jako nepostradatelny partner v souvislosti s feSenim koupelny.
Mezi zékladni hodnoty firmy XY je mozné zaradit orientaci na zakaznika, sluzby zalozené
na profesiondlnim a lidském pfistupu, kvalité, zodpovédnosti, smyslu pro detail a sam

zakladatel akcentuje rovnéz samotnou skutecnost, ze jde o rodinny podnik.

5.2 Rizeni rodinné firmy XY

V nasledujici podkapitole bude blize prezentovan zpusob, jakym je tento rodinny podnik
v soucasnosti fizen. Dale bude zminéna rovnéz soucasna role, kterou zakladatel ve firmée

plni.
5.2.1 Stavajicizpusob rizeni podniku XY

Ve firmé XY je v soucasnosti mozné hovorit o forme fizeni vlastnikt, firma ma ve svém
vedeni dva jednatele, déle je tu zakladatel firmy a jeho manzelka. Je mozné uvést, ze celkem
80 % firmy XY vlastni jeji zakladatel, zbyvajicich 20 % firmy XY pak pfipadad manzelce
zakladatele. Takto jasné stanoveny podil na fizeni podniku jasn€ ukazuje na to, ze hlavni
slovo je pfiznano ve firmé jejimu zakladateli. Je mozné doplnit, ze utvafeni struktury
spoleCnosti v jeji stavajici podobé zacalo jiz v roce 2000 spolecné se vstupem manzelky
zakladatele do spole¢nosti. Ulohou manzelky zakladatele pak je v soudasnosti zejména
usmériovani jeho rozhodovani, jeji funkce ve firmé je tedy spise poradni. Je tedy mozné
hovofit o urcitém rozdéleni funkci ve spole¢nosti, kdy napiiklad manzelka zakladatele ma
na starost ucetnictvi spolecn€ s technickymi zalezitostmi. Zakladatel firmy naopak
vyjedndva obchodni podminky s dodavateli a odbérateli, stejné¢ tak ma vyhradni slovo
v roviné managementu a marketingu, kde je manzelka pouze poradnim hlasem. Spolecnymi
silami se pak oba spolecnici podileji na zaji§tovani oblasti financi, logistiky, fizeni lidskych

zdroju a fizeni zdsobovani.

Firma XY v souCasnosti zaméstnava celkem 4 pracovniky, v praxi je uplatiiovano fizeni
zalozZené na pomahani a podpofe. V souvislosti s takto nizkym poctem pracovnikt ve firmé
je velice dulezita uzka kooperace mezi vlastniky podniku a dal§imi zaméstnanci. Vedouci
pracovnici jsou proto s ohledem na tato specifika ze strany zaméstnanci vnimani jako
autorita a zaroven 1 jako kolegové. Kazdodenni kontakt mezi vedenim a zaméstnanci kromé
toho pfinasi moznost jednoduché kontroly plnéni stanovenych ukoli. V ramci organizacni
struktury podniku tedy pusobi 2 jednatelé spolecnosti a dale pak 2 zaméstnanci pasobici na

pozicich odborného prodejce. VSichni zaméstnanci pfitom realizuji veSkerou svou pracovni
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napli v rameci jednoho pracovisté, kterym je jiz zminéna vzorkovna firmy XY. Diky tomu je
mozné, aby meéli zaméstnanci vzajemné prehled o vykonavanych cinnostech.
Zaméstnavatelé maji ve firmé XY v soucasnosti moznost vysoké kontroly vykonid svych
zaméstnancd, jelikoZ maji moznost ve firmé béhem celé pracovni doby monitorovat aktivity
zaméstnancd, sledovat jejich produktivitu a také komunikaci prodejce se zakaznikem, aby
bylo pfipadné mozné zasahnout v pfipadé, ze se objevi néjaky problém. Zamestnanci pak
maji na druhou stranu moznost sledovat ¢innost svého zaméstnavatele, pozorovat zptsob

komunikace se zékazniky a ziskavat diky tomu dalsi cenné zkuSenosti.

Je vhodné doplnit, ze zakladatel firmy XY nedisponuje ve sfére fizeni podniku odbornymi
znalostmi, v soucasnosti proto v ramci fizeni aplikuje své jiz nabyté zkuSenosti. Zakladatel
zpoCatku pristupoval k podnikatelské cCinnosti jako k pouhé moznosti piivydélku bez
povédomi o vyrobé keramickych obkladi a dlazeb zakladatel v minulosti navazal spolupraci
s dopravni spolecnosti a zapocal s dovozem Ceskych obkladu a dlazeb do Zlina. Vzhledem
k postupnému rozsifovani podnikatelské Cinnosti bylo nutné resit stale nové a naro¢néjsi
ukoly, zakladatel se ocitl v situaci, kdy se musel ucit vSem ¢innostem nutnym za ucelem
zajisténi fungovani podniku v podstaté za plného chodu. Zakladatel je tedy urCitym motorem
firmy XY, od samotného pocatku se vyznamné ucastnil veSkerych cCinnosti ze sféry
managementu, marketingu, financi a ucetnictvi, ale také i logistiky, zajist oval rovnéz otazky
fizeni lidskych zdroji a zasob, zaméfoval se také na budovani pozitivnich vztahl s
dodavateli i odbérateli a také se svym spoleCnikem, vykonéval rovnéz funkci odborného
prodejce a skladnika. Blize bude role zakladatele ve firmé XY rozebrdna v ramci nésledujici

podkapitoly této bakalaiské prace.

5.2.2 Role zakladatele ve firmé XY

Jak jiz bylo vyse nastinéno, zakladatel firmy XY plni v podniku mnoho dilezitych funkci a
¢innosti. Zakladatel primarné formuje poslani a cile podniku. S posldnim a hodnotami
podniku jsou pfitom vzdy zaméstnanci ustné obeznameni, aby byli srozuméni s piistupem
pracovniki k zakaznikim a poZzadovanym vystupovanim prodejct. Hlavni stanoveny cil
firmy pfitom vychazi z poslani, zamérem je poskytovani zakaznikim co nejlepsich sluzeb,
aby firma ziskavala spokojené a loajalni klienty. Problémem vSak je, ze v soucasnosti
neexistuje zadné jednoznacné rozpracovani hlavniho cile na dil¢i cile, aby bylo mozné Iépe

hlavniho cile dosahnout a kontrolovat také plnéni cilti. Proto také ve firmé XY chybi jasné
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definovana dlouhodoba podnikova strategie, coz znesnadiiuje konkrétni dlouhodobé

planovéni, organizovani i kontrolu.

Ve firmé XY je tedy v soucasnosti aplikovano operativni fizeni podniku, kdy je ukolem
zakladatele pruzné reagovani na situace a vyzvy, které s sebou vzdy podnikatelska ¢innost
ptinasi. Zakladatel se stara o tvorbu podnikové kultury, monitoruje déni na trhu, aktivity
konkurence, sleduje a vybira nové produkty od souc¢asnych dodavatelt, vyhledava produkty
od novych dodavatelt, buduje vztahy s dodavateli a vyjednava obchodni podminky, stara se
rovné€z o cenotvorbu, komunikuje s odbérateli — stavebnimi firmami a odbornou vetejnostt,
dale rovnéz za vyuziti marketingu oslovuje koncové zakazniky, sleduje a vyhodnocuje vyvoj
vysledku hospodareni firmy. Dle uvedenych aktivit je nasledné pribézné€ vyhodnocovana
situaci podniku, analyzovan prilezitosti a utvaren kratkodoby koncept. Jednotlivé navrhy
feSeni poté manzelé spolecné konzultuji, a to obycejné v domacim prostedi. Pokud jde o
formalné organizovana setkani, pak ta se konaji pouze v podobé kazdorocni valné hromady,
ktera se kromé schvaleni ucetni zavérky muze béhem roku konat naptiklad i z ddvodu
nutnosti projednat vyplaceni podilu na zisku. Price je v podniku pracovnikiim pfidélovana

operativng.

5.2.3 Komunikace se zaméstnanci

Vzhledem k tomu, ze strukturu podniku tvoii 4 pracovnici, 1ze spolecnost dokonce zaradit
do mikropodnikid. Komunikace mezi pracovniky v mikropodnicich obecné je velmi snadna,
ve spoleCnosti XY s.r.o. dochazi vyhradné ke komunikaci ustni. Pisemna komunikace mezi
pracovniky neni nutna, jelikoz vSichni vykonavaji svou ¢innost na jednom pracovisti, pfimo
na vzorkovné podniku. Propojeni pracovisté zaméstnanct s vedenim podniku sebou pfinasi
v ramci fizeni podniku fadu vyhod i nevyhod. Nespornou vyhodou je, Ze vSichni pracovnici
maji prehled o aktudlnim déni na vzorkovné, rozpracovanych zakéazkach, tesenych
problémech, zaméstnavatelé maji vysokou kontrolu nad vykony svych zaméstnancu, naopak
zaméstnanci mohou sledovat napiiklad organizaci logistiky a vyvoj reklamaci ¢i
administrativnich zalezitosti, které standardné vykonava vedeni podniku, ale v pfipadé jejich

nepiitomnosti jsou t€mito ¢innostmi povereni zameéstnanci.

Ve spojeni pridélovani povinnosti pracovnikii sehrava roli jednoducha komunikace, kdy
maji zameéstnanci moznost bezprostifedné pozadat vedeni podniku o upfesnéni zadani, aby
bylo eliminovano riziko nespravnému porozumeéni uUkolim. Soucasné vSak mize byt

problémem nesamostatnost zaméstnanci a moznost urCitého prevadéni zodpovédnosti na
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zaméstnavatele. Povinnosti jsou zadavany ustné, chybi pfesné stanoveni zodpovédnosti za
plnéni a v pfipad€ pochybeni hrozi neshody ohledné nasledkt chyby. Néekteré funkce nejsou
v soucasnosti ve firmé XY kontrolovany vibec, nékteré pouze namatkove, narocnéjsi jsou

kontrolovany po jejich splnéni a ukoly nejvice narocné jsou kontrolovany prubezne.

Je vhodné doplnit, ze zakladatel firmy XY se vénuje rovnéz personalnimu fizeni podniku.
Soucasti jeho kompetenci jsou tedy zalezitosti vztahujici se k motivovani zaméstnanct k
pracovnimu vykonu, hodnoceni pracovniho vykonu zameéstnancii a nastaveni systému
odmériovani, dale pak zajistovani systému rastu kvalifikace pracovnikd podniku i samotny

vybér zaméstnancu.

5.3 Rizeni nastupnictvi v rodinné firmé XY

Nasledujici podkapitola bakalarské prace je zasvécena piimo otdzkam fizeni nastupnictvi
v rodinné firme XY . Bude tedy vymezen postoj firmy k problematice néastupnictvi, ddle pak
vyznam pozornost vénované nastupnictvi, a nakonec i podrobnéjsi analyza potieb zkoumané

firmy vhledem k problematice néstupnictvi.

5.3.1 Postoj firmy XY k problematice nastupnictvi

Nyni je tfeba pojednat o otazce postoje firmy XY k problematice ndstupnictvi, tedy uvést,
jakym zpusobem je tato problematika v soucasnosti feSena, resp. zda je ji ve firmé XY
vénovana dostateCnd pozornost. V soucasné dobé si dle zjisténych informaci zakladatel
firmy XY stale vice uvédomuje nutnost feSeni této otazky, jelikoz si pfeje, aby v budoucnosti
podnik zistal i nadale v rodin€. Takové rozhodnuti jej ostatné€ vede k vynakladani velkého
usili za i¢elem zajisténi uspéSného fungovani podniku, ktery bude moci byt predan nastupci.
Zakladatel firmy XY se v souCasnosti zaméfuje na otazku budoucnosti firmy spiSe v
teoretické roving, kdy v tomto ohledu zvazuje riizné nabizejici se alternativy. Prodej firmy
pro né&j v soucasnosti nepfichazi v ivahu s ohledem na existenci silnych vazeb mezi systémy
firmy a rodiny. Profesionalizace podniku by patrné v tomto piipadé nebyla vhodnym
feSenim, jelikoz vzhledem k organizacni struktufe firmy X se v praxi znacné prolinaji
jednotlivé Cinnosti a stavajici pozice zakladatele firmy je z hlediska realizovanych funkci
velmi pestra. Nelze predpokladat, Zze by budouci profesionalni manazer pasobil rovnéz ve
funkci odborného prodejce. Proto by v pfipadé profesionalizace firmy bylo patrné nutné
vykonat slozitou reorganizaci za ucelem oddeleni funkci fizeni podniku a funkce odborného

prodejce.
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V soucasnosti jsou pritom k dispozici Ctyfi potencidlni nastupci z rodinného prostredi.
Nicméné aktualné se zadny z moznych nastupct ve spolecnosti piili§ neangazuje. Dcery
zakladatele podniku se dlouhodobé podili pouze na administrativnich aktivitach a tvorbé
reklamnich materiall ¢i pripadné vizualizaci. Proto bude trvat dlouhou dobu, nez nastupce
nabyde dostatek zkuSenosti z oboru, ziska povédomi o fungovani firmy, dojde k vybudovani
jeho duvéry u dodavatelti i odbératelti. Pouze v pfipadé€, ze bude Gspésné zvladnut tento

proces, bude moci ndstupce nastoupit do vedeni podniku.

Z uvedeného pak je jasné patrné, proc pro zakladatele firmy XY pfichazi v dvahu zejména
volba ndstupce pochazejiciho pfimo z rodinného kruhu. Nicméné do soucasnosti nedoslo ve

firmé k vypracovani zadného planu nastupnictvi.

5.3.2 Faktory ovliviiujici proces nastupnictvi ve firmé XY

V ramci nasledujici podkapitoly bakalafské prace budou vymezeny stézejni faktory
ovliviiujici proces nastupnictvi v analyzované firmé XY. Prvnim z téchto faktort je pfitom
slozita zastupitelnost zakladatele. V sou€asnosti pfitom ve firmé XY neni zpracovan zadny
krizovy plan, firma je proto zcela nepfipravena na mozny vznik urcitych neoc¢ekavatelnych
udalosti. Mezi takové udalosti mize patfit naptiklad nahla indispozice zakladatele firmy a
docasna neschopnost vykonu funkce. Pozice zakladatele je v soucasné dobé zastupitelna
pouze kratkodobé, kdy pfichazi v uvahu rozdé€leni Cinnosti zakladatele firmy mezi ostatni
pracovniky. Z dlouhodobého hlediska vSak toto jiz nepfichdzi v divahu, a to zejména
v souvislosti s popsanym intuitivnim a operativnim zpusobem podnikového fizeni.
Vzhledem k uvedenému je specificky dulezité vénovat pozornost nastupnictvi, aby bylo
mozné nastupce zasveétit do veskerych Cinnosti vykonavanych zakladatelem podniku tak,

aby byl tento nastupce schopen zakladatele podniku pozd¢ji zastoupit.

Dalsim dilezitym faktorem pak je rovnéz narocnost pfipravy nastupnictvi, kdy sehrava roli
také délka pfipravy nastupce za ic¢elem vykonu funkce. Piiprava nastupce by totiz dle nazoru
odborniki m¢la trvat nejméné pét let. Ve firmé XY s.r.o. vSak tato doba muze byt o mnoho
delsi, a to s ohledem na vysoké naroky kladené na mozného nastupce. V souvislosti se
spojenim funkci fizeni podniku a funkce odborného prodejce by dulezité, aby nastupce
nejprve ziskal dostatecné zkuSenosti z oboru a stal se proskolenym odbornym prodejcem.
Odborné znalosti pozadované od zaméstnance pusobiciho na prodejce jsou vysoké a proces
zaSkoleni predstavuje dlouhodobou zalezitost. Po absolvovani tohoto zaskoleni pak muze

byt nastupce seznamovan s principy fungovani firmy i odvétvi, v némz pusobi. Dilezité je
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porozuméni podnikovému fizeni, stylu vedeni lidi, principim vytvafeni podnikové kultury,
zpusobu komunikace a pfistupu k dodavatelim a odbératelim, zptisobu zajisStovani zakazek
a sjednavani obchodnich podminek s odbérateli i dodavateli atd. Pfevzeti firmy, ktera
dlouhodobé vystupuje praveé pod jménem jejiho zakladatele a jeji fungovani je zalozeno na
jeho na jeho zkuSenostech a kontaktech bude nepochybné pro nastupce naroénym ukolem.
Nastupce proto bude muset v budoucnosti presvédcit také zaméstnance, odbératele 1
dodavatele o svych kvalitach, znalostech a schopnostech. Proto je dulezita také urcita
autorita a divéra, aby byl nastupce v praxi pfipraven prevzit firmu. V ramci planovani
generani obmeény je proto zakladem ujasnéni si toho, jaky kandidat je vhodny k prevzeti

rodinného podniku, kdy je vhodné predat podnik a jakou pfipravu si predani podniku zada.

Velice dilezitym faktorem je tedy ve firmeé XY pravé volba vhodného kandidata. Zakladem
je tedy provedeni analyzy potieb firmy, kdy je dalezité stanovit, jakého nastupce firma XY
doopravdy potiebuje. Na zaklad¢ toho dojde ke stanoveni idedlniho profilu naslednika. Poté
bude nasledovat analyza rodiny, a tedy vytvoreni realného profilu moznych uchazect za
ucelem prevzeti firmy. Poté, co bude konfrontovan idealni profil néslednika s realnym
profilem moznych kandidati je dilezité, aby bylo ze strany zakladatele spoleCnosti spolecné
s jeho manzelky i1 zbytkem rodiny a tymem specialisti uréeno, kdo je nejvice vhodnym

potencialnim nastupcem za ucelem nastupnictvi ve firmeé XY.

5.3.3 Analyza potieb firmy XY ve vztahu k nastupnictvi

V ramci nasledujici podkapitoly bude provedena blizsi analyza potieb firmy XY vzhledem
k nastupnictvi. Vzhledem k rozmanitosti ¢innosti, které vykonava zakladatel spolecnosti XY
s.r.o0., by mél ideélni nastupce spliiovat predpoklady jak pro funkei fidiciho pracovnika, tak
pro odborného prodejce kompletniho vybaveni koupelen. Kromé obecnych predpoklada
fidiciho pracovnika a odborného prodejce by mél byt schopen nastupce celit specifickym

vyzvam spole¢nosti a umét reagovat na aktualni vyvoj podniku.

Nejprve je tieba stanovit obecné predpoklady kladené na fidiciho pracovnika. S ohledem na
potieby firmy XY jsou pfitom dilezité urcité specifické osobni vlastnosti, mezi néz by bylo
mozné zaradit zejména pracovitost, vytrvalost, disciplinovanost, cilevédomost, inteligenci,
pohotovost, rozvaznost nebo také i schopnost pfevzit iniciativu a zodpoveédnost. Dale je
dilezité rovnéz analytické mysleni (schopnost rozpoznani, pochopeni a vyfeseni problému);
komplexni mysSleni (schopnost spojovani znalosti pochazejicich z rozli€nych oblasti do

novych souvislosti); koncepcni mysSleni (schopnost vytvoreni strategie za ucelem feSeni
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nového ukolu). Pochopitelné je dulezita i komunikativnost z hlediska navazovani a budovani
pozitivnich vztahl, kreativita, kritické mySleni, schopnost naslouchat, organizacni
schopnosti, dale pak urcité predpoklady k vidcovstvi, dale pak rovné€Zz znalosti pochazejici

z oblasti finan¢niho a marketingového fizeni podniku.

Pokud jde o obecné predpoklady odborného prodejce, pak je dilezité, aby byl nastupce
zejména schopen ucit se novym vécem, oplyval pfijemnym a profesionalnim pfistupem, byl
zodpovédny a komunikativni a vyznaCoval se také urCitym tahem na branku. Dualezitym
predpokladem je v pfipadé uspéSného prodejce pochopitelné také orientace v oboru. V
ptipadé, ze prodejce Cinnost v oboru napliiuje a pieje si byt UspéSnym prodejcem i
pracovnikem dobfe prosperujici firmy, jedna se jiz o dostateCnou hnaci silu a motivaci k
tomu, aby prodejce pracoval na maximum. Vzhledem k tomu, ze se jedna o odborného
prodejce koupelnového vybaveni, je dulezity rovnéz smysl pro detail, cit pro vhodné
kombinace barev a material(i, neméné dulezité jsou vsak i znalosti a zkuSenosti tykajici se
technickych vlastnosti produktii a jejich vyuziti. Prodejce by se tedy mél vzdy vyznat
v moznostech tykajicich se realizovatelnosti, funk¢nosti, vyuzitelnosti 1 pohodlnosti

nabizenych produkti a sluzeb pro uzivatele.

Nakonec je tfeba zminit rovnéz specifické predpoklady tykajici se idealniho nastupce. Tato
specifika jsou pfitom zaloZena primarné na potfebach firmy XY. Nastupce by mél byt
patficné jazykové vybaven, jelikoz soucasti prace je mimo jiné rovnéz spoluprace se
zahrani¢nimi dodavateli. Dulezité jsou tvur¢i schopnosti, inovativni pfistup a také urcita
odvaha za ucelem prosazeni urCitych novych napada. Vedouci pracovnik by se mél velmi
dobfe orientovat na trhu, mit pfehled o nabidce konkurence, typu zakazniki a jejich
potiebach. Dulezita je rovné€z urcita intuice a sebediivéra. Nastupujici generace by ve firmé
XY meéla rovnéz disponovat odpovidajicimi znalostmi a zkuSenostmi z hlediska marketingu,
aby mohly byt zjiSfovany potieby potencialnich zakaznikii a pochopitelné rovnéz
realizovana efektivni propagace firmy, jejich produkta a sluzeb. Diky tomu bude umoznéno

navazani spoluprace s novymi odbérateli 1 vefejnosti.
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6 Shrnuti a doporuceni

Jak bylo na zakladé¢ analyzy zji§téno, fungovani firmy XY je v soucasnosti zavislé na osob¢
zakladatele, jeho jménu, letitych zkuSenostech, vztazich, kontaktech a pochopitelné 1
schopnostech a kompetencich. Proto je také v praxi jeho zastupitelnost velmi problematicka.
Problémem je zejména nepiipravenost spoleCnosti na mozny vyskyt neocekavanych
udalosti, proto by bylo tfeba se daleko vice zaméfit také na otazku budouciho nastupnictvi.
Vzhledem k témto specifikim fungovani firmy XY bude pfiprava nastupné skutecné
slozitou zalezitosti. V soucasnosti se piitom zadny z moznych nastupct ve spolecnosti piili§
neangazuje. Dcery zakladatele podniku se dlouhodobé podili pouze na administrativnich
aktivitach a tvorbé reklamnich materialt i pfipadn€ vizualizaci. Proto bude trvat dlouhou

dobu, nez nastupce bude ptipraven nastoupit do vedeni podniku.

Velkym problémem je tedy momentalné ve firmé XY zejména samotna absence planovani
nastupnictvi. Zakladatel firmy pfitom této otdzce prozatim neve€nuje piiliS mnoho
pozornosti. Uvédomuje si vSak, ze bude nutné tuto otazku fesit, jelikoz mé v planu firmu
ponechat v roding. Velmi zaddouci by pfitom bylo vénovat se planovani nastupnictvi jiz nyni,
aby byl k dispozici dostatek Casu za ucelem zpracovani planu generacni vymeény a
pochopitelné 1 na samotnou volbu odpovidajiciho kandidata. V soucasnosti jsou pfitom k
dispozici Ctyfi potencialni nastupci z rodinného prostiedi. Dulezité jsou urcité predpoklady
nastupce, které byly v textu této prace blize popsany. S ohledem na existenci mnozstvi
specifik je pfitom dulezité vénovat se otazce nastupnictvi jiz v soucasnosti, aby bylo mozné
u potencialniho nastupce v€asné fesit ptipadny. S ohledem na existujici potieby podniku by
meél tedy zakladatel patficné sestavit redlny profil uchazece, kterého ma k dispozici.
Stanovené predpoklady pak je tieba vyuzit jako kritéria za ucelem vybéru odpovidajiciho
nastupce ve firmé XY. Poté, co je zpracovan realny profilu uchazecl, je tfeba provést
nasleduje srovnani s idealnim profilem kandidata a vykonat kone¢ny vybér nastupce. Tohoto
procesu by se pfitom meéla Ucastnit také manzelka zakladatele a pfipadné i jini rodinni

prislusnici a dale pak také specialista pochazejici z oblasti personalistiky nebo psychologie.
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Zavér

Bakalafska prace byla zaméfena na problematiku na problematiku vyznamu a specifik
rodinného podnikani s dirazem na problematiku fizeni nastupnictvi v rodinnych firmach a
faktory, které maji na proces ndstupnictvi v praktické rovin€ vliv. Zakladnim cilem této
bakalarské prace tedy bylo pokud mozno co komplexnéji predstavit Ctenafi prace
problematiku néstupnictvi v rodinnych firmdch, a to z teoretického i praktického hlediska.
Nejprve byla v textu prace kratce predstavena teoreticka vychodiska prace, a tedy zejména
pojem rodinného podnikani, dale pak klasifikace rodinnych podnikd spolecné s zivotnim
cyklem rodinného podniku. Poté byly vymezeny zdkladni vyhody a nevyhody vztahujici se
k rodinnému podnikdni. V ramci kapitoly tfeti byla pozornost zamétena na otazku fizeni a
planovani nastupnictvi v rodinnych firméach a dale byly vymezeny rovnéz faktory, které maji
v praktické roviné dopad na nastupnictvi v rodinné firmé. V praktické Casti prace byla
analyzovana situace tykajici nastupnictvi na pfikladu konkrétniho podniku, kdy byly diky
podrobnéjsi analyze zjiStény ustfedni faktory, které maji v tomto podniku vliv na
problematiku fizeni néstupnictvi. Poté byly pfedstaveny urcité navrhy a doporuceni za

ucelem pozitivniho ovlivnéni zjisténého stavu.

Jak bylo na zaklad€ zpracovani prace zji§t€éno, v soucasnosti je praveé rodinné podnikani
dulezitou soucasti (nejen) narodni ekonomiky. Nadale je vSak problematika nastupnictvi
v rodinnych podnicich v tuzemském prostiedi ponékud podceriovana, chybi zde dilezité
zkuSenosti a prostor na to, aby byla této problematice vénovana odpovidajici pozornost.
Podobné je tomu v pripadé firmy XY, ktera souhlasila se Setfenim pro tuto bakalarskou
praci. Jak bylo zisténo, jednd se o malou rodinnou firmu c¢itajici aktualné pouze 4
zaméstnance. V této firme je motorem zakladatel firmy, které¢ho je s ohledem na rozsah
vykondvanych ¢innosti a spojeni s firmou velmi obtizné nahradit. Velky problém by proto
nastal v pfipad€ jeho pracovni neschopnosti. Jak bylo zjisténo, otazka nastupnictvi je ve
firmé aktualné ponékud opomijena, zadny plan nastupnictvi neni v soucasnosti k dispozici.
Nevyhodou je v tomto sméru bezesporu zminény intuitivni a operativni zptisob podnikového
fizeni, ktery tak sam o sobé do zna¢né miry ztézuje formalni ptipravu nastupce na predani
rodinného podnikéani. Naro¢nost piipravy nastupce se vSeobecné odhaduje na minimalné pét
let, pfiCemz ve v pfipadé firmy XY je nutno uvazovat jesté delsi obdobi, predevsim pak
s ohledem na vysoké naroky kladené na mozného nastupce v zéavislosti na specifi¢nosti

podniku a jeho internich procest. Absence planovani nastupnictvi vSak s sebou piinasi velké
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riziko co do zivotaschopnosti 1 konkurenceschopnosti zminéného podniku. Naopak, pokud
by dnes firma XY analyzovala svoji souc¢asnou situaci a budouci, planovany vyvoj za ucelem
planovéani néstupnictvi, takové jedndni by s sebou pfineslo mnozstvi vyhod. Jednak
pfipravenost a jistotu, diky ¢emuz by byla na nejnizsi moznou urovei eliminovana rizika
spojend s neoCekavanymi a nenadalymi situacemi, se kterymi se z hlediska vedeni firma XY
muze potykat, a souCasné by analyza prostfedi dokazala identifikovat slabé i silné stranky
spoleCnosti, stejné jako jeji prilezitosti a hrozby. To by mohlo byt firmou XY efektivné
vyuzito 1 v kratkodobém Casovém horizontu v rdmci planovani dal§iho vyvoje. Proto nelze
jinak nez doporucit, aby se zakladatel na tuto otazku specificky zaméfil, jelikoz planovani
nastupnictvi je velmi slozitou a odpovédnou zalezitosti, stejné je tomu v pripadé samotné
pfipravy nastupce na pievzeti spoleCnosti. Proto je nezbytné, aby zakladatel zacal
problematiku fesit jiz nyni, aby se pozd€ji firma nedostala do svizelné situace. Na zavér lze

uvést, ze byl cil této prace dostateCné naplnén.
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