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ABSTRAKT

SALAVOVA, Petra. Problematika domdciho ndsili a spoluprdce intervencniho centra
a Policie Ceské republiky v Pardubickém kraji. Hradec Kralové, 2016. Bakalaiska
prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialni prace. Vedouci prace: Mgr. Iva

Bandzuchova.

Bakalaiska prace se ve svém tématu zabyva problematikou domaciho nasili obecné
a konkrétné pak vzajemnou spolupraci mezi Interven¢nim centrem Pardubice a Policii
Ceské republiky Pardubického kraje. Teoreticka ¢ast prace v prvni kapitole vysvétluje
zakladni pojmy vztahujici se k domécimu nasili. Navazuje kapitola o zptisobech prace
s aktéry domaciho nasili, pojednano je o ¢innosti policie pfi vyuziti opravnéni vykazani
a ¢innosti intervencniho centra, zaroven je popsana pravni uprava feSeni domaciho
nasili. Nasleduje osvétleni spoluprace mezi jednotlivymi institucemi participujicimi na
feseni této problematiky. Jsou jimi pfedevsim policie, intervenéni centra, justiéni organy

a organy socialné pravni ochrany déti.

Empiricka ¢ast prace obsahuje zhodnoceni situace domaciho nasili v Pardubickém kraji.
Hlavni vyzkumny cil je ovéfeni kvality vzdjemné spoluprice mezi Intervencnim
centrem Pardubice a Policii Ceské republiky Pardubického kraje. K vyzkumu byla
pouZita kvalitativni metoda polostrukturovanych rozhovora, které byly vedeny se
socialnimi pracovnicemi intervenéniho centra, S metodickou policie a s policisty

V pfimém vykonu sluzby.

Klicova slova: domaci nasili, obét, agresor, policie, interven¢ni centrum, vykazani,

spoluprace.



ABSTRACT

SALAVOVA, Petra. Issues of domestic violence and cooperation between intervention
centre and the police of the Czech Republic in Pardubice region. Hradec Kralové, 2016.
Bachelor Thesis. University of Hradec Kralové. Leader of the Bachelor Thesis: Mgr.

Iva BandZuchova.

The topic of this bachelor thesis is in general the issues of domestic violence and
concretely the cooperation between Intervention Centre of Pardubice and the Police of
the Czech Republic in Pardubice region. The theoretical part in the first chapter explains
the basic concepts of domestic violence. Next chapter is about methods of working with
actors of domestic violence and also about the operations that the Police and the
Intervention centre are doing when an expulsion institute is used. The laws and rules for
solving the domestic violence are concurrently described there as well. Following topic
is the cooperation between individual institutions that are involved in solving these
issues. These are primarily the Police, intervention centres, judiciary and institutions of

social and legal protection of children.

Empirical part of the thesis contains an evaluation of the domestic violence situation in
Pardubice region. The main exploratory target is the verification of cooperation between
Intervention Centre of Pardubice and the Police of the Czech Republic in Pardubice
region. A qualitative method of semistructured interview was used for the research.
Social workers of the intervention centre, policeman and policewoman in duty have

been interviewed.

Keywords: domestic violence, a victim, aggressor, police, intervention centre, expulsion

institute, cooperation.
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UvoD

Problematika domaciho nésili je téma, na které jiz bylo zpracovano mnoho studii,
vyzkumu a dal$ich publikaci. Lze fici, ze v soucasné dob¢ je v této oblasti pouze malo
otizek nezodpovézeno. Rada instituci pomahajicich obétem domaciho nasili, at’ uz
statniho sektoru, ¢i neziskovych organizaci, vcetné stdle se zlepSujiciho legislativniho
aparatu, vzajemné propojuje a zdokonaluje svoji ¢innost v boji proti tomuto socialné

patologickému jevu.

Bakalarska prace je Vv teoretické Casti obecné¢ zameétfena na problematiku domaciho
nasili. Vymezeni zékladnich pojmu, vycet hlavnich instituci, které se podileji na jeho
feSeni a které poméahaji osobdm ohroZzenym domécim néasilim a piislusna legislativni

uprava poskytne ¢tenati zakladni orientaci v této problematice.

Tématem bakalatské prace je spoluprace Intervenéniho centra Pardubice a Policie Ceské
republiky Pardubického kraje, proto je pozornost vénovana také témto institucim
a jejich vzajemne spolupraci. Téma je zvoleno vzhledem k mému povolani policistky na
obvodnim oddéleni, pfi¢emz tato problematika je nedilnou souc¢asti vykonu mé profese
a sama s Intervenénim centrem Pardubice osobné spolupracuji. Hlavnim vyzkumnym
cilem préace je zjistit kvalitu vzajemné spoluprace mezi Intervenénim centrem Pardubice
a Policii Ceské republiky Pardubického kraje. Z tohoto diivodu bude podrobnéji
rozepsana kapitola o ¢innosti Intervenéniho centra a 0 jeho pomoci 0sobdm ohroZzenym
domacim nasilim. Kapitola vénovana Policii Ceské republiky bude blize objasiiovat
postup pii vykazani nasilné osoby ze spole¢ného obydli. Samostatna kapitola bude

vénovana mezioboroveé spolupraci pii feSeni problematiky domaciho nasili.

V Gvodu vyzkumne casti bakalaiské prace bude zhodnocen vyvoj domaciho nasili
v Pardubickém kraji zakladnim statistickym ptehledem. Metodou polostrukturovaného
rozhovoru se socialnimi pracovnicemi Intervenéniho centra Pardubice, s metodi¢kou
Policie Ceské republiky a s policisty v pfimém vykonu sluzby bude zjisténa Grovefi
vzajemné spoluprace. Na zakladé provedenych rozhovor bude mozno zodpovédét dilci
vyzkumné otdzky, kterymi jsou: zjisténi kvality vzajemné informovanosti o procesech
doméciho nésili, zda jsou dostacujici vzajemna setkani, vzdélavani a pro§kolovani o této

problematice a zda jsou policisté v pfimém vykonu sluzby schopni rozeznat, definovat



avyhodnotit znaky domaciho nésili. Vyhodnocenim rozhovord bude mozné
identifikovat nedostatky ve vzajemné spolupraci a navrhnout feSeni pro optimalizaci

dalsi spolupréce.

Pro realizaci vyzkumu byla zvolena kvalitativni metoda — polostrukturovany rozhovor.
Vybér informantt byl volen ve tfech Grovnich spolupréce tak, aby hlavni vyzkumny cil
a i dil¢i vyzkumné cile byly naplnény a mohla byt objektivné ovéiena kvalita vzajemné

spoluprace mezi zainteresovanymi slozkami pomaci.
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TEORETICKA CAST

1 Domaci nasili jako spole¢ensky fenomén

V této kapitole je popsdna charakteristika nasili, véetné specifického vymezeni
domaciho nasili. Teoreticky popis charakteristiky nasili 1 jeho projevli a obéti souvisi
s praktickou c¢asti a pfispiva k naplnéni cile prace. Cilem kapitoly je sezndmeni se
zakladnimi pojmy souvisejicimi s domacim nasilim, které jsou pouzivané v dalSim textu

teoretické 1 praktické ¢asti bakalarské prace.
1.1 Obecna charakteristika nasili

Je vhodné si polozit otazku, co Ize nazvat tak Casto v dnesni dob¢ pouzivanym slovem
»nasili“. Definic pojmu ,,nasili* je v odborné literatuie cela fada. Tento pojem lze také

1384

nazvat ,,agrese” ¢i ,,napadani*.

., Clovék je jedinym primdtem, ktery zabiji a tyrd prislusniky svého druhu bez
biologického nebo ekonomického divodu a pocituje pri tom uspokojeni* (Vagnerova
dle Fromm, 2004, s. 757). Takové jednani je oznacovano za patologické, ve spolecnosti
nezadouci, poskozujici distojnost Clovéka. Takové jednéni je sledované, trestané,
potlacované preventivné, pifesto ho vSak nelze vymytit. Agresivni chovani je
pfirozenym chovanim zivych tvord, je jednou z moznosti reakce na piekazku a je
zdravym chovanim, pokud je ptiméfené a nedochazi pii ném k poruSovani socialnich
nebo pravnich norem vdaném c¢ase a vdané spolecnosti, apokud nedochazi

k omezovani nebo nasili na jinych lidech.

Sklon k agresivnimu chovani je podminén souborem nékolika faktort. Je to dédi¢nost,
pficemz vétsina lidi ma praimérny sklon k agresivité v souladu s tzv. Gaussovou kiivkou
pravdépodobnosti. Zmény v mozku, at’ uz vrozené nebo ziskané poskozenim centralni
nervové soustavy ¢i zménami v biochemické rovnovaze téla, jsou dalSim z faktord.
Testosteron v téle muza vyvolava vétsi sklon k agresi. Obecné 1ze tedy konstatovat, ze
muZi ato zejména v mladSim véku maji biologicky sklon k agresivnimu chovéni. Toto
chovani podnécuje archetyp, spolecenské ocekavani od role muze, vrozené

a v kulturach ptedavané po tisicileti. Agresivitu dale mize zptisobovat dusevni choroba
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nebo vrozena porucha osobnosti. ,,Pohotovost k nasilnému chovani, resp. k odstranéni
zabran posiluje také uzivani psychoaktivnich latek, napr. alkoholu* (Vagnerova, 2004,
s. 760). Agresivita ¢loveka je dilem také nau¢enym jedndnim, kdy primarnim vzorem je
rodina a jednani c¢lentt vrodiné. Rodicovské chovani je pro dit¢ samoziejmym
a pfirozenym modelem. Rozvoj agresivniho chovani zavisi do jisté miry také na vlivu
socialnich skupin. Paklize je pro jednotlivce atraktivni pfislusnost k urcité skupiné, kde
normou je agresivni jednéni, tolerance ktakovému chovani se zvySuje. Celkové
spolecenské klima toleranci k agresivité¢ rovnéz ovliviiuje, a to zejména zménami

celospolecenskych hodnot.

,,Pojem agresivita vyjadiuje vnitini dispozici nebo osobnostni vlastnost. Zpravidla je
chéapadna jako relativné trvald a hiife ménitelnd charakteristika osobnosti.” (Cirtkova,

2004, s. 165)
1.2 Domaci nasili

Timto pojmem lze vyjadfit vSe, co jiz ze samotného nazvu vyplyva. Je to opakované
nésili, agresivni chovéni, které probiha v rodinném prostfedi. VétSinou se odehrava
mezi partnery, nabyva riznych podob, pfedevsim se jedna o nasili fyzicke, psychické,
sexudlni, ekonomickeé a socialni. Patfi sem i zanedbavani a tyrani déti a seniord.
Neziidka se objevuje kombinace riznych druha nasili. Hlavnim rysem je vzrustajici
intenzita Utokli a vytrvalost. Jednad se o nasilné chovani jednoho ¢lena rodiny vuci

druhému.

Dle Sevé¢ika a Spatenkové je doméci nésili specifickou variantou nasili v roding s tim,
Ze vyskyt nasili je vazan na konflikty, kontrolu a moc (Sevéik a Spatenkova, 2011,
s. 23). Je to ,,porucha vztahu mezi blizkymi osobami* (Matousek a kol. 2013, s. 353).
,,Domaci nésili Ize definovat jako zneuZiti postaveni a moci, kterou pachatel v rodiné
md. Projevuje se neprimerenymi pozadavky, vynucovanim podrizenosti obéeti a kontroly
nad jejim Zivotem* (Vagnerova, 2004, s. 633). Uvnitf rodiny mohou existovat jina
pravidla, nez je bézné, nasili nemusi byt na prvni pohled patrné. Cilem je pokora
partnera, zasah do jeho dustojnosti abezpeci. Agresorovi védomi utrpeni partnera

pfinasi uspokojeni. Toto chovéani je zpravidla posilovano chovdnim obéti, které
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signalizuje souhlas. Socialni status pachatele domaciho nasili nehraje roli, nasili se d&je

Vv rodinach bez ohledu na profesi nebo troven vzdélani.

Aby situace v rodin¢ mohla byt hodnocena jako domaci nasili, musi napliovat vS§echny
Styfi znaky tak, jak je uvadi odborné zdroje i informace Policie CR: Jde o opakovani
a dlouhodobost, eskalaci, jasné a nemeénné rozdé€leni roli a nevefejnost. Domaci nésili
neni ojedinélou epizodou, ma svij cyklicky vyvoj, v Case se utoky agresora zhorsuji.
Z verbalnich ttoku, poniZzovani a vyhruzek se stavaji fyzické ataky. Z pocate¢nich utokt
na lidskou duastojnost jde nasledné o ohroZeni zdravi. Zlomovym bodem se stava

okamzik druhého fyzického Utoku (Sevéik a Spatenkova, 2011, s. 39).
1.2.1 Domov, domacnost, spolecné obydli

Kazdy méame sviij domov, kde chceme zit spokojené spole¢né se svymi bliznimi.
Domov je pro nas pojmem, ktery je jednim ze zakladnich pilifi naSeho spole¢ného
zivota. Chceme v ném najit bezpeci, klid a spokojenost. Ne vzdy jsou vSak tyto

skuteénosti realitou.

Dle Jandourka je domovem ,,Souhrn bliZnich, se kterymi jedinec stravil na jednom
misté delsi obdobi svého Zivota, pricemz ma k temto lidem i mistu hluboky citovy vztah“
(Jandourek, 2001, s. 65). Ob¢ansky zakonik, ktery s pojmem doméacnost, resp. rodinna
domaécnost pracuje ve vztahu k doméacimu nasili, tento termin nedefinuje. Sociologicky
slovnik vyklada pojem domécnost jako ,,domdci spolecenstvi osob podilejicich se na
produktivni a reprodukcni cinnosti (od jedno ai po viceclenné skupiny) v ohraniceném
prostoru. Mezi témito osobami nemusi byt pribuzensky vztah* (Jandourek, 2001, s. 65).
Pojem spole¢né obydli je uzivané zejména v souvislosti s vykazanim. Neni blize
vymezeno, avSak obecné je jim minén byt nebo jiny prostor slouzici k bydleni a neni

spojovan se spolecnym vedenim domacnosti.
1.2.2 Typicka obét’ doméciho nasili

NejcCastéjsi obéti agresort jsou Zeny. Typickym vzorem Zeny ohrozené domacim
nasilim je Zena zavisla, nesamostatn, s nizkou sebetictou. Casto jsou na partnerovi
materialné zavislé. Jsou to Zeny, které zaZily tyrdni v détstvi, Zeny vdané v obdobi

adolescence, Zeny vychovavané v rozvracené rodiné, Zeny semocnimi poruchami
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a Zeny zavislé na drogach. Vyznamnou roli hraje také syndrom naucené bezmocnosti,
tedy identifikace s roli ¢lovéka, ktery nemuze vlastni zivot ovliviiovat. U tyrané zeny
selhavaji obranné mechanismy, piejimaji zbyte¢né odpovédnost za vzniklé situace
a trestaji se piijetim role obéti. Takové zeny vniting fixuji své submisivni chovani,
citovou zavislost na agresorovi a zvysuji tak riziko opakovaného nasili a nemoznosti
takové zené pomoci. Nasledkem byva poté disociacni porucha nebo krajni feSeni pokus
0 sebevraZzdu. Sex vyuZivaji jako pokus o upevnéni vztahu s nésilnikem. Nejedna se
vsak o nedostate¢né kompetence obéti, jejichz dusledkem je takové chovani, ale spiSe
0 nauc¢enou bezmoc, kdy obét’ neni schopna situaci racionalné pochopit a vyhodnotit

(Cirtkova, 2008).

Stockholmskym syndromem je nazyvana chorobna naklonnost k tyranovi, ve kterou
muze domaci nasili prerust. Obéti své tryznitele miluji, sympatizuji s nimi, popiraji

a zahlazuji problémy, v€etné trestnych ¢int.

Nelze opomenout ani dalSi ohroZenou skupinu, kterou jsou déti z nefunkénich rodin,
déti s tyranou matkou, dale déti se zdravotnim postizenim, déti s vychovnymi problémy
a déti vychovavané otéimem. Déti jsou pfimymi obét'mi doméaciho nasili, pokud je
nasili obraceno pfimo proti nim. Specidlni ochranu jim zajistuje systém fizeny zakonem
o socialné pravni ochrané déti. DalSi ohrozenou skupinou jsou seniofi a 0soby se
zdravotnim postiZzenim, a to zejména ti, co jsou zavisli na pomoci druhé osoby. MuZi
jsou okrajovou skupinou ohroZenou tyranim, a pokud se tak d¢je, jedna se o muze

S postizenim, extrémné pasivni.
1.2.3 Déti tyrané matky jako sekundarni obéti domaciho nasili

Déti vystavené doméacimu nasili pachanému na jejich matkach, ptipadné na otci ¢i jiném
vychovateli, jsou sekundarnimi ob&tmi. ,, Priznivy citovy, rozumovy a mravni vyvoj
ditéte je ohrozen vidy, pokud vyristd v domacnosti, v niz dochazi k domacimu nasili
mezi jinymi osobami, i kdyz dit¢ neni ocitym svédkem domdciho nasili*
(Sev¢ik a Spatenkova, 2011, s. 120). Podle definice Svétové zdravotnické organizace
(WHO) je rovnéz dité, nachazejici se v pozici svédka domaciho nasili, povaZzovano za
psychicky tyrané dité (Metodické doporuceni k postupu organi socialné pravni ochrany

déti v pripadech doméciho nasili, 2010, s. 2).
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Dopady nasili v rodiné na vyvoj déti jsou rozsahlé. D&ti nemohou nasili v rodiné
zabranit a citi se za n&j odpovédné. Jsou ohrozeny piimym nasilim, pokud svého rodice
brani. Déti ziji v neustalém strachu a stresu, pocitu bezmoci. Nasledné vznikaji poruchy
chovani, symptomy psychosomatického razu, agresivni nebo sebevrazedné chovani,

psychické poruchy, poruchy spanku atd.

Negativni dopady domaciho nésili se projevuji v pienesenych vzorcich chovani, kdy
déti povazuji nasili za pfijatelny zptsob jednani, identifikuji se s roli agresora, piipadné
obéti, symbolicky ,,pfevezmou §tafetu (Sevéik a Spatenkova, 2011, s. 121). Déti, at’ uz
jsou svédky domaciho nésili nebo jsou pfimymi obét'mi, maji stejné projevy jako déti se

syndromem tyraného a zneuzivaného ditéte.
1.2.4 Typicky agresor

,, Primdarné nevhodnym partnerem byva muz zavisly na alkoholu nebo drogach*
(\Vagnerova, 2004, s. 635). Déle je to muz, ktery pochazi z rodiny s nésilnym chovanim
a muz s chorobou nebo poruchou osobnosti. Byl vychovan siln¢ tradi¢nim zptsobem,
patriarchalnim, s diirazem na dominanci v rodiné a potla¢ovani emoci a strachu. Casto
ma siln¢ vyvinuty pocit, Ze Zena je jeho majetkem, je Zarlivy. ,, Veri, Ze muzi maji pravo
bit zeny, jsou Zendm nadiazeni* (Sevéik a Spatenkova dle Hafena, 2011, s. 71). Pro
agresivniho muze je sex nastrojem posilovani dominance, nikoli laskyplny akt. Zaroven

neni schopen za svoje jednani ptevzit odpovédnost.

Odborna literatura se zabyva také typologii nasilnych muzi, rizni autofi uvadi rizné
typologie. Napiiklad jde o rozd¢leni na vyhradné rodinného nasilnika, obecné nasilného
muze a emocialné nestalého nasilnika (Sevéik a Spatenkova dle Saunderse, 2011, s. 74).
Do prvni skupiny patii dle autorti polovina nasilnych muzi, pticemz z poloviny je jejich
jednéni spojeno s alkoholem. Mivaji vys§i spoleCensky status. Obecné nasilni muzi se
agresivné projevuji nejen v domacnosti. V jejich historii je vlastni prozZitek tyrani, nasili
je jejich osvédCenou strategii dosahovani cilti. Emocionalné nestali nasilnici jsou typicti

citovou labilitou, mén¢ Casto uzivaji fyzickych atakd, vice psychického tyrani.
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1.2.5 Pomoc

Tento pojem je zatazen mezi hlavni pro jeho dulezitost v celé problematice domaciho
nasili. Pravé pomoc v Sirokém slova smyslu utvari hlavni podstatnou ¢ast pii feSeni tak
zavazného problému. Nasili je pak nejcastéjsim divodem, pro¢ lidé vyhledavaji

specializovanou pomoc.

Dle Encyklopedie socialni prace lze za pomoc v Sirokém pojeti pojmu povaZzovat
,.VYUZiti metod jak primé prace s klientem, tak prdce neprimé, vyuziti metod zamérenych
na zmenu socidalniho prostredi, metod komunitniho planovani, metod spoluprace
s dalSimi subjekty, preventivnich metod atd.* (MatouSek a kol., 2013, s. 207). Tento
autor dale uvadi ¢tyfi profesionalni zptusoby pomoci, které vyuzivame jako metody

prace s obét'mi domaciho nasili, a to doprovazeni, poradenstvi, informovani a terapie.

Z hlediska domaciho nasili pak mtizeme konstatovat, ze ti, kterych se tento problém
tyka, nejsou vétSinou schopni problém vyfesit sami vlastnimi silami. Kromé pravni
pomoci pii feSeni majetkovych zaleZitosti, socialni podpory a také opatrovnictvi déti
potiebuji psychickou podporu v podobé poradenstvi, doprovazeni, ziskani sebeduvéry
apod. Nemén¢ dilezitou roli pak hraje pomoc materidlni pfi zajisténi bezpecného

bydleni i finanénich prostiedki (Sevéik a Spatenkova, 2011).

Dilezitym c¢initelem v poskytovani pomoci obétem domaciho nasili je predevsim
mezioborova spoluprace, ktera zahrnuje komplexni pomoc pro osoby ohroZzené
doméacim nasilim. O této spolupraci je pojednano ve tieti kapitole teoretické Casti

bakalarské prace.
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2 Zpusoby prace s aktery doméciho nasili

V této kapitole jsou vysvétleny ¢innosti jednotlivych instituci podilejicich se na feSeni
problematiky domaéciho nasili i na jeji prevenci. Nejprve je uvedena zakladni
legislativni Uprava feSeni domaciho nasili a poté je objasnéna c¢innost dvou
Ceské republiky a Intervenéni centrum. V posledni asti kapitoly jsou nastindny nékteré

Z moznych zpusobti metod prace s 0sobami ohroZzenymi domacim nasilim.
2.1 Legislativni ramec feSeni domaciho nasili

Vychodisky pro pravni normy nizsi pravni trovné jsou ustavni zdkony. V prvé fad¢ se
jedné o zakon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ktera v ¢l. 1 stanovuje, ze Ceska
republika je statem zaloZzenym na tcté k praviim a svobodam ¢loveka a obcana a v €l. 4,
Ze zakladni prava a svobody jsou pod ochranou soudni moci. Druhym vychodiskem je
pak zakon €. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod. Zakon deklaruje napiiklad
v ¢l. 6 pravo na Zivot, v ¢l. 7 nedotknutelnost osoby a soukromi, zakaz muceni a jiného

nelidskeho zachézeni a také v ¢l. 10 pravo na lidskou distojnost.

Opravnéni Policie Ceské republiky v podob& institutu vykazani zakotvil zakon
¢. 135/2006 Sh. Policie se se pfi vykonu své represivni ¢innosti vic¢i agresoriim opira
zejména o zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, a to v §§ 44 — 47, kterymi

se upravuje vykazani agresora z obydli.

Spravné-pravni Gpravou je v souc¢asné dob¢ zakon ¢. 200/1990 Sb., o piestupcich. Podle
této Upravy jsou feSeny piipady s niz§im stupném negativniho dopadu na spole¢nost,
I v domacim nasili je podle této Gpravy fesena vétsina ptipadd, a to jako prestupek proti
obCanskému souziti, proti vefejnému poiadku nebo piestupky majetkové. Novela
zakona ¢. 204/2015 Sh., ktera méni zakon ¢. 200/90 Sb., o piestupcich, a dalsi zakony
sucinnosti od 1.10.2016, vSak pfichazi s novou uUpravou § 47 — prestupky proti
vetejnému poradku, v odst. 1 pism. b), kde je nové definovéano, ze piestupku se dopusti
ten, kdo mafi vykazani z obydli provedené podle jiného pravniho piedpisu nebo
rozhodnuti soudu o pfedbézném opatieni podle zdkona o zvlasStnich fizenich soudnich,

kterym se uklada povinnost docasné opustit spolecné obydli a jeho bezprosttedni okoli
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azdrzet se vstupu do né nebo povinnost zdrzet se styku s ohroZenou osobou

a navazovani kontaktt s ni.

Podle zdkona ¢. 40/2009 Sh., trestni zakonik, jsou feSeny piipady domaciho nasili, kde
intenzita nasili dosédhne trestného Cinu. §§ 145 a 146 upravuji trestné Ciny tézkého
ubliZzeni na zdravi a ubliZzeni na zdravi. § 171 upravuje omezovani osobni svobody, 8§

175 vydirani, § 185 znasilnéni, § 199 tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli a § 354

nebezpecné pronasledovani, obtézovani.

Obecnou normou upravujici obCanské pravo je zakon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky
zakonik, 88 751 — 753. Norma zajistuje pravo osob Zijicich ve spoleéné domacnosti
s nasilnikem doméhat se ochrany proti domécimu nésili podanim navrhu na zékaz nebo
omezeni prava nasilnika bydlet ve spolecné domécnosti. Civilni soud mize na navrh
tyrané osoby rozhodnout o vykazani nasilnika piedbéznym opatienim, rozhoduje pak
v souladu s ustanovenimi 88 400 — 414 a 88 492 — 496 zakona ¢. 292/2013 Sb.,

0 zvlastnich fizenich soudnich. Omezeni nebo vylouceni prava nasilnika uréuje soud

nejdéle na dobu 6 mésicii, mize tak Cinit opakované.

Zé&kon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach upravuje v § 60a ¢innost intervenénich

center a dale v 8 55 telefonickou krizovou pomoc a v 8§ 60 krizovou pomoc.

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti poskytuje zakladni pravni ramec
pro ¢innost organd socidlné pravni ochrany déti v ptipad¢€, Zze jde o nasili pachané na
détech. Vyse uvedené pravni normy pak dopliiuji metodické postupy. Reditelstvi
sluzby potadkové policie Policejniho prezidia Ceské republiky zpracovalo Zéavazny
pokyn policejniho prezidenta ¢. 166/2009 o provadéni vykazani a Metodickou piirucku
& 1/2010 feditele feditelstvi sluzby pofadkové policie policejniho prezidia Ceské
republiky k realizaci zavazného pokynu policejniho prezidenta ¢. 166/2009 o provadéni
vykézani a Ministerstvo prace a socialnich véci Metodické doporuc¢eni MPSV ¢&. 3/2010

k postupu organti socialné-pravni ochrany déti v p¥ipadech domaciho nasili.
2.2 Policie Ceské republiky

Policie CR je fazena prioritné mezi instituce, které jsou jako prvni z téch, kam se lidé

obraceji a zadaji o pomoc. At je to pouze zadost o radu nebo pfimo pomoc pii ohrozeni
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na zivot¢ a zdravi nebo jsou napadéni ze strany nasilné osoby. Zakon ¢. 273/2008 Sb.,
0 Policii Ceské republiky ukotvuje opravnéni policisty vykazat nasilnou osobu ze
spole¢ného obydli a zakézat ji jakykoliv styk s osobou ohrozenou na dobu deseti dnii. Je
nutné zminit, Ze samotné vykéazani je institutem, ktery ma zajistit prvotni ochranu

ohrozené osoby pred nasilnikem.
2.2.1 Vykazani

Jedna se o pojem vyuzivany v praxi policii, justici i socialnimi sluzbami jako soubor
pravnich aktd zajistujicich ochranu ohroZenych osob formou série preventivnich
opatfeni. Tii pilife institutu vykéazani jsou tedy policie, intervencni centra a justi¢ni

organy.

Vykazani z bytu, z domécnosti, ze spole¢ného obydli je opravnénim policisty v souladu
s § 44 zakona ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, v p¥ipadé splnéni zakonnych
podminek v situaci, kdy ve spoleéném obydli dochazi k Gitokiim se znaky domaciho
nasili. Je ukladano rozhodnutim policie bez ohledu na pfiipadnou trestné-pravni
kvalifikaci jednani agresora a to vzdy, zjisti-li, ze se v dané véci jedna o piipad
doméciho nésili. Zaroven zakaze do spole¢ného obydli a jeho bezprostiedniho okoli
vstup na dobu 10 dnu. Policista ur¢uje Uzemni rozsah, na ktery se vykéazani vztahuje,
véetné rozsahu bezprostfedniho okoli spolecného obydli, a to podle miry pozadavku
ucinné preventivni ochrany osoby ohrozené domacim nasilim (Metodické doporuceni
MPSV k postupu organi socialné-pravni ochrany déti v pfipadech domaciho nasili,
2010, s. 5). Policista je opravnén vykazat osobu i bez jeji nepfitomnosti. V piipadech
doméciho nasili méa policie ze zakona pravo vstoupit do obydli i bez souhlasu jeho

uzivatele.

»PFi  provadeni ukonu souvisejicich s vykdazanim policista zajisti pritomnost
nezucastnené osoby; to vSak neplati, hrozi-li nebezpeci z prodleni. V pripadech, ve
kterych ve spolecném obydli, v nemz se vykazani provadi, Zije nezletilé dite, kterému pri
provddéni vykazani neni zajisténo bezpeci, mohou byt k provedeni vykazani policistou
pribrani také pracovnici mistne prislusného organu socidalné-pravni ochrany deti*
(Metodické doporuceni MPSV k postupu organt socialné-pravni ochrany deéti

Vv ptipadech domaciho nasili, 2010, s. 5).
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Pro spravni akt vykazani neni nutny souhlas ani agresora ani obéti. Jednd se
0 rozhodnuti policejniho organu, tedy konkrétniho policisty, ktery je na misté incidentu
a ktery musi vyhodnotit splnéni vSech podminek, které jsou nutné k naslednému
vykézani. Agresor je povinen neprodlené opustit spole¢né obydli a vydat policii kli¢e od
spole¢ného obydli. Je mu umoznéno za pfitomnosti policie vzit si véci slouzici jeho
osobni potiebé, osobni cennosti a dokumenty. Policie pouci agresora o jeho pravech
a povinnostech. Soucasn¢ pak mize byt jednani agresora vySetfovano v ramci trestniho

fizeni, pfipadné ptrestupkového fizeni.

V daldi fazi je obét’ poucena o moznosti vyuZziti psychologickych, socidlnich nebo
jinych sluzeb v oblasti pomoci obétem nésili (druhy pilif vykazani) a o moznosti podat
navrh soudu na vydani piedbézného opatteni. Pouceni provadi policie. Poradenstvi
a dalSi metody socidlni prace provadi zejména intervencni centra a dal$i neziskové
organizace. Policie zasle formulaf o provedeném vykazani intervenénimu centru, mistné
prislusnému soudu, a pokud v kauze figuruji nezletilé déti, taktéZz organu socialné pravni
ochrany déti. Vykazani jsou povinny dodrzovat ob¢ strany, agresor i obét’. Do 3 dnli od
vydani rozhodnuti o vykazani policie provede kontrolu dodrzovani povinnosti

vyplyvajicich z rozhodnuti o vykazani (Sevéik a Spatenkova, 2011).

Na zéklad¢ vlastni praxe lze uvest, Ze institut vykazani je dobré preventivni opatieni,
pfi¢emz v zékonn¢ desetidenni lhiit€é ma ohrozena osoba moZznost zacit svoji situaci fesit
a vymanit se ze stavajici situace a predevsim od agresora. Zaroven je to tkon, ktery je
vyraznym zasahem do prav a svobod vykazované osoby. Je tedy velice dulezité zvazeni

a posouzeni celé situace, nez k vyuZiti tohoto opravnéni ze strany policie dojde.

Tretim pilifem institutu vykézani je moznost domahat se ochrany cestou obcansko-
pravniho fizeni u soudu. V takovém piipadé ob&t miize podat nadvrh soudu na vydani
piedbézného opatieni. Soud o tomto navrhu rozhodne do 48 hodin. Zikonnymi
moznostmi jsou ulozeni opusténi spolecného obydli a bezprostfedniho okoli, zakaz
vstupu do spole¢ného obydli, zakaz setkavani se s obéti a navazovani kontaktd. VyuZiti
vSech fazi institutu vykazani zAvisi na aktivit¢ obéti a na jejim rozhodnuti, ona

sama je odpovédna za feSeni své situace (Sevéik a Spatenkova, 2011).
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2.3 Intervenéni centrum

Zakon o socialnich sluzbach vymezuje socialni sluzbu jako ¢innost nebo soubor ¢innosti
zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence
socialniho vylouéeni. Osoby ohroZené doméacim nasilim jsou bezesporu osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a K feSeni jejich nepiiznivé situace je uréena mimo jiné i sluzba
poskytovand interven¢nimi centry. Ta byla zfizena jako specializovana pracovisté, ktera

Uzce spolupracuji s organy ¢innymi v trestnim fizeni.

Primérné, jiz v ramci institutu vykazani a bezprostfedné po ném, muze obét’ vyuzit
sluzeb intervenéniho centra. Vyuziti neni povinnosti, sluzby jsou zaloZené na smluvnim
vztahu ataké nejsou hrazené z prostiedkti obé&ti. Povinnosti interven¢niho centra je
bezprostiedn¢ do 48 hodin po vykazani obét’ zkontaktovat. Mlize se vSak stat, Ze obét
nespolupracuje, ackoli je policii dobfe poucena. Nékteré obéti naopak vyuzivaji sluzeb
intervenc¢nich center, aniz by k vykazani doslo, jedna se pak o nizkoprahové kontakty.
V Ceské republice existuje 16 intervenénich center, zpravidla jedno pro Gzemi kraje
(SKP Centrum, on-line, 2016).

Intervencni centra patii do oblasti preventivnich sluzeb. Cilem je tedy terciarni
prevence, prevence jiz vzniklych nepfiznivych dopadi domaciho nasili. Socialni sluzby
v intervenénim centru jsou poskytovany jako sluzby ambulantni terénni nebo pobytové.
Intervencni centrum poskytuje zejména socidlné-terapeutické Cinnosti a pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Pomoc ze
strany intervenc¢niho centra spociva predev§im v sestaveni bezpecnostniho planu,
vypracovani pisemného navrhu na vydani predbézného opatfeni na ochranu pied
doméacim nasilim. Pomohou také zorientovat se v systému socialnich sluzeb, které
nasledné mohou zprostfedkovat. Jedna se zejména o azylove ubytovani, doporuceni na
konkrétniho 1ékafe, advokata ¢i rodinné poradenstvi. Nezastupitelnou Ulohu hraje
emocionalni a psychologicka podpora ze strany pracovniki centra a poskytnuté socialni

a pravni poradenstvi (zadkon ¢. 108/2006 Sb.).

,, Obéti nasili a tyrani v rodiné vyzaduji praktickou i dusevni podporu, ktera je posili*
(Matousek a kol., 2005, s. 240). Jedna se ptedevs§im o ,, bezpecné bydleni, péci o dite,

pristup k verejnym sluzbam*“ (MatouSek a kol., 2005, s. 240) a dale o poradenstvi,
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motivaci k rozhodnosti, podpora sebeucty a sebedivéry, svépomocné skupiny. Pravni

pomoc se zaméiuje na déti a péci o n€, majetek, finan¢ni a socialni podporu.
2.4 DalSi mozné zpusoby a metody prace

V Ceské republice existuji dalsi instituce, které pomaéhaji osobam ohrozenym domacim
nasilim. Nejznamé&j$im je pravdépodobné zapsany spolek Bily kruh bezpeéi. Ten
V ramci své ¢innosti pomaha vSem obétem trestnych ¢inti. Mimo odbornikti z oblasti
prava, psychologie a socialni prace zde pracuji také dobrovolnici jako odborni poradci
na jednotlivych pobockach po celé republice. Jsou vyskoleni také v problematice
domaciho nasili, pravniho minima iv oblasti krizové intervence (Bily kruh bezpedi,
on-line, 2016). Dona linka je krizova telefonicka linka zifizena pravé Bilym kruhem
bezpeci. Jedna se o linku s nepfetrzitym provozem. ZaloZena byla jako socidlni sluzba
poskytujici pomoc, informace a rady obétem domaciho nasili. Sluzby, které poskytuje,
jsou odbornad psychickd, morélni a pravni podpora, doporuci jaké instituce vyhledat,
moznosti ubytovani, sestaveni osobniho bezpecnostniho plénu, poradci mohou se
souhlasem klienta zavolat pomoc K zajisténi jeho bezpecnosti. VSe je samoziejmé

anonymni a diskrétni (Dona linka, on-line, 2016).
e Krizova intervence

Z&kladni a prvotni metodou v piipadech feSeni domaciho nasili je metoda socialni prace
krizové intervence. ,, Vetsi ohrozeni nez samotny krizovy stav miiZe predstavovat situace,
V niz ¢lovek ve vhodné chvili nemél k dispozici dostatecnou pomoc a krizovy stav resil

pouze provizorné “ (Matousek, 2013, s. 259).

Cilem krizové intervence je piedev§im zptehlednit a strukturovat prozivani Clovéka
v Krizi, zastavit ohroZujici tendence v jeho chovani tak, aby znovu aktivné ovladal svij
zivot, redukovat nebezpeci, snizit riziko prohlubovani krizového stavu, podpotfit jedince
v jeho kompetencich Kk feseni problému a zapojeni vlastnich sil (Matousek, 2013,
S. 260). Zakladni technikou krizové intervence je rozhovor strukturovany do ¢ty kroka:
posouzeni, planovani, provedeni, vyhodnoceni. Zakladnim principem krizove
intervence je intenzita a kratkodobost, poté v piipadé nutnosti piechazi podpora klienta

Vv jiné metody socialni prace.
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e Telefonicka krizova pomoc

Jednd se o sluzbu, kterd je poskytovana na ptechodnou dobu osobam, které se ocitly
v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota ¢i v jiné naléhavé a neodkladné obtizné Zivotni
situaci, kterou vté chvili nejsou schopni fesit vlastnimi silami. U této sluzby je
vyZzadovana aktivita pracovnika krizové telefonni linky. Telefonat obvykle trva 20-30

minut, nékdy hovor podle naléhavosti mize tuto dobu ptesahnout (Vodackova, 2002).
e Pripadova prace

Ptipadova socidlni prace se zaméfuje na clovéka jako jednotlivce s piipadnym
zapojenim skupiny jako zdroje feSeni situace. Cilem je vyvedeni klienta z jeho
nepfiznivé situace, zlepSeni fungovani ve spolecnosti a v roding, posilit klientovu
sebedlvéru a schopnost fesit situaci vlastnimi silami. Zakladni technikou ptipadové
prace je rozhovor a také aktivni naslouchani. Jednd se o specifickou komunikacni
techniku scilem maximalniho porozuméni sdélovaného, porozuméni klienta
a poskytnuti kvalitni zpétné vazby, pracovnik se s klientem setkavaji jako dve¢ lidské
bytosti (Encyklopedie socialni prace, 2013).

e Socialni préace s rodinou

,,Soucasna Ceska rodina je krehka, ve srovndni s minulosti malo stabilni a mala. Pokud
se dostane do tezkosti, je vic nez diive zavisla na stdatu a jinych zdrojich* (Matousek,
2013, s. 302).

Cilem je vyvedeni rodiny z neptiznivé situace, podpora vnitinich zdroji rodiny,
motivace K feSeni problému, sniZovani zavislosti na vné&jSich zdrojich. Krom zékladnich
praktickych a existencnich potizi fesi i rodinné interakce, emocionalni klima a zvladani
emoci uvnitf rodiny a vazby navenek rodiny. Specifikem socialni prace s rodinou je
vys§i obtiznost pfijeti vSemi Cleny rodiny, dlouhodobost vytvéieni podporujiciho
partnerského vztahu, zapojeni vSech clend rodiny do feSeni situace. Zakladnimi
technikami jsou rozhovor, aktivni naslouchani, rodinné konference (Encyklopedie

socialni prace, 2013).
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3 Interdisciplinarni spoluprace pii ieSeni pripadi domaciho
nasili

Smyslem celé kapitoly je nastinéni spoluprace pii feSeni domaciho nésili mezi
jednotlivymi institucemi participujicimi na feSeni této problematiky. Jsou jimi
predevs§im policie, intervenéni centra, justi¢ni organy a organy socialné-pravni ochrany
déti. Tato koordinace ¢innosti mezi jednotlivymi subjekty plni dilezitou roli. Jejim
cilem je vcasné odhalovani domaciho nasili, prevence, feSeni jednotlivych kauz
a minimalizace nasledktt domaciho nasili. V predchozi kapitole je popsana ¢innost
Policie Ceské republiky a intervenénich center obecnd. V této Kapitole jsou jejich
Cinnosti propojeny z pohledu vzajemné spoluprace. Samostatné podkapitoly budou
vénovany ¢innosti organu socialné-pravni ochrany déti a justi¢nich organu z pohledu

spoluprace s dalSimi institucemi.

3.1 Spoluprice Policie CR a Intervenéniho centra Pardubického
kraje

Jak bylo v pfedchozi kapitole zminéno, vzajemnou spolupraci mezi Policii Ceské
republiky a Interven¢nim centrem Pardubického kraje upravuji dva zakony. Pro Policii
Ceské republiky je to zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, konkrétné § 47
odst. 3, podle kterého je policista povinen do 24 hodin zaslat kopii ufedniho zaznamu
0 vykazani ptislusSnému intervencnimu centru. A pro intervencni centrum je to zékon
¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, konkrétné § 60a odst. 4, kterym je upraveno
zajisténi spoluprace a vzijemné informovanosti mezi intervennimi centry a utvary
Policie Ceské republiky a dalsimi institucemi. Tato vzajemna spoluprace je dale
v souladu s § 17 zakona ¢. 273/2008 Sh. stvrzena dohodou ze dne 15. 3. 2011 uzavienou
mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovnikil intervenénich center CR, o.s.
0 vzajemné spolupraci a $koleni policistll v oblasti domaciho nasili. Uéelem dohody je
mimo jiné predevS§im zkvalitnit, zjednoduSit a sjednotit vzajemnou spolupraci

v oblastech poznatkli a zkusenosti a v proskolovani policisti.

Asociace pracovniki intervencnich center je dobrovolnym, nezavislym, nepolitickym,

profesnim sdruzenim subjektd pusobicich v oblasti pomoci osobam ohroZzenym
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domacim nasilim dle § 60a zékona ¢. 108/2006 Sh., o sociélnich sluzbach. Nejedna se
tedy pouze o formalné dany postup vyplyvajici z legislativni Upravy, ale také
0 vzajemna interdiscipli-narni setkavani, pfedavani novych poznatkd, proSkolovani

a zhodnoceni dosavadni vzajemné spoluprace (Domaci nasili, online, 2016).

V piipadé konkrétni spoluprace mezi Policii Ceské republiky a Intervenénim centrem
Pardubického kraje se jedna o vzajemna setkani jednak na celorepublikové urovni, ktera
se uskute¢nuji jedenkrat za rok, a dale je pak koordinatorka Intervenc¢niho centra
Pardubice hostem pfi instruktdzné-metodickych zaméstnanich vedoucich a zéastupct
zakladnich utvaru policie Pardubického kraje, na kterych jsou probirany novinky, roéni
statistiky a taktéz piiklady z praxe. Podle potieby jsou organizovana Skoleni policisti
s cilem zkvalitnéni prace vSech zainteresovanych subjektd. Tomu také napomahaji
setkéani jednotlivych sociélnich pracovnic s policisty zakladnich ttvart policie, kde jsou
rovnéZ ptitomni zastupci organu socialné-pravni ochrany déti. Jsou také organizovana
interdisciplinarni setkani mezi zastupci Policie Ceské republiky, Okresniho statniho

zastupitelstvi, Oddéleni socidln¢ pravni ochrany déti a Okresniho soudu.
3.2 Socialné-pravni ochrana déti

., Socidlne-pravni ochrana déti predstavuje zajisténi prdava ditéte na Zivot, jeho priznivy
vwvoj, rodicovskou péci a Zivot v rodine, identitu ditete, svobodu mysleni, svédomi
a nabozenstvi, na vzdelani, zaméstnani, zahrnuje také ochranu ditéte pred jakymkoliv
telesnym a duSevnim ndsilim, zanedbdavanim, zneuzivanim a vykoristovanim* (Novotna,
2014, s. 25). Pravo na takovou ochranu maji vSechny déti s trvalym pobytem nebo
povolenym pobytem na tizemi Ceské republiky. Zakon vyslovné ve svém § 6 stanovi, Ze
se systém ochrany ditéte zaméfuje na déti, které jsou ohrozovany nasilim mezi rodi¢i
nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte, popiipadé nasilim mezi dalSimi

fyzickymi osobami.

., Povinnost organii socidalné-pravni ochrany déti zapojit se do reSeni pripadit domdciho
nasili vyplyva ze skutecnosti, Ze v naprosté vétsinée pripadii se domdci nasili vyskytuje
v rodinach s nezletilymi detmi (kvalifikované odhady se pohybuji mezi 70 % ai 95 %
pripadi)“ (Metodické doporuceni k postupu organti socidlné-pravni ochrany déti

v ptipadech doméciho nasili, 2010, s. 1).
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Organu socialn¢é-pravni ochrany déti se dostavaji informace o détech ohroZenych
doméacim nasilim z nékolika zdroji. Pfedevsim z vlastni ¢innosti, na zaklad¢ upozornéni
jiné osoby (oznamovaci povinnost urcuje § 7 zdkona 0 socialné-pravni ochran¢ déti), na
zaklad¢ zéadosti ditéte o poskytnuti pomoci, splnénim oznamovaci povinnosti Skolou,
Skolskym zafizenim, zdravotnickym zafizenim apod. (subjekty ur¢enymi v § 10 zakona
o socialné-pravni ochrané déti) a v neposledni fadé pti vykonu vykazani nasilné osoby
ze spole¢ného obydli. Zjisti-li policista pfi vykonu vykazani, Ze je pfitomno dité, je
povinen zaslat kopii tfedniho zdznamu piimo orgénu socialné-pravni ochrany déti, a to

do 24 hodin.

Nasledn¢ organ socialné-pravni ochrany déti mize ¢init celou fadu opatieni. Piedev§im
celou zalezitost projedna se zakonnymi zastupci a s ditétem, provede Setfeni na misté.
Zprosttedkuje odbornou pomoc dle konkrétnich potieb rodiny. Dozada od dalSich
organt a subjektll potiebné tdaje (napiiklad hodnoceni ditéte ze Skoly). Ustanoveni
8 16 umoznuje organu socialné-pravni ochrany déti na trovni obce s rozSitrenou
pusobnosti statni spravy podat navrh na predbézné opatieni k ochran¢ ditéte pred
doméacim nasilim. Soud rozhoduje otomto navrhu bezodkladné, a to do 24 hodin.
Zpravidla se jednd o ptfedani ditéte do vhodného vychovného prostiedi za pfitomnosti
organi vetejné moci, tedy organu socialné-pravni ochrany déti a policie. Vhodnym
vychovnym prostiedim muze byt péce jiné fyzické osoby nebo také zatfizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc nebo zatizeni ustavni vychovy. Dals$i moznosti je ndvrh na

omezeni nebo zbaveni rodicovské odpovédnosti.

Vzhledem k tomu, Ze v drtivé vétsiné jsou nasilniky muZzi tyrajici své Zeny a déti jsou
svédky domaciho nasili s nedozirnymi negativnimi emo¢nimi dopady, tak chranit pravé

Zenu je Casto tim nejucinnéjsim zpisobem ochrany déti (Smith dle Kelly, 2004, s. 64).
3.3 Soud

Soud zastava nezastupitelnou roli v pfipadé vykazani agresora ze spole¢ného obydli a to
Vv tom piipadé, pokud obét’ poda navrh na piedbézné opatieni. Tehdy jiz ma k dispozici
informace o vykéazani, které obdrzel prostfednictvim Policie Ceské republiky.
V soucasné¢ dobé je maximalni doba trvani predbézné¢ho opatfeni Sest mésica.

Rozhoduje pak v souladu se zdkonem ¢&. 292/2013 Sb., o zvlastnich Fizenich soudnich.
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V piipadé, ze v prubéhu desetidenni lhity soud vyda takové rozhodnuti formou
usneseni, bezprostfedné¢ jej zasle policejnimu organu k dal§imu opatieni. Toto je
dulezita informace pro dal$i piipadné tizeni, pokud agresor porusi povinnosti vykdzané
osoby, napi. kdyz kontaktuje ohrozenou osobu. Pokud tak agresor ucini opakovang,
dopusti se pre¢inu Mafeni vykonu tfedniho rozhodnuti a vykazani podle 8 337 odst. 2

trestniho zakoniku, pro ktery je pak provéfovan organy ¢innymi v trestnim fizeni.

Pravo domahat se ochrany pifed domacim nasilim ma i nezletilé¢ dit¢ podanim navrhu na
zakaz nebo omezeni prava nasilnika bydlet ve spolecné domécnosti podle obcanského
zakoniku navrhem soudu na piedbézné opatieni. Tento ndvrh tedy muze podat
prostiednictvim svého zakonného zastupce, nebo organu socialné-pravni ochrany déti,
nebo prostfednictvim advokata na zakladé plné moci. Nezletily star$i 16 let ma pro
fizeni plnou procesni zpuisobilost (Novotna, 2014, s. 102). V takovém ptipad¢ rozhoduje
soud bez jednani do 48 hodin.

3.4 Systém vcéasné intervence (SVI)

Jedna se o elektronicky komunikaéni systém mezi Policii CR, odbory socialng-pravni
ochrany déti, statnim zastupitelstvim, soudem a Proba¢ni a media¢ni sluzbou CR. Slouzi
k pfedavani informaci o ohrozenych détech obecné. Smyslem je, aby vSechny instituce
mezi sebou efektivné a adekvatné reagovaly, spolupracovaly a snazily se o napraveni
negativniho stavu. Pokud se Policie CR dozvi o ohrozeném ditéti, prostfednictvim
systému vc¢asné intervence 0 této skutecnosti informuje ptislusny odbor socialné-pravni
ochrany déti podle mista pobytu, které nasledné ucini potfebné kroky smétujici

k napravé nezadouciho stavu.
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EMPIRICKA CAST

4 Vyzkumné  Setieni kovéieni Kkvality spoluprace
Intervenéniho centra Pardubice a Policie Ceské republiky

Pardubického kraje

V Gvodu této kapitoly je zhodnocena situace Vv oblasti domaciho nasili feSeného a
evidovaného v Pardubickém kraji. Nasledujici kapitoly jsou vénovany samotnému
vyzkumnému Setfeni, které navazuje na teoretickou cast bakalaiské prace. Cilem je
zjidténi kvality spoluprace mezi Interven¢nim centrem Pardubice a Policii Ceské
republiky Pardubického kraje. Vysvétlen je samotny postup pii realizaci vyzkumu,
formulace hlavniho vyzkumného cile 1 dil¢ich vyzkumnych cili, které jsou
transformovany do tazatelskych otazek. Taktéz vybér vyzkumné metody, vyzkumného
vzorku, postup pfi sbéru dat a jejich analyza je dalSim obsahem této Casti bakalarské

prace.
4.1 Situace doméciho nésili v Pardubickem kraji

Cilem této kapitoly je zhodnoceni situace doméaciho nasili v Pardubickém kraji. Za
timto ucelem byla ziskéna statisticka data prostfednictvim koordinatorky Intervenéniho
centra Pardubice a statisticka data o evidovanych piipadech sledovanych jako incidenty
s prvky doméciho nasili. Je v8ak nutné upfesnit, ze niZze publikovana data zcela
nereflektuji redlnou situaci v oblasti domaciho nésili. Divodem je, Ze dostupné
statistické ptehledy policie zahrnuji jak zloCiny a pfeCiny spadajici do kategorie
domaciho nasili, tak i1 prestupky na useku obcanského souziti. V téchto piipadech se
muzZe jednat ,,pouze o jednorazové selhani konkrétniho jedince, ktery své nésilné
chovani nikdy nezopakuje. Piesto je material zékladnim vychodiskem pro vyhodnoceni

v oblasti domaciho nasili spojeného s vykazanim v Pardubickém Kraji.
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Tabulka 1: Prehled pripadi domaciho nasili

Pripady domaciho nasili
Rok S vykéazanim Bez vykazani Celkem
2007 65 19 84
2008 39 64 103
2009 44 131 175
2010 73 151 224
2011 92 110 202
2012 105 126 231
2013 84 125 209
2014 80 137 217
2015 68 131 199
Celkem 650 994 1644
Pramen: Intervencni centrum Pardubice, 2016
Tabulka 2: Potty evidovanych p¥ipadi s incidentem doméciho nsili
Rok 2009 2010 2011 2012 2013 2014 | 2015
Potet 257 383 487 463 496 466 469
pripadi
Prament: Policie Ceské republiky, 2016
Shrnuti

Tabulka 1 spiehledem piipadi domaciho nasili zc¢asti mapuje vyvoj evidovanych
piipadi domaciho nasili, které byly feSeny na zakladé oznameni piijatého Policii Ceské
republiky. Pocet téchto piipadu je zaroven spojen s vyuZitim institutu vykazani. Nelze
vSak ztéchto dat ziskat uceleny piehled, o jaké konkrétni piipady nasili se jednalo.
Druha ¢ast tabulky uvadi prehled o ptipadech, u kterych nedoslo k vykazani ze strany
policie, tedy nizkoprahové kontakty. Je patrné, Ze na pocatku ziizeni intervenénich
center vroce 2007 a zavedeni institutu vykazani se jedna o celkové nizké pocty.
S probihajici osvétou k problematice domaciho nasili pocet oznamenych piipadi

s realizaci vykazani narusta, a to predevsim v letech 2011 a 2012. Zaroven vsak mohl
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byt tento narust zpusoben ekonomickou krizi, ktera s sebou nesla negativni dopad
zejména pro socidln¢ slabsi vrstvy obyvatelstva zaptiCiujici ztrdtu zameéstnani,
nedostatek financi a s tim spojené riziko nasilného chovani. Zhruba od roku 2013 jsou
pocty piipadi fesenych ze strany Intervencniho centra Pardubice na pfiblizné stejné
urovni, coz muze byt disledkem obecného povédomi veiejnosti o celkové problematice
a kvalitngjsiho pfistupu policie pii feSeni takovych piipadu souvisejicich s dukladnym

proskolovanim policistt v oblasti doméciho nasili.

Tabulka 2 pak pfehledné znazoriiuje souhrnné pocty piipadt se znaky domaciho nésili
evidovanych a feSenych viemi utvary Policie Ceské republiky Pardubického kraje. Tyto
pocty zahrnuji vSechna protiprdvni jednani nasilného charakteru mezi osobami
blizkymi, at’ uz se jedna o ,,pouhé“ navrhové piestupky proti obCanskému souziti, ¢i
ptediny a zlo¢iny souhrnné spadajici do kategorie domaciho nésili. Z piehledu je ziejmy
prudky nartst v roce 2011 o vice nez sto ptipada oproti roku 2010. Jak je uvedeno vyse,
muzeme se domnivat, ze pfi¢inou mohou byt ekonomické dopady ¢i novelizace
trestniho zakoniku s tuCinnosti od 1.1.2010, kterd& umozZnila komplexné&ji stihat

pachatele doméciho nasili.

Jak jiz bylo definovano, doméci nasili je nasilim za zavienymi dvefmi. Vyvstava tak
otazka, kolik takovych piipadii zistdva utajeno a neozndmeno i piesto, Ze systém
ochrany, péce a prevence pied domacim nasilim je v souc¢asné dobé na vysoké trovni
jak po strance legislativni Gpravy, tak i ze strany pomahajicich organizaci. Domaci
nasili jako latentni jev, tzn. utajeny, ktery se neprojevuje vnéjSimi ptiznaky, je obtizné
méfitelny. TaktéZ jeho vyvoj nelze piesné sledovat, ani z dostupnych statistik nelze

ptesné urcit vyvojové tendence domaciho nasili.
4.2 Hlavni vyzkumny cil a dil¢i vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem je zji$téni kvality vzdjemné spolupréace pfi feSeni domaciho
nasili mezi Intervenénim centrem Pardubice a Policii Ceské republiky Pardubického
kraje. Volba vyzkumného cile nebyla nahodna, autorka prace se osobné problematikou
domaéciho nasili zabyva v ramci své profese policejni inspektorky obvodniho oddéleni
Policie Ceské republiky a aktivné s Intervenénim centrem Pardubice spolupracuje. Také

v ramci studijni praxe v Interven¢nim centru Pardubice méla autorka prace moZnost
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sezndmit se se zpusoby pomoci ohroZzenym osobdm, piicemz v fad¢ piipadi témto
intervencim ptfedchazelo vykazani ze strany policie. Spolupraci s Intervenénim centrem
Pardubice povaZuje autorka za kvalitni adobfe vedenou, proto je provedenym
vyzkumem ovéiovano, zda je tato vzajemna spoluprace, ktera je jiz dana legislativni
Upravou, kvalitni i z pohledu dalSich osob zainteresovanych v této problematice, a zda
skute¢na praxe napliuje tyto piedpoklady, ¢i zda-li existuje urcity nedostatek, ktery by
bylo vhodné zménit ¢i na né&j upozornit. Za Gcelem dosaZeni vyse uvedeného cile, tedy
zjisténi kvality vzajemné spoluprace, byly stanoveny tfi dil¢i vyzkumné cile (déle jen
»,DC"):

e DC1: zjistit, zda vz4jemna informovanost o procesech pfi feSeni domaciho nasili
je kvalitni,

e DC2: zjistit, zda vzéjemna setkani, vzdélavani a proSkolovani o problematice
domaéciho nasili mezi interven¢nim centrem a policii jsou dostacujici,

e DC3: zjistit, zda policisté v ptimém vykonu sluzby jsou schopni rozeznat,

definovat a vyhodnotit znaky domaciho nasili.

Pro snazsi orientaci v jednotlivych dil¢ich vyzkumnych cilech byla zvolena varianta tii
transformacnich tabulek, a to ptedevsim z divodu, Ze se jednd o tfi skupiny informanta
na sobé nezavislych, ktefi maji ve vzajemné spolupraci své nezastupitelné misto. V prvé
fadé jsou to socialni pracovnice Interven¢niho centra Pardubice, metodi¢ka Krajského
feditelstvi Policie a policisté v pfimém vykonu sluzby. Kvalitu vzajemné spoluprace lze
pak posoudit na zakladé téchto urovni, respektive na zéklad¢ rozhovort provedenych
s jednotlivymi informanty z vySe zminénych skupin. V kazdé tabulce je formulovan
diléi vyzkumny cil apodle jednotlivych skupin informantli je transformovan do
jednotlivych tazatelskych otazek tak, aby provedenym vyzkumem byl predmétny

vyzkumny cil naplnén.
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Tabulka 3: Transformaéni tabulka dil¢iho vyzkumného cile 1

Dil¢i vyzkumny cil 1 Informanti Tazatelskéa otazka (dale jen ,,TO*)
TO1 Jak se podle vas vyvijela spoluprace
Policie CR (dale jen ,,PCR*) a IC od
pocatku do soucasnosti?
Kategorie ,,I* TO3 Poskytuji policisté pracovnikiim IC

Ovérteni kvality
informovanosti
0 procesech feSeni
domaciho nésili
(dale jen ,,DN*)

Socialni pracovnice
Intervencniho centra
(dale jen ,,IC*)
Informantky 11,12,13,14

dostacujici informace o feSenych
ptipadech? Pokud ano, jakou formou?
TO7 Povazujete spolupraci s PCR za
kvalitni?

TO9 Co by mohlo vzajemnou spolupraci
zlepsit?

TO1 Jak se podle vas vyvijela spoluprace
PCR s IC od pocatku do soudasnosti?
TO3 Poskytuji vdm pracovnici IC

dostacujici informace o novych

Kategorie ,,M“ ] )
3 poznatcich v DN? Pokud ano, jakou
Metodicka PCR
formou?
TO10 PovaZujete spolupraci s IC za
kvalitni?
TO12 Co by mohlo vzajemnou spolupraci
zlepsit?
Kategorie ,,P* TOG6 Povazujete spolupréaci s IC za

Policisté v pfimém
vykonu sluzby
Informanti P1,P2,P3,P4

kvalitni?
TO8 Co by dle vas mohlo vzajemnou

spolupraci s IC zlepsit?
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Tabulka 4: Transformacéni tabulka dilé¢iho vyzkumného cile 2

Dil¢i vyzkumny cil 2 Informanti Tazatelska otazka
TO2 Uskuteciiuji se vzajemna setkani
pracovnikl IC a policistii? Jak Casto, o cem
Kategorie ,,I* se diskutuje?

Ov¢éfeni, zda
vzajemna setkani,
vzdélavani
a proSkolovani
0 problematice
domaciho nasili
mezi IC a PCR jsou

dostacujici

Socialni pracovnice
Intervencéniho centra

Informantky 11,12,13,14

TO5 Ugastnite se téchto $koleni policist?
TOG6 Povazujete Cetnost setkani za
dostacujici?

TO8 Shledavate nedostatky ve vzajemné

spolupraci s PCR? Pokud ano, jaké?

Kategorie ,,M*
Metodicka PCR

TO2 Uskuteciiuji se vzajemna setkani
policistil a pracovnikt IC? Jak casto, o cem
se diskutuje?

TOS5 Jakym zplisobem a jak Casto probiha
Skoleni policistt v oblasti DN?

TO6 Povazujete tuto Cetnost za
dostacujici?

TO11 Shledavate nedostatky ve vzajemné

spolupraci s IC? Pokud ano, jaké?

Kategorie ,,P*
Policisté v pfimém
vykonu sluzby
Informanti P1,P2,P3,P4

TO3 Domnivate se, ze jste dostate¢né
informovén/a a proskolen/a v problematice
DN?

TO4 Domnivate se, Ze soucasna ¢etnost
vzdélavani staci? Pokud ne, co byste
navrhoval/a?

TO5 Jsou probirana témata na Skolenich
aktualni? pokud ne, co byste navrhoval/a?
TO7 Shledavate nedostatky ve vzajemné
spolupraci s IC? Pokud ano, jaké?
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Tabulka 5: Transformacéni tabulka dilé¢iho vyzkumného cile 3

Dil¢i vyzkumny cil 3 Informanti Tazatelska otazka
Kategorie ,,I* TO4 Domnivate se, Ze policisté
Socidlni pracovnice Vpiimém  vykonu  sluzby  jsou

Ovéfeni, zda policisté
V pfimém vykonu
sluzby jsou schopni
rozeznat, definovat
a vyhodnotit znaky
DN

Intervenéniho centra

Informantky 11,12,13,14

dostatecné informovani o problematice

DN?

Kategorie ,,M*
Metodi¢ka PCR

TO4 Domnivate se, Ze policisté

Vv pfimém vykonu sluzby maji
dostate¢nou kvalifikaci k feSeni DN?
TO7 Ma vzd¢€lavani policisti dopad na
schopnost vyhodnotit DN?

TO8 Ma vzdélavani policistt dopad na
kvalitu spoluprace pii feSeni DN?

TO9 Domnivate se, Ze vSichni policisté
jsou schopni bezpecné rozeznat,
definovat a vyhodnotit znaky DN a

podle toho adekvatné rozhodnout?

Kategorie ,,P*
Policisté v pfimém
vykonu sluzby
Informanti P1,P2,P3,P4

TO1 Jak casto jste se setkal/a s realizaci
institutu vykazani?

TO2 Domnivate se, Ze jste
schopen/schopna dobie rozeznat,

vyhodnotit a feSit DN?
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4.2.1 Vyzkumna strategie

Pro dany vyzkum byla zvolena kvalitativni vyzkumna metoda polostrukturovaného
rozhovoru a analyza dokumenttl. Cilem vyzkumu je zjisténi kvality spoluprace, proto je
zajimavy nazor jednotlivych informanti z vyzkumneho souboru a jejich pohled na
predmét vyzkumu. Neni vhodné uzit kvantitativni metodu vyzkumu. Je tieba zjistit
nazor tii skupin informantt, ktefi se na vzajemné spolupréci podili. Pfedem ptipravené
otdzky Vv jednotlivych rozhovorech jsou proto ptizpisobeny kazdé skupiné tak, aby
odpovédi byly relevantni k ucelu naplnéni vyzkumného cile. Tyto otazky je mozné
v pribé¢hu rozhovoru upravit ¢i doplnit, a to podle odpovédi interpretovanych

jednotlivymi informanty. (Reichel, 2009)

»Polostrukturovana varianta interview v zdasadé kombinuje vyhody a minimalizuje
nevyhody obou krajnich forem rozhovoru, tj. volného, nestrukturovaného
a strukturovaného. Rdamcové receno, jistd volnost se jevi jako vhodnd K vytvoreni
prirozenéjsiho kontaktu tazatele s informantem, do jisté miry se daji akceptovat jeho

osobnostni specifika, komunikace miize lehceji plynout atp. © (Reichel, 2009, s. 112)

Analyzou dokumenti byla posouzena situace domaciho nasili v Pardubickém kraji.
Tato metoda byla rovnéz pouzita pii zpracovani teoretické casti této prace, tedy studiem
dokumentt, které byly ziskany a prostudovany, coz byly ptedevsim interni dokumenty,
metodické pokyny a postupy jak Intervenéniho centra Pardubice, tak i Policie Ceské
republiky. K nacerpani poznatki v dané oblasti ptispély taktéz zdkony a odborna
literatura vztahujici se k dané problematice. Studium dokumenti pak piispélo k ziskani

novych poznatki pro dalsi vyzkumnou ¢ést prace.

,,Dokumentem v socidlnich vyzkumech je urcity produkt lidské cinnosti vznikly z jinych
duvodii, nez je reSeny vyzkumny problém, obvykle kvili uchovani ¢i predani néjaké

informace.* (Reichel, 2009, s. 125)

4.2.2 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru nebyl slozité volen. Jak z tématu celé prace a vyzkumného
cile vyplyva, rozhovor byl veden se socidlnimi pracovnicemi Intervencniho centra,

distojnici Odboru sluzby potadkové policie Krajského feditelstvi Policie Ceské
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republiky Pardubického kraje — metodi¢kou, ktera uzce spolupracuje s Intervenénim
centrem Pardubice a metodicky vede samotné policisty ve sluzbé a nakonec s policisty,
ktefi slouzi v pfimém vykonu sluzby. Jedna se tedy o pfimé aktéry vzijemné

spoluprace.

Vyzkumny soubor byl rozdélen na tii kategorie, tedy i pfedem pftipravené otazky byly
rozdéleny do tii kategorii tak, aby byl ziskan presvéd¢ivy nazor a pohled jednotlivych
informantl na zkoumanou oblast. Podle jednotlivych dil¢ich vyzkumnych cilt pak byly
podle kategorii informantti vyzkumného souboru ptifazeny jednotlive tazatelské otazky
tak, aby jejich zodpovézenim doSlo k naplnéni dil¢iho vyzkumného cile. V prvni
kategorii vyzkumného souboru byl rozhovor realizovan se Cctyfmi socidlnimi
pracovnicemi Intervenéniho centra Pardubice (kategorie ,,I“, informantky 11, 12, 13, 14).
Ve druhé kategorii vyzkumného souboru byl rozhovor veden s dastojnici Krajského
feditelstvi policie Pardubického kraje — metodickou (kategorie ,,M*). Ve tieti kategorii
vyzkumného souboru byl veden rozhovor se Etyfmi policisty, ktefi slouzi v pfimém
vykonu sluzby (kategorie ,,P“, informanti P1, P2, P3, P4). Tito byli vybréani
Z jednotlivych tizemnich odbort Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje, vzdy
tedy jeden policista za Gzemni odbor Pardubice, Chrudim, Usti nad Orlici a Svitavy.
Dalsi dulezita podminka pfi vybéru informantt ztad policistd byla, Zze s realizaci
vykézani a zpracovanim pfipadli domaciho nasili musi mit urcité zkuSenosti a na

spolupraci s Intervenénim centrem se jiz podileli.
4.2.3 Organizace a pribéh vyzkumu

VSichni informanti celého vyzkumného souboru s rozhovorem dobrovolné souhlasili.
Byli obeznameni s podstatou vyzkumu, i stim, jakym zpusobem bude probihat.
Samotné rozhovory byly vedeny piimo na jednotlivych pracovistich informantd.
K dispozici vZdy byla kancelaf, kde bylo umoznéno soukromi a klid po celou dobu
rozhovoru. Na rozhovor byl vyclenén dostateCny casovy prostor, pficemz Zzadny
zrozhovor neptfesdhl jednu hodinu. Toto casové rozpéti neomezilo zadného
z informantd v jeho dalsi ¢innosti, vSe bylo pfedem domluvené ve stanoveny ¢as. Takto
piedem domluvené podminky umoznily navazat bliz§i kontakt mezi tazatelem

a informantem. Pfi zadném z rozhovora nebyl nezaznamenan negativni postoj k osobé
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tazatele (autorky prace), vSichni dotazovani projevili k celé véci znaénou davku ochoty.
Toto lze wvysvétlit vzdjemnou loajalitou v ramci profese. Negativni postoj nebyl
zaznamenan ani u socialnich pracovnic Intervenéniho centra Pardubice. Vzhledem
k dostatecnému casovému rozpéti byl pro zdznam rozhovoru zvolen ptimy zapis do

notebooku. Vyzkumna data byla shromazd’ovana v prub¢hu tijna a listopadu 2015.
4.2.4 Postup pri zpracovani adaja

K zaznamu rozhovort byl pouzit ptimy zapis do notebooku. Pro tento ucel byl predem
vyhotoven formulaf s otazkami. Pro tii kategorie vyzkumného souboru byly pfipraveny
tii rozdilné formulafe. V prubéhu rozhovort byly do téchto formulaia k jednotlivym
otazkam vpisovany odpovédi informant. Nasledovalo kodovani jednotlivych ¢&asti
rozhovord, coz napomohlo zjistit, ktera data bylo jeSté tieba zahrnout do analyzy

(Hendl, 2005). Poté byly postupné hledany odpovédi na jednotlivé vyzkumné cile.

Analyza dokumentli jednotlivych organizaci byla vyuzita k hledani informaci, které

mély byt napomocny K nalezeni odpovédi na dil¢i vyzkumné cile.
4.2.5 Rizika vyzkumu

V pribéhu vyzkumu metodou polostrukturovaného rozhovoru muze dojit k ovlivnéni
informanta nespravné poklddanymi otdzkami ze strany tazatele. Mize tim byt
dotazovanému podsunuty ndzor samotného vyzkumnika na zkoumanou oblast. DalSim
moznym rizikem pii vyzkumu mize byt nedivéra ze strany informantt k tazateli.

V ramci vyzkumu vSak negativni skute¢nosti nebyly zaznamenany.

Dal$im rizikem pii metodé analyzy dokumentd je, Ze mize dojit naptiklad
k nespravnému vybéru dokumentl. V piipadé tohoto vyzkumu se jednalo o studium
ufednich dokumentti, zdkont, metodickych pokynt a statistik. Volba dokumentt byla

tedy spravna.
4.3 Interpretace ziskanych udaji

Hlavnim vyzkumnym cilem bakaléiské prace je zjisténi kvality vzéjemné spoluprace pti
feSeni domaciho nésili mezi Intervenénim centrem Pardubice a Policii Ceské republiky

Pardubického kraje. K dosazeni tohoto cile byly stanoveny tii dil¢i vyzkumné cile.
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Byly vytvoreny tfi soubory otazek, kazdy soubor byl uréen pro jednu ze tii kategorii
informant. V kazdém souboru pak byly otazky vztahujici se Kk jednotlivym dil¢im
vyzkumnym cilim. V¢EtSina otazek méla téméf  stejnou podobu, avSak jejich
zodpovézeni bylo cilem, jak zjistit nazor jedné kategorie na druhou, respektive nahled
na kvalitu prace a dalSich rozhodnych faktori protistrany. Nejprve jsou zhodnoceny
odpovédi na otazky vSech kategorii vyzkumného souboru k jednotlivym dil¢im cilim, je
provedeno zhodnoceni téchto cili, aVvzavéru je zhodnocen a zodpovézen hlavni

vyzkumny cil.

4.3.1 Ovéreni kvality informovanosti o procesech FeSeni doméaciho nasili -

DC1

Prvni kategorie informanti byly Cc¢tyii socidlni pracovnice Intervencéniho centra
Pardubice, pro dalsi lepsi piehled si tuto kategorii oznac¢im pismenem ,,1*. Jednotlivé
informantky pak 11, 12, 13, 14.

Prvnim zdmérem pii dotazovani bylo zjistit nazor na celkovou spolupraci
zainteresovanych slozek obecné. Na TO1: ,,Jak se podle vas vyvijela spoluprace policie
a IC od pocatku do soucasnosti? ““ odpovédély vSechny ¢tyii shodné, Ze spolupraci vidi

jako stale se zlepSujici a na dobré trovni.

Informantka 12: ,, Za dobu mé praxe 7 let povazuji spoluprdci na dobré urovni, vyrazné
se zlepsil pristup policie k domacimu nasili. Na kazdém obvodnim oddéleni je alespon

Jjeden policista, ktery je kvalitne proskolen ohledné problematiky domdciho nasili. “

TO3 vztahujici se K prvnimu dil¢imu vyzkumnému cili polozena informantkam
kategorie ,,I“ byla, zda , policisté poskytuji pracovmnicim Intervencniho centra
dostacujici informace 0 FeSenych pripadech domdciho nasili a pokud ano, tak jakou
formou.” Vsechny informantky opét odpovédély v meritu véci totozn€, poskytovani
informaci ze strany policie je dostacujici, vSe odpovidd legislativni upravé
informovanosti. Pokud se pfesto vyskytne ur¢ity nedostatek, vSe je bezprostiedné

doplnéno. Sami policisté pak kontaktuji jejich centrum v ptipad¢ jakychkoli nejasnosti.

Informantka 11: ,, Domnivam se, Ze informace od policie jsou dostacujici. Jsou nam

poskytovany ve formé, kterda vyplyva z legislativni Gpravy. V pripade, kdyz postradame
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vV

Pokud mame individualni pozadavky na prostory k setkani s ohroZzenou osobou, tak jsou

nam vzdy od policie poskytnuty.*

Tieti poloZena otdzka TO7 pro naplnéni prvniho dil¢itho vyzkumného cile byla
zaméiena obecné na kvalitu spoluprace ofima socidlnich pracovnic, a zda ji povazuji za
kvalitni. Celkové hodnoceni kvality je dle jejich nazoru dobré, avSak je to dano
predevsim tim, Ze pievazné komunikuji s dobie vySkolenymi policisty s dlouhodobou

praxi a s jejich vedenim.

Informantka 12: ,, Obecné ano, je kvalitni, ale najdou se vyjimky, kdy spoluprdce neni
uplné dostacujici, ale to je dle mého ndzoru chyba jednotlivce, ne celku. Dobrd
spolupréace je spolicisty vyclenenymi na problematiku domdciho ndsili a jejich

I3

nadrizenymi. Predevsim proto, Ze jsou dobre vyskoleni.

Posledni otazka TO9 poloZzena v této kategorii vyzkumného souboru znéla: ,,Co by
podle vas mohlo vzajemnou spolupraci pri reSeni domaciho nasili zlepsit? *“ Prekvapive
se opét vSechny informantky shodly ve svych odpovédich. Pro zlepSeni vzdjemné
spoluprace povazuji nutnost CastéjSich skoleni policistli ve vykonu sluzby, predevsim
téch méné zkusenych ¢i slouzicich kratkou dobu, nebot’ tito se jako prvni dostavaji do

kontaktu jak s ohrozZenou, tak i nasilnou osobou.

Informantka 13: ,, Privitala bych Ccastéjsi Skoleni policistii tak, aby vsichni byli

dostatecné proskoleni na to rozpoznat, vvhodnotit a resit domaci nasili. “

Druhou kategorii informantii byli tfi policist¢ a jedna policistka v pfimém vykonu
sluzby z jednotlivych tzemnich odbort policie. Tato kategorie byla ozna¢ena pismenem
»P*, jednotlivi informanti pak pismeny P1, P2, P3, P4. Pro zjisténi prvniho dil¢iho
vyzkumného cile jim byly polozeny dvé otazky. Prvni TO6 byla zaméfena na pojeti
kvality spoluprace s intervenénim centrem obecné. Na zaklad¢ ziskanych odpovédi
nebyl z pohledu policisti zjistén nedostatek ve vzajemné spolupraci, tato se jevi jako
dobra. Vsichni dotazovani policisté pfisli do kontaktu s interven¢nim centrem,

komunikaci hodnotili podle své zkuSenosti s ptipadem, ktery zpracovavali.
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Informant P4: , S intervencnim centrem jsem samoziejmé spolupracoval, posilame jim
zaznam o vykazani a taky po telefonu jim to oznamujeme. Nevybavuju si, Ze by byl
néjakej problém, tak podle mé je to dobry, mluvim sam za sebe. Parkrat jsem od nich

potreboval néco vedet, vysli mi tam vstiic.

Druhou ot&zkou vztahujici se k prvnimu dil¢imu cili byla TO8: ,,Co by podle vis mohlo
vzajemnou spoluprdaci pri reSeni domaciho nasili zlepsit?“ Jak bylo jiz zminéno
Vv podkapitole vénované vybéru vyzkumného souboru, pro ucel vyzkumu byli vybrani
policisté, ktefi se zpracovanim domadciho nasili maji urcitou praxi, ¢i alesponn slouzi
delSi dobu. Jejich obecnym nadzorem na tento dotaz je, Ze by bylo vhodné vice Skolit
nové piichozi policisty a ty, ktefi slouzi kratkou dobu a nemaji v této oblasti praxi
a nebyli by tak odkazani pouze na zkuSene kolegy. DalSim nazorem je i to, Ze nejen

sluzebn& mladsi kolegové, ale i ti starSi by méli byt pribézné Skoleni.

Informant P2: ,, Nikdy jsem o tom nepiemyslel, ale pri tomhle rozhovoru mé tak napada,

73

Ze by na Skoleni cas od casu méli jit vSichni policajti.

Treti kategorie informant vyzkumného souboru je metodicka Odboru sluzby
poiadkové policie Krajského feditelstvi Policie CR Pardubického kraje. Tato je
v transformacni tabulce oznaCena jako kategorie ,,M“. Jeji role vtomto vyzkumu je
nezastupitelnd, nebot’ je jakymsi ,,prostiednikem* ve zprostiedkovavani informaci jak
pro Interven¢ni centrum Pardubice, tak i pro samotné policisty celého Pardubického
kraje. Otazky, které ji byly poloZeny, byly v této ¢asti vyzkumu totozné jako otazky

poloZené kategorii ,,1“, aviak z opa¢ného pohledu.

Celkové ve svych odpovédich zhodnotila spolupréci s Intervencnim centrem Pardubice
z pohledu policie pozitivné stim, Ze funkci metodicky zastava od roku 2012.
S intervenénim centrem vSak spolupracovala i pfed timto rokem, a to v fad¢ piipadu
vykézani. V té dobé¢ zastavala funkci zastupce vedouciho obvodniho odd¢€leni. Souhrnné
pak vidi spolupraci na vysoce kvalitni trovni. Na otazku, zda intervencni centrum
poskytuje dostatecné informace v oblasti novinek doméciho nasili, sdélila, Ze veSkeré
nové informace ziskava od Reditelstvi sluzby poiadkové policie Policejniho prezidia,

ktefi jim jsou nadfizeni a v této oblasti je také metodicky vedou. Co se ty¢e moznosti ke

40



zlepseni vzajemné spoluprace, tak je piesvédcena, ze vSechno plni svoji funkci,

a spolupréce policie s intervenénim centrem je v ramci Pardubickeho kraje kvalitni.
Shrnuti dil¢iho vyzkumného cile 1

V piedchozi ¢asti byly interpretovany ziskané Gdaje z jednotlivych tazatelskych otazek
vSech kategorii vyzkumného souboru. Tato interpretace byla napomocna k zodpovézeni
dil¢itho vyzkumného cile, kterym bylo ovéfeni kvality informovanosti o procesech
feSeni domaciho nasili. Lze konstatovat, Zze vyzkumny soubor jako komplexni celek se
shodl na tom, Ze informovanost o procesech vzajemneé spoluprace je kvalitni. Co se tyce
piimé vzijemné informovanosti, tak tato je zalozena pfedevSim na komunikaci
Intervenéniho centra s policisty ze zakladnich utvari policie, tedy z obvodnich oddéleni
jednotlivych izemnich odbort Krajského teditelstvi Policie Pardubického kraje. Jednak
je tato spoluprace ukotvena legislativné a dale zalezi na individualnim pfistupu jak
socialnich pracovnic, tak i policisti. Je nutno uvést, Ze povétSinou s interven¢nim
centrem komunikuji a spolupracuji policisté, kteti maji urcité profesni zkuSenosti
s domacim nésilim. Legislativné¢ ukotvené postupy pii vzajemné spolupraci byvaji
dodrZzovany. V ptipad¢ zkoumanych kategorii ,,I a ,,P* je neméné dulezity také osobni
piistup k feSenému problému, tedy ochota se o celou véc zajimat nad ramec legislativni
upravy. Ob¢ zkoumané kategorie vyzkumného vzorku se také shodly na potiebé
intenzivnéj§iho vzdélavani méne zkusSenych policistli tak, aby i oni byli schopni 1épe
pochopit danou problematiku a nebyli odkazani pouze na rady zkuSen¢jSich kolegi ¢i
pfimych nadfizenych. Obecné vSak Ize shrnout, ze proces vzajemné informovanosti je

na velice dobré urovni, dil¢i vyzkumny cil se podafilo naplnit.

4.3.2 Ovéreni, zda vzijemna setkani, vzdélavani a proskolovani
0 problematice domaciho nasili mezi Intervenénim centrem a Policii

CR jsou dostadujici - DC2

Smyslem tohoto vyzkumného cile je zjistit, zda soucasny stav vzdélavani a vzajemnych
setkani je dostacujici. Tato oblast je podstatna pro potieby vzajemné spoluprace

a spolecna provazanost poukazuje na celkovou kvalitu.

Kategorie ,,I“ vyzkumného souboru, tedy socialni pracovnice interven¢niho centra,

odpovidaly na jednotlivé otdzky souvisejici se shora uvedenym dil¢im vyzkumnym
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cilem. Prvni otdzka v tomto sméru TO2 byla pojata obecné, ucelem bylo komplexné
zjistit, jak je obecné koncipovana oblast vzajemného proskolovani. Otazka znéla: ,,Jsou
uskutecnovana vzdjemna setkani pracovnikii intervencniho centra a policistii? Jak

casto, o cem se diskutuje?

Ze zaznamenanych odpovédi bylo zjisténo, Ze jedenkrat ro¢né je uskute¢néno setkani
s metodikem policie, na kterém jsou proskolovani vedouci pracovnici obvodnich
oddéleni policie, jsou tam rozebirany rtzné kazuistiky a na nich se poukazuje na
ptipadné chyby pifi samotném zpracovani. Dale jsou jedenkrat ro¢né¢ konana
interdisciplinrni setkani na jednotlivych obvodnich oddé€lenich policie, kde se vede
diskuze o jednotlivych kauzach feSenych na daném oddé€leni v prabéhu roku. Taktéz
jsou prezentovany piipadné projekty tykajici se domaciho nasili a dals$i novinky. Témto

setkanim jsou piitomni také zastupci OSPOD za danou oblast.

Informantka 11: ,, Ano, na kazdém obvodnim oddéleni v Pardubickém kraji se Ix rocné
diskutuje o resenych pripadech domdciho nasili za dané obdobi. Ddle se vzdjemné
informujeme o moznych dalsich resenich u pripadii domactho nasili, kde nedoslo primo

3

K vykdazani. Dale podle potieby probihaji vzdjemné telefonické konzultace. *

K otazce TO5, zda se jednotlivé informantky ucastni Skoleni policistd, bylo zjisténo, ze
piimého Skoleni, které probiha jednou ro¢né s vedoucimi pracovniky policie, se ¢astni
pouze koordinatorka Interven¢niho centra Pardubice. Ostatni socialni pracovnice se
ucastni interdisciplinarnich setkani na jednotlivych obvodnich oddélenich podle oblasti,
ktera spada do jejich kompetence. Skoleni samotnych policisti pak probihaji podle

potieby policie samotné, nejsou vsak pravidelna.

Informantka 12: ,,4no ucastnim se Skoleni s vedenim policie jednou za rok a dale dle
pozadavkii metodikii policie provadime Skoleni jimi vybranych policistii. Tyto Skoleni

‘

nejsou pravidelné, jsou uskuteciiovany podle potieby policie.

Tazatelskou otazkou TO6 zda ,, Povazujete cetnost téchto vzajemnych setkani a Skoleni
za dostacujici?““ bylo navazano na pfedchozi otdzku. Smyslem bylo odhalit ptipadny
nedostatek ¢i potvrdit kvalitu vzdélavani policisti v oblasti doméaciho nésili. Z odpovédi
informantek 13 a4 vyplynulo, Ze vzajemna interdisciplinarni setkani jednou ro¢né

povazuji za dostatecna a doplnily, Ze v ptipad¢ potieby se na neplanovaném setkani
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individualné dohodnou a pomohou se zpracovanim problému. Naopak informantky 11
a 12 odpovédely, ze soucasny stav nepovazuji za optimalni, uvitaly by Castéjsi setkani,
pfipadn¢ individudlni feSeni problémul pfimo se zpracovatelem kauzy a v pfipadé¢, ze

mezi osobami ohrozenymi je dité, tak i feSeni spole¢né se zastupcem OSPOD.

Informantka 14: ,, Myslim si, Ze jednou za rok tato naplanovand setkani staci. Vétsinou
v§ak na obvodni oddéleni jezdime i kvuli klientiim, tedy se vidime castéji a pokazdé zde

vedeme diskuzi podle potreby k aktualnim problémiim.

Informantka 11: ,, Myslim si, Ze by bylo dobré setkavat se vicekradt rocné a mit moznost
konzultace individuadlnich pripadii se zpracovatelem policie a pracovniky OSPOD

“«

V pripadech, kde figuruji deti.

Skute¢nost zjisténa pohledem informantek kategorie ,,I na posledni otazku k druhému
dil¢imu vyzkumnému cili byla piekvapiva. Polozena TO8: ,,Shledavate nedostatky ve
vzajemné spolupraci s policii? Pokud ano, jaké?* Informantka 14 uvedla, Ze za svoji
praxi nedostatky neshledala a informantka 12 vidi nedostatek v malé informovanosti
policist s kratkodobou praxi. Informantky 11 a I3 se domnivaji, Ze nékdy byva domaci

nasili z pohledu policist zleh¢ovano.

Informantka 13: ,, Policie dobre komunikuje, na vsem se domluvime. V ojedinélych
pripadech jsem se setkala se zlehcovanim domdaciho nasili ze strany policistu, to poté

I3

odrazuje ohroZené osoby od dalsi spolupréace s intervencnim centrem. *

Soubor otazek vztahujicich se k druhému dil¢imu cili byl postupné polozen i kategorii
informant ,,P“. Tyto otazky mély za cil osvétlit, jak na oblast vzdélavani nahlizeji sami
policisté a zda z pruzkumu vyplyne urcita skuteénost, ktera odhali ptipadné nedostatky
vtéto oblasti. Ucelem TO3: , Domnivite se, ze jste dostatecné informovin/a
a proskolen/a v dane problematice?* bylo zamysleni samotnych informantt nad vlastni
znalosti problematiky domadaciho nasili. Bylo zjisténo, ze vétSina dotazovanych
absolvovala Skoleni v dané oblasti. Dalsi informace ziskavaji od svych nadfizenych
pracovnikli. Podstatnou roli v oblasti vzdélavani zastdva metodika, kterou maji
dostupnou prostfednictvim policejni intranetové sité. DalSim dost dulezitym faktorem

ve vzdélavani jsou zkuSenosti starSich kolegli. Vlastni iniciativa zajimat se o danou
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problematiku ma rovnéz nezastupitelnou ulohu. V podstaté se informanti shodli na tom,

Ze oni sami jsou o problematice domaciho nasili dobfe informovani

Informant P4: , Byl jsem urcité v minulosti na néjakém Skoleni. Ale pravidelné nic
neabsolvuji. Spis je to formou néjakych metodik nebo informaci od vedeni, co se tim
zabyvaji vic. Od nich pak jdou k ndm treba néjaké zmeny a tak. Ja zkuSenosti nabral

I3

hlavné letitou praxi a taky se o to clovek musi néjak zajimat sam. *

Na prvni tazatelskou otazku logicky navazala dalSi TO4: ,, Domnivate se, Ze soucasnd
Cetnost vzdelavani staci? Pokud ne, co byste navrhoval/a?* Ze ziskanych odpovédi bylo
mozné vyhodnotit, ze dotazovani informanti se shodli na skute¢nosti, Ze by bylo vhodné
z(&astnit se $koleni v této problematice. Ugast by prospéla viem policistim, sluzebné
starSi by si ovéfili a zopakovali svoje praxi nabyté zkuSenosti, ale predev$im sluzebné
mladsi kolegove by byli schopni Iépe se orientovat v oblasti domaciho nasili.
Védomosti ziskavaji predev§im od zkuSenych kolegt. Z odpovédi informantky P1 bylo
zjisténo, Ze se setkala téz s predsudkem vic¢i obéti domaciho nasili a tim zlehceni celé
situace, pfiCemz je dost pravdépodobné, Ze se tak dé&je na zdkladé¢ nedostate¢ného

vzdélani a laxniho pfistupu samotného policisty.

Informantka P1: ,, Myslim si, Ze soucasnd cetnost vzdélavani policistit v primém vykonu
sluzby neni dostacujici. Mnoho nové prichozich ci kratce slouzicich policistii s touto
problematikou nikdy neprislo do styku, jejich vzdeélavani v této oblasti by se méla
venovat vetsi péce. Ne kazdy policista se ucastni skoleni. Setkavam se stale s predsudky
viici obétem domaciho nasili, diisledkem je pak Spatné vyhodnoceni celé situace

I3

a domaci nasili nemusi byt véas odhaleno.

Informant P2: ,, Takhle jsem o tom nikdy nepremyslel, je mi jasny, Ze nejlepsi je praxe,
ale dostat se k tomu je taky o nahodé. Jako primo k domacimu ndasili a vykdazani. Néjak
si uvedomuju, ze by mi asi néjaky Skoleni prospelo, aspon bych si to vsechno

zopakoval.*

V souvislosti se vzdélavanim policistl byla informantiim polozena tieti otazka TO5, zda
se domnivaji, ze: ,,probirand témata na Skolenich jsou aktuélni a pokud ne, co by

navrhovali.*
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Vzhledem ke zjisténym odpovédim na druhou tazatelskou otdzku nebylo piekvapenim,
Ze ktéto otdzce byly odpovédi rozporuplné. Informant P2 uvedl, Ze si na to jiZ
nevzpoming, informantka P1 uvedla, Ze na interdisciplinarnich setkani se dozvi vse
potfebné. Informant P3 odpovédél, ze s aktualitami z doméciho nasili je obezndmen,
avSak piivital by trénink pii simulovanych situacich, z kterych lze nacerpat védomosti
dualezité pro pozdéjsi spravné rozhodovani pii realném piipadu. Obdobny ndzor vyjadiil

I informant P4 s tim, ze metodika Skoleni zavisi na nadfizenych funkcionafich.

Informant P4: ,, Jak jsem rekl, novinky mame k dispozici v metodice domaciho nasili, to
ma k dispozici kaZzdej policajt, ale praxe se neda nahradit. Kazdej si to musi zkusit, je to
docela na psychiku, spravné se rozhodnout. Tak asi se spis zamérit néjak takhle. Ale to

je na vedeni.

Posledni tazatelskou otazkou TO7 poloZenou vyzkumnému souboru ,,P* k druhéemu
dil¢imu vyzkumnému cili byla obligatni: ,,Shledavate nedostatky ve vzajemne
spolupréci s intervencnim centrem? Pokud ano, jaké? “ Tti informanti uvedli, Ze Zadné
nedostatky neshledavaji, pouze informantka P1 odpovédéla, Ze nedostatek spatiuje

V nizké Cetnosti Skoleni, coz mize mit vliv na kvalitu vzajemné spoluprace.

Informantka P1: ,,Nedostatkem ve spolupraci povaziuji nedostacujici skoleni vsech
policistii v primém vykonu sluzby. To neni ale vina primo na strané intervencniho
centra. Sluzebne mladsi kolegové jsou tak odkazani na zkusenosti svych starsich kolegii.

kvalitnéjsi spoluprdaci mezi obéma institucemi.**

Informantce kategorie ,,M*“ byl poloZen obdobny soubor otazek jako kategorii ,,I*
vyzkumného souboru. Metodicka domadaciho nasili k TO2: |, Jsou uskuteciiovana
vzajemnad setkani policistu a pracovnikii intervencniho centra? Jak casto, o cem se
diskutuje?** odpovédela, ze setkani je vzdy uskuteénéno podle potieby. Jedenkrat roéné
se kona celorepublikovd porada metodikii domaciho nasili a vedoucich intervenénich
center. Kazda porada ma svij pfedem dany program. VSe koresponduje s dohodou
0 spolupraci mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovnikil intervenénich center
ze dne 15. 3. 2011. Sdélila, ze na porad¢ vroce 2016 je na programu vzdélavani

policisti v oblasti domaciho nasili, spoluprace metodikd s vedoucimi intervencnich
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center a e-learningova aplikace pro vzd¢lavani v této problematice. Mimo jiné je
koordinatorka Interven¢niho centra Pardubice zvana jednou ro¢né na instruktazné
metodické zaméstnani konané Krajskym feditelstvim policie Pardubického kraje, kde
vedouci a jejich zastupce zakladnich tutvarti policie seznamuje s novinkami, ro¢ni

statistikou a ptiklady z praxe za uplynulé obdobi.

Touto odpovédi informantka zaroven odpovédéla na dalsi pfipravenou otazku TOS5,
vztahujici se k druhému dil¢imu vyzkumnému cili: ,,Jakym zpiisobem a jak casto
probiha Skoleni policistit v oblasti této problematiky?** Z tohoto divodu bylo

bezpfedmétné informantce otdzku pokladat.

Navazujici tazatelskd otazka TO6 smérovala ke zjisténi ndzoru informantky, zda
,,povazuje tuto Cetnost Skoleni za dostacujici. Informantka vyjadfila svym nazorem
piesvédceni, Ze vzhledem k nizkému poctu nové piichozich policistii je Cetnost Skoleni
dostacujici. Zalezi pak na vedoucich jednotlivych utvarG policie, koho na Skoleni
nominuji. Nezastupitelnou roli pak maji sami pfimi nadtizeni policista zakladnich

utvart, kteti jsou v dané problematice nalezité proskoleni pfimo od metodiki policie.

Posledni poloZenou otdzkou TO11 metodicce policie byla ,,zda shledava nedostatky ve
vzajemné spolupraci s intervencnim centrem a pokud ano, tak jakeé*. Jeji odpovéd’ byla

jednoznacéna, zadnych nedostatkii neshledava.
Shrnuti dil¢iho vyzkumného cile 2

Kvalitu spoluprace bezesporu utvaii Cetnost Vvzajemnych kontakti instituci
spolupracujicich v oblasti problematiky domaciho nasili. Druhy dil¢i vyzkumny cil mél
overit, zda vzajemna setkani, vzdélavani a proskolovani o problematice domaciho nasili
mezi Intervenénim centrem a Policii CR jsou dostadujici. Souhrnné& lze konstatovat, e
soucasny stav vzajemnych setkdni je na dostate¢né urovni. Vétsina z celkového poctu
informanti vyzkumného souboru neshledava v této oblasti pfimy nedostatek. VEtsi péce
v oblasti $koleni by méla byt vénovana policistim s kratkou praxi, tedy méné
zkuSenym. Je nesporne, Ze nezastupitelnou roli zastdva individualni pfistup pfimych
nadfizenych ke svym podfizenym v této oblasti a také snaha jednotlivct projevit zajem
0 tuto problematiku, ale i cenné rady od zkuSenéjSich kolegl. Ze zjistén¢ho dale

vyplyva, Ze oblast vzdélavani v problematice domaciho nasili je dileZitou soudasti
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celkové vzdé€lanosti policistt, tato sekce neni opominana, do budoucna se pfipravuji
nov¢ vzdélavaci programy, které zcela jisté ptispéji k celkové kvalitnimu zpracovavani

a pozitivni reflexi domaciho nasili u policista.

4.3.3 Ovéreni, zda policisté v primém vykonu sluzby jsou schopni rozeznat,

definovat a vyhodnotit znaky domaciho nasili - DC3

Provazanost druhého dil¢iho cile s nasledujicim ma své opodstatnéni, nebot’ tato oblast
Uzce souvisi s celkovym pojetim kvality vzajemné spoluprace. V ramci provedenych
rozhovori se dotykd predevSsim informantl =z kategorie ,P“ a ,M®“ Nicméné
informantkam kategorie ,,I“ byla piesto polozena jedna otdzka tykajici se tohoto
zkoumaného jevu tak, aby bylo mozné objektivné zhodnotit nazor ,tieti strany”. Na
otdzku TO4 ,,Domnivate se, Ze policisté v primém vykonu sluzby jsou dostatecné
informovani o problematice domaciho nésili?* byly zjistény ruzné ndzorové postoje.
Informantky 12 a I3 se domnivaji, Ze ne vSichni policisté jsou dobfe informovani,
zrcadli se zde zCasti postoj z druhého dil¢iho cile, tedy ze se jednéd predevSim o méné
zkusené policisty a vyvstava zde potieba lepsiho vzdélavani v této oblasti. Nazor
informantky 11 odkazuje na zhodnoceni téchto schopnosti v kompetenci policie.
Informantka 14 vyjadiila sviij postoj na zaklad¢é svych dosavadnich dobrych zkuSenosti,
tedy Ze snezkuSenym policistou se nesetkala. Dale poukazala na stavajici praxi

individuélnich telefonickych konzultaci.

Informantka 12: ,,Domnivam se, Ze ne zcela vSichni policisté jsou dostatecné
informovani. Je zde v3ak z nasi strany zpétnd vazba a jsme ndpomocni policistim pri

zpracovani pomoci.*

Informantka 11: ,, Obecné na tuto otizku nemiizu odpovedét, dle mého se jedna

0 individualni zaleZitost kazdéeho obvodniho oddéleni.

Schopnost dobte rozeznat znaky domaciho nasili, adekvatné¢ se rozhodnout a poté
kvalitné zpracovat takovy piipad bezesporu zavisi na nabytych zkuSenostech
jednotlivych policistli. Podstatou takové praxe je byt od pocatku ucasten pii zpracovani
ptipadu, tedy od vyjezdu hlidky pocinaje, pfes pifimé jednani s ohroZenou i nésilnou
osobou, rozhodnuti o vyuziti opravnéni vykazani ze spoleéného obydli a az po celkove

nasledné¢ administrativni zpracovani. Metodickd doporuceni, formalni ujednoceni
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postuptt a doporuceni, ktera ma kazdy policista k dispozici, mohou slouZit jako navod
k postupu v souladu s legislativni Upravou, kterd& musi byt za kazdych okolnosti
dodrZzena. Informantim kategorie ,,P*“ byly polozeny dvé tazatelské otazky, jejichz
smyslem bylo zjistit Cetnost zkuSenosti s pfipady domaciho nasili a vykazani a také
nazor jednotlivych informant na schopnost celkové takovy pripad fesit. Na TO1 ,,Jak
casto jste se setkal/a s realizaci institutu vykazani nasilné osoby?* bylo od vSech
informantl zjiSténo, Ze s institutem vykazani se setkali, nékdo vice, n¢kdo mén¢.

ZkuSenost s vykéazanim v8ak maji vSichni.
Informant P2: ,,Parkrat to bylo, ale moc jsem na to stésti nemel.

Dalsi tazatelska otdzka TO2 byla mifena p¥imo na zjisténi nazoru na schopnost kazdého
informanta adekvatné fesit piipady domaciho nasili. Na otazku ,,Domnivate se, Ze jste
schopen/schopna dobre rozeznat, vyhodnotit a resit domdci nasili? ““ odpoveédeli shodné
vsichni informanti, Ze v této problematice jiz maji zkuSenosti a jsou schopni se spravné
rozhodnout a znaky domaciho nasili vyhodnotit. Nicméné uvedli, ze v pocatcich
zavedeni institutu vyké&zani se v této problematice orientovali s nesnazemi, celkové
absentovaly zkuSenosti s obdobnymi piipady. Snaha 1épe porozumét této problematice
vedla nékteré i k samostudiu. Informant P2 sdélil, Ze pro uji$téni se ve spravnosti svého

postupu by pravdépodobné kontaktoval vice zkuseného kolegu ¢i nadtizeného.

Informant P2: ,, Nekolikrat jsem K pripadu domdaciho nasili vyjizdél, spolecné s kolegou
Jjsme snad vSechno zvladli dobre. Kdyz bych to délal uplne sam, asi bych si nebyl moc
jisty, jestli je vSe jak ma byt. KdyZ by to bylo moc slozité, asi bych se radSi s nekym

poradil.*

Informant P3: ,, Pamatuju si, Ze poprvé to bylo hrozny, viibec jsem nevédél jak na to, ale
nejak jsem to zvladl, pak jsem se o to trochu vic zajimal a jak se ziska praxe, tak je to
lepSi, dneska v tom osobné nevidim problém. Vsechno je hlavné praxi, umét dobie
vSechno kvalifikovat. Pak s tim vykazanim je to na rozhodnuti policajta, jak to vSechno
vyhodnoti a neni to sranda. Néekdy podle téch otazek a odpovédi v SARA to stejné nejde
uplné brat, zalezi jak je policajt zkusenej a vsechno si vyhodnoti, hlavné taky podle

¢

toho, co se na miste déje. Ja sam s tim probléem nemam, ale jiny kolegoveé urcité jo. "
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Soubor otazek zaméfenych na zodpovézeni tietiho dil¢iho vyzkumného cile byl polozen
i metodi¢ce domaciho nasili, kategorii vyzkumného souboru ,,M*. Zji§téni nazoru
a postoje ke schopnosti policisti obecné kvalifikované rozhodovat o tfeSeni piipadi

domaciho nasili tvofi jednu ze z&kladnich podstat naplnéni cile vyzkumu.

KTO4 ,zda se domnivd, Ze policisté v piimém vykonu sluzby maji dostatecnou
kvalifikaci k reseni domdciho nasili* sdélila, Zze na oblast domaciho naésili je
pamatovano jiz pti zakladni odborné piipravé policisti pfi jejich nastupu k Policii Ceské
republiky a jsou v této oblasti zakladné vzdé€lani. Podstatnou ulohu zastavaji také
vefejné dostupné informace, pfedevSim internetové servery a propagacni materidly
pomahajicich organizaci, které jsou dostupné na kazdé sluzebné policie. Skoleni
samotnych policistl i jejich nadfizenych stran této problematiky, ktera potradaji, maji
zajistit vSeobecnou informovanost o postupech pii feseni ptipadii domaciho nasili i pii

vykézani ze spole¢ného obydli.

Nasledujici odpovédi na otazku TO7 ,,zda ma vzdélavani policistii dopad na schopnost
vyhodnotit domaci nasili* byla potvrzena podstata zavéru vyzkumu mezi informanty
kategorie ,,P*, tedy Ze nejlepsi vzdélavani je sama praxe. Vyhodnoceni celé situace
a disledné zpracovani samotné dokumentace piipadu zastava velice dilezitou roli

Vv pfipadné ochran¢ ohrozené osoby.

Potvrzenim vlastniho ndzoru autorky prace byla odpovéd na TO8 ,,zda ma vzdelavani
policistit dopad na kvalitu spoluprdce pri Feseni domdciho nasili“, kdyz informantka
vyslovila svoje presvédCeni: ,, ...to je u kazdého policisty riizné. Jde o to, jak se policista
sam sebevzdélava a jaky md pristup ke své praci. Policista, ktery bude k praci
pristupovat laxné a bude stokrat proskolen a kvalitné vzdelavan, nemusi preci kvalitné
vykonavat svou praci.*

Posledni otazkou tietiho dil¢itho vyzkumného cile a zaroven posledni, ktera byla
v celém vyzkumu poloZena, je TO9, zda se metodi¢ka domaciho nasili ,,domniva, ze
vSichni policisté v primém vykonu sluzby jsou schopni bezpecné rozeznat, definovat
a vyhodnotit znaky domaciho nasili a podle toho se adekvatné rozhodnout, zda jsou

splneny podminky pro vykazani ¢i nikoli a popripade realizovat cely proces vykadzani.

Pfedné byla tazatelka upozornéna na to, ze ptipady domaciho nasili nelze spojovat
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s institutem vykazani, jako opravnénim policie v souladu se zakonem o Policii Ceské
republiky. O vyuziti tohoto opravnéni se rozhoduje v dob¢, kdy kvalifikace

protipravniho jednédni nehraje dilezitou roli.
Shrnuti dil¢iho vyzkumného cile 3

Na kvalit¢ spoluprace policie s intervenénim centrem obecné se bezesporu podili
i schopnost samotnych policistd dobie rozpoznat a definovat domaci nésili a umét
zpracovat potfebnou dokumentaci k témto ptipadim a k samotnému vykazani. Tietim
dil¢im vyzkumnym cilem bylo ovéfit, zda tomu tak skuteéné je. Na zakladé
zodpovézenych otazek vztahujicich se k tomuto cili bylo zjisténo, ze policisté jsou jisté
schopni spravné rozpoznat, kvalifikovat a fesit takové ptipady, avSak tato schopnost je
velkou mérou ovlivnéna samotnou praxi stémito pfipady. Piedev§im u policisti
s kratkou dobou praxe se jevi jako potiebné vice se zaméfit na jejich Skoleni v této
oblasti tak, aby nebyli zcela odkdzani pouze na rady a pomoc svych nadiizenych
a zkuSengjsich kolegi. Tak jako v jinych profesnich rovindch, je samotna praxe pro
dobfe odvedenou praci velice dilezitd. A samoziejmé tak jako jinde je neméné
podstatny piistup jednotlivce ke svym pracovnim povinnostem tak, aby vysledek jeho
odvedené prace byl co nejkvalitnéjsi. Lze konstatovat, Ze koordinaci prace jednotlivca
ze strany jejich nadfizenych a metodiki doméciho naésili je docileno kvalitnich vysledkt
v této oblasti, nicméné dalsi vzdélavani novych policisti zastava dilezity faktor pro

vzajemnou kvalitni spolupraci mezi zainteresovanymi organizacemi.
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ZAVER

Podstatou této bakalarské prace bylo ovéfit kvalitu spoluprace mezi Intervenénim
centrem Pardubice a Policii Ceské republiky Pardubického kraje. Obé& organizace spolu
Uzce spolupracuji v oblasti problematiky doméaciho nasili, které je velmi
komplikovanym a specifickym jevem. Toto téma si autorka pro svoji préaci zvolila
predevsim z toho divodu, Ze sama pracuje na pozici policejni inspektorky na obvodnim
oddéleni Policie Ceské republiky, problematikou domaciho nasili se zabyva jiz fadu let.
Cilem celé prace bylo zhodnotit situaci doméciho nésili v Pardubickém kraji a ové&fit
kvalitu spoluprace obou zainteresovanych sloZzek pomoci. Vzhledem k tomu, Ze autorka
prace sama osobné k samotné spolupraci nema vyhrady, zajimal ji také komplexni

nahled dalSich aktért na poli této problematiky, ktery by nazor potvrdil ¢i vyvratil.

V teoretické casti bakalatské prace byly specifikovany a objasnény zakladni pojmy
vztahujici se k problematice doméciho nasili. Podrobné byly definovany znaky
doméciho nésili a pojem jako takovy. Pozornost byla vénovana obétem nésili, autorka
prace se zaméfila pfedev§im na Zeny, nebot ty jsou nejCast&j$i skupinou obéti.
Definovala typického nésilnika, kdy se zamé¢fila na necastéjsi skupinu agresort, kterymi
jsou muzi. Je nezpochybnitelné, Zze obéti mize byt naopak muz a agresorem naopak
Zena. Autorka prace se v8ak domnivd, Ze vramci této bakalaiské prace po roviné
teoretické, neni mozné obsdhnout vSechny aspekty tohoto jevu. O typech obéti
a nasilnikt v roviné domaciho nasili a rozdéleni jejich roli lze uvazovat jako o dalsim

tématu k novému samostatnému vyzkumu.

V dalsi kapitole teoretické casti bylo pojednano o zpusobech pomoci a prace s aktéry
domaciho nésili. Byl uveden vycet legislativnich uprav feSeni domaciho nasili. Prvotni
tlohu v této &innosti hraje Policie Ceské republiky, pozornost byla vénovéna institutu
vykazani, postupu policejnich organi pii jeho provadéni. Zminén byl také popis
¢innosti intervencniho centra, vybér zakladnich socidlnich sluzeb, které se zabyvaji

pomoci obétem domaciho nasili, a metod prace s obét'mi domaciho nasili.

Posledni kapitola teoretické ¢asti se zabyvala interdisciplindrni spolupraci slozek
zainteresovanych v pomoci a prevenci pied domacim nasilim. Zaméfena byla na

spolupraci mezi Policii CR a Intervenénim centrem a taktéZ se vénovala tloze organu
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socialn¢ pravni ochrany déti a roli soudu v komplexnim ramci vzajemné spoluprace.
Zaver obeznamil se systémem vcasné intervence (SVI), ktery propojuje zainteresované
slozky ve vzdjemné pomoci a u¢inné ochran¢ nezletilych déti nejen pfed domécim

nasilim.

Soucasti vyzkumné casti bylo rovnéz zhodnoceni situace domaciho nésili
v Pardubickém kraji. Statisticka data, ktera byla k dispozici pro Pardubicky kraj, pouze
z¢asti reflektuji redlnou situaci v této oblasti. Pro celkovy ucel kvalitné posoudit tuto
situaci, absentuji vtéto casti specificka statisticka data policie, ktera by piesné
rozdélovala jednotlivé ptipady doméciho nasili jednak na urovni pfestupkd, precint
azlo¢ini a na zaklad¢ roli jednotlivych aktéri. Tuto ¢ast vyzkumu se tak autorce
nepodafilo zcela objektivné naplnit. Lze nad rovinou této skute¢nosti uvazovat jako

0 podstaté nového navrhu a tématu k dalsimu vyzkumnému Setieni.

Pro samotny vyzkum byla volena kvalitativni metoda polostrukturovaného rozhovoru.
Hlavni vyzkumny cil byl transformovan do tfi dil¢ich vyzkumnych cila a otazek
spojenych s jednotlivymi cili tak, aby se podaftilo naplnit hlavni cil vyzkumného Setfeni.
Na zakladé¢ jednotlivych dil¢ich cild byly vyhodnoceny udaje ziskané rozhovory
s jednotlivymi informanty. Bylo ovéfeno, Ze informovanost o procesech feSeni
domaéciho nasili je kvalitni, vzajemna komunikace mezi policii a intervenénim centrem
je na dobré Grovni. Zakonem dané postupy vzajemné informovanosti jsou dodrzovany,
dalezitym aspektem pii vzajemné informovanosti je také osobni pfistup vSech aktéra
podilejicich se na dané¢ problematice. DalSim dilezitym aspektem vzajemné spoluprace
jsou setkavani, vzdélavani a proskolovani v oblasti doméciho nésili. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze soucasna cCetnost téchto aktivit je dostacujici, vhodné by vSak bylo
zaméiit pozornost na vzdelavani policistli s kratkou dobou praxe a nové pfijatym
piislusnikim. Dilezitou roli hraje v této oblasti také pristup nadiizenych a osobni zajem
0 danou problematiku. Z vyzkumu také vyplynulo, Ze v této oblasti je pamatovano na
zlepSeni kvality vzdélavani policist a na mistech vysSich instanci jsou pfipravovany
nové vyukové programy. Tietim podstatnym faktorem vzajemné spoluprace je
schopnost policisti spravné rozpoznat a definovat domaci nasili a zpracovat pottebnou
dokumentaci. Zjisténé skute¢nosti potvrzuji tuto schopnost predevS§im u zkusenych

policista. Tito pravé také vetsi meérou komunikuji se socidlnimi pracovnicemi
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interven¢niho centra. Roli zde opét hraji méné zkuseni policisté, ktefi jsou odkazani na
rady jinych. Z toho vyplyva zavér, ze vtomto ohledu je opét nutné zaméfit se na
diislednéjsi celkové proskolovani tak, aby vSichni policisté, kteti se jako prvni dostanou
do kontaktu s aktéry domaciho nasili, byli schopni se spravné rozhodnout a spravné
vyhodnotit celou situaci a zaroven dokazali své zkuSenosti z praxe piedat dalSim

kolegtim.

Lze konstatovat, Ze provedenym vyzkumnym Setfenim se podatilo predevsim naplnit
hlavni cil prace, tedy ovéfit kvalitu spoluprace mezi Intervenénim centrem Pardubice
a Policii Ceské republiky Pardubického kraje. Kvalita vzajemné spoluprace je na
celkové na vysoké urovni. Pro co nejvyssi zkvalitnéni spoluprace je dulezité vzdélavani
nejen zacinajicich policistt, ale i téch zkuSengjsich, které je koordinovano nadfizenymi
instancemi, napiiklad simulované modelové ztvarnéni ptipadu domaciho nasili, které by
si kazdy policista mohl zkusit vyfesit ,,na vlastni kizi* tak, jako by se jednalo o redlnou
situaci. Vhodna pak muze byt i ucast pracovnikii a pracovnic interven¢niho centra pii
takovych modelovych situacich a jejich zapojeni se do nasledné analyzy simulovaného
postupu. Toto muize byt piinosem jak samotnym policistaim k ziskani empatického
vhledu na obé&t samotnou, coz miZe mit pozitivni vliv na potlaceni piipadnych
predsudkt, tak 1 zaroven socialnim pracovnikim, ktefi tak ziskaji moznost setkat se
S piimym agresorem domaciho nasili a budou mit moznost ziskat nahled na problém jak
z pohledu obéti, tak i nasilnika. ZaleZi tedy na tom, jak kvalitni vyukové programy
budou ptipraveny do budoucna a zaroven na individualnim pfistupu kazdého subjektu,

ktery se na feSeni problematiky domaciho nasili podili.
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Priloha ¢. 1
ROZHOVOR - informantka 12, kategorie ,,1*

1) Jak se podle vés vyvijela spoluprace policie a intervenéniho centra od pocatku do

soucasnosti?

,Za dobu mé praxe 7 let povazuji spolupraci na dobré urovni, vyrazne se zlepsil pristup
policie k domdcimu nasili. Na kazdém obvodnim oddéleni je alespon jeden policista, ktery

je kvalitne proskolen ohledné problematiky domdciho nasili.*

2) Jsou uskute¢novana vzajemna setkani pracovnikll intervencniho centra a policistd? Jak

Casto, o ¢em se diskutuje?

., Ano ucastnim se skoleni s vedenim policie jednou za rok a dale dle pozadavkii metodiku
policie provadime Skoleni jimi vybranych policistii, tyto Skoleni nejsou pravidelné, jsou

I3

uskutecnovany podle potieby policie.

3) Poskytuji policisté pracovnikiim intervenéniho centra dostacujici informace o feSenych

ptipadech doméciho nasili? Pokud ano, jakou formou?

,.Myslim si, Ze informace od policie ndm staci. Vse je v souladu s legislativni Gpravou.
Pokud nam néco chybi nebo neni néco jasné, kontaktujeme policii a ihned nam vsechno

doplni nebo ujasni.**

4) Domnivate se, Ze policisté v pfimém vykonu sluzby jsou dostate¢né informovani

0 problematice doméciho nasili?

,,Domnivam se, zZe ne zcela vsSichni policisté jsou dostatecné informovani. Je zde vsak

3

Z nasi strany zpétnd vazba a jsme napomocni policistiim pri zpracovani pomoci. ‘
5) Ucastnite se téchto skoleni policisti?

., Ano ucastnim se Skoleni s vedenim policie jednou za rok a ddle dle pozadavkii metodikii

policie provadime skoleni jimi vybranych policistii, tyto skoleni nejsou pravidelné, jsou

¢

uskutecnovany podle potieby policie.
6) Povazujete Cetnost téchto vzajemnych setkani a skoleni za dostacujici?

,,Nepovazuji.*



7) PovaZujete spolupraci s policii za kvalitni?

,,Obecné ano, je kvalitni, ale najdou se vyjimky, kdy spoluprdce neni uplné dostacujici, ale
to je dle mého nazoru chyba jednotlivce, ne celku. Dobra spoluprace je s policisty

vyclenénymi na problematiku domdciho nasili a jejich nadrizenymi. Predevsim proto, Ze

¢

Jjsou dobre vyskoleni.
8) Shledavate nedostatky ve vzajemné spolupréci s policii? Pokud ano, jaké?

,, Velkym nedostatkem je mald informovanost zacinajicich policistit o domacim nasili.*
9) Co by podle vas mohlo vzdjemnou spolupraci pii feSeni domaciho nasili zlepsit?

,,Navrhuji, aby ve spolupraci s metodikem Policie Ceské republiky probihala castéjsi

Skoleni policistit o domacim nasili, zviasté se zamérenim na zacinajici policisty.



Priloha ¢. 2
ROZHOVOR - informantka kategorie ,,M*

1) Jak se podle vés vyvijela spoluprace policie a intervenéniho centra od pocatku do

soucasnosti?

., Na tuto otdazku nemohu moc dobre odpovedet. Na Odboru sluzby poradkové policie jsem
teprve od roku 2012, kdy velice Uzce spolupracuji s intervecnim centrem, a to previzné
S koordindtorkou Intervencniho centra Pardubice. Za tento casovy usek aZz do dneSka mohu
Fici, Ze spoluprdce je na velice kvalitni urovni. Pri reseni jakychkoli problémii ihned
komunikujeme a resime je. Co se tyka mé etapy na obvodnim oddéleni a to v dobé, kdy
jsem byla zastupkyni vedouctho oddéleni, tak jsem s intervencnim centrem také nékolikrat
komunikovala ohledné pripadii vykazani, ale téch nebylo tolik. Ale i v téchto pripadech

bylo jednani na vysoké drovni.

2) Jsou uskutecniovana vzajemna setkani policistd a pracovnikt interven¢niho centra? Jak

Casto, o ¢em se diskutuje?

,,Setkavame se, jak je potieba. Oficialné je svolavana Ix rocné celorepublikova porada
metodikii pro domdci ndsili a vedoucich intervecniho centra. Na programu porady, ktera
se uskutecni v unoru 2016, bude vzdélavani policistii v problematice domaciho nasili,
spoluprdce metodikii s vedoucimi intervencnich center vyplyvajici z Dohody o spolupraci
mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovnikii intervencnich center ze dne 15.3.2011,
e-learningova aplikace vzdélavaciho programu v oblasti domaciho nasili, predstaveni této
aplikace, moznosti vyuzivani, spoluprace intervencniho centra s Policii Ceské republiky na
pripadech domdciho ndsili, predani zkuSenosti a zpetné vazby. Dale pak je koordinatorka
intervencniho centra zvana na instruktazné metodicka zaméstnani vedoucich a zastupcii
zdkladnich utvari, kde je seznamuje s novinkami a rocni statistikou a priklady dobré
i Spatné praxe za uplynulé obdobi. Tato instruktazné metodickd zaméstnani se poradaji

o6

1X rocné.

3) Poskytuji pracovnici interven¢niho centra policistim obecné dostacujici informace

ohledné ,,novinek* z oblasti doméaciho nésili? Pokud ano, jakou formou?

., Novinky ohledné domdaciho nasili a vykdzani nam zasilaji 7 Reditelstvi sluzby porddkové

policie Policejniho prezidia. Ty jsou nam nadrizeni a méli by nas metodicky vést.
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4) Domnivate se, Ze policisté v pfimém vykonu sluzby maji dostate¢nou kvalifikaci k feSeni

domaéciho nasili?

,»Pokud vim, tak jiz policisté v zékladni odborné pripravé maji ve vyuce zarazeno par
hodin tykajicich se této problematiky. O problematice by méli védet i diky osvété urcené
pro verejnost. Médii probéhlo nekolik spotii tykajicich se domdciho nasili. My tak
Ix rocné objizdime jednotlivé uzemni odbory a provadime Skoleni policisti, jak po linii
domaciho nasili, tak i po linii oprdavnéni vykazani. Ddale pak proskolujeme vedouci
a zastupce vedoucich zdkladnich clanku Ix rocné prave jiz na zminéném instruktdzné

metodickém zaméstnani. Vedouci a z&stupci by informace méli prenést na své policisty.
5) Jakym zpasobem a jak Casto probiha Skoleni policistt v oblasti této problematiky?
Odpovézeno viz otazka €. 4.
PovaZzujete tuto ¢etnost za dostacujici?

., Tuto Cetnost povazuji za dostacujici, jelikoz nastupujicich policistii neni tolik. A vedouci
uzemnich odborii si muzZou na to nase Skoleni nanominovat, kolik chteji osob. Dalsim
informatorem v oblasti domdciho nasili by méli byt vedouci nebo zastupci, kteri jsou

proskolovani od nas na instruktazné metodickém zaméstnani.
6) Ma vzdélavani policisti dopad na schopnost vyhodnotit doméaci nasili?

, Tak wurcité, ale co si budem povidat, nejlepsi je praxe. A pokud mam TFici, tak
s vyhodnocenim, jestli se jednd o domaci ndsili nebo jen o prestupek proti obcanskému
souZiti, miize policistovi poradit jeho vedouci nebo zdstupce. V prvni Fadé je treba skutek
radné zadokumentovat. Preci jen mame nékolik pripadii, kdy se nam ozndmeni zprvu jevi
Jjako prestupek a pozdéji ho prekvalifikujeme na precin ¢i zlocin nebo naopak. V takovémto
pripade je také dulezZité vyhodnotit situaci a rozhodnout, zda se bude provadet vykazani,

abychom ochranili ohroZenou osobu a tim preventivné pusobili na osobu nasilnou. *
7) Ma vzdélavani policisti dopad na kvalitu spoluprace pti feSeni domaciho nasili?

,,Co se tyka kvality spoluprace, to je u kazdého policisty ruzné. Jde o to, jak se policista
sam sebevzdelava a jaky ma pristup ke sveé praci. Policista, ktery bude k prdci pristupovat
laxné a bude stokrat proskolen a kvalitné vzdeélavan, nemusi preci kvalitné vykovavat svou

praci.*



8) Domnivéate se, Ze vSichni policisté v ptimém vykonu sluzby jsou schopni bezpecné
rozeznat, definovat a vyhodnotit znaky domaciho nésili a podle toho se adekvatné
rozhodnout, zda jsou splnény podminky pro vykazani ¢i nikoli a poptipad¢ realizovat cely

proces vykazani?

.V prvni Fadé je treba nespojovat domdci nasili s vykazanim. Vykazani je opravmeéni
policisty dle § 44 z. ¢ 273/2008 Sb., kdy policista s ohledem na predchozi utoky, lze-li
predpokladat, Ze se osoba dopusti nebezpecného utoku proti Zivotu, zdravi, svobode nebo
lidske diistojnosti, je opravnen ndasilnou osobu vykdzat. A v dobé, kdy rozhoduje
0 vykazani, neni diilezité, zda se jednd o vazné domaci nasili ¢i ne, v Fade pripadii se jedna

o jiny trestny ¢in nebo pouze o prestupek.

9) PovaZujete spolupraci s interven¢nim centrem za kvalitni?
..V ramci naSeho kraje ano.*

10) Shledavéte nedostatky ve vzajemné spolupréci s interven¢nim centrem? Pokud ano, jaké?
,.Nedostatky neshledavam.“

11) Co by podle vas mohlo vzajemnou spolupraci pii feSeni domaciho nasili zlepsit?

,.Neni nic na zlepSeni, funguje to a to je hlavni.*
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Priloha ¢. 3
ROZHOVOR - informant P3 kategorie ,,P*
1) Jak Casto jste se setkal s realizaci institutu vykazani nasilné osoby?
., Nékolikrat jsem vykazani delal, presné ale takhle nevim, musel bych to zjistit.
2) Domnivate se, Ze jste schopen dobie rozeznat, vyhodnotit a feSit domaci nasili?

., Pamatuju si, Ze poprvé to bylo hrozny, vitbec jsem nevédel jak na to, ale néjak jsem to
zvladl, pak jsem se o to trochu vic zajimal a jak se ziska praxe, tak je to lepsi, dneska v tom
osobné nevidim problém. Vsechno je hlavné praxi, uméet dobre vSechno okvalifikovat. Pak
s tim vykazanim je to na rozhodnuti policajta, jak to vSechno vyhodnoti a neni to sranda.
Neékdy podle téch otazek a odpovedi v SARA to stejné nejde uplné brat, zadlezi jak je policajt
zkuSenej a vSechno si vyhodnoti, hlavné taky podle toho, co se na misté déje. Ja sam s tim

¢

problém nemam, ale jiny kolegové urcité jo.*
3) Domnivate se, ze jste dostateéné informovan a proskolen v dané problematice?

., Byl jsem na néjakém Skoleni, ale asi jen jednou, je to podle mé mdlo, spis se o to zajimam
sam a pak mam obcas néjaké informace od vedouciho, ten se ktomu dostane spis. Na

intranetu jsou néjaké navody a postupy i metodika k vykazani, jak to resit.
4) Domnivate se, Ze soucasna ¢etnost vzdélavani staci? Pokud ne, co byste navrhoval?

,Jd za sebe muzu vict, Ze si vystacim s tim, co mam k dispozici. Vic Skoleni by urcite
neskodilo, hlavné pro néktery kolegy, co slouzej kratce. Ty snad o tom nemaji ani paru.
Mam zkuSenost, zZe praxe nauci nejvic, ale je potreba mit néjaké podvédomi. Na
samostudium nikdo nemuze spoléhat, to je na kazdym policajtovi. Takze urcite skoleni pro

novacky. *
5) Probirana témata na Skolenich jsou aktualni? Pokud ne, co byste navrhoval/a?

,Aktuality o domacim nasili se urcite dozvim, v tom nevidim probléem. Spis bych to videl
tak, ze by mely byt simulovany situace samotnyho incidentu a ten policajt by si mél zkusit

vSechno vyhodnotit. Aby to bylo jako v redlu az se k tomu dostane. Prosté modelovka.
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6) PovaZujete spolupraci s IC za kvalitni?

,,O intervencnim centrem jsem opakované komunikoval, neméli jsme snad zadny problém.

4

Tak asi za mé dobry. *
7) Shledavate nedostatky ve vzajemné spolupraci s interven¢nim centrem? Pokud ano, jake?

»»am o nedostatcich nevim, o vSem vzdycky komunikujeme, vychdzime si vstiic, Zadny

problém nevidim. Ani od vedouciho jsem nic Spatnyho neslysSel.**
8) Co by podle vas mohlo vzajemnou spolupraci pii feSeni domaciho nasili zlepsit?

,,Nenapada mé nic, myslim, zZe to vzdajemné klape, asi vic skolit mladsi kolegy, ale to

nezavisi jen na intervencnim centru.
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Priloha ¢. 4
Kazuistika pripadu domaciho nasili spojeného s vykazanim

Pani H.D. oznamuje fyzické a slovni napadani ze strany manzela P.D., ktery je v podnapilém
stavu. Vyhrozuje ji zabitim, Ze ji ufizne hlavu. Ona mé obavu, ze ji manzel ublizi. Na misto
vyjizdi ihned hlidka policie CR, P.D. je zajistén a umistén na protialkoholni zachytnou stanici.
Poté je od poSkozené H.D. postupné zjisténo, ze obdobné jednéani ze strany manzela trva jiz
vice nez rok a jeho agresivita se stupniuje. Napada ji predevsim slovné, ponizuje ji, fika ji, Ze
je K nicemu, zamyka ji spoleéné socialni zafizeni, 1 kdyz vi, Zze uziva 1éky na odvodnéni,
zakazuje ji divat se na televizi. Na manzelovi je zavisla, mimo invalidniho dichodu nema
zaddny jiny piijem. Déti jsou dospélé, ve spolecné domacnosti s nimi neziji. Na zdklad¢
zjisténych skutec¢nosti jsou zahajeny ukony trestniho fizeni pro zlo¢in Tyrani osoby zijici ve
spole¢ném obydli podle § 199 odst. 1 a 2 pism. d) trestniho zakoniku a piecin Nebezpecné
vyhroZzovéni podle § 353 odst. 1 trestniho zédkoniku. Proti P.D. je vyuzito opravnéni policie
v souladu s § 44 zakona ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, a jmenovany je vykazan
ze spole¢ného obydli na dobu deseti dnil. Je mu umoznéno vzit si potiebné véci na uvedenou
dobu, osoba ohrozZend i nasilna jsou pouceny o svych povinnostech i pravech. O vykazani
policista telefonicky informuje pracovnici Intervenéniho centra Pardubice a po vyplnéni
a podepsani viech potiebnych dokumenti zasila prostiednictvim faxu formulai Ufedniho
zaznamu o vykazani, ve kterém jsou uvedeny vSechny podstatné informace k osob& ohrozené
I k 0sob¢ nasilné a je zde odiivodnéno vyuziti opravnéni vykazani nasilné osoby. Zaroven je
zde presné specifikovano persondlni vymezeni, tedy Ze nesmi jakymkoliv zplisobem
kontaktovat ohrozenou osobu, vyhledavat jeji pfitomnost at’ osobné ¢i formou telefonickou,
prostiednictvim SMS zprav ¢i elektronickych komunikaci. Déle je v zdznamu taxativné
vymezeno teritorialni omezeni spocivajici v zdkazu vstupu do spoletného obydli a jeho
bezprostiedniho okoli v okruhu 100 metri, zdkaz vstupu se vztahuje i na pftilehlou volné
pfistupnou zahradu prislusejici k domu. Totozny formulai policista prostfednictvim faxu
zasila Okresnimu soudu Vv Pardubicich pro piipadné podani navrhu na piedbézné opatieni.
Nasledné pracovnice Intervenéniho centra telefonicky kontaktuje obvodni oddé¢leni Policie
Ceské republiky a sdéluje, ze formulaé doSel v potadku, vie je Citelné. Dale informuje
o0 terminu schliizky s ohrozenou osobou, kterou jiz telefonicky zkontaktovala. Tteti den
vykazani je provedena kontrola dodrZzovani povinnosti vyplyvajicich z vykazani, kterou
nebylo shleddno zadné porusSeni. Po péti dnech od vydéani rozhodnuti o vykazani nésilné

osoby vola na linku 158 pani H.D., Ze se jeji manzel pohybuje v okoli domu, boucha na dvefe
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a snazi se dostat dovnitf, venku kfi¢i a vulgarné¢ nadava, nadavky jsou smérované na jeji
osobu. Na misto ihned vyjizdi hlidka policie, pan. P.D. je opét siln€ pod vlivem alkoholu, je
zajiSténa umistén na protialkoholni zachytnou stanici. Policie eviduje piestupek proti
vefejnému potfadku podle § 47 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 200/90 Sb. o piestupcich, ktery je
nasledné¢ ozndmen spravnimu organu. O porusSeni vykazani ze strany ndsilné osoby je

informovano Intervenéni centrum.

V pribéhu desetidenni lhity vykézani pracovnice Interven¢niho centra Pardubice informuje
inspektora policie, ktery pracuje na dokumentaci vykazani, o uskutecnéné schuizce
s ohroZzenou osobou a informuje o sepsani a podani navrhu na piedbézné opatieni
k Okresnimu soudu Pardubice. Zada také, o zkontaktovani ohroZené osoby, se kterou
potiebuje pred dalsi schliizkou upfesnit urcité skutecnosti a nemutze se ji dovolat. Policista
reaguje okamzité¢, v misté bydlist¢ kontaktuje ohroZzenou osobu a vyfizuje potiebné.
Zpracovatel pak sepisuje Gfedni zdznam o zjisténé informaci a poté, co obdrzi od Okresniho
soudu usneseni 0 ptedbézném opatieni, kterym je P.D. nafizeno nevstupovat do spole¢ného
obydli a jeho bezprostfedniho okoli a zdrzet se jakéhokoliv nezadouciho sledovani,
obtézovani a setkavani s H.D. na dobu jednoho mésice, priklada jej k dokumentaci spisu.
Pracovnice Intervenéniho centra telefonicky kontaktuje zpracovatele PCR a sdéluje, Ze
S ohrozenou osobou je sjednana dalsi schiizka s cilem vytvofit plan dalsi pomoci, ktery bude
zaméien predevSim na sepsdni zadosti o rozvod, nalezeni feSeni bytové otazky
a psychologické pomoci. Po uplynuti desetidenni lhiity zpracovatel policie vlastni spisovy
materidl o vykazani zakladd do spisovny, dalsi pfipadné predbézné opatieni v této véci je
v kompetenci Okresniho soudu. Metodikem problematiky domaéciho nasili Krajského
feditelstvi policie Pardubického kraje je provedena kontrola celkového zpracovani spisoveé
dokumentace, kterou neni shledano zadné pochybeni policejniho organu jak pii samotném
prvotnim zakroku a vyuZiti opravnéni v souladu s § 44 zékona ¢. 273/2008 Sb., o Policii

Ceské republiky, tak i pti dal§im zpracovéni spisové dokumentace.

V prubéhu trvani pfedbézného opatieni natizeného Okresnim soudem v Pardubicich vola na
linku 158 H.D. s tim, Ze jeji manzel se opétovné snazi vniknout do spole¢ného bytu, chodi po
zahradé¢ a pfed domem kti¢i. Pied piijezdem hlidky P.D. z mista utekl, ze strany policie nebyl
v okoli dohledan. K podrobnym okolnostem je vyslechnuta H.D., policie nasledné zahajuje
ukony trestniho fizeni pro piec¢in Mafeni vykonu ufedniho rozhodnuti a vykazani podle § 337
odst. 2 trestniho zakoniku. O této skuteCnosti je telefonicky informovano Interven¢ni centrum

Pardubice. V prubéhu provéfovani a shromazd’ovani potiebné spisové dokumentace P.D.
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porusi nafizeni predbézného opatieni jesté jednou. Vse je fadné zadokumentovano, o dalSim
poruseni je opét telefonicky informovano Interven¢ni centrum Pardubice. Socidlni pracovnice
sd€luje policii, ze s H.D. jsou stéle v kontaktu, je domluvena dal$i schiizka, pii které bude
sepsan navrh na prodlouzeni piedbézného opatieni, ktery bude podan Okresnimu soudu
Pardubice. Déle socialni pracovnice informuje o tom, Ze H.D. byla poskytnuta pravni pomoc
pii sepsani zadosti o rozvod a tato je jiz podana k Okresnimu soudu Pardubice. Po n¢kolika
dnech telefonicky kontaktuje Interven¢ni centrum policistu - zpracovatele daného piipadu
a informuje ho o tom, ze Okresni soud Pardubice vyhovél navrhu H.D. avydal usneseni,
kterym prodlouzil predbézné opatfeni do doby pravni moci rozhodnuti ve véci rozvodového
fizeni H.D. a P.D. Nasledujici den policie od Okresniho soudu Pardubice obdrzi pfedmétné

rozhodnuti.

Zhruba po mésici je pravomocné rozhodnuto ve véci rozvodového fizeni, manzelstvi je
rozvedeno a P.D. se vraci do spole¢ného mista bydlisté, nebot’ dosud nedoslo k majetkovému
vyporadani. Po pul roce spole¢ného souziti dochazi k dalSimu fyzickému napadeni H.D ze
strany byvalého manzela. Opét ji vyhrozuje zabitim, ona se obava, ze své vyhrizky uskutecni.
Bezprostfedné poté je P.D. znovu policii vykazan ze spolecného obydli, a to vzhledem
k predchozim udalostem a opakovanému jednani P.D. a ptedpokladu, ze ve svém jednani
bude pokracovat. Opét je o vykazani informovano Intervencni centrum Pardubice. Za pomoci
interveCniho centra Pardubice H.D. pfedkladd navrh na piedbézné opatieni, cemuz soud
vyhovi a je vydano usneseni o pfedbézném opatieni, kterym je vykazani prodlouzeno na dobu

jednoho mésice.

V této dobé jiz jsou v dané véci zahdjeny ukony trestniho fizeni pro precin Nebezpecné
vyhroZovani podle § 353 odst. 1 trestniho zdkoniku. VVzhledem k tomu, Ze spisovy materiél ve
véci zloCinu Tyrani osoby zijici ve spoleCném obydli neni v této dob¢ jeste ukoncen, oba
piipady se slucuji do spole¢ného fizeni a vzhledem k diivodné obave, ze bude ve svém jednani
pokracovat i nadale, je P.D. vzat do vazby a nasledné¢ odsouzen k nepodminénému trestu

odnéti svobody na né¢kolik let.
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Priloha ¢. 5

Dohoda mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovnikii interven¢nich center CR,

0.s. 0 vzajemné spolupraci a $koleni policisti v oblasti doméaciho nasili

‘ Skl Dohoda mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovnik

L. & intervenénich center CR, o. s.
o vzajemné spolupraci a $koleni policistil v oblasti domaciho nasili

Policie Ceské republiky
zastoupena policejnim prezidentem plk. Mgr. Petrem Lessy
(dale jen ,policie")

a

Asociace pracovniki intervenénich center CR, 0. s.
zastoupena predsedkyni Mgr. Martinou VojtiSkovou
(dale jen ,APIC")

(dale jen ,strany dohody")

uzaviraji za Géelem stanoveni spoleéného postupu pfi provadéni Skoleni
policistd a vzajemné spolupraci v souladu s § 17 zakona &. 273/2008 Sb., o Policii
Ceské republiky, tuto dohodu o vzajemné spolupraci a Skoleni policistli v oblasti
domaciho nasili (dale jen ,dohoda").

Strany dohody védomy si toho, Ze problematika domaciho nasili a zejména
péce o ohrozené osoby je jejich spoleénym ukolem, pfi védomi si vlastnich metod,
prostfedk(i a odpovédnosti, sledujice zlepSeni vzajemné spoluprace a predavani
zkusenosti a podnétd ke zkvalitnéni sluzby pro ohroZené osoby, se dohodly
na nasledujicim:

i Cl. 1
Ucel dohody

Ugelem dohody je zkvalitnit, zjednodusit a sjednotit vzajemnou spolupraci
mezi stranami dohody a soucasné upravit oblasti a formy vzajemné spoluprace
v oblasti feSeni problematiky domaciho nasili.

cl.2

Oblasti vzajemné spoluprace
Vzéajemna spoluprace stran dohody zahrnuje zejména tyto oblasti:
a) vzajemné predavani poznatkll a zkuSenosti,

b) spolupraci na proskolovani policistl se zaméfenim na oblast ginnosti
intervenénich center,

c) porovnani statistickych Gdaji policie a pfislusného intervenéniho centra za
ucelem eliminace pfipadnych rozdili a kontroly odesilani afednich zaznaml o
vykazani ze strany policie na pfisluéna intervenéni centra (provadét nejméné
1x mésicné),

d) rozsifeni katalogli moznych opatfeni pro rizné incidenty,
e) kazuistiku.
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. CL3
Ukoly policie

(1) Jednotliva krajska feditelstvi policie budou aktivné spolupracovat na mistni
arovni s jednotlivymi intervencnimi centry vjejich azemni plsobnosti zejména
v oblastech, uvedenych v &l. 2 dohody.

(2) Reditelstvi sluzby pofadkove policie zajisti v pfedmétné oblasti koordinaci a
dale distribuci seznamu proskolenych pracovnikil/lektorl intervenénich center na
jednotliva krajska feditelstvi policie.

_ Cl.4
Ukoly APIC

(1) Jednotiiva intervenéni centra budou aktivné spolupracovat s pfisluSnymi
krajskymi feditelstvimi policie zejména v oblastech uvedenych v ¢l. 2.

(2) Zajisti pfedani aktualizovaného seznamu pracovniki/lektorli intervenénich
center na Reditelstvi sluzby pofadkoveé policie vZdy, kdyz dojde ke zméné.

CL5

Zavére&na ustanoveni

(1) Dohoda se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a Gginnosti dnem
podpisu zastupcli obou stran dohody. Dohodu Ize vypovédét bez udani divodu
s vypovédni Ihitou v délce dvou mésicl.

(2) Dohodu Ize ménit pouze pisemnymi &islovanymi dodatky odsouhlasenymi
obé&ma stranami dohody.

(3) Dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana dohody
obdrZi jeden vytisk.

€. j. PPR-1586-1/CJ-2011-0099UP

N PERBEUNS v SRt vaonssesas VPraze dne ... .2 i, /
v 4
/, Moihjse  butri /2
plkAfigr. Petr LESSY Mgr. Martina VOJTISKOVA
olicejni prezident predsedkyné& APIC
mmﬁu;.qﬁ center CR
Obeanskcé sdruzent
10222722378
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