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1. Uvod

.otres v zadnéemifpadt nemusi byt pouze Skodlivy; je zarawvkoreni Zivota, nehd
kazdé hnuti mysli a kazddnnost zapi¢inuje stres. Stejny stres, po kterém jedmvek
onemocni, MZe znamenat pro druhého Zivotodarné uzdraveni®.

H. SELYE

.Nase tragédie spiva v tom, Ze se nas Zivotni rytmus jiZtidé tepem srdce, nybrz
podle zitivych ot&ek turbiny, jejiz rychlost se den ode dne zvySuje”

G. BARNANOS

~Jsme ¥zni hodinovych rdicek, otroky termia a sluzebniky naSich bankovek".

J. ANOUILH

Cilem této bakatakeé prace je uvedeni do problematiky stresu a ZeamySe nad jeho
souvislosti s osobnostni charakteristikou a prodima gislusniki vybraného souboru
vojaki.

Vykon vojenské sluzby klade zme psychické i fyzické néroky. Vojaci sasto
dostavaji do obtiznreSitelnych situaci kolize sluzebnickedpidi, rozkazi nadizenych a
lidského pistupu, coz mize byt velmi frustrujici a stresujici. Kazdy jediac se pak
s €mito situacemi vyrovnava svym osobitymispbem, ktery nemusi byt aglfunkéni a
bez Skodlivych nasledk

Davodem volby tématu bylo to, Ze autor je vojakemawqgtani snaha zjistit, které
stresové faktorysobi na vykon sluzbyifsluSniki strazni jednotky a zavaznostgobeni
téchto faktoii v souvislosti s osobnimi charakteristikami vajak

Vyzkum této oblasti byl zvolen, proto, abyspel ke zlepSeni podminek sluzby vojak
u straznich jednotek.

V profesni¢innosti straznych a doziich se objevuje velké mnozstvi E&bvych a
konfliktnich situaci, které musi strazresit v rdmci moznosti omezenych sluzebnimi
piedpisy, wasoveé tisni a zatgobeni mnohdy zcela protintinych pozadavk Vojakim
schazi vycvik pro &které druhy situaci, coz zvySuje moznost selhashiduje jejich
sebedvéru, coz misobi samo o s@bstreso¥. V pripack chybného jednani jsou vojaci
vystaveni kritice naidzenych a koledy a to znamena dalSi zvySeni subjektivnimaného
stresu.

Teoretick&ast nas seznami se zakladnimi pojmy tykajicimiggéki, strazni sluzby,
problematiky stresu a s teoriemi a kategorizaeisstr

Ve vyzkumné&asti se seznamime s metodami vyzkumu. Vyzkumnésgtigl by nély
objasnit, které aspekty své prace povazuji voja&cingjnaronéjsi a jak souvisi jejich
vnimani stresu s osobnostnimi dispozicemi. Vyslatlkg@ery tohoto vyzkumu mohou byt
napomocné jakkadovym pislusnikim, tak nadizenym velitehm zkoumané jednotky
v postupu v Bkterych sluzebnich zalezitostech, v prevenci str@supé€i o mezilidske
vztahy na jednotce.



2. Vojak ACR (dle zakonaz.221/1999 Sb., o vojacich z povolani,
http://www.vojak.cz/cz/profi-vojak/68@@bfesionalni-vojak,
http://kariera.army.cz/cz/,
http://www.vojak.cz/cz/profi-vojak/68@@bfesionalni-vojak)

"Vojakem z povolani je ¢, ktery vojenskowinnou sluzbu vykonava jako svoje
zan¥stnani. Vojak je ve sluzebnim pomk Ceské republice. Qian mize byt povolan do
sluzebniho po#mu jen na zaklad vlastni Zadosti.'82, odst. 1, zdkon&221/1999 Sb., o
vojacich z povolani.

Vojakem Armadyeské Republiky (dale jen@R) je osoba (muZe nebo Zenu)iegm
stanovenymi pravy a povinnostmi, s vojenskou hotina®jenskou odbornosti a z ni
vyplyvajici vojenskou funkci. Nosi vojenskou unifar a je z#azena v organizai
struktue Ozbrojenych sil. Ma své jasrurcené natizené a pokizené. Kompetence a
odpowdnost vojaka vychazi z jeho futrk naplr. Vojak vykonava sluzbu podle fieb
ozbrojenych sil na Uzemi statu i v zahtanMiZe byt geloZzen do jiného mista nebo do
podiizenosti jiného sluzebniho orgadnu ve stejnéménidiize byt geloZzen i na viastni
Zadost, je-li to v souladu s gebami ozbrojenych sil. Vojak je &men do hodnostniho
sboru a jmenovan do tité vojenské hodnosti, a to podle dosazenéhaland zaeru
sluzebniho hodnoceni a doby vykonu sluzby. Sluiebnid&azeni odpovida stanovena
hodnost.

Vojaci maji omezena tato olanska prava:

« Shromazlrovaci pravo- Vojak nesmi ve vojenskych objektechifdat politicka
shromazdni ani provaét politickou agitaci.

« SdruZovaci pravo

o Vojak nesmi bytclenem politické strany, politického hnuti a odbarov
organizace.

o Vojaci se mohou sdruzovat v profesnich sdruzerjglthz c¢innost musi
byt zabezp&ena dohodou o spolupraci s ministerstvem afwhihormou
ministerstva.

« Pradvo svobodré projevovat ndbozZenstvi nebo viru- Vojdk nesmi ptadat
nabozenské dhdy a bohosluzby acastnit se jich, brani-li tomuutezity zajem
sluzby, nekoné-li sluzbu duchovniho podle § 43pnak. 221/1999

+ Hospodarska a socialni prava

o Vojdk mize vyjime&ne vykonavat vydle¢nou ¢innost pouze s pisemnym
souhlasem sluzebniho organu, neovlivni-li t&anost vykon jeho sluzby
nebo jiny dilezity zdjem ozbrojenych sil.

o Sluzebni organ e udleny souhlas pisemtrodvolat, v odvolani souhlasu
je sluzebni organ povinen uvésivddy zneny svého rozhodnuti. Vojak je
pak povinen bez zbyweaého odkladu vy&ecnou ¢innost skogit zpisobem
vyplyvajicim pro jeji skodeni z gislusnych pravnichipdpisi.

o Vojak smi vykonavat ¢innost ¥deckou, pedagogickou, publicistickou,
literarni nebo uleckou a spravu vlastniho majetku.

o Vojak nesmi vykonavattinnost odpo¥dného zastupce podle zvlaStnich
pravnich pedpigi ani byt ¢clenem statutarnich nebo kontrolnich ongan
pravnickych osob, které provozuji podnikatelskéinnost, s vyjimkou
¢lenstvi ve statutarnich nebo kontrolnich organeestavebnich bytovych
druzstev fizenych ke sprav bytového fondu, a pravnickych osob a



organiza&nich slozek statu, jejichZtizovatelem nebo zakladatelem je
ministerstvo nebo jiny spravnfad.

Vojakem se rize stat kazdy atan CR, ktery spiuje zakonné podminkgro povolani
do sluZzebniho po#nu dle § 3, odst. 1 a 2 z&k.221/1999 Sb., o vojacich z povolani, ve
zréni pozajSich gedpisi:

* je starsSi 18 let,

* je trest’ bezuhonny,

* je zdravots zpasobily,

* sphiuje kvalifikatni predpoklady,

* neni ke dni nastupu do sluzéignem politické stranyi hnuti a odborové organizace.

* slozil vojenskou fisahu.

Vojenskd prisaha:

J4, vojak ozbrojenych silédom si svych otanskych a vlasteneckych povinnosti,
slavnostd prohlasuji, 7e budu &ny Ceské republice. Budu vojakem statgm a
ukazrénym
a budu plnit ustanoveni vojenskyckegpisi. Swdomit se budu &it ovladat vojenskou
techniku a zbraha pipravovat se k obranCeské republiky a branit ji proti ¥imu
napadeni.

Pro obranu vlasti jsentipraven nasadit i sy Zivot. Tak prisaham!

2.1. MoZnosti uplatréni psychologie v AR

Psychologie by #ta provazet vojakadnem jeho psobeni v armadod paatku az do
ukorteni sluzebniho po#nu.

Uplatréni psychologie v AR zaina jiz u naboru nowka do sluZebniho po#nu
béhem paéteniho zdravots psychologického vySini. Klinicti psychologové se u
zajemd@ o sluzbu v armadzantiuji na osobnostni charakteristiky, odolnost kesstra
schopnost podavani vykon pod &at U brand, ktefi maji vykonavatridi¢ské funkce,
probih& navic dopra¥rpsychologickeé vySétni pomoci tzv. QL test

Tzv. vojskovi psychologové tkio nedilnou sotast Stabh velitelstvi brigad.
V sowsasnosti je bohuZel vojskovych psychalogitelny nedostatekRadovi gislusnici
atvai se kron¢ vySeteni Kklinickymi psychology ve vojenskych nemocnicich
s psychology prakticky dbec nesetkavaji, a jestlize ano, pak maxighaabrovolr pri
sporadicky ptadanych pednaskach vojskovych psychologha nejtizrejsSi témata z
oblasti socialni psychologi# psychologie zdravi.

Vojskovi psychologové by &t hrdt svou nezastupitelnou roli takéi prycviku a
zvySovani psychické odolnosti vojal @i pomoci velitelskym Stabm zvladat zvySené
pozadavky na velitele i poidené pi plnéni Ukoli béhem néaronégjSich cvienich a
v zahrantich vojenskych konfliktech. DalSim Zil@zitych ukoli Psychologické sluzby by



mela byt podpora a pomoc rodinam vojakkteli slouzi v zahrawi ¢i v pripad jejich
vaznych Gra@ nebo amrti. Domnivame se, Ze vojskovi psychologbyéneli také
pomahat vojakm bethem odchodu z armady & gatlenovani se do civilniho Zivota.

Z naseho pohledu bohuzel musime konstatoeatofskovi psychologové @R maji
opravdu hod#é co dohast ve vSech zmignych oblastech.

Dalsi moznosti uplatni psychologie varm&d je planovani a provédi
psychologickych operaci ve valgich konfliktech (tzv. PSYOPS) a psychologicka prac
s obyvatelstvem v miszasazeném konfliktem, které se ale @R\neprovadi.

2.2. Social psychologické problémy Zivota a prace vojak strazni
roty

ArméadaCeské Republiky proZiva v stasnosti patré nejkritictsjsi obdobi po roce
1989. Cely spolkensky systém prochazi radikalnimi @mami spojenymi s tzv.
hospodéskou krizi a s krizi spotenskych hodnot, kdy nebezjpe pronista soukromé do
statniho, coz se saniepme promita i do armady. Kroéjakési demoralizace a ztraty ideji,
ktera je ovSem celospalenska, trapi armadu i zvySujici se nekonkurencgswsi na trhu
prace v dsledku neustale se snizujiciho reédlnékignu vojaki. Nekonkurenceschopnost
zatim neperostla do ¥tSich rozndru patrreé jen diky vysoké neza¥stnanosti a v mnohych
regionech az absurémizkym platim.

V disledku uspor byl také nakolik let zastaven nabor nodéi, ktery byl obnoven az
v letoSnim roce. Mezitim armada celkoyzestarla“. ZmenSovani popula zakladny pro
nabor novych vojak vede ke sniZzovani jejich kvality a moznosti &gb Oblike armady
ve spolénosti a hrdosti vojak na svou sluzbu samigmé neprospivd ani mnoZstvi
skandal spojenych s nephlednymi a zmanipulovanymi zakdzkami na nakup tighn
vybaveni a sluzeb. Spdleost, stejd jako stavajici vojaci, vnima tyto skatesti velmi
negativi¢ obzvlas¢ k kontextu hospodaké stagnace a chudnutitestnich a nizSich
spole&enskych vrstev. V ramci Usporyiegnych financi dochazi k opakovanému snizovani
armadniho rozpdu. DalSim aspektem figpivajicim k nedobrému stavu armady je
neexistence dlouhodobé koncepcerii§ptasté zmny kratkodobych koncepci stiovani
ACR prichazejici ténst vzdy s dalsim volebnim obdobim. Diky Usporam tadéstale visi
ve vzduchu hrozba émvného snizovani plata likvidace dalSich vojenskych posadek,
kterych byly za poslednich 20 let zruSeny stovky.

Ovzdusi socialni nejistoty spolu s neustalewgujicimi poZzadavky nafipravenost
vojaki a zkracovani sluzebnich zavazka minimum, vyvolava u ifslusniki ACR
dlouhodols pisobici stresovou z#t, kterd ovliviuje jak kvalitu vykonu sluzby, tak i jejich
rodinny Zivot, ktery je mimo jiné do jisté miry pgamenanyastou nefitomnosti vojak
doma z dvodu vycviku, vykonu sluzeti vyjezdi do zahranii.

Souasti vojenské profese je pozadavek na zvySené aldh? kazy a poslusnosti.
Vojdk smi odefit rozkaz jen v fipadt, Ze by hrozilo spachani trestnétiau. Pokud je
rozkaz rjakym zpisobem chybny, @¥e si vojak na rozkazétovat az po jeho vykonani.

Vojak musi byt zdatny nejen odb#ra fyzicky, ale musi byt i po psychické strance
piipraven k vykonu sluzby ve ztizenych podminkach aatZovych situacich. M by
umet nakladat hospodagrse svymi silami, efektivhvyuzivatéas a vytvéet si rezervy pro
obnoveni svych sil.

VSechny tyto aspekty se sarfgmag tykaji i vojaki ve straznich jednotkach ailpyvaji
k nim rekteré dalSi poZadavky. Strazny pracujevazré v kolektivu, a proto by mit
dobrou schopnost empatie a citlivosti, ktera j¢e#ita @i feSeni slozitych vztahovych



situaci a mezilidskych konfliitobjevujicich se ve vztahu k préaci v jednotce. ¥afidby
mél byt vojak gimérens asertivni, aby se dokazal prosadit mezi svymiduyle

Bylo zjiS&no, Ze nejvice stresu zazivaji vedouci pracovrdcnidsi az sedré vysoké
funkci. Kiivohlavy (2009) uvadi, Ze vysoka mira pozadawtadenych natlovéka v
kombinaci s malou mirou moznositdit béh déni vede v praci ke stresu.V armtgdou na
nizsi az sedre vysoké vedouci funkci velitelé druzstva, veliteéi, velitelé rot a jejich
zéastupci. Obzvla&tu velitel rot je velky neporér mezi neustale se zvySujicim mnozstvim
povinnosti, s nimiZ je spojena vysoka mira zodpowsti a malymi pravomocemi. Nize
uvadime pracovni stresory vojégii jejich sluzebniinnosti.

Tabulka 1: Klasifikace nafastjSich stresoii v praci vojaka(Dziakova, s. 186)
Skupina Zdroj
Svalova zatz . Stereotypie pohyb

. Slozita koordinace pohyb

. Velk& resnost pohylp
. Negimérena draha pohyb
. Velkd hmotnosti@men

. Nerovnonirné rozlozeni pohyb
. Trvalé stani
. Trvaly sed

OO |IN|OO OB W|IN|F

. Extrémni poloha

10. Statické zatiZzeni

11. Prostorové omezeni

. Velky paet pgiimych zrakovych informaci - poZ@i zasah
. Velky paet pgiimych zrakovych informaci -fpmy zasah

Senzoricka zatz

. Trvalé sledovani jednoho mista zrakem

. Ztizena viditelnost sledovanych mist
. Velka naronost zrakového rozliSovani

. Velk& naronost sluchového rozliSovani

. Nedostatek zrakovyah sluchovych podéta

. Velky paet s¢tlovact . Velka prongnlivost - rychly zasah
. Trvalé sledovani jednolidnékolika sdtlovaca

10. slozité vztahy mezi Udaji nacaolvacich

11. Vysoké néroky narpsnostiteni a rozliSovani udaj
12. Slozity zjaisob kédovani

13. Ztizena viditelnost a identifikacessalvac

. Jednotvarnéinnost

. vysoka narénost gripravy postup

. vysoka narénost analyzy odchylek whném provozu
. vysoka narénostieSeni mimeéadnych udalosti

. Slozité vypety, rozbory, kalkulace apod.

. Nadn¢rna hlinost

. Impulzni charakter

OO0 |IN OO WIN (P

Mentalni zatéz

Hluk a vibrace

NP O WIN |-




3. Tonovy charakter

4. nadmd¢rné hodnoty vibraci

5. Vibrace o kmitétu zpisobujicim rezonami kmitani dileZitych
organi

Oswétleni 1. nedostatnd intenzita

2. Nerovnondrnost oslgni

3. Nevhodna barva &tla

Klimatické
podminky 1. Trvale extrémni teplota

2. Casté atidani teplot

3. Asymetrické tepelné pole

. Negimeiené proudni

. hegiiméiend relativni vihkost

Chemické latky . Ob&Zujici plyny, pary, aerosoly

. Zdravi Skodlivé plyny, pary, aerosoly

. Fimy prenos latek Skodlivych zdravi

Pracovni Urazy . Mechanické ficiny

. Elektricky proud

WIN|FPIADNPFP|O A

. Velké naroky na kooperaci a komunikaci

Stradzni rota 225. praporu bojového zabezpec€eni se podili na zabezpec&eni
chodu matefské letecké zakladny a na zabezpedeni organizaéniho zdzemi pro
¢innost ostatnich jednotek zakladny.

Velitel |
22 kiidle zL — - —x
: Velitel kfidla — ZV i I Zastupce velitele zakladny
— =S : Osaobni
stab

. &tab
kFidla | ——

|221. wrtulnikova | =
lotka R —— | ZNS
222, wicvikowh St
| a
letka
1223, lotka oprav
leteckd technik

MNaZelnik Stabu rakladny

I 224, prapor zabezpeceni veleni | I

225, prapor bojového |

ratinaaEamnt I 226. prapor logistické podpor)rJ

Obrazeke. 1: Struktura jednotek 22. letecké zakladdie http://www.lznamest.army.cz/
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Pracovni naph prislusnika strazni roty sestava zejména zthto ukola:

« dozor a ochrana objekt

+ kontrola vstupu osob do prostoru letistmunéniho skladu a evidence jejich
vstupu do jednotlivych objekt

« kontrola vjezdu a vyjezdu vozidel a jejich evidence

« kontrola opravanosti vstupu do prostorchrarénych elektronickym
zabezpeéovacim systémem,

« ohlaSovani navév,

« vydej a gijem zbrani a munice,

« prejimka postovnich zasilek,

« ¢innost ohlaSovny pozama obsluha elektronického pozarniho zab&epe

« ostraha a hlidkovani,

« kontrolu neporusenosti objeéktoploceni, uzageni dvéi a oken,

« rychly zasah v fipact ohroZeni zdravi a majetku, mit@nych udalosti, havarii a
Zivelnych pohrom,

« obsluha kamerového systému a elektronickych zakiezpeich systéii

« zajisS€ni mista miméadné udalosti doffchodu veleni a vojenskeé policie,

« zasah v fipadt signalu naruseni,

« zamezeni vstupu neopranych osob do g&Zenych prostor,

« p&e a vycvik sluzebnich ps

« zabezpeeni inform&niho toku k veleni.

2.3. Profesiogram vojaka - straznéhdle Dziakoveé (2009)

1) Charakteristika profese

Hlavni naplnicinnosti je steZeni zajmovych objekt(budov, materialu, osob, teritoria
apod.) a jejich ochranafgd agresi. Strazni sluzba je vykonavana v uniose zbrani,
klade zvySené pozadavky na reprezentaci ozbrojtikysa vyzaduje svalovou silu,
pohybovou obratnost a znalost sebeobrany.

Strdzny musi:

- znat sluZzebni sénnice a pravni normy souvisejici s vykonem str&amiby,

- ovladat s¥rené zbra# a znat z&zeni utena k ochrafhiswienych objeki,

- byt odolny wi¢i vngjSim vlivam, fyzicky zdatny, otuzily, zdravy, bez vad Ketin

- byt rozhodny, samostatny v jednariinpy, zasadovy, upraveny.

_nastavaji situace vyvolavajici stres a psychickair, které musi strazny operatévn
resit.

- PXi ¢innosti dochazi ke spolupraci s ostatnitisiusniky straze.

- Cinnost redpoklad&asty gimy kontakt s lidmi a minimathzakladni technické nadani.

3) Psychologické a fyziologické naroky na motorikistrazného

- zvySené naroky na dolni k&etiny (chize)

- casté&né naroky na rychlost pohib

- nacviteni specialnich pohybovych automatisrkoordinace pohyba obratnost prét
- dostaténa vizuali-motoricka koordinace pro manipulaci se zkran

- zvySené naroky na osobni tempo
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4) Naroky na psychické procesy a vlastnosti (poznaei procesy)

- ostré vigni za Sera

- dostaténé adapténi procesy oka

- schopnost odhadu velikosti a vzdalenosti olsjekt

- postojov&ivost k prahovym zvukovym signah (slabé zvuky a Selesty)
- presné rozliSovaneci

- dostaténe vyvinuty ¢ichovy analyzator (identifikace zapagiplyni, koure)

5) Naroky na kognitivni procesy a vlastnosti

- rychle a jaséchapat instrukce pigbné k vykonu strédzni sluzby, rozétnpokynim a
umet je aplikovat na konkrétni situaci, rychle se&putisobit a orientovat v ekanych
situacich

- samostattimyslet a byt schopen analyzovat a domy&tet v

- schopnost postihovat vzjemné vztahy a souvistosti podrity

- zakladni chapani technickych souvislosti

- adekvatni vyjatbvaci schopnost s{mmérnou slovni zasobou

6) Naroky na pozornost

- schopnost dostateé koncentrace pozornosti§giusnou intenzitou a extenzitou
- schopnost selektivni pozornosti

- schopnost oscilace pozornosti

7) Pamétoveé pozadavky
- oblicejova panat’
- topograficka part

8) Naroky na emocionalni vyti

- ¢innost zpisobuje vypti z aktualnich z&¥ovych situaci

- ¢innost misobi napti z trvaléhati prechodr zvySeného pracovnihdgdizeni

- vykon strazného nesmi ochabnotitawySenych pozadavcich

- vyZaduje se zvySena efimd vyrovnanost

- strazny nem4 podléhat emocionalni reaktivizatzi a ma mit dobrou frustai
toleranci

9) PoZadavky na osobnostni charakteristiky
- dokazat vyuzivat svych rozumovych schopnostiycipiské z&tZi
- byt pramérné dominantni a adekvatragresivni

10) PoZadavky na osobnostni vlastnosti

- pramerné diferencovana osobnost

- schopnost chdpat motivy jednéni a chovani druhych

- dostaténa odvaha

- byt rozvazny a zbyta¢ neriskujici

- byt pohotovy a duchajomny v situaci ohrozeni

- mit dostateny stupé& sebekontroly a disciplinu

- byt schopen natzené autority

- byt schopen vyrovnat se s ndéatiznivymi pracovnimi podminkami
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11) Pozadavky na socialni inteligenci

Dziakova (2009) uvadi, ZefigluSnici strazni sluzby by & oplyvat minimalre
praimérnym intelektem s vyrovnanym profilem intelektovieugtury. Dilezita je u nich
schopnost zob#&ovat poznatky a flexibikvyhodnocovat situace. MySleni méa byt logické
s vy8Sim stupfm socialni inteligence. ZvySené pozadavky jsou dtgdna vizualni a
auditivni pangt a prostorovou iedstavivost. Osobnostni struktura byélan byt
integrovand, emocionairstabilni, s vyssi kognitivni kapacitou ke zpracgué informaci.
Mezi dalSi poZzadavky patschopnost vyrovnavat se psychickowzaa adaptovat se na
vzniklé situace. Nejvhodysi charakteristikou je sith temperamentni sangviniKi
flegmatik touzici po aktivit jednajici racionakhv zatzi. Samozejmosti je nefitomnost
poruch osobnosti, depresivity a zvySena samostatimmaiZzevnatost a rozhodnost. U
straznych je velmi péébna obratnostipjednani s lidmi a schopnost iniciatipracovat
v kolektivu spojena se sebejistym vystupovanim taité s vysokou mirou sebeovladani a
neimpulzivnim chovanim.

2.4. Za®z ve strazni sluzle

Psychosocialni z&&7 ve strdzni sluzié (Dziakova, 2009)

Strdzny je vikledku své prace zti® zatZzovan monotonii diky proZivané saet
mnoZstvi stereotypnich pohybovych ukorVykon sluzby mohou také naruSovat tzv.
.cerné myslenky”, které vytanou na my&sto pra¥ piéi monotonnichcinnostech a
pocitech osagni.

s oes

pusobi negativé na kognitivni procesy. Dochazi ke sniZzeni schoprvwdmat rychle se
stiidajici pod#ty, zhorSuje se barevné ¥l a zrakova ostrost. V noci se mohouilkv
nedostatku sitla objevovat zrakové iluze a pseudoobrazy, ktewvgSwji ,nejistotu,
psychické nafti, stisgnost a niZze se objevit i strach ze tmy a z neznamé situace*
(Dziakova, 2009, s.89).rPnedostatku zrakovych poéhd dochazi ke zvySené pozornosti
vaci podretim sluchovym. V néni dok je informani hodnotadchto vjemi i pres jejich
intenzivrejSi prozivani znéné nizka a nize gispivat k dezorientaci oklamani strazného.
Jeho sousgedini tak mize byt naruSeno nejistotou, Rém a neklidem. Diky neostrosti
podreta se sniZzuje distribuce argsun pozornosti, klesa kvalita rozumodi@nosti a
zhorSuje se chybovostiiprozhodovani. B Unaw nastupuje bdi otupslost nebo
piecitlivélost, az afekt. Vasledku uUnavy mize dojit nejen k naruSeni pohybové
koordinace a celkové stability, ale i k vyskytu algsti a mikrospanku. Strazni sluzba
klade na vojaky zvySené naroky obzwastnoci a za nefiznivych powtrnostnich
podminek.

RovréZz je teba zminit nebezpe naruSeni biorytrin a vzniku spankovych poruch
vyplyvajici z nepravidelnych sluzeb ve 24 hodindvgotnach a z nedostatku spanku.

Stresory piasobici na stréZzného ghem naéni sluzbydle Dziakove (2009, s.87)

- Mélo podrétné senzorické pole a zvySené naroky na pozornoestcepci okoli.

- Monotdnnostinnosti po celou dobu vykonu sluzby.

- Naroky na rychlost a adekvatnost rozhodnuti dedasu reakci.

- Naroky na fyzickou a psychickou odolnostistbdku po¥trnostnich vlivi.

- SmEnnost, negativni stereotyp a v jehiskdku nutnd kompenzace zvySené unavy.
- Pocity mégcennosti v porovnani s odbornymi vojenskyinminostmi ostatnich vojak
- Vykon ¢innosti v jedné lokali bez moznosti zeémy prostedi.
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- Pocity strachu z moznosti negkavaného ataku agresora zvenku.
- Pocity osardlosti, které vyvolavaji anxiozni a depresivni zngmkchovani strazného.
- Pocity nejistoty zejména v mistech, ktera skyaznost napadeni.
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3. Stres

Stres souvisi s reakéloveka i nebezpeéi a je BZnou a vSudyfitomnou souasti
Zivota kazdého z nasClovek je bshem svého Zivota konfrontovan s vice mére
naranymi udalostmi ginadSejici mu do Zivota mnozstvi stresu a&jphynouci nepohodli,
Gnavuci piimo somatické nasledky. Stres v malych davkach géiviaiici a stimulujici,
pokud ma ale dlouhé trvani nebilig vysokou intenzitu, z&kuje nas a negati¢musobi
nejen na psychiku, ale i na nagt Z tohoto divodu je velmi Zadouci ndil se stresu
piedchazet a snazit se jej spréwuwladat.

Situace a podty zpisobujici nadrrny stres nas provazi v nasem, aidrgzenych
podminek stale vice odtrzeném Zziyotim dale casgji. Hekticky zivotni styl naSi
spole&nosti @Finasi zvySujici se psychickou #ata zvySené mnozstvi stresu, ktery
prozivame nejen v praci nebo ve skole, ale i vensvélnémcase a doma. Z velk&asti
muze za n&s stres Zivotni priesti plné techniky, betonu, hluku a ohroZujicicluasit,
které si sami jako lidstvo vytviime paradox& za &elem snazSiho Zivota bez stresu. Lidé
piirodnich narod zazivaji ve srovnani s civilizovanymi lidmi napt@sminimalni
mnozZstvi stresu, a&&iji z naSeho pohledu velmi primitivni Zivot, jsotnohem zdrayjsi a
patrre i stastrgjSi.

Anglické slovo stress, pochazejici z latinskéhovalgstringo® (utahovat, stahovat),
bylo v angléting uzivano jiz od felomu 14. a 15. jako synonyma pro &efi{ strasti,
téZkosti ¢i obtizné situace, ale postupemasu se vyznam posunul vyznamu k vygd
fyzikélniho sily, tlaku a z&Fe. Sodasny vyznam slova ,stress“te byt jak fyzikalniho,
tak psychologického razu (Kebza, 2005).

3.1. Vymezeni zatze a stresu

Namisto pojmu ,stres" byva&kdy uzivano slova ,z&k", nag. Hladky (1993) piklada
obéma pojmim totozny vyznam.

| Charvat (1969) hovbo zakzi a stresu jako o synonymech a chape jimi soubor
komplexnich zman, které maji za ukol udrZzet organismus v ustaleséawu. VrjSi i
vnitini  vlivy porusujici rovnovahu organismu tgobuji za&tZ? a spousti napravné
mechanismy.

Za z&Z je mozno povaZzovat i situaci obtizné adaptaceged HoSek (1999) popisuje
pét kategorii nardnych Zivotnich situaci,pkterych prozivame z&i: frustraci,deprivaci,
konflikty, problémy a nefimérené Ukoly a uvadi, Ze stresibeme rozlisit z kvalitativniho
hlediska podle toho, zda se jednainapfrustracigi konflikt.

Dle Kfivohlavého (2009) je ale mozno &atchapat jako &né aZz mirsé zvySené
naroky kladené na jedince, kdezto stres je iy zatizenim, které nastavaspbenim
vngjSich vliva v piipad selhani mechanisimzabezpéujicich vnitni rovnovahu. Toto
déleni ovSem vytvél problém rozeznat relatigmizsi nez hragni Urove stresu, a proto
se v odbornych textech neuzivaifohlavy, 1994). Stres vznik4, pokud je miraszavé
situace vysSi, nez schopnostovéka zvladnout situaci. Nadlimitni 2@ maze byt |
nadlimitni mnozstvi &nych starosti. (Kvohlavy, 2009).

Mach&ova (1978) uvadi tyto typy zéte:

a) zatz jako pisobeni neobvyklych, neéekavanych, novych nebo intenzivnichesich
podminek (z&% je poditem-stresorem)

b) zatz jako reakcei zm¢na manifestovana v chovani a wnith reakcich

C) zatz jako prozitek.
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Kebza popisuje stres jako ,komplexni procesrkvznika jako odpasd’ na nadmrné
pozadavky kladené na nastesné a duSevni rezervy. Nesoulad mezi pozadav&ye ka
nas doléhaji, a naSimi schopnostmi na tyto poZadawipowdét, je prozivan jako
ohrozeni rovnovahy organismu a lidskkotna takovou situaci okaméiteaguje” (Kebza,
Solcova, 2004, s. 11).

Atkinson, et al. (2003) chape stres jako sitsatkavani se s udalostmi vnimanymi jako
ohrozujici ¢lesnéci duSevniho blaho.

MikSik ozna&uje stres za zakladni formu psychické ézat a popisuje jej jako:
.psychickou z&tz, @i niz néjaka ruSiva okolnost gsobi na organismus, hlavmpak na
psychiku jedince v obdobi realizace cilésng ¢innosti a z&Zuje ¢i naruSuje svym
pusobenim jeji optimalni, resp. zdravyapgh* (Miksik, 1969, s. 283).

Pro kanadského fyziologa H. Selyeho je sht@®mnou organismud¢i fyzické zatzi.
Jeho pojeti bylo roz&no o psychicky aspekt vzhledem k vzajemné soustisfgzické
zagze a jeji psychické odezvy (Nakamy, 2003).

Cap a Dytrych (1967) ozdaji kroms frustraci a konfliki jako jev narénych Zivotnich
situaci takeé stres.

Dle Vyrosta, Slagmika (2001) je stresem:

a) celkovéa ¢zka situace, podminka, okolnost neboiimpvy faktor (stresor) {sobici na
¢loveka,

b) odpoed organizmu na stresujiciinitele (ve vyznamu pojeti H. Selyeho a jinych
fyziologi),

c) celkovy vnitni fyzicky i psychicky sta¥lovéka proZzivajiciho nefznivé okolnosti.

BaStecka (2009, s. 382) popisuje stres jakav,erganismu, ktery je celkovou odezvou
na subjektivi prozivanou zé&t".

Schreiberova definice stresu zni takto: ,Styesjakykoli vliv Zivotniho prosedi
(fyzikélni, socialni, politicky), ktery ohrozuje wi rekterych citlivych jeding"
(Schreiber, 1992, s.12).

3.2. Teorie stresu

Provazanost duSevniho a fyzického zdravi byla zngimgtarokym civilizacim, ale
pocatek wdeckého zkoumanim viitich dji v organismu vystaveném zvySenéézat
mechanismi vzniku nemoci se datuje az do 20. stoletthén vyvoje psychologie se
zabyvalo problematikou stresu velké mnozstvi badateei nahliZzeli na stres Ziznych
ahla pohledu. Diky tomu mame moznost nahlizet na strésoké perspektiy mnoha
teorii.

K praikopnikim v oblasti studia z&ovych situaci pat Ivan Petrovi¢ Pavloy, ktery
zkoumal podmiené reflexy a fyziologické reakce traviciho traktuiiat na stresové
situace.

DalSim ¥dcem zabyvajicim se zmami v organismu ifp stresu, byl Walter Canon. Za
pomoci nepijemnych zvuk a teplot zkoumal u zkat poplachovou reakci a s ni spojené
fyziologické zmény a emonimi stavy. Novy pohled na tuto problematiku nadidl
psychoanalytickd teorie, hokioi o zavislosti vzniku somatickych nemoci na
intrapsychickych konfliktech. Vliv této teorie jepsychologii dodnes patrny igstoze
nelze jeji platnost zcela zobecnit na vSechiipauly. Za nejlezitéjSi teorie stresu jsou
povaZovany teorigV. B. Cannong H. SelyehoaR. S. Lazaruse
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Americky fyziologWalter. B. Canon se zabyval studiem funkce sympatoadrenalniho
systému a formuloval tzv. katecholaminovou koncepderd se soustd'uje na tzv.
poplachovou reakci. Canon zjistil, Ze ve stresoitgdasi vzdy dochazi k mobilizaci
organismu a zvysen#nnosti sympatického nervstva. Tato poplachovaaeae projevuje
ve fyziologické rovig tachykardii, zvySeni srdeiho tepu, hyperglykémii, mydriazou a
ma& za nasledek sekreci horniatiient nadledvinek do krve affpravu organismus k boji
¢i uteku (fight or flight). Cannon byl i@swdcen, ze reakce fight or flight je vrozena a
jejim Ukolem je peziti jedince. Bhem 1. swtové valky zkoumal vojaky, kie utrpsli
traumaticky Sok a objevil tendenci organismu udatoa vracet se do stavu \mit
rovnovahy (BasStecka, Goldman, 2001).

Kanadsky endokrinolog nifarsko - rakouského tugodu Hans Selye zkoumal
organismus krys ip vystaveni podminkdm extremni teploty a na&dm z&tZe. Na
zaklad svého vyzkumu vytvidl kortikoidni teorii pojeti stresu vychazejici zwysené
funkce endokrinnich Zlaz, zejména nadledvinékspesovych situacich. Selye objevil, Ze
pii zagzové reakci dochazi k nespecifickému souboru fggiokych reakci. Tyto reakce
Selye oznal jako ,General Adaptation Syndrom“, obecny ad&pfasyndrom, (dale jen
GAS) (K¥ivohlavy, 2009).

GAS zahrnuje zrny hodnot fyziologickych charakteristik organismauaxny ve tk&nich, v
krevnim obrazu a v psychice. GAS se vyana ttemi hlavnimi stadii (Kvohlavy, 2009):
Poplachovou reakci Dochazi k Soku a celkové mobilizaci vSech dosfapnobrannych
schopnosti organismu. Rezistenag&ivstresu je snizena. Sympaticky nervovy systém
vykazuje zvySenowinnost a do krve je ve zvySeném mnoZstvi vyplavot@mmon
adrenalin (epinefrin). Zrychluje se st tep a dychani, zvySuje se krevni tlak, potniyla
zvySuji exkreci, krev se stahuje z traviciho traltuzvySes proudi do oblasti sval
korcetin (Kiivohlavy, 2009) Poplachova reakce jgppavou k obranné reakci ,fight or
flight*. V ptipadt, Ze stresor jeffis silny, mize dojit v této fazi az k poSkozetiismrti
organismu.

Fazi rezistence Faze, kdy probiha reakce bjutek. Dochazi k adaptaci organismu na
stresor a k boji s nim. Vyvoj teto faze zavisi mBlaost organismu a intenzistresoru.
Pokud trva tato faze nadmm¢é dlouhou dobu, mohou se projeviizné choroby, nap
Zaludeni viedy, hypertenze, hyperthyreoidismus, bronchialtinasatd. Organismus je
zvySerk zranitelny jinymi stresory. Pokud je stresoilip silny, nastava faze wgrpani.

Fazi vyerpani- V této fazi dochazi k aktivaci parasympatickéiistému. Po spégbovani
energetickych rezerv dochazi tomu, Zecempany organismu ipstane byt schopen
odolavat stresu. Pokudigobeni stresoru nadale trva, organismuiadine, objevuji se
deprese a dochazi k vaznému poskozeni zdr&ei smrti (HoSek, 1999).
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STRESOR

Zivotni udaost nebo vnitini pro Zitek

I
Vnimani stresomni
ajeho Kognitivni zpracovani

:
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NEBEZPECNE | BEZPECNE |
v ' v

1. faze stresu STOP STRESU
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| COPING
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2. faze stresu STOP STRESU
REZISTENCE

h

3. faze stresu
VYCERPANI

Obrazeke.2: Schéma GASlle Honzaka (2012)

Fipadné poSkozeni orgarstresorem zavisi na endogéna exogen&i podmirgné
zranitelnosti jedince a s®asré i na stupni zranitelnosti jeho organ,Vyzkum vztahu
mezi stresem a zdravim spojuje psychosocialni steszvySenym rizikem smrti a
duSevniho a psychického oneméah jako je deprese, inféki ¢i srde&tni onemocani.
Predpoklada se, Ze spojitost mezi stresem a zdragimpjostedkovdna déma druhy
mechanismi. Prvnim z nich je fimy &inek stresu na zdravi, ktery je zptestkovan
piedevsim endokrinnim systémem. Druhy se tyk&imgpeh (Einka prostednictvim zmdn
ve vzorcich zdravi Skodliveho chovani. Existuji @mké dikazy pro oba druhy
mechanisn* (Hewstone, Stroebe, 2006, s. 612).

Selyeho definice z roku 19%ika, Ze stres je ,nespecifickou reakci organismu na
jakykoli pozadavek prostdi, nap. na jeho zrénu. Je to stereotypni fylogeneticky stara
adapténi reakce, fivodre pripravujici organismus na fyzickou aktivitu, rfapa boj nebo
anik“. (in Basteck4, Goldmann, 2001, s. 241)

H. Selye také nastinil vznik civilizaich nemoci jako chorob apobenych stresem
(Ktivohlavy, 2009) a mimo jiné rowi prevedl své vyzkumné poznatky zeiatii na lidi,
coz vyvolalo kritiku, potvadz jeho teorie nebere v Uvahu vliv emoci a kagmitaktivitu
¢lovéka (Kiivohlavy, 2009). H. Selye tvrdil, Ze bez stresudglo malo pozitivnich zrn a
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konstruktivnich¢innosti, a proto je stres pro zdravy organismusgeboty (Rheinwaldova,
1995).

Americky psychologRichard Stanley Lazarus se zabyval kognitivnim, specificky
lidskym pojetim zvladani z&te a psychikowlovéka v €Zké Zivotni situaci. Lazarus
model zvladani stresu je zaloZzen na principu valy, khkdme d¥ moznosti. Bd’ uclame
zmenu na strabizagze initelt), nebo na stranzdroja (naSich sil).

A — intenzita stresdr
B — schopnost organismu branit sesZat

Obrazeke. 3: Dva zakladni z@soby zvladani stresu podle Lazarug&ivohlavy, 1994)

Vznik psychofyziologické zé&te dle Lazaruse podiije nejen subjektivni vnimani
situace a, ale také oviievani socialniho a fyzikalniho prestli jedincem, tzv. kognitivni
hodnoceni daného stresoru (Svancara, 2003). Chépethologicky stres jako namahaiiy
osobni zdroje fekratujici vztah mezi osobou a préestlim ohroZujici jeji spokojenost.
Lazarusovym zarem bylo, Ze nezélezi na druhu stresoru, ale nammasubjektivnim
zpisobu percepce situace projevujici se interpret@caznosti situace. Stres tedy nigm
byt vymezen objektivi (Bastecka, Goldmann, 2001).

Richard Lazarus stanovil 3 faze kognitivnitmma@noceni stresové situace (Stuchlikova,
2007) :

1) Primarni zhodnocen(primary appraisal) — jedinec se pokousi zhodnjatikté disledky
mohou nastalé udalosti mit - zda jsou pozitivnijimalovy vyznan¥i jsou ohrozujici. Po
tomto zhodnoceni osoba pokuge sekundarnim zhodnocenim.

2) Sekundarni hodnocerfsecondary appraisal) — jedinec hodnoti charaditeace, své
dovednosti, zdroje a moznosti zvladnuti situaceaZzzje, zda situaci zvladne, nebo zda
uniknout, ¢i potiZze ignorovat a doufat, Ze pominou. Pokudifjease vyhodnocena jako
hrozba, pouZije k jejimieSeni fyzické, sociélni, psychologické a materi@opingové
zdroje. Na tuto reakci prasdi odpovida.

3) Znovuzhodnocen(reappraisal) — jde o #mou vazbu zjiujici UsgSnost zvolené
strategie, nagruseny cyklus hodnoticich sdud solk a okolnim s@té. V pripac, ze
jedinec ziska nové informace,ie nastat zéma nazoru na situaci. Zhodnoceni, které
osoba provede, twje, jaké emoce bude prozivat a jak budou interzjdaska, radost,
strach, vina, zavist).

Holmes a Rahgsou twrci tzv. teorie Zivotnich udalosti (LCU), coz jeedpoduchy
model adaptace na nové Zivotni situace jaka'.negzvod, umrti rodinnéhofislusnika,
araz, vazna nemoc, pozéar, odchod dtchibdu, finakini potize, novy Séf v praci,
nedobrovolna zema pracovidt apod. Teorie LCUika, Ze socialni interakce mohou hrat
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v souvislosti se streseniiiudalostech vyzadujicich socialni znoviaptsobeni hlavni roli
(Hewstone, Stroebe, 2006).

Sterlling a Eyer vytvorili v roce 1988 tzv. alostatickou teorii stresuldatjiny, stasis-
stav), kterd rozumi alostazou provozni rozmezi gebsti organismu reagovat na pégn
snizenim nebo zvySenim hodnot Zivottilezitych funkci (BaStecka, Goldmann, 2001).
Toto provozni rozmezi je vySSi u mladSich a zdrhvacnizsi u starSich a nemocnych
jedinai. Pokud dojde k stresu, kterjgsahuje provozni rozmezijge dojit k nemoci.

Karasek (Stikar et al., 2003) navrhl model kontroly jedhaktery fika, Ze moznost
kontroly situace sniZuje miru stresu. Stres je @oHlaraska nejvysSi u n&rmych
pracovnich pozZadavk a nedostatmych moZznosti rozhodovani. Karasek uvedl dva
teoretické konstrukty, které na sohejsou navzajem zavislé:

- pracovni naroky(job demands) — psychicka, nikoli fyzick& n&rost charakterizovana
pracovnim tempem, nedostatk&asu, nadrnym mnoZzstvim Ukdl, duSevni narmosti
prace, vzajemhse vyliujicimi pozadavky)

- kontrola (job kontrol) -méa dva aspekty:

a) moznosti jedince rozhodovat o tempu a postupogyro pozadi Ukolu atp.

b) varietu dovednosti a schopnosti (skill discretionoznosti osobniho rozvoje a upkath
svych schopnosti, kreativity).

Dle 1. hypotézy jsou povolani charakterizovana kioadi vysoké psychické nanaosti a
nizké miry kontroly spojené s vysokou mirou stresu.

Dle 2. hypotézy jsou povolani charakterizovana kioentd vysoké psychické nanoost a
vysoké miry kontroly vyzvamii ptilezitostmi k @stu, nikoli stresory.

M. Friedman a H. Rosenman (Stikar et al., 2003) vytddi model stresové
zranitelnosti na zakla&d chovani typu A a B, vztahujicimu se k osobnostnim
charakteristikam.V tomto modelu se zabyvali vztahdypu chovani a srdaimi
chorobami.Clovék typu A je netrplivy, ma chronicky pocittasové tiss, je prehnar
soutzivy a nepatelsky az agresivnClovek typu B je naopak tiivy, nema pocitasové
tisré, neni soutZivy, ani agresivniho. #iechodny typ X se vyzgaje nerozvinutymi
formami rekterych rysi obou tymi. Vyzkumem bylo zji&no, Ze typ A je vyrazh
nachylny k ischemické chorstsrdeni.

J. Rotter publikoval v roce 1966 teorii mista kontroly zahjici se pistupem jeding k
problémum. Prvni skupina lidi vychazi viigtupu k &¢Zkostem z vlastnich schopnosti a
¢intd, tzn. majivnitnim misto kontroly- internal locus of control. Druha skupina lidi
vychazi z toho, Ze situace sei@¥i zn¢nami vrEjSich okolnosti, které sami nemohou
ovlivnit, tzn. majivnéjSi misto kontroly- external locus of control @ ¢vohlavy, 2009).

Motowidlo, Packard, Manning vytvorili dle Stikara et al. (2003) model#ipin
pracovniho stresu a jeho naslédka pracovnicinnost, ktery se zabyva vazbou mezi
pracovnimi podminkami a individualnimi charaktekiaini.

3.3. Klasifikace stresu

V psychologii existuje dkolik raznych zgisohi déleni stresu. Dle délky trvani se stres
deli akutni, chronicky, posttraumaticky a anticipgd Akutnim stresem se ozhge nahly
prudky druh stresu v situacich bezpfedhiho ohrozeni, ktery nahle a baedchoziho
varovanici moznosti pedchozi pipravy zagisobi na jedince a trva kratkou dohag‘iklad
pii Urazechéi podobnych udalostech. Projevuje se na psychidggické urovni, kdy se
mohou objevit mrakoty az ztratatdomi (MatouSek, 2003). O chronickém stresu lze
hovait tehdy, pokud fisobi na jedince stresujici padrti podrity kolisavé intenzity i
vyskytu po delSi dobu, kdyZ napneni vychodisko z dané situacdj problémech v
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partnerskych vztazich nebo nevhodnych podminkachpnagovisti. Pfi dlouhodobém
pusobeni tohoto stresu seihe objevit Uzkost, podréaZdost a vyerpanost (Matousek,
2003). Posttraumaticky stres se objevuje po prdmtimatické situace a ®eptji se
objevuje rkolik dni aZ tydmi po skoweni udalosti.Casto se opakujici vzpominky na
traumatickou situaci vyvolavaji pocity Uzkosti apdese. Anticipani stres vznika
v souvislosti s gi, které doposud nenastaly, ale mohly by ohromtegraci osobnosti
(ztrata sebet/ery). Osoba si fedstavuje a igdvida ohroZujici udalosti. Tento stres
znamena mirné, postupre zvysujici, emi nagti. Zpravidla brzy odezniva.

McGonnagle a Kessler prokazali, Ze chronidkgssma ¥tSi vliv na vznik deprese, nez
akutni stres (Kvohlavy, 1994).

Dle mista fisobeni zatZze rozliSujeme stres fyzicky a psychicky. P&gnpro fyzicky
stres vznikd na periferii organismu, mhapolest, hluk, teplota, hlad. Psychicky stres je
cerebralni (astenickd emoce)ispbi skrze nasi psychiku a jeho p&gnvznikaji uvnit
organismu nap nedostatek spanku, Spatné rodinné vztahytpeané nebezgeée (HoSek,
1999).

Psychicky stres Uzce souvisi se stresem fyzickynprditku psychického stresuuire
dojit nejen pi fyzickém poskozeni, ale uzippéekavani fyzického poskozeni.

Dle intenzity se strestll na hypostres a hyperstres. Hypostres ma ni¥8haitu nez
hranini stres a je aisobovan tzv. ministresory a mikrostresory, ktergeioznauji mirne
az velice mira zatZujici okolnosti a podminky. Hyperstreiegratuje hranici adaptability
vyrovnani se stresem a jeigpbovan tzv. makrostresory, ktetispbi néive (Kiivohlavy,
1994).

Praskova a Prasko (2000) rd&dd stres s ohledem na intenzitu a nasledky jeho
pusobeni na prestres, eustres a distres (rozliSerdusties a distres navrhl H. Selye).
Prestres ma pozitivni adapta tlohu a vede k vysSi odolnosticv zavazrjSimu stresu.
Eustres je kladh pasobici stres spojeny s pozitivnimi emocemi, ktexypptebny pro
zdravé fungovani organismu, stimuluje, motivuje kdivizuje. Pozitivni stres vede ke
stawim prijemného pekvapenii radostného &ekavani spojeného s vyssi svobodou volby.
Prozitky eustresu jsou lépe zvladatelné a nepo$kalikly svému pozitivnimu l|ashi
adaptani systémy organismu (MachaMacha&ova, 1991). Distres navozuje Uzkost a
depresi, ma negativni emocionalnfizmaky vnimané jako ohroZerii neschopnost
vyrovnat se s danymi poZadavky. S celkovou mirouctsoeustresu a distresu klesa
pracovni vykonnost.

" Hladina nariistajici
kumulativnil stresove -
zatéze (eu + distres) I
N s -

| pracovmiho
vykonu

e,

Obrazeke. 4: Vliv celkové hladiny stresu na vykonnagoveka (Holly, 2012)
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3.4. Risobeni stresu na&lovéka

NaSe spolkgnost trpi velkym mnoZstvim psychosomatickych, cainich a jinych
chorob, z nichz ma velké mnoZstviagpuvod ve stresu, kterygsobi negativé na lidské
zdravi. Nap. Svédska kardioloZka Annika Rosengren prokdzalasitesu na vznik anginy
pectoris. Zavislost vySe krevniho tlaku na psycpimkém stresu je také znama. Stres
dokaze zaficinit také vznik Zaludénich wedi, astmatu i rakoviny (nezvladnuti stresové
situace) a diabetu.

Kfivohlavy (1994) uvadi, Zze dle H. Selyeho se &bphu Zivota diky stresu, ktery
vyplyvad z nepiznivych podminek, z naSeho Spatného Zivotnihoustyl z naseho
naruSeného chapani situace posunujeme od zdramévély naSeho organismu po Sikmé
draze k nemoci. Vliv stresu na zdraviizeme rozdlit na piimy, ktery gisobi na imunitni,
endokrinni, nervovy systém a rapy, ktery ovliviiuje lidské chovani (Kvohlavy, 2009).
Pfi stresovém prozitku probihaji fyziologické &ny, které jsou zjsobeny aktivaci
sympatického a parasympatického endokrinniho systétizeného hypotalamem.
.Nervovou cestou je podra&gd sympatikus a humoralni odezvou je vyplaveni
katecholamifi (adrenalinu a noradrenalinu). Katecholaminy jseurotransmitery, které
zvysSuji  krevni tlak, zrychluji sraei funkci, reguluji obh ve prospch vitalns
nejdilezitéjSich orgahd. Podileji se na aktivaci energetickych systéfvagnerova, 2004,
s. 51).

Hi stresu se zmenSi mnozstvi krve v mozku a trésacista¥ a tato krev putuje do
svali. Zrychli se tak metabolismus (tep, tlak, dech,étiagvalstva) a zpomali se travici
¢innost, kterd neni pro organismus v situaci staégezita. Diky potebs rychlého pisunu
zvySeného mnozstvi energie pro svalstvo seruyelz jater cukr a do krve se vyplavu;ji
hormony podporujici metabolickodgménu bilkovin a tuk na cukr. Zarov& dochazi k
pieruSeni ukladani energie a k vytmmi hormoi piasobicich proti bolesti. Zuzeni
krevnich vlasénic ma pedejit ztrat krve v gipad krvaceni. Slezina zae tvdit vetsi
mnozstvicervenych krvinek kuli lepSimu genosu kysliku vde a kostni #n zvysi
tvorbu bilych krvinek pdaebnych k boji s infekci. Cely tento proces ma zal aktivizovat
organismus a fipravit jej na ,boj nebo @k“. Pokud neni energie z krve speltovana
fyzickou z&¥zi, tj. bojem nebo ékem, dochazi k tomu, Ze nevyuZita energistava
v krvi. S kazdym stresem klesa imunita a sniZzujeodelnost wci infekcim, porvadz
organismus spégbuje pi stresové reakci velké mnozstvi svych rezerv. Tsitmace
nastavaji u modernih®loveka traviciho Zivot v psychickém stresu v zatmani velmi
¢asto a maiji silny vliv nejen na vznik chorob jalginaa, rakovin&i diabetes, ale také
podporuji vznik negativnich emocionalnich siavkteré nasledn predstavuji pro
organismus dalSi stres, coz plati zvySempesimisi (Kiivohlavy, 2009).

Stres se projevuje Sirokym spektrem potizejech kombinaci, které se dle World
Health Organizationdi do ti kategorii piznaki (Ktivohlavy, 1994):

Fyziologické priznaky:

- Zrychlena a silgSi srde€ni ¢innost

- Seveni a bolest za hrudni kosti

- Nechutenstvi a plynatost viéni oblasti

- Kiecovité a svirajici se bolesti v dolkasti l¥icha a péjem
- Casté nuceni k meni

- Sexualni impotence a nedostatek sexualni touhy

- Zmeény v menstruénim cyklu

- Bodavéfezavé a palvé bolesti v rukou a nohou
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- Svalové nagti v kréni oblasti a v dolntasti patée, casto spojené s bolestmi &chto
castechdla

- Uporné bolesti hlavy

- Migréna

- VyraZzka v oblteji

- Neprijemné pocity v krku

- Dvojité videni a obtizné sousdni pohledu na jeden bod

Emocionalni priznaky:

- Prudké a vyrazné zimy nalad

- Nadn®rné trapeni se nétezitymi vécmi

- Neschopnost empatie a sympatizovani s jinymiilidm

- Nadn®rné starosti o své zdravi a fyzicky vzhled

- Nadn®rné srni a stazeni se ze socialniho styku

- Nadn®rné pocity Unavy a obtiZze se saegtnim pozornosti
- ZvySend Uzkostnost, popudlivost, podréiubt,

Behavioralni priznaky:

- Nerozhodnost a nerozumné&iaa

- ZvySena absence, nemocnost, pomalé uzdravovani

- Sklon ke zvysSené osobni nehodovosti a nepozortiéeni auta

- ZhorSend kvalita prace, vymluvy a vyhybani seppatidnosti

- ZvySena konzumace alkoholu a gpbt cigaret za den

- VEtSi zavislost na drogach, zvySené mnoZstvi uziviatgiolet na uklideni a
tablet na spani

- Ztrata chuti k jidlwi naopak pejidani se

- Zmeény v dennim rezimu, problémy s usinanim, dlouhgnhbdni a pak
pozdni vstavani s velkym pocitem Unavy

- Snizené mnozstvi vykonané prace a zvysSena neahkosiiprace

Individualni reakce organismu na stres jevokiaiadou nejizrejSich faktofi a mize
byt velice fiznoroda. Stresoveé reakce Izgittha psychickeé a fyzicke.
Psychické projevye mozné pozorovat jako Uzkost, pocity &apobavy, hiv, vztek,
smutek, deprese, agresivitu, apatie, rezignacejmsus, zkratkovité uvazovani,
zhorSena pozornost, vtiravé myslenky (Vagnerova4p0
Fyzické projevystresu, které je mozno snadno pozorovat, jsou legéhbuseni srdcaiels
rukou, svirani Zaludku a ztuhlost afgjovych sval. Ke zjiS&ni nekterych fyzickych zmn
spojenych se stresem jéelba uzit biochemickych vy$eni (Gottvaldova, Znojilova,
2006).

3.5. Méreni stresové zatze

Kromé moZznosti fyziologického #teni stresu, kdy se zfigje mnozstvi katecholamin
(adrenalin a dopamin) v mip existuji ke zji§ovani stresu i psychologické metody.
Zakladni metodou je pozorovani behavioralnicltizipaki stresu (nepozornost,
nesousednost a nerozhodnost). DalSi moznosti je sledovdmiptoni stresu dle
Swtové zdravotnické organizacet€li moznosti je uziti Skaly Zivotnich udéalosti Hebe
a Raheho ktera hodnoti miru stresovych situaci poradazeni udalosti (Kvohlavy,
2009).
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Jinym z@sobem diagnostiky stresu je setispecifickych udalosti, které jedinec zazil,
kdy se ke kazdé udalostiifazuje skdre negativnich emoci a skére vyvolanétiivo
zmeny. DalSi zisob vytvdeny Brownem a Harrisem vyhodnocuje pozitivni i naga
vliv Zivotnich udalosti na psychosomatickou rovrimy@Herman, 2008).

Lazarus vytvidl diagnosticky dotaznik kaZzdodennich starosti Hassles Scale) se
zaneienim na subjektivni hodnoceni &&t v utité situaci.

3.6. Stresory

Stresory je mozné popsat mnohasgby a tidit do velkého mnozstvi kategorii. Nize
se podivame natkteré zmisoby vykladu problematiky stresor

Krivohlavy (2003) oznéuje za stresorytzné zatzujici vlivy a negativni Zivotni
faktory vytv&ejici u jedince nafti, vystavujici ho tlaku a vedouci k tizivé situaci
Zavaznost stresor zavisi na subjektivnim emocionalnim vnimani a cegjedince.
Rozdilné osoby vnimaiji totozny stresor jinak acjejreakce ma odliSnou intenzitu, nébo
pro kazdého maji zasadni vyznam jiné Zivotni uda{Egbza, 2005).

Opakem stresoru je salutor neboli pozitivniohii faktor, ktery vdzkych situacich
¢loveka posiluje a dava mu silu k boji se stresorerfivighlavy, 2009). K salutdim pati
nag. vira v boha, socialni opora, pochvala, smyslugtitonosti, zvladnutelnost ukolu
apod.

Hartl a Hartlova (2000) nazyvaji stresory taktvrejSiho prostedi, ktery vyvolavaji v
organismu stresovou reakgi stav stresu a za nejvagsi z nich povazuji hlad,
uvédomovanou bidu, podvyzivu, konflikty, hluk, a traatické Zivotni udalosti.

Stresory Ize dle Mayerové (1997)litlna malé -mikrostresory(ponmgrné mirné podaty
vyvolavajici stres - ndpkritika) a velké -makrostresory(hroziw pisobici vlivy s velmi
zavaznymi dsledky - hlad).

H. Selye dil stresory nafyzikalni (Urazy, drogy, radiace, elektroSoky, nedostatek
vzdudného kysliku, nehody, ultrafialové a id&evené z#eni, nizky obsah kysliku ve
vzduchu, atesy a vibrace, z#my tlaku, stidani r@nich obdobi, viry, bakterie atdg
emocionalni(strach, nendvist, uzkost, zloba, senzoricka dape, obavy, zarmutek atd.)
(Kiivohlavy, 1994).

Praskova a PraSko (2000) rélddstresory dle oblasti fisobeni naiologické (infekce,
araz, chlad, hlad)psychologické(neusgch, pocity bezmoci, ohrozeni sekdomi ci
sebedcty, neschopnost sebeprosadit sedpcalni (rodinné a pracovni konflikty, ztrata
dulezité kompetence postaveni, ztrataidezité osoby).

Dle Rheinwaldové (1995) Izeld stresory namySlenkovévznikaji z pohledu na sebe,
okoli a na situace)ukolové (zpiasobieSeni Ukal, za rZ jsme zodpokdni) afyzikalni
(naSe pracovni prastdi).

Mohapl (1992) uvadi kronakutnich, chronickych aieruSovanych stresibrnavic
psychosocialni stresory, kterymi ozoge udalosti, kdy jeclovék nucen zmnit swij
zpisob Zivota a vyvinout aktivitu nezbytnou kzpasobeni se nové situaci (zalezitosti
rodinné, partnerské, pravni, zdravotni atd.). Mol§ap92) dale dli tyto Zivotni udalosti
do planovanych, néekavanych a nahodnych.

BaStecka et al. (2009)¢ld stresory takto:fyzikalni (nadnérny hluk, teplota),
fyziologické (porod, fyzicka namaha)ysychologické(strach, frustrace)psychosocialni
(souvisici s mezilidskymi vztahy).

Hewstone, Stroebe (2006) uvadi, Ze Holmes lee Rigtvdili v roce 1967 na zaklad
svych studii a teorie H. Selyeho Skalu 43 stremujigivotnich udalosti vyZadujicich
socialni znovupzptisobeni a gadili je dle stupt emani zavislosti na os@xi véci, ktera
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byla ohroZzena danou Zivotni udalostied@okladali, Ze jakakoli udalost, ktera nuti jeéinc
odchylit se od svych obvyklych vzdrce stresujici.

Tabulka 2: Seznam potencia#fstresujicich zivotnich udalos(Holmes, Rahe, 1967, cit.
Hewstone, Stroebe, 2006, s. 599)

Zivotni udalost Hruby
skor
Smrt partnera 100
Rozvod 73
Rozchod manzél 65
Vykon trestu 63
Smrt blizkéhalena rodiny 63
Vlastni zragni ¢i nemoc 53
Svatba 50
Ztrata zamistnani 47
Usmireni manzei 45
Dichod 45
Zmeéna zdravotniho stawtlena rodiny 44
Tehotenstvi 40
Sexualni problémy 39
Prirastek do rodiny 39
Zména Vv praci 39
Zmeéna finargni situace 38
Smrt blizkého fitele 37
Zmeéna povolani 36
Zména v p@tu hadek s partnerem 35
Hypotéka pes 250 000 31
Zabaveni majetku pro nezaplaceny dluh 30
Zména odpodnosti v praci 29
Syn¢i dcera opousti domov 29
Problémy s fibuznymi z partnerovy strany 29
Vyjime¢ny osobni Usfch 28
ManzZelka zaneci prestane pracovat 26
Zacatekei konec Skoly 26
Zmeéna Zivotnich podminek 25
Revize osobnich ndvyk 24
Problémy s nadzenym 23
Zmena bydlise 20
Zmena Skoly 20
Zmeéna spojena s dovolenou 19
Zména nabozenskych aktivit 19
Zmeéna spoléenskych aktivit 18
Hypotékaci pajcka pod 250 000 17
Zména spacich navyk 16
Dovolena 13
Vanoce 12
MensSi poruseni zakona 11
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3.7. Zvladani stresu

Ktivohlavy (1994) uvéadi, Ze Ize zvladani stresu defat jako ¥domou adaptaci na
stresor a rozliSuje 3 terminy zvladani stresu ptatse, strategie boje se stresem a coping.
Adaptace (z lat. adaptare) znamena vyrovnavani se se zuiéhow z&tzi. Byt
adaptovany lze chapat ve smyslu byipmaven. VyrazStrategie (Zec. stratos, agein)
pochazi z vojenské terminologie avpdreé znamenalo ugni vést armadu v boji proti
negiteli. Strategie boje se stresem zahrnujéspp, jakym se jedinec ve stresoveé situaci
snazi udrzet nebo &vne navodit vychozi rovnovazny stawipryuziti souboru jemu
dostupnych zdrdj (fyzicka zdatnost, znalosti, dovednosti, zkuSenageligence, socialni
zazemi, odolnost, nezdolnost). Anglicky vyraaping pochazi zteckého colaphus (Gder
v boxu) a v peneseném vyznamu slova znamena dbieka zantteny na &zkou zivotni
situaci, ktera mu Zisobila stres (Kvohlavy, 2009). Resr€jSim vyznamem anglického
vyrazu coping je zvladani mimadre obtiznych az tégf nezvladatelnych situaci. Coping
je vySSim stupgm adaptace, kdy je nutre¥ladat nadlimitni z&¢ a vyjaduje schopnost
vyporadani se se zZ#tovou situaci a sniZzeni jejiho Skodlivého vliviiviéhlavy (2002)
uvadi, Ze coping znamena aktivni snahu, jak se wwao se stresem. Copingovymi
strategiemi rozumime cesty, jimiz se zvladanézaté situace uskuiguje nebo je také
moZné uvést, Ze copingové strategie jsoisapy chovani, kterymi sdovek snazi zmirnit
nebo si pivyknout na nefijemné pocity nastupujici v situacich&& a vyrovnat semito
situacemi.

Vyrost, Slamdnik uvacji nasledujici definici copingu: ,Coping je kogmii a
behavioralni Usili vynaloZzené na zvladnuti, tolémivnebo redukovani poZzadaykkteré
zatzuji nebo pevysuji psychické zdroje osoby” Vyrost, Skaik (2001, str.242).

Sarmany-Schuller é dle Baumgartnera (in Vyrost, Sl&nmik, 2001) copingové
strategie takto:

- modifikace pozornosti
- zmeéna subjektivniho vyznamu udalosti vyitgaim pozitivnich emoci sniZujicich réip
- zmena aktualniho vztahtlovéka a progedi.

Lazarus navrhl nasledujici definici copingwzvladanim se rozumi procaszeni
vngjSich a vnitnich faktof, které jsowlovékem ve stresu hodnoceny jako ohroZujici jeho
zdroje”( in Kiivohlavy, 2009, s. 69). Dle BasStecké, Goldmannad{3Q.azarus uil, Ze
copingové strategie mohou bytdadaptivni (vedouci ke snizeni &#p ¢i maladaptivni
(vedouci ke zvySeni nap - krome uzivani alkoholu a drog sem fait popis a vy&sreni
negativnich emoci do n&domi, coz nize vést az k fyzickému onemacern. Spolu
s Folkmanovou objevil Lazarugipvém vyzkumu vybraného souboru osob tytGsoby
copingovych strategii:

. konfront&ni zpisob zvladani stresu
. hledani socialni opory
. planované hledamnéseni problému
. sebeovladani (ukligni emocionalniho vzruseni)
. distancovani se octi
. hledani pozitivnich stranekmi
. prijeti osobni odpoddnosti zareSeni situace
. snaha vyhnout se stresové situaci a utéciKinighlavy, 2009).
Lazarus a Folkmanova raditl dle zangteni strategie zvladani stresu na
1. zamnktené na problém (problem - focused coping),
2. zam¢tené na emoce (emotion- focused coping).
Nekteri odbornici k#mto dwma skupinam fidavaji jes¢ treti skupinu, a to vyhybavé
chovani (Kebza, 2005).

O~NOOThA~ WN P
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Strategie za#iené na problémje mozné charakterizovat logickym posouzenim
okolnosti a moznosti odstrari stresoru, které je mozné ovlivnit. Jedna se @&nzm
vngjSich aspekt i vnitinich psychickych aspekt
Strategie zawtené na emocse dale di na dw¥ skupiny, a to strategie behaviorélni
(vyuziti ¢innosti ke zmiréini stresu - nap kiik, vybiti vzteku g Stipani deva) a strategie
kognitivni (zmirgni ¢ odstragni negativnich vliv situace pehodnocenim fakt
(Atkinson et al., 2003). Vyhybavé strategie vyufiivezptyleni¢i odvraceni pozornosti od
situaceke zmirreni dopad stresujici situace (BaStecka, 2009).

Krivohlavy (1994) naopak coping od adaptace odliSAgaptaci povazuje za reakdiip
normalni za&tZi a coping za vyrovnavani se s nadlimitnizato se tyka intenzity a délky
trvani. Tuto nadlimitni z&¥ nazyva distresem.

Dle Krivohlavého (1994) popsal Lazarus 4igpby zvladani stresu:

1. strategie apatie (neteosti) -¢lovek se v €2ké stresové situaci, chova apaticky a upada
do pocitu bezmoci, deprese a bezijad

2. strategie vyhnuti se Skodlivému vlivu - projevag obavami a strachem,

3. strategie napadeni dtdka - je provazena pocity bezje

4. strategie posilovani vlastnich zdrogily - cvieni sebekontroly, sebevlady a
zdokonalovani schopnosti boje se stresorem.

Zakz je mozné snizovat objektivmebo subjektivét Mezi objektivni zfisoby paiti
zmenSeni zé&Fe, zkraceni dobygsobeni zate, delegovani z&te na ®koho jiného,
kooperace s dalSimi lidmi. Subjektivnimitgoby snizeni zéte je zbaveni se faleSnych
piedstav, zlepSeni informovanost, zlepSeni dovedndstiji se zatZi, upewovani vztal
a socialni podpory,iphodnoceni strategie boje se stresem.

Billings a Moos di coping do &chto kategorii:

1. strategie za#iené na zhodnoceni osobniho vyznamu situace,

2. strategie zamtené na snahu pozmit ¢i redukovat zdroj stresu titym feSenim
3. strategie za#fiené na emoce - regulace emoci a emocionalni vyhitbjevuji se
v adolescenci, lidé se zbavuji negativnich gopbmoci strategii zakhenych na emoce
(Vyrost, Slangnik, 2001).

Atkinson uvadi, Ze longitudinalni studie pro&ly, Ze uzivani strategii z&renych na
problém u ¢lovéka zkracuje obdobi deprese, bez ohledu na jefiatgtmi Urove.
(Atkinson, 2003)

Dle Atkinson et al. (2003) je mozZnélitistrategie zaené na emoce na behavioralni a
kognitivni. Mezi behavioralni strategie &&di cvieni, relaxace, meditace, vybiti vzteku,
vyhledani socialni opory, uzivani alkoholu a dr@gm kognitivnich strategii p#t nag.
¢asné odsunuti problému &domi a pehodnocenéi snizeni vyznamu situace.

Nekteri autdi navic roz8iuji otazku copingu ocasovy rozmir a hovdi o tzv.
proaktivnim copingu, ktery Ize zahdjit jg§fed tim, nez nastane vlastni stresova situace.

3.8. Strategie boje se stresem

Vhodné strategie:

Mezi vhodné strategie boje se stresami Krivohlavy (2009) modifikaci chovani,
kognitivni ovliviiovani, psychologickésiovani a ventilaci emaoci.
Modifikace chovanprobihd pomoci pozitivniho a negativniho zp@xani, kdy je Zzadouci
chovani jedince odatiovano a nezadouci chovani trestano
Kognitivni ovliviovani pracuje s identifikaci a nahrazenim nevhodnyctedstav
vhodnymi.
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Psychologickeé ¢kovanisestava zétyi fazi:

1) jedinec si ma wdomit, Ze psychickou stranku stresu je mozné pomegchickych
metod pozitivi ¢i negativié ovlivnit,

2) jedinec se &i novym zmisobim zvladéni stresu pomoci reléréch technik,

3) jedinec si zkouSi naggnou zrnénu postoje fi mirném stresu,

4) jedinec si o¥fi nawenou zmnu postoje v realné stresové situaci.

Ventilace emodi vybiti emoci nap kiikem, pla&em apod.

Nevhodné strategigKiivohlavy, 1994):

Patri negastjSim zpisobem jak se zbavit stresem v dnesSni spoisti je ablzus
alkoholu a drog. Alkohol ma v malych davkach, jakobprokazano $ ¢etnych pokusech,
stimulujici &inek, ale nastupujici povzbuzeni a euforiecmdazkresluji skuténost, coz
vede ke zvySeni davek alkoholu, ktery se tim stdncd organismus dalSim stresorem.
DalSim nefunknim zpisobem boje se stresem jsou obranné mechanismg, hastupuji
jako obrana jedince v subjekt&ymereSitelné situaci. Tyto klamné, fantazijniuspby
feSeni &Zkosti maji za cil odvést pozornost od ifiignné udalosti, vyzriaji se strnulosti
a neadekvatnimi reakcemi na situaci a neberou amedealitu. ,Obranné mechanismy
zkresli nebo zcela potlainformaci, ktera je emocionalnoiilis bolestiva“ (Stuchlikova,
2007, s.29).

Mezi tyto mechanismy pganag-.:

Represe mimovolni automatické vyisréni urkitého momentu Zivota z naSehédemi.
Zpravidla nastava u nggemnych okamzii.

Regresejedinec se v obtizné situaci vraci do vyv@jomladSiho stadia a chova se
infantilng )

Inverze- reakce opanym chovanim v fipact nemoznosti projevu dle svédle.

Popirani- odmitani skuteosti

Projekce -promitani vlastnich tuZebfgastav, chyb a vlastnosti do druhych osob.
Introjekce- promitani cizich starosti na sebe.

Identifikace - ztotoZréni se s jinyntlovekem.

Internalizace viny neustalé sebeohiavani.

Externalizace viny za vSe je obyiovano okoli.

Racionalizace hledani moudrychi/odi pro nemoudré&ci.

Bagatelizace zlehtovani, podhodnocovani nedosazitelného cile.

Sublimace nadhodnocovani cile.

3.9. Charakteristické znaky stresovych situacile Vagnerové (2004)

Pocit neovlivnitelnosti situaceClovek vnima s ¥tsi pravépodobnosti ufitou situaci
jako stresovou, kdyz jeipswdéen, Ze nelze zabranit tomu, aby vzniklgedRedeeni, Ze
muzeme pibeh udalosti gjak ovlivnit, snizuje prozitek stresu” (Vagneroz#04, s. 50).

Pocit nepedvidatelnosti vzniku stresové situateemoznost odhadu doby mozného
vzniku situace a z toho plynouci nemoznospravit se na ni, zvySuje vnimany stres.
Timto zpisobem niZze pisobit nap. obava z opakovantipodnich katastrof.

Pocit nezvladnutelnosti situac®lastava u situace kladouci na jedince iimagrené
naroky, které neni schopen zvladnout, nebo jestljigepreswdcen o nezvladnutelnosti
takové situace. SubjektignnereSitelnymi mohou byt i ¢které vnitni konflikty, nag.
touha di¢te po lasce otce, ktery se kdtiichova nevhod#

Nepfijemny tlak okolnosti vyzadujici velké mnoZstwnzrdasadni zna Zivotnich
navyki vyvolava pocity dezorientace, klade velké narokyataptaci a sniZzuje vyznam

e

diivéjSich vzordé chovani. Nastava nagori zmene Skoly, razwei rozpadu rodiny.
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4. Metodologicky ramec vyzkumu

4.1. Problémy a cile vyzkumu

Z poznatlk z oblasti problematiky vojenské sluzby, osobnostiiesu a emoci, které
jsme uvedli v teoretick@&asti prace vyplyva, Ze sté&jnako kazda jind profese ma i
vojenské povolani sva specifika co se&etypsychickych i fyzickych igdpoklad a
samozejm¢ klade na vojaky v&kterych ohledech zvySené pozadavky. Ne kazdy dokaze
témto pozadavém ve vykonu sluzby vyhat bez toho, aby to proé&n znamenalo
zvySenou z&¥. Hlavni roli @i vnimani a zvladani zéte hraji osobnostni charakteristiky,
kvalita psychickeho stavu jedince, celkovéélaidosobnosti, resilienceavi stresu, ale i
takové faktory jako &, zkuSenosti a délka praxe v oboru. DalSimieditymi faktory
stresu mohou byt i skuteosti souvisici s vykonem sluzby rfgpo, jako nap hrozba
ruSeni a redislokace posadek, snizovani findro @Fijmu, nejistota spojend s odchodem
do zalohy po ukoteni sluzebniho po#nu, ¢i nejasna perspektiva kariéry vyplyvajici
z chykgjici dlouhodobé koncepao&innosti armady. Cilem této prace je zamysleni s na
problematikou stresu u vybrané straZni jednotkislpdnilka policie Arméady Ceské
Republiky.

Dilkcim cilem nasSeho vyzkumu je zjistit u zkoumanéhdsou pomoci dotazniku IPSS,
jak vnimaji gislusnici strazni roty aspekty sluzby z pohledesstr a stanovit profilujici
stresory jednotky. DalSim uUkolem je stanovit pomabdtazniku DOPEN profil
osobnostnich dimenzi souboru z hlediska extrovemegyoticismu a psychoticismu a
srovnat jej s &nou populaci podle udajz manualu k testu DOPEN (Ruisel, Mullner,
1990). DalSi vyznamnouésti vyzkumu je profil slozek aktuélniho psychioéstavu
souboru pomoci dotazniku SUPOS-7-PC a srovnanedisks EZznou populaci dle Gdaj
z manualu k testu SUPOS-7-PC (MikSik, 1993). Dés majimaji korelaty ziskanych
sociodemografickych prognnych (tj. ¥k a seniorita), celkového vnimaného stresu p
praci a vybranych dimenzi z dotaznlROPEN, SUPOS 7.

Zjisené vysledky mohou byt uziteé jak profadové pislusniky jednotky, tak pro
velitele druzstev, ki¢ se gimo podili nafizeni ¢innosti jednotky. V neposledrifadc
mohou byt zji&né poznatky uzitmé vySSim stupim veleni pozemnich jednotekip
planovani vycviku, psychologické&ipraw a tvorl# postup ¢innosti a smrnic k vykonu
sluzby u stréaZnich jednotek Arméadpské republiky.

4.2. Hypotézy

Pro @ely svého vyzkumu jsme stanovili tyto hypotézy:

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi rngenymi hodnotami dimenzi dotazniku
DOPEN a celkovou sumou stresu zjiiu IPSS.

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi naranymi hodnotami dimenzi dotazniku
SUPOS-7-PC a celkovou sumou stresu&jisti IPSS.

H3: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi senioritou vajakkoumaného souboru a
celkovou sumou stresu naranou dotaznikem IPSS.
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H4: Existuje statisticky vyznamny vztah mezigkem vojaki zkoumaného souboru a
celkovou sumou stresu nafenou dotaznikem IPSS.

H5: Existujestatisticky vyznamny vztah mezi celkovym psychickgtavem { SUPQOS) a
mirou neuroticismu na#enou dotaznikem DOPEN.

H6: Existujestatisticky vyznamny vztah mezi celkovym psychickgravem { SUPOS) a
mirou psychoticismu nagenou dotaznikem DOPEN.

H7: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi¢kem zkoumaného souboru a mirou
extroverze nagfenou dotaznikem DOPEN.

H8: Existuje statisticky vyznamny vztah mezickem zkoumaného souboru a mirou
psychoticismu nagfenou dotaznikem DOPEN.

4.3. Aplikovana metodika

Vzhledem Kk velikosti vybraného souboru jsme zvdtiantitativni gistup k vyzkumu,
ktery vyjadi vztahy mezi pronnymi mnohem fesrEji, nez by nam umoznil fiistup
kvalitativni.

4.3.1. Zkoumany soubor, organizace a postup ziskaviadat

Tento vyzkum byl proveden mezi vojaky straaty praporu bojového zabezsmi 22.
letecké zakladny Na#st nad Oslavou. Ret testovanych vojdkbyl 71, z¢ehoZ bylo 5
Zen. Testovani se z celkovéha:fpo76 vojaki odmitli z&astnit jen 2 gislusnici jednotky.
Zbyli 3 @isludnici se nemohli Zastnit z divodu odveleni do zahrati Rozgti véku u
testovaného souboru osob bylo 25 - 47 leipgrna hodnota &u byla 33,68 let. Délka
praxe ve sluzebnim pamu byla od 3 do 20 let, pmérna délka sluzebniho panu byla
8,97 let.

Sker dat byl proveden po domlés velitelem roty v pibéhu mesial kvétna acervna 2011
v ramci pravidelnych Skoleni. Respondant bylo s@&leno, o jaky vyzkum se jednd, byl
instruovani ohled& zpisobu vyphovani dotaznik a zardena anonymita. Respondémt bylo
vyswtleno, Zze odpaddi zavisi na jejich momentalnim prozivani a nenizné odpowdét
spravié nebo Spath Na vyplreni dotaznik nebyl vojakm stanoven zadngasovy limit.
Vyplnéni dotaznik trvalo zhruba 30 minut. 8iem vyphovani dotaznik se nevyskytly zadné
potize.
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Tabulka¢. 3: Vékové zastoupeni zkoumaného souboru

Veék Absolutni ¢etnost| Relativni
¢etnost

20-29 let 20 28,17%
30-39 let 40 56,34%
40-49 let 11 15,49%

Graf ¢ 1: Vékové zastoupeni zkoumaného souboru
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Z celkového p&u responderituvedlo 39 sedni odborné diliste, 25 stedoSkolské
vzklani s maturitou a 7 vysokoSkolské ¢lnhi.

Graf ¢ 2: Roz@leni souboru dle vz&ani
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Tabulka¢. 4: Roz@leni souboru dle seniority

Odslouzena doba Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
3-5 let 5 7,04%
6-10 let 53 74,65%
11-15 let 9 12,68%
16-20 let 4 5,63%

Graf ¢. 3: Rozd@leni souboru dle seniority
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4.4. Dotazniky

Pro tely vyzkumu byly pouzity 3 dotazniky:
-IPSS

IPSS (Inventdpracovniho stresu Spielberger). Modifikace pro gtémi vojaka, (Z.
Vtipil, KP FF UP Olomouc, 2002). Autoremuyodni verze je Spielberger, C.D.,
University of South Florida. Autoc¢eské verze: H. Knotkova, F. Man, Praha 2000.

kelem tohoto dotazniku bylo zjistit wiplusniki strazni roty jejich percepciitkZitych
zdroja stresu. V dotazniku je uvedeno 25 tvrzeni popehi skuténosti spojené se
sluzbou vojaka. U kazdého vyroku je uvedena Skalatdmoznosti odpasdi, ze kterych
mira streswislem 9 a pimérnou miru stresu ziacislo 5. Celkovy obsah dotazniku lze
rozctlit na dw ¢asti, z nichz prvni je za¥ena na obsah prace a v této praci ji ¢mjia
jako SSOP (polozky. 1,2,4,5,6,8,14,15,20,22) a druha je é¢ema jako SSKP a souvisi s
kontextem prace (polozky 3,7,9,10,11,12,13,16,17,18,19,21,23,24,25).
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V dotazniku respondent zaznamenava také tyto sexiodrafické udaje:
-pohlavi,

-vek,

-pracovni zéazeni,

-délku trvani sluzebniho pamu (senioritu)

-vzcklani

-datum

-DOPEN

Dotaznik DOPEN je osobnostnim dotaznikem lis®a a J. Millnera k #ieni
psychoticismu, extra-introverze a neuroticismupi®é byl vydan v roce 1982. V
sowasnosti je neépsgji pouzivan ve forenzni a klinické psychologii & ppraci s
delikventni populaci. Svou konstrukci dotaznik \dxh z pojeti osobnosti dle H. J.
Eysencka.

Dotaznik je tvien 86 tvrzenimi nalezejicimi byt Skal:
P- psychoticismus (20 polozek),
E- extraverze (26 polozek),
N- neuroticismus (26 polozek),
L- tzv. IZi - skor (14 polozek).

Dle autoll dotazniku jsou nejlépe propracované Skaly N adinifistrace dotazniku je
velmi jednoducha. Respondent dostane testovadi seihzkami a zaznamovy arch, ve
kterem krouzkuje odp@di ,ano” a ,ne”. Test je nasledrnvyhodnocen pomoci Sablon a
jednotlivé vysledky pro kazdou Skalu jsou porovm@v&e skoéry uvedenymi v tabulce
(Ruisel, Millner, 1990).

Popis neuroticismus, psychotismu a extroverze géegcka:

Extrovert ma tyto vlastnosti: vyhledava 2mu a riziko, preferuje spaleost, je
sociabilni, vyZadujeffitomnost lidi, vyhledava zénu a riziko, jedna na zakladktualnich
podreétd, je impulzivni. M4 pevazr praktické zajmy, je optimisticky, lehkomysiny a
bezprostedni, ma tendence k agresivia netrglivosti. Své emoce neni schopen
dostatén¢ kontrolovat, a byva nespolehlivy (Ruisel, Mllin&690).

Introvert je naopak nenapadny, rezervovany a tichy, gpokd ostatnich nevyhledava,
blizkych gatel ma malo. ¥ci rad planuje, neni ovladan momentalnimi impujeytrpslivy
a neprojevuje se agresiyrje spolehlivy, pevazre pesimisticky, pipisujici velky vyznam
moralce.

Neurotik je uUzkostny, starostlivy, naladovy, nevyrovnanyestabilni, neklidny a
depresivni. Miva iizné psychosomatické potize a trapi ho nespavadst teakce jsou
nadn&rné emotivni, iracionalni.

Psychotik je citow plochy, samot&ky, kruty az nelidsky, ma rad vystinosti a
neobvyklé ¥ci, je silrg vzruSivy, agresivni, k ostatnim Ihostejny, ignéciujnebezpé.
(Ruisel, Millner, 1990).
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-SUPQS - 7- PC

Dotaznik SUPOS-7-PC vytkibO. MikSik a poprvé byl vydan v roce 1993. Dotéezn
SUPOS-7-PC byl vyti@en na zaklagl faktorové a multivarieni analyzy Skal prozitk
pocit a staw. Tento dotaznik pojima psychicky stav jako dyndwmicveliinu,pro jejiz
hodnoceni je postihovana hladina obecné aktivagehpskécinnosti a svérazneé psychické
vyladéni vzhledem k situmim komplexim, na jejichz podklad je dany psychicky stav
aktualizovan a také k interakim disledkim, k nimz vede.

Nize uvedend adjektiva uniodi postihovat komplexh psychicky stav dle
proporcionalniho zastoupeni komponent v jeho calgivuktie (MikSik, 1993, s. 106) :

PE - ,psychicka pohoda“ (pocit spokojenostijjgmného nalathi s prozitky euforie a
sebedvery). Hodnoti se zde mira pocituédesti, spokojenosti, psychické vyrovnanosti,
resp. optimismu a dobrého vytad.

A - ,aktivnost,¢inorodost* (pocity sily a energie spojené s pramyio akci). Jedna se o
zvyrazrenou pohotovost k aktivni interakci s dynamikou a&ihich prongnnych,
formulovatelnou takovymi kvalitami psychickych jevjako je touha pocinnosti a
prabojnost.

O - ,impulzivita, odreagovani se* (nekontrolovasémovolné uvaovani energetického a
psychického nafti). Je definovatelna naladovosti, ¥Hdivosti, mrzutosti, a
nekorigovanou agresivitou.

N - ,psychicky nepokoj, rozlada“ (psychicka tenzeojpvujici se psychickym a
motorickym neklidem, mrzutosti, ne#lvosti a roz¢kanosti, kdyclovék neni schopen
nalézt ventily pro jeji uvokni).

D - ,psychicka deprese, pocity &rpani“ (jde o komplex pocit a staw, jejichz
nejpiznangSim znakem je tendence k pasivédpolu s nulovou tenzi). V prozitcich i
navenek se projevuje pesimismem, otravenosti, znostiea apatii.

U - ,luzkostné o¢ekavani, obavy“ (pocity nejistoty, prozitky psydkéctenze, Uzkostna
nalada). Jde o astenické prozivani psychickéhéthpp nejistém vyvoji situace, jemuz
chybi pohotovost k interakci v &itém sngru.

S - ,sklicenost” (pasivni prozivani negativniclistediki prodtlavané psychické zéte,
pusobeni situgnich proménnych). Jde o prozitky, které lze vyj#tdadjektivy smutny,
osantly, precitlivély, ne§astny.

VySe uvedené komponenty jsotitpmny v charakteristickych vzajemnych relacich u
kazdého jedince v jehoébnych Zivotnich podminkach a situacich. & v Zivotnich
podminkach a situacich se odrazi ve vzajemnych opcamalnich pesunech mezi
komponentami od hodnoty 0 (v dané striiktypsychického stavu zcela chybi) az po
hodnotu 1 (ovladla celou strukturu psychického stdmiksik, 1993).

¥ - celkova kvalita psychického stavu, je sycenani@mlozkami dotazniku SUPOS 7-PC
(PE, A, O, N, U, D, S). Do této sumy se zépavaji op&né hodnoty polozek PE a A, nez
jaké zaznamenali respondenti, tzn. Ze suma je ayegemi dimenzemi dotazniku. Pokud
vzrasta celkové skore sumy, znamena to, Ze celkovat&vasychického stavu klesa a
pokud hodnota sumy klesa, kvalita celkového psy@tio stavu roste.

Subjektivni posuzovaci Skala se da vyuzit jakazatel obvyklé struktury psychického
stavu a jako nastroj postihovani jeho kvalitatitnimmén, dale jako nastroj posuzovani
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subjektu na zakladproces vyrovnavani se s emociogennimi vlivy a svérazniyehd
rozvijeni maladaptivnich struktur chovani v sitehcipsychické zé&Fe. Subjektivni
posuzovaci Skala dotazniku je z&ena na aktualni subjektivni potize (bolesti hlavy,
Zaludeni potiZze, nechutenstvi, potivost, poruchy spamkikani na WC,desna Unava,
koureni) a zaznamenava sedtgiech stupnich:

0 - viibec ne

1 - Zidka (mirre)

2 - ¢asto (silr)

3 - soustava (velmi silrg).

Jednotlivé indexy jsou sestaveny do 2x2 sléupcdivodu snadného vyhodnoceni
pomoci Sablony. U posuzovacich Skal dotazniku jed&akomponenta sycena jednou
polozkou z kazdého sloupce. Celkové hrubé skorgd&&bmponenty se ziskaji sbem
zatrzenych hodnot syticich jednotlivé komponenty ik8k, 1993). Dotaznik Ize
administrovat skupinavi jednotliw. Jednoduché instrukce uvedené v zadznamovém archu
nevyzaduji vysetlovani. Respondent zaznamenava svoje pocity ay stav gedem
vymezené obdobi,figemz miZe jit o jasd vymezenycasovy usek, obdoli o obvykly
zpisob prozivani podita psychickych stav

Vyplreni vSechiti dotazniki probihalo hromadhna webre a zabralo zhruba 30 minut.
Respondenti i@vazré ochotrg spolupracovali, pouze dva vojaci z oslovenych @dili
dotazniky vyplnit.

4.5. Metody zpracovani dat

Dotazniky byly vyhodnoceny pomoci manuaircenych k jejich administratéy Z
vysledii jsme vypdgitali aritmetické piimery, které byly porovnany s normami danych
vékovych skupin. Pro vypmt korelaci mezi wenymi dimenzemi jsme pouzili Pearson
korelatni koeficient. Textova i grafickdast byla vytvéena pomoci prograimMicrosoft
Office Word 2003 a Microsoft Office Excel 2003.

4.6. Symbolika vysledkov&asti
- Vek - vék respondenta
- Sen - seniorita - délka sluzby v armad
- Vzd - vzdlani

- IPSS - celkova mira stresuipvykonu sluzby u fisluSnika strdzni roty (Inverita
pracovniho stresu Spielberger - modifikace pro paviovojaka)

- SSOP - stres souvisejici s obsahem prace

- SSKP - stres souvisejici s kontextem prace

- SUPQOS-7-PC - Subjektivni posuzovaci Skéla
- N - psychicky nepokoj, rozlada
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- U - Uzkostné &ekavani

- D - psychicka deprese, pocitydgrpani

- S - skiéenost

- PE - psychicka pohoda

- A - aktivnostcinorodost

- O - impulzivita, odreagovani se

- NEU - subjektivni potiZze (dotaznik SUPOS-7-PC)
- ¥ SUPOS - celkova kvalita psychického stavu
- DOPEN - osobnostni dotaznik

- P - Skéla psychoticismu

- E - Skéla extraverze

- N - 8kéla neuroticismu

- L - IZi-skor

- r - Pearsoiiv korela&ni koeficient

- Y - suma - soket hodnot
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5. Vysledky vyzkumu

5.1. Vystupy dotazniku IPSS

V dotazniku Inventépracovniho stresu obsahujicim 25 otazek &aveli respondenti
dle svych vlastnich zkuSenosti zdroje stresu, ktefdaji ve své sluzbu ACR jako
vyznamné. Rozsah Skaly byl od 1 do 9., kdy nizkdw stresu zndla hodnota 1-3,
stredni miru stresu 4-6 a vysokou miru stresu 7-8mBn¢ stresujici podminky &nnosti
odpovidaly hodnétcisla 5. Vysledné odpedi byly rozvrstvené v celé 9 - ti stipvé
Skale, na zaklatkehoz |ze povazovat rozsah Skaly za dostgte
Ze soutu odpowdi Ize konstatovat, Zeigwvazna wtSina tvrzeni popisujicich stresujici
skute&nosti spojené s vykonem sluzbkigiusnika strazni roty se pohybuje v oblasti kolem
praméru, tj. ve stedni mfe stresu.

Nejvice stresujicimi skutaostmi z pohledu vojakbyly ozna&eny tyto polozky:
nedostat€né socialni a existe#ni jistoty povolani (47,89%),

neodpovidajici sluzebni pijem (32,39%),

nadmérna administrativa vojak u (26,76%).

Za nejmén psychicky zatzujici faktory vojaci povazuiji:

konflikty se spolupracovniky (67,61%),

nedostatekéasu na dlani dulezitych rozhodnuti (57,75%),

pocit ohroZeni zdraviéi Zivota ve vykonu sluzby (56,34%).

Z vysledia Seteni Ize vyvodit, ze pro islusniky strazni roty jsou vice stresujicimi
¢innosti a podminky souvisejici s kontextem pra&44%) .

Ke srovnani odpadi v jednotlivych otazkach dotazniku jsme pouziljadieni v
procentech. Ziskané vysledky jsou uvedeny v naglddh tabulkack. 3 a 4.

Tabulka ¢. 5: Priimérna hodnota odpo#di v dotazniku IPSS

Otazka | Prumér
1 3,873239
2 4,46478¢
3 5,070423
4, 4,295775
5. 4,957746
6 4,02816¢
7 3,957746
8 3,8028171
9. 4,633803

10. |(3,943667
11. |3,774648
12. |[3,830986
13. |4,5211271
14. 4,126761
15. |4,450704
16. |4,873239
17. |5,014085
18. |2,943667
19. |3,633803
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20. 14,380284
21. [5,887324
22. [4,5211271
23. [4,422535
24. [3,492958
25. [4,323944

Graf ¢. 4: Srovnani nandiFenych pezmeérnych hodnot odpo#di v dotazniku IPSS
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Tabulka¢. 6: Mira stresu
MIRA STRESU
Nizka Stredni Vysoka
Otazka 3 A|lRCv |A]|]RCv |A]|RCv
é. Formulace otazky Sl w% ¢ % |6 %
1. Pfidéleni nepfijemnych povinnosti 26| 36,62| 43| 60,56 2 2,82
2. Nedostateéné materialni &i technické zabezpec&eni vykonu sluzby 27| 38,03| 36 50,7| 8| 11,27
3. Neodpovidajici sluzebni pfijem 22| 30,99] 26| 36,62| 23| 32,39
4. Nedokonal& organizace vykonu sluzby 25| 3521 |37 52,11 9] 12,68
5. Nadmérna administrativa vojakd 17] 23,94] 35 49,31 19| 26,76
6. Nadmeérné traveni ¢asu na vycviku 32| 45,07 32] 4507 7 9,86
Nepfiznivé pracovni prostfedi (hluk, zmény teploty, klimatickych
7. podminek atd.) 29| 40,85]| 36 50,7 8,45
8. Snizené moznosti funkéniho postupu 34| 47,89 | 31| 43,66 8,45
Neodpovidajici zpUsob jednani ze strany nadfizenych 24 33,8 31] 4366]| 16| 22,54
10. Nedostatek ¢asu traveného s rodinou 32| 45,07 | 31| 43,66 11,27
11. Neuznavani role vojaka verejnosti 36 50,7 29| 40,85 8,45
12. NaruSené mezilidské vztahy mezi vojaky 32| 45,07]| 37| 52,11 2,82
13. Odborné chybovani nadfizenych 24 33,8 37] 52,11 10| 14,08
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14. Pretizenost ve sluzbé 29| 40,85| 31| 43,66 | 11| 15,49
15. Nedokonalé predpisy pro vykon sluzby 27| 38,03| 34| 47,89| 10| 14,08
16. Neobjektivni posuzovani vykonané prace 16| 22,54[ 45| 63,38] 10| 14,08
17. Nedostacujici po€et vojaki ve sluzbé pro odpovidajici zvladnuti dkold | 15| 21,13 | 44| 61,97 | 12 16,9
18. Konflikty se spolupracovniky 48| 67,61 22] 3099 1 1,41
19. Nedostatek ¢asu na délani dalezitych rozhodnuti 41| 57,751 26| 36,62| 4 5,63
20. Nespravné orientovany vycvik a vzdélavani vojaku 26| 36,62 36 50,7] 9] 12,68
21. Nedostate€né socialni a existenéni jistoty povolani 15] 21,13[ 22| 30,99] 34| 47,89
22. Nedostaténé opravnéni vojaki samostatné rozhodovat 23| 32,39 37| 52,11] 11| 15,49
23. Nezajem nadfizenych podilet se na feSeni problému 28| 39,44] 32| 45,07 ] 11| 15,49
24. Pocit ohrozeni zdravi &i Zivota ve vykonu sluzby 40| 56,34| 25| 35,21| 6 8,45
25. Nejasna perspektiva profesniho ristu a sluzebniho zarazeni 27| 38,03] 33| 46,48 | 11| 15,49

Tabulka¢. 7: Rozd@leni IPPS dle druht stresu (stres souvisici s obsahem-SSOP a stres
souvisici s kontextem prace-SSKP

Vysoka mira
stresu
SSOP | SSKP

Otazka| (v%) | (v %)

1. 2,82

2. 11,27

3. 32,39

4. 12,68

5. 26,76

6. 9,86

7. 8,45

8. 8,45

9. 22,54

10. 11,27

11. 8,45

12. 2,82

13. 14,08

14, 15,49

15. 14,08

16. 14,08

17. 16,9

18. 1,41

19. 5,63

20. 12,68

21. 47,89

22. 15,49

23. 15,49

24, 8,45

25. 15,49
Pramér | 12,96%| 15,02%
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5.2. Vystupy dotazniku DOPEN

Vysledky dotazniku jsou roztbny do ti ¢asti dle ¥kovych kategorii, do kterych
spadali vojaci zkoumaného souboru. V prvni kategarivcku 20 - 29 let bylo 20 vojak
ve druhé kategorii veeku 30 — 39 let bylo 40 vojdka ve teti kategorii ve ¥ku 40 — 49
let bylo 11 vojak. Vysledné pimérné hodnoty jsme porovnali s normami pro dané
vékové skupiny.

Tabulka¢. 8: namgiené hodnoty a normy DOPEN pra@kovou kategorii 20 — 29 let

P E N L
Zmérena hodnota 2,3 17,7 2,75 7,75
Norma DOPEN 3,29 15,04, 9,45 6,66
Smérodatna odchylka| 3,525844435,016814 3,3853 3,8096139

Graf ¢. 5: Srovnani nandifenych hodnot DOPEN s normou ékova kategorie 20-29 let)
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Tabulkaé. 9: namgené hodnoty a normy DOPEN pra@kovou kategorii 30 — 39 let

P E N L
Zmérena hodnota 2,025 16,175 4,675 7,425
Norma DOPEN 4,18 13,86 9,17 7,35
Smérodatna odchylka| 2,2700672084,835168 5,5626 3,5292732

Graf ¢ 6: Srovnani nandi'enych hodnot DOPEN s normou ékova kategorie 30-39 let)
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Tabulka¢. 10: nam¥Fené hodnoty a normy DOPEN pratkovou kategorii 40 — 49 let

P E N L
Zmérena hodnota |1,27272727812,454556,1818 7,9090909
Norma DOPEN 4,85 12,42| 10,27 7,43
Smérodatna odchylka| 1,348399725%4,8241823,5726  4,0609

Graf ¢. 7: Srovnani nandiFenych hodnot DOPEN s normou ékova kategorie 40-49 let)

14
12

10
M Vojaci
| M Norma
I DOPEN
P E N L

41

ON P~ O ®




Z grafi vSech ti vékovych skupin je &jmé, Ze oproti nortnvojaci dosahli nizsich
skori v dimenzich P (psychotismus) a N (neurotismus) apak vySSich skar
v dimenzich E (extraverze) a L (Izi-skore). Zji® vysledek je mozno vysitlit tim, Ze
uchazéi o sluzbu v arm&timajici nepiznivy osobnostni profil, tj. vy$Si miru psychotism
a neuroticismu, jsou wgzeni khem psychologické vySeni ve vojenské nemocnici.

VySSi mira extroverze jefippraci v kolektivu vojak pozitivni a Zadouci. Zvy3ena
hodnota komponenty L ukazuje u zkoumaného soubsob oa zvySenou tendenci stav
se v lepSim sitle.

5.3. Vystupy dotazniku SUPOS-7-PC

Zaznamenané hodnoty jsme podle manualetis@ro kazdou dimenzi zvl&SZ €chto
sum jsme vypeetli aritmetické piméry a dle manudlu je ipvedli na tzv. proporce.
Proporce jsme pak porovnali s normami. S norman®S8 je mozné pracovat bez ohledu
na wk. V tabulkach¢. 5. a 6. vidime srovnani ziienych ptmeérnych hodnot s normami
SUPOS a s#rodatné odchylkyéchto hodnot. Rpojené grafyc.6 ac¢.7 znazofiuji vztahy
téchto hodnot. Z obou grafje Zejmé, Ze nawtené hodnoty neégkrauji normy pro
béZnou populaci.

Tabulka¢. 11: nan¥iené hodnoty SUPOS-7-PC u ma¥e vztahu k normam

Komponenta PE A O N U D S
Naméiena hodnota 0,170818 0,234773 0,101864 0,11853/ 0,094273 0,105045 0,059015
Norma pro muze 0,239 0,214 0,115 0,116 0,113 0,107 0,097
Horni hranice normy 0,358 0,292 0,17 0,171 0,169 0,157 0,162
Dolni hranice normy 0,12 0,136 0,06 0,061 0,057 0,057 0,032
Smérodat. odchylka

vzorku 0,080693 0,120096 0,046607 0,109347 0,0559| 0,053237 0,051107
Smérodat. odchylka

norem 0,119 0,078 0,055 0,055 0,056 0,05 0,065

Graf ¢. 8: Nameéiené hodnoty SUPOS-7-PC u miaXzhledem k normam
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Tabulka¢. 12: nan@iené hodnoty SUPOS-7-PC u Zen ve vztahu k normam

Komponenta PE A @) N U D S

Naméiena hodnota 0,1498 0,2258 0,2218 0,0944 0,2176] 0,0848 0,0758
Norma pro Zeny 0,205 0,186 0,115 0,13 0,125 0,123 0,117
Horni hranice normy 0,3548 0,4118 0,3368 0,2244] 0,3426] 0,2078 0,1928
Dolni hranice normy 0,107 0,109 0,064 0,082 0,076 0,07 0,059
Smeérodat. odchylka vzorku | 0,072365 0,088542 0,34047 0,048722 0,345616 0,033169 0,038713
Smeérodat. odchylka norem 0,098 0,077 0,051 0,048 0,049 0,053 0,058

Graf ¢ 9: Namegiené hodnoty SUPOS-7-PC u Zen vzhledem k normam
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5.4.Korelaty dimenzi dotaznil
V tétocasti vyzkumu jsme se zaitli na zjistovani existence signifikantniho vztahu
mezi dimenzemi dotaznik DOPEN, SUPOS a IPSS pomoci Pearsonova koridla

koeficientu. Bi velikosti testovaného souboru n = 71 je pro hladiryznamnostic = 0,05
hodnota signifikaceo0,05 = 0,2304.

5.4.1. KorelatyX2' IPSS a dimenzi DOPEN

Tabulka¢. 13 — Hodnoty korelact' IPSS a DOPEN

X IPSS

DOPEN 0,106931

-0,00624

-0,06658

—|Z2|Mm|o

0,116465
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Graf ¢ 10: KorelaceX' IPSS a DOPEN
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Z grafu je patrné, Ze u Zadné dimenze dotazDI®PEN nebyla zjigha signifikantni
korelace s& IPSS.

5.4.2. Korelaty X IPSS a dimenzi SUPOS-7-PC

Tabulka¢. 14 — Hodnoty korelact IPSS a SUPOS-7-PC
Y IPSS
Supos-7-PC | PE -0,09291044¢
A -0,09725891¢
0 -0,11879707¢
N 0,06792296¢
U

D

S

-0,07662181]
0,12205737¢
0,19408401]

NEU -0,06957884¢

X SUPOS 0,162490097

OO0 O 01000700
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Graf ¢ 11: KorelaceX' IPSS a SUPOS-7-PC
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Z grafu je patrné, Ze signifikantni korelacebyla namfena ani u zadné dimenze
dotazniku SUPOS-7-PC, ani u subjektivnich potiZ&J) ani u celkového psychického
stavu £ SUPOS).

5.4.3. Korelaty X' IPSS a sociodemografickych znak

Tabulka¢. 15 — Hodnoty korelack IPSS a sociodemografickych znak

Y IPSS
Sociodemogr.
znaky Vék 0,111965
Seniorita | 0,024739

Graf ¢. 12: KorelaceX' IPSS a a sociodemografickych znék
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Z grafu je kejmeé, Ze korelace IPSS a sociodemografickychi&naklosahuji statistické
vyznamnosti.

5.4.4. Korelaty2 SUPOS-7-PC a dimenzi DOPEN

Tabulka¢. 16 — Hodnoty korelact SUPOS-7-PC a DOPEN
¥ SUPOS
0,328954
-0,1724
0,55663
-0,28407

X SUPOS a DOPEN

—|Z|{m|o

Graf & 13: Korelace2 SUPOS a DOPEN
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U celkového psychického stavii UPOS) a dimenzi DOPEN jsme zjistili existenci
statisticky vyznamného vztahu u psychoticismu(Rraticismu (N) a IZi-skére (L). Z
tohoto vztahu Ize odvodit, Zém horsi je celkovy psychicky stav, tim vice se&yg mira
neuroticismu a psychoticismu a zarovém mensi je tendence ¥idse v lepSim sitle(L)

5.4.5. Korelaty dimenzi DOPEN a ¥ku

Tabulka¢. 17 — Hodnoty korelaci dimenzi DOPEN éku

Vék
-0,11891
-0,36255
0,0346085
0,0346085

DOPEN

| Z/m|o
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Graf & 14: Korelace dimenzi DOPEN &ku
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Z grafu je #ejmé, Zze hodnoty extroverze a&ku dosahuji statistické vyznamnosti,
z ¢ehoz lze usuzovat,Ze s rostoucitkem se u zkoumaného souboru zvySuje teraest
vici ostatnim.
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6. Platnost hypotéz

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi ngenymi hodnotami dimenzi dotazniku
DOPEN a celkovou sumou stresu jigiu IPSS.

Tuto hypotézu zamitame, nebdadna z nagftenych hodnot nedosahla statistické
vyznamnosti (viz str. 43).

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi ngenymi hodnotami dimenzi dotazniku
SUPOS-7-PC a celkovou sumou stresu&jisti IPSS.

Tuto hypotézu zamitame, nebdadna z nagftenych hodnot nedosahla statistické
vyznamnosti(viz str. 44).

H3: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi seniariteojdki zkoumaného souboru a
celkovou sumou stresu n&afanou dotaznikem IPSS.

Tuto hypotézu zamitame, nebdadna z nagftenych hodnot nedosahla statistické
vyznamnosti(viz str. 45).

H4: Existuje statisticky vyznamny vztah mezikem vojdki zkoumaného souboru a
celkovou sumou stresu n&afmanou dotaznikem IPSS.

Tuto hypotézu zamitame, nebdadna z nagtenych hodnot nedosahla statistické
vyznamnosti(viz str. 45).

H5: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi celkovgsychickym staven(SUPOS) a
mirou neuroticismu na#ienou dotaznikem DOPEN.

Mezi ¥ SUPOS a dimenzi N dotazniku DOPEN existuje stekistvyznamny vztah, byla

nantiena mira korelace r = 0,55663 (hodnota signifika€e05 = 0,2304). Se stoupajici
mirou neuroticismu se zhorSuje psychicky stav $uz46).

Hypotézu H5 pijimame.

H6: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi celkovgsychickym staven(SUPOS) a
mirou psychoticismu nagenou dotaznikem DOPEN.

Mezi ¥ SUPOS a dimenzi P dotazniku DOPEN existuje sttistyyznamny vztah, byla
nantiena mira korelace r &328954(hodnota signifikacea0,05 = 0,2304). Se stoupajici
mirou psychoticismu se zhorSuje psychicky stav $tiz46).

Hypotézu H6 prijimame.

H7: Existuje statisticky vyznamny vztah mezt¢kem zkoumaného souboru a mirou
extroverze nagfenou dotaznikem DOPEN.

U naneienych velkin existuje statisticky vyznamny vztah, nébbyla nantiena mira

korelace r = -0,36255 (hodnota signifikae®,05 = 0,2304). Vysledkem je zji$ii, Zze
s rostoucim &kem se u zkoumaného souboru sniZzuje mira extroeizestr. 46).
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Hypotézu H7 peijimame.

H8: Existuje statisticky vyznamny vztah mezt¢kem zkoumaného souboru a mirou
psychoticismu nagfenou dotaznikem DOPEN.

Tuto hypotézu zamitame, nebdadna z nagftenych hodnot nedosahla statistické
vyznamnosti (viz str. 46).
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7. Diskuze

Profese vojaka z povolani je povazovana za fyzigigychicky pondrné naranou
profesi zahrnujici mnoZstvi stresu.

Prvni faze naSi prace byla zZgena na vysledkyiit dotaznik a jejich porovnani s

normou. Nejdive jsme vyhodnotili dotaznik IPSS, ze kterého jsristili vyznamnost
jednotlivych zdroj stresu psobicich na testované vojaky v souvislosti s vykorsuzby.
DalSimi zjiStnymi udaji bylo pohlavi, &, pracovni z&azeni, délka trvani sluzebniho
poneru (senioritu) a dosazené \&a@ni. \etSina odpowdi se pohybovala okolo
praimérnych hodnot, tj. v oblasti igdni miry stresu.Za nejvice stresujici bylo v doilaz
IPSS ozné&eno tvrzeni spojené s nedostat®u socialni a existéni jistotou povolani
(47,89%), neodpovidajici sluzebnfijpm (32,39%) a nadénna administrativa vojak
(26,76%). K ¢#mto vysledkim zejme prispiva to, Ze v poslednich letech dochazi@RAk
casté zminé koncepce, ruseni celych posadek, snizovani platvySovani administrativni
zakze a narok na fadové vojaky. Tyto kroky maji v dlouhodobém horitzorvelmi
negativni a zna¢ demoralizujici vliv jak na jednotlivce, tak na @elarmadu. Za nejmén
stresujici tvrzeni byla ozdana tato: konflikty se spolupracovniky (67,61%)dosatek
¢asu na dlani dilezitych rozhodnuti (57,75%), pocit ohroZeni zdr&viivota ve vykonu
sluzby (56,34%).
Z dotazniku DOPEN jsme zjistili, Ze testovany saulse nachazi ve vSech Skélach
dotazniku v norm pro Eznou populaci. Ve vSechekovych kategoriich bylo rozlozeni
psychoticismu a neuroticismu u vojakod EZnou normou, rozloZzeni extroverze a lzi-
skore naopak normu mipiresahovalo.

Dotaznik SUPOS-7-PC ukazal, Ze testovany sojgbot u vSech kategorii v norm
pro keZnou populaci. U muZbyly mirne nad normou polozky PE (psychicka pohoda), A
(aktivnost,cinorodost), N (psychicky nepokoj, rozlada) a mipod normou polozky O
(impulzivita, odreagovani se), U (Uzkostnéekéavani), D (psychicka deprese, pocity
vycerpani), S (skéienost). U Zzen byly mignnad normou polozky PE, A, O, U a mimod
normou polozky N, D, S.

Signifikantni korelace byly prokdzany pouzgiunypotéz:

1) u vztahu celkového psychického stavu a mirouaimismu,
2) u vztahu celkového psychického stavu a miroehpstycismu,
3) u vztahu mezigkem zkoumaného souboru a mirou extroverze.

Z hlediska osobnostniho profilu jsme u test@m souboru ifslusnili strazni roty
zjistili, Ze nejvyrazgjSim rysem je extroverze, ktera je vyssi, nez jena coz by mohlo
souviset s preferenci socialnich kontakTo potvrzuje v dotazniku SUPOS n&ena
vySSi mira aktivnosti &norodosti ve srovnani s nizsi mirou impulzivity.

Z vyzkumu plyne, Ze v celkovém psychickém stavuakibjbyla ve tSim zastoupeni
piitomna psychickd pohoda, aktivnostémorodost, kdezto u impulzivity, Uzkostného
ocekavani, skiienosti a psychické deprese byly r#emé hodnoty spiSe nizSi . Vojaci
zkoumaného souboru dosahli ve srovnani¢znbu populaci nizSich skioru skal
psychoticismu a neuroticismu, coZ jEepe zpisobeno tim, Zeipvstupnim procesu do
armady prochazeji psychologickou diagnostikou &mou na odolnost a stabilitu, které
jsou ve vojenském prasdi velmi potebné a zadouci.

Na z&klad vysledki byl zjistn statisticky vyznamny vztah mezi celkovym psyckiok
stavem a mirou neuroticismu a psychoticismu na 3&lif¢ vyznamnosti. Z tohoto
zjisteni plyne, Ze u vojak se sklonem k Uzkostnému a depresivnimu prozZianélkovy
psychicky stav znatetrhorSi ve srovnani s ostatnimi.
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Mezi vkem ¢i délkou sluzby v arm&da celkovou mirou stresu nebyla prokadzana
statisticky vyznamna zavislost u Zadné peare.

Vysledky dotaznik Ize zobecnit tak, Ze¢éhem naboru osob pro sluzbu u Armady
Ceské republiky je eliminovariiiem uchazéi s osobnostnimi patologiemi, coZ eliminuje
veétSi problémy, které by nasleiImohly nastat v souvislosti s gimim sluzebnich Gkalci
pii silngjSim pisobeni stresu.

Domnivame se, Ze uzité dotazniky jsou @o#h jednoduché a velmi srozumitelné,
neba’ béhem vyphovani se vyskytlo naprosté minimum ddtaze strany respondent
Otazkou je ovSem vys&iasova narénost tchto dotaznik, kterd& mohla u &kterych
jedinal zpasobit Unavwei snizené sousdini a tim ovlivnit vysledky.

Pro vyzkum byly vytvieny adekvatni podminky. Respondenti nebyli omegasem a
dotazniky vyphovali ve znamém, nestresujicim presli Wwebny v pfibéhu pracovni doby.

S vyzkumem dobrovotnsouhlasili ténsi vSichni osloveni patentaké proto, Ze ddb znali
vyzkumnika. To ovSem nemusi znamenat, Ze vSichsporedenti vyplnili dotazniky
skute&n¢ pravdiw a nedoslo ke zkresleni Uudaj
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8. Zawr

Tématem této prace bylo:

1) prozkoumani souvislosti prozivani stresu c&lderymi  osobnostnimi  a
sociodemografickymi charakteristikami u vojakstrazni roty 22. Letecké zakladny
v Namesti nad Oslavou,

2) zjiskni, jak vnimaji vojaci pracovni stres a které faktgsou pro ®& nejsilrgjSimi
stresory,

3) stanoveni profilu souboru (neuroticismus, psyiciEmus, extroverze-introverze) a
srovnani psychického stavu vojakkoumané jednotky s normalni populaci,

4) zjis€ni korelaci celkového vnimaného stresu s charakiteami z dotaznik DOPEN a
SUPQOS-7-PC,

5) zjis€ni korelace celkového vnimaného stresu se sociogi&fickymi prongnnymi
(seniority a ¥ku),

6) zjiSkni vzajemné korelace charakteristik z dota@aOPEN a SUPOS-7-PC.

Vyty¢eného cile jsme se snazili dosahnout uZitim in¥enpiiacovniho stresu IPSS
zantieného na miru prozivani stresu u jednotlivych aspskuvisejicich s vykonem
sluzby, dale pomoci dotazniku z&®ného na osobnostni profil respondeDOPEN a za
tieti uzitim dotazniku SUPOS-7-PC popisujiciho pssiahpocity a stavy.

U inventé&e pracovniho stresu IPSS byla zjigt vySSi proZzivana mira stresdinnosti
spojenych s kontextem sluzeb&ihnosti ve srovnani &nnostmi spojenymi s obsahem
prace.

Vystupy dotazniku DOPEN ukazaly, Ze hodnotgho®stnich dimenzi u vojaksou
v pdsmu normy, ale jsou ménlepsi, nez u &sSinové populace diky nizké rai
neuroticismu a psychoticismu a zarowky vysoké hladié extroverze

U dotazniku SUPOS-7-PC, ktery je Z#em na prozivané psychické pocity a stavy,
jsme ogt nantfili hodnoty odpovidajici normamebné populace.

V druhécasti prace zastené na korelace vybranych poloZzek jsme zjistiltistiaky
vyznamné vztahy pouze mezi celkovym psychickym etava mirou neuroticismu,
psychoticismu a extroverze. Ostatiégpoklady vzadjemnych vztalse nepotvrdily.

Na zaklad vysledki jsme dospli k témto zawram:

- NejsilrgjSimi stresory fi pfimém vykonu sluzby vojakjsou nadmrnd administrativa
(26,76), petizenost ve sluzb( 15,49) a nedostateda opravani vojaki samostaté
rozhodovat ( 15,49).

- V ramci sluzebniinnosti vojaky nejsilgji stresuji nedostat@é socialni a existéni
jistoty povolani (47,89%), neodpovidajici figan pfijem (32,39%) a neodpovidajici
zpisob jednani ze strany nd@enych (22,54%).

- V profilu vojaki jsme z hlediska vybranych osobnostnich viastrzjitiili vySSi miru
extroverze a lZi-skoru a naopak nizSi miru psyicksrhu a neuroticismu.

- U psychického stavu jsme zjistili oproti ostatnkbmponentam vySSi miru psychické
pohody, aktivnosti &inorodosti.

- Vojaci-muzi vykazali oproti normam proglnou populaci vyssi hodnoty u psychické
pohody, aktivnosti a&inorodosti a psychického nepokoje, rozlady. Niz&droty byly
nameéreny u impulzivity, odreagovani se, u Uzkostnékiekavani, u psychické deprese,
pociti vycerpani a u skienosti. U vojaky byly nad normou hodnoty psychické pohody,
aktivnosti, ¢inorodosti, impulzivity, odreagovani se a Uzkosmétekavani. Pod normou
se nachazely psychicky nepokoj, rozlada, psychigfaese, pocity \Werpani a skéienost.

- Mezi neuroticismem i psychoticismem a celkovouamive sluzb existuje zavislost, z
¢ehoz vyplyva, Ze u jedirics uzkostnymi, naladovymi a depresivnimi sklonysgevuje
vySSi mira stresu.

52



V praci jsme prokéazali, Ze vojaci zkoumanénpily nevybduji z hlediska pouzitych
dotazniki z pasma normy pro ébnou populaci, coz ukazuje na dobrou praci
psychologickych od#leni vojenskych nemocnictipvybéru uchazed o sluzbu v armad
Tento fakt by nal prispivat k lepSimu psychickému stavu jednotiive tim i k lepSim
vysledkim pi bojové i mirov&innosti vojska.

Tato prace a jeji vysledky by n&m byt zobegovany na celou Armad@eské
republiky kvili odliSnosti sloZzeni a deni jednotek, jakoZ itznorodosti prosedi, ve
kterém msobi.
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9. Souhrn

Tato bakalska prace si klade za ukol v obecné reviroreticky popsat iezité
aspekty stresu a 2z@bvé problémy. Stres je v stasnosti ve slovniku naSi evropské
civilizace sklaiovan velmicasto diky tomu, Zze nas provazi dikyigpbu nasSeho Zivota
prakticky na kazdém kroku. Stres je jednimuleditych podminek naSehorgZiti a
zachovani lidského druhu, nebpas usrériuje v naSem chovani a jednani. Pokud stres
trva nadngrné dlouhou dobu, #ili$ ¢astodi je jeho intenzita $iliS vysoka, je naopak velmi
Skodlivy. Zvladnuti a vyhnuti se stresu je mozné lzvySenim odolnostiloveka Vici
stresu neboifzpiasobenim progedi, tzn. snizeniri odstragnim stresujicich podihi.

V kapitole stres ve vykonu sluzby pojednavamneraci vojaki, ktera je co se &g
stresucasto pomdrné narana a klade na vojaky specifické naroky spoje#t§imou pouze
s praci bezpmostnich slozek. Stres ve sldznize zmisobit jak zdravotni potize, tak
zkratové jednéani a naruSeni mezilidskych viztahmize vyustit az v rezignaci a odchod
z armady.

V tomto vyzkumu, kterého secastnilo 71 vojal, jsme se pomoci inver&
pracovniho stresu pokusili o zgéi zavaznosti jednotlivych stresopodilejicich se na
vzniku stresové zé&fe spojené s vykonem sluzby. Testovani voj&ekyapiv udavali
jako vice stresujici aspekty sluzby souvisejicgjgrj kontextem, nikoli s jejim obsahem.
Ziskana data prokazala, z&vwani mnozstvi odslouzenych let nemaji na miru iwaho
stresu naprosto zadny vliv. Eku byla zjiStna pouze signifikantni korelace s mirou
extroverze zjisované pomoci dotazniku DOPEN. Na intenzitu proZigémesu nemaji vliv
ani osobnostni charakteristiky, coz prokazaly maBlgantni korelace osobnostnich
dimenzi dotazniku DOPEN s celkovou mirou prozivarghesu.

U dalSich dlezitych korelaci mezi dimenzemi dotazniku DOPEN caelkovym
psychickym stavem zji&ym pomoci dotazniku SUPOS-7-PC byla #jist signifikantni
korelace u miry neuroticismu, psychoticismu a Kore, kdy se zvySujici se mirou
neuroticismu a psychoticismu se zhorSuje celkovyclpigky stav vojak. Predpoklad
vzajemnych vztaln dimenzi dotazniku SUPOS-7-PC a celkové miry paiho stresu se
nepotvrdil.

Vyzkum u vojak ukazal na pekvapiv nizké hodnoceni stresorsouvisejicich
s piimym ohroZenim zdrawii Zivota ve vykonu sluzby, coz i#e také souviset s tim, Ze
pievazna ¥tSina jednotky se doposud nedostala do bofoyiaé nebezpéné situace.

V kategorii sociodemografickych dat byla pro&@a signifikantni korelace jen @ku
s extroverzi, a to pozitivni. U psychoticismu areuroticismu souvislost kem
prokdzana nebyla.

Zanérem prace bylo odhalit vzadjemné souvislosti proidéle  stresu,
sociodemografickych dat, osobnostni struktury apgkého stavu.

Cilem nasSi prace bylo poskytnout vetital atidicim funkcion&im zvolené jednotky
nahled na aspekty souvisejici se zvySenym stresersluzlg a napomoci jim jak ke
zvySeni efektivity vycviku, tak ke zlid§ti a zjednoduSeni sluzby pradové pislusniky
stréazni roty. Urovi prozivaného stresu nepochytovliviiuje cely vykon sluzby a tuje
miru spokojenosti s kvalitou osobniho Zivota véjai neposlednfac ma téz pimy vliv
na jejich dusevni a fyzické zdravi, které se odn@zkvalit odvedené prace.

Vysledky této prace je mozné vyuzit i v ohlgsychologické prace a p& o vojaky,
ktera je v nasi arméddlouhodols naeSend a postrada ucelenou koncepci. Krawvho je
stale problémem obava vyhledat pomoc vojskovéhahaggga z dvodu nedveéry v tuto
instituci na zakla& nejrizrejSich gedsudk.
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straré zjistovan vztah sociodemografickych dat vajakharakteristik jejich osobnosti a
jejich psychickym stavem a na druhé s&amirou stresu prozZivanéhdi wykonu sluzby.

Pt vyzkumu byly pouZzity dotazniky DOPEN, SUPOS —-IP8&S.

Kli éova slova:

Stres, pislusnik strazni roty, psychicky stav, osobnoshé&ata, seniorita, stresor.
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Summary of the thesis:

Diploma thesis is focused on stress in relationp&wsonality characteristics and
psychological status of soldiers from Guard Compahy2nd Air Force Base Combat
Support Battalion of The Air Force of the Army ohd Czech Republic. In theoretical
section, the thesis describes the practical agmitgossibilities of psychology in the
military evironment and specific activities of thaard unit. Theoretical part includes also
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49. 40| sou 8 0 125|5| 4|7 3 4 3 226 6 | 39| 64| 103
50. 30 VS 6 of 2| 1 1p2{6 1) 0] 2 114] 6 | 44| 56 | 100
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