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Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva nejen nezaméstnanosti, ale i jeji psychologickou, socidlni
a ekonomickou strankou. Hlavnim cilem bakalatské prace je popsat a analyzovat postoje
nezaméstnanych osob a vyhodnotit dopad nezaméstnanosti v psychické a socialni oblasti.
Obsahuje vysvétleni pojmu spojenych s timto tématem a popisuje disledky, které ptisobi na
Cloveka. V teoretické ¢asti je uvedeno, co je to pfesné nezaméstnanost, vysvétleni disledkt
dlouhodobé nezaméstnanosti na psychologii ¢loveka a na spolecnost jako celek. V praktické
¢asti se nezaméstnanost zabyva nejen prostiednictvim dotaznikového Setfeni, srovnavaci
analyzy, §le také i1 tabulkového a grafického znazornéni dat. Toto Setfeni ma za ukol zjistit,
jak lid¢é, kteti jsou momentalné nezaméstnani, zvladaji psychologické potize, které s touto
situaci souvisi. Setfeni se bude také vénovat tomu, jak nezaméstnani zvladaji stresovou
zatéz, kterou s sebou nezaméstnanost nese zarovei i finan¢ni problémy, které s timto stavem

mohou byt spojeny.

Klic¢ova slova: prace, nezaméstnanost, psychické a socidlni dopady, trh prace, dlouhodoba

nezameéstnanost, motivace, prizkum, ztrata zaméstnani



Psychological aspects of unemployment

Abstract

The bachelor's thesis deals not only with unemployment, but also with its
psychological, social and economic aspects. The main goal of the bachelor thesis is to
describe and analyze the attitudes of unemployed people and to evaluate the impact of
unemployment in the psychological and social sphere. It contains an explanation of the
concepts associated with this topic and describes the consequences that affect a person. The
theoretical part describes exactly what unemployment is, an explanation of the consequences
of long-term unemployment on human psychology and society as a whole. In the practical
part, unemployment is dealt with not only through questionnaire surveys, comparative
analysis, but also through tabular and graphical representation of data. This investigation
aims to find out how people who are currently unemployed cope with the psychological
difficulties associated with this situation. The investigation will also focus on how the
unemployed cope with the stress burden that unemployment brings along with the financial

problems that can be associated with this condition.

Keywords: work, unemployment, psychological and social impacts, labor market, long-term

unemployment, motivation, research, job loss.
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1 Uvod

Nezaméstnanost mad mnoho negativnich aspektti. Pravdépodobné proto mame
velké mnozstvi védeckych studii a ¢lankl souvisejicich s ekonomickym myslenim,
vénované k tématu nezaméstnanosti. Vysokd nezaméstnanost vSak neni disledkem
pouze ekonomickym, figuruji zde i socidlni a psychologické dopady ve spolecnosti.
Nicméné, jak Mares (2002) upozornuje, nezamestnanost se obvykle nevnima jako

zavazny ekonomicky a socidlni problém, dokud se nestane masovym.

Tato bakalarska prace popsala, co je nezaméstnanost a jaké jsou jeji negativni
psychologické dopady. Nezaméstnanost je nedilnou soucasti kazdé ekonomiky a
spole¢nosti. Nezaméstnanost ma negativni dopad na tfech urovnich. Za¢néme
ekonomickou rovinou. Disledkem destabilizace je pokles vyroby, sniZeni Zzivotni
urovng, sniZzeni investiCnich aktivit a vyrazny narust inflace. Druhd tUroven je
psychologicka. Nezaméstnanost poskozuje zajmy spolecnosti, protoze se lidé nemohou
realizovat a vyjadfovat se, respektive neumi projevit své dovednosti v konkrétnich
¢innostech. Lid¢, ktefi jsou ve stavu dlouhodobé nezaméstnanosti, tak zhorSuji svij
psychicky stav a mohou se U nich objevit riznd onemocnéni ohrozujici zivot (naptiklad
kardiovaskularni problémy a jiné). Posledni turoven je socialni. V dusledku
nezaméstnanosti dochazi k silnému zhorSovani finan¢ni situace rodin nezameéstnanych,
coz zpravidla vede k nartustu kriminality a onemocnéni mezi lidmi. Pravé kvili viem

témto disledkdm roste socialni napéti ve spoleénosti.

V tomto ohledu by se problém nezaméstnanosti v kontextu destabilizace zemé m¢l
stat jednim z hlavnich problémi, které je nutné fesit, aby bylo dosazeno zlepSeni
ekonomické, psychické a socialni situace. To vytvati potiebu podrobnéjsiho
teoretického studia o nezaméstnanosti, jeji pfi¢in €i zavinéni a samoziejmé& vymezeni

jasnych kroka k jejimu piekonani. Proto byla tato prace zaméfena na tuto problematiku.

rowr

V teoretické ¢asti bude na tento problém upozornéno z védeckého hlediska s
vyuzitim faktl z odborné literatury a také internetovych zdroji. Déle bude rozepséno,
co je nezaméstnanost, jaké jsou jeji druhy a kdo je povazovan za nezaméstnaného. Bude
stanovena podstata pojmu ,,dlouhodobéd nezaméstnanost. V této praci bude popsano,

jak dlouhodoba nezaméstnanost ovliviiuje psychologii jednotlivce a spolecnost jako
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celek. Budou definovany metody poskytovani psychologické pomoci lidem, ktefi se
ocitli ve stavu dlouhodobé nezaméstnanosti. Dale se prace zaméfi na priciny této

situace, dojde k popisu specifik trhu prace a prilezitosti k uplatnéni v daném regionu.

V praktické casti bude proveden vyzkum nezaméstnanych. Vyzkum bude
realizovan prostifednictvim dotaznikového Setfeni, srovndvaci analyzy, tabulkového a

grafického znazornéni dat.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace bude popsat a analyzovat postoje nezaméstnanych
osob a vyhodnotit dopad nezaméstnanosti v psychologické a socidlni oblasti. V praci se
rovnéz pracuje i s dil¢imi cili. Prvnim timto cilem bude definovéani podstaty pojmu
,dlouhodoba nezaméstnanost™ a vysvétleni dasledktt dlouhodobé nezaméstnanosti na
psychologii ¢lovéka a na spolecnost jako celek. Druhym cilem je identifikace zptisobu
poskytovani psychologické pomoci lidem, ktefi se ocitli ve stavu dlouhodobé
nezaméstnanosti. Tteti cil bude popis specifik trhu prace a moznosti uplatnéni na tomto

trhu v konkrétnim regionu. Tyto dil¢i cile podporuji splnéni hlavniho cile této prace.

V préci jsou vysvétleny zdkladni pojmy spjaté s nezamé&stnanosti, trhem prace a

psychologickymi, socidlnimi a ekonomickymi disledky.

2.2 Metodika

Pro ucely spInéni hlavniho cile a jednotlivych dil¢ich cilu bude pouzito nékolika na
sebe navazujicich metodickych krokt. Hlavni pouzitou metodou bude dotaznikové Setfeni.
V casti ,,Zhodnoceni vysledkd* bude uvedeno, které pfedem stanovené hypotézy byly
potvrzeny a které¢ zamitnuty.

V teoretické ¢asti bakalarské prace budou formou literarni reSerSe a prostiednictvim
deskriptivni metody vymezeny pojmy vztahujici se k oblasti nezaméstnanosti a
psychologickymi, socidlnimi a ekonomickymi disledky.

V praktické ¢asti bude proveden vyzkum mezi nezaméstnanymi. Vyzkum bude
realizovan pomoci dotaznikového Setfeni, srovnavaci analyzy dat a grafického zobrazeni

vysledkd.

2.3 Hypotézy

V této bakalaiské praci budou formulovany dvé hypotézy, které budou nasledné

ovefovany a bud’ potvrzeny nebo vyvraceny.

Hypotéza €. 1: Nezaméstnanym by nevadilo pozadat o pomoc psychologa.

Hypotéza ¢. 2: Dlouhodobé nezaméstnani jsou ochotnéj$i zménit zaméestnani.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Pojem nezaméstnanost

Jak jiz bylo feceno, vétSina rozvinutych zemi s trzni ekonomikou se potyka s
masovou a dlouhodobou nezaméstnanosti, coz predstavuje jeden z nejdulezitéjSich
socialnich a politickych problémi (Sirovatka, 1995). Nezaméstnanost piinasi negativni
dopad na spolecnost, a to nejen prostiednictvim ekonomického zhorSeni situace statu,
ale také v disledku zvySeného socidlniho napéti, které v ném vyvolava, a nepfiznive

ovliviiuje jak zdravi, tak spokojenost jednotlivce.

Nezaméstnanost je stav, kdy osoba, ktera dosahla urcitého véku, neni zaméstnana a
ptesto je schopna pracovat, ochotna pracovat a aktivné hledd zamé&stnani. BéZznym
kritériem pro hodnoceni ochoty pracovat je kontakt s ufady prace nebo potencidlnimi
zameéstnavateli. Rizné definice nezaméstnanosti jsou zptisobeny riznymi uhly pohledu,
které jsou na ni aplikovany. Z ekonomického hlediska se ¢asto pouzivé definice jako
vyznamny makroekonomicky ukazatel, ktery popisuje situaci na trhu prace, kdy je
nabidka prace v¢Etsi nez poptavka po ni (Fialova, 2006). Z pohledu sociologie lze
nezameéstnanost videt jako ztradtu nebo pokles parametrii spolecenského statusu, které
jsou piimo spojeny se socioprofesni strukturou (Simek 1996). Podle Marugky (2012) je
nedostate¢nad konkurence v urcitych oborech a rostouci monopolizace ekonomiky
jednim z hlavnich faktort, které vedou k hospodaiské krizi a s tim spojenému problému

nezameéstnanosti.

3.1.1 Meéreni nezaméstnanosti

Nezaméstnanost méfime tzv. mirou nezaméstnanosti, vyjadfenou v procentech.
Pocitame jako podil nezaméstnanych osob k pracovnim silam (soucet poctu
zaméstnanych a nezaméstnanych) (Mach, 2001). Nezaméstnanost je v Evropé rozlozena
nerovnomérné - viz obr. 1. Jak je vidét, nezaméstnanosti nejvice trpi jizni zemé
Evropské unie. Navic i V rdmci statu je nezaméstnanost rozloZzena nerovnomérné.

Napftiklad na severu Italie je nezaméstnanost mnohem niZsi nez v jizni ¢asti zem¢.

Obrazek 1: Mira nezaméstnanosti v EU v roce 2022
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Zdroj: Info.cz. Mira nezaméstnanosti v EU se drzi nejnize od roku 2008. © 2001 — 2022
Copyright CMI News a dodavatelé obsahu. [online]. [cit. 2023-03-11]. Dostupné z:

https://www.info.cz/evropska-unie/mira-nezamestnanosti-v-eu-se-drzi-nejnize-od-roku-

2008-nejlepe-je-na-tom-cesko-a-nemecko

Vzorec pro vypocet miry nezaméstnanosti je nasledujici:

u= * 100 (v %)

U+L

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Vzorec pro vypocet miry nezaméstnanosti zahrnuje symbol u procentudlniho
podilu nezaméstnanych osob na celkovém poctu ekonomicky aktivnich osob.
Jmenovatel obsahuje symboly U, a a L, kde U ptedstavuje pocet nezaméstnanych osob
a L predstavuje pocet zamé&stnanych osob, coZz dohromady tvoii pocet ekonomicky

aktivnich obyvatel. Tuto definici uvadi Brozova (2003).

Pti zjiStovani miry nezaméstnanosti v Ceské republice se miizeme setkat s dvéma
riznymi metodikami. Prvni z nich je obecna mira nezaméstnanosti, kterou vyuziva

Cesky statisticky ufad na zakladé doporudeni Mezinarodni organizace prace (ILO) a
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vypocitava se na zakladé¢ vybérového Setieni pracovnich sil. Druhou metodou je
registrovand mira nezameéstnanosti, kterou do roku 2012 vyuzivalo Ministerstvo prace
a socialnich véci a vychazelo pfi ni z poétu evidovanych nezaméstnanych na Utadé
prace. Od roku 2013 je tato metoda nahrazena novym ukazatelem - Podil
nezameéstnanych osob. Za pfirozenou miru nezameéstnanosti Ize povazovat takovou miru
nezaméstnanosti, pfi niz je pocet nezaméstnanych nizsi nebo rovny poctu volnych

pracovnich mist.

3.1.2 Druhy nezaméstnanosti

Dalsi text se bude zabyvat jednotlivymi druhy nezaméstnanosti, které 1ze rozlisit z
vice hledisek. Podle kritéria dobrovolnosti se nezamé&stnanost déli na dobrovolnou a

nedobrovolnou.

Dobrovolnd nezaméstnanost nastava, kdyz nezaméstnany clovek hledé préci, ale
upfednostiiuje vys$$i mzdu nez ta, kterd je aktuilné navrhovdna na trhu préce.

Nezaméstnani nemaji zdjem o Volna pracovni mista.

Pokud lidé, kteti chtéji pracovat a jsou ochotni pfijmout praci za sou¢asnou mzdu,
nemohou najit zamé&stnani, dochazi k nedobrovolné nezaméstnanosti. MiiZzeme si
vS§imnout, Ze celkova nabidka pracovnich mist je nizsi nez celkova poptavka po préaci.
Lidé s omezenymi alternativnimi pracovnimi moznostmi jsou casto nechténé
nezaméstnani (Brozova 2003). Keynes (Viner & Keynes, 1936) upozoriiuje na

skutecnost, Ze tzv. ,,klasicti ekonomové* akceptuji pouze dobrovolnou nezaméstnanost.
Podle pii¢iny vzniku se nezaméstnanost rozlisuje nasledujici druhy:

e Frikéni neboli docasna nezaméstnanost (pfirozeny pohyb pracovnich sil) je
spojena s fluktuaci pracovni sily v dusledku jejiho profesniho, vékového a
regionalniho pohybu. To jsou lidé, ktefi dobrovolné opusti své pracovni mista,
z ditvodu hledéni mista nového. Tento typ nezaméstnanosti je zcela pfirozenou
soucasti ekonomiky moderniho svéta.

e Strukturalni nebo technologicka nezaméstnanost je Spojena s ekonomickymi
problémy v odvétvich ekonomiky. Tento typ nezaméstnanosti se vyznacuje

velkym poctem volnych pracovnich mist a zaroven vysokym poctem
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nezaméstnanych. Pavelka (2007) a Mares (2002) uvadéji, ze tyto procesy
vznikaji z divodu ekonomickych a technologickych zmén, v disledku ¢ehoz
nektera odvétvi ekonomiky upadaji a zanikaji, zatimco jind naopak vznikaji a
rozvijeji se. Tento typ je obvykle dlouhodoby.

e Tieti typ je charakterizovan jako nezaméstnanost cyklickou nebo
konjunkturalni. Je zplsobena vSeobecnym poklesem vyroby, ktery snizuje
poptavku po praci. Tento jev se projevuje v situaci, kdy makroekonomicka
poptavka za soucasnych mzdovych sazeb a produktivity prace nestaci na
absorbovani vSech lidi, ktefi by chtéli pracovat. Obecné¢ cyklickd

nezameéstnanost zmizi po 2-3 letech.
(Brozova, 2003, HELISEK 1996, Knoll, 1993)

Bez ohledu na opatfeni zaméfena na vyrovnavani nabidky a poptavky po praci
zustane frikéni a strukturdlni nezameéstnanost, které dohromady tvoii piirozenou
nezaméstnanost. Jedna se o nezamé&stnanost, pii které je plnd zamé&stnanost, je dosaZen
potencialni objem vyroby a nedochazi k inflaci. Takovou nezaméstnanost je také mozné
charakterizovat jako typ nezaméstnanosti z hlediska makroekonomické rovnovahy

(Yuri S., I. Buyan, 2009).

Piipustnd mira tohoto typu nezaméstnanosti je 4-6 % ekonomicky aktivniho
obyvatelstva, coz neovliviluje ekonomiku ani socidlni procesy. Mezi typy

nezaméstnanosti, které nemaji vyznamny dopad na ekonomickou situaci v zemi, patfi:

e Sezonni nezaméstnanost — tato nezaméstnanost souvisi s ro¢nim obdobim a jsou
zavisla na pocasi, kdy se nékteré prace nedaji vykonavat. Muze Se to tykat
zemedéelstvi ¢i stavebnictvi.

e Technologickd nezaméstnanost je spojena se zdokonalovanim technologii,
jejichz prostiednictvim se provadi vybér kvalifikovaného personalu.

e Nezaméstnanost mladeze — spojend se vstupem na trh prace mladi odbornici,
ktefi nemohou ziskat praci z diivodu nedostatku zkuSenosti nebo dostatecné

kvalifikace (Vorobjov Y. M., 2017).
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Je dulezité brat v uvahu jak otevienou, tak skrytou nezaméstnanost. Kdyz 1idé, kteti
nemaji praci, jsou oficialné zapsani na uradu prace, nazyva se to oteviena nezaméstnanost.
Skrytd nezaméstnanost zahrnuje lidi, ktefi nemaji praci, ale nejsou evidovani na uradu

prace, protoze se vzdali hledani prace, nebo hledaji praci mimo oficialni stranky (Mares,

2002).

Skrytou nezamé&stnanost 1ze dale rozdélit na:

e Zaméstnani na CasteCny uvazek nucené¢ho charakteru, tedy situace, kdy Clovék
pracuje na ¢astecny uvazek, ktery mu neumoznuje vyuzit jeho dovednosti a znalosti
naplno.

¢ Kbvalifika¢ni nezaméstnanost — prace mimo specializaci nebo uroven kvalifikace

e Funkéni nezaméstnanost je typ nezaméstnanosti, kdy zaméstnanec zafazeny na

pozici je pouze skutecné pfitomen v praci a neplni své povinnosti.

Skrytd nezaméstnanost velmi ohrozuje ekonomiku. Piestoze celkovy obraz miry
nezaméstnanosti mize byt pozitivni, pfitomnost skryté nezaméstnanosti vede k urcitym
posuniim v ekonomice. Zaroven nedochazi k pterozdéleni pracovni sily a restrukturalizaci
vyroby, coz neumoziuje tento problém fesit ani zpomalit jeji rast. (Kramerenko K. N.

Gubarev S. S, 2014)

Nezaméstnanost se déli podle doby trvani:

Dlouhodobd nezaméstnanost trva déle neZ rok a ma mnohem zavaznéj$i dopady na
jedince 1 ostatni. Tato forma nezaméstnanosti ovliviluje jak ekonomiku, tak lidskou
psychiku. Pokud n€kdo ziistane dlouhodobé nezaméstnany, mlize ztratit motivaci k hledani
prace, omezit své socialni kontakty, stat se deprimovanym a ztratit své kvalifikace a

pracovni dovednosti.

V ptipadé¢ kratkodobé nezaméstnanosti se nezaméestnany snazi aktivné najit praci a ma
viru v to, Zze se mu to podaii. Navic si udrzuje své pracovni ndvyky a kvalifikaci.
Kratkodoba nezaméstnanost nepiedstavuje pro ekonomiku zavazné problémy a jeji

dasledky jsou mén€ vyznamné.

(Mares, 1998, Jandourek, 2012)
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3.2 Dlouhodoba nezaméstnanost

Dulezit¢é je také pochopit, co se rozumi pod pojmem tzv. dlouhodoba
nezaméstnanost. Charakteristickym rysem dlouhodobé nezaméstnanosti je jeji délka
(Brozova, 2006). Mares (2002) tvrdi, ze dlouhodoba nezaméstnanost je nejcastéji
definovana jako nezameéstnanost trvajici déle nez jeden nebo dva roky. | Mezinarodni
organizace prace definuje dlouhodobou nezaméstnanost, jako nezaméstnanost trvajici

déle nez 12 mésicu.

Dlouhodobd nezaméstnanost je nejnebezpecnéj$im typem nezaméstnanosti s
negativnimi socialnimi a ekonomickymi disledky. Obvykle se po Sesti mésicich
neptitomnosti v praci projevi destruktivni zmény tykajici se zdravi, psychiky, financi a
socialniho postaveni ¢loveka. Dochazi k deficitu aktivniho chovani, destrukci zivotnich
navykt, zajmd, cili. Sila odolavat potizim dochdzi. Zvlasteé vyrazné destruktivni zmény
nastavaji v ptipadé dlouhodobé nezaméstnanosti, kdy ¢lovek nema alespoii maly piijem

z brigad, sezénnich praci nebo v neformalnim sektoru.

Nezaméstnanost jako rozsahla socioekonomicka katastrofa se poprvé objevila ve
Velké Britanii na pocatku 19. stoleti a nabyla tak nebyvalych rozmérl, ze okamzité
pritdhla pozornost védcl. O néco pozdéji, béhem Velké hospodaiské krize 30. let,
rozvifila svét novou socidlni katastrofu — dlouhodobou nezamé&stnanost, ktera piinesla
zejména USA, Belgii, Australie, Velka Britanie atd. Tato situace stale vyvolava dalsi
obavy jak mezi akademickymi ekonomy, tak mezi ptedstaviteli vladnich struktur

(Lukyanova L., 2016).

Vysok4 konkurence o volnd pracovni mista je jednim z faktori dlouhodobé
nezaméstnanosti. DalSi divody pro vznik dlouhodobé nezaméstnanosti spocivaji v
nedostateéném vzdélani a odbornych znalostech nezaméstnanych jedincti. Tim se
zvysuje poptavka po kvalifikovanéjsi pracovni sile . (Mares, Sirovatka, 2002). Osoby
trpici zavislosti na alkoholu nebo drogach mohou byt diivodem pro vznik dlouhodobé
nezameéstnanosti, protoze nedokazi plnit své pracovni povinnosti a poptavka klesa

(Vagnerova, 1999).
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3.3 Kdo je nazaméstnany

Petr Mares (2002) vysvétluje, ze ne kazdy, kdo pracuje, mize byt povazovan za
zaméstnaného, a naopak ne kazdy, kdo nepracuje, musi byt povaZzovan za nezaméstnaného.
Rozdil spocivd v tom, ze zaméstnanec obdrzi plat za svou praci, zatimco ¢lovek, ktery
pracuje pro vlastni potéSeni nebo sebezaméstnavani, tento piijem nema. Proto

nezamestnanost neni totozna s neptitomnosti prace, ale s absenci placeného zaméstnani a

tedy 1 piijmu z néj.

Nize uvedena vizualizace ukazuje, v jakych pfipadech se clovék povazuje za

nezaméstnaného.

Obrazek 2: Vymezeni skupin osob vii¢i zaméstnani

[ souhrn populace ve véku ekonomické akrivity |

na plny
tvazex?

—

mad zaméstndni?

chee pracovat déle?

ano
ano ne ano ano zatim nyni vitbec ne
ne ne ne
plné podza- neza- kvazi ani zaméstnant,
zaméstnani méstna-| |mést- nezaméstnani ani nezaméstnan{
ni nanf*
| zaméstnan

| ckonomicky aktivn{

Zdroj: MARES.P. (2002)

Rozdéleni populace v produktivnim véku je proces klasifikace obyvatel ve véku od 15
do 64 let na zaklad¢ jejich zaméstnaneckého postaveni a slouzi k analyze a posouzeni

ekonomického potencialu zemé. Toto obyvatelstvo se obecné déli na tfi skupiny:

* nezaméstnani ve vlastnim

smyslu slova
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zamé&stnané, nezaméstnané a ekonomicky neaktivni. Zaméstnani jsou lidé, ktefi maji
placenou praci nebo sebezaméstnani. Nezaméstnani jsou lidé, ktefi nemaji praci, ale
hledaji ji a jsou pfipraveni ihned nastoupit do prace. Ekonomicky neaktivni jsou lidé, kteti
nemaji préaci a ani ji nehledaji, jako jsou studenti, Zeny v domécnosti, lidé v dichodu nebo
se zdravotnim postizenim. Zaméstnani a nezaméstnani lidé tvoii ekonomicky aktivni

obyvatelstvo (MACH, Milos, 2001).

3.4 Rizikové skupiny nezaméstnanych

Rizikové skupiny jsou urcité skupiny lidi, ktefi maji vétsi pravdépodobnost trvale
nizké zaméstnanosti a dlouhodobé nezaméstnanosti na trhu prace. Uplatnéni ¢lovéka na
trhu prace zavisi na mnoha faktorech. Né&které z nich lze zvladnout, jiné jsou nevyhnutelné
a nezavisi na vuli ¢loveéka. Mezi faktory ovliviiujici uplatnéni na trhu prace patii vzdélani
a kvalifikace, vék, pohlavi a rodinny stav, zdravi a fyzické schopnosti a etnicka ptislusnost.
Tyto rizikové skupiny jsou obvykle orientovany na sekundarni trh prace, kde jsou k

dispozici hiife placené prace (Buchtova, 2002). Mezi tyto skupiny obvykle patfi:
e Mladi lidé a absolventi

Mladsi lidé do 30 let a nedadvno absolventi stfednich a vysokych skol se ¢asto potykaji
s nedostatkem pracovnich zkuSenosti, coz jim brani v konkurenci se zkuSenéjSimi
uchazeci o praci. Vysledkem miize byt, Ze je pro n¢ t€z$i najit si praci. Kromé& toho
mohou mit omezené profesni dovednosti a znalosti, zejména pokud teprve zacinaji svou
kariéru. DalSim faktorem muize byt pfili§ vysokd ocekdvani ohledné prvniho
zamé&stnani, zvlasté¢ pokud maji vysoké vzdélani. Mohou si pfat vysokou mzdu a

atraktivni benefity, coz jim muze ztizit hledani prace (Buchtova, 2002).
e Starsi lidé

Star$i generace, zejména lidé nad 50 let, jsou Casto povazovani za rizikovou skupinu
nezamé&stnanych. Dlivodem muZe byt vnimani této skupiny jako méné produktivni a
flexibilni v porovnani s mladSimi pracovniky, coz jim mize ztiZit hledani prace. Navic
mohou byt nachylngjsi k riznym zdravotnim problémim, které mohou omezit jejich

pracovni schopnosti nebo snizit kvalitu jejich prace. dal§im faktorem muze byt
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omezena mobilita kvili rodin€, pratelim a dal§im zavazkim, coz mize byt prekazkou
pfi hledani prace. Tyto faktory mohou vést k pocitim bezradnosti, strachu,

psychickému stresu a postupné ztraté sebevédomi (Buchtova, 2002).
e Zeny

Problematika zaméstnanosti zen predstavuje v soucasné dobé velky globalni problém.
Zeny mohou byt diskriminovany na pracovnim trhu, zejména pokud jsou v téhotenstvi
nebo peduji o malé déti, coz vyzaduje vice pozornosti a casu. Casto pracuji v odvétvich
s nizkymi platy, kde se nabizi méné pfilezitosti k rozvoji a zvySovani platl. Pracuji
také Castéji na ¢astecny uvazek nebo v ramei flexibilnich pracovnich dohod, coz mize
ovlivnit jejich schopnost zajistit si stabilni a dobie placenou praci. Navic mohou mit
zeny omezené moznosti ziskdvani profesnich zkusenosti a kvalifikaci kviili rodinnym
povinnostem a péci o déti, coz muize omezit jejich ucast na Skolenich a stazich

(Buchtova, 2002).
e Lidé s nizkym vzdelanim

Nejvetsi rizikovou skupinou dlouhodobé nezaméstnanych jsou lidé bez kvalifikace,
ktefi tvofi asi 1/3 vSech nezaméstnanych. Tato skupina ma obvykle nizkou uroven
vzdélani a omezené pracovni zkuSenosti, coz zvySuje jejich zranitelnost na trhu prace.
Lidé bez kvalifikace mohou mit omezené pracovni pfilezitosti, protoze mnoho
pracovnich mist vyzaduje ur¢itou kvalifikaci nebo praxi. Uroveii vzdélani a profesni
dovednosti hraji kli¢ovou roli v tom, jak snadno si ¢lov€k najde a udrzi praci. Lidé s
vys§im vzdélanim a specializovanymi dovednostmi maji veétsi Sanci na ziskani vysoce

placené a stabilni praci (Buchtova, 2002).
e Zdravotné postiZeni lidé

Jednou z nejzranitelngjSich skupin nezaméstnanych jsou lidé se zdravotnim
postizenim, ktefi mohou mit omezeni v fyzickém nebo duSevnim vyvoji, coz jim mize
ztizit najit si zaméstnani a udrZet si ho. Osoby se zdravotnim postizenim mohou
vyzadovat specialni vybaveni nebo Upravy na pracovisti, stejn¢ jako dalsi podporu a
piizptisobeni. Bohuzel, zaméstnavatelé nemaji velky zdjem o zaméstndvani osob se

zdravotnim postizenim, coz déle zhorSuje jejich situaci. Navic, zdravotni postizeni
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muze ovlivnit Groven vzdelani a odbornych schopnosti, coz miize byt piekazkou pro
jejich uplatnéni v oboru. Pro zlepSeni situace téchto osob je tedy nezbytnd podpora a

ochrana, pokud jde o pravo na praci a odpovidajici mzdu (Buchtova, 2002).

e Romské etnikum

Lidé z romského etnika se stavaji ¢im dal tim vice zranitelnou skupinou v oblasti
zamestnanosti. Romské komunity se mohou potykat s diskriminaci a negativnimi
stereotypy, coz miiZze branit jejich pristupu k pracovnimu trhu. Nizk4 troven vzdélani
a nedostatek odborné ptipravy mohou dale znevyhodnovat ptilezitosti pro Romy na
trhu prace. Tento problém se Casto tyka zakladniho vzdé€lani bez dalsi kvalifikace, které
vétSina Romil ziskava. Nekteré romské skupiny se také mohou potykat s nerovnostmi
pii pfistupu ke zdravotni péci, coz muze ovlivnit jejich zdravotni stav a schopnost
pracovat. Navic vétSina Romil zije v chudych a odlehlych oblastech, coz mize vést k

omezenému piistupu k pracovnim piilezitostem (Buchtova, 2002).
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4 Disledky nezaméstnanosti

Mankiw (2009) uvadi, Ze jednou z nejvice stresujicich ekonomickych udalosti v zivoté
cloveka muze byt ztrata zaméstnani, protoze vétsina lidi zavisi na svych vydé€lcich, aby si
udrzeli svou zivotni Groven. Prace mnoha lidem zajist'uje nejen piijem, ale urcuje i smysl

jejich zivota.

Kromé¢ ekonomickych dopadli nezaméstnanosti nelze opomenout vyznamné socialni a
moralni nasledky, které tato situace muze mit na spole¢nost. NeCinnost vynucena na
znatné Casti populace a kazdém jednotlivei mize vést k depresi, ztraté kvalifikace a
praktickych dovednosti. To mize vést ke snizeni moralky, narstu kriminality a rozpadu
rodin. Roste socialni napéti ve spole¢nosti, které je také charakterizovano nartistem poctu
sebevrazd a onemocnéni srdce a cév. To v kone¢ném disledku poskozuje mordlni a fyzické
zdravi spole¢nosti (Kuchaf, Vaska et al., 2013). Jak tvrdi Simek (1996) , prestoze obvyklé
pojeti nezaméstnanosti byva spise ekonomické, presnéji Feceno, primarni zdroj
nezaméstnanosti je treba hledat v povaze vyuZiti vyrobnmich sil, jeji diisledky jsou

demografické a zejména socialni a socidlné psychologické*.

Masova nezaméstnanost ma vazné disledky nejen pro jedince, ale také pro celou
spolecnost a je tedy problémem nejen ekonomickym, ale také socialnim a psychologickym

(Mares, 2002).

Pokud dojde k ztraté¢ zaméstnani a osoba neni schopna najit si praci po del§i dobu, mize
to mit vadzné socidlné-psychologické nésledky. Prace totiZ hraje vyznamnou roli v zivoté
vétSiny populace. Za prvé, prace poskytuje prijem, materidlni zdroje obzivy, urcitou
urovenn a zpusob zivota. Ztrata pfijmu je spojena s fadou problémi, jako je vyssi
rozvodovost, sebevrazdy a alkoholismus. Za druhé, prace je nezavislou hodnotou.
Poskytuje prilezitost zapojit se do spolecenského Zivota a zvysit sebevédomi (Stiglitz,
2002).

4.1 Nezaméstnanost jako ekonomicky problém

Ztrata zaméstnani stavi nezaméstnané a jejich blizké do slozité situace.

Nezaméstnanost je vSak rizikem nejen na socidlni Girovni, ale negativné ovlivituje 1 ndrodni
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hospodarstvi, které¢ v disledku nedostatku pracovnich mist nevyuziva plné potencial

pracovni sily (Kolibova & Kubicova, 2005).

Ekonomické dasledky nezaméstnanosti vedou k tomu, ze ekonomika neprodukuje
tolik produkti, kolik je schopna vyrabét. Tim dochézi k nevyuzivani socialni prace.
Nezaméstnanost vede k poklesu vyroby a poklesu ekonomického rtstu, protoze lidé, kteii
jsou nezaméstnani, nepiispivaji k vyrobé zbozi a sluzeb. Ma to také vliv na snizeni
vladnich danovych pfijmi, protoZze nezaméstnani lidé neplati dang, a také na zvySeni
vladnich socidlnich vydajli, protoze nezaméstnani potiebuji pomoc (Brozova, 2006).
Buchtova (2002) zmitnuje dals$i ekonomicky dopad — sniZeni nebo ztratu kvalifikace

pracovnikd.

Cvwvr

nakupovat, a tudiz snizuje spotfebu zbozi a sluzeb (Heller, 2014).

4.2 Socialni dopady nezaméstnanosti

vvvvv

lidské, socialni a zejména psychické skody. Kromé toho existuje ptfima souvislost mezi
nedobrovolnou nezameéstnanosti a zhorSeni fyzického a psychického zdravi, vcetné
alkoholismu, Skodlivé zéavislosti nebo vysSiho vyskytu srde¢nich chorob. Dlouhodoba
nezameéstnanost muze vést ke ztrat¢ smyslu Zivota, omezeni socidlnich kontaktl a

postupnému rozpadu integrity jednotlivce (Buchtova atd., 2002, DVORACEK, J., 2012).

Socialni problémy Ize charakterizovat jako situace, ve kterych jednotlivci nebo skupiny
lidi jsou neschopni naplnit své potieby (Heller, 2014). VétSina spole¢nosti vnima
nezameéstnanost negativné a povazuje ji za osobni selhani ¢i neschopnost ¢lovéka. Prijeti
role nezaméstnaného je tedy obvykle spojeno s ur¢itym socialnim znevyhodnénim. Pokles
zivotni Grovné vede k zanedbavani, 1idé si zvykaji na novy rezim, kdy neni potieba vstavat

a nejsou zadné povinnosti.

Mezi nejvyznamnéjsi patii dopady na: (1) rodinu; (2) Zivotni Groven; (3) strukturaci a

vnimani Casu (4) fyzické a psychické zdravi (Mares, 2002).
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4.2.1 Negativni vliv na rodinu

Mares a Buchtova (2002) tvrdi, Zze nezaméstnanost nepocit'uji jen ti, kteti prisli o
praci, ale ve skuteCnosti jde o vyznamnou stresovou situaci pro celou rodinu, ve které

nezamestnany zije, a blizké piibuzné, a také provéiuje kvalitu rodinnych vztaht.

Podle Vagnerové (2004) ma nezaméstnany ¢len rodiny negativni dopad na rodinné
souziti, predev§im v oblastech ekonomickych moznosti, socidlnich vztahl, dennich
rodinnych zvyklosti a rozdéleni doméacich praci. Toto tvrzeni potvrzuje Mares (2002),
ktery zdiiraznuje, Ze nejvice se tento problém projevuje v konzervativnéjSich rodinach, kde
se predpokldda, ze muz je hlavnim Zivitelem. Nezaméstnanost také snizuje autoritu

nezaméstnaného ¢lena rodiny, coz miize mit negativni vliv na motivaci a vzory déti.

Mares (2002) nicmén¢ zdiraziuje, Ze nezaméstnanost nemusi byt pro rodinu pouze
hrozbou, ale také piilezitosti k tomu, aby se stala diileZitou podporou a také hrat velkou
motivacni roli pro znovunalezeni prace. Rodina mlze poskytnout rizné formy podpory,

jako je péce o déti, moralni nebo materialni pomoc.

4.2.2 Pokles zivotni irovné

Pokud dojde k ztrat€ pravidelného mési¢niho piijmu, ma to nevyhnutelné za nasledek
sniZeni Zivotni urovné jednotlivce 1 celé rodiny, kterd musi akceptovat novy a mnohem niZsi
status nezaméstnané¢ho. Nicméné nelze obecné tvrdit, zZe vSichni chudi jsou nezaméstnani a
naopak. Mnohdy vétSinu chudych tvoii naptiklad lidé s nizkou mzdou a mnoha zavazky,
invalidé nebo matky samoZivitelky. V diisledku toho se rodina mliZe dostat do situace, kdy
musi omezit nakup urcitych potravin nebo opustit konicky, které si jiZ nemiize dovolit. Ztrata
zaméstnani neni pro zeny tak velkym spoleCenskym stigmatem jako pro muze, protoze pro
muze ztrata statusu, autority a dominance piedstavuje mnohem vétsi psychickou zatéz a tlak
ze strany spolecnosti. Hlavnim divodem, pro¢ nezaméstnani pfijimaji praci s nizsi
kvalifikaci a hor§i odménou, je nedostatek finanénich prosttedkt (Mares, 2002).

Brozova (2006) tvrdi, ze nezaméstnanost negativné ovliviyje lidsky kapital, jelikoz
nezameéstnany jedinec neni schopen ziskavat nové znalosti nebo zkusSenosti. Tim dochazi k

postupnému poklesu jeho kvalifikace a ztraté spole¢enského postaveni.
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4.2.3 Vliv na strukturaci a vnimani ¢asu jako dusledek dlouhodobé nezaméstnanosti

Nezaméstnanost ma zna¢ny vliv na vnimani ¢asu a strukturu volného casu. Mares
(2002) upozoriiuje na to, ze jedinci maji obvykle moznost volit mezi pracovni dobou a
dobou odpocinku, aby maximalizovali svlij uzitek. Avsak v pfipad¢ nezaméestnanosti se
jejich vnimani ¢asu méni a ¢as pomaleji plyne. Dny se zdaji byt nekonecné a jedinec
muze mit problém rozlisit vSedni dny od vikendd. Volny ¢as se stdva nudnym a Casto
je vyplnén nezadoucimi aktivitami, jako je naptiklad denni spanek, kriminalita nebo

zavislosti na alkoholu a drogéach (Brozova, 2003).

4.2.4  Dopad na fyzické a psychické zdravi

Jednim ze zakladnich pozadavki na lidsky Zivot je zamé&stnani, jehoZ ztrata miize
vést ke zméndm na biologické, psychologické a socidlni trovni. Dlouhodoba
nezaméstnanost miize mit pro jedince traumatické nasledky, jako jsou ztrata
sebevédomi, pocit ménécennosti a stres. Nezaméstnanost mize souviset s vyssi
pfitomnosti  psychosomatickych, cévnich, mozkovych a kardiovaskularnich
onemocnéni. Psychické zdravi nezaméstnanych mize byt ovlivnéno klesajicimi piijmy
a finanénimi problémy, omezenymi pfilezitostmi k rozhodovani, opakovanym
zamitanim pfi hleddni zamé&stnani, socialni izolaci a nejistotou ohledné budoucnosti

(MARES,2002).

Negativni vliv nezamé&stnanosti na psychiku zavisi na ekonomické situaci dané
zemgé a je siln€jsi v zemich s nizkou tirovni ekonomického rozvoje nebo nedostate¢nou
podporou pro nezaméstnané. Tyto negativni faktory mohou vést ke zvySenému uzivani

alkoholu, koufeni a drog (Karsten & Moser, 2009).

4.3 Psychologické diisledky ztraty zaméstnani

Prace ma pro jednotlivce velky vyznam nejen z hlediska ziskédvani financnich
prostiedkli potfebnych k uspokojeni riznych potieb. Zaméestnani piinasi pocit uzitecnosti,
osobniho rozvoje a diistojnosti. Uméni se realizovat v praci pomaha jedinciim rozvijet své
schopnosti, formovat svou osobnost a pozndvat své vlastni hranice. Pro mnoho lidi se prace
stivda vyznamnym cilem a ztradta zaméstndni muize vyvolat psychické nebo zdravotni
problémy. Lidé bez prace maji vétsi pravdépodobnost trpét psychickymi problémy, jako jsou
fyzické projevy psychického napéti, deprese a nizké sebevédomi (Buchtova, 2002).
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Korchevna (2006) uvadi, ze mezi psychologické charakteristiky nezaméstnanych patii
pfedevsim nizkd pfipravenost na zmény v zivoté 1 v profesni sféte, neschopnost a neochota
prevzit odpovédnost za sviij zivot, nedostatecnd vira v sebe a své schopnosti, sklon k

odkladat realizaci svych zdméra na dobu neurcitou, zvySena konformita a uzkost.

Buchtova (2002) tvrdi, ze ¢im déle trva nezaméstnanost, tim siln&j$i psychologicky
dopad mé na ¢lovéka. Nezaméstnany jedinec proziva svou situaci pfedevsim emocionalné a
Casto vyvolava pocity uzkosti a psychického stresu. Nezaméstnanost obvykle predstavuje
pro jedince ohrozeni vlastni budoucnosti, coz mize vést k fyzickym projeviim, jako jsou
bolesti hlavy, nespavost a problémy s vyzivou. Podle Marese (2002) ma nezaméstnanost
negativni dopad na fyzické zdravi jedinct a je horsi nez zdravi zaméstnanych. Ztrata prace
pusobi jako stres, ktery muze ohrozovat celkové zdravi nezaméstnanych, zejména pokud

neni vyhlidka na lepsi feSeni.
4.4 Zvladani situace ztraty zaméstnani

Kazdy jedinec se vyrovnava se ztratou zaméstnani odliSnym zptisobem. Buchtova (2002)

tvrdi, Ze individudlni odolnost vici psychickému tlaku hraje klicovou roli v tom, jak se s
nezameéstnanosti vyporadat. Ti, ktefi hledaji feSeni své situace v sobé samych a nevnimaji to
jako vnéjsi faktor, maji mensi tendenci propadat panice, aktivné hledaji zamé&stnani, jsou
méné podrazdeéni a stresovani a Iépe se vyrovnavaji se ztratou prace. VEk a finanéni situace
jedince ovlivilyji jeho finanéni odpovédnost, socidlni a rodinnd ocekavani a schopnost ucit
se novym vécem. Pohlavi hraje také diilezitou roli, protoze v nasi spolecnosti jsou muzi
vnimani jako hlavni Zivitelé rodiny, coZ miZe vést k jinému zachazeni s nezaméstnanymi
muzi a zenami. Nezaméstnané zeny €asto trpi inavou, nervozitou, neuspokojenosti se svym
vzdélanim a zdravotnim stavem. Muzi se Casto nechtéji o svych problémech, pocitech

nejistoty a strachu hovofit.

Vyrovnani se s nezaméstnanosti zavisi 1 na kvalifikaci a vzdélani. Mén¢
kvalifikovani pracovnici jsou vice ohroZeni ztratou zamé&stnani a s obtiZemi hledaji novou
praci, na rozdil od vysoce kvalifikovanych, ktefi Casto ziistanou bez prace jen kratkodobg.
Nekvalifikovani lidé Casto pfipisuji svou nezaméstnanost technologickym a socidlnim

zménam. Dtulezitou roli hraje také financéni kapacita jedince, protoze lidé s vétSimi
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finan¢nimi rezervami mayji tendenci zazivat méné stresu nez ti, ktefi ziji od vyplaty k vyplaté

a nemaji si kam ukladat finan¢ni prosttedky (Buchtova, 2002).

4.4.1 Vnitini zpracovani nezaméstnanosti

Kdyz ¢lovek ztrati praci, obvykle se snazi zlstat optimisticky a aktivné hleda nové
zaméstnani. Navstévuje ufad prace, ucastni se schliizek a dostdva finanéni pomoc v
souvislosti s nezaméstnanosti. Nicméné, pokud neuspésné hleda zaméestnani po delsi dobu a
setkava se s opakovanym odmitnutim, mtize si za¢it uvédomovat diilezitost své situace a
zacne se obavat, ze se jeho situace v budoucnosti nezlepsi. Nezaméstnany jedinec tak
postupné ztraci sviyj vnitini klid a harmonii. Jeho motivace a viile se mohou zménit a objevuji
se rizné obranné reakce. Mlize mit pocit beznadéje a presvédceni o neuspeSnosti svych snah,

objevit se pocity ménécennosti a nizkého sebevédomi (Vagnerova, 1999).

Ztrata prace silné ovlivituje citovy stav a dusevni rovnovahu jednotlivce. Proces, kterym

se nezaméstnany snazi zpracovat svou situaci, se da rozd¢lit do Ctyt fazi:

e Faze popirani, kdy ¢lovek odmita prijmout fakt, ze ztratil praci a boji se reakce okoli.

e Faze hnévu, kdy popirani piechdzi do projevii agrese vii€i praci, nadifizenym,
zaméstnavateli 1 sobé samému.

e Faze frustrace, kdy €lovek proziva pocity nespokojenosti a marnosti, a mize se citit
nepotiebny a neschopny.

e Faze adaptace, kdy se jedinec snazi prizptisobit novym podminkdm a vyrovnat se se
ztratou prace. Dobfe adaptovany clovék umi feSit problémy a ma piiméfenou

kontrolu nad svymi emocemi (Hanzlovsky, 2009).

Hanzlovsky (2009) uvadi, ze ztrata zaméstnani ma zasadni dopad na dusevni zdravi
jednotlivee, coz zahrnuje obtize s identitou a nejistotu ohledn¢ budoucnosti. Vedle toho
muze také vést k finanénim obtizim a konfliktim v rodin€ a ve spolecnosti. Néktefi
zaméstnavatelé se snazi propusténym zaméstnancim pomoci tim, Ze nabizeji poradenstvi a

podporu pii hledani nového zaméstnani, coz mize byt uzite¢né pro dalsi kariéru

4.5 Psychologicka pomoc dlouhodobé nezaméstnanym

Nezaméstnanost je jednim ze zakladnich problémii. Jeji pfekonéni vyZaduje znacné naklady

a usili. Nezaméstnani ztraceji sebeuctu, citi se vinni vii¢i svym blizkym, ocitaji se ve stavu
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$patného ptizpusobeni, coz vede k dusevnim porucham a dokonce k sebevrazdam. VSechny
tyto faktory tla¢i nezaméstnané k politické aktivité: UCast na demonstracich a
shromézdénich, jiné protesty. Pfi vyrazném nartstu poctu lidi, kteti dlouhodobé hledaji praci
a nenachazeji ji a jsou zoufale schopni ud¢€lat cokoliv, mize nezaméstnanost piedstavovat
hrozbu pro narodni rozvoj a bezpecnost. Proto je tento fenomén povazovan za ekonomicky,
socialni a psychologicky problém, a pokud se ¢loveék po ztrat¢ zaméstnani dlouhodobé

nevyrovnava s depresi, bude potfebovat psychologickou pomoc.
Na zakladé potieby psychologické pomoci 1ze nezamé&stnané rozdélit do nékolika skupin:

e maji realistickou profesni volbu a védomy pftistup k uceni nebo zaméstnani, proto
vyzaduji pouze doporuceni na vhodnou rekvalifikaci nebo pracoviste;

e maji neredlnou profesni volbu nebo jsou profesionalné nejisté a potiebuji odbornou
radu;

e maji neadekvatni strategii hledani zaméstnani kvili nedostatku pracovnich
zkuSenosti, potiebuji Skoleni a ptislusné dovednosti;

e nelspéSné zaméstnani je spojeno s psychickymi problémy nezaméstnaného, které
nevedou k trvalému snizovani urovné socialni adaptace (stresova porucha,
nedostatecné sebevédomi apod.). Pravé tato kategorie nezaméstnanych vyzaduje
intenzivni psychologickou podporu zamétenou na zvyseni adaptacnich schopnosti
uchazeci;

e maji pasivni strategii zam&stnavani a chybi motivace k zaméstnani vlivem jinych
okolnosti (osoby v ptfeddichodovém véku, vicedétné matky, obyvatelé obce s
nedostatkem zaméstnani). Staci jim pohovor zaméfeny na vyjasnéni stavajici
motivace.

e neuspéSné zaméstnani a neadekvatni strategie hleddni zaméstnani jsou spojeny s
vyraznymi poruchami adaptability uchazecli (nervové zhrouceni, zavislosti atd.).
Tato kategorie vyzaduje dukladné psychodiagnostické vySetfeni a doporuceni

ptislusného specialisty.

Tieti a Ctvrta kategorie nezaméstnanych mohou ziskat pottebnou psychologickou pomoc
ve skupinové praci, zatimco ostatni kategoriec mohou potiecbovat spiSe individualni

psychologické poradenstvi.
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Ptislusnost kazdého jedince k jakékoli kategorii je situani a mize se ménit jakymkoli
smérem. Diagnostiku pfislusnosti nezaméstnanych k nékteré z vyse uvedenych skupin by
mél provadét specialista na zaméstnanost prostiednictvim pozorovani a rozhovori, coz
umoziuje identifikovat uspéSnost strategie zaméstndvani a porusovani socidlné-

psychologické adaptability.

Pti profesni nejistoté zadatele je poskytovani odborného poradenstvi zavislé na véku a
zkuSenostech nezaméstnaného. Absolventi vSeobecné vzdélavacich Skol nemusi mit
dostatecné predstavy o svych schopnostech, moznostech a znalostech o svété profesi. Proto
u nich Ize za nejuspésnéjsi povazovat kombinaci skupinovych hernich forem, odbornych

informaci s individudlnim testovanim a pomoci pii profesionalni volb¢. (Kalina, 2004)
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5 Trh prace a jeho specifika

Pro trzni ekonomiku je typické, ze soucasné funguji nejen trhy zbozi a sluzeb, ale také
trhy vyrobnich faktort, a tedy i trh prace (Winkler atd., 1999). Trh prace funguje stejné jako
jakykoli jiny trh, a to prostiednictvim interakce dvou subjekti - nabidky a poptavky. V tomto
piipadé reprezentuje stranu nabidky domacnosti, zatimco stranu poptavky tvoii
zaméstnavatelské firmy. Trh prace je vSak velmi specificky, protoze je zaloZen na pracovni

sile a Gizce souvisi s osobnosti jednotlivce (Kuchat, 2007).

V trzni ekonomice hraje trh prace klicovou roli, protoZze ma za ukol poskytnout
potifebnou pracovni silu v pozadované struktuie (napi. podle véku, profesniho zaméieni,
vzdélani atd.) pro zajisténi pracovniho procesu a vyroby zbozi a sluzeb. Trh prace také
zajistuje, ze pracovni sila dostava odpovidajici prosttedky, ptedevsim z pracovnich piijmd,

v rozsahu, ktery odpovida jejich podilu na vyrobé (Winkler et al., 1999).

Vyse uvedené zajist'uje a zaroven tesi trh prace. Trh prace ma za ukol fesit vztah mezi
zaméstnanim a pracovni silou, kde pracovni sila poskytuje svou praci vyménou za mzdu.
Kromé své ekonomické funkce ma trh prace i socialni funkci, protoze prace poskytuje lidem
obZivu. Mzdy a dals§i podminky zamé&stnavani jsou stanoveny prostiednictvim poptavky a
nabidky prace na trhu prace, kde Gc€astniky jsou pfevazné pracovnici a zaméstnavatelé, ale

diilezitou roli hraji i statni instituce, odbory atd. (Sirovatka, 1995).
Ve srovnani s jinymi trhy se trh prace vyznacuje fadou specifik:

o FEkonomické a neekonomické preference - Prace, kterd se obchoduje na trhu, neni
oddélitelna od osobnosti jednotlivce a je ovlivnéna jak ekonomickymi, tak
neekonomickymi preferencemi. Zaméstnanci i zaméstnavatelé pii vybéru prace
nezohlediuji pouze ekonomické faktory, jako je vySe platu, ale také neekonomické
faktory, jako je naptiklad prestiZ profese, rizikovost prace, zdravotni stav atd.

e Nizsi citlivost na mzdy - Firmy maji tendenci udrzovat kvalifikované zaméstnance a
zaméstnanci Casto zistavaji u svych zaméstnavatelll, coz snizuje citlivost nabidky a
poptavky na mzdy. To vede ke snizenému procesu piizpiisobovani se poptavce a
nabidce na trhu prace.

o Segmentace trhu prace - Na trhu prace existuje mnoho segmentd, coz je disledkem

znaénych rozdili mezi lidmi v oblasti jejich schopnosti, ndzorli, povolani a
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pozadavkl na kvalifikaci, stejné jako regionélnich potieb trhu prace. Segmentace
trhu prace vede k negativnim dopadiim, jako je snizeni konkurence na trhu prace a
rozdily ve mzdéach mezi pracovniky riznych povolani na riiznych mistech.

o Vliv kolektivniho vyjedndavani na mzdy - Kolektivni vyjednavani o mzdach, které
Casto provadéji odbory, ma vliv na cenu prace. AvSak administrativni zvySeni mezd
muze snizit efektivitu prace. Pokud jsou odbory pod tlakem, aby zvysily mzdy v
dobé¢, kdy to neni ekonomicky udrzitelné, mize to vést k inflaci.

e Vv stdatu - Vliv statu na trh prace se projevuje hlavné prostiednictvim pravnich
predpist v oblasti pracovniho prava, které upravuji pracovni podminky, jako je délka
pracovni doby, stanoveni minimalni mzdy, podminky pro odchod do diichodu, délka

vzdélavani a dalsi faktory, které ovliviuji nabidku prace.

Vyse zminéné faktory vedou k nepruznosti mzdy smérem doli a k nerovnovéze na trhu
prace, coz zpusobuje rist nezaméstnanosti. Trh prace neni typickym konkurenénim trhem a
jeho fungovani je administrativné regulovano. V modernich spole¢nostech zasahuji vlady
prostfednictvim makroekonomickych opatieni, jako jsou monetarni, fiskdlni a pfijmova
politika a politika zaméstnanosti, aby zmirnily nerovnovahu na trhu prace. To poméaha

zlepsit finan¢ni ohodnoceni pracovnikil a snizuje nezaméstnanost (Winkler atd., 1999).

5.1 Cesky trh prace a trh prace v Praze

V posledni dob¢ se vyskytuji vyrazné zmeény, které naznacuji formovani nového typu
spolecnosti. Tento proces je patrny z rastu vyznamu socialnich siti, zmén v organizaci a
naplni prace a starnuti populace. VySe uvedené procesy vyrazné ovliviiuji trh prace. Starnuti
populace vede k nedostatku produktivni pracovni sily, a proto se najimaji cizinci, coZ
zvySuje vyznam migracnich procesl, zejména v oblastech s nepfiznivou demografickou
strukturou (Tvrdy, 2007). V Evropé se v poslednich letech projevila finan¢ni krize, ktera
méla vyznamny dopad na trh prace. Konkurence ze strany asijskych zemi, jako je Cina, také
vyrazné ovlivituje evropsky trh prace. Klesajici konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky je
zpiisobena zvysujicimi se mzdovymi naklady. Celkové se v Ceské republice, stejné jako v
EU, pozoruje ubytek pracovnich mist v primarnim a sekundarnim sektoru a tento trend se
nejspise prodlouzi v budoucich letech (Lepi¢ atd., 2012). Rozvoj technologii méa vyznamny

vliv na trh prace, protoze vyrazné snizuje pocet pracovnich mist v riiznych odvétvich a
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zaroven vytvaii nova pracovni mista, ktera obvykle vyzaduji vysoce kvalifikovanou
pracovni silu (Slovék, 2007).

V Praze existuji problémy na trhu prace spojené s piilivem cizincti, kteii nabizeji
levnou pracovni silu a jsou ochotni pfijmout méné atraktivni praci za niz§i mzdu. Tato
situace logicky ovliviiuje zaméstnanost obéanti CR, ktefi by tuto praci radi piijali, ale uz jsou
zaneprazdnéni. Dal§im demografickym problémem je bezpochyby starnuti populace, které
zvysuje vyznam vyzvy, se kterou se potykaji starsi lidé na trhu prace, kde vétSinou ocitaji se
v nevyhodné situaci v disledku preference mladsich uchazec¢l ze strany zaméstnavatelt.
Vysoky priliv absolventl také predstavuje problém, protoze tito lidé maji vysokd oc¢ekavani
a naroky na mzdy, coz muze byt problematické v dob¢ ekonomické krize. Nezaméstnanost
se v Praze vyskytuje zejména v kategorii lidi ve ve€ku 25-34 let, coz zahrnuje i Cerstvé
absolventy. Pro zaméstnance z celé republiky je Praha Casto prubéznou zastdvkou pii hledani
prace v zahraniCi. Vefejna sprava ma stale problémy s obsazenim pracovnich pozic, protoze
kvalitni pracovni sila se vice zamétuje na podnikatelsky sektor. Je pravdépodobné, ze trend
soustfedéni ceskych 1 zahrani¢nich firem v Praze a okoli bude pokracovat 1 v nadchdzejicich

letech, podobné jako proces suburbanizace (Tvrdy, 2007).

34



6 Prakticka ¢ast

6.1 Cil prace

Ucelem této ¢asti prace je zkoumani nazoru lidi, ktefi nepracuji v dané situaci,
dojmiim spojenym s odchodem z ptedchoziho zaméstnani a dojmim, které vyvolava absence
prace. Cilem je také zjistit, zda by respondenti ocenili podporu psychologa, at’ uz jde o
pomoc pii hledani nové prace, nebo zvladani emocnich narokt pii obdobi procesu odchodu
ze zaméstnani ¢i obdobi bez zaméstnani. Vyzkum se také zaméfuje na to, zda délka

nezameéstnanosti zavisi na vétsi ochoté zmeénit povolani.

6.2 Hypotéza

Dotaznik by mél ovétit dveé hypotézy, které budou potvrzeny nebo vyvraceny.
Hypotéza €. 1: Nezaméstnanym by nevadilo pozadat o pomoc psychologa.

Hypotéza €. 2: Dlouhodobé& nezaméstnani jsou ochotnéjsi zmeénit zaméstnani.

6.3 Metodika

Sbér dat byl proveden kvantitativni metodou, a to prostfednictvim dotaznikového
Setfeni, protoze dotaznik je efektivni metodou, kterd dokaze oslovit velké mnozstvi lidi pfi
relativné nizkych nakladech a v pomérné kratkém case. Kvantitativni data jsou data, ktera
se daji vyjadrit ¢isly a méfi se pomoci numerickych méfitek, jako jsou naptiklad cisla,
procenta nebo hodnoty na Skdle. Tyto data se obvykle sbiraji pomoci strukturovanych
dotazniki, testll, experimentll nebo pozorovani (Punch, 2008). Hlavnim zdmérem tohoto
prizkumu je ziskat jednoduse zpracovatelné informace ohledné této problematiky.

Respondenty jsem seznamila s i¢elem vyzkumu a zaroven je ujistila o anonymite.

Nezaméstnani na Utadu prace v Praze byli osloveni pomoci dotazniku (viz piiloha A),
ktery obsahoval 16 otazek s rliznymi typy odpovédi, aby bylo dosaZeno co nejvétsi
variability vysledkl. Dotaznik byl distribuovan béhem setkani s nezaméstnanymi, na kterych
se autor osobné zlcastnil, kde peclivé sledoval reakce respondentli na otazky a jejich
prozivani b&hem vypliiovani dotazniku na Utadé prace. Vysledky dotaznikového Setfeni v

celkovém zhodnoceni byly porovnany s pfehledem feSené problematiky

35



7 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové $etieni bylo provedeno na Utadu prace v Praze a mezi nezaméstnanymi,
kteti byli osobn¢ vyhledani. Respondenty byli lidé postradajici zaméstnani mén¢ a déle nez

jeden rok.

Dotaznik (viz piiloha A) obsahoval celkem Sestnact otazek a byl rozhlasen mezi
nezameéstnané béhem obdobi ledna a nora, tedy po dobu dvou mésict. Cilem ankety bylo
zjistit, jak nezaméstnanost a ztrata zaméstnani ovliviiuje respondenty. Anketa se zaméfovala
na nazory na rekvalifikace a diivody nezaméstnanosti respondentti. Dale se zkoumalo, zda
jsou nezaméstnani ochotni zménit svou profesi, aby si rychleji nasli praci, a také s jakymi

problémy a typy problému se nezaméstnani setkavaji.

Za&atkem ledna 2023 bylo provadéno Setfeni na Utadu prace v Praze. Nejprve jsem se
seznamila s feditelkou Gfadu a poté mi poskytla kontakt na odpovédnou osobu, s niz bylo
sjednano podminky pro provedeni Setfeni. Data byla ziskana pravidelnymi navstévami tfadu
prace, kde jsem osobné dotazovala uchazece o zaméstnani v ¢ekarné. Shroméazdéna data byla
zpracovana v programu Microsoft Office Word a Microsoft Office Excel s vyuzitim datové

matice, coZ je ucinnym nastrojem pro statistickou analyzu dat.

Bohuzel nebylo mozné dosahnout vétsi pocet respondenti, protoze mnoho z nich nebyli
ochotni spolupracovat a odpovidat na dotazy, i pfes opakované navstévy Utadu prace a
oslovovani nezaméstnanych jednotlivé. Celkové bylo ziskano sedmdesat peét dotazniki, z

toho sedmdesat jedna bylo spravné vyplnénych.

7.1 Vysledky Setieni

Otazka €. 1: Jste:

Graf 1: Pohlavi (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Graf 1 ukazuje strukturu respondentii podle pohlavi. Zen bylo 57,75 %, muz 42,25
%.

Otazka ¢&. 2: Vék:

Graf ¢. 2: Vékova kategorie (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Viastni zpracovani (2023)

Respondenti byli rozd€leni do ¢tyt vékovych kategorii. Nejpocetnéjsi zastoupenou
skupinou respondenti byla ve véku 36-55 let, do které bylo zahrnuto 32 (45,07 %)
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respondenti. Druhou nejvétsi skupinou s poctem 23 (32,39 %) byli 1idé ve véku 26-35
let, dale pak 18-25 let s poctem 11 (15,49 %). Nejmén¢ zastoupenou skupinou respondentit
byli jedinci ve véku 56 letych a starsich s poctem 5 (7,04 %). RozloZeni skupiny respondentd

podle vékovych kategorii ukazuje graf ¢.2.
Otazka ¢. 3: Co pro vas znamena slovo nezaméstnanost?

Na otevienou otdzku odpovédélo 67 ze 71 respondentd, tzn. 94,37 % dotazovanych.

Tato odpovéd byla zredukovdana na né€kolik bodi. Slovo nezaméstnanost tedy pro
respondenty nejcasteji znamenalo:

e Nedostatek penéz — 30 respondentti

e Nizké sebevédomi — 12 respondentii

e Navstéva uradu prace — 8 respondentt

e Zklamani, stres — 7 respondentti

e Starost — 6 respondent

e Volny ¢as— 4 respondentl

Otazka ¢. 4: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdélani (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Ugelem této otazky bylo zjistit strukturu vzdélani nezaméstnanych respondenttl. Z
grafu 3 lze vycist, ze nejveétsi skupinu tvoii osoby s ukoncenym stfedoskolskym vzdélanim
s maturitou (40,85%), nasledovany lidmi se stfedoskolskym odbornym vzdélanim bez
maturity (23,94%), poté osobami s dokon¢enym vysokoskolskym vzdélanim (18,30 %) a
dale lidé s dokoncenym zakladnim vzdélanim (11,27 %). Proti tomu je relativné nizky pocet

nezaméstnanych s vy$§im odbornym vzdélanim (5,63 %)

Otazka ¢. 5: Jak dlouho jste nezaméstnan(a)?

Graf 4: Délka doby nezaméstnanosti u respondentt (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Patd otadzka se tykala trvani nezaméstnanosti mezi dotdzanymi a byla graficky
znazornéna v grafu ¢. 4. Respondenti byli rozdéleni do étyt kategorii: 0-6 mésicti, 6 mésicu-
1 rok, 1-3 roky a 3 a vice let. Nejvice zastoupenou skupinou jsou lidé bez zaméstnani po
dobu 6 mésict az 1 roku (42,25 %), nasledovani nezaméstnanymi po dobu 1 az 3 let (29,58
%) a déle lidé bez prace po dobu 0 az 6 mésict (19,72 %). Nejméné zastoupenou skupinou

jsou lidé bez prace po dobu 3 let a vice (8,45 %).

Otazka ¢. 6: Odesli jste ze zaméstnani dobrovolné?

Graf 5: Pocet respondentd, kteti dobrovolné opustili zaméstnani (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Podle grafu 5 pouze 18 respondenti, tedy 25,35 % ze vzorku uvedlo, Ze opustili
zam&stnani dobrovolné. Vzhledem k moZnosti pfimého kontaktu mezi autorem a
respondenty lze fici, ze vétSina z téchto lidi opustila zaméstnani z divodu netinosnych

pracovnich podminek, lepsiho platu nebo vyhodnéjSiho mista pro praci.

Otazka ¢. 7: Co je podle vas hlavnim diivodem vasi nezaméstnanosti?

Graf 6: Pri¢iny nezaméstnanosti (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Respondenti identifikovali hlavni pfi¢inu své nezaméstnanosti. Nejvetsi pocet
respondentti (33,8 %) povaZzuje za hlavni ditvod své nezaméstnanosti nedostatek pracovnich
mist. Druhou nejcastéjsi odpovédi, uvedenou 15 respondenty (21,13 %), byla diskriminace
pii zaméstnavani na zaklad¢ pohlavi, véku, péce o dit¢ apod. Tietim nejcastéjSim divodem
nezaméstnanosti mezi respondenty bylo nevhodné vzdélani nebo kvalifikace, které uvedlo
devét dotdzanych, coz piedstavuje 12,67 %. Skupina sedmi respondentl (9,86 %) uvedla
zdravotni problémy. Sest respondentii uvedlo nizkou mzdu. Skupina péti respondenti (7,04
%) uvedla jiné pficiny, jako je neochota dojizdét za praci, Spatny vztah s tymem a
nadfizenymi. Zbyvajicich pét respondentl uvadelo jako divod své nezaméstnanosti jednu z
navrzenych mozZnosti, jako jsou zvySujici se naroky na zaméstnance (4,22 %), neochota

pracovat (2,82 %). Popis téchto pfiin nezaméstnanosti je uveden v grafu €. 6.

Otazka ¢. 8: Pokud byste mél/a moznost rekvalifikace, vyuzil/a byste ji?

Graf 7: Ochota nezaméstnanych se rekvalifikovat (v absolutnich hodnotach)

EAno HNe ®Nevim M Absolvovanirekvalifikace v minulosti

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Podle grafu 7 odpovédé€la na otdzku ohledné vyuziti nabidky rekvalifikace vice nez
polovina respondentlt (59,15 %) ano. U 21,13 % dotazovanych se objevila odpovéd’
"nevim", ktera znamena4, ze nejsou uplné€ rozhodnuti nebo o této moznosti jesté nepremysleli.

Pouze 11,27 % respondentt jiz rekvalifikaci absolvovalo a u 8,45 % respondentl bylo
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zjisténo nezajem o rekvalifikaci. Tyto vysledky ukazuji, Ze rekvalifikace neni pfili$

popularni.

Otazka ¢. 9: PfemysSlel/a jste 0 zméné povolani?

Graf 8: Pfemysleni o zméné povolani (v absolutnich hodnotach)

W Ano HNe

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

VétSina dotdzanych, presnéji 60,56 %, zvazovala zménu svého povolani. Zbyvajicich

39,44 % respondentll o0 zmén¢ zaméstnani nepiipoustélo.

Otazka ¢. 10: ZvazZoval/a byste praci, ktera neodpovida Vasi kvalifikaci?
Graf 9: Pocet respondentd, ktefi by uvazovali o praci, ktera neodpovida jejich kvalifikaci (v

absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Otazka tykajici se spokojenosti s praci, ktera neodpovidéa kvalifikaci respondenti,
ukdzala, Ze az 66,20 % z nich by se s takovou praci spokojilo. Se zménou zaméstnani, ktera
neodpovida jejich kvalifikaci, by nebylo spokojeno 33,80 % respondentii.

Otazka ¢. 11: Citite néktery z téchto pociti, kdyZ jste bez zaméstnani?

Graf 10: Pocity pii absence zaméstnani (v absolutnich hodnotach)
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V této otazce mohli dotazovani vybrat jednu nebo vice odpovédi z nabizenych, v
ptipadé potieby ptidat vlastni. Graf 10 ukazuje, ze vétSina respondentt se citi ekonomicky
nestabiln€ - 74,65 %, stres zazivd 54,93 % dotazanych, deprese zaznamenala 39,47 %
respondentll, Gzkost 36,62 % a nudu 26,76 % ze vSech respondentli. Sedm respondentil

zvolilo jinou odpovéd’, uvadéji pocity ménecennosti, zklamani a pocit nezavislosti.

Otazka €. 12: Méli jste své nezaméstnanosti néjaké zdravotni potiZe, které jste piredtim

nezazil(a)?

Graf 11: Pocet respondentl, ktefi mé¢li zdravotni problémy béhem nezaméstnanosti (v

absolutnich hodnotach)

W Ano ENe

Zdroj: Viastni zpracovani (2023)

Z grafu 11 vyplyva, ze naprosta vétsina dotazovanych (84,5 %) méli zdravotni potize

behem nezaméstnanosti. Pouze 11 respondentii (15,49 %) bylo v dobrém zdravotnim stavu.

Otazka ¢. 13: Zvazoval/a byste vyuZiti sluZzeb psychologa?

Graf 12: Jaké formy pomoci ze strany psychologa by nezaméstnani uvitali (v absolutnich
hodnotach)
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Z vysledkt grafu 12 vyplyva, Ze nejvice respondentti (30,99 %) by uvitalo naslednou
péci psychologa v priibéhu nezaméstnanosti. Déle je patrné, Ze 25,35 % dotazovanych by
privitalo pomoc v piipadé€ propusténi a 21,13 % by vyuzilo poradenskou pomoc psychologa
pii volbé nové prace. Skupina patnacti respondentd (21,13 %) mélo dojem, ze pomoc
psychologa nepotiebovali. Jinou odpovéd’ zvolil jeden z dotazovanych nezaméstnanych

(1,41%), v ptipadé potizi s rodinou z divodu nezaméstnanosti.

Otazka ¢. 14: Zazili jste béhem va$i nezaméstnanosti zmény k horSimu ve vztazich s

rodinou/prateli?

Graf 13: Zmény k hor§imu ve vztazich s rodinou/prateli (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Byla polozena otazka tykajici se zmény vztahd v rodin€ a mezi ptateli v souvislosti
s nezaméstnanosti respondentti. Respondenti méli na vybér ze 4 moznych odpovédi. Nejvetsi
skupinu tvofili respondenti (39,44 %), kteti odpovédéli, Ze se vztahy s rodinou a pfateli
nezaméstnanych respondentli spiSe zménily k hor§Simu. Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo
,»Spise ne“ (28,17 %), nasledované ,,rozhodné ne“ (19,72 %) a s nejmensSim zastoupenim

byla odpovéd’ ,,rozhodné ano* (12,68 %).

Otazka €. 15: Zvladate finan¢né zajistit sebe ¢i rodinu?

Graf 14: Schopnost finan¢né zabezpecit sebe nebo rodinu (v absolutnich hodnotach)
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

Je pochopitelné, ze nezaméstnanost ma velky dopad na financni situaci nejen
samotného nezaméstnaného, ale i jeho rodiny. Zvlasté pokud je nezaméstnany hlavnim
zivitelem rodiny a ma na starosti vyzivu déti, kteti jsou zavisli na ptijmech rodicti. Dotaz se
tykal finan¢nich obtizi v obdobi nezaméstnanosti. Nejvice respondentii (32,39 %) uvedlo, ze
pouze CasteCné zvlada financné zajistit sebe nebo svou rodinu. Na druhém misté byla
odpovéd’ "spise ne", kterou zvolilo 26,76 % dotazanych. 22,53 % respondenti odpovédélo
"ano" a nejméné lidi (18,30 %) odpovédélo ,,ne“, coz znamena, ze maji problémy s

finan¢nim zabezpecenim sebe nebo své rodiny.

ww7r

Otazka ¢. 16: Vérite, Ze v blizké budoucnosti najdete novou praci?

Graf 15: Pocet respondentl, ktefi véfi v nalezeni nové prace v blizké budoucnosti (v

absolutnich hodnotach)

Ano H Ne

Zdroj: Viastni zpracovani (2023)

Podle grafu 15 Ize vyvodit, Ze pfevazna vétSina oslovenych (87,32 %) ma nadéji, ze
v blizké budoucnosti opét najde zaméstnani, coz naznacuje, Ze stale véti ve svou schopnost

najit praci. Pouze mensina (12,68 %) véii, ze v blizké budoucnosti nebudou schopni najit

nové zameéstnani.

V Uvodu Setreni byla provedena demograficka analyza respondenti s cilem zjistit
pohlavi a v€kovou strukturu dotazovanych. Vysledky jsou uvedeny v tabulce €. 1, ktera

ukazuje, ze nejveétsi skupinu nezaméstnanych tvoti dotazovani vékové kategorie 36-55 let, z
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nichz 43,75 % jsou muzi a 56,25 % jsou zeny. Druhou nejpocetnéjsi skupinou tvorili

dotazovani ve vékové kategorii 26-35 let, z toho 30,43 % muzi a 69,57 % zen.

Tabulka ¢. 1 — Rozdéleni dotazovanych podle véku a pohlavi

Pohlavi
Vékova kategorie Muzi Zeny Celkem osob
Pocet % Pocet %
18-25 let 7 63,64 4 36,36 11
26-35 let 7 30,43 16 69,57 23
36-55 let 14 43,75 18 56,25 32
56 a vice let 2 40 3 60 5
Celkem 30 - 41 - 71
Celkem muzi a Zeny 71 71

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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8 Vysledky a diskuse k dotaznikovému Setreni

Vyzkum se zaméroval na negativni dasledky, kterd nezaméstnanost obou moznosti
(kratkodobd, dlouhodoba), miize piinést v socidlni ekonomické a zejména psychologické
roving. V oblasti socidlné-psychologickych dopadu je vyzkum zamétfen predevSim na
podporu lepsi informovanosti nezaméstnanych a dlouhodobé nezaméstnanych. Prestoze
Béhem vyzkumu se nenaskytly zddné zavazné obtize. Nicmén¢, nezaméstnani nebyli ptilis
ochotni se do vyzkumu zapojit. Béhem rozhovoru byla citliva oblast tykajici se pocitt,
prozitkli a prekondvanim obtizi. Nekteti respondenti odmitali odpovidat, zatimco jini
poskytovali své odpovédi s velkou nejistotou. V této oblasti jsem si nejvice uvédomovala,
jak by mohl byt vysledek ovlivnén. PiestoZe se jednalo o citlivou oblast vyzkumu, dokazala
jsem ziskat diveéru respondentli svym piistupem, coz vedlo k tomu, ze snadno odpovidali na

otazky a popsali své potize.

Dotaznikové Setieni trvalo piiblizné dva mésice a zucastnilo se ho celkem sedmdesat
pét respondentd, Ctyfi dotazniky byly vylouceny z divodu nevyplnéni nebo uvedeni
nevztahujicich se odpovédi na dané otazky. Dotaznik byl urc¢en pro nezaméstnané evidované

na Ufadu prace v Praze a celkovy podet respondenti tvoiilo sedmdesat jedna osob (100 %).

Kromé dat pottebnych k potvrzeni nebo zamitnuti hypotéz z dotazniku bylo zjistovano
také, co si respondenti spojuji s pojmem "nezaméstnanost", divody, pro¢ se domnivaji, Ze
jsou nezaméstnani, zda opustili své zaméstnani dobrovolné, zda uvazovali o zméné svého
povolani a byli by ochotni pracovat v oboru, ktery neodpovida jejich kvalifikaci. Déle bylo
zkoumano, zda by vyuzili ptileZitosti k rekvalifikaci, jak se zménily jejich vztahy s rodinou
a prateli po ztraté zaméstnani, zda se v jejich zivoté objevuji psychické a ekonomickeé

problémy, taktéz jaké pocity prozivali pfi vypovedi a vii€i své soucasné situaci.

Prvni dvé otazky se tykaly osobnich tdajii respondentti. Graf 1 ukazuje, ze vétSina
respondentl byla zenského pohlavi (57,75 %), zatimco pouze 42,25 % bylo muzi. Graf 2
popisuje vékové zastoupeni respondentll, pricemz nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti
ve véku 36-55 let (45,07 %), coz je dano Castymi vékovymi pozadavky v zaméstndni.
Nasledné byli nejvice zastoupeni dotazovani ve véku 26-35 — dvacet tfi dotazovanych (32,39

%), vzhledem k tomu, ze fada z nich v neddvné dob¢ ukoncila studium a neziskala dosud
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potiebnou praxi ve svém oboru ¢innosti, nebo ti, ktefi se prave vratili z matetské dovolené a
rovnéz nemaji dostateéné zkusenosti a dovednosti, v dob¢, kdy hlavni podminkou pfijeti do
zaméstnani byla alespoi nékolikaleta praxe. Dal§im nejcastéji uvadénym vékem bylo 18-25
let s poctem jedenact dotazovanych (15,49 %), protoze tato vékova skupina pouze nedavno
dokoncila bakalafské nebo magisterské studium nebo dokoncovala stfedni Skolu a nema
mnoho dovednosti a zkuSenosti. Nejmén¢ zastoupenou skupinou respondentu byli jedinci
ve veéku 56 let a starSich, a to pouze s poctem pét (7,04 %), coz je vék, kdy je tézké najit

dobré zaméstnani.

Na tfeti otdzku dotazovani odpovidali, Ze slovo nezaméstnanost pro né nejcastéji
znamena nedostatek penéz, tedy pro tficet respondentu. To vede k nucenému omezeni jejich
moznosti a sniZeni Zivotni Grovn&, coZ vyplyva i z knihy Marese (2002). Déle pro lidi bez
prace znamena nezaméstnanost nejcastéji nizké sebevédomi (12 respondentl), navstéva
ufadu prace (8 respondentli), zklamani, stres (7 respondentll) a starost (6 respondentl).
Nékteii vidi v nezamé&stnanosti i volny &as (4 dotazovani), ale vétsina spojuje ¢as bez prace

pouze s negativnimi disledky a zkuSenosti.

Nejcastéji uvadénym nejvysSim dosazenym vzdélanim, jak ukazuje graf 3, bylo
ukoncené stfedoskolské vzdélani s maturitou (40,85 %), nésledované ukoncenym
sttedosSkolskym odbornym vzdélanim bez maturity (23,94 %). DalSimi dosazenymi
vzdélanimi je dokoncené vysokoSkolské vzdélani (18,30 %) a zdkladni vzdélani (11,27 %).

Nezaméstnanych s vy$§im odbornym vzdélanim je relativné malo (5,63 %).

Graf 4 ukazuje dobu, po kterou jsou nezaméstnani. Ctrnact osob z dotazovanych
(19,72 %) jsou nezaméstnany po dobu 0 az 6 mé&sici, tficet respondentli (42,25 %) jsou bez
prace po dobu 6 mésicti az 1 roku. Dvacet jedna respondentli jsou nezaméstnani po dobu 1
az 3 let (29,58 %). Nakonec nejméné zastoupenou skupinou jsou lidé bez prace po dobu 3
let a vice (8,45 %). Tyto vysledky by mohly znamenat, ze vétSina dotazovanych (62,01 %)
je kratkodob¢ nezaméstnana a mé stale pomérné vysokou Sanci na nalezeni prace. Na druhé
stran¢ mensi polovina respondentii je dlouhodobé nezaméstnana a pro tyto osoby muize byt
své zaméstnani dobrovolné. Na zakladé moznosti pfimého kontaktu mezi autorem a
respondenty by se dalo fici, Ze vétSina z téchto lidi opustila praci z dlivodu netinosnych

pracovnich podminek, lepSiho platu nebo vyhodné&jsiho mista pro praci.
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Podle grafu 6 oznacilo nejvice respondentti (33,8 %) nedostatek pracovnich mist jako
hlavni diivod své nezaméstnanosti. Nazory respondenttl, kteti se ptiklanéji spise k nazoru,
7e v Ceské republice je malo pracovnich mist, nejspise mize vychazet z jejich vlastni
zkusenosti nebo zkuSenosti blizkych osob pii hledani prace. Druhym nejcastéjsim divodem
byla diskriminace pii zaméstnavani na zdklad¢é pohlavi, véku nebo péce o dité, coz uvedlo
patnact respondenti (21,13 %), coz se mize jevit jako docela Casty problém. Devét
respondentt (12,67 %) uvedlo nevhodné vzdélani nebo kvalifikaci jako pficinu
nezameéstnanosti. Tento piipad byl Casto spojen s uspeéSnym ukoncenim pouze zakladni
Skoly. Sedm respondentti (9,86 %) uvadélo zdravotni problémy jako diivod nezaméstnanosti,
Sest respondentd nizkou mzdu. Skupina péti respondentd (7,04 %) uvadéla rizné divody,
jako je neochota dojizdét za praci, Spatny vztah s tymem a nadfizenymi. Pét respondentt
(4,22 %) uvedlo zvySujici se ndroky na zaméstnance jako diivod nezaméstnanosti, zatimco

dalsich pét (2,82 %) zminovalo neochotu pracovat.

Podle vysledkil Setfeni, které mizeme vidét v grafu 7, se vice nez polovina respondentil
(59,15 %) domniva, Ze ziskani nové kvalifikace nebo rozsifeni stavajici kvalifikace by
mohlo zvysit jejich Sance na uplatnéni na trhu prace, potvrzuje i Buchtova (2002).
Rekvalifikaci jiz absolvovalo pouze 11,27 % respondentii a u 8,45 % z nich byl zjistén
nezajem o tuto moznost. Zajimavé je, ze jedinci, kteti jiz rekvalifikaci absolvovali nebo se
jim nezdalo vhodné ji absolvovat, maji pfevazné vyssi vzdélani, a to vétSinou na Grovni

vysokos§kolského nebo dokonéeného vyssi odborného studia.

VétSina respondentu , kteti premysleli o zméné profese (60,56 %), to udélala z divodu
dlouhodobé nezaméstnanosti a frustraci z nelspéSného hledani prace v jejich oboru.
Zbyvajicich 39,44 % dotazovanych nad zménou zaméstnani nepremyslela. Dalsi otdzka se
tykala spokojenosti s praci, ktera neodpovida kvalifikaci, a 66,20 % respondentt
odpovédélo, ze by byli spokojeni. Lidé s delSi nezaméstnanosti jsou pravdépodobnéji
ochotni pracovat v oblastech nebo na pozicich, které by nebyly jejich prvni volbou a
neodpovidaji jejich kvalifikaci. Takovi lidé jsou méné vybiravi, a proto akceptuji horsi
pracovni podminky nebo nizs§i mzdy. Zbytek (33,80 %) by nebyl spokojen se zménou
zamé&stnani, které neodpovidd jejich kvalifikaci, z nichZz vétSina jsou kratkodobé

wvewr

mzdy.
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Z vyse uvedenych vysledki 1ze usuzovat, ze hypotéza ¢. 2 byla potvrzena, protoze vice
nez polovina respondenti, ktefi byli dlouhodobé nezaméstnani, se vyjadrila, Zze by byli
ochotni zménit své zaméstnani z divodu nizs$i néroc¢nosti a pracovat v oborech, které
neodpovidaji jejich kvalifikaci. Na rozdil od kratkodobé nezaméstnanych, ktefi jsou méné

ochotni souhlasit s praci, ktera neodpovida jejich kvalifikaci.

Absence zaméstnani ma negativni psychologické dusledky u nezaméstnanych. I lidé,
kteti opustili zaméstnani dobrovolné trpi stresem (54,93 % ze vSech respondentd) a
depresemi (39,47 %). Dale jsou pro né typické pocity uzkosti (36,62 %) a znudénosti (26,76
%). Z grafu ¢. 12 plyne, Ze vétSina dotazovanych by vyuzila pomoc psychologa z riznych

dtvodi a k riznym ucelim. Z uvedenych vysledkt vyplyva, Ze hypotéza ¢. 1 je potvrzena.

Dalsi oblasti, kterou dotaznik pokryva jsou reakce lidi z nejblizsiho okoli respondentii
tedy rodiny a ptatel. Téméf polovina dotazovanych (39,44 %) uvedla, Ze si mysli, Ze vztahy
s rodinou a ptateli nezaméstnanych respondentt se spiSe zhorsily. Druhé nejcastéj$i odpoveéd
byla "spiSe ne" (28,17 %), nasledovand "rozhodné ne" (19,72 %). Odpovéd’ "rozhodné ano"
byla zastoupena nejméné (12,68 %). Dalsi otazka se tykala schopnosti finanéné zabezpecit
sebe nebo svou rodinu. Ctvrtina respondentt (26,76 %), jak ukazuje graf 14 odpovédéla, Ze
spiSe nebudou schopni plné financné zabezpecit sebe nebo svou rodinu. Také 18,30 %
odpovédélo, ze by to nezvladli viibec to by mohlo znamenat, Ze maji problémy s finan¢nim
zabezpecenim. Nicmén¢, vétSina respondenttl (32,39%) stale Casteéné zvlada zajistit sebe

nebo svou rodinu finan¢né a 22,53% uvedlo, Ze s timto problémem nemaji zadné potize.

Vétsina respondentl (87,32 %) stale doufd v ziskani nového zaméstnani v blizké
budoucnosti, coz svéd¢i o tom, Ze neztraceji optimismus a pokracuji v Gsili hledat nové

pracovni ptilezitosti 1 v obtizné situaci.
8.1 Vyhodnoceni hypotéz
Hypotéza €. 1: Nezaméstnanym by nevadilo pozadat o pomoc psychologa.

Posouzeni této hypotézy bylo zaloZeno na dotazniku, pfesnéji na otazce ¢. 13.
Vyhodnoceni vysledkii dotaznikového Setfeni ukéazalo, ze vétSina respondentti (78,87 %)
by uvitala n¢jakou formu pomoci psychologa v souvislosti s nezamestnanosti. Konkrétné

by pomoc v pribéhu nezaméstnanosti piivitalo témér tfetina dotdzanych, tedy 30,99 %,
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zatimco Ctvrtina by uvitala podporu v situaci propusténi - 25,35 % dotazovanych.
Nezanedbatelny podil respondenti by téz vyuzil poradenskou pomoc pii hledani nové
prace (21,13 %). Tyto vysledky potvrzuji hypotézu, ze 1idé v situaci nezaméstnanosti
hledaji pomoc a podporu od psychologii. Je dilezité si uvédomit, ze psychologickd pomoc
muze pomoci lidem zvladat stres a izkost spojené s nezaméstnanosti a pomoci jim najit

zpusoby, jak se vratit do prace a zlepsit svou zivotni situaci.
Hypotéza €. 2: Dlouhodobé nezaméstnani jsou ochotnéjsi zménit zaméstnani.

Hypotéza ¢. 2 tvrdi, ze 1idé, kteti jsou dlouhodobé nezaméstnani, jsou ochotnéjsi
zmeénit své zameéstnani nez lidé, ktefi jsou bez prace kratsi dobu. Tento nazor je potvrzen
na zéklad¢ vysledki grafu €. 16, kde se ukazuje, Ze az 76,19 % lidi nezaméstnanych déle
nez rok az 3 jsou ochotni zménit své zaméestnani a od 3 a vice let toto ¢islo dosahuje 83,33
%. To je vétsi procento nez u lidi, ktefi jsou nezaméstnani od 6 mésict do roku, kde se
ochota zménit zaméstnani pohybuje okolo 53,3 %, a od 0 az 6 mé&sicii pouze 42,86 %.
Nakonec mtzeme tedy vse spocitat dohromady tak, ze 0 zméné povolani uvazovalo pouze
22 ze 44 kratkodobé nezaméstnanych (50 %), zatimco pocet dlouhodob¢ nezaméstnanych
je 22 z27 (81,48 %). Tyto vysledky potvrzuji hypotézu, ze dlouhodob€ nezaméstnani jsou

ochotngj$i zménit zaméstnani nez lidé s kratkodobou nezaméstnanosti.

Lidé, kteti jsou dlouhodobé nezaméstnani, mohou byt motivovani k tomu, aby se
snazili najit novou préaci, protoZe potiebuji finan¢ni stabilitu. Mnoho z téchto lidi se také
muze citit frustrovano nebo demotivovano tim, Ze nedokazou najit praci to by mohlo vést
k tomu, Ze budou ochotn¢j$i vyzkouSet nové moznosti. Mohou byt také ochotné;si
pracovat v odvétvich nebo pozicich, které by jinak nebyly jejich prvni volbou, protoze
potfebuji pracovat. Mohou byt ochotni pfijmout niz§i mzdu nebo horSi pracovni

podminky, nez by to udélali v ptipadé, ze by jiz méli stabilni pracovni pozici.

Graf 16: Souvislost mezi délkou nezaméstnanosti a ochotou zménit zaméstnani v

budoucnosti (v %)
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9 Zavér

Pojem ,,nezaméstnanost* ma mnohostrannou povahu. Existence riznych typa
nezaméstnanosti, jeji multidimenzionalni charakter vyzaduje zkoumani tohoto jevu z
riznych Ghla pohledu a v roving riznych véd — jak psychologickych, tak socidlnich a
ekonomickych. Ztrata zaméstnani vede k negativnim disledkiim v emocionalni sféfe,
pohod¢ a chovani jedince, negativné ovliviiuje proces profesni adaptace v novych
socioekonomickych podminkach. Nezaméstnanost také mize vést k psychologickym
problémtim jako jsou deprese, uzkost, nizké sebetcta a socialni vylouceni, protoze lidé bez
prace se mohou citit izolovani a mohou mit potize s navazovanim socialnich vztaht.
Takovi lidé také se Casto potykaji s finan¢nim stresem a ztratou sebevédomi, coz mize vést

k depresi a dalSim psychologickym problémim.

Cilem mé bakalatské prace bylo popsat, co je nezaméstnanost a jaké jsou jeji negativni
psychologické dopady. To podpofila teofeticka a prakticka ¢ast bakalarské prace, kde bylo
na tento problém nejdiiv upozornéno z védeckého hlediska, vyuzivajici fakt z odborné
literatury a internetovych zdroju, a poté byl proveden vyzkum nazori nezaméstnanych
prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Byly vymezeny dvé hypotézy, z nichz byly
potvrzeny dvé: Nezaméstnanym by nevadilo pozadat o pomoc psychologa a Dlouhodobé

nezaméstnani jsou ochotnéj$i zménit zaméstnani.

T4

V teoretické Casti bylo zaméfeno na vysvétleni a popis jevu nezaméstnanost, byly
zminény druhy a typy nezaméstnanosti a rizikové skupiny nezaméstnanych. Bylo zjiSténo,
koho povazujeme za nezamé&stnaného a kdo je vlastné dlouhodobé& nezaméstnany. Ctenéfi
se v dalsi kapitole dozvédéli, jak lidé prochdzeji internim zpracovanim nezaméstnanosti a
jakou psychologickou pomoc Ize nabidnout dlouhodobé nezaméstnanym. Tieti kapitola

teoretické casti vymezila pojem trh prace, jeho popis a funkce. Byly charakterizovany

nékteré teorie trhu prace a jeho specifiku.

V ramci praktické ¢asti se vénovalo definovani tématu, problematice a cile

dotaznikového Setieni, stejn€ jako metodologii samotného vyzkumu pomoci dotazniku.

4

V souladu s cilem praktické casti byly zanalyzovany vysledky dotaznikového
Setfeni a bylo zji$téno, jak nezamé&stnani prozivaji nezameéstnanost z hlediska psychickych

potizi, jaké jsou jejich nazory na jejich situaci a dojmy zpiisobené nedostatkem prace. Jak
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zvladaji stresovou zatéz, ktera ovlivituje socialni vztahy a finan¢ni problémy, zda touha po
zméng povolani roste s délkou nezaméstnanosti. Jednotlivé otazky byly prehledné
pievedeny do grafli a podrobné prozkoumany. Stanovili jsme dvé hypotézy, které jsme
nasledn¢ potvrdili. Prvni hypotéza potvrdila, Ze vétSina nezaméstnanych by uvitala n¢jakou
formu pomoci psychologa v souvislosti s nezaméstnanosti. Druha hypotéza potvrdila, ze
dlouhodobé nezaméstnani jsou ochotn&jsi zménit zaméstnani. Tyto vysledky jsou

podrobnéji popsany v kapitole €. 8.1.

Tato bakalai'ska prace rozhodné nebyla zacilena na kompletni zvladnuti celé
problematiky nezaméstnanosti, ktera je ptili§ komplexni a rozsahlé pro tento rozsah prace.
Misto toho se jedna spiSe o uvod do tématu, ktery se zaméiuje na nejvyznamnéjsi oblasti
vlivu nezaméstnanosti na psychiku, ale taktéz na socidlni a ekonomickou situaci a
moznosti prozivani této situace. Vynos prace by mohl byt uzitecné pro z4jemce, kteti se
potykaji s nezaméstnanosti a hledaji pomoc. Nicméné, vzhledem k tomu, Ze existuje
mnoho dal$ich oblasti, které by mohly byt zkoumény a objasnény, prace by mohla slouzit

spiSe jako vychodisko pro dal$i vyzkum nezaméstnanosti.
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Graf 14: Schopnost finanéné zabezpecit sebe nebo rodinu

Graf 15: Pocet respondenttl, kteti v€fi v nalezeni nové prace v blizké budoucnosti
Graf 16: Souvislost mezi délkou nezaméstnanosti a ochotou zménit zaméstnani

11.4 Seznam pouzitych zkratek

Atd. - atak dale
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Tzv. - takzvané
Obr. - obrazek

Piilohy

Piiloha A Dotaznik
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Priloha A Dotaznik
Vazeni dotazovani,

rada bych Vias pozadala o vyplnéni nésledujiciho dotazniku, ktery mi poskytne cenné
informace pro mou bakalafskou praci zaméfenou na téma nezaméstnanost. Dotaznik je zcela
anonymni a Vase odpovédi budou pouzity pouze pro studijni tcely.

Dékuji Vam za Vas Cas a ochotu.

Sofiia Fedchenko

1. Jste
a. Muz
b. Zena
2. Vék
a. 18-25
b. 26-35
c. 36-55

d. 56 let a vice

3. Co pro vas znamena slovo nezaméstnanost?

4. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
a. Zékladni Skola
b. Stfedni odborna skola
c. Stiedni Skola s maturitou
d. Vysoka skola
e. Vysoka odborna Skola
5. Jak dlouho jste nezaméstnan(a)?
a. 0-6 mésict
b. 6 mésica-1 rok
c. 1-3roky
d. 3avicelet

6. Odesli jste ze zaméstnani dobrovolné?
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a. Ano
b. Ne
7. Co je podle vas hlavnim divodem vasi nezaméstnanosti?

a. Nedostatek pracovnich mist

=)

Nevhodné vzdélani nebo kvalifikace

c. Diskriminace pii zaméstnavani (na zaklad¢ pohlavi, véku, péce o dit¢ atd.)
d. Nizka mzda

e. Zvysujici se naroky na zaméstnance

f. Zdravotni problémy

g. Neochota pracovat
h

Jiné, uved’te

8. Pokud byste mél/a moznost rekvalifikace, vyuzil/a byste ji?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

d. Absolvovani rekvalifikace v minulosti

9. Premyslel/a jste 0 zméné povolani?

a. Ano
b. Ne
10. ZvaZoval/a byste praci, ktera neodpovida Vasi kvalifikaci?
a. Ano
b. Ne
11. Citite néktery z téchto pociti, kdyzZ jste bez zaméstnani?
a. Deprese
b. Uzkost
c. Srtes
d. Nuda

e. Ekonomické nestabilita

f. Jiné, uved’te

12. Méli jste své nezaméstnanosti néjaké zdravotni potiZe, které jste predtim

nezazil(a)?
a. Ano
b. Ne
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13. Zvazoval/a byste vyuziti sluZeb psychologa?

a.

Ano, uvital/a bych poradenskou pomoc psychologa pii hledani nového
zaméstnani.

Ano, uvital/a bych pomoc psychologa pii propusténi

Ano, uvital/a bych naslednou péci psychologa v priitbéhu nezaméstnanosti.

Ne, nepotieboval/a bych pomoc psychologa

Jiné, uved’te

14. Zazili jste béhem vasi nezaméstnanosti zmény k horSimu ve vztazich s

rodinou/prateli?
a. Spise ano
b. Spise ne
c. Rozhodné ano
d. Rozhodné¢ ne
15. Zvladate finan¢né zajistit sebe ¢i rodinu?
a. Ano
b. Caste¢né ano
c. Spise ne
d. Ne
16. Vérite, Ze v blizké budoucnosti najdete novou praci?
a. Ano
b. Ne

64



