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Controlling a jeho postaveni v fizeni podniku

Souhrn

PredloZena prace se zaméfuje na controlling a jeho postaveni v fizeni podniku Intertell spol.
s r.0. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni teoretické ¢asti je vymezen
pojem controlling, controller a jsou zde definovany typy controllingu dle podnikovych

¢innosti. V kapitole jsou dale zahrnuty vybrané nastroje a metody controllingu.

V praktické ¢asti je charakterizovana spole¢nost Intertell spol. s r.0. a nasledné je provedena
analyza vnéjsiho a vnitiniho prostfedi spolecnosti. V textu jsou popsany vyrobni ¢innosti
podniku. RovnéZ je autorem provedena analyza stavajiciho controllingového fizeni podniku

a zjisténé poznatky jsou shrnuty v zavéru kapitoly.

V navrhové ¢asti prace autor doporuc¢i zefektivnéni fizeni podniku zavedenim
vnitropodnikového ucetnictvi, navrhne sledovat ziskovost jednotlivych projekti a

Vv neposledni fad¢ doporuci navySeni poctu controllerti v podniku.

Kli¢ova slova: Controlling, controller, finan¢ni analyza, finan¢ni controlling, hospodarska
stiediska, informacni systém SAP, ndkladovy controlling, operativni controlling, odchylky,

planovani, fizeni, strategicky controlling, vnitropodnikové ucetnictvi, vyrobni controlling



Controlling and his role in enterprise management

Summary

The presented work focuses on controlling and its place in the enterprise management of
Intertell spol. s r. 0. The thesis is devided into theoretical and practical part. In the first
theoretical part the terms of controlling, the controller are defined and there are types of
controlling according to the business activities defined there too. The chapter also includes
selected tools and methods of controlling.

In the practical part there is the Intertell spol. s r. 0. company description given which is
followed by a subsequent analysis carried out of the external and internal environment of the
company. In the course of the text the production activities of the enterprise are being
described. Subsequently, the author conducts the analysis of current controlling management

of the enterprise and the findings are summarized in the conclusion chapter.

In the proposal part, the author recommends improvements in management of the enterprise
by the introduction of the internal accounting, proposes to monitor the profitability of
individual projects and also recommends an increase in the number controllers in the

enterprise.

Keywords: Controlling, controller, financial analysis, financial controlling, economic
centers, information system, SAP, cost controlling, operational controlling, deviations,

planning, management, strategic controlling, cost accounting, manufacturing controlling
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1 Uvod

Konkurenéni boj mezi jednotlivymi vyrobci se v poslednich letech vyhrotil na velmi
vysokou uroven. Tato skutecnost byla zptisobena zejména stavem prostiedi globalni trzni
ekonomiky, nebyvalym rozvojem pienosu dat a informacemi vSeho druhu. Poptavkové a
nabidkové fizeni na vyrobu novych projektii se rovnéz globalizovalo. Je zcela bézné, ze Cast
projektu, napf. vyroba vstfikolisovacich forem, se vyrabi v Cing, kde je vyuZzivana
komparativni vyhoda této zemé, dalsi faze projektu se vyrabi napt. v Ceské republice a
finalni faze projektu je realizovana zase v jiné zemi. V takovémto globalnim trznim
prostiedi, hraje dilezitou roli u nabizenych produktt kvalita, technicka uroven a zejména
cena. Je proto nezbytné, aby manazefi podnikd, ktetfi operuji v tomto trznim globalnim
prostfedi, méli dostatek informaci o své konkurenci, dokonaly pfehled o cenovych urovnich
nakupovanych produktli a sluzeb a zejména méli dostatek informaci o nédkladech
Vv jednotlivych procesech vlastni realizace vyrobku. Ke sbéru téchto informaci je vyuzivan

controlling, jehoz vyznam neustale roste a zvétSuje se.

Controlling se stal nepostradatelnym pomocnikem manaZerti na vSech trovnich fizeni, kteti
jej pottebuji pro sva kvalifikovana rozhodnuti a v neposledni fad¢ také na to, aby si ovéfili,

jak se jejich rozhodnuti realizuji v praxi (zpétna vazba).

Cilem diplomové prace je sestavit soubor doporuceni ke zlepSeni vyrobni ¢innosti v podniku

Intertell spol. sr.0..

V teoretické Casti autor definuje pojem a tUlohy controllingu v podniku, poté popiSe
jednotlivé typy controllingovych ¢innosti a bude definovan rozdil mezi strategickymi a
operativnimi nastroji controllingu.  Autor Vv zavéru kapitoly predstavi nejdilezitéjsi
ukazatele finan¢ni analyzy, kterymi podniky ziskavaji informace ohledné likvidity,

rentability a hospodarnosti.

rowr

Prakticka ¢ast bude zamétena na predstaveni vyrobniho podniku a bude provedena analyza
vné&jsiho a vnitiniho prostfedi. Autor rovnéZ popise vyrobni ¢innosti spole¢nosti a analyzuje
stavajici controllingové fizeni v podniku. Ziskané poznatky z provedené analyzy budou
shrnuty v zavéru kapitoly. V navrhové ¢asti zavéreéné prace bude navrzeno feseni zjisténych

nedostatk, které prisp€ji podniku k lepSimu ekonomickému fizeni.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je sestavit soubor doporuceni ke zlepSeni vyrobni ¢innosti
v podniku. K naplnéni hlavniho cile budou formulovany tii dil¢i cile. Prvni cil bude zaméfen
na analyzu urovné fizeni v podniku, dale stanoveni nefunkcni oblasti a poslednim cilem je

sestavit konkrétni ndvrhy a doporuceni ke zlepSeni vyrobni ¢innosti.
2.2 Metodika

Teoretickd cast zdvéreCné prace je zpracovana pomoci analyz, syntéz, literarni reSerSe
dostupnych informacénich a legislativnich zdroji. Autor vyuzil knizni a elektronickou

odbornou literaturu.

Prakticka ¢ast je vypracovana na zakladé dat ziskanych z vybraného podniku, kniznich a

relevantnich elektronickych zdroji.

V teoretické casti prace byly vyuzity cenné informace z odborné literatury z oblasti fizeni
podniku a controllingu. Na zakladé prostudovani odbornych publikaci, které jsou uvedeny
V seznamu pouzité literatury, autor na zacatku kapitoly definoval pojem podnik, znaky
podniku a struéné vymezil typologii podnikt. Nasledn¢ byly uvedeny definice controllingu,
byl popsan vyvoj controllingu s jeho cili a ulohami a v neposledni fad€é byl ptredstaven
controlling hlavnich podnikovych Cinnosti. Zavér teoretické €asti je vénovan vybranym

nastrojim a metodam controllingu.

Praktickd ¢ast zav€reCné prace je zameéfena na vybranou vyrobni spolecnost, ktera je
soustfedéna v odvétvi zpracovatelského primyslu. Jedna se o spolecnost Intertell spol. s r.0.,
ktera ptisobi na ¢eském trhu od roku 1994. Autor se v této ¢asti vénoval analyze vnéjsiho a
vnitiniho prostiedi a dale rozebral proces ¢innosti v podniku. Dale bylo analyzovano vyuziti
nastrojii controllingu v dané spolecnosti. Navrhova ¢éast je zaméfena moznosti posileni
controllingovych aktiv podniku zavedenim vnitropodnikového tucetnictvi, sledovanim
ziskovosti jednotlivych projektii, obnovou controllingovych dat v informa¢nim systému a
navySenim poctu controllerti v podniku. Data, ktera byla vyuzita pro zpracovani zavére¢né
prace, spadaji do obdobi roku 2010-2015. Informace ohledné¢ podnikovych a
controllingovych ¢innosti byly poskytnuty od zaméstnancti spole¢nosti a nasledné obrazky,

tabulky a grafy byly zpracovany autorem.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Rizeni podniku

Vyjde- li autor z nazvu diplomové prace ,,Controlling a jeho postaveni v fizeni podniku®, je
dalezité pro ¢tenate definovat pojem podnik a znaky podniku. Soucasti prvni kapitoly je také

typologie podnikii.
3.1.1 Podnik

Podnik lze popsat jako subjekt, ve kterém nastdvda pieména vstupli na vystupy.
Z obsahlejsiho hlediska lze podnik vymezit jako ekonomickou a pravni samostatnou
jednotku, kterd vznikla a existuje za ti€elem podnikani. Ekonomicka samostatnost podniku
je projevena svobodou v podnikani a poji se s odpovédnosti vlastnikli za vysledky podnikani.
Pokud ma podnik prilezitost vstupovat do pravnich vztahti s jinymi trznimi subjekty,
uzavirat s nimi smlouvy, ze kterych vyplyvaji prdva a povinnosti, jednd se o pravni

samostatnost podniku. (Srpova, 2010)

Dle obchodniho zakoniku je podnik ,,soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych
slozek podnikani. K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které patti
podnikateli a slouzi k provozovéni podniku nebo vzhledem k své povaze maji tomuto tcelu

slouzit (§ 5 odst. 1 Obchodniho zakoniku).

3.1.2 Znaky podniku

Pro kazdou podnikatelskou jednotku je velmi dilezité znat znaky, kterymi se vyznacuje.

Tato znalost pfispiva ke spravnému fizeni spole€nosti.

Jednim z nejzésadnéjsich faktord piisobici na podnik je okoli podniku. Vyvoj okoli mize
pfinést urcité omezujici podminky nebo ptilezitosti pro rozvoj, jejichz v€asné urceni a uziti
predstavuje konkuren¢ni vyhodu. Okoli je nutno chapat zejména v jeho dynamice a snaZit

faktory piisobici na podnik jsou:

= geografické faktory
= politické a pravni faktory
» ckonomické faktory

= technologické faktory
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= ckologické faktory
» socidlni faktory
= kulturné — historické faktory

= etické faktory.

Stat vyrazné ovliviiuje okoli podniku. Podnik je pokladan za zcela autonomni jednotku, ktera
ma povinnosti a pravo rozhodovat o tom, co bude vyrabét, za jakou cenu, komu vystupy
proda a odkud bude nakupovat potfebné vyrobni faktory. Statu zistavaji pouze ty ¢innosti,
které¢ trh nemlze zabezpecit nebo které tvoii ramec pro vlastni pouziti trhu a rozviji je

(Martinovicova, 2014).

Podnik je tvofen z prvki a vazeb mezi prvky nezbytnych procest. Kazdy proces obsahuje
vstupy, vnitini ¢innosti a vystupy. Organiza¢ni struktura spolecnosti musi poskytovat pruzny
efektivni pribéh nezbytnych procesit ve vzajemnych vazbach k dosahovéani cili
v proménlivych podminkéach. V hodnotovém fetézci jsou ¢innosti rozdéleny na:

* primarni

» sekundérni.
Do primérnich ¢innosti fadime fizeni vstupnich operaci, vyroba a provoz, fizeni vystupnich
operaci, marketing, odbyt a servisni sluzby. Mezi sekundarni Cinnosti patii procesy
vytvarejici organizacni a fidici struktury podniku, fizeni pracovnich sil, technicky rozvoj a

zasobovani (Martinovicova, 2014).
3.1.3 Typologie podnikii

Podniky lze €lenit dle spole¢nych znaki neboli typl. Podniky konkrétniho typu maji stejné
zakladni charakteristiky, kterymi se 1i8i od jinych typi podniku. Toto tfidéni se jmenuje
typologie. Podniky se daji rozdélit podle velkého mnozstvi hledisek. V ekonomické teorii se

obvykle podniky tfidi dle pravni formy vlastnictvi na:

= podnik jednotlivce

= osobni spolecnosti

= kapitadlové spolecnosti
=  druzstva

= vefejné statni podniky. (Synek, 2006)
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3.2 Vyvoj Controllingu

Kapitola bude zamétena na vznik a vyvoj controllingu, bude definovan pojem controlling,

filozofie controllingu a bude popsana dulezitost controllingu v podniku.
3.2.1 Vznik a vyvoj controllingu

Na pielomu 19. a 20. stoleti vznikl u vyrobnich a dopravnich spole¢nosti v USA pojem
controlling. Povinnosti controller bylo vedeni finan¢nich zalezitosti. Pojem controlling se
dockal jednoho z nejvétsich rozmachti v obdobi svétové hospodarské krize roku 1926, kdy
bylo vnitropodnikové fizeni donuceno piehodnotit své dosavadni postupy. V 50. a 60. letech
dvacatého stoleti byla jiz prace controlleri velmi rozsdhld, zahrnovala planovéani,
vyhodnoceni planli, srovnani se skutecnosti, spravu danovych zalezitosti, majetku
spole¢nosti, financi, nakladl a vedeni ucetnictvi. V 70. letech se ¢innost controllera méni na
funkci finanéniho manazera, jehoZ ukolem je zejména planovéni, hodnoceni, ziskavani
finan¢nich prostfedki, vedeni Gcetnictvi a poradenstvi. V této dobé& se controlling rozvijel 1
mimo podnikovou praxi a to i na akademické padé. V Ceské republice se za prikopnika

controllingové filozofie povazuje Tomas Bata (Mikovcova, 2007).
3.2.2 Pojem controlling

V poslednich desetiletich se v podnikové praxi pojem controlling neustale vyvijel a zacal
byt integralni soucasti modernich podnikii. Neustale dochazi, v teorii i v praxi mezi laiky,
k zaméné pojmu controllingu s kontrolou. Dle Nové koncepce controllingu je pojem
controlling chapan jako ,,koncepce fizeni orientovana na vysledek, ktera prekracuje hranice
funkci a koordinuje informacni toky, planovani a kontrolu* (Horvath&Partners, 2004, str.

5).

V angloamerické oblasti je controlling chapan jako porovnani pldnu se skutecnosti.
Rozeznani pifipadnych a aktudlnich odchylek od stanoveného planu, odstranéni téchto
odchylek managementem, béhem nékolika fazi, je ukolem uspé€Sné¢ho controllingu. V
némecké oblasti je controlling interpretovan jako porovnani planu — skute¢nost, controlling

jako planovani-kontrola a controlling jako ovlivitovani chovani (Eschenbach, 2004).

Cesky vyznam controllingu je odvozen od slovniho zdkladu control, co znamené nejen

kontrolovat, ale zejména tidit, regulovat, ovladat, eventualn¢ dohlizet (Mikovcova, 2007).
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3.2.3 Definice controllingu

Controllingem definujeme proces od stanoveni cild pies planovani a fizeni v okruhu financi
a vykoni. Controlling obsahuje ¢innosti v oblasti rozhodovani, formulace, stanovovani,

vedeni a regulace (International group of controlling,2007).
Dle Hoffmanovy definice lze controlling chapat jako ,,podporu fizeni podniku informace*.

Hummel je nazoru, Ze ,,controlling nelze ztotoZiiovat s kontrolou. Ukolem controllingu je

propojeni a koordinace planovani a kontroly a zaroven jejich informac¢ni podpora fizeni®.

Vollmuthova formulovana definice controllingu oznacuje controlling jako ,,nastroj fizeni,
prekracujici funkéni rdmec dosavadniho fizeni a ma vedeni podniku a fidici pracovniky

podporovat pii jejich rozhodovani “ (Mikovcova, 2007).
3.2.4 Filozofie controllingu

Na zacatku vyvoje controlling zastaval pfedevs§im tzv. funkci registracni, byl proto zaméten
na sbér dat. Nasledujicim stupném je aktivné orientovany controlling, ktery klade diraz na
kontrolu hospodarnosti a na tvorbu zlepSovacich koncepci, jedna se o tzv. navigaéni funkeci.
Nejvyznamnéj$im vyvojovym stupném je controlling orientovany na fizeni. Tento stupen se
zamé&fuje na tvorbu vlastniho systému fizeni, ktery méa definovanou vlastni filozofii a ktery
aplikuje pro fizeni vSechny podstatné informace z oblasti planovani, kontroly a regulace

podnikovych aktivit. Jde o controlling v koordinaé¢ni a inovaéni funkci.
Filozofii controllingu I1ze definovat pomoci tfech zakladnich tezi:

e oOrientace na cile: controlling se pfimo participuje na urceni firemnich cilt a na jejich
kontrole, zaroven pomaha vypracovat vyhovujici metodiku planovani

e orientace na uzké profily: mezi hlavni Ucely controllingu patii vybudovani
vhodného informaéniho systému, ktery poskytne uspokojivé mnozstvi kvalitnich dat
a ktery pomuze odhalit a nasledné odstranit tzv. zk4 mista, ktera jsou bariérou pro
uskute¢néni firemnich cilt

e orientace na budoucnost: minulost je pro fizeni zajimava pouze v ptipadé ovlivnéni
budoucnosti a umi pomoci predchézet problémtim. Charakteristické je pfechod od
mysSlenkového chodu feed-back (zpétna vazba) k typu feed-forward (dopiedna
vazba) (Mikovcova, 2007).
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3.2.5 Nezbytnost controllingu v podniku

Spolecnost je ovliviiovana fadou faktoril, které na ni plisobi vnitinim a vnéjSim okoli.
Nejvyznamnéjsi zmény spocivaji v politické integraci, odbourani statnich intervenci do
hospodarského Zivota, celosvétové odbourani obchodnich piekdzek, prudky hospodarsky
rozmach rozvojovych zemi, rychly technologicky pokrok. Tyto vyvojové tendence kladou

vysoké naroky na udrzeni konkurenceschopnosti spole¢nosti (Eschenbach, 2004).

Vytvofeni a vedeni vitalniho podniku je vyzva pro management podnikii. Vitalita neboli
dlouhodoba existen¢ni schopnost si zada dovednost pfizptisobeni a piijmuti pokroku.
Hlavnim cilem pro spravné fizeni spole¢nosti by mély byt tyto schopnosti. (Eschenbach,
2004).

Dle Horvatha si spolecnost miize provéfit uroven controllingu nékolika otdzkami viz obr.¢.1.

Obrazek €. 1: OtazKky k zakladni ideje controllingu

e Vite pfesné, které vase vyrobky vydélavaji penize a které musite dotovat?

e Vite, jak urcita opatieni pisobi na vysledek?

e Vite, jak vypadd vas vysledek podle provozné hospodarskych zésad, tzn. bez
danovych a bilan¢nich zkresleni?

e Dozvite se, zda se jeste¢ pohybujete v ramci planu, nebo zda jiz néco vybocuje
Z daného kurzu?

e Jste schopni svoji podnikovou strategii pfemeénit v konkrétni plany vysledki a
opatieni?

e Znate faktory, které zvySuji nepiimé naklady?

Zdroj: (Horvath&Partners, 2004, str.8)

V ptipadé€, Ze nelze alespoil na jednu z téchto otdzek odpovédét jednoznacné ,,ano®, je

controlling ve firm¢ nezbytny.
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3.3 Cile a ulohy controllingu

Cile a ulohy controllingu ve spole¢nosti se odviji od celé¢ fady faktorii. Pfedmétem této
kapitoly je specifikace téchto faktord a vymezeni pojmu controller a jeho zafazeni do

organizac¢ni struktury podniku.
3.3.1 Cile controllingu

Cile controllingu jsou vychodiskem a diivodem pro vytvoteni systému controllingu a funkeci
controllingu. Hlavnim obecnym cilem je pfispet k zabezpeceni Zivotaschopnosti podniku.

Mezi bezprosttedni cile controllingu fadime zajiSténi schopnosti:

e anticipace a adaptace — controlling udava informace o existujicich zménach okoli
(adaptace) a o ptipadnych budoucich zménach okoli (anticipace), ¢imz napomaha ke
schopnosti adaptace a anticipace podniku. Spole¢nost se tim stava aktivni v celém
prabéhu tizeni,

e reakce — controlling pfispiva zavedenim kontrolniho systému. Upozornuje vedouci
zameéstnance na prubézny vztah mezi planovanym a skute¢nym vyvojem a poskytuje
korektury vnéjsich i vnitinich poruch,

e koordinace - controlling poskytuje piedpoklady pro sladéni aktivit dil¢ich
podsystému fizeni podniku, je nezbytné, aby manazefi koordinovali plnéni cilt

finan¢nich i nefinanénich, tak i vniténich a vnéjsich (Eschenbach, 2004).

Obrazek €. 2: Cile controllingu v systému Fizeni
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Zdroj: (Eschenbach, 2004, str. 94)
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Zprostiedkované cile vychazi zcili bezprosttednich, tedy cile, naroky a potieby
zainteresovanych skupin. Mezi zainteresované osoby fadime zejména investory,
zamestnance, zakazniky, dodavatelé, konkurenty apod., tedy o komplexni okoli podniku.
Kazda zainteresovana osoba usiluje sviij specificky cil. Vzorovym piikladem miize byt
investor usilujici o co nejvétsi zhodnoceni vlozeného kapitalu, zaméstnanci sledujici vysi

mzdy, socialniho zabezpeceni atd. (Jirki, 2008).

Controlling napomaha ke sladéni téchto cili a jejich sjednoceni do strategie podniku.
Hodnota pro investory je tvofena podnikem, pii ispéSném zavedeni strategie do praxe, a to
tim, ze zhodnocuje jejich vlozeny kapital. Tohoto zhodnoceni je dano na zdkladé vysokych
trzeb. Pokud podnik produkuje kvalitni zboZzi nebo sluzby, které jsou v souladu s poptavkou

a potfebami zékaznik, 1ze hovofit o prosperujicim podniku (Jirki, 2008).
3.3.2 Ulohy controllingu

Podnik musi mit vzdy jasné definované ulohy, které maji byt v podniku provedeny, pfi
vytvafeni organizacni struktury. Podobné je tomu tak i pii zavadéni controllingového
oddéleni. Je nutné definovat takové tikoly ¢i soubory tkoll, které poskytnou co nejlepsi
provedeni controllingovych funkci pti danych podminkach (fidici styl, stavajici organizacni

struktura apod. (F. Freiberg, 1996).

F. Freiberg urcil Sest hlavnich souborli controllingovych tloh [F. Freiberg, 1996, str. 12]:
e planovani a rozpoctovani,

e nakladové ucetnictvi a kalkulace,

e finan¢ni ucetnictvi,

e vytvafeni zprav a informacnich systém1,

e bézné a specialni analyzy a kontrola,

e organizace a sprava.

Podstatné ulohy controllingu musi byt organizatné zakotveny a byt realizovany jednotné.
Porozuméni a provadéni tkoll controllingu poskytuje vedeni podniku, aby podnik pomoci
planovani a kontroly cilen¢ reagoval na zmény vnéjsiho prostiedi a provadél ukoly v souladu

s podnikovym fizenim (F. Freiberg, 1996).
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3.3.3 Rozdéleni controllingu

Controlling 1ze ¢lenit dle ¢asu na:

strategicky controlling — vznikl z nutnosti v¢as odhalit a vzit v vahu, Ze se v budoucnosti
mohou naskytnout pfilezitosti a rizika pro podnik. ,,Strategické planovani je orientovano
dlouhodobé& a zahrnuje zpravidla obdobi nejméné &tyi let. Ukol strategického planovani
spo¢iva ve vyhledavani podnikovych potencialti uspécht, jejich budovani a udrzovani*
(Dyrt, 2006, str. 81.). Pomoci strategického planovani 1ze mnohem diive odhalit problémy,
které mohou zasadhnout podnik a mohou byt zjistény i potencialy jeho uspéchu. Vedeni je na
zakladé téchto predpokladti schopno reagovat a realizovat opatieni vedouci k uchovani

trvalého uspéchu podniku (Dyrt, 2006).

Strategicky controlling ptedstavuje mySlenkovy postoj skladajici se ze strategického
mysleni a jednani, dale ze systémil ndstroji a procesti a podpory procesu pii planovani
strategie a uplatiiovani strategie pomoci informacnich tikont. Strategicky controlling by mél
rozpoznat odchylky od stanoveného cile diive, nez se ztrati v operativnich ¢islech

(Eschenbach, 2004).

operativni controlling — je zaméten na kratkodobou budoucnost. Operativni controlling
planuje Vv kratkodobém nebo stiednédobém cCasovém horizontu. Orientuje se zejména
interné, kde hlavné vychdzi z aktudlnich firemnich, persondlnich a kapitalovych
predpokladii. Analyzuje ziskana data v soucasnosti, ale v ptipadé nutnosti i v minulosti

(Konec¢ny, 2000).

Zékladni funkci operativniho controllingu je fizeni zisku, hospodarnosti a likvidity. Zjistuje
odchylky od cileného stavu a poméha vykonat napravna opatfeni. VyuZiva interni firemni
informace, zejména ucetni data. Primarni stupné operativniho controllingu jSou planovani,

kontrola a fizeni (Eschenbach, 2004).

Vyse uvedené oblasti controllingu jsou na sob¢ zavislé nelze je od sebe oddélit, jelikoz mezi
nimi bez prestani proudi informacni toky. Ze strategického pldnovani vychdzi operativni a
¢innosti tohoto planovani udavaji vyznamné informace, dle kterych se upravuje strategicky

vyvoj spolecnosti.

22



3.3.4 Controller

Controlling nepiedstavuje pozici nebo osobu, nybrz soubor tkoni, které mohou byt
provadény vedenim podniku nebo ruznymi pracovniky, aniz by byla néktera z osob
nazyvana controller. Pfedev§im v malych a stfednich podnicich je funkce controllera
zastavana vedenim spolecnosti nebo vedenim ucetniho odboru. V podniku vzrista pocet
controllerti odpovédnych za controllingové tlohy, pokud ve firmé pracuje vice jak 200 osob

(Horvath&Partners, 2004).

Controller je zodpovédny za to, aby management podniku vykonaval planovani a kontrolu
s hlediskem na vysledek spolecnosti a Ze jsou vSechny potiebné informace pro tuto ¢innost
k dispozici. Pii planovani ma controller na starost koordinaci jednotlivych plant a organizaci
komplexniho procesu planovani. V podnikové praxi pracovnici controllingového oddéleni
mnohdy pfebiraji ¢innosti jednotlivych odbornych oddéleni, hlavné pii tvorbé obchodni

politiky a strategického planovani (Horvath&Partners, 2004).

Vzhledem k §ifi a dulezitosti ¢innosti controllera, jsou kladeny i vysoké naroky na profil
controllera, jako zaméstnance controllingového utvaru. Je ziejmé, ze kladné vysledky
controllingu jsou determinovany schopnostmi pracovnikii- controllerti. Naroky kladené na

pracovniky lze rozdélit na osobni pfedpoklady a odborné (Mikovcova H., 2007).
Osobni predpoklady pro vykon controllingové pozice:

e schopnost odoladvat tlaku z nadtizenych 1 podiizenych mist,
e schopnost komunikovat a navazovat kontakt,

e schopnost pfedavat myslenky a pfesvédcovat o nich,

e schopnost analytického i globalniho myslenti,

e nezaujatost, spolehlivost, samostatnost,

e schopnost porozuméni pro druhé, schopnost vciténi se.
Odborné prredpoklady pro vykon controllingové pozice:
Kvalifikacni

e  ckonomické vzdélani
e  schopnost vyuZiti vypocetni techniky

e teoretické a praktické controllerské vzdelani
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Odborné

e financni Gcetnictvi a financni fizeni obecné

e metody evidence a kalkulace nakladt

e znalost a schopnost aplikace planovacich a prognostickych metod ve strategické a
operativni oblasti

e  znalost controllingovych nastrojui pro analyzu odchylek

e  znalost podniku a podnikového okoli.

(Mikovcova H., 2007, str. 18)
3.3.5 Zapojeni controllera do organizacni struktury

Dulezité je vymezit na jaké urovni podnikové hierarchie lze docilit nejefektivnéjsiho
zvladnuti tkold controllingové funkce. V podstaté 1ze konstatovat, Ze controller miize svoji
¢innost vykonavat nejefektivnéji, je-li situovan na co nejvyssi hierarchické trovni. Na tirovni
hospodaiského oddéleni, ¢innost controllera garantuje koordinaci a sledéni hospodatskych
usekl. Z této trovné jsou cile spole¢nosti uplatfiovany i v jednotlivych oblastech podniku

(Vollmuth, 1993).
Controller mtize byt situovan na pozici:

e Stabni — controlling je situovan na vysoké hierarchické urovni, jelikoz Stabni pozice
je piimo podiizena vedeni podniku. Stabni pozice jsou vyznatovany pouze funkci
poradni, pfipravujici podklady pro rozhodovani, koordinaci jednotlivych plant. Tyto
pozice vSak nemaji opravnéni k rozhodovani a nafizovani. Pro zavedeni a udrZeni
efektivniho controllingového systému v podniku, jsou tyto kompetence pro
pracovniky nezbytné. Organiza¢ni schéma controllingu ve $tabni pozici je zobrazeno

na obr.3.
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Obrazek €. 3: Organiza¢ni schéma controllingu ve $tabni pozici

vedeni podniku
controlling
| l |
vvroba personalistika marketing sprava
Zdroj: (Vollmuth, 1993, str. 20)
e liniové — v této situacni pozici je realizace controllingu vykonavana vyrazné

efektivnéji v oblastech planovani, kontroly a fizeni. Controller je na stejné trovni
jako vedouci marketingu, odbytu, vyroby a i materialové hospodarstvi. Stava se

zodpovédnym za schvélena rozhodnuti a pfipadd mu funkcéni nafizovaci pravo

(Vollmuth, 1993).

Obrazek €. 4: Organiza¢ni schéma controllingu v liniové pozici

vedeni podniku

l

|

J

vvroba

personalistika

marketing

sprava

controlling

Zdroj: (Vollmuth, 1993, str. 20)

Malé a stfedni podniky nezfizuji misto controllera z ekonomickych divod. V tomto ptipadé
je doporucovano vyskolit vedouciho finan¢niho a i¢etniho oddéleni nebo pfimo jednatele,
aby mohli prevzit ulohy controllera. Jednatel, na zdkladé¢ vypracovanych materialti od
vedouciho finan¢niho a icetniho oddéleni, mlzZe provadét controllingové funkce sam. Tento
koncept je vhodnym feSenim v menSich spole¢nostech, jelikoz podnikatel musi sam

vymyslet moZznosti planovani, kontroly, fizeni a je povinen se vénovat vystavbé a budovani

informaéniho systému (Vollmuth, 1993).
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3.3.6 Vyznam ucetnictvi pro controlling

Ugetni systém spole¢nosti se skladé z finanéniho a manazerského Gdetnictvi. Na manaZerské
ucetnictvi je uzce napojen controlling. Primarnim ukolem ucetnictvi je evidence vSech
pohybii majetku, pohybil finan¢nich zdrojli a ptedkladani informaci o jejich hospodareni.
Informace o hospodafeni podniku jsou poskytovany internim a externim uzivatelGm.
Z hlediska uzivatelli, pro které se data shromazduji, se Gcetnictvi rozd€luje na dva useky

(Kral, 2010).

Finan¢ni ucetnictvi je determinované ke zvefejnéni vysledkl a je vyznamné pro externi
uzivatele, jako jsou vlastnici, investofi, vétitelé, zakaznici ¢i organy statni spravy. Mezi
hlavni ¢innosti finan¢niho ucetnictvi se fadi monitoring ¢innosti podniku a zaopatfeni
hospodaiského vysledku Ucetni jednotky jako celku, sledovdni pohybu majetku, jméni,
pohledavek, zavazkl a styku s vnéj§im okolim. Hlavnim znakem finan¢niho ucetnictvi je

zakonna regulace udavajici specifika na pozadované vystupy (Kral, 2010).

Controlling vychazejici z manaZerského ucetnictvi je v plné rezii spole€nosti, jelikoZ neni
zdkonem omezena forma vystupli manazerského Ucetnictvi. Manazerské ucetnictvi ziskava
pottebné udaje z finan¢niho Ucetnictvi a jeho hlavni napln€ jsou tvofeny sledovanim
nakladl, vynost a hospodarnosti. Vystupem tohoto tcetnictvi jsou informace davérného
charakteru, spolecnost tyto informace nezvetejiiuje. Mezi ¢innosti manaZerského u€etnictvi

se fadi:

e tvorba kalkulaci a rozpoctii

e  pravidelnd kontrola nakladt

e prezentovani udajii pro odpovédnostni fizeni dle utvarii a pro tizeni dle ¢innosti.

(Kral, 2010)
3.3.7 Vtah manazerské ucetnictvi a controllingu

Spolecna predstava spojujici manazerské ucetnictvi a controlling je v chdpani ticetnictvi jako
pottebného nastroje, ktery slad’uje veskeré funkce systému fizeni v zavislosti na ziskanych
informacich z rozvahy, vysledovky a vykazu o penéZnich tocich. ManaZerské ti€etnictvi je
pouze jakymsi informac¢nim nastrojem formy fizeni, kdezto controlling je metoda tizeni
spojujici ivahy o sladéni veskerych funkci systému fizeni. Z toho je patrné, Ze manazerské

ucetnictvi obsahuje jen informacni nastroje controllingu zatimco controlling, vyuZivajici i
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udaje nepenézniho charakteru, vychazi predev§im z hodnotovych veli¢in. Udaje
manazerského ucetnictvi potfebné pro fizeni a jsou zajistény financnim a ndkladovym

controllingem (Kral, 2010).

3.4 Controlling hlavnich podnikovych ¢innosti
Kazda podnikova ¢innost vyzaduje urcity typ controllingu.
3.4.1 Finan¢ni controlling

Finanéni controlling se zaméfuje na fizeni financni a kapitalové struktury spolecnosti, jejich
penéznich tokl a primarnim ukolem je zajist'ovani likvidity spole¢nosti. Primarni cil se ¢leni
na ur¢ité ¢innosti finan¢niho controllingu, kterymi jsou ziskavani, sprava a vyuziti penéznich
zdroju. Spole¢nost navysuje finan¢ni zdroje predevsim realizaci svych ¢innosti, eventualné
Z kapitalového trhu. Zdroje mohou byt vyuzivany na provoz, k investovani, vyplaceni
dividend ¢i k uhrazeni dani a zdvazkl. Finanéni zdroje, které nejsou spolecnosti vyuzity,

musi finan¢ni controlling spravovat jako tzv. rezervu likvidity (Freiberg, 1996).
3.4.2 Nakladovy controlling

Mezi prvni zavaddéné modely controllingu ve spolecnostech se fadi pravé ndkladovy
controlling, az poté se zavadi nasledujici moduly. Nakladovy controlling usiluje o vystavbu
nového systému planovani, ktery umozni zhodnoceni a ovlivnéni vyvoje skuteCnosti
vzhledem k planu. Po vyhotoveni tohoto planu je mozné navazat na finan¢ni planovani a
fizeni finan¢nich prostfedkl, které patii mezi ¢innosti finan¢niho controllingu. Podminka
pro zavedeni ndkladového controllingu je jasné¢ dané clenéni nédkladovych polozek

(Hermann, 1999).

Vyznamnymi pojmy pro ndkladovy controlling jsou ndkladova stfediska a vykony.
Nékladové stiedisko Ize definovat jako samostatné hospodaftici vnitropodnikovy utvar, ktery
analyzuje své naklady a vynosy a urcuje vysledek hospodafeni. Nékladové stiedisko je
¢lenéno spole¢nosti na jednotlivé Casti, se zameérem oddélit jednotlivé Cinnosti a procesy.
Nakladové sttedisko je takové stfedisko, ve kterém vznikaji naklady spolecnosti. Kazdé
sttedisko mé& vymezené pravomoci a je zodpovédné za aktudlni vyvoj ovlivnitelnych
ekonomickych veli¢in. Stfediska jsou urcena svou Cinnosti, kterd jsou zasadni z diivodi

kalkulace nakladi a fizeni dle odpovédnosti. Produkce strediska lze dale rozd¢lit na vykony
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neboli vyrobky, sluzby ¢i prace, které jsou ohodnoceny vnitropodnikovymi cenami

(Hermann, 1999).

3.4.3 Investi¢ni controlling

vvvvvv

specifikovat pozadované investice, aby mohly byt pfifazeny kvantifikované charakteristiky
a mohla byt ur¢ena metoda sledovani a hodnoceni urcitého investi¢niho projektu, eventualné
aby mohly byt stanoveny kritické hodnoty odmitnuti. Investicni projekty Ize d¢lit dle
podnétu k investicim, zachyceni v Gcetnictvi dle druhu pofizeni, vztahu k rozvoji,

vzajemného vlivu a vécné naplné (Scholleova, 2009).

Vedeni podniku poptipadé manaZefi posuzuji investice, rozhoduji o nich a nesou za né plnou
odpovédnost. V kompetencich controllera neni rozhodovani, ale zasadn¢ se podili na
rozhodovéani kvalitné zpracovanymi daty. Controller musi v¢as pfipravit spravné informace,
vypracované spravnou metodou, S ohledem na dil¢i investicni faze. ,,Cilem investi¢niho
controllingu je podpora procesii fizeni a rozhodovani na vSech hierarchickych trovnich

podniku v prubéhu celého investi¢niho procesu® (Scholleova, 2009, str.16).

Primarni funkei controllingu je udavat adekvatni data, vypracované piehledné a jednoduse,
s diferenciaci pro jednotlivé Urovné rozhodovani vedeni nebo manaZerii. Cinnosti
investi¢niho controllingu je tfidéni a zpracovani vSech vstupi do jednoduchych, ale

kvalifikovanych vystupl v pfimé navaznosti na cile dané trovné fizeni (Scholleova, 2009).
3.4.4 Vyrobni controlling

Mezi hlavni naplné€ podniku je fazena vyroba. Vyroba je definovéana jako Spojeni vyrobnich
faktorti (préace, pudy, kapitalu) se zamérem ziskani vykonl tzn. vyrobki a sluzeb. Tento
proces je slozen z ¢innosti nakupu vyrobnich faktorfi, ¢innosti finan¢nich a personalnich,
vyroby produktd a poskytnuti sluzeb, dopravy, skladovani, odbytu, spravy a kontroly.
Vyrobni ¢innost lze charakterizovat jako pfeménu materidlu na vyrobek, ktery miize byt
z hlediska spole¢nosti nebo vyrobni jednotky koneény, nebo déle zpracovatelny. Ucel
vyrobniho procesu neni produkce jakychkoliv vyrobkl a sluzeb, ale vyroba produkt
prodavajicich se na trhu s odpovidajicimi vynosy. Transformace vstupli na vystupy by méla
byt co nejefektivnéjsi, tedy pii optimélni spotiebé¢ vyrobnich materidli, pfiméfenych

nakladech a nejlepsim vybéru vyrobniho postupu. (Botek, 2004)
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Vyrobni podniky jsou rozdéleny na zékladé¢ komplexity a variability na typy. Komplexita
udava pocet a rozdilnost jednotlivych ukont potiebnych k vyrob¢. Variabilita charakterizuje

pocet a predvidatelnost zadosti na zménu pozadovanych na vyrobu. NiZe uvedena matice

zobrazuje hlavni typy vyrob (Eschenbach, 2004).

Obrazek ¢. 5: Typy vyroby

vysokd | QOblast 1 Oblast 2
Sériova wroba orientovana Kusova vyroba orientovana
na zakazku na zakazku
— Caste¢né standardizované — nestandardizované vyrobky
wrobky — podle objednavky zdkaznika
- podle objednavky zidkaznika — v kusové vyrobé
— v sériové vyrobé napf. stavba velkych
napt. odévni primysl zafizeni
variabilita
Oblast 3 Oblast 4
Hromadna vyroba orientovana Sériova vyroba orientovana
na trh na trh
— standardizované vyrobky — Céstecné standardizované
— pro anonymni odbératele vyrobky
— ve velkosériové vyrobé — pro anonymni odbératele
napft. potravinarsky prumys| — v sériové vyrobé
napf¥. hardware
. pro vypocetni techniku
nizka ]
nizka komplexita vysoka

Zdroj: Eschenbach, 2004, str. 720

V autorové analyzovaném podniku je typ vyroby definovan jako sériova vyroba orientovana
na zakéazku. Tento typ je charakterizovan vysokou komplexitou a vysokou variabilitou, coZ
je vysledkem vyroby jednotlivych produktii na zdklad¢€ t€sné dohody se zakaznikem. Zaklad
uspéchu tkvi ve vysoké flexibilité, aby mohly byt ve velké mife a rychle splnény poZzadavky

zakaznikl a podnik mohl zabranit vysoké nejistoté planovani. (Eschenbach, 2004)

Vyroba analyzuje Ctyfi strategické cile v oblastech hospodarnosti, flexibility, kvality a

humanizace. Oblast hospodarnosti je vymezena pomérem vyrobenych produkti
k potfebnym nakladim. Hospodarnost ovlivituje produktivita, cena, vyse nakladu a hodnota
vydanych nédklada. Flexibilita udava schopnost vyroby se pfizpiisobit a rychle reagovat na
zménéné C€i nové potieby zdkaznikli. Vysoké flexibility je dosaZzeno na tukor nizké
hospodérnosti. V tomto ohledu musi byt stanoveny hlavni priority vedenim spolecnosti.
Jakost vyjadfuje vlastnosti vyrobku s aspektem na mozny ucel vyuziti. Humanizaci se
rozumi pfesouvani tloh pracovnika ve vyrobg. Lidé zastavaji ¢im dal vice méné uloh, zato

jsou tyto ulohy komplexnégjsiho charakteru. Hlavnim ucelem strategického controllingu, je
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zpracovavat strategii vyroby a zabezpecit jeji koordinaci s firemni strategii a filozofii

spole¢nosti (Eschenbach, 2004).

Operativni cile vyrobniho controllingu potiebuji soulad vécnych, hodnotovych a huméannich
cilii. Vécné cile obsahuji naroky na zakladé dispozic k ndkupu a skladovani, v pozadované
jakosti a mnozstvi v nejkratsi dobé vécny majetek zadany zakaznikem a pfichystat ho na
spravné misto. ,, Hodnotové cile vyroby jsou v obecné roviné poméiovany ukazatelem
produktivity a jednotlivé rozliSujeme produktivitu prace, vécného kapitalu, vyrobniho
materialu a pfemény energie” (Eschenbach, 2004, str. 722). Jistota pracovnich mist,
zaméstnanecké podminky, bonusy, finan¢ni a nefinan¢ni uznani vykona patii mezi humanni
cile operativniho controllingu. Operativni vyrobni controlling Se nevztahuje pouze na proces

vyroby, ale zapojuje se do organizace spole¢nosti (Eschenbach, 2004).
3.5 Vybrané nastroje a metody controllingu

Do controllingovych nastroju se fadi druhy analyz, matematické ¢i statistické metody, které
pomadhaji manazerim ve funkci pii fizeni podniku a poskytuji relevantni data vedoucim
pracovnikiim. V soucasné dobé& se analyzy nejvice zpracovavaji prostiednictvim vypocetni
techniky a informacnich systémii. Pfi volbé controllingovych nastroji je velmi dulezité
zvolit vhodné metody a nastroje, aby byly schopny poskytnout poZzadované informace.

Soucasné je nutné, aby se vybrané nastroje dotykaly vSech fazi a arovni fizeni (Mikovcova,

2007).

rrrrrr

realizace planu a kontrola. Planovani lze tfidit na analytickou, prognostickou a koncepcni
fazi. Pro analyticko-prognostické slozky je zdsadni ziskani informaci o situaci na trhu, o
finan¢nich mozZnostech, technickém vyvoji apod., které pomiizou posoudit budouci vyvoj.
Dalsi fazi po analyticko-prognostické je koncep¢ni faze, ktera obsahuje konkrétni metody
k dosaZeni cilti. Po fazi koncepéni nasleduji faze realizace a kontroly. Realizace je prubézné
vyhodnocovéna a v ptipadé¢ zaznamenanych odchylek se hledd napravné opatieni. Kazda
popsana faze vyzaduje specifické controllingové nastroje, které zobrazuje tabulka ¢. 1.

(Mikovcova, 2007).

30



Tabulka €. 1: Nastroje controllingu v dil¢ich fazich Fizeni

Faze analvticka
+  Analyza globalnihe okoli, napr. PEST a PESTEL analyza
s Analiza odvétvi, napr. Porteriv model 5 sil
* Analyza pedniku, zahrmujict zejména
o Analizo zikladniho strategického postavend podnikn — SWOT analiza,
stratemicks bilance
o Analizo hodnotoveho fetézce
o Analizuo fenkénich oblasti
+  Analyza produktu, vwuditi napi.
o Analizy Fivoiniho cyldo
o Porfalio techniky
o Analizy stafi vitobniho prosramuo. analvzy progresivity wisohli
s Analvza eilt podniku (7 hledizska jejich hierarchic, viznamu a vageb)
Faze prognosticka a koncepéni
*  Prognosticke metody a fechniky bralitativaihe charakiern
o Individoalni a skupinove vipovédi (experind a kreatived techniloy)
o Techniloy seéndin
o DMetody analogie
o Strategicke hry
+  Prognosticke metody a fechniky brantitativathe charakiern
o Casove fady
o Kauzalni techniky
o  Modelovani
*  Metody pro hodnoceni a vibér 3 variant
o Porovndni nikladi, piispévio na Shradu
o Analizy citlivost
o Propofty zaloZens na éasove hodnoté
o Simulaénd postupy
o Modely
Faze realizacni
¢ Nakladove modely
¢  Kalkulaéni mefody
+ EKapacitni propocly
+  Analiza sigkich prefili
¢ Trini analyzy
#  Analyza Svetmiho evkin
+ ABC analygy
Faze kontrolni
* Evantitativni a kvalitatival perovnani planu a skutednosti
+ Kvantitativni porovnani planu a ofekavani
+ Analyza edchylek a analvza pricin odehvlek
& Sysiemy véasmé vistrahy

Zdroj: Mikovcova, 2007, str. 30

Mnoho autorl €leni controllingové néstroje na strategické a operativni nastroje, toto

rozdéleni bude zachovano 1 v ramci autorova prace.
3.5.1 Strategické nastroje controllingu

Strategicky controlling vyuzivd nastroje k udrzovani soucasného vyvoje spolecnosti a
k zaopatieni budouciho vyvoje. Strategické nastroje jsou zaméteny dlouhodobé v rozsahu

peti let a navazuji na strategické cile podniku.
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Mezi nejcastéji pouzivané strategické néstroje fadime:

SWOT analyza — cilem analyzy je urcit, jak je podnik schopen vyrovnat se zménami
pusobicich z okoli a definovat silna a slaba mista podniku. Analyza silnych a slabych
stranek, prilezitosti a hrozeb je sloZzena z piivodnich dvou analyz, a to analyzy SW a analyzy
OT. Nejprve se provadi analyza OT — ptilezitosti a hrozeb, které ptisobi na podnik z vnéjsiho
prostiedi, a to jak makroprostiedi (sklada se z faktorti ekonomickych, politicko - pravnich,
socialné - kulturnich, technologickych) tak i mikroprostiedi (zakaznici, dodavatelé,
konkurence, vetejnost). Analyza SW navazuje na analyzu OT a zaméfuje se na vnitini
prostiedi spolecnosti (cile, systémy, zdroje, materialy, organiza¢ni struktura apod.)

(Jakubikové, 2013).

Analyza konkurence — analyza se realizuje dle urCenych kritérii, jejichz troven je
posuzovéana u vlastni spolecnosti a u konkurentti. Nejvhodnéjsi zplsob je porovnani
vlastniho podniku s nejlepsi spolecnosti na trhu. Smysl této analyzy se zvySuje
S postupujicimi fazemi zivotniho cyklu produktu, jelikoz je spolecnost vystavena trvale
rostoucimu ohroZeni ze strany dosavadnich i1 potenciondlnich konkurentii. Spolecnost by
mela predvidat reakce konkurenti a dle toho stanovovat strategie vlastniho podniku.
Analyza nejvétsich konkurentd by méla byt podnikem realizovana pravidelné a strategie

podniku by méla na zaklad¢ jejich vysledku reagovat (Vollmuth, 2004).

Komplexni Fizeni jakosti (TQM —Total Quality Management) — do této koncepce tizeni
jsou zahrnuti vSichni zaméstnanci a vSechny firemni ¢innosti s cilem zvySeni potencidlu
spole¢nosti a zlepSeni produkti, sluzeb a procest. Hlavnimi vychodisky TQM jsou soulad
v realizaci Cinnosti, odpovédnost za jejich vysledek, procesni zaméfeni, prevence,
porozumeéni pracovnikti z pohledu internich zakazniku a trvalé zlepSovani jakosti (Vollmuth,

2004).

Technika scénare — poskytuje spojeni nesouvislého okoli spolecnosti do strategického
planovani a vysledkem jsou scénafe, které se orientuji na rozdilné moznosti budouciho
vyvoje. Scénaife se rozdéluji na optimisticky, pesimisticky, realisticky scénat a
vypracovavaji se pro delsi ¢asovy horizont. Na zdklad€ scénditi podniky vytvoii alternativy
plant, které pomiiZou vedeni rychleji reagovat a jednat v piipadé, Ze n€kterd z uvaZzovanych

variant nastane (Vollmuth, 2004).
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3.5.2 Operativni nastroje controllingu

Operativni nastroje controllingu jsou kratkodobého charakteru, zpravidla odpovidajici
jednomu roku. Operativnimi nastroji ziskavame informace ohledné optimalizace firemni
¢innosti a zajiSténi likvidity, rentability a hospodarnosti. Detailni pfehled o nékladech a
vynosech je vyuzivan pro analyzu rentability. Controllingovy utvar zodpovida za fizeni
nakladi, které jsou obsahem mnoha operativnich metod controllingu, zatimco za vynosy

zodpovida marketing (Ruckova, 2015).

Finan¢ni analyza — v publikacich se najde mnoho definic pro vyznam finan¢ni analyzy.
,Finan¢ni analyza pfedstavuje systematicky rozbor ziskanych dat, kterd jsou obsazena
pfedev§im v ucetnich vykazech. Finan¢ni analyzy v sob& zahrnuji hodnoceni firemni
minulosti, soucasnosti a piedpovidani budoucich finan¢nich podminek “ (Ruckova, 2015,
str. 9). Finan¢ni analyza se zpracovava z ucetnich vykazl spolecnosti jako je rozvaha,
vysledovka, vykaz cash flow. Vysledky finan¢ni analyzy je nutné spravné zhodnotit,
okomentovat a provést mezipodnikovou komparaci, porovnani se standardy nebo
sledovanim jejich vyvoje v Case. Pii zpracovani finan¢ni analyzy se vyuZzivaji rizné typy
ukazatelti, které jsou diferencovany hlavné stavbou. V rdmci horizontdlni analyzy se
pouzivaji absolutni ukazatele, které vychazi z hodnot ucetnich vykazt. Horizontélni analyza
se zamétuje na vyvoj ukazatelll v Case, zatimco vertikalni analyza zjiSt'uje podil jednotlivych

hodnot na celku (Ruckova, 2015).

Standardni rozdé€leni ukazatelti je na absolutni, rozdilové a pomérové ukazatele. Absolutni
ukazatele rozd€lujeme na stavové a tokové veli¢iny a jsou naplni tcetnich vykaza. Stavové
veli¢iny jsou k nalezeni v rozvaze a tokové veliiny nalezneme ve vykazu zisku a ztraty a
v cash flow. Rozdilové ukazatele jsou definovany rozdilem hodnoty aktiv s uréitou
hodnotou pasiv. Nejpouzivanéj§imi ukazateli jsou pomérové ukazatele, které jsou
charakterizovany podilem dvou hodnot, nejvice se ziskavaji z ticetnich vykazii. Pomérovymi

ukazateli se realizuji srovnani v Case, prafezové a srovnavaci analyzy (Rackova, 2015).
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Ukazatele rentability

Uspé&snost dosazeni vyty&eného cile spoleénosti se méii, pomoci ukazateld rentability neboli
ziskovosti, porovnanim zisku S jinymi veli¢inami. Rentabilitu podniky nejvice vyuzivaji pti
rozhodovani o tom, jaka aktivita ma byt spolecnosti vyloucena, nebo v opacném piipade,
jaka aktivita ma byt podnikem v budoucnu piijata. Vypocty ukazatell se provadi na zakladé
udajti podniku, které jsou k nalezeni ve vykazu zisku a ztraty a v rozvaze (Hrdy, 2009, str.
126).

Jak jiz bylo autorem uvedeno, pro vypocet rentabilit je dilezity zisk, proto je nezbytné

stanovit kategorie zisku:
EBT - Earnings before Taxes — zisk pied zdanénim
EAT - Earnings after Taxes — zisk po zdanéni

EBDIT - Earnings before Depreciation, Interest and Taxes — zisk pied odectenim odpist,
urokd a dani, musi byt dopocitan z vykazii
EBIT — Earnings before Interest and Taxes - zisk pred odectenim tirokd a dani - ekvivalent

provozniho vysledku hospodateni

EBITDA - Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization — zisk pied

odectenim dani, urokt, odpisti a amortizace.

1. Rentabilita aktiv ROA

Hlavnim méfitkem finan¢ni vykonnosti je ukazatel rentabilita aktiv, ktery udava celkovou
efektivnost podniku. Posuzuje zisk s celkovymi investovanymi aktivy, aniz by byly znamy
zdroje financovani. Kratkodobé, dlouhodobé zavazky a vlastni kapital tvofi celkovy kapital

podniku.
ROA = EBIT / celkova aktiva

V citateli je dosazen zisk pred Uroky a zdanénim z divodu sniZeni rizika nepfesnosti
vysledného ukazatele vy$i sazby dané z pifijmu nebo mirou zadluZenosti. Ukazatel
porovnava spole¢nosti s odliSnym danovym zatizenim a s rozdilnym podilem penéznich

zavazkl na financovani podniku (Hrdy, 2009, str. 126).
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2. Rentabilita vlastniho kapitalu ROE

Ukazatel zobrazuje efektivnost (vynosnost) kapitdlu, vlozeny do podniku vlastniky
spole¢nosti (a to pfimo i nepfimo pomoci nerozdéleného zisku). Ukazatel je uréen pomérem

¢istého zisku a vlastniho kapitalu.
ROE = EAT / vlastni kapital

Na zakladé tohoto ukazatele jsou investofi schopni urcit, zda jejich penézni prostiedky
prinasi pfijatelny vynos umérny riziku investice. ,, Hodnota ukazatele by méla byt vyssi nez
je vynosnost alternativni stejné€ rizikové investice, nebo vynosnost bezrizikové investice, za
kterou lze u nas povazovat investice do cennych papird garantovanych statem, jako jsou

statni dluhopisy, statni pokladni poukazky* (Hrdy, 2009, str. 126).
3. Rentabilita trzeb ROS

Ukazatel, nazyvan také jako ziskova marze, ukazuje schopnost spolecnosti dosahovat

vynosu pii dané arovni trzeb. Definuje, kolik K¢ zisku je nutné vyrobit na 1 K¢ trzeb.
ROS = EAT / trzby

Cista ziskova marZe se vypoéte dosazenim zisku po zdanéni do Gitatele, v piipadé provozni
ziskové marze musi byt dosazen do Citatele zisk pred Uroky a zdanénim. Jmenovatel
zobrazuje trzni ohodnoceni vyrobku a sluzeb podniku za urc€ité casové obdobi. Mnohdy jsou
za trzby dosazovany vynosy spole¢nosti, jelikoz 1épe vyjadiuji jejich ¢innost. Cim vyssi je

ziskana hodnota ukazatele, tim lépe (Hrdy, 2009, str. 126).
4. Rentabilita dlouhodobého kapitalu ROCE

Pfipojenim cizich dlouhodobych zdroji k vlastnimu jmeéni zjistime vynosnost vlastniho

jméni neboli hodnotu ukazatele (Biezinova, 2014).
ROCE = EAT / vlastni kapital + dlouhodobé zavazky
Ukazatele likvidity

Likvidita je oznacovana jako schopnost spolecnosti platit své zavazky. Spolecnost je
platebné schopna, ma-li ke dni splatnosti méné splatnych zavazkl, nez pohotovych
monetarnich prostfedkli. Monetarni schopnost spolecnosti se méfi prostfednictvim poméru
kratkodobych obé&znych aktiv a kratkodobych penéZznich zévazka. Likvidita se déli na 3
stupné, podle likvidnosti obézného majetku (Hrdy, 2009).
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1. Bézna likvidita (likvidita 3. stupné)

Nejvice sledovany ukazatel urcuje schopnost spole¢nosti pifeménit svlij obézny majetek na
finanéni prostfedky a zaplatit své kratkodobé zavazky. Mezi obézna aktiva se fadi penézni
prostiedky, kratkodobé cenné papiry, kratkodobé pohledavky a zasoby, z tohoto davodu je

objektivnost ziskanych hodnot zavisla na vysi stavu zasob a pohledavek (Hrdy, 2009).
BL = OA (obéZna aktiva) / KZ (kratkodobé zavazky)
2. Pohotova likvidita (likvidita 2. stupné)

Pohotova likvidita vyjadiuje schopnost spolecnosti ihned zaplatit kratkodobé zéavazky.
Ukazatel vytazuje sporné polozky v Citateli, které jsou predstavovany nejméné likvidni
slozkou ob&ézného majetku a to zasobami (Mallya, 2007).

PL = OA (obé&Zna aktiva) — ZAS (zasoby) / KZ (kratkodobé zavazky)

3. Okamzita likvidita (likvidita 1. stupné)

Schopnost spole¢nosti zaplatit praveé splatné zavazky.

OL = FMk (kratkodoby finan¢ni majetek) / KZ (kratkodobé zavazky)
Pro optimalni hodnoty ukazateld likvidity obecné plati, Ze ¢im je vypoctena hodnota
ukazatelli vyssi, tim je vyssi financni schopnost spolec¢nosti (Hrdy, 2009).
Ukazatele zadluZenosti
Ukazatele se pouzivaji k posouzeni finan¢ni stability spolecnosti, jejiz pfedpokladem je
stabilita majetkové a finan¢ni struktury podniku. ,,K hodnoceni finan¢ni struktury se pouziva
nékolik ukazateld zadluzenosti, které jsou odvozeny zrozvahy, vychazeji z rozboru
vz4ajemnych vztahti mezi polozkami zavazki, vlastniho kapitdlu a celkového kapitalu*
(Hrdy, 2009, str. 129). Definice zadluzenosti je, kdyz spolecnost vyuziva cizich prosttedka
k financovani svych aktiv a ¢innosti. SpoleCnost muize pouzivat cizi zdroje, jestlize

vynosnost pozdéji nabytého dluhového kapitalu je vyssi, néz jsou naklady souvisejici s jeho

vyuzitim (Hrdy, 2009).
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Celkova zadluZenost

Tento ukazatel byva také oznacovan jako ukazatel véfitelského rizika a vypovida o tom,

jestli ucCetni jednotka dava piednost cizim zdrojim pied vlastnimi zdroji financovani.
Celkova zadluZenost = cizi kapital / celkova aktiva

Pokud hodnota ukazatele je vysoka, pak je vysoka zadluzenost podniku a to znamena i
vysoké riziko pro vétitele. Doporuc¢ena hodnota ukazatele je pod tirovni 50% pii dodrzovani
navrhovanych oborovych standardt (Hrdy, 2009).

Koeficient samofinancovani

Ukazatel popisuje rozmér, v niz jsou aktiva podniku financovana prostredky akcionati. Patii
finan¢ni situace, piesto je vyznamna jeho navaznost na ukazatele rentability (Rackova,
2015).

Koeficient samofinancovani = vlastni kapital / celkova aktiva

Uvedeny ukazatel je doplitkovym ukazatelem celkové zadluzenosti a jejich soucet je roven
1 resp. 100%. Pfevracena hodnota ukazatele je definovana jako finanéni paka. Cim vice

spole¢nost pouziva cizich prostiedkd, tim je paka vyssi.
Ukazatel urokového kryti

Ukazatel Grokového kryti vyjadiuje o kolik je vyssi zisk neZ aroky. Urokové kryti poskytuje
obraz o velikosti bezpe¢nostniho polstafe pro véfitele. Doporuc¢ena hodnota v zahraniéi je az
na urovni trojnadsobku. Doporucované hodnoty jsou na takové trovni z diivodu faktu, ze po
splaceni urokii z dlouhodobého financovani by mél zbyt dostate¢ny zisk pro akcionate.

(Rigkova, 2015)

Podnik vyuZiva ukazatel k zjiSténi, zda je pro n&j dluhové zatiZeni jeSté¢ akceptovatelné.
Akcionatim poskytuje udaje o schopnosti podniku splacet troky a véfitele o zajisténi naroki

v ptipad¢ likvidace spolecnosti. (Hrdy, 2009)
Ukazatel urokového kryti = zisk pred Groky a zdanénim / nakladové uroky

Upadek podniku hrozi, pokud neni schopen platit ze zisku Girokové platby. Jestlize hodnota
ukazatele trokového kryti se rovna 1, nakladové uroky jsou hrazeny z celého zisku.

Doporucend hodnota ukazatele se ma rovnat nebo byt vyssi nez 3. (Hrdy, 2009)
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4. Predstaveni spolecnosti Intertell spol. s r.0.

Spole¢nost Intertell spol. sr.0. podnikd v odvétvi zpracovatelského primyslu. Oborem
podnikani je plastikaiska vyroba. Obchodni spolecnost Intertell spol. s.r.o0. byla zalozena 18.
3. 1994 dvéma spole¢niky — fyzickou osobou predstavovanou panem Ing. LuboSem
Gaborikem a pravnickou osobou ptfedstavovanou spolecnosti Franzen S6hne spol. s.r.0. se
sidlem v Praze. Oba zakladajici partneti disponovali v dobé zaloZeni firmy dlouholetymi

zkusSenostmi v oblasti vyroby dill pro galanterni primysl a v oboru drobnych montazi.

Od svého zalozeni az do soucasnosti se spole¢nost dynamicky rozviji a tento trend je stabilni.
Nyni je podnik vlastnén spole¢nosti Metal Holding AG a spole¢nosti GABO INVEST s.r.o.

Podil kazdé spolecnosti na zadkladnim kapitalu je 50%.

Obrazek ¢. 6: Logo a sidlo spolecnosti

Intertell °

spol.s.r.o.

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

4.1 Zakladni udaje

Nazev firmy: Intertell spol. s r.o.

ICO firmy: 00670154

Sidlo spoleénosti: Rozvojové zona 556, 340 21 Janovice nad Uhlavou, Ceska republika
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Datum vzniku: 18. 3. 1994

Zakladni kapital: 400 000,- K¢

Zdroj: http://wwwinfo.mfcr.cz, 2016
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Hlavnim pfedmétem podnikani spolecnosti Intertell spol. sr.0. je vyroba technickych
vyliskli z termoplastti vstfikolisovanim, lisovani kovovych vyrobkll na postupovych
sttiznych nastrojich, specializované montaze vyrobkt dle pozadavkl zakaznikl, oprava
vsttikolisovacich forem, povrchové Upravy a svaiovani kovit a dal§ich materialti a v posledni
letech se podnik zejména specializuje na povrchové Gpravy plastovych vyrobki technologii
Flock.

4.1.1 Vyvoj spole¢nosti

,,Firma Intertell spol. s r.0. byla zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného u Krajského
soudu v Plzni dne 18 biezna 1994. Spole¢nost se jiz od svého vzniku specializovala na
montdz Ciselnych mechanismil, zdmka, drzatek a jinych komponentd z plasti a kova pro

vyrobu kuftri, braSen a jinych dilt pro galanterni vyrobky* (Gaborikova, 2012, str.29)

Na zacatku své Cinnosti podnik zaméstnaval pét pracovnili a montdz plastovych dila
probihala na bazi prace ve mzd¢. Rok poté podnik zaméstnaval jiz 80 pracovniki. Jedinym
zakaznikem byla némecka spole¢nost Franzen S6hne GmbH & Co KG. Na zaklad€ rychlého
rozvoje se v roce 1995 spolecnost rozhodla postavit prvni vyrobni halu — vsttikolisovnu,

z diivodt tspor dopravnich naklada. (Gaborikova, 2012)

Spolecnost se usp&$né rozvijela a postupem casu vznikla servisni firma poskytujici sluzby
Vv oblasti vstiikolisovani. V roce 1999 podnik vytvofil sva prvni dvé stiediska a to stfedisko
,Nastrojarna“ a ,,Lisovna kovi“. V této dob¢ jiz podnik zaméstnaval 160 pracovnik.
Primérni ¢innosti stiediska Nastrojarny bylo provadét udrzbu a opravy vstiikovacich forem
a stfiznych néstroji. K rozsifeni vyrobniho portfolia o vyrobu montaznich a lisovacich

ptipravkd, doslo na zakladé vytvoreni oddéleni konstrukce. (Gaborikova, 2012)

V roce 2001 zacala spole¢nost Intertell spol s r.o. ziskavat nové zakazniky z odvétvi
automobilového pramyslu. Koncem roku 2005 podnik zaméstnaval 245 pracovniki a
fakturovany ro¢ni obrat ptekrocil 9 mil EUR. (Gaborikova, 2012)

.,V prubéhu roku 2006 se rozhodlo o vystavbeé nového zavodu — vstiikolisovny. Dosavadni
vyroba probihala ve vyrobnich haldch byvalého zapadoceského dievaiského podniku v
Klatovech a tyto budovy jiz neodpovidaly potfebam a timysliim spolecnosti na jeji dalsi

rozSifovani. Ve stejném roce byl také uspéSné zaveden informacni systém SAP (Sappy —
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car) a to z diivodu zlepSeni planovani vyrobnich a logistickych procest* (Gaborikova, 2012,

str. 30).

V roce 2007 se postavila nova vstiikolisovaci hala v Janovicich nad Uhlavou, kde byl
zahajen provoz 33 list, a pro podnik v tuto dobu pracovalo 450 zaméstnanct. Vyznamnym
krokem k navySeni piidané hodnoty, byla v roce 2007 investice do nového vyrobniho
postupu, tj. povrchové upravy plasti tzv. flockovani. Tato technologie se vyznacuje
nanasenim textilni stfize na povrch plastovych vyliskli. Flockovani se nejvice vyuziva v

automobilovém primyslu. (Gaborikova, 2012)

S prichodem krize se podnik zacal orientovat na akvizi¢ni ¢innosti. Tento proces probiha
neustale a jeho zamérem bylo zménit portfolio odbérateli. Pivodni 100% vyroba pro
kufrovy primysl nyni tvoii 52% objemu soucasné produkce. ,,Postupné zavadéni Spickové
techniky, snizovani podilu lidské prace a plnéni pozadavki zdkazniki v oblasti lisovani
technicky narocnych vyrobki ve vysoké kvalit¢ je hlavnim cilem do budoucna®

(Gaborikova, 2012, str. 31).

V roce 2011 byla spolecnosti realizovana vystavba skladovaci haly a cely podnik se

prestéhoval do primyslové zény v Janovicich nad Uhlavou.

V roce 2012 podnik tspésné zvladl certifikaci systému fizeni jakosti dle normy ISO/TS
16949 a v roce 2014 uspésné zavrsil zlepSovani systému fizeni jakosti ziskanim certifikatu

pro zZivotni prostfedi dle normy ISO 14001.

V roce 2015 byl firemni obrat ve vysi 25 milionli EUR a podnik zaméstnaval vice jak 500

pracovnikd.
4.1.2 Vize spole¢nosti

Poslanim spolecnosti Intertell spol. s r.o. je vyroba a prodej produktii, které ve srovnani
s konkurenci, obsadi v hodnoceni zakaznikti vrcholovou pozici. Pfi tom chce vysokou
efektivnosti a u¢innosti procest, dlouhodobé¢ zajistit kontinuitu a rast firmy, v zajmu
zakaznikli, zaméstnanct, vlastnikl, spolupracujicich organizaci i regionu. Firma si
uvédomuje svou odpoveédnost k regionu i spole¢nosti, @ proto je pro ni ochrana zivotniho

prostiedi a ptirodnich zdrojii samoziejmym zavazkem.
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4.1.3 Organizaéni struktura

Po¢tem zaméstnancu patii Intertell spol. s r.o. k organizacim stfedni velikosti. Z hlediska
zamé&stnancu je kladen daraz na kvalifikaci a motivaci. To umoznuje vstiicny a flexibilni
pfistup k pozadavkim zakaznikt, jak v technickych parametrech vyrobkd, tak v terminech

dodavek. Organizaéni struktura spolecnosti je zobrazena v organigramu viz obr. ¢. 7.

Obrazek €. 7: Organizacni struktura spole¢nosti

Zdroj: interni materidly spole¢nosti, vlastni zpracovani, 2016
4.1.4 Soucasna napli ¢innosti

Jak jiz bylo autorem uvedeno spole¢nost Intertell spol. s.r.0. se zabyva vyrobou plastovych
dild a komponent pro galanterii a automobilovy priimysl. Dale se zamétuje na vyvoj novych
produktl, navrhy konstrukci vstfikolisovacich forem pro plastové dily a jejich naslednou

vyrobou.
4.1.5 Informacni systém

Podnik pro svou ¢innost vyuziva informacni systém SAP. Tento Systém zastfeSuje vSechny
¢innosti souvisejici S provozem podniku a zahrnuje oblasti financi, controllingu, fizeni
lidskych zdroji, logistiky, vyroby, fizeni kvality, Gidrzby ¢i projektové fizeni. Data jsou
dostupné uréenym uzivatelim v celé¢ spolecnosti ve stejném case. Informacni systém
zobrazuje detailni pfehledy o vykonnosti spolecnosti a poskytuje rizné reporty pro
rozhodovéni vedeni podniku. Spole¢nost vyuzivd modul Sappy Car, ktery je navrZen pro

zakazniky z automobilového pramyslu. (www.aimtec.cz,2016)
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S Analyticka ¢ast prace
V analytické ¢asti prace, bude autorem provedena analyza vnitiniho a vnéjsiho prostredi
podniku. Poté bude popsan proces cinnosti v podniku S naslednou charakteristikou

controllingovych usekl. V zavéru analytické ¢asti budou shrnuty ziskané poznatky.
5.1 Analyza vnéjSiho prostredi

Vnéjsi prostredi udava budouci smér a miize negativné Ci pozitivne ovliviiovat spolecnost a

jeji hospodareni.
5.1.1 Pestel analyza

Manazefi spole€nosti na zéklad€ Pestel analyzy monitoruji vlivy z vnéjsiho prostiedi, které

mohou podnik ohrozit, nebo naopak mohou pfinést piilezitosti.
Politicko-pravni faktory

V kazdém staté plati zakony, vyhlasky, nafizeni a jiné pravni normy, platné pro vSechny
subjekty, které by se mély dodrzovat. Zdkony mohou ovliviiovat podnikdni spolecnosti
pozitivng ¢i negativné. Spolecnost Intertell a ostatni podniky, provozujici svou ¢innost na

tizemi Ceské republiky, se musi fidit a plnit tyto zdkony:

e  Zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik — jedna se o hlavni pravni piedpis celého
soukromého prava, ktery tvoifi obecnou modifikaci ve vztahu k velkému poctu i
jinych zakon.

e Zakon ¢. 90/2012 Sb., zakon o obchodnich korporacich- zdkon se uzce vénuje
vymezeni okruhu pravnickych osob.

e  Zakon €. 586/1992 Sb., zakon o dani z pfijml ve znéni pozd&jSich novel — zakon
upravuje, jak velkou ¢astku zisku musi podnikatelsky subjekt odvést do statniho
rozpoctu.

e  Zakon €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty a ve znéni pozd¢jSich novel — zakon
stanovuje dan z ptfidané hodnoty, uplatiiovanou na sluzby, zbozi a novy dopravni
prostiedek z jiného statu EU, ktery byl ziskan za tGplatu osobou nepovinnou k dani.

e  Zakon €. 563/1991 Sb. o ucetnictvi a ve znéni pozdéjsich novel — zdkon vymezuje
rozsah a zplusob vedeni Ucetnictvi, pozadavky na jeho rozsah, prokazatelnost a
metody zvefejfiovani informaci z Gcetnictvi a podminky poskytovani Ucetnich

material dle pozadavk statu.
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e  Zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace — zakonik upravuje pracovnépravni poméry
pii vykonu prace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci.
e  Zakon €. 338/1992 Sb. o dani z nemovitosti a ve znéni pozdéjsich novel

e Zakon ¢. 16/1993 Sb. o dani silnicni a ve znéni pozd€jSich novel (www.

portal.gov.cz)

Kazdoro¢né jsou vlddou navrhovany nebo provadény zmeény v zdkonech a danovych
systétmech. Od 1. 1. 2016 vznikla zékonnad povinnost platcim DPH podavat kontrolni
hlaseni. Kontrolni hladseni bylo zavedeno z diivodu odhaleni fiktivnich faktur a zamezeni
umélému nadhodnocovani nakladi. Novy typ danového tvrzeni se podavd pouze
elektronicky a vykazuji se v ném udaje na zéklad¢ vSech danovych dokladti. Podniky jsou
povinni zaslat kontrolni hlaseni vzdy za kalendaini mésic do 25. dne po skonceni

kalendafniho mésice. (www. Finan¢ni sprava.cz,2016)

Neexistuje podnik, které¢ho by se nedotkla zména v novele zdkona o Gcetnictvi. Od zafi roku
2015 se stala soucasti Sbirky zdkonli Novela zdkona o ucetnictvi ¢. 221/2015 Sb., ktera
nabyla t¢innost 1. 1. 2016. Uvedena novela zakona zavadi kategorizaci ti¢etnich jednotek,
dle které se budou, na zaklad¢ stanovenych kritérii, rozliSovat mikro, malé, sttedni a velké
ucetni jednotky. Déle novela doplnila definici subjektu vetejného zajmu, zavedla povinnost
sestavovat a poskytovat zpravu o platbach, ¢leni konsolida¢ni skupiny ucetnich jednotek na

malé, stiedni a velké a znovuzavedla jednoduché ucetnictvi. (www.podnikatel.cz, 2016)

Ekonomické faktory

Vnéjsi okoli podniku byva vice ¢i méné ovliviiovano makroekonomickymi ukazateli jako

jsou naptiklad hruby domaci produkt (HDP), mira inflace, Grokové sazby, nezaméstnanost.

Ekonomické ukazatele maji ptimy vliv na napliiovani cili podniku. Prvnim ze sledovanych
makroekonomickych ukazateli je vyvoj HDP, ktery ma obvykle vliv na dynamiku
podnikatelského prostfedi. V soucasné dobé Ceska ekonomika pokracuje v dynamickém
rustu. Ve tretim ¢tvrtleti roku 2015 realné HDP mezic¢tvrtletné vzrostlo o 0,7%. Meziro¢ni
rust byl ve vysi 4,1%, z ¢eho vyplyva, ze jiz po tfeti v fad¢ piesahl 4% hranici. Nartst o
1,2% byl zaznamenan u realné hrubé ptidané hodnoty. Realna rist HDP za rok 2015 se
odhaduje ve vysi 4,6%, predikce na rok 2016 je ve vysi 2,7% a na rok 2017 je pouze 2,6%.
K ekonomickému riistu nejvice ptispiva domaci poptavka. (Makroekonomicka predikce CR,

2016)
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inflaci v globalnim rozsahu. (Makroekonomicka predikce CR, 2016)

,»opolecnost Intertell je podnikem, ktery je zavisly na ndkupu materialu, stroji a sluzeb ze
zahrani¢i a rovnéz své vyrobky z 99% proddva do zahrani¢i. Na zakladé pozadavki
zahrani¢nich zdkaznikl jsou cenové kalkulace vyrobkl vypocitavany v méné EUR a trzby
za prodané vyrobky se realizuji v méné EUR. Je tedy ziejmé, Ze spole¢nost vyuziva konverzi
mén, prevazné sménu EUR do K& (Gaborikova, 2012, str.32). Ceska narodni banka od
listopadu 2013 vyuzivd ménovy kurz, jako nastroj ménové politiky k zabranéni posileni
koruny pod hladinu 27 CZK/EUR. Banku intervence stoji nemalé penize, jen za druhé
pololeti roku 2015, banka vynaloZila na obranu kurzového zavazku penize ve vysi 7,5 mld.
EUR. Ceska narodni banka je schopna zasahnout, proti tlakim na posilovani koruny,

v zasad¢é neomezené. Tento krok banky vyrazné napomaha spole¢nosti Intertell v rozvoji.

V lednu roku 2016 byla mira registrované nezaméstnanosti ve vysi 6,4%, coZ je 0 0,2% vice
nez byla hodnota v prosinci roku 2015. V lednu 2016 se zvysil pocet volnych pracovnich
mist na 107 779 a jedna se o nejvyssi hodnotu od roku 2008. Zaméstnavatelé nejvice
pozadovali do svych podnikii pomocné pracovniky ve vyrob&, montdzni délniky, kovarte,
nastrojare, svarece, slévace, pracovniky v oblasti ochrany a fidi¢e nakladnich automobil.
Dle uvedenych statistik, se v lednu 2016 oproti prosinci roku 2015, mezimési¢né zvysil podil
nezaméstnanych osob v Klatovech o 7,3 %. V pfistich mésicich se zahdjenim jarnich
sezonnich praci by méla nezaméstnanost stagnovat ¢i klesat. V soucasné dobé spolecnost

zameéstnava 552 pracovniki a stale poptava nové. (statnisprava.cz,2016)
Socialné — kulturni faktory

Demografické stranka daného statu se obvykle posuzuje v socialnich faktorech. Pfirstek
populace v poslednich letech viditelné klesa. V zaii roku 2015 méla Cesk4 republika celkem
10,456 mil. lidi. Struktura zamé&stnanych pracovnikt odpovida umisténi vyrobnich zavoda.
Ve vyrobnim zavodu v Janovicich nad Uhlavou méd spolednost nejvétsi zajem o
kvalifikované pracovniky s pfednostné technickym vzdélanim a jazykovymi znalostmi.
K ziskani kvalifikovanych pracovnikii spole¢nost tizce spolupracuje se stiedni pramyslovou

Skolou v Klatovech. Krom¢ kvalifikovanych pracovnikd najdou uplatnéni ve vyrobnich
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procesech i tzv. nekvalifikovani pracovnici, které spolecnost proskoli a tito pracovnici
ziskaji potiebnou kvalifikaci. V soucasné dob¢ neni zdjem o méné kvalifikovanou praci a
praci v nepfetrzitém provozu. Tato skute¢nost spoleéné s nizkou nezaméstnanosti v Ceské
republice se stava vyznamnym problémem pro dal$i rozvoj kapacit podnikd. Mezi dalsi
vyznamné trendy, v socidlné- kulturnich faktorech ohrozujici podniky, mizeme fadit
neochotu lidi dojizdét vétsi vzdalenost do zaméstnani a preference zivota mladych lidi ve

méstech.
Technicko - technologické faktory

Tak jako v kazdé oblasti lidské Cinnosti, tak i v lisovani plastovych vyrobkii dochazi k
technickému a technologickému pokroku. Zaméstnanci spole¢nosti neustale sleduji nové
trendy a Casto jezdi na veletrhy novych technologii v tomto odvétvi. Pozornost je vénovana
technickym novinkdm a modernim trendiim ve vyvoji, které podniku umoznuji drzet krok

s konkurenci. Jednim z primarnich cili podniku je automatizace vyroby.

Environmetalni faktory

Spolecnost pii uplatiiovani firemni politiky klade diiraz, aby pii veskerych ¢innostech bylo
chranéno zivotni prostiedi, a vzdy voli ohleduplné a racionalni vyuZzivani ptirodnich zdroju.
Dlouhodobym zdmérem podniku je pfijimani environmentéalni politiky, je to zdvazek

organizace vic¢i vSem zainteresovanym stranam. Spolecnost je drzitelem certifikace 1SO
14001.

45



5.1.2 Porteruv model péti sil

Cilem analyzy je zhodnoceni konkuren¢niho prostfedi spolecnosti, které piispiva ke
zpracovani podnikovych strategii. Jednim z nejicinnéjSich nastroji pro sledovani
konkurenénich sil je Porteriv model péti sil. Model popisuje konkurenéni prostredni, které

pomaha vybudovat informacni zakladnu pro urceni tvorby konkurenéni vyhody spole¢nosti.
Novy konkurenti v odvétvi

Firma se fadi do plastikaiského priamyslu, ktery je charakteristicky velkym mnoZstvim spiSe
malych a stfednich podnikii. Priimyslova vyroba plasti je specifikovana vyuzivanymi
surovinami. Odvétvi je z velké ¢asti dodavatelské, jelikoz jeho vystupy se pouzivaji jako
komponenty v jinych odvétvich napf. stavebni, strojirensky, automobilovy prumysl. Vstup
do odvétvi ztézuje vyssi kapitalova naro€nost, jiné bariéry nejsou piili§ vyznamné.
Vzhledem k tomu, ze se plastikafskému pramyslu v poslednich letech velmi dafi, da se

oc¢ekavat priliv novych firem do odvétvi.
Konkurence

Intertell spol. s r.0. méa na ¢eském trhu nékolik velkych konkurentt. Plastik HT a.s. je podnik
s dlouhodobou tradici orientujici se na vyrobu technickych vyliski z plastii s vyuzitim
nejmodernéjSich technologii pro automobilovy a elektronicky primysl, poskytovani sluzeb
v oblasti vstfikovani a svafovani plastii. Tato firma sidli v HorSovském Tyné a zaméstnava
550 lidi a dodava do spole&nosti Skoda Auto, Borgers, Panasonic a dal§i. Druhy vyznamny
konkurent je akciova spolecnost Alfa plastic, ktera nabizi svym odbérateltim navrh vyliskd,
konstrukci a vyrobu forem, lisovani, kompletaci a montaze. Podnik se specializuje na vyvoj
a vyrobu cestovnich kufrli pro zndmého vyrobce spole¢nost Samsonite, ¢imz se fadi mezi
hlavni konkurenty spolecnosti Intertell. Mezi dal$i konkurenty patii vyrobni druzstvo
Plzenskée dilo s tradici sahajici az do roku 1945, Okula Nyrsko a.s. a Key Plastics Janovice
s.r.o. VSechny uvedené spolecnosti se zabyvaji vstiikolisovani termoplasti vcetné

vsttikolisovanim pomoci dusiku.

V oblasti flockovani je konkurence podstatné mensi z diivodu know how potiebného
k vyrobé. Hlavnim konkurentem v této oblasti je flockovaci spole¢nost Jelinek s.r.0.. Firma

vyuziva ve své ¢innosti pétiosy stiikaci automat, diky kterému mize flockovat 3D produkty.
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Pomoci této technologie dostal podnik zakazku na flockovani plastovych vyrobkil do

luxusnich krabic od whisky Johnnnie Walker Blue label.
Dodavatelé

Podnik produkuje plastové vylisky, pro které se musi vyuzivat specifickych vstupi. Tyto
vstupy jsou nabizeny omezenym poc¢tem dodavateld a je velmi obtizné je nahradit. Mnohdy
V praxi nastane situace, kdy podnik musi nékteré suroviny odebirat pouze od jediného
nabizejiciho dodavatele. Firma z vétsi ¢asti spolupracuje se zahrani¢nimi dodavateli, jelikoz
pozaduje stabilni a vysokou kvalitu dodavanych vstupii, kterd neni mnohdy plnéna

domacimi dodavateli. Piehled nékolika vyznamnych dodavateli:
e Albis s.r.0. — dodavatel granulati

e Karl Finke GmbH & Co. KG - dodavatel barviv

e Normteile Dresden GmbH - dodavatel kovovych dili

e GNP spol. s.r.o. - dodavatel kartont

Odbératelé

Intertell spo. sr.0. nevyrabi finalni produkty, které by si spotiebitelé mohli koupit, ale
dodava své produkty podniklim na dalsi zpracovani. Hlavnim zékaznikem analyzovaného
podniku je spole¢nost Solingen Franzen S6hne GmbH & Co. (SRN), kterému jsou dodavany
plastové zamky na kufry. Jedna se o vyznamného svétového dodavatele galanternich dild.
Druhym vyznamnym odbératelem je podnik Playmobil. Tato firma se specializuje na vyrobu

hracek z plastovych dilt a spolupracuje s Intertellem jiz 10 let.
Piehled nékolika dalSich vyznamnych zdkaznik:

e Magna Bohemia — dodavatel pro automobilovy prumysl, se kterym firma spolupracuje pfi

dodavkach flokovanych dilt pro automobilovy priamysl.
e BOS - dodavatel pro automobilovy prumysl
e Lisa Driaxlmaier GmbH — dodavatel pro automobilovy pramysl

e Geobra Brandstitter Stiftung &Co.KG - vyznamny svétovy dodavatel hracek.
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Substituty

Jak jiz bylo autorem zminéno V piedeslé casti prace, spoleCnost ma nékolik velkych
konkurenti. Vyznamnou hrozbu pro podnik ptfedstavuji substituty levnéjSich lisovanych
produktt. Vyhoda podniku je vlastnéni know-how v oblasti fizeni vyroby, kvality, pfesnosti

provedeni a v §iroky prodejni i po prodejni servis.
5.2 Analyza ekonomické situace

Cilem této finan¢ni analyzy je komplexni zobrazeni financni situace spolecnosti
Vv poslednich 3 letech, zndzornéni vyvoje hospodaieni a vymezeni pficin zlepsi ¢i zhorSeni
finanéni pozice podniku.

vvvvvv

hospodateni kazdé spolecnosti. Vynosy ptedstavuji penézni castky, které spolecnost
obdrzela ze svych ¢innosti za dané ucetni obdobi. Mezi hlavni vynosy vyrobniho podniku se
fadi hlavné trzby za prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb. Néklady spole¢nosti predstavuji
penézni Castky, které byly vynaloZeny na ziskéni vynosii. Rozdil mezi vynosy a néklady
tvoii hospodarsky vysledek. Podnik dosahuje zisku v ptipadé pievysujicich vynost, naopak

v ptipad¢ prevysujicich nakladu je podnik ve ztraté (Synek, 2006).
5.2.1 Analyza nakladi

Analyza byla provedena na zakladé udajli z vykazu zisku a ztrat za ptisluSné obdobi.

Hodnoty v tabulkach jsou uvedeny v tis. K¢

Tabulka €. 2: Struktura nakladi v tis. K¢

Struktura nakladia 2013 2014 2015

Podil spotfeby materialu a energie 377725| 64%| 422149| 65%| 519497| 64%
Podil sluzeb 59182| 10%| 72087| 11%| 100135| 12%
Podil osobnich nakladi 133989 | 23%| 138792| 21%| 166407| 21%
Podil odpist 6712 1% 6 785 1% 8 632 1%
Podil trokd 2 625|0,44% 2 146|0,33% 24281 0,30%
Podil ostatnich finanénich nakladt 14 017 2% 4909]0,76% 6 369|0,79%
Celkem 594 250 | 100% | 648 882| 100% | 805 483| 100%

Zdroj: interni materidly spole¢nosti, vlastni zpracovani, 2016

Z vyse uvedené tabulky je patrné, ze nejvetsi podil na strukture ndklad podniku ma spotieba

materialu a energie (v r. 2013 55%, v r. 2014 a 2015 56%).
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Druhou nejvyssi polozku nékladt predstavuji osobni naklady, které se skladaji ze mzdovych
naklad, nékladi na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi, socidlnich nékladi a dani.
Nejvice se na osobnich nakladech podili mzdové naklady a to z divodu rastu poctu

zameéstnancu.

Tteti nejvyssi polozkou naklada jsou sluzby. Na celkovych nékladech se ostatni hodnoty

podili minimalné.

Tabulka €. 3: Pfehled mzdovych nakladu spole¢nosti v letech 2010-2015

Mzdové niklady v tis. K& 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 g('ﬁ'é
prumérna hruba mzda v podniku v

K& 16193 | 17535 | 17213 | 19670 | 21614 | 21543
celkovy pocet zaméstnanci 491 417 429 408 393 543
celkové mzdové naklady 89679 | 100579 | 106334 | 97658 | 101 098 | 122 041

Zdroj: interni materidly spolec¢nosti, vlastni zpracovani, 2016

V soucasné dobé pracuje ve spolecnosti 552 zaméstnancli. Z vySe uvedené tabulky Ize
konstatovat, ze spolecnost v poslednich péti letech zaméstnavala zhruba stejny pocet
zaméstnanct, ke skokovému nariistu doslo v roce 2015, kdy spolecnost ziskala zakézky na
nové projekty v oblasti vyroby kufri, proto se musel navysit i pocet pracovniki. Celkové

mzdové naklady rostly tmérné vzhledem k poctu zaméstnanct v podniku.
5.2.2 Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza je vyuziva v podnicich k celkovému zhodnoceni finan¢ni situace podniku.
Vysledky z analyz udavaji podniku, je-li dostatecné ziskovy, jestli ma vyhovujici
kapitalovou strukturu, zda vyuziva efektivné svych aktiv a je schopen vcas hradit své

zavazky a fadu jinych vyznamnych skute¢nosti. (Knapkova, Pavelkova, 2013)

Zvolené hospodarské ukazatele jsou zpracovany na zdklad€ ucetnich vykazi z roku

2013,2014 a 2015. Tyto vykazy jsou soucasti prilohy.

Tabulka €. 4: Vybrané ekonomické ukazatele v letech 2010-2015

Rok/Ukazatel 2010 2011 2012 2013 2014 plan 2015
Trzby (tis. K¢) 479618 | 552558 | 567019 | 558163 | 616244 | 745452
Vysledek hospodareni pred
zdanénim (tis. K¢) 28 896 25 044 22 980 37 239 59 688 74 070

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016
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Graf ¢&. 1: Vyvoj vysledku hospodareni pred zdanénim v letech 2010 — 2015 v tis. K¢
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Zdroj: interni materidly spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Vysledek hospodateni pfed zdanénim mezi lety 2010 az 2012 klesal z diivodi doznivani
celosvétove krize. Rok 2012 byl pro spolecnost zlomovy z divodu ukonceni nékolika
projekti. Ke konci tohoto roku doslo i k navySeni hodinovych sazeb pro vypocet kalkulaci,
jenz mélo pozitivni piinos v dalSich letech. V roce 2013 rozsifil podnik své portfolio 0
vyrobu forem, coz mélo za nasledek ziskani novych zikaznikt. Diky intervencim Ceské
narodni banky, kterd drzi korunu pobliZ hodnoty 27 CZK/EUR, spole¢nost vydélava pii

konverzi mén a tim roste i zisk.
Ukazatele zadluZenosti

Tabulka €. 5: Piehled ukazateld zadluZenosti spoleénosti v letech 2010-2015

Ukazatel zadluzenosti 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Celkova zadluzenost (%) 74,0% 70,0% 66,2% 59,8% 53,9% 50,9%
Koefic. samofinancovani 26,0% 30,0% 33,8% 40,2% 46,1% 49.1%
Urokové kryti 10,42 8,29 7,26 14,19 16,7 30,51

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Aktiva podniku mohou byt financovany z vlastnich penéznich prostfedki nebo z cizich
zdroju. Ukazatele zadluzenosti méfi vysi vyuzivani cizich penéznich prostiedkt v podniku.
Vysoké hodnoty u ukazatele zadluZenosti pfedstavuji riziko pro véfitele, zejména pro banky.
zvysujici se hodnotou aktiv v jednotlivych letech z divodu nartistu zasob a pohledavek,

zatimco vySe cizich zdroji se v daném obdobi pfilis neméni. Koeficient samofinancovani je
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opakem ukazatelé¢ celkové zadluzenosti, tyto ukazatele spolecné tvoii 100%. Pokud je
hodnota ukazatele vyssi nez 40%, spole¢nost ma piiznivou finan¢ni situaci a dosahuje
dostate¢né velkého zisku. Hodnota ukazatele arokového kryti by méla byt vyssi nez 3 a pro
strojirensky primysl je doporucena hodnota ve vysi 4,5 a vice. Z tabulky je patrné, Ze pro

podnik je dluhové zatizeni inosné a Ze je schopen ze zisku platit irokové sazby.

Ukazatele rentability

za hlavni méfitko rentability celkovych zdroji investovanych do podnikani.

Tabulka ¢. 6: Piehled ukazateli rentability spolecnosti v letech 2010-2015

Ukazatel rentability 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 g('ﬁ‘é
Rentabilita aktiv ROA 175% | 12,6% | 10,9% | 15,4% | 19,7% | 18,3%
Eg’gblhta viastniho kapitdlu | o7 194 | 35305 | 2679% | 31,4% | 34,8% | 30,3%
Rentabilita trzeb ROS 49% | 3,7% | 3,3% | 539% | 7,77% | 8,03%
Rentabilita dlouhodobého 0 0 o o 0 0
kaitélu ROCE 37,3% | 25% | 19,5% |26,66% | 30,48% | 29,79%

Zdroj: interni materidly spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Rentabilita aktiv udava, v jaké vysi podnik generuje zisk z dostupnych aktiv. Aktiva
Vv jednotlivych letech spolec¢nosti rostou, od roku 2010 do roku 2015 se zvysila hodnota aktiv
podniku o 238 milioni K¢. Na strané druhé zisk spole¢nosti také roste, béhem péti let se zisk
podniku zvysil o 45 miliont K¢. V letech 2010 az 2012 hodnoty ukazatele klesly z divodu

sniZeni zisku spole¢nosti.

Z pohledu rentability vlastniho kapitalu se zda byt pro spolecnost nejlepsi rok 2010, kdy je
pomeér vysledku hospodateni k vlastnimu kapitalu nejvyssi — nejvyssi vynosnost vlastniho
kapitalu. Nicmén¢ tento ukazatel je dosti neptesny: Hodnota vlastniho kapitidlu se ve
vykazovanych letech méni tim, Ze se navySuje o HV min. let. Hodnota vlastniho kapitélu se

zvysila od roku 2010 do roku 2015 o 155 milionu K¢&.

Rentabilita trzeb popisuje kolik K¢ zisku, je nezbytné vyprodukovat na 1K¢ trzeb. Obecné

plati, Ze ¢im je vyssi ziskand hodnota, tim 1épe na tom podnik je.
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Ukazatele likvidity

Tabulka €. 7: Prehled ukazateli likvidity spole¢nosti v letech 2010-2015

Ukazatel likvidity 2010 2011 2012 2013 2014 géj‘;
Bézna likvidita 1,16 1,26 1,34 1,41 1,88 1,72
Pohotové likvidita 0,64 0,61 0,76 0,83 1,31 1,35
Okamzit4 likvidita 0,18 0,16 0,27 0,26 0,51 0,45

Zdroj: interni materidly spole¢nosti, vlastni zpracovani, 2016

Schopnost spole¢nosti hradit své zdvazky se hodnoti pomoci ukazatela likvidity. Ukazatele
znazoriuji vetitelim mozné riziko nezaplaceni jejich penéznich narokii. Jsou poméfovany
aktiva, kterymi se hradi pohledavky se zdvazky, které maji byt uhrazeny. Nejvice likvidni
polozka aktiv jsou penize, naopak mezi nejméné likvidni polozky jsou fazeny hmotny
majetek a zasoby. Hrdy ve své publikaci definuje optimalni hodnotu u ukazatele bézné
likvidity v rozmezi 1,5 — 2,5, pohotové likvidity v rozmezi 1 — 1,5 a okamzité likvidity
hodnotu >0,2. Z uvedenych hodnot je ztejmé, Ze podnik mezi lety 2010 az 2013 nebyl piilis
likvidni a hodnoty spolec¢nosti nespadali mezi optimalni. V soucasné¢ dob¢ je likvidita

spole¢nosti na velmi dobré tirovni.
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5.3 Proces ¢innosti v podniku

Pted analyzou controllingovych cinnosti podniku je nutné zmapovat piedpoklady a

specifikovat izk& mista podniku.

Obrazek €. 8: Transakéni schéma spolecnosti
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Zdroj: interni materidly spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Procesni schéma spole¢nosti zndzoriiuje toky jednotlivych procest pii realizaci ¢innosti

podniku.
5.3.1 AKkviziéni ¢innost

Akviziéni ¢innost 1ze definovat jako ziskavani novych zakaznikii. O akvizici se stara vedeni
spolecnosti spolecné s oddélenim navrhu a vyvoje. Pfi ziskdvani novych zékazniki je kladen
diiraz na osobni jedndni. Vedeni spoleCnosti, pfipadné¢ zaméstnanci oddéleni navrhu a

vyvoje, jezdi pravidelné na tuzemské i zahrani¢ni veletrhy, kde navazuji kontakty s podniky

ze stejného odveétvi.

V poslednich letech pievazuje akvizice ze strany zakaznikli. Diky finan¢ni stabilite a kvalité
podniku je spolecnost kontaktovana od zakaznika prostiednictvim emailu nebo telefonu. Na
zéklad¢ pozadavki zakaznikt je provedena nabidka, ktera je zaslana zakaznikovi a nasledné

zafazena do vybérového fizeni.
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Mezi hlavni piedpoklady, pro uspéch ve vybérovém fizeni a akvizici zdkaznika, spolecnost

Intertell spol. s r.o0. fadi:

certifikace podniku — systém fizeni kvality
e know how podniku

e finanéni stabilita podniku

e jazykové znalosti zaméstnancu

e Ceéna.

Pokud podnik vyhraje ve vybérovém fizeni, je mezi stranami podepsana nomina¢ni smlouva,

ktera definuje podminky obchodu a projektu.
5.3.2 Navrh a vyvoj podniku

Oddéleni NV se vénuje vyvoji nestandartniho vyrobku, nebo navrhu a vyvoji zmény u
standartniho vyrobku. Zah4jeni procesu je iniciovano planem technického rozvoje, nebo

pozadavkem od zakaznika a je realizovan zaméstnanci oddéleni N'V.

Vstupem pro oddéleni NV je pozadavek od zakaznika ¢i interni potfeba od vedoucich
oddéleni. Pfijemcem pozadavku za spole¢nost je vedouci oddéleni NV. Oddéleni je povinno
evidovat veskeré pozadavky v Databazi navrhli a vyvoji. Po zaevidovani pozadavku musi
vedouci pracovnik NV rozhodnout o realizaci pozadavku ¢i jeho zamitnuti. V ptipadé
zamitnuti Zadosti, sdéli divody fediteli spolecnosti, ktery nasledné informuje zédkaznika o
této skutecnosti vhodnym zptsobem. Pokud dojde k realizaci projektu, musi byt urcen

vedouci projektu.

Vedouci projektu je zodpovédny za vypracovani planu projektu, definovani jednotlivych
etap konkrétniho navrhu a vyvoje, vypracovani nabidkové kalkulace, stanoveni terminii a
odpovédnych osob pro realizaci jednotlivych etap. Po vytvofeni je plan projektu posouzen
Z hlediska Uplnosti, vhodnosti a pfiméfenosti vedoucim pracovnikem NV. Pii zahgjeni
realizace projektu musi vedouci projektu provétit dostatecnost vSech vstupnich informaci od
zadavatele. Jestlize dojde k absenci jakychkoliv dalezitych informaci pro NV, pozada
zadavatele o jejich doplnéni. Stanoveny zpracovatel zahdji na zéklad¢ ziskanych tdaja
realizaci etap. Forma vystupu etapy se odviji od jejiho charakteru. Formy vystupu mohou
byt vykresy, vypocty, kusovniky vyrobkli, FMEA produktu, plan kontrol prototypu a

specifikace materialli a technologii. K navrhovanému produktu je dilezité stanovit a zajistit:

54



FMEA procesu a plan kontrol procesu
Technologické vybaveni

Nastroje, piipravky, mefidla a méfici pripravky
Podklady pro pracovni a kontrolni postupy

Zpisob ¢lenéni, manipulace a baleni produktt

YV V.V V V V

Dodavatele novych materidli, komponent a sluzeb.

Vedouci spole¢nosti ITL je informovan o navrhované vyrobni technologii, ktery nasledné
rozhodne o vhodnosti na zékladé¢ ekonomického hlediska. V ptipadé nutnosti se provede
uprava navrhovanych parametri vyrobni technologie. Vedouci projektu stanovi
technologické vybaveni, nastroje a ptipravky potfebné pii vyrobé. Veskeré toto vybaveni

musi umoznit dodrzeni pifedepsané kvality navrhovaného produktu.

Zpracovatel predklada jednotlivé vystupy z etap vedoucimu projektu k pfezkoumani a
kontrole. Rozhodne-li vedouci projektu, ze vystupy neodpovidaji pozadavkium zadavatele
na navrhovany produkt, je dokumentace vracena zpracovateli na ptepracovani. V opacném
ptipadé je vystup schvélen v dokumentaci podpisem. Pro vybrané etapy jsou vzdy stanovena
hodnotitelna kritéria vedoucim projektu, jako je naptiklad dodrzovéani stanovenych terminii
a sledovani nakladi. Nasledn¢é je dle konstrukénich vykresi vypracovana nabidkova

kalkulace.
Nabidkova kalkulace

Ve spolecnosti Intertell spol. s.r.o. jsou kalkulace pouzivany pfedevsim jako prostifedek ke
stanoveni ceny, jako podklad k nabidkovému fizeni a pro ucely ocenéni vlastni vyroby.
Kalkulace je tvotena dle pozadavku a specifikaci zakaznika. Ceny jsou stanoveny na zaklad¢

piirazkové kalkulace.

Proces kalkulovani vyrobku zacind obdrzenim vykresové dokumentace vyrobku,
konstrukéniho navrhu a kusovniku vyrobku z oddéleni nadvrhu a vyvoje. Konstrukéni navrh
se sklada z konstruk¢ni, logistické, technologické Casti a z Casti kvality. Navrh poskytuje
vSechna potiebnd data pro tvorbu planované kalkulace, jako jsou napft. predpokladand vaha
vyrobku, material, ze kterého bude produkt vyrdbén, cyklus a tonaZz stroje, na kterém bude

vyrabén.

Pro tvorbu vSech kalkulaci musi byt specifikovan zacatek projektu, doba trvani projektu

a pocet planovaného odbéru kust. V kalkulacich jsou vZzdy promitnuty naklady ptipadajici
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na vyrobu 1KS vyrobku, ndklady po dobu trvani projektu a celkovy vynos po dobu trvani
projektu. V ptipadé, ze si zakaznik nezajisti dopravu zbozi z vlastni strany, jsou do ceny
vyrobku zahnuty ndklady na dopravu. Spolecnost z 99% své vyrobky nabizi a prodava

zahrani¢nim spole¢nostem, proto jsou kalkulace pocitany v mén¢ eur.

V poslednich tfech letech spolecnost nabizi svym zakaznikim sluzbu vyrobu forem.
Zakaznici tuto sluzbu vyuzivaji ¢im dal vice, z dvodu uspory naklada a casu zajistovanim
externich firem na vyrobu forem. Sluzba se promitne v celkové kalkulaci vyrobku, navysené
o vyrobni ndklady formy, ndklady souvisejici s vyrobou méficich ptipravki a dopravnich

naklada.

Kalkulace jsou rozliSovany dle nabizenych produktu (lisované dily, kovové dily) nebo

sluzeb (montaz dild, povrchova uprava flock).

Tabulka €. 8: Kalkulace nakladi a vynosia projektu

Intertell - Analyza nakladd

Pl3nované datum pro poiadavek piedsérie
Popis zmé&ny

Piedpoklady [ Poznamky /[ Navrhy

Intertell

Informace
Dodavatel Intertell spol. s r.o.
Projekt Porsche Panamera POG23
Oznaéeni dilu Entkopplung MIKO
Cislo v INT 105705319CICAD1
Revize 1
ME&rn3 jednotka Ks
(Max) potet kusl za rok 45023
Celkovi poet kusi za dobu b&hu 249000
Doba bé&hu (v letech) 7
Zahajeni wroby 152018
Konec wyroby 1.8.2023
Misto dodani Jelenia Gora
Dodaci podminky FCA Intertell
Poiadavek na vzorky (mérna jednotka) Ks
PoZadavek na vzorky (pofet kusd) 3x25Ks
Poiadavek na piedserii (mérna jednotka)  Ks
Pofadavek na predsérii (pocet kusi) GO0

Zasadné wplfujte jen bila pole!
Mohou byt wplnéna vice nef dvé desetinna mista v hodnotach EUR, budou zohlednény pfi vypottech!

Piehled nabidky (Serie )

Naklady nakupovane dily (na 1.000 ks) - €
Naklady surovy material (na 1.000 ks) 48,42 €
Naklady vyroba (na 1.000 ks) 64,51 €
PFiraZky [ na 1.000 ks) 14,27 €
Mezisoulet (na 1.000 ks) 127,20 €
Naklady baleni (na 1.000 ks) 10,10 €
Naklady doprava (na 1.000 ks) - €
Naklady logistika (na 1.000 ks) 10,10 €
Naklady provozni prostiedky 16 060,00 €
Ostatni jednorazové naklady 5 220,00 €
Cena dilu (na 1.000 ks) 137,30 €
Naklady na nastroj [ jednorazové naklady 21 280,00 €
Naklady dily na dobu b&hu 34 188,30 €
Celkovy obrat 55 468,30 €

Misto pro poznamky INT

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016
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Tabulka ¢. 8 zobrazuje vyslednou ¢ast nakladu a vynost vybraného projektu. Kalkulace je
rozdelena na Ctyfi Casti. V prvni ¢asti jsou vypocteny naklady na nakupované dily, na surovy
materidl a na vyrobu vcetné¢ mzdovych nédkladi. V druhé Casti jsou vycisleny néklady
tykajici se vyroby pozadovaného néstroje. Naklady na baleni a logistiku jsou vymezeny
V tfeti ¢asti kalkulace spole¢né se stanovenymi prirazkami spolecnosti napf. rezijni naklady,
zisk. Posledni c¢ast kalkulace ptfedstavuje sumarizaci jednotlivych nékladi a zobrazuje

celkovy obrat za dobu trvani projektu.
Pozadavek na prototyp

Zada-li zakaznik pozadavek na vyrobu prototypu, spolecnost ji provede v ramci realizace
NV vyroba prototypu. Jedna se o formu ovéteni vystupu z konstrukéni ¢asti NV, kterda ma
za povinnost pfezkoumat na prvnim vzorku vSechny stanovené pozadavky vyplyvajici ze
zadani a z technologickych moznosti podniku. Pti zkouskéch prototypu je hlavné ovétovana
funkénost a feSeni produktu dle zadani. Etapa konci pfezkouSenim shody parametrt
prototypu se zadanim. Pokud dojde k neshod¢ parametrti, je prototyp zménén tak, aby

vyhovoval pozadavkiim zékaznika.

Vyroba ovéfovaci série se provadi na sériovych ndstrojich a piipravcich a mé za ukol ovéfit
vyrobni moznosti vzhledem k parametrti jakosti (tolerance, povrchové a tepelné upravy),
provétit moznost oveéfovani kvality produkti v pribéhu vyrobniho procesu (kontrolni
postupy, specialni postupy, méfidla a ptipravy), provéfit schopnost bezporuchového provozu
technologického vybaveni a v§ech nastrojl, pfipravkl a porovnat findlni parametry nového
vyrobku s plivodnimi pozadavky zédkaznika. Je-li zjiSténa pii ov€fovaci sérii neshoda, pfijme
vedouci projektu takova opatieni, aby byla co nejrychleji odstranéna. Po odstranéni neshody

vzdy nasleduje provedeni ovéfovaci série, melo by jiz byt uspesné.
Kalkulace dle skute¢nosti

Na zéklad¢é poZadavkil zakaznika a zaslanych dat vyrobku — 3D model, byla ptfedloZena
zékaznikovi cenova nabidka na realizaci projektu. V piipadé ze tato nabidka zvitézi mezi
ostatnimi konkuren¢nimi nabidkami, obdrzi spolecnost nominaéni dopis a zahdji realizaci
projektu. Po ukonceni vyroby vstfikolisovacich forem a ostatnich ptipravkii dochazi
Kk praktickym zkouskam ve vyrobé, pfi kterych jsou provadény porovnani kalkulovanych
hodnot se skute¢cnymi dosazenymi hodnotami. V této ¢asti se ukaze, jak dalece se podatilo

projekt dobte zkalkulovat v teoretické (nabidkové) ¢asti. Pokud naptiklad navrzeny cyklus
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vstiikolisovani vyrobku je delsi nez kalkulovany, lze fici, ze dochédzi k urcité ztraté
kalkulovaného zisku (pocet kusti za hodinu je niz$i nez ptivodné kalkulovany). Timto
porovnanim je potieba zkontrolovat vSechny kalkulované ceny jak vyrobni, tak 1
nakupované vcetné nakupovanych sluzeb. Pii kone¢né analyze nakladl se porovna, zda
kalkulovany zisk je dosazitelny tzn., jestli byl projekt zkalkulovany spravné nebo dochazi

ke snizeni zisku. V tomto ptipad¢ je nutno nalézt opatfeni, ktera by zlepsila stavajici stav.

Po uspésném vykonani ovéfovaci série a schvalenim zadavatele, je projekt ukoncen
vedoucim projektu tim, Ze jsou technologické vybaveni, néstroje a ptipravky predany do

vyrobniho useku k zaevidovani a k uzivani pti sériové vyrobé, tim i jejich zarazeni do QMS.
5.3.4 Prijem a evidence poptavky

Ptijemcem poptavky za spolecnost mlize byt jakykoliv pracovnik. Poptavka mlze byt ptijata
Vv pisemné nebo Ustni formé napf. telefonicky dotaz, jednani. Jestlize poptavka ma formu
ustniho zadani, pfijemce je povinen ji pisemn¢ zapsat a nasledné predat zapis teditelovi

spolecnosti. Zapis musi mit vSechna piedepsana kritéria:

e jméno a adresu piijemce nabidky
e kontaktni spojeni na piijemce nabidky

e technickou specifikaci poptavané¢ho vyrobku ¢i sluzby
e termin plnéni
e datum pfijeti poptavky.

Veskeré poptavky podniku jsou evidovany v Knize poptavky v pisemné formé&. Spolecnost
vzdy kontroluje pozadavky poptavajiciho produktu pted piijetim zavazku dodani vyrobku
zakaznikovi. Musi byt stanoveny pozadavky na vyrobek, poZadavky smlouvy ¢i objednavky,

které jsou rozdilné od diive vyjadienych pozadavki.

Ve fazi zpracovani poptavky podnik zjist'uje realizovatelnost poptavky, na zakladé€ vSech
pozadovanych dodacich podminek zdkaznika, s ohledem na vyrobni moznosti spolecnosti.
Pfi nedostate¢né specifikaci vyrobku, zadd povéteny odborné piisluSny zaméstnanec o
doplnéni dat. Pokud neni podnik schopen realizovat poptavku z divodii nesplnitelnych
pozadavkl, co se tyCe terminu nebo ceny, navrhuje feditel poptavajici spolecnosti jejich
upravu. Jestlize specifikace vyrobku nebo sluzby je vyhovujici a soucasné je shledana jako

realizovatelnd, vypracuje pracovnik controllingu nabidku.
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5.3.5 Nakup materialu

Zadanim objednavky nebo odvolavky odbératele do systétmu SAP vznikd materidlova
potfeba na zakdzku. Informacéni systém zafadi materidlovou potiebu pro jednotlivé
komponenty a vyhodnoti pokryti pozadavku ze skladovych zasob nebo doporuc¢i doplnéni
zasob objednanim ¢i odvolanim aktualizaci rozvrzeni terminti dodavky. Timto opatienim je
do odd¢leni nakupu pfedana informace o nove vzniklé potfebe na materidlové kryti projektu.
Pracovnik odd¢€leni nakupu vytvoii objednavku na zékladé navrhu informac¢niho systému

Vv pripad¢, ze aktudlni skladové zasoby nepokryji materialovou potiebu na projekt.

Pti pofizovani rezijniho materidlu je uplatiovana objednavka iniciovana objednacim
navrhem. Pozadavek mlze vznést kterykoliv pracovnik, musi v§ak podat informaci o potiebé
nakupu vedoucimu oddéleni. Objednaci ndvrh musi obsahovat stfedisko podniku, na které
se material objednavd, jasnou a uplnou specifikaci pozadovaného materidlu nebo

komponentu. Vsechna stiediska maji svou dokladovou tadu.

Objednavka miiZe byt vystavena pouze na dodavatele, ktery na zdklad€ vyhodnoceni splituje
veskeré pozadavky spolecnosti. Nakup u nového dodavatele realizovan jediné pii splnéni
definovanych piredpokladi zamétenych minimalizaci rizik. Po urceni volby dodavatele
vystavi pracovnik oddéleni objedndvku. Schvalend objednévka je dodavateli odeslana

faxem, e-mailem, postou, pfipadn¢ je dorucena osobné.
5.3.6 Vyroba

Vyroba jednotlivych produkti je iniciovana na zéklad€ doslé objednavky od odbératele nebo
pfi vzniku potieby na doplnéni sladovych zasob. V piipadé zadané objednavky
vV informacnim systému a provedeni pfeplanovani vyroby, provéti vedouci vyroby
ptripravenost k zahajeni vyroby. Pied zahajenim cinnosti je dilezité zajistit ze strany
odpovédnych referentii provéfeni pouzitelnosti vSech zasadnich vstupi do vyrobniho
procesu, hlavnich vstupnich materidli, nezbytnych dili a potiebné vyrobni kapacity t;.
zafizeni, stroje a lidské zdroje. Referenti k provéfeni piipravenosti vyuzivaji informaéniho
systému SAP. Pti odhaleni nedostatku vyrobnich zatizeni ¢i ptipravkl, musi vedouci vyroby
zajistit takova opatieni, aby byly pro zakazku k dispozici vSechny potiebné stroje ke splnéni
pozadavkl. Vedoucim vyroby je pravidelné provadéna analyzy vytiZzenosti stroju a lidskych
zdrojii. Vyroba miiZze na zéklad¢ analyzy upfednostnit prioritni zakdzky, nesmi tim ale

ohrozit termin realizace zakazky, ktera je odsunuta na nésledujici obdobi.
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Po zajisténi vesSkerych nezbytnych vstupl je vydan pokyn planovaci vyroby k provedeni
automatického preplanovani informacniho systému a vygenerovani vyrobnich objednavek
do planu sériové vyroby jednotlivych stiedisek. Tato ¢innost je planovacem vyroby
provedena pravidelné jednou denné, muze vSak tuto ¢innost v souladu s rozhodnutim
vedouciho vyroby kdykoliv opakovat. Planova¢ vyroby pfidéli v planu vyroby k
vygenerovanym objedndvkdm jednotlivé stoje a pracovisté. Plan vyroby soucasné
vygeneruje vSechna data k dané¢ vyrobni objednavce, tj. ¢asovd naroCnost, pozadavek
materidlu, potfeba personalniho obsazeni atd. K planu vyroby maji moznost pfistupu

vedouci vyrobniho stfediska a mistr vedouci smény.

Vsechny udaje o splnéni vyrobnich zakazek jsou zaznamenany v planu vyrobu. Udaje
zadava do planu vyroby obvykle mistr vedouci smény. Vyrobni zakazka je povazovéna za
splnénou v okamziku, kdy je vyrobeno pozadované mnozstvi produktd v kvalité
odpovidajici zdkaznikem schvalenych vzorkd. Po vykonani konecné kontroly je vyrobek

predan z vyrobniho stiediska do skladu spole¢nosti jak fyzicky, tak evidenéné.
5.3.7 Sklad

Vyrobky jsou skladovany v urenych prostorach podniku, které jsou k tomuto zaméru

uréeny a fadné vybaveny. Ve spole¢nosti jsou vybudovany a vyuzivany sklady:

e piijmovy sklad

e sklad materidlu a komponent

e mezisklady

e expedicni sklad.
Prijmovy sklad
Zbozi, zakoupené na zéklad¢ potieby spolecnosti, je zprvu ulozeno v pfijmovém skladu.
V tomto skladu dochazi k pfijimani dodavek a jejich zaevidovani do Skladové evidence a
Evidence pifijmu. Ulozené materialy ve skladu jsou oznaceny tak, aby byla zachovana jeho
ptifaditelnost k nalezitym dokumentiim o dodavce. Materidlu je mozné pfijmout pouze v

ptipad€ uvolnéni dodavky inspektorem jakosti pro vstupni kontrolu, ktery material oznaci

jako vhodny dle pfedepsanych smérnic.
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Sklad materialu a komponent

Vsechny dodavky pftijaté do skladu spole¢nosti mohou byt naskladnény ve skladu materialu
a komponent, az po provedené vstupni kontrole a jejim potvrzeni v dokumentech. Z toho je
patrné, ze nakupované dily mohou byt naskladnény az na zakladé uvolnéni z pfijmového
skladu. Zbozi vyrobené ve spole¢nosti je z vyrobnich stiedisek do skladu pfijimano neustale.
U téchto vyrobkli musi byt vzdy Gspeésné realizovana konecna kontrola. Vydej materidlu a
komponent je uskute¢nén na zéklad¢ pisemnych pozadavki vyrobnich stfedisek. Pracovnik,
ktery zodpovida za vydani pozadovaného materialu pro vyrobu, musi zachovat identifikaci
materialu vydaného ze skladu i zbyvajiciho materialu ve skladu. Pracovnik stiediska skladu
je povinen provést zaznam o vydeji ¢i vraceni zbozi do Evidence vydeji/vraceni .
Skladovani v meziskladech

Tento typ skladi je v podniku vyuzivan k pfechodnému skladovani rozpracovanych
produktti. Vedouci pfislusného stfediska urci plochu potifebnou k prechodnému uskladnéni
rozpracovanych produkti. Soucasné je stanovena individualni odpovédnost za skladovani
v dil¢ich meziskladech. Polotovary jsou v prubéhu vyrobniho procesu ve stiedisku
skladovany v meziskladech, z divodu nasledného vyuziti v technologickych operacich.
Vystup z procesu jednoho pracovnika je soucasné vstupem do procesu pracovnika jiného.
Zvlastnim druhem meziskladu je misto vyhrazené k separaci vadnych produktl zjisténych
Vv pritbéhu vyrobni ¢innosti. Prostor je vymezen vedoucim technické kontroly. UloZeni do

prostoru ¢i odebrani z prostoru mohou konat jen pracovnici oddéleni technické kontroly.
Skladovani v expedi¢nim skladu

Hotové vyrobky spolecnosti jsou umistény v expedicnim skladu od okamziku jejich
zhotoveni do expedice k zakaznikovi. Vedouci skladu je odpovédny za vSechny pohyby
hotovych vyrobkd vtomto skladu. Vedouci vyrobniho stiediska ¢i mistr da svoleni
k uskladnéni hotovych vyrobkt do expedi¢niho skladu, na zakladé splnéni vyroby daného
typu vyrobku, nebo naplnéni standartniho obalu stanoveného spole¢nosti k danému vyrobku.
Obaly s hotovymi vyrobky mohou byt uskladnény jen v ptipade ispésn¢ provedené konecné
kontroly. Vydej vyrobkli z expedi¢niho skladu je mozny pouze na zaklad¢ piikazu
k expedici, kterym je dodaci list. Uceny zaméstnanec vypracuje dodaci list, ktery nasledné

preda pracovnikiim stfediska skladu. Na zdklad¢ tohoto dokumentu provadéji expedici.
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5.3.8 Expedice

Spolecnost Intertell spol. s r.0. ma vzdy vcasné dohodnuty expedi¢ni terminy se zdkaznikem.
Vedouci logistiky preda stanovené terminy vSem ttvarim podilejici se na vyrobni ¢innosti
s dostatecnym piedstihem. K zdkaznikovi mohou byt expedovany pouze ty vyrobky, které
byly ovéfeny a nasledné oznaceny za vyhovujici pracovnikem oddéleni technické kontroly.
Zpusob prepravy vyrobku k zakaznikovi je stanoven v kontraktu. V ptipadé€, Ze spolecnost
zajistuje prepravu, fidi se pii vybéru pfepravce postupem stanovenym v piedepsanych

smérnicich.

5.4. Controlling ve spolecnosti Intertell spol. s r.o.

V této podkapitole budou vymezeny controllingové ¢innosti spolec¢nosti Intertell spol. s r.0.
5.4.1 Controlling v organizaci

Controlling je v podniku provadén jednim zodpovédnym pracovnikem neboli controllerem.
Oddéleni je podtizené jednateli spolecnosti a je soucasti ekonomického tseku. Zaméstnanci
controllingu nepfipadaji zadné ptikazovaci a rozhodovaci pravomoci. Vénuje se pouze
poskytovani ekonomického servisu pro vedeni podniku a pro majitele. Cinnosti controllingu

nejsou predepsany organizacni smérnici, ale jsou stanoveny z potieb vedeni spolec¢nosti.
Controlling zabezpecuje:

e Metodiku vypoctu kalkulaci

e Kalkulace jednotlivych vyrobkl

e Vypracovani nabidek pro zdkazniky

e Stanoveni mzdovych tarifi

e Sestaveni controllingovych reporti

e Zpracovani a vyhodnoceni materidlovych a mzdovych tspor
e Porovnani kalkulovanych naklada se skute¢nymi ndklady

e Porovnani nabidkovych kalkulaci s prodejni cenou

e Srovnani planu se skutecnosti a analyza odchylek

Controllingova data potiebna k ¢innosti pracovnika jsou dostupné v informa¢nim systému
SAP. Pro sestavovani a vyhodnocovani controllingovych reportd, je vyuzivan tabulkovy

procesor MS Excel. Controller si mtize potiebna data, ktera byla zaznamenana automaticky
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z ruznych ¢asti informacniho systému, ptevést do tabulkového procesu MS Exel a nasledné
jej upravovat a analyzovat. Forma analyzovani nakladid je zaloZena na rozdéleni naklada

podle druhti, nebo nakladovych stredisek neboli mista vzniku.
5.4.2 Hospodarska strediska

Na zaklad¢ podnikovych funkci jsou roz€lenéna hospodaiska strediska. Hospodaiska

sttediska spolecnosti se rozd€luji na:

e Stiedisko 1000 — Montaze

e Stiedisko 2000 — Lisovna kovl
e Stiedisko 3000 — Lisovna plastt
e Stredisko 4000 — Nastrojarna

e Stiedisko 4500 - Flock Janovice
e Stiedisko 5000 — Sprava

e Stiedisko 6000 — Odbyt

e Stiedisko 6500 — Nakup

e Stiedisko 7000 — Logistika

e Stiedisko 8000 — Flock Klatovy
e Stiedisko LO00 — Flock Liberec

Nejvice se spoleCnost zaméfuje na kontrolu vyrobnich nakladt. Nakladové stredisko je
sestaveno na zakladé organizaéni struktury podniku. Prezentuje nejniZsi utvar, za ktery se
urCuji a sleduji naklady z hlediska odpovédnosti. V systtmu SAP se na nakladovém
stiedisku zjiStuji ndklady a druhotné vynosy, tzn., Ze ndkladové stredisko spotiebovava
naklady a realizuje interni vykony. Kazdé ndkladoveé stredisko je napojeno na identické
profit centrum. Naklady zachycujici se na hospodaiskych sttediscich jsou sledovany
prib&zné béhem mésice. Stav ke konci mésice je vZdy porovnavam s hodnotami pfedeslych
mésict, v ptipadé neobvyklych odchylek ndkladl, jsou spolecnosti zahdjeny ptisluSna
napravna opatfeni. Za hospodateni jednotlivych nakladovych stfedisek odpovida vedouci

piislusného useku.
Vnitropodnikové zakazky spole¢nosti

Vnitropodnikové zakazky jsou objekty vyuzivajici se v controllingu pro evidenci, planovani,

monitorovani nebo zuctovani ndkladi urcitych ¢innosti nebo ukold jako jsou aktivity,
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udalosti nebo projekty. Jednotlivé vnitropodnikové zakazky jsou napojeny na piislusna
profit centra neboli stiediska. Zakazky jsou tfidény do skupin tak, aby bylo mozné tyto
skupiny vyuzit pfi vyvolani vykazu nebo pfi zaétovani. Ke kazdé zakéazce jsou piifazeny
jednotlivé sbérace nakladii a vynost. Ve spole¢nosti Intertell predstavuji sbérace naklada

jednotlivé vyrobky dané zakazky.

Obrazek ¢. 9: Zobrazeni controllingové zakazky a shéraci nakladii ve spole¢nosti Intertell spol.
S.r.o.

0100 SFES

100037 FLIGHT KIT Samscnite

— 8 100036 oatatni vyrobky Montaze

— 3= 100035 RBollen 5238 Samsonite
709385 Sperrachieber 4623 grau
709366 Taste Seite 4620 schw
709387 Grundplatte Seite 4622 schw
709388 Bugel Seite 4621 achw

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Na vysSe uvedeném obrazku je zobrazen hlavni uzel 0100 SFS, ktery pfedstavuje nazev
spolecnosti zakaznika podniku. Pod hlavnim uzlem je zaloZena zakazka Rollen 5238
Samsonite s ¢islem 100035. Sbérace nakladi v tomto piipadé predstavuji jednotlivé vyrobky

vyrabéjici se pod zakazkou.

5.4.3 Financ¢ni controlling

Finan¢nim controllingem v podniku se zabyva vedeni podniku a controller.
Cash Flow

Cash flow neboli penéZni tok spolecnosti je definovan penéznimi piijmy nebo vydaji.
Veli¢ina vyjadiuje schopnost spolecnosti vytvaret finan¢ni hotovost. Mezi diilezité¢ funkce
podniku se fadi zabezpe€eni kapitdlu v okamziku potieby. Pracovnik controllingového

vV w

useku pribézné kontroluje vyvoj cash flow a denné sleduje stavy ziistatkti bankovnich ucta.
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Obrazek €. 10: Cash flow v informacénim systému SAP

Piehled o penéZnich tocich (vykaz cash flow)
... Ozmad Text Castha
1 P Stav penézZnich prostfadkl a penéinich ekvivalentli na zaZatku Getniho obdobi 66 056 605,17
2 Penéini toky z hlavni vydélecné Cinnosti (provozni €innost) 0,00
3|2 Ucetni zisk nebo ztrata z b&#né Einnosti pred zdan&nim 22 111 498,98
4 A1 Upravy o nepené#ni operace 1949 726,16
5 A11 Odpisy stalych aktiv (+) s wijimkou zlistatkové ceny prodanych stilych aktiv, a dale umofovani ocefiovacho rozdiu k naby 1673 237,00
6 A 12 Zména stavu opravnych polofek, rezerv 0,00
7 A13 Zisk (ztrata) z prodeje staljch aktiv (-/+) (vyactovani do vynosl ", do nakladd "+") 0,00
8 A14 Vynosy z podifl na zisku 0,00
9 A15 Vylétované ndkladové droky s vyjimkou kapitalzovanych a wyiétované vynosové droky 276 489,16
10 A1 6 Pfipadné Upravy o ostatni nepénéini operace 0,00
11 A * Cisty pen&#ni tok z prov.ginnosti pfed zdan&nim, zménami prac. kapitilu a mim.poloZkarni 24 061 225,14
12 A2 Zmény stavu nepénéznich sloZek pracovniho kapitalu 16 796 847,70-
13 A2 1 Zména stavu pohledavek z provozni &innosti, prechodnych G&th aktiv 26 759 703,87-
14 A2 2 Zména stavu kratkodobych zévazkil z provozni Einnosti, prechodnych Gctd pasiv 20 367 674,04~
15 A2 3 Zména stavu zasob 30 330 531,11
16 A.2 4 Zména stavu kratkodobého finanénho majetku nespadajicho do pen&Znich prostf. a ekvivalentil 0,00
17 A ** Cisty penéini tok z provozni Cinnosti pred zdanénim a mimofadnymi poloZkami 7 264 377,44
18 A3 Vyplacené Groky s wyjimkou kapitalzovanych 277 516,21-
19 A. 4 Piijats troky 1 027,05
20 A5 Zaplacend dafi z pfjmi za b&Znou &nnost a domérky dané za minuld obdobi 0,00
21 A6 Piimy a vydaje spojené s mimofadnym hospodafskym wysledkem véetné dané z pijmi 0,00
22 A, T Cisty penéini tok z provozni Cinnosti 6 987 888,28
23 Pen&zini toky z investiéni &nnosti 0,00
24 B.1 Vydaje spojené s nabytim stahich aktiv 459 652,07-
25 B.2 Piimy z prodeje stalych aktiv 0,00
26 B.3 Zéplijeky a Gvéry spizn&nym osobdm 0,00
27 B.*** Cisty pen&ini tok vztahujici se k investicni &innosti 459 652,07-
28 Pen&ini toky z finanénich &innost 0,00
29 C.1 Dopady zmén dlouhodobych,resp. krdtkodobych zavazkl 1281 072,24-
30 C.2 Dopady zmén viastniho kapitdlu na penéini prostfedky a ekvivalenty 0,00
31 (C.2 1 Zvigeni pendinich prostiedkd z diivod(i zvySeni zikladniho kapitilu, 37 atd. 0,00
32 (C.2 2 Vyplaceni podifi na viastnim jméni spolecnikiim 0,00
33/C.23 Daléi vklady pen&znich prostfedkl spole&nki a akcionafli 0,00
34 C24 Uhrada ztraty spolezniky 0,00
35 C.2 5 Pfimé platby na vrub fondd 0,00
36 C.26 Vyplacené podily na zisku vEetné zaplacené dané 0,00
37 |C.**=* Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti 1281 072,24
38 F. Cisté zvySeni resp. snfenf pen&snich prostfedkd 5 247 163,97
39 R. :sm\r penéZnich prostfedkd a pen. ekvivalentfi na konci i€etnho obdobi : 71 303 769,14

Zdroj: interni materialy spole¢nosti, 2016

Vyse uvedeny piehled zobrazuje aktualni stav penéznich prosttedki podniku, v tomto
ptipad¢ stav k 29. 2. 2016. Prvni fadek vykazu vyjadfuje stav penéZznich prostiedki na
zaCatku ucetniho obdobi tedy 1. 1. 2016. Z vykazu je patrné, Ze cash flow spolecnosti se

zvysil od zacatku roku 2016 do konce tinora o 5 200 tis. K¢.
Operativni cash flow

Operativni cash flow poskytuje informace o vyvoji penéznich prostiedkll Vv blizké
budoucnosti na zakladé skute¢né fakturace a znamych fixnich naklada. Controllingovy usek
provadi operativni cash flow jednou za dva mésice, na Zzadost vedeni muze byt ale
vypracovano i dfive. Pracovnici pro tvorbu operativniho cash flow nevyuzivaji interni
informacni systém ale softwarovy produkt Equanta, ktery poskytuje uZzivatelim fadu

vypocetnich, piehledovych a pomocnych funkci ndpomocnych k dosazeni podnikatelskych
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zamért. V programu se pracuje se skuteCnymi a planovanymi daty. Zakladem veskerych

vypoctl jsou data importovand z interniho informacniho systému SAP.

Graf ¢. 2: Grafické znazornéni operativniho Cash flow

70 000 000
£5 000 000
&0 000 000
55 000 000
50 000 000 -

45 000 000

£ 40000 000 |

Penézni prostredky

35 000 000

30 000 000

25 000 000

20 000 000

27022016 05032016 12032016 19.03.2016 26032016 02.04 2016 0904 2016 16.04 2016 2304 2016
Data splatnosti

Zdroj: interni materialy spolec¢nosti, 2016

Na grafu €. 2 je zobrazen operativni cash flow spole¢nosti vypracovany na konci tinora roku
2016. Skokové snizeni penéznich prostiedkid je déno splacenim kratkodobé pujcky.
Jednotlivé propady v grafu predstavuji fixni naklady spole¢nosti (mzdy, odvody, pojisténi,
uvéry, leasingy, najmy, elektrik) a provozni naklady. Ki#ivka také zobrazuje potvrzené

zakazky odbératelem, na zaklad€ kterych budou realizovany budouci penézni piijmy.
Vyvoj zasob
Kazdy tyden jsou vedeni podniku ptedkladany reportingy z jednotlivych tsekl spole¢nosti

na vyrobnich poraddch. Z finan¢niho controllingu je prezentovan piehled vyvoje zasob,

planovany obrat spole¢nosti a oteviené polozky za jednotlivé mé&sice.

Podnik sleduje vyvoj stavu zasob za dané obdobi a jeho obratkovost. Na vyvoj se nahlizi
z pohledu jednotlivych vyrobnich zavodu, tak i za celou spole¢nost Intertell spol. s r.0.
Zasoby jsou tvofeny materidly, vyrobky, zbozim a nedokoncenou vyrobou. Veskera data
jsou ziskéana z interniho informacéniho systému a jsou tydné aktualizovana. Ziskané hodnoty

se vzdy porovnavaji s planem a daty minulych obdobi.
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Obrat podniku

Obrat podniku pfedstavuje mnozstvi piijatych penéznich prostfedkti za konkrétni obdobi.

Obrazek €. 11: Obrat podniku v roce 2015

Obrat / Umsatz

leden / Januar

anor / Februar

bfezen/ Marz

duben / April

kvéten / Mai

terven / Juni

tervenec/
Juli

srpen/
August

zafi [
September

fijen
JOctober

listopad /
November

prosinec/
Dezember

Celkem /
Gesamt

Klatovy

1523557 €

1638 988 €

1806965 €

1770930€

1797152 €

2526181 €

1665824 €

1889049 €

2104110 €

2280238 €

2086734 €

1180164 €

22269891€

Liberec

382954 €

444754 €

469115 €

417397 €

418 362 €

433297 €

452983 €

238354€

399300€

337451€

234352€

106277 €

4334596 €

celkem / gesamt:

1906 510 €

2083 742 €]

2276 080 €

2188327 €

2215514 €

2959478 €

2 118 807 €]

2127 403 €

2503410 €

2617 689 €

2321086 €

1286 441 €

26 604 487 €|

Plan / Plan

leden / Januar

anor / Februar

bfezen/ Marz

duben / April

kvéten / Mai

terven / Juni

tervenec/
Juli

srpen/
August

zéfi [/
September

fijen
JOctober

listopad /
November

prosinec /
Dezember

Celkem /
Gesamt

Klatovy

1460 000 €

1460000 €

1464000 €

1470000 €

18183000€

1818000 €

1600000 €

1600000 €

2000 000 €

2200000 €

2200000 €

910000 €

20000000 €

Liberec

534038€

534038€

534038 €

534038€

534038€

534038€

400675 €

400675 €

534038€

534038€

534038€

267313 €

5875000€

celkem / gesamt:

1994038 €

1994 038 €

1998 038 €

2004038 €

2352038 €

2352038 €

2000675 €

2000675€

2534038 €

2734038 €

2734038 €

1177313 €

25 875 000 €

Zdroj: interni materialy spolecnosti, 2016

Obrat spolecnosti je kontrolovan kazdy tyden. Plan budouciho obratu je tvofen vedenim
podniku a vzdy je porovnavan se skute¢né dosazenymi hodnotami. Na obrazku ¢. 11 je

zobrazen planovany obrat podniku s dosazenym obratem v roce 2015.
Stav zavazki a pohledavek

Vyvoj stavu zavazku tj. hodnoty zavazki do splatnosti a po splatnosti, jsou tydné
predkladany vedoucimu ekonomického tseku. Vyvoj stavu pohledavek je sledovan stejnym
zpusobem jako vyvoj stavu zavazkl. Soucasné je porovnavana vyse naSich pohledavek

oproti vysi naSich zavazkd.
5.4.4 Nakladovy controlling

Hlavnim cilem nékladového controllingu ve spolecnosti je analyzovat vysi a strukturu
nakladt, urit planované hodnoty a porovnavat je se ziskanymi hodnotami. Mezi
analyzované néklady spolecnosti se fadi naklady na spotfebovany material, sluzby, energie
a provoz jednotlivych tusekli. Rezijni naklady jsou slozeny ze mzdovych nakladt
zaméstnancl a ostatnich rezijnich nakladi. Veskeré naklady jsou zaznamenavany dle

vzniku na piislusném stfedisku véetné mzdovych naklada.
Mzdové naklady

Spolecnost eviduje a kontroluje veskeré mzdové ndaklady mésicné a také analyzuje
kumulované hodnoty od pocatku roku. Kazdy mésic zasild pracovnik personalniho oddé€leni
ptehled mzdovych druhti controllerovi podniku, ktery nasledné pométuje mzdové druhy na
jednotlivé Ucty v Gcetnictvi. Mezi mzdové druhy se fadi hodinova mzda, méesi¢ni mzda,

prémie, proplacend dovolena, prostoje atd. VSechny mzdové druhy musi byt spravné
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zachyceny na ptislusnych tctech, v piipad¢ zjisténi odchylek musi controller s pracovnikem
personalniho oddéleni provést napravné opatieni. Mzdy jsou klasifikovany na mzdy délnikd,
technickohospodaiskych zaméstnanct. Podnik sleduje primérné mzdy na zaméstnance na
hodinu prace a poc¢tu vyrobenych kust vyrobkl a priimérnou mzdu pracovnika na hodinu

prace.
Niaklady hospodarskych stiedisek

Podnik se nejvice zaméfuje na kontrolu vyrobnich nakladi. Naklady jednotlivych
hospodaiskych stfedisek jsou analyzovany prubézné. Pro kazdé stiedisko je vytvoien
prehled planovanych nékladi a vedouci pracovnici mésicné porovnavaji skutecné naklady s
planovanymi hodnotami. Controllingovy usek spolecnosti tyto ndklady také sleduje
V informacnim systému a v piipad¢ zjiSténi odchylek ihned kontaktuje vedouciho useku a

vyzaduje vysvétleni, pfipadnou napravu.

Obrazek €. 12: Piehled nakladi a vynosi stirediska Nastrojarna za mésic inor

Vysledovka v CZK

EBdEEHH BBT XM 22aBE&T & F /B EH LEIE S S =
Variace: Profit centrum .
~ €3 5H9100 Intertell spol. sr. 0. AL fi
~ 3 9100 Zéved ITL Katovy A B c D
~ 7 HO00O Logistika 1Ll
+ [ 1000 Montaz 2 " Wysledovka v CZK Status: 10.03.2016
+ [2) 2000 Lisovna kovli 3
+ [31 3000 Lisona plastfi 4| Profit centruw/skupina 4000 Néstrojdrna
- 274000 Nastrojama 1|5 Reporting period 2 2016
. 4500 FLOCK_Janovice 6
+ [ 8000 Flok KT 7
~ & Hs000 Spréva 8
- B 5000 Spréva 9 | |vysledovkové ity 2016 g 2 Skkum. 1-2
. B 6000 Odbyt 10 [ 501030 Spotreba materialu - nakupovany 18 335,20 18 335,20
- B 6500 Nakup 11 | 501080 Spotfeba mat -ostatni 103 096,28 179 025,72
. ) 7000 Heurttené vinosy 12 | 501110 Spotieba rezij. mat. 99 969.42 99 969,42
~ ©9 9101 Zévod ITL Lberec 13 | 502100 Spotieba energie-elektr. 50 000,00 100 000,00
5 Bl i e 14 | 511030 Opravy a udrZovéni - ostatni 20 952,97 20 952,97,
15 | 518100 Ostatni sluzby 2 675,90 4895,90
16 | 518880 Leasing - MCV 1000-214090414 96 002.06 192 004,12
17 | 518970 Leas.Trysk. zafizen 10 998,76 32 996,28
15 | 521150 Mzdové naklady - Kiatowy - ostatni 0,00 319 175,00
19 | 524010 Zakonné SP OSSP 0.00 78 995,50
20 | 524020 Zakonné ZP - pojistovny 0,00 28 440,00
21 | 527200 Zakon soc.naklady-ZL 0,00 150,00
22 548100 Ostatni provozni naklady-pojitént 6 706,00 13 874,00
23 | 551100 Odpisy HIM a MIM 24 032,00 48 068,00
24 | 868100 Ostatni finanéni naklady- KB. 849,75 1659,78
25| | Naklady celkem 433 618,34 1138 541,89
26 | 601030 Trzby - formy,pfipravky -5 062 522,71 -25 076 936,16
27 | 802200 Trzby z prodeje sluZeb-opravy SRN 0,00 31127040
25 | 602600 Trzby z prodeje sluzeb -1273452,60 1324 142,12
29 | Vynosy celkem -6 325 975.31 -26 714 348,68
30 [* vysledek -5 892 356,97 -25 575 806,79|
31

Zdroj: informac¢ni systém SAP podniku

Na obrazku €. 12 jsou zobrazeny naklady a vynosy hospodaiského stiediska Nastrojarna za
mésic unor. Informacni systém podniku zobrazuje vynosové polozky se znaménkem minus,
z toho vyplyva, zZe stfedisko vykazuje ke konci mésice vynos ve vysi 5892 357 K¢.
Vynosové polozky musi byt zadavany do systému ruc¢né. Vynosnost hospodarskych

sttedisek je ale zavadégjici, jelikoz se do reportii promitnou pouze ru¢né zadané vynosové
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polozky. Vesker¢ fakturované vykony na zékaznika, spadaji na hospodaiské stfedisko odbyt,

tedy nelze urcit vynosnost jednotlivych stfedisek.
5.4.5 Vyrobni controlling

Vyrobni controlling spole¢nosti se sklada ze sledovani plnéni zakdzek, vytizenosti stroja,

vyhodnoceni zmetkovitosti a sledovani produktivity prace.
PInéni zakazek

Analyzu plnéni zakazky provadi vedouci vyroby spolecné s predstavitelem vedeni pro
systém jakosti, vedoucim vyrobniho stfediska a zaméstnanci odbytu. Kontrola plnéni planu
vyroby jednotlivych projektd se provadi pribézné a hodnoti se na vyrobnich poradach
pofadanych v pravidelném intervalu jednou tydn&. Na vyrobnich poradich jsou vSem

¢lenim predlozeny tdaje o stavu plnéni a skluzu zakazek na aktualni tyden viz obrazek ¢.

13.

Obrazek €. 13: Zobrazeni plnéni zakazek spolecnosti na dany tyden

Podklady na poradu dne 1.3.2016
Zakézky a skluz do 6.3.2016 dle stavu v SAPu v Ut 1.3.16 v 6:15 h-po expedici

KW 9

CELKEM skluzvéet.  hodnota skluzu

Otevi. CELKEM Cenaza celkowych véet. celkovych

mnoist. Hodnota/Ot.m ks Vyrobeno Vyrobeno  zakdzekna  zakdzek na
Pfij.mal * | Materiz ~ | Oznateni ~ |skluz do 28.2.20] ~ | zakazky 29.2.-6.3.201€ ~ | (ks) ~ |n. (Euro) ~ |(Euro) |~ |{ks) ~ |EURO ~ | tyden (ks) |~ |tyden (Euro)} ~
10000064 Celkem  Fehrer Bohemia Liberec 11236,73 € 20447 ks 11236,73 € 91846ks 40924,98€ 71399ks 29688,25€
10000065 Celkem  BOS Kldsterec 492,74 € 378 ks 492,74 € 30ks 1,19€ -348 ks -491,55 €
10000068 Celkem  Fehrer Bohemia Ceska Lipa 3330,60€ 6000 ks 3330,60€ 2175ks 1207,34€ -3825ks -2123,26 €
10000082 Celkem  Magna Liberec 20273,41€ 6178 ks 2027341€ 13553 ks 45257,36€ 7375ks 2498445 €
10000139 Celkem  Rosenberg 830,04€ 3762,90€ 1236ks 4592,94€ 474 ks 2082,84€ -762 ks -2510,10€
10000174 Celkem  SFS CZ DIC 1076,62€ 480 ks 1076,62€ 2760 ks 6184,37€ 2280 ks 5107,75€
10000203 Celkem Franzen Hardware CZ 442 896,15 € 54782,10€ 260435ks 497 678,25 € 7309ks 38105,01€ -253126 ks -459 573,24 €
20000006 Celkem  SFS (Rimowa+Haubitz+Parat+Roto) 792778,55€ 314962,60€ 1670321ks 1107741,15€ 373745ks 115822,74€ -1296576ks -991918,41€
20000007 Celkem  Samsonite 18499,74 € 53691,48€ 71760 ks 72191,22 € 12336ks 10724,43€ -59424 ks -61466,79 €
20000033 Celkem  Playmobil 15704,02€ 112071,69€ 36 620 ks 127775,71€ 17915ks 18239,44€ -18705ks  -109536,27€
20000097 Celkem  Dometic Seitz 8329,53€ 569 ks 8329,53€ 384 ks 5376,84€ -185ks -2952,69€
20000102 Celkem Bos Madarsko 99,76 € 800 ks 99,76 € 1600 ks 199,52 € 800 ks 99,76 €
20000152 Celkem  Dr. Schneider B8731,64€ 3533 ks 8731,64€ 2736 ks 6795,81€ -797 ks -1935,83€
20000167 Celkem  Metal Holding AB 78931,20€ 39465,60€ 192000ks 118 396,80 € 81450ks 53025,12€ -110550ks -59371,68€
Celkovy soucet KW9 (29.2. - 6.3.2016) 1351209,06€ 630738,04€ 2270757ks 1981947,10€ 608313 ks 349947,49€ -1662444ks -1631999,61€
Celkovy soucet KW8 (22.2. - 28.2.2016) 1175 096,18 € 658026,87 € 2322599ks 1833123,05€ 813186 ks 343909,50€ -1509413 ks -1489213,55€
Rozdil 176112,88 € -27288,83€ -51842ks 148 824,05 € -204873 ks 6037,99€ 153 031 ks 142 786,06 €

zakdzky na biezen bez skluzu zakdzky na biezen véetné skluzu wyhled zakizek na duben
3018 086,98 € 4386773,74€ 1767 665,08€

Zdroj: interni materialy spolecnosti, vlastni zpracovani, 2016

Vyse uvedena tabulka je pfipravovana zaméstnanci odbytu a vSechna data jsou stahovana
z informacniho systému SAP. V tabulce jsou analyzovany skluzy zakazek k datu vyrobni
porady, pozadované zakazky na aktudlni tyden v hodnoté¢ EUR a v poctech kusii, vyrobené

mnozstvi V hodnot¢ EUR a v poctech kusti, skluz véetné celkovych zakdzek na tyden
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Vv kusech a hodnota skluzu vcetné celkovych zakdzek na tyden v EUR. Cilem vyrobniho

controllingu je snizeni skluzl zakazek a zlepSeni efektivniho vyuziti stoju.
VytiZenost stroju

Vytizenosti strojnich zafizeni jsou analyzovany kazdy tyden a vysledky jsou prezentovany
na pravidelnych vyrobnich poradach. Vypis vytiZzenosti strojti je ziskan z interniho programu
spolecnosti, ve kterém probihd planovéani vyroby. Tento program byl spolecnosti vytvoien
na zaklad¢ jejich specifikaci a pozadavka. Velkou vyhodou programu je vysoka flexibilita
pii zménach pozadovanych zakaznikem. Ukéazka zkraceného vypisu vytizenosti stoji je

zobrazena viz obrazek ¢. 14.

Obrazek €. 14: Vypis vytiZenosti stroju za obdobi od 1. 3. 2016 do 10. 3. 2016

= Stmm s 0

Abzug: Maschinenauslastung und Produkticnserfielung

I ‘ " l] wom 01.02.2016 06:01 bis 10032016 06:01 Vrimamats 333008 ATAEH
% Vypis vytiZeni stroji z2 obdobi od 01.03.2016 06:00 do 10.03.2015 0600
hasch. Mr. lMaschinenbeszsichnung Tennage laschinenausisstung in Stunden Rrodutionsertzlung
C. sroje Fond prac.  Kalkéas Swutedny Uspora+ Was, Pinéni
doby vhod. wirobywv 8os wimby ZU&ta- yEeind  vyrobku
hod. vhod. w hod. nezav.p

Zdroj: interni materidly spole€nosti, vlastni zpracovani, 2016

Vypis vytiZzenosti zdroji zobrazuje vSechna strojni zatfizeni podniku, tondz poZadovaného
stroje, fond pracovni doby v hodinach, kalkulovany ¢as vyroby na stroji v hodinach,
skutecny €as vyroby v hodinach, usporu nebo ztratu v hodinach, vytizenost stroje véetné
nezavinénych prostoji a plnéni vyrobku na stroji v %. Na obrazku €. 14 je zvolen ¢asovy

interval na 10 dni, pfi zadani vétsiho ¢asového intervalu probiha vyhodnoceni stejné.
Vyhodnoceni zmetkovitosti

Vyhodnoceni zmetkovitosti se provadi pro jednotliva vyrobni sttediska kazdy mésic, viz
obrazek €. 15. Analyzuje se vyrobené mnozstvi kusti daného stfediska, celkovy pocet zmetkl
daného stiediska, cena zmetktli v ¢eské meéné a v EUR, zmetkovitost vyjadiena v procentech.
Zamgéstnanci stiediska lisovny plasti jsou motivovani ke snizeni zmetkovitosti prémiemi pii
nepiekroceni stanovené hodnoty vedenim spoleCnosti. V ostatnich stfediscich jsou

pracovnici placeni za plnéni norem spotieby prace.
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Obrazek €. 15: Vyhodnoceni zmetkovitosti za cely podnik za mésic leden 2016

Vyhodnoceni zmetkovitosti za cely podnik za mésic leden 2016

. o B Zmetky Cena R Cena Zmetkov.
Mésic Stredisko Vyrob. mnoZ. KS KS K& Eur PPM
celk. K5 zmetky zmetky v
1 Montaz 13 245094 2060 KS 6945,96 CZK 257,09 EUR 0,016% 155
1 Lisovna kovi 82050 0 KS 0,00 CZK 0,00 EUR 0,000% o
1 Lisovna plastl 7726191 94757 KS 430304,93 CZK 15647,45 EUR 1,226% 12264
1 FLOCK_Janovice 53875 1285 KS 74 555,77 CZK 2759,28 EUR 2,385% 23852
1 Liberec 222631 1458 KS 98919,93 CZK 3661,01 EUR 0,655% 6549
CELKEM: 21333841 99 560 KS 610 726,59 CZK 22324,83 EUR 0,467% 4667
d dili odepséna na LP - pad4 do spotieby ] ‘ placky, rozjezdy ‘ 46342,93 Kc‘ 160 102,24 K&
| zmetky | ua7seaike
Hodnota sedrotovanych zmetkd, vytiidéno pfi montdzi - ucet 613: 270 202,68 K&
CELKEM HODNOTA ZMETKO U VSTRIKOLISOVNY: 430 304,93 KE

Zdroj: interni materidly spole¢nosti, vlastni zpracovani, 2016
5.4.6 Nakupni controlling

Oddéleni nakupu pravidelné kontroluje a porovnava ceny nakupovanych materiali s
kalkulovanymi cenami pro zakaznika. Nize uvedena tabulka zobrazuje skute¢nou spotiebu
materialu v kg za dané obdobi, nakupni cenu materialu v eurech, cenu pouzitou v kalkulaci
pro zakaznika v eurech, spotfebu materialu piepoc¢tenou kalkulovanou nebo nakupovanou
cenou Vv eurech. Informace o vyvoji cen jsou pulroéné piedkladany vedeni podniku.
V piipad€, Ze se cena materialu zméni, jsou pracovnici obchodniho oddéleni povinni
neprodlen¢ informovat o této zméné vedeni podniku a pracovniky ndvrhu a vyvoje. Zména

ceny materialu by méla byt nasledné promitnuta v Kalkulaci pro zakaznika.

Tabulka €. 9: Porovnani kalkulace/nakupnich cen pro projekt S

Spotieba 06- ~ -

- Kalkulace SkuteZnost 06-12/2015 . Aktualni ceny 11.12.2015 .
SAP Oznateni 12/2015 % porovnani % porovnani

€/kg | Spotieba €| €/kg | Spotieba€ € Spotieba €
100447 |ABS STAREX HFO6601  SWZ 6835,61] 1,56| 10663,55 2,25 15 380,12 144,23} 2,20 15038,34 141,03
100448 |ABS STAREX HFO660 natur (Terluran GP35) 32293,40) 1,50 4844010 1,95 62972,13) 130,00) 1,80 58128,12| 120,00
100458 |PAG Altech C2030/119 IM NCOOOLnatur 36 343,90 2,20 7995657 2,20 79956,57) 100,00) 2,28 82864,08) 103,64
100460 |PAS DURETHAN BKV130/0000000 natur 6680,28) 2,84 1897198 2,84 18971,9g 100,00) 2,95 19 706,31 103,87
100461 |PAG GF30 Regranulat (Rewalon)  schw 23 646,44 1,31 3097684 1,31 30976,84) 100,00) 1,31 30976,34 100,00
100466 |PAG Radilon SHS 100P NAT 306,11] 2,70 826,51 3,41 1043,85] 126,30) 3,41 1043,85 126,30)
100470 |PAG6 CelstranGF40-02-P11/15 schw 1263,20) 5,60, 707389  5,60] 7073,89) 100,00) 5,60) 7073,89 100,00
100473 |PBTGF30POCANB3235  natur 346137 3,20 1107638 315 10903,31] 98,44] 3,10 10730,24) 96,88]
100475 |PC Panlite L1250 Y (Makrolon 2805) natur 46572,54) 2,80 130403,12] 2,40  111774,10| 85,71 2,35 109445,48] 83,93
100478 |PE LDPE EXXONMOBIL LD 650 161,00 1,58 252,38 1,58 254,38 100,00) 1,58 254,38 100,00
100479 |PE LLDPE EXXONMOBIL LL 6201 XR 2090,00) 1,36 284240 162 3 385,80) 119,12) 1,62 3385,80| 119,12)
100480 |POM Kepital F20-03  natur 16 193,15 215 3481530 1,95 31576,67) 90,70) 1,87 30281,21] 86,98]
100484 PP INEOS ICP 400-GA 03 natur (Eltex) 422564 1,35 570461 1,31 5535,59 97,04 1,42 6000,41| 105,19
100592 |TPE Thermofiex 55 EHS 9007 schw 1702,88) 415| 706693 3,89 6624,15] 93,73 3,89 6624,18| 93,73
100888 |PAG Altech A2030/109 BK 0002-00 SCHW 14 256,00 2,20 3136321 2,20 31363,21) 100,00) 2,57 36637,93 116,32
101444 |PAG Promyde B30 P natur 2332,00) 2,70 629640 3,04 70892 112,59 2,53 5899,96| 93,70]
101587 PP Factor LGF30 511 UV schwarz 21157,95| 2,00 4231590  2,20| 46547,49 110,00} 2,00 42315,90] 100,00
101590 |PBT/PC Makroblend S 7916 natur 43 896,38| 4,33 190071,32]  4,33| 19007132 100,00} 4,11 180414,12) 94,92|
101630 |TPE Lifoflex UV 702242 Schwarz 9586,81 3,55 34033,16) 355 34033,16 100,00} 2,75 26363,72) 77,46
101632 |PP Moplen EP300K natur 4813,28 2,000 962656 2,00 9 626,56 100,00} 2,00 9626,56| 100,00
101648 |PAG Altech A2015/321 GF15 UV GRAU 41117,93| 3,000 123353,79) 3,00 123353,79 100,00} 3,23| 13281091 107,67
101694 |TPE Lifoflex UV 702242 Natur 267,00 3,55 947,85 3,85 1027,95 108,45 3,85 1027,95 108,45
101762 |PAG Altech A2015/321 GF15 UV Braun 490,00 3,10| 151900  3,10| 1519,00) 100,00} 3,10 1519,00| 100,00
101957 |PAG GF 30 UV EHLAMID B / AB farbig ROT 1885,00) 3,90 735150  3,90| 7351,50) 100,00} 3,90 7351,50] 100,00
102061 |ABS/PC Bayblend T65XF 000000 NATUR 3277,00) 3,30 1081410  3,30| 10 814,10) 100,00} 3,30 10814,10) 100,00
102179 |PAG EHLAMID B swz 300 2277,96) 3,59 817786 3,59 8 177,86 100,00} 3,59 8177,86| 100,00
102180 ABS P2MC Sondereinfarbung RAL 7011grau 553,82 2,85 1578,33] 285 1578,39 100,00} 2,85 1578,39 100,00
102181 |ABS P2MC Sondereinfarbung RAL 8019 braun 538,01 2,89 155486 2,89 1554,56) 100,00} 2,89 1554,86| 100,00
102273 |PAG GF15 Altech A2015/109 natur 14 283,01 3,40| 48562,22)  2,80| 39992,41] 82,35 2,80 39992,41] 82,35
102394 |PPH Total 9069 natur 1750,77] 2,000 350055 2,00 3501,55 100,00} 1,97 3449,02| 98,50]
Celkem 344 258,44/ €910 140,27) €904031,84] 99,33 €891 087,82 97,91]

€14984,60 €889.047,24) 97,68

Zdroj: interni materidly spole€nosti, vlastni zpracovani, 2016
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5.5 Prehled nedostatkii spolecnosti Intertell spol. s r.0.

Na zakladé provedené¢ analyzy controllingovych cinnosti v podniku byly zjistény

nedostatky, které Ize zahrnout do Ctyf oblasti.
5.5.1 Nepropojenost informacniho systému s controllingem podniku

Jak jiz bylo autorem zminéno, spole¢nost vyuziva ke své ¢innosti informacni systém SAP.
Veskeré controllingové ptehledy jsou vypracovavany a vyhodnocovany v tabulkovém
procesu MS Excel. Ziskané poznatky a ptehledy jsou ukladany do interni sité spolec¢nosti,
kam ma pfistup vedeni podniku a vedeni ekonomického useku. Modul controlling ve
spole¢nosti Intertell spol. s r.0. neni jiz dlouhodobé vyuZzivan a obsahuje zastarald a netiplné
data. Tato nejednotnost a neptehlednost systému znamena pro pracovniky controllingového

odd¢leni vyssi pracnost z diivodu zadévani a vyhodnocovani dat mimo informacni systém.
5.5.2. Vynosnost hospodarskych stiedisek

V soucasné dobé neni podnik schopen definovat ziskovost jednotlivych stiedisek.
Informacni systém umoznuje zobrazit pouze naklady souvisejici s danym stfediskem. Pii
fakturaci polotovaru nebo finalniho vyrobku na zakaznika, je Vv informaénim systému
automaticky nastaveno stredisko odbyt, z toho vyplyva, ze veskery vynos spada na toto

stiedisko. Lze tedy analyzovat pouze vynosnost vykonu jako celku v ramci celého podniku.
5.5.3 Ziskovost projekti

V podniku jsou udrzovany zakazky, ke kterym jsou pfifazeny jednotlivé sbérace nékladl a
vynosu. V soucasné dobé ve spole¢nosti neexistuje transakce v informac¢nim systému, ktera
by snadno zobrazila ziskovost jednotlivych projekti. Controller musi slozité¢ vyhledavat
v nékolika transakcich potebné idaje a neni zde zaruka, Ze ziskané udaj je uplny a pravdivy.
Pii analyze ¢innosti bylo zji$téno, ze nejsou zadavany do informacniho systému vicendklady

na projekt.
5.5.4 Nedostate¢ny pocet controlleri

Podnik zaméstnava na pozici controllera jednoho pracovnika. Controller neni schopen
v ramci tak velkého podniku provadét diikladné veskeré controllingové analyzy. Tento

nedostatek miZe byt v budoucnu pro podnik zasadni.
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6 Navrhova c¢ast

Po provedeni analyzy podnikovych Cinnosti a controllingovych aktivit budou v této kapitole

navrzeny doporuceni pro zlepsSeni controllingovych a fidich funkci podniku.
6.1 Vnitropodnikové ucetnictvi

V soucasné dobé se spolecnost potyka s problém, ze neni schopna zjistit vynosnost
jednotlivych vyrobnich stfedisek. Pti fakturaci vyrobka spadéd veskery vynos na stiedisko
odbyt. Z tohoto diivodu podnik neni schopen urcit a kontrolovat vynosnost hospodaiskych
sttedisek. Majitelé spole¢nosti maji v planu expandovat a rozsifovat sva vyrobni portfolia.
Je tedy patrné, ze podniku v budoucnu piibydou nova vyrobni stfediska. Na zaklade
zjisténych nedostatki a vizi majitelti, autor doporucuje zavést ve spolecnosti

vnitropodnikové ucetnictvi.
6.1.1 Definice vnitropodnikového tcetnictvi

Vnitropodnikové ucetnictvi si spolecnost stanovuje na zéklad€ svych potieb a neni upraveno
zadnymi relevantnimi ptedpisy. Je to systém poskytujici tidaje potiebné k fizeni podniku a
vSech jejich casti. Vnitropodnikové ucetnictvi obsahuje jak ucetni data, tak poméha
Kk lepsimu piehledu o veskerych aktivitach podniku. Lze fici, Zze bez ziskani téchto dat, které
se vyuzivaji k dal$im propoctim intenzivnich ukazatell, jak za celek spolecnosti, tak za

jednotliva stiediska, nelze podnik efektivné a ucinné tidit. (Kutag, 2012)

Organizace vnitropodnikového ucetnictvi je plné v pravomoci managementu podniku.
Kazda spole¢nost ma specifické pozadavky ohledné postupu evidovani a organizovani dat.
Z tohoto ditvodu je vybran takovy systém, ktery na zakladé pozadavkl poskytne nejlepsi

udaje o stavu spolecnosti. Obecné jsou diferencovany dvé formy vedeni ti¢etnictvi.

e jednookruhova soustava — tato soustava obsahuje syntetické Gcty v uctové rozvrhu
pro finan¢ni Ucetnictvi a tyto syntetické UcCty jsou doplnény o uUCty analytické
evidence (ucty 599 a 699). Tato metoda se vyuziva hlavné v mensich tcéetnich
jednotkéach (Kutac, 2012).

e dvouokruhova soustava — udava vys$i prehled o uctovani vnitropodnikovych
ptesunech vyrobki. V této soustaveé se pouzivaji volné tctové tridy (8. a 9. tfida)
uctové osnovy pro podnikatele. Ttidéni uctovych skupin, syntetickych ucti a jejich

obsahovou napli si stanovi spole¢nost sama. Ukolem uéetni jednotky je doplnit
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uctovy rozvrh o zvolené Uty a zvolit si délku ucetniho obdobi. Tato metoda je

nejvice vhodna pro vétsi vyrobni podniky (Kutac, 2012).

Spolecnost Intertell spol. s r.0. se fadi mezi velké vyrobni podniky s mnoha vyrobnimi
sttedisky, proto by byla autorem podniku doporucena dvouokruhovd forma vedeni
ucetnictvi.

Piiklad dvouokruhové soustavy ve spolecnosti Intertell spol. s r.o.

3

Vylisovany vyrobek na stiedisku ,,Lisovna plastd ““ a spotiebovany na stfedisku ,, Montaze*
se zauctuje na stiedisku ,,Lisovna plasti* jako druhotny vynos v rdmci 9. uctové ttidy (napf.
na ucet 902 30) a na stiedisku ,,Montaze* se zauctuje ve stejné vysi jako druhotny naklad v

ramci 8. uctové tiidy (napt. na ucet 802 30).
6.1.2 Druhy Fizeni vnitropodnikového tcetnictvi

Druhy vedeni vnitropodnikového ucetnictvi lze rozdé€lit na vykonové a odpovédnostni
ucetnictvi (Kral, 2002).

Vykonové ucetnictvi

Ucetnictvi je hlavng zaméfeno na monitorovani nakladii a vynost vztahujicich se
k podnikovym vykondm, tj. k vyrobkim, provadénym tkoniim ¢i poskytovanym sluzbam.

Poskytuje systematicky dohled a zjiStuje skutecné ndklady na provadéné vykony (Kral,
2002).

Odpovédnostni ucetnictvi

Tento typ ucetnictvi je hlavné zaméfen na monitorovani nakladt a vynost dle odpoveédnosti.

M3 tedy za ukol sledovat hospodateni vyrobnich sttedisek (Kral, 2002).

Pfi zavedeni vnitropodnikového tcetnictvi ve spolecnosti Intertell spol. sr.o. by autor
navrhoval vyuzivat kombinaci vykonového a odpovédnostniho tcetnictvi. Pro podnik je
vyznamné sledovat vysledek hospodateni spole¢nosti jako celku, ale také je velmi zasadni
umét definovat, jak hospodéarnd byla jednotliva stfediska. Propojeni téchto druhii ucetnictvi
muze efektivné pomoci controllingovému useku pii sestavovani reportii ohledné ziskovosti

podniku potazmo vyrobnich stredisek.
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6.1.3 Centralizace a decentralizace vnitropodnikového ticetnictvi
V piipadé zavedeni dvouokruhové formy vedeni ucCetnictvi, musi podnik rozhodnout
variantu vedeni vnitropodnikového ucetnictvi a to bud’ formou centralizovanou, nebo

decentralizovanou.

Forma centralizovaného vedeni G¢etnictvi je zaméfena pouze na jediné misto, kde se uctuje
oboustranny styk hospodaiskych stredisek ptimo v rdmci celé spolecnosti. VSechny doklady

pofizené mimo centrum, jsou zauctovany az v centralni ctarné (Munzar, 2004).

Decentralizované forma vedeni ucetnictvi se nejvice vyuziva u podniki, které jsou ¢lenény
na divize, zavody ¢i jiné organizacni celky. Jednotliva stiediska vedou sva ucetnictvi
samostatné, oboustranny styk mezi jednotlivymi organiza¢nimi jednotkami je zabezpecen
pomoci Gétu (napf. 395). Zistatek, tohoto Gctu za uéetni obdobi, musi vykazovat nulu

(Munzar, 2004).

V soucasné dob¢ je ucetnictvi spole¢nosti vedeno centralizovanou formou. Navrhem autora
by bylo v této formé ucetnictvi pokracovat i nadale v ramci vnitropodnikového Géetnictvi.
To znamena, Ze by byly vSechny poznatky o hospodateni jednotlivych stiedisek, prenaseny
pomoci informa¢niho systému do Gétarny podniku, kde by byly nasledné vyhodnocovany

pracovniky controllingu (Munzar, 2004).
6.1.4 Vnitropodnikova cena

Vnitropodnikovymi cenami se ocefiuji vykony hospodaiskych stredisek v ramci
vnitropodnikového tcetnictvi. Zasadni otazkou pro spolecnost je, jak spravné ocenit vykony
pro mezistiediskové prevody.

Pfevod mezi stiedisky muze byt ocenén dle (Fibirova, 2007):

e  skutecnych naklada
e ptedem stanovenych ndkladu

e trZni ceny.

Ptevody ocenéné dle skute¢nych nakladi jsou provadény preuctovanim skute¢nych naklada

poskytujiciho stiediska na stfedisko odebirajici.

Ptfevod muiize byt uskute¢nén také na zakladé pfedem stanovenych nékladi, kde jsou vykony

ocenény dle pfedbézné kalkulace a rozpoctu.
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V poslednim piipadé je moznost pfevod ocenit na zakladé trzni ceny, za kterou jsou vykony

pofizeny od externich dodavateld (Fibirova, 2007).

V souvislosti s ocenénim pfevodi mezi jednotlivymi hospodaiskymi stiedisky lze délit
vnitropodnikové ceny na tyto zakladni typy (Fibirova, 2007)::
e zaloZzené na nakladech
o na urovni variabilnich naklada
o naurovni plnych stfediskovych ndklada
o naturovni plnych stfediskovych nékladu s pfipoctenim ziskové marze
e zalozené na trzni cené

e zaloZené na dohodé mezi stredisky.
Vnitropodnikové ceny zaloZené na nakladech

Vnitropodnikové cena na irovni variabilnich nakladu se vyuziva pro stfediska, kterd nemaji

vliv na vyuziti jejich kapacit. Hlavnim cilem je ziskani absolutnich uspor nékladi.

Vnitropodnikova cena na urovni plnych naklada se vyuziva u stiedisek, které jsou schopni
ovlivnit pouziti kapacit. Jejich zamér souvisi s vy$§im vyuzitim kapacit s cilem ziskat nizsi

podil fixnich nakladi (Fibirova, 2007).

Vnitropodnikovd cena na trovni plnych stfediskovych nékladl s pfipoctenim ziskové
piirdzky predpoklada, Ze kazdé stredisko usiluje o dosaZeni zisku. PouZiti této ceny muize
byt zavadé&jici, protoze v piipadé ztraty celé spoleCnosti, muze byt stiedisko v zisku
(Fibirova, 2007).

Vnitropodnikova cena zaloZen4 na trZni cené

Takto stanovena cena poskytuje spolecnosti moznost srovnani cen s konkurenci. To pfinasi
podniku velkou vyhodu. Lze snadno porovnavat naklady uréitych vykont stiediska
S konkurenéni cenou. Rozdil pak podnik informuje o tom, zda je urcité stredisko

konkurenceschopné a jestli podnik vyrobky nevyrabi snadmérné vysokymi néklady

(Fibirova, 2007).

Aby mohla byt podnikem zavedena tato vnitropodnikova cena, musi existovat konkurencni

trh s danymi vyrobky. To je zdsadni podminka pro takto stanovené ceny.
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Vnitropodnikova cena zaloZena na dohodé mezi stredisky

Pokud podnik zavede tento typ vnitropodnikové ceny, ponecha smluvni volnost vytvareni
cen vykonil jednotlivym hospodaiskym stiediskim. VSe zavisi na domluvé mezi

poskytujicim a odebirajicim strediskem, jakou cenu si stanovi pro ur¢ity vykon.

V souladu s vysSe uvedenymi informacemi, by byl podniku doporuc¢en pievod mezi
jednotlivymi stfedisky na zdkladé pifedem stanovenych nakladi, kde by vykony byly
ocenény pomoci predbéznych kalkulaci a rozpoc¢tu. Nedokonéena vyroba by v podniku byla
ocefiovana na urovni vlastnich nékladi vyroby. Cena vykonu by tedy zahrnovala pifimé

naklady a vyrobni rezii (Fibirova, 2007).
6.2. Obnova controllingovych dat v informacnim systému SAP

Dal$im navrhem je obnoveni controllingové ¢asti v informacnim systému SAP, ktera nebyla
dlouhodob¢ aktualizovana. Informacni systém obsahuje zastarald a neuplna data, a proto

nelze tyto vystupy v soucasné dobé pouzivat.
Hlavnim diivodem pro obnoveni controllingu je odstranéni nasledujicich nedostatk:

e analyza controllingovy dat mimo informacni systém - zpracovani dat v tabulkovém
procesoru MS Excel

e pomalost zpracovani dat

e  chybovost

e  ¢asova naroc¢nost.

Podnik by mél urcit odpovédného pracovnika, ktery by provedl analyzu aktudlnosti dat
zadanych v informacnim systému, a nasledné¢ by méla byt nevyhovujici data opravena.
V ptipadé zjisténi chybé&jicich udaji, by méla byt data doplnéna na zakladé skuteCnosti.
Nov¢ zadané informace by se automaticky mély promitnout do stavajicich transakci a mély

by pfinést tyto piinosy:

e plnohodnotné vyuzivani stavajiciho modulu controllingu v informacnim systému
SAP
e jednotnost podnikovych dat v informacnim systému

o efektivnéj$i a rychlejsi zpracovani a vyhodnocovani report

e sniZeni chybovosti, Casova uspora.
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6.3 Sledovani ziskovosti projektii

V soucasné dobé muze podnik analyzovat naklady pfipadajici na dany projekt, nelze vSak
zjistit ziskovost jednotlivych projektt. Pfi analyze podnikovych ¢innosti bylo zjisténo, Ze
nejsou do informacniho systému zadavany vicendklady na jednotlivé projekty. V tomto
ohledu je nezbytné stanovit ur€ité pracovniky jednotlivych usekd, kteti by byli zodpovédni
za ruéni zadavani téchto nakladi do podnikového informaéniho systému. Je nutné evidovat
veSkeré vicendklady na jednotlivé projekty a pfifazovat k jednotlivym projektim
odpovidajici vynosy. Pouze timto zptisobem lze ziskat nezkreslené informace o vynosnosti

projektu.

Jednou zvelkych vyhod informacniho systému SAP je vytvofeni transakci dle
individudlnich potieb zédkaznika. Transakce poskytne uzivateli poZadované reporty z udaji,
které obsahuje podnikovy informacni systém. Dal§im autorovym ndvrhem je vytvofeni
takovéto transakce, ktera by podniku umoznila sledovat ziskovost jednotlivych projektu.
Navrhovand transakce by umoznila operativné vyhodnocovat ztraty ve vyrob¢ a soucasné
by ukazovala, sjakym krycim ptispévkem jednotlivé projekty vykazuji, zda je projekt

ziskovy nebo ztratovy.
6.4 Nabor novych pracovniki controllingu

S ohledem na vyse uvedené navrhy a velikost podniku, by autor spole¢nosti doporudil
navysit pocet pracovnikli controllingového useku, z dosavadniho jednoho pracovnika na
dva, nejlépe tii pracovniky. Pfitomnost vice controlleri by spolecnosti pfineslo
komplexnéjsi a efektivnéjsi koncept controllingovych €innosti a napomohla by odstranit
zvySujici se pracovni zatizeni zodpovédnych pracovnikii pfi zavadéni novych néstroji
controllingu.

Jednou z moznosti je pozici controllera obsadit nékym z fad vedoucich pracovniki. Toto
obsazeni by m¢lo vyhodu, ze stavajici pracovnik ma urcité znalosti tykajici se podniku a

jeho specifik, ale na strané druhé by musel projit fadou skoleni v oblasti controllingu.

Druhd moznost je piijmout controllera s potfebnou kvalifikaci a zkuSenostmi v daném
oboru. Controller z oboru by byl patrné schopen rychleji realizovat controllingové techniky

ve spole¢nosti. Nevyhodou by byla neznalost podniku.
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Pozadavky na nového controllera:

vysokoskolské vzdélani v ekonomickém oboru
praxe v controllingu nejmén¢ 3 roky

Znalost informacniho systému SAP

Znalost ucetnictvi

analytické mysleni

komunika¢ni schopnost

flexibilita

Znalost ciziho jazyka.

Novy pracovnik by mél byt v jakési pozici poradce pro vedeni podniku a mél by pomoci pfti

rozhodovani poskytnutim relevantnich informaci. Controller by mél pomoci k lepsi orientaci

a vyuziti dat pro fizeni spolecnosti a mél by ptfedvidat budouci vyvoj podniku. S ptichodem

nového controllera, by mohly byt zavedeny i nové metody controllingu.
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7 Zavér

Prace byla zaméfena na controlling spole¢nosti Intertell spol. s r. o, ktera se specializuje na
vyvoj, vyrobu a montaz vyrobku z plastl a kovi pro primysl. Hlavnim cilem spolec¢nosti je
tvorba zisku a soucasné¢ naplnéni vSech funkci podniku. Jedna se o ¢innosti, jejichz naplnéni
vyzaduje neustalé porovnavani skute¢ného stavu s planovanym stavem. Zjisténé odchylky
musi byt okamzité¢ analyzovany a potiebnd opatieni k ndpravé, musi byt provedena co
nejrychleji. Tato Cinnost je nesmirné dulezitd pro celkové zdravi podniku a musi byt

vykonévana nepfetrzité.

V diplomové praci, vypracované na téma Controlling a jeho postaveni v fizeni podniku, bylo
hlavnim cilem sestavit soubor doporuéeni ke zlepSeni vyrobni ¢innosti v podniku. V souladu
s timto cilem a s dil¢imi cili byla zprvu definovéna teoretickd vychodiska, ktera byla

nasledn¢ aplikovana na vybrany podnik.

V teoretické ¢asti autor vymezil pojem fizeni podniku, znaky podniku a typologie podnikii.
Dalsi ¢ast byla vénovana popisu vyvoji controllingu, byl definovan pojem controller a byl
autorem pfibliZzen controlling hlavnich podnikovych ¢innosti. V zavéru teoretické ¢asti byly

predstaveny nastroje strategického a operativniho controllingu.

V ramci praktické ¢asti byla provedena analyza souc¢asného stavu a Grovni controllingovych
¢innosti ve spolecnosti. Z analyzy vyplynulo, Ze controllingové ¢innosti v ramci podniku
jsou realizovany, ale jejich fungovani je do zna¢né miry naruseno neefektivnim zpracovani

dat a nizkym poctem pracovnikii orientovanych na fizeni v této oblasti.

Navrhova c¢ast doporucuje podniku rozsifeni vnitropodnikové ucetnictvi, obnovu a
aktualizaci controllingovych dat v informa¢nim systému SAP, sledovani ziskovosti

projektli, mésicni vyhodnocovani stanovenych ukazatelti podniku v informacnim systému

SAP, nabor novych pracovnikd controllingu.

Implementace vnitropodnikového ucetnictvi je slozitym procesem, ktery bude probihat
v n¢kolika etapach. Zatazeni ndstroji manaZzerského ucetnictvi do systému fizeni s sebou
piinasi mnoho zmén, ale navrhovana doporuéeni piispéji k lepsi informovanosti o
ekonomickém a provoznim stavu spolecnosti a v kone¢né fazi zkvalitni rozhodovaci procesy

vedeni spolec¢nosti, pfi vyhodnocovani stavajicich cili a planovani novych cila.
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Priloha A: Vykaz ziski a ztrat spolecnosti Intertell spol. s r.o

Oznaé. [Text 2010 2011 2012 2013 2014 2015

1. Trzby za prodej zbozi 0 0 0 0 0 0
A. Naklady vynaloZené na prodané zbozi 0 0 0 0 0 0
+ Obchodni marze (f. 01-02) 0 0 0 0 0 0
Al Vykony (i. 05+06+07) 484199 557336 572013 561213| 631078| 771524
All.l Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 479 618| 552558 567 019| 558 163| 616 244| 745452
All.2 Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 4581 4108 4994 3050 13 402 25818
AlL3 Aktivace 0 670 0 0 1432 253
B. Vykonova spotieba (. 09+10) 329 712| 382033 394 304| 377 725| 422 149| 519497
B.1 Spotfeba materialu a energie 277 491| 323 735| 335717 318543 350062| 419 362
B.2 Sluzby 52221 58 298 58 587 59 182 72 087| 100135
+ Pfidana hodnota (f. 03+04-08) 154 487| 175303 177 709| 183488 208929| 252026
C. Osobni naklady 122 693| 138039 145825| 133989 138792| 166407
C1 Mzdové naklady 89 679| 100579| 106 334 97 658 101 098| 122 041
Cc.2 Odmény ¢lendim organud spole¢nosti a druzstva 0 0 0 0 0 0
C.3 Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 29 254 33289 35 062 32514 33279 40 115
c4 Socialni naklady 3760 4171 4429 3817 4415 4 250
D Dané a poplatky 121 134 163 93 101 111
E Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 5416 6 406 7322 6714 6 786 8 632
1] Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu (f. 20+21 ) 10 180 12 335 6920 5372 7232 21748
.1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 0 0 0 53 0 85
.2 Trzby z prodeje materialu 10 180 12 335 6920 5319 7232 21 664
F Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu 9768 11 702 6 163 3497 5586 23244
F.1 Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 0 0 0 0 0 67
F.2 Prodany material 9768 11 702 6 163 3497 5586 23178
G Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti a 422 -321 -117 484 1179 0
\% Ostatni provozni vynosy 474 1612 2072 2428 1270 2879
H Ostatni provozni naklady 1632 1430 1956 1466 2027 2175
V. Pfevod provoznich vynosu 0 0 0 0 0 0
l. PFevod provoznich nakladi 0 0 0 0 0 0
* Provozni vysledek hospodareni /(+/-) 25089 31 860 25 389 45 045 62 960 76 084
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\Y/| Trzby z prodeje cennych papirt a podilu 0 0 0 0 0 0
J Prodané cenné papiry a podily 0 0 0 0 0 0
J.Vil Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku ( . 34 + 35 + 36) 0 0 0 0 0 0
J.VIL.a Vynosy z podilt v ovladanych a fizenych osobam a v uéetnich 0 0 0 0 0 0
J.VII.2 Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirG a podild 0 0 0 0 0 0
J.VIL.3 Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 0 0 0 0 0 0
J.ViI Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 0 0 0 0 0 0
K Naklady z finanéniho majetku 0 0 0 0 0 0
K.IX Vynosy z pfecenéni cennych papird a derivatl 0 0 0 0 0 0
L Naklady z precenéni cennych papirl a derivatu 0 0 0 0 0 0
M Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti 0 0 0 0 0 0
M.X Vynosové uroky 2 5 10 13 13 5
N Nakladové uroky 2773 3022 3164 2625 2 146 2428
N.XI Ostatni finanéni vynosy 12 875 7 848 9119 8791 3715 6 755
o Ostatni finanéni naklady 6 297 11 265 8374 14 017 4909 6 368
O.XIl PFevod finanénich vynosu 0 0 0 0 0 0
P Prevod finanénich nakladi 0 0 0 0 0 0
* Financni vysledek hospodafreni / (+/-) 3807 -6 434 -2 409 -7 838 -3327 -2 035
Q Daii z pfijmu za béznou &innost  (F. 50 + 51) 5275 4691 4317 7152 11787| 14246
Q.1 -splatna 4970 4 344 4143 6 846 11 473 13931
Q.2 -odlozena 305 347 174 306 314 315
ki Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost (f. 30 + 48 - 49) 23621 20735 18 663 30 055 47 846 59 802
XIIl. Mimoradné vynosy 0 14 0 32 55 22
R. Mimoradné naklady 0 396 0 0 0 0
S Dan z pfijmU z mimoradné ¢innosti (f. 56 + 57) 0 -19 0 0 11 0
S.1 -splatna 0 -19 0 0 11 0
S.2 -odlozena 0 0 0 0 0 0
* Mimoradny vysledek hospodafreni (f. 53 - 54 -55) 0 -363 0 32 44 22
T. Pfevod podilu na vysledku hospodareni spole¢nikum (+/-) 0 0 0 0 0 0
ok Vysledek hospodareni za ticetni obdobi (+/-) (F. 52 + 58 - 5 23621 20372 18 663 30 087 47 890 59 824
kk Vysledek hospodareni pred zdanénim (+/-) (F. 30 + 48 + 53 28 896 25044 22980 37 239 59 688 74 070
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Priloha B: Rozvaha spolecnosti Intertell spol. s r.o.

Aktiva

Oznac. Text 2010 2011 2012 2013 2014 2015

AKTIVA CELKEM (. 02 + 03 + 31 + 63) 164 939| 198 120| 209411] 241578| 302597 403826
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 0 0 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek (¥. 04 + 13 + 23) 75499 101085 97 292 95 110( 127197 150245
B.l Dlouhodoby nehmotny majetek (¥.05 az 12) 689 779 1281 1158 1911 1980
B.l.1 Zfizovaci vydaje 0 0 0 0 0 0
B.I.2 Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 0 0 0 0 0 0
B.l.3 Software 689 779 1281 1158 1672 1980
B.l.4 Ocenitelna prava 0 0 0 0 0 0
B.l.5 Goodwill 0 0 0 0 0 0
B.l.6 Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0 0 0
B.I.7 Nedokon¢&eny dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0 239 0
B.I1.8 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0 0 0
B.ll Dlouhodoby hmotny majetek (¥.14 az 22) 72 839 98 335 94 040 91981 123315 146294
B.Il.1 Pozemky 3558 3558 3558 3558 3558 3558
B.Il.2 Stavby 57 983 79 250 76 028 73 146 75075 127 320
B.IIl.3 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 8 709 10973 8441 8 889 9121 12 349
B.Il.4 Péstitelské celky trvalych porostu 0 0 0 0 0 0
B.Il.5 Zakladni stado a tazna zvifata 0 0 0 0 0 0
B.IIl.6 Jiny dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0 0 0
B.Il.7 Nedokon¢&eny dlouhodoby hmotny majetek 2582 4549 6 010 6 387 35561 30671
B.II.8 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0 0 0
B.1.9 Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 7 5 3 1 0 0
B.lI Dlouhodoby finanéni majetek (f. 24 az 30) 1971 1971 1971 1971 1971 1971
B.lI.1 Podily v ovladanych a fizenych osobach 1971 1971 1971 1971 1971 1971
B.IIIl.2 Podily v u€etnich jednotkach pod podstatnym vliivem 0 0 0 0 0 0
B.IIL.3 Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 0 0 0 0 0 0
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B.lIl.4 PUjcky a uveéry - ovladajici a fidici osoba, podstatny vliv 0 0 0 0 0 0
B.IIL.5 Jiny dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0 0 0 0
B.111.6 Pofizovany dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0 0 0 0
B.1I.7 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0 0 0 0
C. Obézna aktiva (F. 32 + 39 + 48 + 58) 86 752 94 749 110560 144758 174193 251003
C. Zasoby (F.33 az 38) 39183 49 090 59 834 75 222 88 256 148 865
C.l1 Material 24 363 30 074 23433 35837 34 053 67 690
C.1.2 Nedokoné&ena vyroba a polotovary 0 0 12 025 15 562 35079 45 559
C.l3 Vyrobky 14 820 19 016 24 376 23823 19 124 35615
C.l4 Zvitata 0 0 0 0 0 0
C.l5 Zbozi 0 0 0 0 0 0
C.l.6 Poskytnuté zalohy na zasoby 0 0 0 0 0 0
(oA Dlouhodobé pohledavky (. 40 az 47) 0 0 0 0 0 35 847
C.l.1 Pohledavky z obchodnich vztah( 0 0 0 0 0 0
C.l.2 Pohledavky - ovladajici a fidici osoba 0 0 0 0 0 0
C.IL.3 Pohledavky - podstatny vliv 0 0 0 0 0 0
C.ll.4 Pohledavky za spole¢niky, ¢leny druzstva a za G€astniky sdr 0 0 0 0 0 0
C.IL.5 Dlouhodobé poskytnuté zalohy 0 0 0 0 0 0
C.I.6 Dohadné ucty aktivni 0 0 0 0 0 0
C.IL.7 Jiné pohledavky 0 0 0 0 0 35 847
C.IL.8 Odlozena darnova pohledavka 0 0 0 0 0 0
c. Kratkodobé pohledavky (f. 49 az 57) 34 202 33937 28 690 43 096 38 682 36 045
C.l.1 Pohledavky z obchodnich vztaht 32372 32 269 23278 35760 34 698 31283
C.llL.2 Pohledavky - ovladajici a Fidici osoba 494 0 0 0 0 0
C.IIL3 Pohledavky - podstatny vliv 0 0 0 0 0 0
C.llL.4 Pohledavky za spole¢niky, €leny druzstva a za u€astniky sdr 0 0 0 0 0 0
C.IIL5 Socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 0 0 0 0 0 0
C.llL.6 Stat - dariové pohledavky 1083 1064 2415 3805 155 4 450
C.l.7 Kratkodobé poskytnuté zalohy 414 202 2063 2903 3405 0
C.11.8 Dohadné ucty aktivni 0 0 329 0 46 0
C.11.9 Jiné pohledavky 436 402 605 628 378 312
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C.lv Finanéni majetek (f. 59 az 62) 13 367 11722 22 036 26 440 47 255 66 057
C.lv.1 Penize 229 61 51 190 222 273
C.Iv.2 Ugty v bankach 13138 11 661 21985 26 250 47 033 65 783
C.IV.3 Kratkodoby cenné papiry a podily 0 0 0 0 0 0
C.Iv.4 Pofizovany kratkodoby finanéni majetek 0 0 0 0 0 0
D.l Casové rozliseni (. 64 az 66) 2 688 2 286 1559 1710 1207 2579
D.Il.1 Naklady pfistich obdobi 2 589 1918 1317 1334 1185 901
D.l.2 Komplexni naklady pfistich obdobi 0 0 0 0 0 0
D.1.3 PFijmy pfistich obdobi 99 368 242 376 22 1679
Pasiva
Oznaé. Text 2010 2011 2012 2013 2014 2015
PASIVA CELKEM (f. 68 + 88 + 121) 164 939| 198 120| 209411| 241578| 302597| 403826
A Vlastni kapital (F. 69 +73 + 80 + 83 + 87) 41 351 57 775 69 971 95919| 137507 197331
Al Zakladni kapital (f. 70 az 72) 400 400 400 400 400 400
All Zakladni kapital 400 400 400 400 400 400
Al2 Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-) 0 0 0 0 0 0
A.l3 Zmény zakladniho kapitalu 0 0 0 0 0 0
All Kapitalové fondy (f. 74 az 77) 0 0 0 0 0 0
ALl Emisni aZio 0 0 0 0 0 0
All.2 Ostatni kapitalové fondy 0 0 0 0 0 0
All.3 Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazkl 0 0 0 0 0 0
All4 Ocefiovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach 0 0 0 0 0 0
AlLS Rozdily z pfemén spole¢nosti 0 0 0 0 0 0
A.ll.6 Rozdily z ocenéni pfi pfeménach spole¢nosti 0 0 0 0 0 0
Al Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 67 67 67 67 67 67
Alll.l Zakonny rezervni fond / Nedélitelny fond 40 40 40 40 40 40
AlllL2 Statutarni a ostatni fondy 27 27 27 27 27 27
A.lV Vysledek hospodafeni minulych let (f. 84 az 86) 17 263 36 936 50 841 65 365 89 150 137 040
A.lV.1 Nerozdéleny zisk minulych let 23 269 42 942 50 841 65 365 89 192 137081
AV.2 Neuhrazena ztrata minulych let -6 006 -6 006 0 0 0 0
A.IV.3 Jiny vysledek hospodareni minulych let 0 0 0 0 -42 -42
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AV Vysledek hospodareni bezného tUcetniho obdobi (+/-) /r.01-(+6 23621 20 372 18 663 30 087 47 890 59 824
B. Cizi zdroje  (¥. 89 + 94 + 105 + 117) 122 124| 139178| 138625| 144365| 163148| 205739
B.l Rezervy (f. 90 az 93) 0 0 0 0 0 0
B.l.1 Rezervy podle zvlastnich pravnich predpisu 0 0 0 0 0 0
B.1.2 Rezerva na duchody a podobné zavazky 0 0 0 0 0 0
B.1.3 Rezerva na dan z pfijmu 0 0 0 0 0 0
B.l.4 Ostatni rezervy 0 0 0 0 0 0
B.ll Dlouhodobé zavazky (. 95 az 104) 21954 24 766 25979 16 933 19 634| 3 208 143
B.Il.1 Zavazky z obchodnich vztahu 0 0 0 0 0 0
B.Il.2 Zavazky - ovladajici a fidici osoba 20 203 22 668 11 137 14 354 16 740 0
B.I.3 Zavazky - podstatny vliv 0 0 0 0 0 0
B.1l.4 Zavazky ke spole¢nikiim, ¢lentim druzstva a k U€astnikim sdru 0 0 0 0 0 0
B.IL.5 Dlouhodobé pfijaté zalohy 0 0 0 0 0 0
B.Il.6 Vydané dluhopisy 0 0 0 0 0 0
B.Il.7 Dlouhodobé sménky k uhradé 0 0 0 0 0 0
B.I.8 Dohadné uéty pasivni 0 0 0 0 0 0
B.Il.9 Jiné zavazky 0 0 12 570 0 0
B.I.10 Odlozeny danovy zavazek 1751 2098 2272 2579 2894 3208
B.IN Kratkodobé zavazky (f. 106 az 116) 74776 75 328 82 230 102319 92 727 145596
B.IIL1 Zavazky z obchodnich vztaht 57 078 61 323 47 515 55 346 36 922 57 277
B.1.2 Zavazky - ovladajici a Fidici osoba 0 0 0 0 0 2162
B.1.3 Zavazky - podstatny vliv 0 0 0 0 0 0
B.1Il.4 Zavazky ke spole€nikiim, ¢lenim druzstva a k U€astnikim sdru 0 0 2358 2573 4 458 0
B.IL.5 Zavazky k zaméstnanciim 6221 5392 5678 6 058 5964 8 344
B.111.6 Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 3115 3166 3176 3529 3555 4949
B.IIL.7 Stat - dafiové zavazky a dotace 5196 2422 508 3148 8 767 5892
B.111.8 Kratkodobé pfijaté zalohy 269 1552 18 600 17 870 28 175 25088
B.1IL.9 Vydané dluhopisy 0 0 0 0 0 0
B.IIl.10 Dohadné ucty pasivni 2179 687 2716 12 265 2592 20 375
B.I.11 Jiné zavazky 718 786 1679 1530 2294 2 047
B.IV Bankovni uvéry a vypomoci (f. 118 az 120) 25394 39 084 30 416 25113 50 787 56 935
B.IV.1 Bankovni uvéry dlouhodobé 25394 3908 29 596 25113 45 832 56 935
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B.IV.2 Bankovni uvéry kratkodobé 0 0 820 0 0 0
B.IV.3 Kratkodobé finanéni vypomoci 0 0 0 0 0 0
C. Casové rozligeni (F. 122 + 123) 1464 1167 815 1294 1942 755
C.l1 Vydaje pfistich obdobi 1464 1167 815 1294 1942 755
C.l1.2 Vynosy pfistich obdobi 0 0 0 0 0 0

Priloha C: Vyrobky spolecnosti Intertell spol. s r.o.

Obr. €. 1 - Zamky na kufry + odkladaci schranka do auta

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Obr. €. 2 - Flockovany dil

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Obr. €. 3 — Plastové hracky pro déti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Obr. €. 4 — Kolecka na kufry

Zdroj: Eva Holeckova, 2016
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