Priloha 1: Vzor dotazniku

Dotaznik

Vazeni zaméstnanci,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni kratkého a zcela anonymniho dotazniku, jehoz vysledky
pouziji vyhradné ke své bakalarské praci, kde se vénuji tématu spokojenosti zaméstnanc.
Vyplnéni dotazniku by Vam nemélo zabrat vice nez 10 minut.

Spravnou odpovéd’ oznacte x.
Dé&kuji Vam za Vs cas.
Barbora Vanickova,

studentka Institutu vzdélavani a poradenstvi, CZU

Jaké je vase pohlavi? Do jaké vékové kategorie patiite?
o Zena e 18-30 let
o Muz o 31-40 let

e 41-50 let

e 51 letavice
Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani? Jak dlouho pracujete v této spole¢nosti?
e Zakladni o 0az2roky
e Vyucen o 3az5let
e Stfedoskolské o 6azl0 let
e Vysii odborné o 1lazl5let

o 16 avice let

e Vysokoskolské

Jak dlouho pracujete v tomto oboru?

Na jaké pozici pracujete?

o 0az2roky

o Operator/ka vyroby
32551 o Operator/ka logistiky
° o iOelt o Skladnik
° Hazv 1561t o Kvalitat/ ka
© az et o Management
o 16 avice let . ) Pt
o Jind, uvedte, prosim, jaka..



Jste spokojen/a se systémem odménovani, navySovani platu, osobniho hodnoceni,

které spole¢nost nabizi?

o Ano
o Ne, uved'te, prosim, diivod

Jste spokojen/a s benefity, které spole¢nost nabizi?

o Ano
o Ne, uved'te, prosim, diivod

Ktery benefit Vam vyhovuje nejvice? (zaSkrtnéte maximalné 3 moZnosti)

Finan¢ni bonusy

Obéd za 15 K¢ / stravenky v hodnoté 100 K¢, zdarma kéava a Caj

5 dni volna k fadné dovolené navic — tzv. sick day po zkusebni dobé
Ptispévek na penzijni ptipojisténi

Svozova doprava z Kladna a okoli

Zajimava Skoleni a realna Sance profesniho rastu i navyseni zédkladni mzdy
Darky pfti zivotnich jubileich (narozeniny, narozeni ditéte, svatba...)
Finan¢ni odmény za zlepSovaci navrhy - kaizen

Zakonn¢ piiplatky

0O OO0 O O OO0 0 O0

Ktery benefit Vam vyhovuje nejméné? (zaskrtnéte maximalné 3 moznosti)

Finan¢ni bonusy

Obéd za 15 K¢ / stravenky v hodnoté 100 K¢,zdarma kéava a ¢aj

5 dni volna k fadné dovolené navic — tzv. sick day po zkuSebni dobé
Ptispévek na penzijni pfipojisténi

Svozova doprava z Kladna a okoli

Zajimava Skoleni a redlné Sance profesniho rastu i navySeni zdkladni mzdy
Darky pfi zivotnich jubileich (narozeniny, narozeni ditéte, svatba...)
Finan¢ni odmény za zlepSovaci navrhy- kaizen

Zakonné priplatky

O O O O O O O O O



Mate navrh na novy zaméstnanecky benefit, ktery byste uvital/a?

o Ne
o Ano, popiste, prosim, jaky

Motivuji Vas benefity k praci?

o Ano
o Ne

PovaZoval/la byste moZnost dalSiho vzdélani, pfipadné kariérni rist za vhodny

benefit?

o Ano
o Ne

Jaka oblast vzdélavani by Vas nejvice zajimala? (zaSkrtnéte maximalné 3

moznosti)

Takova, ktera by prohloubila mou stavajici kvalifikaci
Takova, ktera by rozsitila mou kvalifikaci

Jazykové vzdélavani

Oblast psychologie, zvladani naro¢nych situaci
Zdravy zivotni styl, stravovaci navyky

Personalni oblast, zakonik prace

Jina, uved'te, prosim, jaka

O 0O O O O O O

Jesté jednou deékuji za Vas Cas, ktery jste vénovali vypInéni dotazniku.



Priloha 2: Otazky pro individualni rozhovor s vedoucim pracovnikem
Do jaké vékové kategorie patiite?

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Jak dlouho pracujete v této spole¢nosti?

Jak dlouho pracujete na pozici personalistky?

PovazZujete systém odménovani, navySovani platu, osobniho ohodnoceni, ktery

spole¢nost nabizi, za dostate¢ny?
Domnivate se, Ze jsou zaméstnanci spokojeni s benefity, které spole¢nost nabizi?

Mite predstavu o tom, jaké benefity vyhovuji nejvice a nejméné zaméstnancim

spolecnosti?
Méla byste navrh na novy benefit?
Domnivate se, Ze zaméstnanci motivuji benefity k praci?

Domnivate se, Ze zaméstnanci povazuji moznost dalSiho vzdélavani, pripadné
kariérniho ristu za vhodny benefit? Mate predstavu, jaka oblast vzdélavani je

nejvice zajima?



Priloha 3: Autenticky prepis odpovédi v ramci individualniho rozhovoru

1. Do jaké vékové kategorie patrite?
o 31-40 let

2. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
e Vysokoskolské

3. Jak dlouho pracujete v této spole¢nosti?

jsem zacinala jako ucetni, ale postupem casu jsem zacala piebirat kompletni HR

agendu.
4. Jak dlouho pracujete na pozici personalistky?

Jako vedouci personalistka pracuji pies 3 roky. Vedu mensi tym lidi HR a mou hlavni
naplni prace je zajistit oddélenim support ve vSech HR aktivitdch, zaroven

spolupracujeme s personalnima agenturami, abychom zajistily dostatek pracovnich sil.

5. Povazujete systém odménovani, navySovani platu, osobniho ohodnoceni,

ktery spole¢nost nabizi, za dostate¢ny?

Povazuji ho za dostate¢ny. V poslednich par mésicii se snazime zajistit mési¢ni bonus

navysSeni o 1500 K¢ operatortim, ktery by se rozd€loval dle posouzeni mistra.

6. Domnivate se, Ze jsou zaméstnanci spokojeni s benefity, které spolec¢nost

nabizi?

Myslim si, Ze zaméstnanci by spokojeni byt méli. Snazime se benefity neustale
rozSifovat, ale v tuto chvili je situace slozitéjsi. Jako novy benefit nabizime
zaméstnanciim v kancelafi moznost home officu, coZ ale ne pro kazdého je vhodny
benefit. Uvédomuji si, Ze bychom méli vice zapracovat na zpétné vazbe, protoze ne

vSichni zaméstnanci ndm osobn¢ sd€li sviij ndzor.

7. Mate predstavu o tom, jaké benefity vyhovuji nejvice a nejméné

zaméstnancim spole¢nosti?

Nejcastéji zaméstnanci oceniuji moznost firemniho stravovani, kde jim moc chutna.

Taktéz jsou radi za stravenky, které dostavaji s vyplatou kazdy mésic. Upfimné mam



pocit, ze kazdy zaméstnanec si najde benefit, ktery mu u nds vyhovuje. V posledni
dobé si lidé chvali ptispévek na penzijni ptipojisténi.

8. Méla byste navrh na novy benefit?

Ocenila bych Multisport kartu, kterou v budoucnost do nasich benefitti chceme zatadit.
9. Domnivate se, Ze zaméstnanci motivuji benefity k praci?

Benefity k praci opravdu motivuji. Casto se setkavam s tim, Ze na benefity zaméstnanci
berou ohled pi1 vybéru zaméstnani. Naptiklad nasi zaméstnanci ¢asto ocenuji svozovy
autobus do préce, ktery jim uSetfi dost pen¢z za pohonné hmoty. V dohledné dobé¢
bychom radi rozsitily 13. platy, které maji zatim pouze zaméstnanci v kancelafi. NaSe

13. platy jsou zalozené na principu splnéni c-cilii, coZz naSe zaméstnance motivuje

K jejich spInéni.

10. Domnivate se, Ze zaméstnanci povaZuji moznost dalSiho vzdélavani, pripadné
kariérniho ristu za vhodny benefit? Mate predstavu, jaka oblast vzdélavani
je nejvice zajima?

V této dobé mame jiz nékolik vzdélavacich kurzii. Mam pocit, Ze nasi zaméstnanci

ocenuji predevS§im moznost jazykovych kurzi. Dale mame jednotlivé kurzy pro

manazery a mistry.

Vim, ze moje kolegyné by rady kurz pro personalisty, ale pfiznam se, Ze nevim, jaky

kurz by zaméstnanci ocenili. Néktefi kolegové z vyroby navrhovali kurz prvni pomoci.



