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Uvod

Tématem mé bakalaiské prace je Péstounska péce pohledem socidlnich pracovnikdl.
Inspiraci pro vybér mi byl osobni zdjem, jelikoz sama osobn¢ znam péstouny piimo
Z mé obce, se kterymi jsem v kontaktu a ziskala jsem od nich nejen diilezité informace,
ale vyslechla jsem si také jejich osobni zkuSenosti s péstounstvim. Déle jsem navstivila
nékolik organizaci, kde jsem si potvrdila, Ze ndhradni rodinna péce je ten smér, kterym
se chci vydat po dokonceni studia. Obdivuji v§echny péstouny, ktefi dokazali ptijmout
dité do své péce a vénuji mu veskery sviyj ¢as a usili pti vychove. Péstounska péce je
definovana jako zvlastni forma statem fizené a kontrolované nahradni rodinné
vychovy, ktera zajistuje dostate¢né hmotné zabezpeceni ditéte i pfiméfenou odménu
tém, ktefi se ho ujali.

Cilem mé bakalatské prace je zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji téma podpory
pri zprostredkovani asistovaného kontaktu ditéte s biologickou rodinou.

Hlavni cil jsem rozd¢lila na nasledujici tfi dil¢i cile:

Dil¢i vyzkumny cil ¢. 1 — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu v ramci
piipravy na asistovany kontakt.

Dil¢i vyzkumny cil €. 2 — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu béhem
asistovaného kontaktu.

Diléi vyzkumny cil ¢. 3 — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu V ramci
vyhodnocovéani asistovaného kontaktu.

K vyzkumnému Setfeni jsem pouzila kvalitativni vyzkum, a jako techniku sbéru
informaci jsem se rozhodla pro polostrukturované rozhovory. Souborem informantt
jsou vybrani socidlni pracovnici z doprovazejicich organizaci, ktefi poskytuji sluzby
V oblasti ndhradni rodinné péce.

Ma bakalarska prace se sklada ze dvou casti, z Casti teoretické a Casti praktické.
V teoretické casti definuji pojem nahradni rodinna péce, ktery chapeme jako péci,
ktera je poskytovana détem bez rodiny anebo détem, o které se jejich rodi¢e nemohou
z ruznych divodu starat, poté seznamuji s ¢innosti socialniho pracovnika v nahradni
rodinné péci. Déle definuji péstounskou péci, ktera je jednou z forem nahradni rodinné
péce a je ji podrobnéji vénovana cela druha kapitola. V neposledni fadé seznamuji
s tim, jaké jsou moznosti kontaktu ditéte a péstouna s biologickou rodinou. Jedna se o

povinnost, kterou mé péstoun a mél by styk podporovat, pokud soud nestanovi jinak.



Pro déti je moznost potkat své biologické rodice dilezita a mize to pfispet k lepSimu
porozuméni a uvédoméni odkud jsou, a kdo vlastné jsou. Dale se zaméiuji na
asistovany kontakt, na ktery se poté orientuje hlavni vyzkumny cil mé prace.
Asistovany kontakt je definovan jako setkani rodice s ditétem pod odbornou supervizi
profesionélnich pracovnikti. Asistovany kontakt je uskuteciiovan, jelikoz rodi¢ nebo
jiny ptibuzny se z n¢jakého dlivodu nemutze vidét s ditétem o samote.

Prakticka cast bakalarské prace navazuje na pouzitou metodologii a zaméiuje se na
samotny vyzkum. V kapitole ctvrté vymezuji hlavni vyzkumny cil a popisuji tii dil¢i
vyzkumné cile, ke kterym v transformacni tabulce ptifazuji vyzkumné tazatelské
otazky, které jsem pouzila v polostrukturovanych rozhovorech. Dale ve ¢tvrté kapitole
popisuji vybranou vyzkumnou metodu a samotny kvalitativni vyzkum. Kvalitativni
polostrukturované rozhovory jsem si vybrala z toho divodu, Ze umoziuji pfimy
kontakt sinformanty a jejich pracovnim prostiedim. Vybér informanti a popis
jednotlivych doprovazejicich organizaci je popsan v dalSich podkapitolach. V kapitole
paté interpretuji ziskané informace od informantti a vyvozuji zavéry.

Domnivam se, Ze vystupy z mé bakalaiské prace s ndzvem Péstounskd péce
pohledem socialnich pracovnikii mohou byt ptinosné jak pro péstouny, tak i pro
biologické rodice ditéte. Dale mohou byt piinosem i pro informanty jako zpétna vazba.
Bakalatska prace muze napiiklad také pomoci péstountim, ktefi se rozhoduji ve vybéru

doprovazejici organizace.



TEORETICKA CAST

1. Nahradni rodinna péce

Hlavnim tématem, kterym se ma bakalatska prace zabyva, je péstounska péce (dale
jen PP), ktera je ale pouze jednou z forem nahradni rodinné péce. Mezi ostatni formy
nahradni rodinné péce (dale jen NRP) se také tadi osvojeni, svéfeni ditéte do péce jiné
osoby, péstounska péce na prechodnou dobu a porucenstvi v ptipade€, pokud porucnik
o dité osobné pecuje. Zden€k Matéjéek popisuje nahradni rodinou péci jako ,, formu
péce o deti, kdy je diteé vychovavano ,, nahradnimi“ rodici v prostredi, které se nejvice
podoba Zivotu v prirozené rodiné. “* (Matéjéek, 1999:31).

Utelem NRP je socialné osifelym détem, jinymi slovy tém détem, které maji
alesponl jednoho zrodicd, ale ty se o né nemohou, nechtéji nebo neumé;ji starat,
poskytnout prechodnou ¢i dlouhodobou péc¢i. Nahradni rodinna péce dava détem
moznost vyrustat v rodinném a ptfirozeném prostiedi, které ma vliv pfedevsim na jejich
psychicky a psychomotoricky vyvoj. Dale také pokud je to mozné podporuje
zachovani vazby ditéte s jeho biologickou rodinou (Rychlik et al. 2018).

Cilem prvni kapitoly je uvedeni do problematiky ndhradni rodinné péce a vymezeni
zakladnich pojmt, které jsou dle mého ndzoru stézejni a pomohou ctendii Iépe
nahlédnout do tématu mé bakalarské prace. V jednotlivych podkapitoldch jsou
popsany formy nédhradni rodinné péfe a jejich specifika, dale je popséna prace
socidlniho pracovnika organu socidlné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD)
s ndhradnimi rodinami. Terminem NRP se rozumi ,, souhrnné oznaceni pro veskeré
druhy nekolektivni péce o déti, o které se z nejruznéjsich ditvodii nemohou starat
biologicti rodice. “ (Nozifova, 2012:11). Nahradni rodinna péée je v Ceské republice
upravovana podle § 794 zakona ¢. 89/2012 a dle § 19 zakona ¢. 359/1999 Sh. (Zakon
¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisti a Zékon ¢. 359/1999
Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi). Dulezité je také
zminit, ze vSechny formy néhradni rodinné péce maji prednost pied ustavni péci.
Ustavni vychovou miize jako jediny natidit soud, pokud je vychova ditéte nebo jeho
télesny, rozumovy ¢i dusevni stav, anebo jeho fadny vyvoj vazné ohrozeny nebo
naruseny do té miry, Ze je to v rozporu se zajmem ditéte, anebo jsou-li tu takové vazné

divody, pro které rodi¢e ditéte nemohou jeho vychovu zabezpecit. Pii svém



rozhodovani soud jedna v nejlep§im zajmu ditéte (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-

pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jsich predpist).

1.1 Formy nahradni rodinné péce

Hlavnimi dGvody pro umisténi ditéte do ndhradni rodinné péce byvaji nejcastéji
ztrata ¢i selhani jeho vlastni rodiny v plnéni zékladnich rodinnych funkci. Jedna se
predevsim o funkce socializacné vychovné. DalSim divodem je, Ze rodice zemieli,
anebo Ziji, ale o své dité se nemohou, ¢i neumé;ji postarat. Z téchto zminénych davodi
mohou byt déti umisténi do ndhradni rodinné péce (Pazlarova, 2016). Jednotlivym
formam NRP se podrobné vénuji v nasledujicich podkapitolach. Dale jsem zde
popsala opatrovnictvi a hostitelskou péci. Tyto dva pojmy jsou €asto zminovany
s formami nahradni rodinné péce v Ceské republice i piestoze v piipadé opatrovnictvi
se nejedna o institut NRP a hostitelska péce neni upravena zakonem. Povazuji, ale za

dilezité zminit je také ve své bakalaiské praci.

1.1.2 Osvojeni

Osvojeni, znamé také pod pojmem adopce, je forma nahradni rodinné péce, ke které
je potieba souhlas rodicli osvojované¢ho ditéte. Osvojeni miize byt definovano
nasledovné: ,,Osvojeni je jednou z forem ndhradni rodinné péce, ktera dava za cil
zaloZit takovy vztah mezi osvojitelem a osvojencem, jako je prirozeny vztah mezi rodici
a ditétem. “* (Rychlik et al. 2018:20).

Dle § 809 zakona ¢. 89/2012 Sb., mize dat matka souhlas nejdiive po 6 tydnech
od narozeni ditéte (Zakon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdé¢jsich
ptredpisti). Souhlas neni potieba v téchto piipadech: rodice jsou zbaveni rodicovské
odpovédnosti spolu s pravem dat souhlas k osvojeni, rodi¢ neni schopen projevit svou
vuli, nebo nasledky svého chovani, ¢i kdyz se rodi¢ zdrzuje na nezndmém misté, které
nelze s pomoci organt vetejné moci zjistit nebo jsou rodic¢e mladsi 16 let. Dale souhlas
neni potieba, v ptipadé, ze rodi¢ nema zjevné zajem o dite, jinymi slovy o dité nejevi
zajem déle nez tfi mésice od posledniho kontaktu a pokud rodi¢ nema zajem o dite,
nebo-li neprojevuje opravdovy zajem, a tim tak porusuje své rodi¢ovské povinnosti.
Pokud se tyto ptipady projevuji u obou rodicti, souhlas s osvojenim ddva opatrovnik,
kterého soud jmenuje. Dit€¢ v osvojeni se stava ditétem novych rodicli, osvojitelé

ziskaji pti adopci stejnéd prava a povinnosti jako maji biologicti rodice ke svym détem



(Zezulova, 2012 ). Osvojitelem se mize stat plnoleta fyzicka osoba. Osvojitelem se
muze stat také osaméla osoba, ne vSak osoba v ptimém pokoleni, nebo sourozenec.
Rozdil je také v tom, kdyz si cht&ji dit€ osvojit manzelé a nesezdané pary. Spolecné si
mohou dité osvojit manzelské pary, u nemanzelskych para si dit€ mize osvojit pouze

druh, nebo druzka (Rychlik, Hrbackova, Novotna, et al. 2018).

1.1.3 Svéreni do péce jiné osoby

Svéfeni ditéte do péce jiné osoby je upravovano podle § 953 zakona ¢. 89/2012 Sh.
(Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik ve znéni pozdéjsich predpist). Svéfeni do
péce jiné osoby je uskutecnéno, pokud se ani jeden z rodic¢ti nemlize o dit€¢ osobné
starat. Soud pifi vybéru svéteni do péce dava prednost rodinnym piisluSnikiim,
nejcastéji to jsou prarodice ditéte. Soud rozhoduje o rozsahu prav a povinnosti,
zakonnymi zastupci ale ziistavaji rodice ditéte, pokud soud v této véci nerozhodne
jinak. Rozhodnuti o svéfeni ditéte do péce musi byt v souladu se zajmy ditéte.
Svéfeni ditéte do osobni péce pecujici osoby mé piednost pfed péci o dité v
ustavni vychové. Soud také stanovi rodi¢lim ditéte rozsah vyzivného. Svéfeni ditéte
do péce jiné osoby neni spojeno s narokem na davky péstounské péce ani zadné jiné
k tomu urcené specialni davky (Ministerstvo prace a socialnich véci, online, cit. 2022-

03-31).

1.1.4 Porucenstvi s osobni péci

Dalsi formou nahradni rodinné péce je porucenstvi, které je upraveno dle § 928
zakona €. 89/2012 Sb. Cilem této formy nahradni rodinné péce je ochrana nezletilého
ditéte, které nema plnou zptsobilost k pravnim tkonim s ohledem na svijj vék (Zakon
¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisti).
Soud stanovi ditéti poru¢nika v nasledujicich ptipadech: rodice ditéte zemfteli, rodice
byli zbaveni rodi¢ovské zodpovédnosti, byl pozastaven vykon jejich rodicovské
zodpovédnosti, nebo rodice nemaji zptisobilost k pravnim ukoniim v plném rozsahu,
nejsou tedy nositeli rodicovské zodpoveédnosti. ZvySe uvedeného tedy vypliva, ze
porucik je jmenovan vzdy soudem, piednostné je vybirano z pribuzenskych ¢i jinym

blizkych osob, které mohou byt stanoveni na piani rodict v zavéti (Zezulova, 2012).
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1.1.5 Opatrovnictvi

Pojem opatrovnictvi neni institutem nahradni rodinné péce, ale i tak povazuji za
dualezité s timto pojmem ¢tenafe seznamit. Opatrovnik je zpravidla stanoven soudem
z divodu mozného stietu zajmii zdkonného zastupce a ditcte, Vv této situaci se jedna o
tzv. kolizniho opatrovnika, ktery je stanoven pro uréita fizeni. Dale také mulize byt
opatrovnik stanoven z diivodu fizeni o osvojeni a v zdjmu ditéte z jinych divodi,
ohrozeni majetkovych véci ditéte a pii omezeni rodicovské odpoveédnosti. Ve vétsiné
pripadech je opatrovnikem stanoven organ socidlné-pravni ochrany déti. Soud vymezi
rozsah prav a povinnosti opatrovnika z hlediska ucelu, pro ktery byl stanoven, aby

ochrana zajmu ditéte byla plné zajisténa (Pravo na détstvi, online, cit. 2022-03-15).

1.1.6 Hostitelska péce

Pojem hostitelskd péce neni zdkonem upraven. Jednd se o formu dlouhodobé
pomoci détem, které ziji v détském domove, kdy déti jezdi na vikendy a prazdniny do
rodin. Tyto nav$tévy détem umoznuji navazani vztahii a sezndmeni s fungujici
rodinou. Hostitelska péée neni vhodna pro vSechny déti, hostitelskou pééi vyuzivaji
zpravidla déti v pfedSkolnim véku, které dokazou pochopit, Ze se jedna o docasny
pobyt. Je vhodna pro déti, které nemohli byt z né¢jakého diivodu umistény do ndhradni
rodinné péce. Jednd se o déti, které nejsou pravné volné a udrzuji kontakt se
svymi biologickymi rodi¢i (HOSTITELSKA PECE a piiprava k ni, online, cit. 2022-
03-15).

1.2 Socialni pracovnik OSPOD v nahradni rodinné péci

V této podkapitole se chci vénovat €innosti socialniho pracovnika organu socialné-
pravni ochrany déti. Cinnosti socialniho pracovnika v doprovazejicich organizaci se
podrobné&ji vénuji ve druhé kapitole bakalaiské prace. Hlavni €innosti pracovnika
OSPOD je zajisténi socialné-pravni ochrany ditéte. V souvislosti s ni pracovnik
poskytuje socidlni poradenstvi détem i rodi¢iim pfi feSeni jejich rodinnych i osobnich
problému. Zajistuje kony spojené s vykonem nahradni rodinné péce, spolupracuje
S pe€stouny, pomahajicimi organizacemi dal§imi institucemi. Déle také mezi jednotlivé
pracovni ¢innosti socidlniho pracovnika patii pfijiméani ohrozenych détech, poradani
piipadovych konferenci a pravidelny dlouhodoby kontakt s pracovniky ustavnich

zafizeni pro ohrozené déti (Sance détem, online, cit. 2022-03-31).

11



Pracovnik pracuje na OSPOD, ktery je soucasti Méstského titadu obce s rozsitenou
pusobnosti. Socialni pracovnik musi mit dokoncené vysokoskolské studium, ci
studium na vyss$i odborné Skole, dale je nutnd zvlastni zkouska odborné zpusobilosti,
znalost legislativy, znalost mistnich sluzeb nebo znalost kompetenci spolupracujicich
subjektl, kterymi jsou napf. soudy, policie, pediatii, Skoly, nestitni organizace
doprovazejici péstounské rodiny a rodiny s adoptovanym ditétem nebo zatizeni pro
déti vyzadujici okamzitou pomoc. Socialni pracovnik by mél mit také specifické
dovednosti, kterymi jsou piedev§im vytvoreni individualniho planu ditéte (dale jen
IPOD), vedeni poradenského rozhovoru, zhodnoceni funk¢nosti rodiny, hodnoceni
potfeb a miry ohrozeni ditéte nebo znalost krizové intervence. Cilovou skupinu
socialniho pracovnika tvoii pfedevS§im déti, které nemaji funkéni rodinné prostiedi,
jejich rodi¢e zemieli, rodi¢e se jich vzdali nebo nejsou schopni vykonavat své

rodicovské odpovédnosti (Socialni prace, online, cit. 2022-03-15).
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Shrnuti prvni kapitoly

V prvni kapitole jsem definovala pojem ndhradni rodinné péce jeji jednotlivé
formy, kterymi jsou mimo péstounské péce také osvojeni, svéteni do péce jiné osoby
a porucenstvi. Dale jsem také v prvni kapitole popisovala pracovni ¢innost socialniho
pracovnika organu socidlné-pravni ochrany déti v ndhradni rodinné péci. Jako prvni
z institutt NRP jsem popsala osvojeni. Dal§im druhem nédhradni rodinné péce je
sveteni do péce jiné osoby. Dité se do péce svéiuje v piipadé, kdy se ani jeden z jeho
biologickych rodi¢t o dité nemuze postarat. O svéfeni do péce rozhoduje soud,
nejcastéji se dité svétuje do péce pribuznych osob predevsim do péce prarodicu ditéte.
Mimo jiné jsem se zaméfila na pojmy opatrovnictvi a hostitelska péce, které jsou Casto
zminovany ve forméch nahradni rodinné péce, avSak opatrovnictvi neni institutem
NRP a hostitelskd péce neni upravena v zdkoné. Opatrovnik je stanoven soudem,
nejcastéji byva jako opatrovnik stanoven OSPOD. V posledni kapitole jsem se
vénovala cinnosti socidlnitho pracovnika organu socidlné-pravni ochrany déti
v nahradni rodinné péc¢i. Mezi pracovnikovi ¢innosti patii: poskytovani socialniho
poradenstvi détem 1 rodi¢im pfi feSeni jejich rodinnych i osobnich problémii.
Zajistovani ukont spojenych s vykonem nahradni rodinné péce, spoluprace s péstouny
a dal$imi institucemi a pomahajicimi organizacemi. Dale mezi jeho Cinnosti patfi
piijimani ohrozenych déti, poradani ptipadovych konferenci a pravidelny dlouhodoby

kontakt s pracovniky ustavnich zatizeni pro ohroZené déti.
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2. Péstounska péce

Dulezitou roli v mé bakalatské praci ma forma nahradni rodinné péce, ktera nese
nazev péstounska péce. Zden¢k Matéjéek definuje péstounkou péci jako ,,zviasini
formu stdatem rizené a kontrolované ndahradni rodinné vychovy, ktera zajistuje
dostatecné hmotné zabezpeceni ditéte i primérenou odménu tem, kteri se ho ujali. *
(Matgjcek, 1999:34).

Péstounska péce (dale jen PP) je jednou z forem ndhradni rodinné péce, pii které
péstoun o dit¢ pecuje osobn¢ a je zodpovédny za jeho vychovu. Je upravena v zdkoné
¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti dle § 47 (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich piedpist). Z pravniho hlediska ale
mezi péstounem a ditétem nevznika takovy pomér, jako je v pfipad¢ osvojeni ditcte.
Péstouni mohou dité zastupovat v béznych vécech, jako je navstéva Iékare ¢i jednani
se Skolou, kam dité dochazi. Péstouni vSak nesmi jednat sami v zalezitostech, které
nejsou bézné. Napiiklad péstouni sami nesmi zfidit ditéti cestovni pas. V tomto
pfipadé¢ musi byt zkontaktovan biologicky rodi¢ ditéte a s nim mohou zajistit vSe
potiebné. Kdyz nastane situace, ze biologicky rodi¢ nesouhlasi, nebo odmitne vytidit
zadost, mizou se péstouni obratit na soud. Soud vSe projedna a podle toho v zajmu
ditéte také rozhodne. Socialni pracovnik je zde pro péstouny oporou a pomaha jim
(Bubleova, Vavrova, 2014, online, cit. 2021-08-22).

Dité svéfené v pestounskeé péci zpravidla své biologické rodi¢e zna. Péstouni maji
povinnost udrzovat a prohlubovat vztah ditéte sjeho biologickymi rodi¢i, dalSimi
ptibuznymi osobami a osobami ditéte blizkymi. V neposledni fadé maji také péstouni
povinnost umoznit ditéti kontakt s jeho biologickymi rodi¢i, pokud soud nestanovi
jinak. Cilem péstounské péce je poskytnout nahradni rodinnou péci z téchto divodu:
dit¢ nemtize dlouhodob¢ vyrustat v prostiedi s jeho biologickymi rodic¢i, tstavni péce
ohrozuje nebo narusuje jeho vyvoj, dit¢ nemlze byt ze zdravotnich, pravnich,
socialnich, ¢i psychickych divodi svéteno do osvojeni (Formy nahradni rodinné péce,
online, cit. 2022-03-31).

O péstounské péci rozhoduje soud. Rozhoduje tak na dobu, kterd trva po dobu
bréanici biologickym rodicim ve starani se o dité. Tato doba by méla pomoci ditéti
ptekonat dlouhodobégjsi tézké obdobi v zivoté, kdy jeho biologicti rodi¢e nejsou

schopni vykonavat svoji rodi¢ovskou povinnost. V mnoha piipadech déti u péstounti
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zustavaji nékolik let, nékdy u nich zistavaji i do dovrseni plnoletosti. Péstounska péce
muze byt ukoncena ne¢kolika riznymi zptsoby: dit¢ mize z péstounské péce odejit po
dosazeni zletilosti, péstounské péce je zruSena na zakladé rozhodnuti soudu, nebo dité
muze z péstounské péce odejit do péstounské péce na prechodnou dobu, jinymi davody
pro opusténi péstounské péce mize byt umrti péstouna (nebo ditéte), osvojeni ditéte ¢i

k rozhodnuti o porucenstvi apod (Pazlarova, 2016).

2.1 Formy péstounské péce

V soucasné dobé rozliSujeme dle nasledujicich kritérii Sest druht péstounské péce.
Dle piibuznosti rozliSujeme zprostiedkovanou péstounskou péci, ktera je poskytovana
V neptibuzenské rodiné a piibuzenskou péstounskou péci, kterd je poskytovana
Vv roding svéteného ditéte. Dle poctu déti se rozliSuje péstounska péce na individualni,
kdy je v péci jedno az dvé déti a skupinovou, kdy je roding svéteno do péce vice déti.
Dle délky pobytu v péstounské rodin€ se poté rozlisSuje dlouhodoba péstounska péce a
kratkodoba péstounska péCe neboli péstounskd péce na piechodnou dobu.
V nasledujicich podkapitolach se vénuji popisu péstounské péce dlouhodobé a
kratkodobé a dale péstounské péci zprostiedkované a ptibuzenské (Péstounstvi je

profese, online, cit. 2022-03-16).

2.1.1 Péstounska péce zprostiedkovana a pribuzenska

Zprostfedkovani péstounské péce zprosttedkované —, klasické* maji za ukol
ptislusné krajské Grady. Pii procesu zprostiedkovani jsou na jedné strané vyhledavany
déti a na strané druhé¢ jsou vyhledavany vhodné fyzické osoby k poskytnuti nahradni
rodinné péce piijatému ditéti.

Cilem zprostfedkovani je vyber vhodného osvojitele nebo péstouna pro konkrétni
dit¢ (Pazlarova, 2016). Péstounska péce piibuzenska je ur¢ena pro déti, které nemohou
vychovavat jejich biologicti rodi¢e a ocitaji se v péci svych piibuznych, kterymi
mohou byt prarodice, tety, strycové ¢i sourozenci. DéEti se v piibuzenské péci ocitaji
patologickym zplsobem Zivota, psychiatrickd diagnéza rodice, rodice ve vykonu
trestu nebo rodice zavisli na drogach (Nozifova, 2012). Pravni uprava dava prednost

piibuzenské péstounské péci pred péci vykonavanou jinou cizi osobou.
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Ptibuzensti péstouni neprochazi klasickou ptipravou jako dlouhodobi péstouni.
Neprochazi psychologickym vySetfenim, ale miiZe se stat, ze bude pozadovano, avsak
V praxi se tomu tak nestava. Umisténi se déje velmi rychle, aby dit¢ mohlo byt co
nejdiive umisténo do rodiny. Piibuzenské péce nese taky mnoha rizika, ale 1 vyhody.
Zasadni vyhodu je, Ze déti znaji jak své piibuzné, tak i jejich prostiedi. Jsou jiz také
navazany citové vazby mezi piibuznou osobou a ditétem. Dité zna rodinu, jeji tradice,
ritudly a Zivotni styl rodiny. Pokud jsou vztahy mezi rodic¢i a peCujicimi ptibuznymi
dobré, byva pro dité snazsi udrzet kontakt s biologickymi rodici. V ptipad¢ navratu
ditéte zpét do biologické rodiny je navrat proto jednodussi. Tyto uvedené vyhody se
mohou ale mnohdy obratit pro dit¢ v riziko. V piibuzenské péstounské péci, jejiz
sociokulturni zdzemi, hodnoty, zvyky ¢i Zivotni styl jsou podobné pitvodni rodiné, ze
které dité z divodu Spatné péce odeslo, nemusi byt nejlepsi volbou v zdjmu ditéte.
Z pohledu pracovnika je vyhodou rychlé vyfeSeni situace ditéte, pokud se najde
ptibuzny, ktery je ochotny pievzit dité€ do své péce. Rizikem zde je, ze pro pracovnika
je nékdy obtizné proniknout do rodinnych vazeb, protoze pifesné neznd vztahy
Vv roding, jejich historii. Také tam miiZe panovat neochota sdilet s pracovnikem nekteré
informace. Pro pracovniky byva také velkou ptekazkou ziskani divéry u péstounti

(Pazlarova, 2016).

2.1.2 Péstounska péce na prechodnou dobu a dlouhodoba péstounska péce

Péstounska péée na prechodnou dobu byla v Ceské republice zavedena v ramci
péstounské péce v roce 2006. Hlavnim cilem péstounské péce na prechodnou dobu je,
ze by méla pomoci détem ¢i mladym lidem v nouzi, podpofit je, a usnadnit zvladnuti
situace. Pro rodi¢e by méla byt napomocnd v tom, ze dostanou Cas na vyfeSeni
osobnich problémt ¢i vztahit (Smolikova, 2014). Gabriel uvadi, Ze péstounské péce
na prechodnou dobu je , forma péstounské ndahradni péce. ktera je vyuzivana
V pripadech, kdy biologicti rodice nejsou schopni docasné vykonavat své rodicovské
povinnosti a o dité soustavné a kvalitné pecovat.* (Gabriel, 2008:54).

Jinymi slovy se jedna o do¢asné feSeni situace. O umisténi ditéte do tohoto druhu
nahradni rodinné péce, stejné jako u ostatnich druhli NRP rozhoduje soud. Dité 1ze do
péce svétit na zakladé predbézného opatieni, které je upravovano dle § 454 zakona ¢.
292/2013 Sh. (Zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich, ve znéni

pozdéjSich predpist). Zazadat o predbézné opatfeni muze pouze obecni ufrad
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s roz§ifenou pusobnosti, ktery podd ndvrh, soud ma poté 24 hodin na vydani
rozhodnuti. Diky tomuto je péstounska péce na prechodnou dobou jedinou formou
nahradni rodinné péce, u které miize organ socialné-pravni ochrany déti vystupovat
v roli navrhovatele (Sobotkova, 2013).

V péstounské péci na prechodnou dobu muize byt dité umisténo maximalné na jeden
rok. Soud mé povinnost nejméné jednou za tfi mésice prezkoumat, zda nadale trvaji
divody, pro které bylo dit¢ umisténo do této péce. Cilovou skupinou jsou déti, které
nemuze rodi€ ze zavaznych diivodl vychovavat, nebo déti u kterych se nepredpoklada
navrat do rodi¢ovské péce a je naplanovano osvojeni (Macela, 2019).

Od této formy péstounské péce je oCekavana eliminace rizika citovych depriva¢nich
projevi déti. Jsou zde také kladeny vétsi pozadavky na péstouny. Bez vazného diivodu,
za ktery se povazuje napf. onemocnéni péstouna, by odmitnuti ptijeti ditéte znamenalo
vypoveéd dohody o vykonu péstounské péce a zahdjeni spravniho fizeni o vytazeni
z evidence osob vhodnych pro vykon péstounské péce na prechodnou dobu (Bubleova,
Vavrova, 2014, online, cit. 2021-08-22). Péstounska péce na piechodnou dobu je
definovana témito podminkami: mize trvat maximalné jeden rok, dité do péce svéiuje
soud, déti mohou byt svéfeny pouze osobam vedenym v evidenci péstouni na
prechodnou dobu, pied umisténim do péce neprobiha proces zprostiredkovani NRP,
péstouni pobiraji odménu i po dobu, kdy nemaji v pé¢i zadné dité, jsou ve stavu
pohotovosti, kdy jsou schopni pfijmout dité okamzité, vzhledem k narokim, které jsou
na péstouny kladeny je doba jejich ptipravy 72 hodin (Doprovazeni pfechodnych
péstounti v Ceské republice, online, cit. 2022-03-31).

Dlouhodobé péstounskd péce je urena pro déti, které s nejveétsi pravdépodobnosti
nebudou do jednoho roku pfijati zpét ke svym biologickym rodi¢lim. Ojedinéle se
Vv praxi objevuji pfipady, kdy se déti vraci zpét v kratkém Casovém horizontu. Tato
pestounska péce poskytuje dlouhodobé a stabilni opatteni. Oficialn¢ dlouhodoba PP
konci zletilosti ditéte. Do péstounské péce dlouhodobé miize dité ptijmout zletila a

svépravna fyzicka osoba, ktera ma bydlisté v Ceské republice (Sobotkova, 2013).
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2.2 Zprostiedkovani péstounské péce

Proces zprostiedkovani spociva nejen ve vyhleddvani osob vhodnych stat se
osvojiteli nebo péstouny, ale také ve vyhledavani déti, a v odborné ptipravé vhodnych
osvojitell ¢i péstounti k pfijeti ditéte do rodiny (Pazlarova, 2016).

Zprostiedkovani péstounské péce je upravovano dle § 19 zakona ¢. 359/1999 Sb.
(Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdejsich predpisi).
Zprostiedkovani nahradni rodinné péce je realizovano na zadost, kterd se podava u
obecniho ufadu obce s rozsifenou ptisobnosti podle mista trvalého bydlisté zadatele.
Socialni pracovnik se zajemct ujme a povede s nimi rozhovor, ktery se zamétuje na
divody a motivace Kk rozhodnuti piijeti ditéte do péce, zaméfuje se také na predstavy
o ditéti, jaky by mél mit v€k ¢i pohlavi a zda by pro né bylo obtizné ptijmout dité se
zdravotnim postiZzenim, nebo s jinou barvou pleti (Pazlarova, 2016).

Pracovnici nahradni rodinné péce dale shroméazdi od zdjemct veskeré zdkonem
stanovené dokumenty a zalozi zadateli spis, ktery obsahuje zpravu o ekonomickych a
socialnich pomérech, dotaznik pro zajemce o NRP, vypis z rejstiiku trestt, doklad o
statnim obcanstvi, opis z evidence rejstiiku testli, pisemny souhlas s tim, Ze organ
socialné-pravni ochrany zprostiedkovavajici osvojeni nebo péstounskou péci, je
opravnén zjistovat dalsi potfebné udaje pro zprosttedkovani a také kdykoli zjistit, zda
nedoslo ke zméné rozhodnych skutecnosti uvedenych ve spisové dokumentaci. Dale
pisemny souhlas sucasti na piipravé fyzickych osob k pfijeti ditéte do rodiny,
vyjadieni subjektu, se kterym zadatel uzaviel dohodu o vykonu PP, pokud jiz ma
svéfeno dit€¢ do péstounské péce, pisemné vyjadieni Zzadatele k moznosti
zprostiedkovani osvojeni ditéte z ciziny. V neposledni fadé stanovisko obecniho ufadu
obce s rozsitenou pusobnosti k zadosti (Rychlik et al. 2018).

Pracovnik poté realizuje navstévu za Gcelem provedeni socialniho Setfeni. Pokud
zde socialni pracovnik shleda, Ze je vSe v pofadku, zadost zajemct spolu s doklady
pfedava na krajsky Urad, kde posudkovy 1ékat zhodnocuje zadateliv zdravotni stav, a
rovn&Z probiha i psychologické vySetieni a terapeuticka pfiprava na samotné piijeti
ditéte (Zprostiedkovani nahradni rodinné péce, online, cit. 2022-03-31).

Krajsky trad pokracuje dale ve spravnim fizeni, které bylo zahdjeno podanim

zadosti u obecniho ufadu obce s rozSifenou pusobnosti a po obdrzeni spisové
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dokumentace provede odbornou pfipravu, posouzeni zdravotniho stavu a
psychologické vySetien.

Odborna piiprava K pfijeti ditéte do rodiny je podminkou proto, aby byli zadatelé
zatazeni do evidence Zadatelil o zprostiedkovani nahradni rodinné péce. Hlavnim
ukolem této odborné ptipravy je predev§im seznameni zadateli se socidlné-pravnimi
aspekty NRP, se specifikou déti piijatych do nahradni rodinné péce, s vyvojem déti a
jejich poruchami a moznostmi jejich terapie (Zprostiedkovani péstounské péce online,
cit. 2021-01-19).

V odborné ptipravé Zadatelii o pfechodnou péstounskou péci je kladen velky diraz
na to, jak spolupracuji péstouni spolu s biologickou rodinou ditéte. Zde je také
posuzovano, jak piechodni péstouni jednaji s budoucimi osvojiteli ditéte i
dlouhodobymi péstouny. Kazdy zadatel musi absolvovat nejméné 48 hodin odborné
ptipravy, ale péstouni na pifechodnou dobu maji pfipravy rozsifené na 72 hodin.
Psychologické posouzeni zkouma charakteristiku osobnosti Zadatelti a psychicky stav,
posuzuje piredpoklady k vychove ditéte, stabilitu partnerského vztahu, samotné rodiny
a také posuzuje motivaci k pfijeti ditéte do nahradni rodinné péce. Dale je také
posuzovano, zda déti vlastni nebo dfive piijaté v rodin€ zadatele jsou schopni pfijmout
dalsi dité do rodiny. Dulezita je také bezihonnost nejen zadatele, ale i dalsich osob,
které s nim ziji v domacnosti. Krajsky Grad na zavér vyda rozhodnuti o zatazeni do
evidence budoucich péstounii. Cekaci doba se odviji od toho, jakou maji Zadatelé
predstavu o ditéti, a také od toho, zda jsou déti do adopce nebo do péstounské péce
pravné volné.

| pfestoze zajemce o ndhradni rodinnou péci splni vS§echny pozadavky potiebné pro
prijeti ditéte do péce, muize se stat, ze zadost o adopci a péstounskou péci je zamitnuta.
Dtivody mohou byt zdravotni, socialni ¢i psychologické (Zprostiedkovani péstounské

péce, on-line, cit. 2022-01-15),
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2.3 Finan¢ni podpora v péstounské péci

Péstounskd péce je forma ndhradni rodinné péce, kterd je podporovana statem.
Zaroven je zohlediiovana naroc¢nost péstounské péce, a proto se poskytuji rovnéz
odmény pro péstouna. Podminky a narok na davky péstounské péce se od 1. ledna
2013 tidi podle § 47 zakona ¢. 359/1999 Sh. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochran¢ déti, ve znéni pozdé&jsich piedpisti). Davky péstounské péce jsou celkem Ctyfi,

Vv nasledujicich podkapitolach se vénuji jejich detailnéjsimu popisu.

2.3.1 Prispévek na tihradu potieb ditéte

Ptispévek na tthradu potieb ditéte je pravidelnym ptispévkem, ktery je vyplacen
kazdy kalendaini mésic. Narok na tento pfispévek ma kazdé nezletilé, nezaopatiené
dité, které je svétené do péstounské péce. Prispévek je vyplacen pecujici osob¢ i

osob¢ v evidenci, ktera o ptispévek zada po dobu nezletilosti ditéte.

Prispévek mési¢né ¢ini (Dle § 47 odst. 3 pism. f) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach):

a) 4 950 K¢ pro dité ve véku do 6 let.

b) 6 105 K¢ pro dité ve véku od 6 do 12 let.

¢) 6 985 K¢ pro dité ve véku od 12 do 18 let.

d) 7 260 K¢ pro dité ve veéku od 18 do 26 let.

Tabulka €. 1 Rozpis davek péstounské péce o dité zavislé na pomoci jiné fyzické
0soby:

Vek I Lehka | II.  Stfednd | IIL Tézka | IV.  Uplna
zavislost tézka zavislost | zavislost zavislost

Do 6 let 5115 K¢ 6105 K¢ 6490 K¢ 7040 K¢

6-12 let 6215 K¢ 7480 K¢ 7975 K¢ 8635 K¢

12-18 let 7095 K¢ 8580 K¢ 9130 K¢ 9570 K¢

18-26 let 7425 K¢ 8910 K¢ 9460 K¢ 9900 K¢

(Dle § 47 odst. 4 pism. f) zdkon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch)
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2.3.2 Odména péstouna

Narok na odménu péstouna ma pecujici osoba po celou dobu trvani péce o dité.
Osoba v evidenci ma na prispévek narok po dobu zatfazeni do evidenci osob, které
mohou vykonévat péstounkou péci na pirechodnou domu. Za kalendaini mésic Cini
¢astka odmeény pecujici osoby 12 000 K¢, pecuje-li péstoun o 1 dit&, nebo 18 000 K¢
pecuje-li péstoun o 2 déti. Jedna-li se 0 osoby v evidenci, ¢ini odména péstouna za
kalendaini mésic 20 000 K¢, a to 1 v pfipadé, Ze momentalné nepecuje o zadné dite.
Pokud ma osoba v evidenci svéfeno dalsi dité do jiné péce, nez je pestounska péce na
prechodnou dobu, odména péstouna se tak zvySuje o 6 000 K¢ (Odména péstouna,

online, cit. 2021-12-16).

2.3.3 Prispévek na zakoupeni motorového vozidla a prispévek na ukonceni
péstounské péce

Vyse prispévku na zakoupeni motorového vozidla ¢ini 70 % potfizovaci ceny
automobilu nebo prokazanych vydajii na opravy, av§ak nejvyse 100 000 K¢&. Narok na
ptispévek ma pecujici osoba, kterd méa v péci nejméne 3 déti, nebo mé narok z divodu
péce o 3 déti. Podminkou vsak je, Zze motorové vozidlo nesmi pecujici osoba pouzivat
pro vydéle¢nou ¢innost (Pazlarova, 2016).

Ptispévek na ukonceni péstounské péce je posledni davkou péstounské péce, ktera
je vyplacena jednorazoveé. Prispévek nalezi osobé, ktera byla ke dni dosazeni zletilosti
v péstounské péci. Castka 25 000 K& je vyplacena ke dni zaniku naroku na piispévek
na uhradu potieb ditéte (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozd¢jsich predpisii).

2.4 Zmény v odménach péstounii v roce 2022

V roce 2022 nastanou jisté zmény, které se budou tykat odmén péstound. Schvalena
Novelizace zdkona o socialné-pravni ochran¢ déti bude rozliSovat odménovani
pestouni piibuznych a odménovani péstount z fad neptibuznych osob. Neptibuzni
pestouni na tom budou Iépe jelikoz jim se odména zvysi a bude vychazet z platné
minimalni mzdy.

Péstount, ktefi jsou s ditétem piibuzni budou dostadvat davku nove nazvanou, jako
Ptispévek pii pestounské péci. Na rozdil od zminéné davky pro nepiibuzné péstouny,

bude piispévek pii péstounské péci vychazet z ¢astky aktualni vyse Zivotniho minima.
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Nastane vsak jest¢ jedna zména, a to takova, Ze pribuzni péstouni budou rozdéleni do
dvou skupin, s tim rozdilem, ze jedna bude dostavat davky vyssi a druha nizsi. Do
prvni skupiny budou pattit vSechny blizké osoby ditéte, krom¢e prarodict. Témto
pestouniim bude nalezet prispévek ve vysi 2, 3ndsobku zivotniho minima, ktery ¢inni
8 878 K¢ cCistého piijmu. V ptipadé péce o vice déti ¢i o dité s postizenim bude
ptispévek vyssi podle poctu déti a ptipadného postizeni. Do druhé skupiny ptibuznych
pestountt budou spadat prarodice ditéte. Piispévek pii péstounské péci o nepostizené
dité bude ve vysi 1,8nasobku zivotniho minima, coz je ¢astka 6 948 K¢. Soucasna
odména péstouna podléha sice zdanéni, ale daji se na ni uplatnit daiiové slevy, coz U
nového prispévku pro ptibuzné péstouny nepijde. Jelikoz se ptispévek pii péci bude
odvijet od Zivotniho minima a je davkou nikoliv mzdou, musi se z n¢j platit dané
(Danovy portal, online, cit. 2021-12-1).

Pro pribuzné péstouny to nebude viibec lehka situace, jelikoz mnoho péstount je
pravé z fad prarodicu ditéte. 1 ja ze své osobni zkuSenosti znam vétSinu pecujicich
prarodici, které jsou jiz ve starSim véku, né€kteti 1 v dichodu a neni pro né¢ mozné si
pfivydélavat, nebo byt zaméstnan. V navaznosti na to zde muize nastat piipadny
problém ohledn¢ zdravotniho a socidlniho pojisténi. Zalezitost budou muset vyfesit
tak, Ze se stanou bud’to péstounem zaméstnanym, péstounem podnikajicim anebo si
budou muset pojiSténi platit jako osoba bez zdanitelnych piijmua (Stann se ndhradnim

rodi¢em, online, cit. 2021-12-13).

2.6 Doprovazeni péstounskych rodin

V této podkapitole se vénuji doprovazeni a ¢innosti pracovnikl v doprovazejicich
organizaci, se kterymi jsem V praktické ¢asti realizovala polostrukturované rozhovory.
Doprovéazeni je sluzba poskytovana péstounskym rodindm, kterou poskytuje
neziskova organizace s povéfenim k socidlné-pravni ochrané déti ¢i misté prislusny
OSPOD. Sluzeb doprovazeni na zédklad¢ uzavieni Dohody o vykonu péstounské péce,
mohou vyuzivat péstouni, déti v ndhradni rodinné péci a vlastni déti v péstounskych
rodinéch, opatrovnici a osvojitelské rodiny a zajemci o poskytovani ndhradni rodinné
péce. Mistné piislusny socidlné-pravni organ ochrany déti méa povinnost, minimalné
jednou za 6 mésict navstivit rodinu, kde dité Zije a sledovat jeho vyvoj. V prvnim
pulroce, kdy je dité¢ svéfené do péCe jiné osoby, je tato povinnost jednou za 3

kalendaini mésice. Rodinu mimo jiné navstévuje i socialni pracovnik, ktery ma za ukol
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rodinu doprovazet a dochazet za ni nejméné jednou za 2 mésice. V piipadé, ze je
Dohoda o péstounské péci uzaviena s obecnim ufadem obce s rozsifenu plisobnosti, S
oddé€lenim socialni ochrany déti, doprovazejicim pracovnikem se stane pracovnice
OSPOD a rodinu také navstévuje v ¢asovém intervalu nejméné jednou za 2 mésice.
V tomto piipadé pracovnice OSPOD rodinu navstévuje jednou za 2 mésice jako
doprovazejici pracovnik a dvakrat roéné prichazi do rodiny jako dohled nad svym
vykonavanym doprovodem (Rychlik et al. 2018).

V navaznosti na hlavni vyzkumny cil, kterym je zjistit, jak socidlni pracovnici vnimaji
téma podpory pri zprostiedkovani asistovaného kontaktu ditete s biologickou rodinou,
Vv nésledujicich fadcich popisuji samotou podporu.

Podpora je poskytovana ve formé podpory péstount, podpory ditéte nebo podpory
rodiny jako celku. U podpory péstounti, socialni pracovnik reflektuje s péstouny
prabéh vykonu ndhradni rodinné péce, vyvoj ditéte ¢i vychovné postupy. Spole¢né
S péstouny dale fesi aktualni obtiZze rodiny, poskytuje odborné poradenstvi a planuje
dalsi sluzby nejen pro dité, ale pro celou rodinu. Podpora ditéte spoc¢iva v tom, Ze
socialni pracovnik je v pravidelném kontaktu s ditétem a postupuje dle individudlniho
planu (IPOD). S ditétem aktivné probira jeho momentalni pocity, ndzory a obavy, téz
mu napomaha k vyjadfovani myslenek a nazort. U podpory rodiny jako celku je
ukolem socialniho pracovnika aktivné zjiStovat, jak funguje rodina jako celek.
Poméha a podporuje rodinu v rozvoji vztahi (Péstounstvi je profese, online cit. 2022-
01-01).

Na zacatku doprovazeni je rodiné ptidélen klicovy pracovnik, jehoz tkolem je
nabizet a poskytovat potiebné sluzby pro péstouny ¢i koordinovat sluzby, které jsou
rodin¢ poskytovany. V ramci doprovazeni muze péstoun vyuzivat sluzby jako je
pomoc s péci o svétené dité, odborna pomoc, kontakt s pivodni rodinou a vzdélavani,
zprostiedkovani psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci. Klicovy
pracovnik ma také za kol projednavat s péstouny dohodu o vykonu péstounské péce,
coz je dohoda, kterd je uzavirana na zacatku spoluprace doprovazejici organizace
s pestouny. Dohoda dava spolupraci mezi organizaci a péstounem pravni ramec. Jejim
ucelem je vymezeni rozsahu podpory rodiné a zvyseni kvality vykonu PP. Na dohodu

o vykonu péstounské péce mohou navazovat tyto dokumenty: IPOD, vzdé€lavaci plan
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pro péstouny a plan pribéhu vykonu péstounské péce. Dalsim ukolem klicového
pracovnika je také doprovazet dité, péstounské rodiny, nebo piibuzné osoby
asistovanym kontaktem. Pracovnik se podili na ptipravé kontaktu, ktery domlouva,

koordinuje a také organizuje (Metodika doprovazeni, online, cit. 2021-12-01).

Shrnuti druhé kapitoly

Druhé kapitola bakalarské prace byla vénovana péstounské péci, ktera se rozdéluje
na individualni, skupinovou, pfechodnou a dlouhodobou, dale na zprostiedkovanou a
ptibuzenskou nezprostiedkovanou. V piipadée pestounské péce na prechodnou dobu se
jedna o tzv. doCasné feSeni situace, pricemz o umisténi rozhoduje soud. V péstounské
péci na prechodnou dobu mize byt dité umisténo nejdéle na jeden kalendaini rok na
zaklad¢ souhlasu jeho biologickych rodi¢h. Dlouhodoba péstounska péce je urcena
détem, které s nejvétsi pravdépodobnosti po uplynuti jednoho roku nebudou pfijati
zpét ke svym biologickym rodi¢tim. V procesu zprostiedkovani jsou vyhledavané jak
déti, tak i vhodné osoby k poskytnuti nahradni rodinné péce. V dalsich podkapitolach
jsem se zaméfila na prispévky v péstounské péci, kam patii: ptispévek na thradu
potieb ditéte, odména péstouna, piispévek na zakoupeni motorového vozidla a
piispévek na ukonceni péstounské péce. Zminila jsem i pfipravované zmény na rok
2022. V posledni podkapitole jsem se vénovala doprovazeni péstounskych rodin a
¢innostem pracovnikti v doprovazejici organizaci, se kterymi jsem v praktické casti

realizovala polostrukturované rozhovory.
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3. Kontakt ditéte s biologickou rodinou

V této kapitole se budu zabyvat tim, jaké jsou moznosti kontaktu biologického
rodice s dité¢tem V kontextu dlouhodobé péstounské péce. Cilem této kapitoly je
seznamit s moznostmi kontaktli, a podrobnéji obeznamit Ctenarfe s asistovanym
kontaktem, na ktery se dale vaze prakticka cast mé bakalaiské prace.

Kontakt s biologickym rodi¢em je pro dité dualezity zejména V procesu budovani
jeho identity. Sobotkova definuje cil kontaktu takto: ,Cilem kontaktu s biologickou
rodinou ma byt redukovani uzkosti a podpora pocitu jistoty u ditéte.” (Sobotkova,
2013:63). Jestlize dit¢ nemize byt vychovano rodi¢i, mélo by je alespon znat a byt
s nimi v kontaktu. V budovani vlastni identity ditéte je pro néj dilezité znat odpovédi
na otazky typu: Kdo jsem? Odkud jsem? Kdo ke mn¢ patii? Kde mam své koteny?
Odpovédi na tyto otazky se mu mohou dostat pravé béhem kontaktu s biologickou
rodinou, je dobré, aby dité vyrustajici v nahradni rodin€ védélo, Ze téma jeho minulosti

neni tabu (Hola, 2014).

3.1 Formy kontaktu

Kontakt ditéte s jeho biologickou rodinou se rozd€luje na piimy kontakt a neptimy
kontakt. Nepiimy kontakt s biologickou rodinou mize probihat dvéma moznostmi,
témi jsou psand @ mluvena forma. Do psané formy patii kontakt pomoci dopist, e-
maili nebo pomoci jinych prostfedkti k tomu urenych. Mluvena forma kontaktu
probihd pomoci telefonatli ¢i pomoci médii, které toto umoziuji (Skype, WhatsApp,
aj.). V pripadg, ze se dité setka s rodicem osobné, jedna se o kontakt ptimy. Na vybér
ma rodi¢ hned z nékolika moZznych variant. S ditétem se miZe setkat formou navstévy,
setkdnim na neutralni pidé€, mize uspotadat vylet s ditétem nebo prochézku, ptipadné
je mozny i pobyt ditéte u jeho biologického rodice. Pfimy kontakt miize probihat za
asistence socialniho pracovnika (asistovany kontakt), nebo bez asistence socialniho
pracovnika. Asistovanému kontaktu se budu podrobnéji vénovat v nasledujici
podkapitole (Kontakt ditéte v nahradni rodinné pééi s biologickou rodinou, online, cit.
2021-12-15).
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3.2 Asistovany kontakt

Asistovany kontakt je jednou z moznosti pfimych kontaktl ditéte s jeho
biologickym rodi¢em nebo blizkou ptibuznou osobou. Sluzby asistované¢ho kontaktu
se zam¢etuji na déti svéfené do NRP, na rodiny, které maji svétené dité ve své péci a
na zajemce 0 NRP (Sobotkova, 2013).

Cilem kontaktu je nejen napomahat k navazani nebo upeviovani kontaktu mezi
ditétem a jeho biologickym rodi¢em ¢i jinym piibuznym, ale také je jeho cilem zajistit
bezpecné podminky pro spolecné straveny Cas ditéte a rodiCe. Sluzba asistovaného
kontaktu zahrnuje i pfipravu na samotné setkani a fesi otazky kontaktu ditéte
svéfeného do péstounské péce s osobami, které o kontakt s ditétem maji zdjem
(biologiéti rodice ditéte, dalsi pfibuzni, ¢i jina blizka osoba ditéte) ¢i 0 kontakt s nimi
projevilo zajem dité¢ nebo péstoun napf. nastaveni podminek kontaktl, konzultovani
prabéhu realizovanych kontaktd a supervize probihajicich kontakti. NejcastéjSimi
divody uskute¢néni asistovaného kontaktu jsou doporuceni pracovnikit OSPOD nebo
rozhodnuti soudu ¢i vysledek dohody péstouna a biologického rodice. Asistovany
kontakt je vhodné zvolit také v ptipadé€, kdy ma rodi¢ psychické problémy (Hola,
2014).

Asistovany kontakt se d€li do nékolika fazi (Asistovany kontakt a poradenstvi, online,
cit. 2021-12-30):

a) Projeveni zajmu o kontakt.

b) Jednani se zajemcem o sluzbu.

¢) Uzavieni Dohody o sluzb¢ asistovany kontakt.

d) Pfiprava na kontakt (ptiprava biologickych rodi¢u ditéte a péstountt).

e) Setkani péstouna s biologickym rodi¢em bez ditéte.

f) Asistovany kontakt.
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3.2.2 Priprava na kontakt

Nemén¢ dulezita ¢ast, kterd predchazi samotnému kontaktu je pfiprava na kontakt.
Jedna se o ptipravu biologickych rodicu, ditéte a péstounti. Piiprava biologického
rodiCe za¢ina zpravidla tim, Ze je rodi¢ pozadan ,aby se nesnazil s ditétem jakymkoliv
zpusobem zkontaktovat. Naptiklad by nem¢l vyhledavat adresu ditéte a kontaktovat
ho prostiednictvim socialnich siti. Dalsi kroky ptipravy vedou ke zjisténi zajmu o
kontakt a o dlouhodobost zajmu o setkavani. Rodici jsou vysvétleny pravidla béhem
kontaktu 1 po jeho skonceni.

Ptiprava ditéte zac¢ind seznamenim tim, Ze by se samo nem¢lo snazit s biologickym
rodicem jakymkoliv zptisobem kontaktovat. S ditétem probirdme vSechny dostupné
informace, které ma o své biologické rodiné a ze kterych je poté vychazeno. Pozadame
dit¢ o fotky, které je ochotné poskytnout biologickému rodici, mohou to byt fotky
Z détstvi 1 z pfitomnosti. S ditétem probirdme jeho obavy z kontaktu a nechdme ho,
aby kladl své otazky ohledn¢ kontaktu a soucasného zivota biologického rodice.
S ditétem téz probirame, jak chce svého biologického rodi¢e oslovovat. Kontakt je
také dobré si ptehrat pomoci manaski, v ptipad¢ jedna-li se o mensi dité. Na zavér je
dit¢ seznameno s pravidly kontaktu a je sestaven seznam otazek, které ma na
biologického rodice. Pfiprava nahradniho rodice spociva v jeho podpoteni a dani
prostoru jeho obavam z kontaktu. Socialni pracovnik péstounovi odpovida na jeho
otazky, které sméfuji na zivot biologického rodice, a i na samotny kontakt (Asistovany

kontakt a poradenstvi, online, cit.2021-12-28).

3.2.3 Priibéh kontaktu

Pied samotnym poskytovanim sluzby asistovaného kontaktu se uzavira Dohoda o
sluzbé Asistovaného kontaktu. Jejim hlavnim tkolem je jasné definovani podminek,
za kterych je kontakt uskuteciiovan, vymezuje rozsah poskytovani sluzby a upravuje
prava a povinnosti stran. Dohoda obsahuje jména a kontakty biologickych rodict,
pestounit a zodpovédného pracovnika. Je uzavirdna v pisemné formé¢, jelikoz tato
forma znemoznuje, aby doslo k nesrovnalostem, které mohou nechténé nastat
Vv ptipad¢ ustni domluvy. Pisemna dohoda konkretizuje kontakt ditéte s rodi¢em, prani
ditéte i rodi¢ti a nazory péstound ¢i pracovniki. Soucéasti dohody jsou dodatky, souhlas
se zpracovanim osobnich udaja, ptfevzeti odpovédnosti za dit€¢ a prohlaSeni o

mlcenlivosti (Asistovany kontakt a poradenstvi, cit. online, 2021-12-28).
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Misto setkani by mélo vyhovovat hlavné ditéti, proto je vhodné zvolit neutralni
misto, kde se dité citi bezpecné a kde to znd. Z verejnych mist to mize byt détské
hiisté, park ¢i détska herna. Musime brat v potaz, Ze misto setkani kontaktu by nemélo
byt plné lidi, tudiz nepfichdzi v ivahu zvoleni napt. ndkupniho centra ¢i pieplnéné
détské hristé nebo herna. Také se nedoporucuje, aby kontakt probihal v byté péstounti
a biologickych rodi¢ti, a to i pies jejich souhlas, nebot’ by to mohli chapat jako
narusovani soukromi. Volit také mizeme z prostord, které ma pracovnik k dispozici
piimo v organizaci. Prostory by vSak nemély pusobit pfili§ formalné. Mozné je také
vybirat z mist, které jsou k dispozici od jinych organizaci, které s détmi pracuji napf.
vytvarné dilny a relaxa¢ni mistnosti. Nevhodn¢ zvolené misto mtize negativné ovlivnit
cely pribéh schiizky i celkovy vysledek z kontaktu. Na setkani je vhodné vymezit si
¢as vV rozmezi 1,5 az 2 hodiny, fidime se dle potieb a pfani ditéte a také podle toho, co
je uvedeno v dohodg¢. Je vhodné volit ¢as, kdy dité nebude unavené a pietizené. Setkani
by mélo probihat dle doporucené struktury V prvni fadé probiha jako prvni sezndmi
vSech zcastnénych a stanoveni oslovovani, dale opétovné seznami s pravidly setkani,
informovani o rolich odbornych pracovniki, vybér dal$iho sméfovani kontaktu,
vyhodnoceni kontaktu a na zavér rozlouceni (Dé&ti patii domu, online, cit. 2021-12-
30).

Asistovany kontakt byva ukonéen po uplynuti stanovené doby, se kterou byli
ucastnici sezndmeni 1 na samotném zacatku kontaktu. Na ukonceni pracovnik
upozoriiuje piedem vhodnym zplsobem. Vyhodnocovéani kontaktu je realizovano
prubézné. Thned po kontaktu pracovnik zjist'uje naladu vSech zi€astnénych, predevsim
ditéte a v ptipad¢ potieby poskytne odbornou pomoc. Samotny kontakt vSak nemusi
koncit pouze po uplynuti ¢asu. Muze byt pfedcasné ukoncen z diivodu poruSovani
pravidel, je-li naplnéna zakazka nebo socialni pracovnik vyhodnoti, ze dalsi kontakt
dobie a bylo v psychické pohodé. Vse se od toho poté odviji. V piipadé€, Ze by nastal
néjaky problém, kontakt s biologickym rodi¢em je ukoncen jest¢ pied uplynutim
stanového Casu. Pro dit€¢ musi byt zajiSténo naprosté bezpeci (Vzajemné souziti,

online, cit. 2021-12-30).
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Shrnuti treti kapitoly

Posledni kapitola teoretické Casti se zaméfuje na asistovany kontakt.

Asistovany kontakt mé za cil nejen napomahat détem k navazani nebo upeviiovani
kontaktu mezi ditétem a jeho biologickym rodi¢em ¢i jinym ptibuznym, ale také je
jeho cilem zajistit bezpe¢né podminky pro spolecné straveny Cas ditéte a rodice.

Pted samotnym asistovanym kontaktem podstupuji péstouni, dité i biologi¢ti rodice
pripravu, kde jsou sezndmeni s pravidly setkani a pfipraveni na vznik moznych
udalosti béhem kontaktu. Pfed asistovanym kontaktem se uzavira Dohoda 0 sluzbé
Asistovany kontakt, jejiz hlavnim cilem je stanoveni pravidel, za kterych bude kontakt
uskute¢iiovana dale je tam uvedena napt. stanovena délka setkavani, kterou musi
vSichni Gi€astnici béhem setkani dodrZet. Situace se odviji dle psychického stavu ditéte.
Musime jednat, tak aby dité nebylo ohroZeno a citilo se bezpecné. Samotné setkavani
probiha podle doporucené struktury v nasledujicim potadi: seznameni vsech
zucastnénych a stanoveni oslovovani, informovani o rolich odbornych pracovniki,

dale vyber dalSiho sméfovani kontaktu, vyhodnoceni kontaktu a rozlouceni.
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PRAKTICKA CAST

4. Metodické ukotveni vyzkumnych aktivit

V praktické casti mé bakalafské prace bude realizovano a charakterizovano
vyzkumné Setfeni zaméfené na podporu ze strany socidlnich pracovnikll pfii
zprostiedkovani asistovaného kontaktu ditéte s biologickou rodinou. Prakticka ¢ast
bakalarské prace vychazi z ¢asti teoretické.

Nejprve bude vymezen hlavni vyzkumny cil prace a poté dil¢i vyzkumné cile a
nasledné tazatelské otdzky do kvalitativniho polostrukturovaného rozhovoru. Déle
bude popsan druh vyzkumu, pouzité vyzkumné metody a techniky, pomoci kterych
byl vyzkum realizovan. Zaroven bude charakterizovan vyzkumny soubor a popsana

realizace a prib¢h vyzkumného Setieni, véetné jeho rizik.

4.1 Hlavni vyzkumny cil a dil¢i vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem (dale také HVC) bakalaiské prace je zjistit, jak socidalni
pracovnici vaimaji téma podpory pri zprostredkovani asistovaného kontaktu ditéte
s biologickou rodinou. Podpora pro tcely této bakalaiské prace je myslena jako
vzajemna spoluprace socialniho pracovnika s péstounskou a biologickou rodinou
ditéte. Déle je mySlena jako pomoc pfi feSeni problému ¢i psychicka podpora, kterd je
poskytnuta vSem ucastnikim pted, béhem i po skonéeni asistovaného kontaktu.
Podpora je blize popisovana v kapitole 2.3 Doprovazeni péstounskych rodin.

Znéni dil¢ich cilti bylo odvozeno od znéni hlavniho dil¢iho cile, jelikoz v ramci
podpory pii zprostfedkovani asistovaného kontaktu vnimam oblasti pfipravy na
kontakt, priib&éh kontaktu a vyhodnoceni kontaktu za dulezité a podstatné.

Pro naplnéni hlavniho cile byly stanoveny tfi ndsledujici dil¢i vyzkumné cile (dale
jen DVC):

DVC1: Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu v ramci piipravy na asistovany
kontakt.

DVC 2: Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu béhem asistovaného kontaktu.
DVC3: Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu béhem vyhodnocovani

asistovaného kontaktu.
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4.2. Transformace dil¢ich cilii do tazatelskych otizek
Tabulka €. 2: Transformace dil¢ich cili do tazatelskych otazek

Hlavni vyzkumny cil
HVC: Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji téma podpory p¥i zprostredkovani
asistovaného kontaktu ditete s biologickou rodinou.

Diléi vyzkumné cile

Tazatelské otazky

DVC 1: Zjistit, jak socialni pracovnici
vnimaji podporu v ramci pfipravy na
asistovany kontakt.

TO 1: Jaké metody pouzivdte pri
pripraveé ditéte na kontakt?

TO 2: Jak jsou pripravovani na kontakt
péstouni?

TO 3: Jak jsou pripravovani na kontakt
biologicti rodice?

TO 4: Jak stanovujete cil kontaktu?

DVC 2: Zjistit, jak socialni pracovnici
vnimaji podporu béhem asistovaného
kontaktu.

TO 5: Kdy je uzavirana Dohoda o
sluzbé Asistovany kontakt a jak dlouho
pred prvnim kontaktem?

TO 6: Jak je reseno pripadné porusent

dohody?

TO 7: Jak pracujete
S detmi/péstouny/rodici béhem
samotného kontaktu?

TO 8: Jak pracujete s ditetem, které
zacne béhem kontaktu projevovat
nezajem v ném pokracovat?

TO 9: Co se déje, kdyz nastane situace,
Ze rodic nedorazi?

TO 10: Kdy a za jakych podminek jsou
do kontaktu zapojeni ostatni clenové
rodiny?

TO 11: Jak je zapojovan do kontaktu
terapeut?

DVC 3: Zjistit, jak socialni pracovnici
vnimaji podporu v ramci
vyhodnocovani asistovaného kontaktu.

TO 12: Jakym zpiisobem je kontakt
ukoncen?

TO 13: Jaké jsou pouzity ndstroje pro
vyhodnocovani pritbéhu kontaktu?
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TO 14: Jak vyhodnocujete zajem ditéte
a rodice o kontakt?

TO 15: Jaky je postup, pokud dité nejevi
o0 dalsi schizku zajem?

(Zdroj: vlastni tvorba)

Otazky k DVC 1:
Tato série otdzek se zabyva podporou v ramci piipravy na samotny asistovany
kontakt a odhaluje, jak jsou na kontakt pfipravovani péstouni, biologiéti rodice a dité.

Dale také zjist'uje, jak je stanovovan cil kontaktu.

Otazky k DVC 2:

Tyto otazky se zaméfuji na poskytovani podpory béhem kontaktu, zjist'uji, kdy je
uzavirana Dohoda o0 sluzbé Asistovany kontakt a jak je pracovano s ditétem, péstouny
a biologickymi rodi¢i béhem kontaktu. Dale zjist'uji, kdy jsou do kontaktu zapojovani
ostatni Clenové rodiny a terapeut, néasledné jak je pracovéno s ditétem, které zacne
béhem kontaktu projevovat nezdjem v ném pokracovat a jak je feSena situace, kdy

rodi¢ na kontakt nedorazi..

Otazky k DVC 3:

Tato série otazek se vénuje ukoncovani kontaktu a vyhodnocovani zajmu ditéte a
rodice o dalsi kontakt. Dale se vénuje tomu, jaké jsou pouZity nastroje pro
vyhodnoceni kontaktu a tomu, jaky je postup, kdyz dité nejevi zajem o dalsi kontakt

s rodi¢em.
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4.3 Volba vyzkumné strategie
Vyzkumnou strategii lze definovat jako obecny metodologicky pfistup k feseni
vyzkumné otazky. Za hlavni vyzkumné strategie jsou povazovany kvalitativni a
kvantitativni strategie. Kvalitativnim vyzkumem je mozné ziskat znacné mnozstvi
udaji od malého poctu dotazovanych jedinca (Hendl, 2005).
Diky této kli¢ové vlastnosti jsem se rozhodla ve své bakalarské praci jako
vyzkumnou strategii zvolit kvalitativni vyzkum. Podrobnéji se definici kvalitativniho

vyzkumu a techniky sbéru dat vénuji v nasledujicich podkapitolach.

4.3.1 Kvalitativni vyzkum

Jako vyzkumnou strategii pro svou bakalafskou praci jsem vybrala kvalitativni
vyzkum, pomoci kterého jsem chtéla zjistit, jak socidlni pracovnici vnimaji téma
podpory pri zprostredkovani asistovaného kontaktu ditéte s biologickou rodinou.
Vyzkumny soubor se sklada z 5 socialnich pracovnikii, ktefi ptisobi v doprovazejicich
organizaci. V kvalitativnim vyzkumu je pro vyzkumnika typicky vybér tématu a
uréeni vyzkumnych otazek, které miize doplilovat béhem pribéhu vyzkumu.
Vyzkumnik pracuje pfimo v terénu, kde spolupracuje Snovymi lidmi. Vzhledem
K tomu, Ze je to proces naro¢ny, probiha sbér dat a jejich nasledna analyza v delSim
casovém intervalu. Mezi jeho dalSi charakteristiky patii také to, Ze vyzkumnik ze
ziskanych dat konstruuje obraz, jehoz kontury ziskava az v prubéhu sbéru informaci.
Kvalitativni vyzkum je interpretaci socialni reality (Hendl, 2005). Konkrétné je
kvalitativni vyzkum dle Hendla definovan takto: , Kvalitativni vyzkum je proces
hledani porozumeéni zaloZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumani daného
socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz,
analyzuje ruzné typy textu, informuje o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi
zkoumani v prirozenych podminkach.* (Hendl, 2005:50).

Kvalitativni vyzkum ma vyhodu Vv tom, Ze ziskava podrobny popis a vzhled pfi
zkoumani jedince, skupiny, udalosti a fenoménu, déle také umoziuje navrhovat teorie.
Ma vsak i své nevyhody, kterymi miZe byt, Casoveé narocnd analyza i sbér dat, samotné
vysledky pak mohou byt snadné&ji ovlivnény vyzkumnikem a jeho osobnim postojem.
Za dalsi nevyhodu kvalitativniho vyzkumu je povazovana skute¢nost, Ze ziskana

znalost nemusi byt zobecnitelna na celou populaci. Na jeho zaklad¢ neni téz snadné

33



provadét progndzy, testovat hypotézy a teorie. Dalsi nevyhodou je snazsi ovlivnéni

vysledkt osobnostnimi preferencemi vyzkumnika ¢i vyzkumnice (Hendl, 2005).

4.3.2 Kvalitativni polostrukturovany rozhovor

Pfi empirickém Setfeni v této bakalarské praci byla vyuzita metoda
polostrukturovany rozhovor, ktery byl realizovany se socialnimi pracovniky ve
vybranych doprovazejicich organizaci. Je 10 nejrozSifencjSi metoda, ktera je
ziskavani kvalitativnim dat. Mezi dal$i metody kvalitativniho vyzkumu patii
pozorovani, texty a dokumenty, audio a video.

Pfi vybéru techniky jsem dbala na moznost kontaktu s informanty, coz kvalitativni
polostrukturovany rozhovor umoznuje. Polostrukturovany rozhovor oproti
nepolostrukturovanému vyzaduje rozsdhlou ptipravu, jeho dalsi vyhodou je také to, Ze
mame dané minimum otdzek a témat, které tazatel musi probrat. Dava nam to tak
jistotu, ze témata a otazky budou skute¢né probrany. Za velkou vyhodu povazuji
moznost kladeni dopliiujicich otazek, mizeme tim dosdhnout vyssi ptesnosti vyzkumu
a zaroveil nas to obohati o dal$i znalosti. Miovsky (2006) vidi jako velkou vyhodu
polostrukturovaného rozhovoru v eliminaci nevyhod nestrukturovaného a plné
strukturovaného rozhovoru a soucasné ve vytazeni maxima jejich vyhod. Za
nevyhodou mizeme povazovat situaci, kdy se tazatel nedrzi struktury rozhovoru a
doplilyjicimi otdzkami ziskdva data, ktera nejsou relevantni cilim vyzkumu a

vyzkumnym otdzkadm (Miovsky, 2006).
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4.4 Charakteristika souboru informantu

Vyzkumnym souborem, od n€hoz jsem ziskala potifebné udaje k zodpovézeni
dil¢ich cili a nasledné¢ hlavniho vyzkumného cile, jsou socialni pracovniCi z
doprovazejicich organizaci. Jejich charakteristiky jsem popsala nize.

Prvnim informantem je pracovnik (dale jen 11) stfediska Stopa Capa, které spada
pod neziskovou organizaci Salinger, z. s. Stopa ¢apa se zaméfuje v prvni fadé na
provazeni péstountt v nahradnim rodiCovstvi, dale pomahd péstouniim a détem
v komunikaci o tézkych zivotnich udalostech. Podporuje klienty pii zvladani
vychovnych problémti a také spolupracuje s terapeuty, psychology, Skolami a dal§imi
aktéry systému péce o dité (Stopa ¢apa, online, cit. 2022-01-27).

Druhym informantem je pracovnik (dale jen 12) z neziskové organizace Diamant.
Organizace se zamé&fuje na doprovazeni péstount tzn. pridéleni klicového pracovnika,
ktery poskytuje podporu a asistenci pii kontaktu s biologickou rodinou ¢i
zprostfedkovani a uhradu odborného poradenstvi. Dale pomaha zadatelim s jejich
ptipravou o ndhradni rodinnou péci, poskytuje odborné poradenstvi a potada seminate,
besedy ve skolach a kulturni akce na téma nahradni rodinné péce (Diamant z.s., online,
cit. 2022-01-27).

Tretim informantem je pracovnik (dale jen 13) z nestatni neziskové organizace
Amalthea. Tato organizace je charakteristicka svym cilem, jimZ je zvysit spokojenost
ditéte v rodin€ vlastni ¢i nevlastni a pfedchazet umistovani déti do ustavni péce.
Poskytuje sluzby pro déti a jejich nahradni rodiny, ve spolupraci s Krajskym ufadem
Pardubického kraje vyhleddva nové péstouny. Sluzby jsou urCeny pro déti
v péstounské péci a v adopci, pro jejich sourozence, pro péstouny, adoptivni rodice,
pro z4jemce o ndhradni rodinnou péci z pardubického kraje a pro kazdé dité, které se
na pracovniky obrati s Zddosti o pomoc z dlivodu ohroZeni na Zivoté nebo poruSovani
prav (Amalthea z.s., online 2022-01-27).

Ctvrty informantem je pracovnik (dale jen 14) z centra nahradni rodinné péce
Majak. Pracovnici centra pomoci doprovazeni poskytuji podporu, poradenstvi a
odbornou pomoc détem svéfenych do ndhradni rodinné péce a pecujicim osobam. Dale
také vedou odbornou piipravu zdjemcti o nahradni rodinnou péci (Oblastni charita

Trutnov, online, cit. 2022-01-28).
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Patym informantem je pracovnik (dale jen 15) z Centra Domov a rodina. Pracovnici
doprovazeji péstouny pii vykonu péce o svéiené dité, poskytuji zakladni poradenstvi
a odborné sluzby souvisejici s vykonem péstounské péce, poskytuji vzdélavani,
zprostiedkovavaji asistované kontakty a mezi jejich Cinnosti patii také odlehcovaci a
respitni pécée pomoci piispévkl na tabory, zprostiedkovani hlidani ¢i organizovani
volnoc¢asovych aktivit pro déti. V neposledni fadé také sleduji vykon péstounské péce
a poskytuji informace zajemctim o ndhradni rodinnou péci (Centrum Domov a rodina,

online, cit. 2022-01-28).

4.5 Realizace vyzkumného Seti‘eni

Prvnim krokem vyzkumného Seteni bylo nalézt a oslovit s prosbou informanty,
kteti by byli ochotni spolupracovat se mnou na polostrukturovaném kvalitativnim
rozhovoru. Polostrukturovany rozhovor byl zaméfen na téma podpory ze strany
socialnich pracovnikd. Rozhovory byly uskute¢nény po domluvé ve vétsiné piipadech
online formou, z divodu opétovného rozsifeni koronavirového onemocnéni. Z toho
duvodu jsem také délala polostrukturované rozhovory pouze s 5 informanty, jelikoz
koronavirové onemocnéni zabranilo ostatnim vybranym pracovnikiim v ucasti. AvSak
ani pii tomto poctu nebyl problém ziskat informace, které vedly k naplnéni hlavniho
vyzkumného cile. Rozhovory probihaly za pomoci aplikaci Microsoft Teams a
WhatsApp, v jednom ptipadé probehl rozhovor piimo ve stfedisku organizace.
Jednotlivé rozhovory trvaly pfiblizné 50 minut. Velkou ¢ast jsem vénovala ptipraveé
na samotny rozhovor, tazatelské otazky prosly nékolikrat Gpravou, nez jsem je dostala
do pouzitelné a srozumitelné podoby. Pfed rozhovorem jsem informantim zaslala
transformacni tabulku, aby byli sezndmeni a pfipraveni na rozhovor. Vyzkum probihal
Vv ¢asovém rozpéti od fijna 2021 do biezna 2022. Nejvice asu mi zabrala samotna
pfiprava tazatelskych otdzek do rozhovoru a piepisy jednotlivych rozhovort.
Rozhovory s informanty poté probihaly v prubéhu ledna 2022. Zbytek Casu jsem

vénovala interpretaci ziskanych informaci.
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4.6 Rizika vyzkumu a etické aspekty

Béhem svého vyzkumu jsem narazila na nékolik rizik, které se ale v pribéhu
jednotlivych rozhovora s informanty nepotvrdily. Pfipadnému nedorozuméni nebo
neporozuméni otazek jsem se vyhnula doptavanim. Béhem samotnych rozhovoru by
mohlo byt rizikem odbihani od tématu, poté by pro me¢ byl velmi obtizny a zdlouhavy
ptepis jednotlivych rozhovort, nastésti se to nepotvrdilo. Urcité riziko by mohlo
spoc¢ivat 1 V neochoté dotazovanych, stat se mluv¢imi svych organizaci pfi mych
rozhovorech. Ani toto riziko se nepotvrdilo, z rozhovori s informanty jsem vycitila
ochotu spoluprace.

Pied samotnym zacatkem rozhovoru byli vSichni informanti seznameni s tim, ze
z diivodu citlivosti tématu bude v praci dodrZzena anonymita a informanty nebudu
jmenovat. V praci jsem uvedla pouze nazvy jednotlivych organizaci. Ugastnikiim
vyzkumu jsem nezatajovala zadné informace, naopak jsem je seznamila s tématem své
prace, se stanovenym cilem i s okolnostmi vyzkumu. Dale byli sezndmeni s tim, ze
rozhovor bude pouZit pro ti€ely mé bakalatské prace, s ¢imz vSichni souhlasili. U¢inila
jsem tak na zakladé poznatki, které jsem se docetla v knize od Jana MiSovice, ktery
zde uvadi jednu ze zakladnich vyzkumnikovych povinnosti: ,,Jeho povinnosti je sdelit
vSechny pozitivni i negativni aspekty spojené s jednotlivymi etapami vyzkumu a rovnéz

validitu ziskanych vysledkii.” (MiSovic, 2019:77).
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5. Interpretace ziskanych informaci

Nasledujici podkapitoly jsou vénovany interpretaci odpovédi informanti, které
jsem ziskala z kvalitativnich polostrukturovanych rozhovort. Cely mij vyzkum je
interpretovan z vypovédi 5 informant. V rdmci interpretaci jsem vyuzila metodu
zakladniho kodovani. V kvalitativni analyze je kod nejcastéji slovo nebo kratka fraze,
které vyjadiuji nejvyznamnéjsi nebo shrnujici znak ur€ité skupiny textovych nebo
vizualnich dat (Hendl, 2006).

V nésledujicich podkapitolach informace interpretuji postupné V navaznosti na
jednotlivé diléi cile. Samotné interpretace prokladdm odpovéd’'mi informantt, které

jsou vyznaceny kurzivou a jsou v uvozovkach. Informanty oznacuji jako 11-15.

5.1. Dilé¢i vyzkumny cil €.1 — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu
V ramci piipravy na kontakt.

V souvislosti s prvnim dil¢im cilem jsem zjist'ovala, jak socialni pracovnici vnimaji
podporu Vv ramci piipravy na kontakt. K jeho zjisténi jsem pouzila Ctyfi tazatelské
otazky TO 1, TO2,TO3aTO 4.

Informanti se jednozna¢né shoduji v tom, ze piiprava ucastniki je dilezitou a
nedilnou soucasti samotného kontaktu. Z vypovédi vypliva, Ze informanti pii piipravé
pouzivaji stejnou metodu. Jedna se o ptipravu formou rozhovort, kterd je nejcasté;si
metodou a pouziva se jak u déti a péstountl, tak i u biologickych rodi¢i ditéte.
V ptiprave ditéte na kontakt hraje velkou roli jeho vék a rozumové schopnosti. Dité je
pfipravovano s ohledem na jeho schopnosti, aby pochopilo, co se vlastné d¢je. Kontakt
probiha hlavné pro dité nikoliv pro rodice. Informanti ve vétSin€ uvedli, Ze diilezité pii
pripravé ditéte je zjistit co vSechno si dité pamatuje a jestli si néco pamatuje o tom, jak
vypadala situace u rodict.

Nékteti informanti spolu s rozhovorem pouzivaji i jiné metody. ,, Spolu s ditétem
hovorime o mamince, ukdze se fotka a dale zjistujeme, zda chce osobu vidét.* (15).
Dale doplnil ze pokud se u ditéte neobjevi strach, tak spolu s ditétem déale mluvi o
pfipadném kontaktu, hovoii s ditétem o jeho ptanich, obavach ¢i 1 0 moZné strachu ze
setkani. Informant (I12) doplnil Ze vétsi ¢ast piipravy ditéte probiha pfes péstouna, aby
se zaruCilo, Ze nebude naruSeno bezpeci ditéte, poté lze v tomto ptipadé pouzit hry,

pomoci kterych ditéti sdélime, Ze kontakt prob&hne.
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Informant (I4) m¢ seznamil v pribéhu naseho rozhovoru se zcela ojedinélou
metodou, kterou nikdo jiny z informantl nevyuziva. Informant mi sd¢lil, Ze pfiprava
ditéte na kontakt zac¢ina tim, ze biologicky rodi¢ odesle ditéti dopis, na ditéti je potom
volba, zda odepise ¢i nikoliv. Pfiprava biologickych rodi¢u na kontakt je dale v rukou
OSPOD. V piipadé¢ péstounti je priprava realizovana formou rozhovoru
s informantem, kdy spolu fes§i mozné obavy ¢i strach.

Informanti se také shodovali v tom, ze velkou roli hraje to, zda jsou samotni
pestouni otevieni kontaktu s biologickym rodi¢em ditéte. Hlavné pro Cerstvé péstouny
to muize byt velmi traumatizujici, v tomto piipade jsou odkazovani na terapeuty, bud’to
ma organizace piimo svého terapeuta nebo externiho. Informant (I1) popisuje pripravu
péstount s ohledem na to, jedné-li se o zprostiedkované péstouny ¢i piibuzenské.
Rozdil je zde v tom, ze pé&stouni zprostiedkovani jsou na kontakt pfipravovani jesté
diiv, jelikoz prochazi ptipravou. Piiprava u piibuzenskych péstouni je slozitéjsi,
jelikoz samotny kontakt ve vét§iné piipadech probiha, tudiz ho informant upravuje a
snazi se péstouny naladit na ,,pozitivni smér®, ktery by se béhem kontaktu méli ubirat.

VSsichni informanti mimo (I2) pfipravuji i biologické rodice, informant 12 sdélil, Ze

ze strany jejich organizace je svolana piipadova konference a dalsi ptiprava je dale na
OSPOD. V naprosté vétsing 1 zde priprava probiha formou rozhovoru, kdy jsou
informanti pro rodi¢e oporou a snazi se spolu s nimi fesit jejich strach ¢i nejistotu
z kontaktu. V ptipadé informanta (I3) ma jeho organizace specidlniho pracovnika,
ktery se vénuje prave piipraveé rodici.
Informant (I1) odpovédél : ,,Pred prvnim kontaktem je domluvend schiizka, kde jde
predevsim o naladeéni, snazZime se byt mostem, nikoliv zdi, pres kterou nebude moct
dité projit“. Rodic je dale pfipravovan na to, Ze kontaktu se budou ui¢astnit 1 samotni
péstouni ditéte a socialni pracovnice.

Informanti spolu s vypovéd'mi také uvadéli, Ze ve vétsing piipadech se s péstouny
1ze spojit, setkali se vSak i s opakem, kdy se se s biologickym rodi¢em ditéte spojit
nepodaftilo. V tomto ptipadé informant (I4) spolu s pfipravou ditéte a péstoun mapuje
1 to, zda n€kdo pfipravuje na kontakt i biologického rodice ditéte. S ptipravou na
kontakt souvisi 1 stanoveni cile samotného kontaktu. I v této otdzce se informanti ve

vétsine€ shodovali.
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V zésad¢ pifi stanoveni cili pouzivaji informanti stejné metodiky a formulare.
Nejcastéji vyuzivany formuldf, se kterym jsem se setkala u vSech vypovédi je
Formulaf vyhodnoceni rizik. Z metodik poté Metodika asistované¢ho kontaktu. Dale je
informanty (I2 14 a I5) vyuzivan IPOD, ktery stanovil OSPOD. Informant (I1) doplnil,
ze se stanoveni cile kontaktu odviji od toho, zda se jedna o kontakt, ktery ma vztah
udrzet, o kontakt, ktery ma vztah navazat anebo o kontakt, kde trva presvédceni, ze se

dité do péce vrati. Nejdulezitéjsi je zde samoziejme dité, od kterého se vse odviji.

Shrnuti

Ze ziskanych vypovédi informanta vyplynulo, Ze se ptiprava ditéte odviji od véku
a rozumovych schopnosti ditéte, které je vzdy na prvnim misté¢ a kontakt se kona
hlavné¢ kvuli ditéti. Jednoznaéné¢ se informanti shoduji na tom, ze ptiprava na kontakt
je nedilnou soucésti kontaktu. Dité je pfipravovano na kontakt formou rozhovoru,
ktery je sohledem na jeho v€k uzplsoben a obohacen naptf. o spolecnou hru
s informantem ¢i o prohliZeni fotek biologického rodice. Rodice jsou ptipravovani téz
formou rozhovoru, na zaklad¢ toho, zda se s nimi informanti spoji. Pfipadn¢ informanti
monitoruji, zda jsou pfipravovani jinde. V pfipravé nezprosttedkovanych péstouni se
jedna pouze o Gpravu ¢i ovlivnéni, aby §li pozitivnim smérem, jelikoZ samotny kontakt
probiha. Zprostfedkovani péstouni jsou pfipravovani jiz diive, v n€kterych odpovédich
i formou piipadové konference a dale pak formou rozhovoru s informantem.

Z n¢kterych vypoveédi vyplynulo, Ze nadchazejici kontakt mtize v péstounech a v
biologickych rodicich vyvolat strach ¢i obavy, a pravé proto je velmi dilleZité, aby zde
méli podporu od pracovnikii. Ti péstouni a rodiCe, u kterych se projevuje strach
z kontaktu ¢i nejistota a obavy, jsou informanty dale odkazani na praci s terapeuty a
Vv ojedin€lych ptipadech je prace s biologickym rodi¢em na OSPOD. Informanti se
shoduji v tom, Ze béhem rozhovort je jak péstouniim, tak biologickym rodi¢im
neustale vysvétlovano, Ze kontakt probiha s ohledem na dité. V zajmu informant je
pozitivné naladit ucastniky, aby pochopili, k ¢emu je kontakt pro dité¢ prospésny.
Informanti zjist'uji, jak si vSichni ti€astnici predstavuji priabeh kontaktu ¢i zda pripadné
spatfuji n&jaka rizika. Z vyzkumu déle vyplynulo, Ze informanti jsou tu pro vSechny
ucastniky a snazi se je spolu s ditétem pripravit na kontakt ¢i fesit s nimi mozné obavy

a strach. Prvni vyzkumny cil byl timto Setfenim naplnén.
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5.2. Dil¢i vyzkumny cil €. 2 — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu
béhem kontaktu.

Druhym vyzkumnym dil¢im cilem (DC2) je zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji
podporu Vvramci prubéhu kontaktu. Pro vyzkumné Setieni druhého dil¢iho
vyzkumného cile jsem pouzila sedm tazatelskych otazek TO 5-11, pomoci kterych
jsem zjistovala, jak probihad podpora béhem kontaktu.

Informanti pfed samotnym kontaktem uzaviraji Dohodu 0 sluzb¢é Asistovany kontakt
tésn¢ pred samotnym setkanim. Vyjimkou byli informanti (I1 a I12), ktefi jsou stejného
nazoru, podle nich je idedlni dohodu uzavirat s ptfedstihem nékolik dnd pted
kontaktem. Informant (I1) dopliwje: ,, Pokud dité umi psat, podepisuje také dohodu “.
Informant (12) uvedl, ze se setkal i s pfipady, kdy je dohoda o kontaktu uzavirdna
s predstihem az nékolik mésici.

Vsichni informanti uvedli, ze v kazdé uzaviené dohod¢ je i pfedem oSetfeno jeji
ptipadné poruseni. Informanti (I3, 14 a I5) maji s biologickym rodi¢em bé&hem
kontaktu stanovena tzv. napomenuti. KdyZz jsou vyCerpana vSechna napomenuti, tak
ve v§ech vypovédich informanti sdélili, Ze je kontakt s ohledem na bezpecnost ditéte
ukoncen. V pripad¢ informantt (I3 a I5) jsou béhem kontaktu stanovena napomenuti
celkem tfi. Na rozdil od informanta (I4), ktery ma stanovena napomenuti jenom dv¢ a
informant (I1) nema stanovena Zzadnd napomenuti, pouze upozorni na poruseni
pravidel a kontakt je ukonc¢en. Podobného nazoru je i informant (12), ktery po poruseni
pravidel kontaktuje OSPOD a je svolana ptipadova konference.

Informanti se do samotného kontaktu snazi nezasahovat, z vypovedi bylo zifejme,
ze se zapojuji v ptipad€ porusSeni pravidel, nebo v situacich, kdyz dité dava neverbalni
domluvené signaly. Zde to zavisi na ptipravenosti vSech ucastnikd, jelikoZ v naprosté
vétsSin€ odpovedi jsem se setkala s tim, Ze informant do kontaktu zasahovat nemusi,
pokud jsou ucastnici na kontakt dostate¢né pfipraveni. Informant (12) odpovédeél: ,,V
pripadé potieby reaguje spise péstoun(ka), kteri znaji nejlépe projevy ditéte, Klicovy
pracovnik by mél jistit kontakt, ale za kazdou cenu do néj nezasahovat“. Ve vétsing
vypovédi informanti uvadéli, Ze béhem kontaktu je jejich hlavni ¢innosti sledovat dité,
vést zaznam, kde si zapisuji, jak rodi¢ zvlada vyuzit Cas s ditétem a v pripad¢ potieby
byt ptipraven zasdhnout do kontaktu. Jako v pfipadé odpovédi informanta (14), ktery

doplnil, Ze béhem kontaktu se snazi vytvaret vstficnou a bezpecnou atmosféru
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s ohledem na bezpeci ditéte. VSichni informanti se v tomto ohledu shodli, jelikoz
bezpeci a citové rozpolozeni ditéte je to nejpodstatnéjsi a od toho se cely kontakt
odviji.

Z realizovanych rozhovora vyplynulo, Ze se informanti jednozna¢né shoduji v tom,
ze pokud dité za¢ne néjakym zplisobem projevovat nezajem, zpravidla udéla néjaky
pfedem domluveny signdl, napf. pracovnikovi donese plastovy hrni¢ek z détské
kuchynky, kontakt je informanty ihned ukoncen a poté informanti dale vyhodnocuji,
zda by kontakty mély i nadale probihat. Jedna-li se o malé dité, sviij nezajem mize
zacit projevovat tim, ze zacne brecet, jelikoz se mu vybavi né¢jaky vjem z minulosti,
napf. parfém nebo alkohol. Informanti uvadéli, ze v zadném ptipadé se dité¢ nesnazi
pfemlouvat, aby déal v kontaktu pokraovalo. Otdzku situace, kdy rodi¢ nedorazi,
vnimaji informanti jako velmi citlivé téma a t€Zkou emocni situaci hlavné pro dite.
Vesmés se informanti shoduji vtom, ze kontakt je ukoncen. Informant (I1)
biologického rodi¢e sam kontaktuje, kdyz se nedovola, ¢eka maximalné 15 minut, poté
se kontakt ukonéi a za¢ne komunikovat s ditétem. Vypovédi vSech informantl se
ztotoznuji v tom, ze v komunikaci s ditétem o tom, pro¢ biologicky rodi¢ nedorazil, je
velmi dilezité mluvit pravdivé, ale nezranujicim zptsobem. Informant (I1) doplnil:
., Pokud se dozvime, proc rodic nedorazi a dité je ve veku, kdy tomu rozumi, sdeli se i
duvod, proc rodic nedorazil, dité si poté udelda samo obrazek, jaky rodic je .

Podpora je ze strany informantli poskytovana nejen béhem kontaktu s biologickym
rodicem, ale 1 s ostatnimi ¢leny biologické rodiny. Informanti se shoduji v tom, Ze se
snazi o udrzeni vazeb, nikoliv o jejich zpfetrhani. Informanti jednaji na zdkladé potieb
ditéte a v jeho nejlepSim zajmu. Dale uvadéji, Ze dit€ by mélo znat svou vlastni
identitu, a informanti jevi pozitivni postoj pii zapojovani ostatnich ¢lent biologické
rodiny ditéte. V ptipad¢ zapojeni biologickych sourozenct ditéte informanti uvedli, ze
je adekvatni zapojeni az na druhé schiizce. VétSina informantti byla toho nézoru, Ze
prvni schlizka je Cisté pro dité a jeho biologického rodic¢e, méli by zde mit prostor tedy
jenom sami pro sebe. To tedy plati i v pfipadé doprovodu biologického rodice,
informanti se shodli na tom, ze rodi¢ by mé¢l piijit bez jakéhokoliv doprovodu.
Informant (14) uvedl, ze pokud dité¢ nema sourozence, nastava situace, kdy informant

hleda dalsi blizkou osobu, ¢asto babicku, se kterou by dité mohlo navazat vztah.
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V piipad¢ potieby je informanty do kontaktu zapojovan terapeut, v piipadé
nesouhlasu ucastnikli se jej snazi informant k zapojeni namotivovat a ve vétSiné
pripadi je jeho snaha Gspésna. Terapeut je poté do kontaktu zapojovan uz na prvnim
kontaktu a poté dle potieby, hlavné pied a po samotném kontaktu, kdy je to nejvice
potteba. V ptipad¢ odpovédi informanta (I3) je terapeut zapojovan hned, jak informant
zjisti, ze se s ditétem néco déje. Informant (I12) sdélil, ze maji terapeuty rozdéleny na
ty, ktefi pracuji s détmi a na ty, ktefi pracuji jenom s dospélymi. Z vypovedi bylo
patrné, ze terapeut ma snadnéjsi proces prace, jelikoz se ucastni porad, seminait a

participuje na vyhodnoceni cili.

Shrnuti

Z rozhovort se socialnimi pracovniky bylo zjisténo, jak je jimi poskytovana
podpora v ramci prubéhu kontaktu. VSichni informanti se jednoznac¢né shodli na tom,
ze pokud je u vSech ucastnikii peclivé provedena piiprava, neni potieba pfili§ do
kontaktu zasahovat. Pokud vSak pracovnici musi do kontaktu zasahnout, ve vétSing
odpovédéli, Ze je to kvili poruSeni pravidel ze strany biologickych rodic¢i. V tomto
ptipadé jsou informanty stanovena napomenuti, a s ohledem na bezpeci ditéte je poté
kontakt po naplnéni vSech napomenuti ukoncen. Situace, kvili kterym je kontakt
nasledné ukoncen, jsou oSetieny v dohod¢ o kontaktu.

Informanti se shodli na tom, ze ve vétSin€ kontaktii je dohoda podepisovana piimo
ten den, ve vyjimkach je dohoda podepisovana i s predstihem né€kolika dni. Informanti
uvadéli, Zze v dohodé o kontaktech je 1 oSetfena situace, kdyZz rodi¢ na domluveny
kontakt nedorazi. Informanti se shodli na tom, Ze tato situace je pro dité velmi citliva
a bolestiva. Informanti uvadéli, Ze kontakt je ukoncen. Vypovédi vSech informantt se
ztotoziuji v tom, Ze v komunikaci s ditétem o tom, pro¢ biologicky rodi¢ nedorazil, je
velmi diilezité mluvit pravdivé, ale nezranujicim zplisobem.

Informanti se shodli na tom, Ze béhem kontaktu se hlavné€ snazi o navozeni ptijemné
atmosféry a o bezpecny prib¢ch celého kontaktu s ohledem na dité. Po celou dobu si
vedou zéapis, kde zaznamendavaji, jak rodi¢ zvlada vyuzit Cas s ditétem, V piipadé
nastalého ticha je jejich tikolem navrhnout novou hru a soustfedit se na bezpeci ditéte,
pozorovat, zda se s nim néco ned€je a v piipade, ze zacne projevovat domluvené

neverbalni projevy, jsou informanti pfipraveni kontakt i v tomto ptipad€ ukoncit.
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Z vypovédi bylo zjisténo, ze informanti do kontaktu zapojuji i ostatni ¢leny rodiny,
pokud samo dité projevi zajem o jejich zapojeni. Informanti jsou toho nazoru, ze by
dit¢ mélo znat svou vlastni identitu.

V moment¢, kdy samo dit€¢ zacne n&jakym neverbalnim zplsobem projevovat
nezajem, ¢i dokonce strach, je kontakt ukoncen. Ve vsech odpovédich zaznélo, ze se
informanti v zadném piipad¢ nesnazi dit€ ptemlouvat, aby dal pokracovalo v kontaktu.

Mezi dotazovanymi pievazovaly ndzory, ze v ramci kontaktu, pied nim i po ném
s ohledem na véaznost situace je dilezité zapojovat terapeuta. Informanti maji vlastni
zkuSenosti stim, Ze terapeut ma v nékterych piipadech vtomto sméru vétsi

kompetence nez kli¢ovy pracovnik.

5.3 Diléi vyzkumny cil 3. — Zjistit, jak socialni pracovnici vnimaji podporu
béhem vyhodnocovani kontaktu.

Tretim dil¢im cilem (DC3) je zjistit, jak socidlni pracovnici vnimaji podporu
v ramci vyhodnocovani kontaktu. Pro vyzkumné Setfeni tfetiho dil¢iho vyzkumného
cile jsem pouzila Ctyfi tazatelské otdzky TO 12-15, pomoci kterych jsem zjist'ovala,
jak probihé podpora v ramci vyhodnocovani kontaktu.

Informanti se ve svych vypovédich shodovali na tom, Ze ucastniky kontaktu
upozoriiuji 10 az 15 minut na to, Ze kontakt bude ukoncen. Z vypovedi bylo jasné, ze
tento Cas dava prostor ditéti pfipravit se na to, Ze jeho biologicky rodi€ odejde a kontakt
skon¢i. Vyjimkou byl informant (I1), ktery na konec kontaktu upozoriiuje ucastniky
uz pul hodiny pfed ukoncenim, aby mélo dité dostatek Casu pfipravit se na konec
kontaktu s jeho biologickym rodi¢em. Informant (I5) dodal, Ze je mozné setkani i o 5
minut prodlouZit, jestlize péstouni souhlasi a kontakt pobiha dle pravidel stanovenych
v dohodé¢ o kontaktu.

Pti ukoncovani a nasledném rozlouceni je klicové, kdo odchdzi z kontaktu prvni,
jestli prvni odchazi rodi¢ ¢i dité s péstounem. V piipadé vypovédi pievazovaly
odpovédi, kdy jako prvni z kontaktu odchéazi péstoun spolu s ditétem a biologicky
rodi¢ zlstava. Informanti se v téchto ptipadech shodli na tom, Ze rodi¢ zlistava, aby se
zabranilo tomu, aby dité nevidélo, jak od n¢j rodi¢ odchazi a opousti ho. V momentg,
kdy ztistane biologicky rodi¢ s informantem sam, nastdva faze oSetfovani rodice
informantem. Informant (I5) poskytuje rodici podporu pomoci spole¢né komunikace

o kontaktu a dale sd€lil: ,,S biologickym rodicem se bavime o tom, jak se s ditétem bavit
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a hrat, pripadné co by snim mohl delat dal . Informant dale doplnil, Ze se zajima o
ptani biologického rodice, pta se ho i na to, jak by si dalsi kontakt v rdmci moznosti
dal ptredstavoval. Déle potom informant také zjiStuje pomoci telefonniho hovoru s
pestounem, jak probihala cesta domu a jak dit¢ na kontakt reagovalo. V piipadé
vypovédi informanta (I3) z kontaktu po rozlouceni odchazi prvni biologicky rodic,
z toho dvodu, aby nevid¢l, jak péstoun odvadi dit¢.

Z odpovédi informanta (I12) jsem zjistila, ze dit€ po kontaktu ziistava a rodic¢
odchazi jako prvni i z bezpecnostnich diivodi. Biologicky rodi¢ nesmi na dité nékde
¢ekat a timto je to oSetieno. Dale se ve svych vypovédich vSichni informanti
shodovali v tom, Ze stanoveny ¢as upozorfiovani pied koncem kontaktu a kdo
odchazi z kontaktu prvni je stanoveno v Dohod¢ o sluzbé Asistovany kontakt, se
kterou jsou vSichni srozuméni.

Ve fazi vyhodnoceni kontaktu si informanti napomahaji s riznymi nastroji, které
Jim vtomto sméru jsou napomocni. Ve vSech vypovédich bez vyjimky byl opét
informanty nejvice vyuzivan Formuladf vyhodnoceni rizik a Individualni plan ditéte.
Z vypovédi jsem zjistila, ze Formuléat vyhodnoceni rizik mize byt pouzit az 4kréat do
roka, jelikoz se mohou meénit rizika na strané ditéte a je znova potieba piechodnotit
nastaveni kontaktl. Informanti ale ve fazi vyhodnocovani uvadéli, ze podpora je zde
poskytovéna formou rozhovoru, na jehoz zékladé vyvozuji zavéry a vyhodnocuji
kontakt. Informant (12) dodal, Ze spolu s rozhovorem ve vyhodnocovaci fazi vyuziva
sadu evaluacnich otazek pro péstouna. Informant (I1) doplnil, Ze ve fazi
vyhodnocovani, v ptipad€ mensSich déti jejich stav sleduji po dobu 14 dnd, a pokud se
mu nezda stav ditéte, je zapojovan terapeut ¢i psycholog, pfipadné je 1 kontaktovan
OSPOD. Ddle se také informanti shodovali v tom, Ze rozhovor s péstounem, ditétem a
biologickym rodi¢em vnimaji jako okamzitou podporu, kterd probiha ve vétSiné
piipadi ithned po skonceni samotného kontaktu.

Velice citlivé téma je vyhodnocovani zajmu ditéte o kontakt, kde 1 zde se vypoveédi
informantl ve vétSiné pripadl shodovali. Nejcastéjsi metodou pii vyhodnocovani
zajmu ditéte je rozhovor s ditétem, s ohledem na jeho ve€k. Informant (I1) dodal, Ze
maji stanovenou vékovou hranici od 12 let ditéte. Podpora ze strany informantt je tu
dualezita, 1 presto Ze biologicky rodi€ vyslovi zajem o schlizku s ditétem, ¢iny jsou poté

druha véc a pro dité je to bolestiva situace, kdyz rodi¢ na domluvenou schiizku
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nedorazi. Informanti ve svych vypovédich uvadéli, Ze se ditéte ptaji uz pred samotnym
kontaktem, zda rodice chtéji vidét. Z vypovédi vyplynulo, ze cilem kazdé péstounské
péce by mélo byt, aby se dité vratilo do své pivodni rodiny, vychézi se zde z IPODU.
Informant (12) doplnil, Ze to nemusi byt jenom o fyzickém kontaktu, jakykoliv kontakt
je nezbytny pro praci na identité ditéte. S ohledem na situaci ditéte, je potieba s timto
pracovat a posouvat nékam dal.

Po probéhl¢ schiizce a po nasledném vyhodnoceni, informanti mohou zjistit, ze dité
o dalsi schiizku nejevi zajem. V téchto piripadech ve vétSin€ vypoveédi informanti
uvedli, ze zapojuji terapeuta.

Informanti dale uvadéli, ze dilezité je zjisStovat hlavné nazor ditéte a dobie urcit,
pro¢ dité dalsi schizku nechce. To by mélo byt na prvnim misté v ramci podpory.
Informant (I4) dodal, Ze je také dilezité ujistit dité v tom, Ze kdyZz nechce, tak nemusi,
na informantovi je poté domlouvat se na dalSim postupu, zda bude s ditétem
konzultovat, pro¢ nechce, nebo se do podpory ditéte zapoji terapeut. Informanti se
shodli na tom, Ze vzdy je v tomto ohledu lepsi dohoda.

Z vypovédi informantl vyplynulo, Ze jsou dv€ moznosti, jak s nezdjmem pracovat.
U mensich déti se spolu s nimi informanti bavi o tom, pro¢ nechtéji biologického
rodi¢e vidét, a co by se s tim dalo délat, aby to bylo co nejvyhodnéjsi. Kdyz za tim je
nezajem, da se dit¢ vetSinou namotivovat, ale pokud se ditéti nechce, tak v tomto
pfipadé¢ s tim informant uz dal délat nic moc nemuze. Jestlize mé informant pocit, Ze
by se jesté néco v tomto sméru dalo zménit, tak pracuje na tom, pro¢ dité nechce
biologického rodice vidét a zapojuje terapeuta. Informant (I1) doplnil, Ze v ptipadé
potieby vyuZziva terapeutické kartiCky nebo hry. Lze také ptipadn€ posunout termin
setkani, aby dit¢ mélo dostatek prostoru a vice ¢asu na vstiebani, pfipravu ¢i aby
zménilo svlj negativni postoj. Informanti se shodli na tom, Ze v této situaci, kdy dité
néjakym zpiisobem projevuje nezdjem, vnimaji podporu jako nezbytnou soucast,

kterou poskytuji formou rozhovoru a spolupréce s terapeuty.
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Shrnuti

V ramci tietiho dil¢iho vyzkumného cile bylo zjisténo, jak socidlni pracovnici
poskytuji podporu béhem vyhodnocovani asistovaného kontaktu. Poskytovani
podpory béhem vyhodnocovani popisuji jako narocnéjsi ¢ast kontaktu. Ve fazi
vyhodnocovani informanti mohou zjistit, Ze dit¢ o dalsi schiizku s biologickym
rodi¢em nejevi zdjem. V tomto piipad¢ zalezi, jak sviij nezajem dité projevuje.
Informanti vnimaji podporu v motivaci ditéte a ve spole¢né komunikaci o tom, co by
mohli ud€lat jinak, aby to bylo pro dité pfinosnéjsi, s ohledem na jeho bezpeci.
Informanti se shodli na tom, ze dilezity je kontakt v kterékoliv formé, aby dité znalo
svou identitu.

Z vypovédi jsem zjistila, Zze informanti béhem vyhodnocovani pouzivaji
pfedev§im Formulaf pro vyhodnocovani rizik a Individudlni plan ditéte. Déle se také
informanti shodovali ve vypovédich v tom, Ze je dilezité v dohodé¢ stanovit, kdo po
ukonceni kontaktu odchazi jako prvni. Ve vétSin€ odpoveédi zaznélo, ze z kontaktu
odchazi jako prvni biologicky rodi¢ ditéte, predevsim proto, aby dit€ nevidélo, Ze ho
rodi¢ opousti, ale také proto, aby se zabranilo tomu, Ze biologicky rodi¢ bude po
skonceni kontaktu na dit¢ nékde ¢ekat. Informanti dodavali, Ze po skonc¢eni kontaktu
a rozlouceni je biologicky rodi¢ oSetfovan informanty, kdy se ho ptaji na prob&hly
kontakt, a fesi s nim jeho ptéani, obavy nebo strach. Podporu béhem vyhodnocovani
informanti vnimayji i jako motivaci ditéte v tom, aby projevilo zdjem o spole¢ny

kontakt s biologickym rodi¢em.
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Zavér

Tématem mé bakalaiské prace byla problematika péstounské péce pohledem
socialnich pracovnikti. Toto téma je v posledni dobé¢ ¢asto diskutované mezi Sirokou
vefejnosti 1 samotnymi péstouny.

Pro toto téma bakalafské prace jsem se rozhodla z divodu osobnich zkuSenosti,
jelikoz sama znam péestouny, které do své péce piijali dit€. Dalsim diivodem je také to,
ze se nahradni rodinnou péci chci zabyvat 1 po dokonceni mého vysokoskolského
studia.

Hlavnim cilem vyzkumného Seteni v mé praci bylo zjistit, jak socidlni pracovnici
vnimaji téma podpory pri zprostiedkovani kontaktu ditéte s biologickou rodinou.

Cile jsem se snazila dosdhnout pomoci kvalitativni vyzkumné strategie s pouZitim
metody kvalitativnich polostrukturovanych rozhovori, pii zpracovani samotnych
rozhovori jsem pouzila techniku zakladniho kodovani.

Z vysledku mého vyzkumného Setfeni vypliva, ze informanti povazuji podporu za
naprosto zasadni soucast jejich prace nejen béhem piipravy na kontakt, ale i béhem
samotného kontaktu a jeho nasledném vyhodnocovani. Zarovei jsem dosla ke zjisténi,
ze podpora je poskytovana nékolika riznymi zplisoby. Duraz je kladen pfedevsim na
dité, od kterého se cely kontakt odviji, coz se mi potvrdilo u vSech informant.

Po zjisténi a vyhodnoceni vSech nashromaZzdénych informaci k tomuto tématu,
vnimam hlavni cil mé bakalarské prace jako naplnény.

Podpora, kterou poskytuji socialni pracovnici ditéti, péstounim, a biologickym
rodictm ditéte slouzi nejen jako psychické podpora, ale i jako podpora fyzicka, kterou
socialni pracovnici vnimaji predevSim v tom, ze se pfimo Uc€astni kontaktl a vSichni
ucastnici se na n¢ v ptipad¢ potieby, strachu, obav mtize béhem kontaktu obratit. Toho
vyuzivaji pfedevs§im déti, které se citi béhem kontaktu strach a nejistotu.

V praxi by se daly zjiSténé informace vyuzit jako zpétnd vazba pro doprovazejici
organizace. Dale mohou byt pfinosné jak pro samotné pracovniky, tak i pro péstouny
a biologické rodice ditéte. Zpétnd vazba, jak téma podpory vnimali informanti
vyzkumu, bude jisté 1 pro né zajimava a dilezita. ZjiSténé informace mohou také
pomoct péstountim, pii vyberu doprovazejici organizace. Informace, které jsem béhem
psani bakalatské prace ziskala, bych rada vyuzila ve svém profesnim rozvoji a

kariérnim rustu.
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Po zvéazeni vSech skutecnosti, které jsem se diky kvalitativnim polostrukturovanym
rozhovorim dozvédéla, mohu prohlasit, Ze socidlni pracovnici ve vybranych
doprovazejicich organizaci poskytuji podporu v maximalni mozné miie vSem

ucastnikum asistovaného kontaktu.
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Priloha 1 — Transkripce rozhovoru

Informant 14

»Jaké metody pouZivate pri pripravé ditéte na kontakt?“

,PFi priprave ditéte pouzivame zejména prirucku Metodika kontaktu s MPSV. Ditéti je
dale poslan pohledu od biologického rodice, a ja informuji organ socialné-pravni
ochrany deti, poté se o tom v rodiné bavime. Bud'to dité odpovi, nebo ne. Priprava je

dale na OSPODU .«

»Jak jsou pripravovani na kontakt péstouni?“

,»OPolu s péstounem rFesim jeho strach a obavy, poté v pripadé potieby odkazuji na
terapeuta. Diilezité je hodné podporovat, zalezi, zda jsou otevieni ke kontaktu nebo
ne.*

»Jak jsou pripravovani na kontakt biologic¢ti rodice?*

»ZadleZi na doprovazejici organizaci. U nds je jedna dand pracovnice, ktera se vénuje
primo  biologickym rodicum. Pred samotnym kontaktem domluvime schiizku

S biologickym rodicem. Pokud hovorime v zajmu ditéte, rodic spolupracuje.*

»Jak stanovujete cil kontaktu?“
wZalezi, ceho se kontakt tyka, je to velice individudlni. Za cil miizeme povazovat to,
aby kontakt byl bezpecny a smysluplny a aby si dité odneslo dobry zdzitek z kontaktu

s biologickym rodicem.«

,Kdy je uzavirana dohoda o kontaktu a jak dlouho pred prvnim kontaktem?“
LVetsinou hodinu pred prvnim kontaktem. Dohodu podepisuje biologicky rodic na

prvni schiizee, je dopredu sezndamen s tim, co tam bude.

»Jak se Fesi poruseni dohody?*

»Probiha zruseni kontaktu, mame stanovena 3 napomenuti.*



»Jak je béhem kontaktu pracovano s ditétem/péstouny/biologickymi rodici?“

., VSichni aktéri jsou na samotny kontakt pripraveni. Kazdy, tj. dité, péstoun, biologicky
rodic a socialni pracovnik tam ma svoji roli. Socialni pracovnik se snazi, aby byla pri
kontaktu prijemna atmosféra, aby vsichni meli to, co potiebuji, tj. i obcerstveni. Aby
se tam vsichni citili relativné dobre. Socialni pracovnik pomaha pri komunikaci ditéte
s biologickym rodicem. Pokud vazne konverzace nebo spolecna hra, tak socialni
pracovnik pomaha bud’ ditéti nebo rodici. Kdyz je tézsi kontakt, tak jsou v mistnosti
dva socialni pracovnici. Jeden se venuje priitbéhu kontaktu a druhy zaméstnava
péstouny tzn. povida si s nimi. Je to k viili tomu, aby nedoslo ke zbytecnému konfliktu
mezi péstouny a biologickym rodicem. Jinak je socialni pracovnik dopredu domluveny
s ditétem. Maji smluveny signdl, kterym dité socialni .pracovnikovi Fikad, Ze se néco
déje a néco neni v poradku. Napr. vezme do ruky cerveny balonek. Socidlni pracovnik
jde k diteti a povidaji si o tom. Nékdy to znamena, Ze dité si preje kontakt ukoncit.
Socialni .pracovnik zjistuje, jestli je to opravdu tak a ptad se ditete co je v neporadku.
Vite, pokud jsou vsichni aktéri dobre na samotny kontakt pripraveni, tak neni moc na

cem v pritbéhu kontaktu pracovat. Velmi diilezita je opravdu priprava predem.*

»Jak je pracovano s ditétem, které zacne béhem kontaktu projevovat nezajem
V ném pokracovat?«
»Mame domluvené neverbalni signdly S ditétem, kdyz se néco se déje, kontakt je

ukoncen. Pozivame Formular pro vyhodnoceni rizik i kdyz neprobiha kontakt.

,»Co se déje, kdyZ nastane situace, Ze rodi¢ nedorazi?“
~Kontakt probiha bez néj, hrajeme si. Dité vidi, jaky rodic je. Ziistavame, aby dité
zistalo, zalezi na véku ditéte. Pokud se dozvime, proc rodic nedorazil sdélime to ditéti,

S ohledem na jeho vek. .

,Kdy a za jakych podminek jsou do kontaktu zapojeni ostatni ¢lenové rodiny?*

»INa prvni kontakt vidy prichazi biologicky rodic¢ sam. Poté kontakt s babickou ale ne
hned. Kontakt se uskutecni zvlast ne dohromady s biologickym rodicem, pro dité by
toho bylo hodné, dale se kontakt vyhodnocuje, mame postupy, které upravujeme

individualné podle potieb.



»Jak je zapojovan do kontaktu terapeut?*

»Terapeut je zapojovan vétsinou u prvniho kontaktu a pak podle potreby, zpravidla
kdyz vidime Ze se s ditétem néco deéje. Zacnou se dit napr. véci ve Skole. Dité je oSetreno
po skonceni kontaktu. Pokud vime Ze bude dalsi kontakt za piil roku tak je dité osetreno

uz pred kontaktem. «

,Jakym zpiisobem je kontakt ukoncen?«
»INejprve oznamim 10 minut pred koncem Ze zbyva 10 minut. Poté dojde k rozlouceni,
podle toho, jak je naplanovaino v dohode. Odchazi péstoun s ditétem, biologicky rodic¢

je oSetrovan, je zde hodné pracovano s komunikaci. «

»Jaké jsou pouzity nastroje pro vyhodnocovani kontaktu?*

»Nejvice vyuzivame Formular rizik, IPOD v pribéhu prace s rodinou.

»Jak vyhodnocujete zajem ditéte a rodice o kontakt?*
WZjistujeme ihned po kontaktu, za pomoci rozhovoru, jak s biologickym rodicem, tak

S ditétem.”

»Jaky je postup, pokud dité nejevi zajem o dalsi schizku?“
»INabidka moznosti, Ze tu moznost ma a ze to jenom na nem. Kdykoliv bude chtit miize
se s nimi vidét, vzdy je lepsi dohoda. Cekdme, piipadné miizeme odKdzat na détskou

klinickou psychologii, protoze nevime, co se s ditétem déje.*



