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UVOD

V poslednich letech je problematika starnuti populace stale diskutabilngjsi, ackoliv se
jednd o proces, ktery je nedilnou soucdsti zivota kazdého znas. Této oblasti je potieba
vénovat dostateCnou pozornost, nebot’ statistické prognodzy obecné predpokladaji prudké
zmény v rozlozeni vékovych skupin populace. V soucasnosti jiz dochdzi k nariistu poctu
starSich lidi nad poctem lidi v produktivnim veéku. V disledku stale se zvySujici kvality
zdravotni a oSetfovatelské péce, klesajici porodnosti ¢i celkové se zlepSujicim Zivotnim
podminkdm lze do budoucna ocekdvat pokracujici trend v narastu poctu starSich lidi nad
mladou a produktivni populaci. S timto souvisi také stale rostouci naklady nutné k vynalozeni
na péci o starsi osoby a naklady spojené s vyplacenim diichodovych davek. V soucasné dobé
je snad jedinym moZznym feSenim k zajiSténi fungovani spoleCnosti stile vétsi potieba
zvySovani horni hranice v€ku odchodu lidi do diichodu, kterd se jiz v dnesSnim modernim

svété stava skutecnosti.

Clenské staty Evropské unie, ke kterym jiz od roku 2004 patii i Ceska republika, se
snazi starnuti populace Ccelit strategiemi zalozenymi na principech aktivniho starnuti.
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky tak v souvislosti s bojem proti starnuti
populace vydalo tzv. Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012, jehoz
cilem je podpora solidarity a soudrznosti mezi generacemi a zdjem o situaci, tézkosti a
preference starsich lidi v Ceské republice, dale zvyseni subjektivniho a objektivniho bezpedi a
ochrana prava zranitelnych skupin starych lidi. Principii aktivniho starnuti se zac¢ind vyuzivat
také v oblastech firemni politiky v podnicich, organizacich ¢i spole¢nostech, a to v podobé
tzv. age managementu. Jedna se o strategii ¢innosti, jejichz ucelem je podpora komplexniho
pristupu k feSeni demografickych zmén na pracovisti (tzn. fizeni vékové skupiny
zaméstnancl). Rok 2012 byl navic vyhlaSen tzv. Evropskym rokem aktivniho starnuti a

mezigeneracni solidarity.

Cilem diplomové prace je zmapovani problematiky starnuti a stafi z obecného
hlediska a v aplikované podob¢ na starnuti a stafi v souvislosti s vykonem pracovni ¢innosti
(tedy na starnuti a stafi na pracovisti). Cilem praktické casti diplomové prace je zjisSténi

nazoru pracovnikil ve véku nad 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem.
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1 STARNUTI A STARI

Obdobi starnuti a stafi je v o¢ich a podvédomi Siroké vetejnosti vnimano jako s jistymi
obavami. DneSni moderni spolecnost vnima starnuti a stafi jako néco negativniho. Lidé maji
v této souvislosti obecné strach z problému, ztraty sobéstacnosti, snizeni mentalnich funket,
omezeni kontaktli s okolnim prostfedim ¢i ztraty moznosti seberealizace. Ackoliv je starnuti a
staii spojeno s jakymikoliv obavami vedoucimi a ackoliv jsou tyto obavy zcela opodstatnéné,
je zapotiebi se s témito zivotnimi etapami a procesy zcela ztotoznit, stejn¢ jako s vlastni
smrtelnosti.

Jak jiz bylo zminéno v ivodu diplomové prace, je starnuti a stari soucasti zivota
kazdého cloveéka a nelze tyto dva pojmy od sebe odd¢lit, nebot’ staii je vysledek procesu
starnuti. Neodd¢litelnost téchto pojmil ve své publikaci dokazuje také V. Pacovsky a H.
Hefmanova uvadéjici, ze starnuti a staii ma urcity spole¢né charakteristicky znak, a to svou
anatomii a fyziologii vyznacujici se morfologickymi a funkénimi zménami, mezi nimiz
existuje urcita paralelita (tj. nasledkem zmény struktury nastava zména funkce). Dale tito dva
autofi uvadéji, Ze starnuti:

— je procesem disociovanym, dezintegrovanym a asynchronnim, nastupujicim v
rizné dobé a pokracujicim riznou rychlosti, pfi¢emz jednotlivé organy nestarnou
stejné rychle,

— je vysoce individualni (tzn., Zze kazdy jedinec starne jinak), kalendaini vék se tak
nemusi za v§ech okolnosti kryt s vékem funkénim,

— je charakter funk¢énich zmén, které jsou primarni (na Grovni bunék, tkani a organil)
a sekundarni (na zaklad¢ jiz probéhach patologickych procesit),

— je vysledkem vzajemného plisobeni zdédénych vlastnosti — genetickych informaci
a faktort vnéjsiho prostiedi, ve kterém clovek zije a pracuje,

— je charakteristické snizujici se adaptacni schopnosti organismu v biologickém i
psychosocialnim smyslu, pfi¢emz si vSak starnouci organismus dokdze vytvorit
nové, kvalitativné odlisné mechanismy, které mu umoziuji udrzovat homeostazu i

v ménicich se podminkéach (Pacovsky, Hefmanova, 1981).
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Pfestoze jsou pojmy starnuti a stafi téméef neoddélitelné, v dalSich podkapitolach si
dovoluji uvést zvlast' definice starnuti a stafi, jak je publikovala jiz fada autorti zabyvajicich

se touto problematikou.

1.1 Definice starnuti

V odbornych publikacich a ¢lancich lze nalézt mnoho definic popisujicich ¢i
vymezujicich pojem starnuti. D. JaroSova uvadi, ze fyzicky stav koreluje s vékem a byva
Casto charakteristikou, ktera se pfi definovani stafi a starnuti uziva nejcastéji (Jarosova, 2006).
Dovoluji si v8ak konstatovat, Ze Zadna z jiz publikovanych definic starnuti nebyla oficidlné
pfijata za obecné uzndvanou, a proto zde uvaddim chronologicky vycet nékterych pouzivanych

vyklada tohoto pojmu:

M. Prchlik definuje starnuti jako ,, plynuly, pozvolny a prirozeny zdkonity fyziologicky

proces, ve kterém dochazi ke zméndm v organismu i v psychice ¢lovéka “ (Prchlik, 19609, s. 4).

V. Zaremba uvadi, ze starnuti je vSeobecny a zaroven individudlni proces, nebot’ ne
kazdy Clovek starne stejné rychle a také ne vSechny systémy v lidském organismu starnou

soub&zné (Zaremba, 1982).

., Starnuti je proces, ktery vede k ubytku sil, ke zpomaleni az uhasnuti Zivotnich

pochodii. Jeho zakoncenim je prirozena smrt* (Tvaroh, 1983, s. 30).

V. Pacovsky chépe starnuti jako ,, cestu do stari* a Cleni jej na ,,starnuti fyziologickée
(tj. normalni soucast Zivota a zakonitou epochu ontogeneze) a patologické (tj. predcasné

starnuti ¢i starnuti, kdy je kalendarni vék nizsi nez vek funkcni)“ (Pacovsky, 1990, s. 30).

E. Topinkovda a T. Neuwirth uvadi: , Starnuti je specificky, nezvratny a
neopakovatelny biologicky proces, ktery je univerzalni pro celou prirodu a jehoz priibeh je
nazyvan Zzivotem. Délka Zivota je pritom geneticky determinovand a pro kazdy druh

specifickd “ (Topinkova, Neuwirth, 1995, s. 13).

L. Hayflick definuje starnuti jako ,,postupnou ztratu béznych Zivotnich funkci od
okamZiku dovrseni pohlavni dospélosti az po maximalni délku Zivota, ktera je pro kazdého

Jjedince daného biologického druhu jina* (Hayflick, 1997, s. 32).
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P. Weber hodnoti starnuti nésledovné: |, Starnuti je proces, kdy nastupuji
v jednotlivych orgdanech na vsSech urovnich specifické degenerativni, morfologické a funkcni
zmeny. K nastupu techto zmen dochazi v riiznou dobu a pokracuje riiznou rychlosti. Tento
proces je disociovany, dezintegrovany a asynchronni. Rychlost starnuti je geneticky

zakodovana. Jde o multifaktorialni typ dedicnosti“ (Weber, 2000, s. 13).

Dle P. Miihlpachra je starnuti celozivotnim procesem, jehoz involu¢ni zmény se
stavaji zfeteln€jSimi na ptrelomu 4. a 5. decennia, a to v zavislosti na podminkach prostredi

(Miihlpachr, 2004).

J. Langmeier a D. Krej¢ifova popisuji starnuti jako ,,souhrn zmeén ve strukture a
funkcich organismu, které podminuji jeho zvySenou zranitelnost, pokles schopnosti a
vykonnosti jedince, které kulminuji v termindlnim stadiu a ve smrti* (Langmeier, Krejéitova,

2006, s. 202).

1.2 Teorie starnuti

Cilem teorii starnuti je nalezeni odpovédi na otazku: ,,Pro¢ starneme?*. VSechny jiz
dostupné teorie starnuti (viz niZe) jsou zaloZeny na vysvétleni procesu starnuti, a to z pohledu
biologickych zmén, socidlnich a psychologickych vlivi. Jednotlivé teorie starnuti ve své
publikaci uvadi a popisuje E. Malikova. Tato autorka dle P. Webera rozdéluje teorie starnuti

do dvou hlavnich skupin:
— stochastické teorie,

— nestochastické teorie (Malikova, 2011).

1.2.1 Stochastické teorie

Podstatou stochastickych teorii je predpoklad, ze ,,d&e spojené se starnutim jsou
ndhodné a sveékem pfibyva poruch bunécného fizeni” (Malikova, 2011, s. 17).

K nejznaméjsim stochastickym teorii patii zejména:

— ,teorie omyliu a katastrof — ke starnuti dochazi v diisledku nahromadeni chyb

v syntéze proteinit (bilkovin) pri jejich transkripci a translaci,
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— teorie prekrizeni — ke starnuti dochazi v dusledku prehozeni proteinii a dalsich
bunécnych makromolekul, v organismu se to ve zvySené mire projevuje na urovni

nekterych tkani (napr. tvorbou katarakty — tj. Sedého zakalu v oku),

— teorie opotiebeni — vychazi z predpokladu, zZe doslo kpoSkozeni zZivotné
nenahraditelnych casti organismu, a posloupnosti od zaniku bunék vedouciho
k poskozeni tkané, pak organu a nakonec organismu jako celku, existuje souvislost
deoxyribonukleové kyseliny v prubéhu zivota,

— teorie volnych radikalii — predpoklada, ze superoxidové radikaly kysliku mohou

poskodit membranové proteiny, enzymy a deoxyribonukleovou kyselinu‘

(Malikova, 2011, s. 17).

1.2.2 Nestochastické teorie

Tyto teorie ,,vychdzeji z principu, ze starnuti je geneticky predurceno® (Malikova,

2011, s. 17). K nestochastickym teoriim patii:

— ,,pacemakerovd teorie neboli teorie genetickych hodin — urcité organy nebo
organové systémy (napr. imunitni ¢i neuroendokrinni systém) jsou povazovany za
geneticky naprogramovany pacemaker na urcitou dobu Zivota, autori teorie
poukazuji na nekteré zmeny, knimz v lidském organismu dochazi jiz v obdobi

adolescence,

— geneticka teorie — autori teorie vychdzeji z predpokladu, Ze délka Zivota je
pozoruhodné specificka pro kazdy zivocismy druh, pro potvrzeni teorie uvadeéji
priklad jednovajecnych dvojcat, u nichz je napadné podobna stredni délka Zivota,
zatimco u ostatnich sourozencii se miize i podstatne lisit“ (Malikova, 2011, s. 17).

K dal$im teorii, které ve své publikaci uvadi E. Malikov4, patii napf. teorie o rychlosti

zivota ¢i socialni teorie (Malikova, 2011, s. 17).
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1.3 Aspekty starnuti

J. Kfivohlavy ve své publikaci na starnuti nahliZzi z n&kolika hledisek, kterd dale
oznacuje jako aspekty starnuti. K tomuto pojeti starnuti dle tohoto autora patii zejména

aspekty:
— demografické,
— Dbiologické,
— psychické,

— socialni (Kfivohlavy, 2002).

1.3.1 Demografické aspekty starnuti

V souvislosti s demografickymi aspekty starnuti D. JaroSova uvadi: ,, Starnuti
populace je jednim z vyznamnych demografickych trendii soucasné doby, které se v
celosvetovéem méritku stava probléemem jednadvacatého stoleti. Z demografického hlediska je
starnuti procesem, v jehoz pribéhu se postupné meéni vékova struktura obyvatelstva urcité
geografické jednotky tak, Ze se zvysuje podil osob starsich 60 nebo 65 let a snizuje se podil
osob mladsich 15 let. Kritériem pro oznaceni urcité populace staré ¢i starnouci je
osmiprocentni ¢i vyssi podil populace ve veku 65 let a starSich. Této hranice dosahovala ke
konci minulého stoleti vetsina evropskych zemi, dale Japonsko, USA, Kanada, Austradlie. V
rozvinutych zemich probihd proces starnuti populace rychleji nez v zemich rozvojovych*
(Jarosova, 2006, s. 16). Podil populace seniorii ve spole¢nosti roste relativné (tj. poklesem
natality), absolutné prodluzovanim stfedni délky zivota a v pokrocilém staii, cozZ znamena
prodluzovani zivota ve stafi (Miihlpachr, 2004). V souvislosti s demografickymi aspekty
starnuti populace povazuji za dilezité zminit také jeho dasledky. Mezi hlavni problémy

demografického starnuti populace si dovoluji uvést tyto skute¢nosti:

— ekonomické zajisténi osob, které v budoucnu dosahnou penzijniho véku (dnesni
mlada generace dle mého nazoru nebude schopna ekonomicky zajistit tak vysoky
pocet populace v dichodu, nebot pocet starSich lidi stale vice prevySuje pocet

mladych lidi),
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— zvySena potieba specifickych sluzeb a péce pro starnouci populaci, ktera by starym
lidem zajistila péci, jez bude respektovat jejich potieby k uspokojeni jejich
individuélnich materidlnich, dusevnich i duchovnich potieb (tato zatfizeni v dnesni
dob¢ jiz funguji, avSak v budoucnu jich v dasledku rostouciho poctu starych lidi

bude zapotiebi mnohem vice).

D. JaroSova v této souvislosti dale uvadi skuteCnost, ze ,,se starnutim populace
narusta také procento invalidnich, chronicky nemocnych a dusevné postizenych starych lidli.
Tato situace preriista svoji zdvaznosti ramec zdravotnictvi a stava se celospolecenskym
probléemem* (JaroSova, 2006, s. 20). V souvislosti se zdravotnimi obtizemi, které jsou se
starnuti a stafim spojeny, si dovoluji souhlasit s L. RabuSicem, ktery uvedl, Ze dokonalejsi
1¢katska technologie dovoluje delsi piezivani i s degenerativnimi chronickymi nemocemi, coz
by v diivéjSich podminkach nebylo mozné, nebot’ v soucasné dob¢ je 1éCitelnych nespocet

onemocnéni, na které v minulosti lidé bézné umirali.

1.3.2 Biologické aspekty starnuti

Biologické aspekty starnuti velice uzce souvisi s genetickymi dispozicemi, Zivotnim
stylem lidi a chorobnymi zménami, které jsou u kazdého jedince individudlni. Biologické
aspekty starnuti jsou spojeny predevsim se zménami struktury (tedy morfologie) a nasledné
také se zménami funkci. Jak jiz bylo uvedeno, biologické zmény probihaji kazdého jedince
zcela individudln€. Toto plati 1 v pfipad¢ rychlosti pribchu téchto zmén. K nejcastejSim
biologickym zménam patii zejména zmény sexudlni aktivity muzl, rychlosti reflexti na
jednoduché akustické a vizualni podnéty, vitalni kapacity, srde¢ni kapacity, svalové sily,
hmotnosti a objemu mozku, bazdlniho metabolismu ¢i rychlosti vedeni vzruchu nervovymi

vlakny (Kfivohlavy, 2002). K dalSim biologickym zménam souvisejicim se starnutim patfi:
— ubytek funkci na molekularni, tkanové, organové a systémové urovni,

— vycerpani bunéénych rezerv (reakce organismu starého ¢lovéka na zvysSenou zatéz

a zpomaleni vétSiny funkci),

— atrofie postihujici vSechny organy a tkané (napt. mozek, kizi, svalstvo, jatra,

slezinu ¢i ledviny),
— snizeni elasticity organt a tkani (tj. snizeni elasticity plic ¢i cévniho systému),
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— snizend funkce endokrinnich Zzlaz spojend se sniZzenou sekreci jednotlivych

hormont,
— zmény distribuce télesnych tekutin,

— zmény ve slozeni organismu (napf. ubytek netuc¢né télesné hmoty, zvyseni obsahu
télesné¢ho tuku, ukladani vapniku v tkanich a jeho priinik do membran a bunék ¢i
zmény chemické skladbé kosti, zubni skloviny, charakteru svalti, vzhledu kiize a

vlast), (Jarosova, 20006).

Starnuti 1ze v souvislosti sjeho biologickymi aspekty rozd€lit na primarni a
sekundérni starnuti. Primdrnim stirnutim se rozumi obecné biologické zmény spojené s
vékem jedince, které jsou nezévislé na aktudlnim zdravotnim stavu nebo na vlivech prostiedi.
Sekundarni starnuti predstavuje proces starnuti, ktery je ovliviiovan zdravotnim stavem a
vlivy okolniho prostiedi. Ve spojitosti se zdravotnim stavem lze uvést, ze , nejcastejsimi
chorobami ve stari jsou kardiovaskuldarni onemocnéni, nemoci pohybového aparatu
(osteoporoza, artroza, vertebrogenni syndromy), respiracni, endokrinni, gastrointestinalni,
smyslové vady (zejména zrak, sluch), psychiatrické syndromy (demence, deprese,

sebevrazednost), poruchy kontinence ¢i urazovost“ (Jesensky, 2000, s. 286).

1.3.3 Psychické aspekty starnuti

Psychické aspekty starnuti jsou velmi ¢asto spojeny s jiz zminovanymi biologickymi
aspekty starnuti. Psychické aspekty mohou byt ovlivnény také vlivy zdétstvi jedince
v zavislosti na jejich utvéfeni, propojovani a pisobeni. P. Miihlpachr uvadi, ze se v dusevnim
starnuti jedince prolinaji vlivy biologického véku mozku a celého téla s vlivem zkracené
zivotni perspektivy, zménéného vzhledu a jinych spolecenskych faktord, které¢ s sebou vek
nese a které determinuji duSevni involuci (Miihlpachr, 2004). K psychickym aspektim
starnuti patii zejména vzriist uzkosti a nejistoty, pokles sebehodnoceni, stavy nudy az deprese,
pocity strachu, zmény intelektovych schopnosti, ubytek kognitivnich schopnosti, rigidita,
pocity unavy, reminiscence, pokles celkové schopnosti psychické adaptability, projevy

nedivéry, nechut’ ke vS§emu novému, pocity zbytecnosti apod.
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1.3.4 Socialni aspekty starnuti

Socialni aspekty starnuti jsou velmi ¢asto spojovany s procesem desocializace, ktery
vyplyva ze zakonitych zmén Zivota seniori a miize byt proto napadnéjSim az v pozdnim stafi.
Proces desocializace je spojen se skutecnosti, Ze star$i lidé jsou po odchodu do diichodu
izolovani od celospoleCenského déni. Jejich zivot probihd pfevazné v soukromi, a to
ptedevsim v okruhu rodiny. M. Véagnerova uvadi, Ze seniofi prozivaji obdobi staii v rdmci

n¢kolika nasledujicich socialnich skupin:
— rodina je nejvyznamnéjsi socidlni skupinou,

— pratelé a znami ze sousedstvi predstavuji moznost dalSich socidlnich kontaktd, v
jejichz ramci si maze ¢loveék udrzet nékteré socialni kompetence, které v rodiné
neuziva,

— spolecenstvi obyvatel urcité instituce, v jejimz ramci sdili ¢lovek s ostatnimi totéz
teritorium a urcity styl zivota, a tak si i zde miZze vytvofit hlubsi vztahy

(Vagnerova, 2007).

Celkoveé tedy dochazi ke zménam socialni role seniora, ktera ma spiSe rodinny
charakter (napf. role prarodice). J. Langmeier a D. Krejc¢ifova uvadi, Ze role, které jsou ve
stafi vykonavany, se pfitom charakterizuji jako vice expresivni (spoleensko-citové) nez
instrumentalni (vykonové) a vyznacujici se malym rozsahem, malou diferencovanosti a
intenzitou (Langmeier, Krej¢itova, 2008). S odchodem seniorii do penze souvisi také
vyznamné zmény téchto lidi v jejich ekonomickém zajisténi, které jej Casto omezuje

v zazitych a oblibenych aktivitach.

1.4 Proces starnuti

Problematika procesu starnuti velice uzce souvisi s jiz zminovanymi aspekty starnuti.

Lze tedy obecné shrnout, Ze samotny proces starnuti 1ze rozdélit nasledovné:

— starnuti jako obecné biologické zmény spojené s veékem jedince, které jsou

nezavislé na aktualnim zdravotnim stavu nebo na vlivech prostiedi,

— starnuti odrazejici zdravotni stav jedince a vliv okolniho prostiedi.
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Jistého zpomaleni procesu starnuti 1ze dosdhnout napt. zlepSenim kvality stravy a
snizenim konzumace potravin, pfiméfenym rozsahem duSevnich a pracovnich aktivit ¢i

t&lesnymi a relaxaénimi cvi¢enimi (Stilec, 2004).

1.5 Psychologie starnuti

Psychologie starnuti zavisi na mnoha faktorech, z nichZ nékteré lze ovlivnit, nékteré
vSak nelze nikterak ovlivnit. Pfikladem takového faktoru mohou byt osobnostni rysy jedince.
Fyziologické starnuti tak probiha v riznych psychologickych slozkéch odlisnym zptisobem.

Psychologické starnuti 1ze pojmout z nékolika nasledujicich hledisek:

— psychické projevy — lze charakterizovat celkové zpomalenou psychickou ¢innosti,
snizenou rychlosti riznych reakci, emo¢nimi problémy v disledku nedostatku ve
smyslovém vnimani (napf. deprese, uzkost, vybusnost), Ubytkem smyslovych
vjema (tj. sluchu, zraku, ¢ichu), zménami v oblasti u¢eni a pameéti, zvySenim
presnosti a trpélivost pfi riiznych c¢innostech, zvyseni empatického vnimani

(Dessaintova, 1999),

— intelekt — tuto oblast psychologie starnuti lze charakterizovat udrzovanim

moudrosti €1 ztratou bystrosti a divtipu,
— pamét’ — v souvislosti s paméti 1ze zminit obavy lidi ze zapominani,
— pozornost — starnuti je spojeno také se snizenou pozornosti,

— osobnost a zivotni styl — oslabeni psychofyzické obratnosti je spojeno se sedavym
zpusobem zivota senioril, procesy starnuti vSak lze ¢aste¢n¢ zpomalit vhodnymi
pohybovymi aktivitami, zména zivotniho stylu seniori je pomérné sloZitou
zélezitosti, nebot’ star§im lidem casto vyhovuje jejich zabéhnuty zivotni styl, ktery
lze obecné charakterizovat konzumaci tuénych jidel, koufenim ¢i nedostatkem
pohybu, je vSak potifeba si uvédomit, ze takovyto zivotni styl miize mit za nasledek

vznik riiznych onemocnéni.
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1.6 Definice stari

Stejné¢ jako definic starnuti lze v odborné literatufe nalézt nespocet definic
vymezujicich pojem staii. Dle J. Viewegha jsou nepfesnosti v jednotlivych definicich stari

zpisobeny:

interindividudlni variabilitou projevi procesu staii,

Jo 4

— rozdily projevt procesu staii u téhoz jedince (napf. nesoulad mezi psychickymi a
fyzickymi projevy),

Jo 4

— sociokulturnimi aspekty hodnoceni stafi (napt. odliSnymi kritérii evaluace stafi z

historického, socialniho, kulturniho ¢i geografického hlediska),

— prodluzujicim se vékem (Viewegh, 1972).

b

Viewegh uvadi, ze stafi je souhrnem ptedev§im bio-fyziologickych pochodi
probihajicich v ¢ase. Tento autor v souvislosti s vymezenim pojmu staii dale uvadi, Ze u zivé
fyzickych zménach centrdlnich, regulacnich a integracnich mechanismi organismu.
Nevratnost téchto procest zptusobuje v kone¢ném duasledku zanik organismu — tedy jeho smrt

(Viewegh, 1972).

D. Bartko definuje stafi jako ,,zdkonity a dovrsujici proces vyvoje cloveka* (Bartko,

1984, s. 372).

., Stari je prirozenym obdobim lidského Zivota, vztahované k Zivotnimu obdobi détstvi,
mladi a dobé zralosti. Stari neni nemoc, ale prirozeny proces zmen, které trvaji cely zivot, ale

vice zietelné jsou az v pozdéjsim véku “ (HaSkovcova, 1990, s. 58).

Dle Z. Kalvacha je stafi ,, ditsledkem a projevem geneticky podminenych involucnich
procesu modifikovanych dalsimi faktory (napr. chorobami, zpiisobem Zivota a zivotnimi
podminkami) a je spojeno s radou vyznamnych socidalnich zmén (napr. s osamostatnénim déti,
penzionovanim, se zmenami socialnich roli apod.) (Kalvach, 1997, s. 18). Tento autor ¢leni

stari dle biologického, socialniho a kalendainiho hlediska.

P. Miihlpachr stejn¢ jako H. Haskovcova uvadi, ze stafi neni choroba a dale uvadi:
,,Stdri je vSak spojeno se zvySenym vyskytem nemoci a zdravotnich potizi. Kromé smrti je

hlavni hrozbou chorob ztrdata sobéstacnosti. Ta se s pribyvajicim vékem vyrazné sniZuje, a
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stary clovek si tak nemize své zdkladni potreby plné saturovat sam, coz vede ke zvysené

zavislosti na jinych lidech a mnohdy k nucené Zivotni zmene “ (Miihlpachr, 2004, s. 39).

Na zaklad¢ vSech vyse uvedenych definic stafi si dovoluji souhlasit s D. JaroSovou,

ktera uvadi, ze stafi ma vysoce individualni charakter s velkymi rozdily (JaroSova, 2006).

1.7 Periodizace stari

Prabéh lidského zivota je z obecného hlediska rozdélen na nekolik etap, jimiz clovek
postupné¢ prochazi. Periodizace stafi je nejCastéji uvadéna dle Svétové zdravotnické

organizace (World Health Organization — WHO), kterou ve své publikaci uvadi P. Ri¢an:

— ,,45az 60 let - stredni (zraly) vek,

— 60az75 let - rané stari (vyssi vek),

— 75az 90 let - kmetstvi (pokrocily vek),

— 90 let a vice - dlouhovékost (vysoky vék)“, (Ri¢an, 2004, s. 332).

Periodizaci stafi vSak utvofilo 1 mnoho dalSich autorii zabyvajicich se touto

problematikou. J. Viewegh rozdélil stari do téchto etap:

,60az 75 let - pocdtecni stari,
— 75az 90 let - pokrocilé stari,
— nad 90 let - krajni stari* (Viewegh, 1974, s. 29)

Obdobnou etapizaci staii utvoril P. Hartl, ktery ji nasledné publikoval ve svém

,»Struéném psychologickém slovniku®:

,,60 az 74 let - pocinajici sénium,
— 75az 89 let - vlastni sénium,
— 90 let a vice - dlouhoveékost “ (Hartl, 1993, s. 187).

Dalsi periodizace stafi byla utvofena P. Miihlpachrem, ktery uvadi, ze lidé ve véku od
65 do 74 let jsou tzv. mladi seniofi, které charakterizoval adaptaci na penzi se zaméfenim na
volnocasové aktivity a seberealizaci. Lidi ve véku od 75 do 84 let oznacil za tzv. staré seniory,

u nichz dochazi ke zménam funkcéni zdatnosti. Lidé ve véku 85 let a starSi jsou dle P.
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Miihlpachra tzv. velmi staii seniofi, u nichZ nabyvéa na vyznamu sledovani sobéstacnosti a
jejich obecné zabezpeceni (Miihlpachr, 2004).

J 24

Na zaklad¢ vySe uvedenych etapizaci stafi lze jednoznacné za ontogeneticky bod,

ktery jiz vyznacuje stafi, povazovat vek 75 let.

1.8 Aktivni starnuti a stari

Pojem aktivniho starnuti a staii je spojen s koncem 90. let minulého stoleti, kdy jej
definovala Svétova zdravotnickd organizace (World Health Organization — WHO), a to
v reakci na problematiku celosvétového starnuti populace. Tato problematika byla nastinéna
vramci projektu ,,Vyména zkuSenosti a know-how v oblasti aktivniho starnuti a
zamestnanecké politiky viaci pracovnikiim starSim 50 let”: ,,Jednd se o koncept pristupu ke
stari a seniorum, ktery vychazi ze zdasad Organizace spojenych narodii pro seniory a
vyjadiuje potrebu zmény v pristupu k otazkam zaclenovani seniorii do spolecnosti. Podstatou
této zmeny je prohloubeni vztahu Siroké spolecnosti k senioriim ve smyslu respektovani a
prosazovani jejich prav a hodnot, jako jsou nezavislost, diistojnost, ucast na Zivoté
spolecnosti a seberealizace. Ma-li byt starnuti pozitivni zkuSenosti, pak delsi Zivot musi byt
provazan s rovaymi prilezitostmi ke zdravi, ucasti a bezpeci vSech lidi. Aktivni starnuti proto
odkazuje k takovému pristupu k jednotliveum i skupinam, ktery umozZnuje napliovani
potencialu jejich fyzického, psychického i socialniho blahobytu v pritbéhu Zivota a
zaclenovani do spolecnosti dle jejich potreb, prani a moznosti, a ktery zaroven umoznuje

‘

poskytovani ochrany, bezpeci a péce temto lidem. Slovo , aktivni® zde odkazuje k
pretrvavajici participaci na spolecenském, ekonomickém, kulturnim, duchovnim i obcanském
deni, nejen ke schopnosti byt fyzicky aktivni ¢i byt soucdsti pracovni sily* (M’'am’aloca, o. s.,

2010 — 2011, s. 6), (World Health Organization [online], 2012).

Resitelé vyse uvedeného projetu definuji aktivni starnuti jako ,,slovni spojeni, které
oznacuje progresivni pristup ke starnuti a starym lidem. Zaklada se na principech solidarity,
respektu k individualité a jedinecnosti. Jeho cilem je zajistit vysokou kvalitu Zivota i v
pozdnim veéku a predevsim prohloubit ponékud pohmozdeny vztah mezi generacemi.
Zakladnim stavebnim kamenem aktivniho starnuti je inkluze, spolecenské zapojeni a
predevsim pravo na néj v kazdém véku. V soucasné dobé se da o aktivnim starnuti mluvit jako

o evropské strategii pripravy na starnuti jeji populace“ (M am’aloca, o. s., 2010 — 2011, s. 5).
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1.8.1 Faktory ovliviiujici aktivni starnuti a stari

Faktorti, které ovliviiuji aktivni stdrnuti a stafi je celd fada. Tyto faktory lze rozdélit

dle n¢kolika zékladnich hledisek:
— z individualniho pohledu,
— z pohledu ptedchozich zivotnich zkuSenosti v oblasti mezilidskych vztahd,
— zinter-individualniho pohledu,
— z pohledu celkového zdravotniho stavu,
— z pohledu ideologického klima,
— z pohledu pracovniho trhu,
— z pohledu vzd¢lavani,

— zpohledu zkoumdni faktorti ovliviiujicich moznosti aktivniho proziti zivota ve
Stari.

K faktorim ovlivilujicim aktivni stdrnuti a stafi zindividudlniho pohledu patii
zejména otazka zivotniho stylu daného jednotlivce, jeho osobnosti, historické zkuSenosti a
zivotnich situaci, kterymi prosel a prochazi. V této souvislosti si dovoluji konstatovat, ze stari
je vyzvou k integrité osobnosti, ke smifeni se s dosavadnim Zivotem, k pfijeti jeho kladi 1
zéaporl a také k vytvoreni soudrzného obrazu minulosti, soucasnosti a budoucnosti. Jedna se

tedy o proces zvladnuti jednotlivych vyvojovych etap kazdého cloveka.

Ptedchozi zivotni zkuSenosti seniorti v oblasti mezilidskych vztahii jsou ovliviiovany
ptedevsim zplsoby komunikace a socidlni interakce. Do této oblasti patii také vliv aktivit
starSich lidi napt. na hodnoty, postoje, Zivotni navyky a styl, socidlni vazby, znalosti, pracovni

zkuSenosti a kompetence, komunikacni, socialni dovednosti a celkovy zdravotni stav.

S 24

Inter-individualni pohled pfedstavuje pojeti aktivniho starnuti a stafi, které¢ nevznika
pouze ze samotné ville seniora. Jedna se pfedev§im o vlivy okolniho prostfedi, které na

cloveéka piisobi a méni ho.

Problematika celkového zdravotniho stavu je dalSim faktorem, ktery ovliviiuje aktivni
starnuti a staii. Prestoze je dnes$ni 1ékarska a oSetfovatelska péce obecné na velmi vyspélé

urovni, proces starnuti a samotné staii je vSak spojeno s nemalym mnoZstvim zdravotnich
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obtizi, které senioriim ¢asto brani k aktivnimu Zivotnimu stylu. V této souvislosti povazuji za
dilezité zminit predevSim vyznam prevence (napf. osveétova cinnost, v€asna diagnostika,

podpora zdravého Zivotniho stylu, pouzivani kompenzaénich pomicek apod.).

K faktorim ovliviiujicim aktivni starnuti a stafi patii také tzv. ideologické klima.
Jedna se o zpiisob, jakym Siroka vefejnost obecné pfistupuje ke starnuti a stafi. V této
souvislosti 1ze zminit pojem ageismu (viz podkapitola 1.9). Obecné¢ je problematika starnuti a
staii spojena s mnoha predsudky. V ocich Siroké vetejnosti je starnuti a stari vnimano jako
néco negativnich, co v lidech vyvolava strach a obavy. Starnuti a stafi byva také velmi Casto

vnimano ekonomickou zatézi spolecnosti. V této souvislosti je nutné zminit také skutecnost,

ze starsi / stafi 1idé jsou ¢asto ter¢em diskrimina¢niho chovani.

V ramci faktorti, které ovliviluji aktivni starnuti a staii, lze zminit otazku pracovniho
trhu, nebot’ jsou starsi / stafi lidé, kteti chtéji 1 pfes svllj pokrocilejsi vek zlstat v pracovnim
procesu a jsou také lidé, ktefi jiz v pracovnim procesu setrvat nechtéji. Otdzka zaméstnavani
lidi v dichodovém véku je v poslednich letech velmi diskutabilni. Diivodem této diskutability
je skuteCnost, ze starSich / starych lidi v poslednich letech neustale ptibyva, rovnéz také
ptibyvéa mladych lidi, ktefi po ukonceni studia hledaji pracovni uplatnéni, ale mnohdy pro né
nejsou k dispozici volnd pracovni mista, nebot” jsou obsazena penzisty. Dal§im divodem

diskutability je jiz zminovana diskriminace starsich / starych lidi.

Problematika vzdélavani jako faktoru ovlivitujiciho starnuti a staii je dle mého nazoru
v soucasné¢ dob¢€ zajiSténa dostateCnych zpiisobem. V soucasnosti totiz existuje mnoho
programl zamétenych na celozivotni vzdélavani, kterych se mohou zlcastnit a s velkou
oblibou se také zucastnuji i lidé v dichodovém véku. V této souvislosti si dovoluji opét zminit
konkurenceschopnost starSich tcastnikti zaméstnaneckého trhu. V druhém piipadé se u lidi

v penzi jedné o aktivni vyuziti volného ¢asu apod.

Aktivni starnuti a stafi je spojeno také s pottebnou infrastrukturou, kterd je pro starsi /
star¢ lidi nezbytnd. Jedna se zejména o koncepce vetejnych prostor, budov, bytovych
komplext, sluzeb, dopravy ¢i Sife dostupnych vyrobkl. Déle se jedna o bezbariérové ptistupy
do budov, bezbariérovou dopravu, prvky zjednoduSené orientace v obydlenych oblastech,
bezpecnost piechodii a chodnikii, pfitomnost odpocivadel, dostatek zelen¢ v meéstské

zastavbé, dostupnost informacnich sluzeb stejné, dostupnost sluzeb socidlni péce, dostupnost

25



zdravotnickych sluzeb, dostupnost zdravotnickych a kompenza¢nich pomicek a dalsi

(M’am’aloca, o. s., 2010 — 2011, s. 11 - 14).

1.9 Ageing / ageismus

Ageing velice uzce souvisi s problematickou aktivniho starnuti a stafi. Ageismus je

obecné chapan jako v€kova diskriminace postihujici predevSim star$i / staré osoby. Toto

oznadeni

zahrmuje predsudky a negativni predstavy o stafi a projevuje se napf. Vv

uptednostiiovani mladi ¢i diskriminaci v zaméstnani kvili vy$simu véku (Tosnerova, 2002).

V souvislosti s myty o stafi 1ze uvést nasledujici:

L mytus falesnych predstav — stary clovek ndrokuje ekonomicko-materialni

zabezpecent,
mytus zjednodusené demografie — c¢lovek se stava starym odchodem do diichodu,

mytus homogenity — stari se jevi homogenni, nerozliSujeme potreby seniorii,

protoze se ndm vsichni seniori jevi stejni (podle zevnéjsku),

mytus neuzitecného casu — stari se nam jevi jako doba ,, nicnedélani*, divame se
na seniory uspéchanyma, zaméstnaneckyma ocima,

mytus o lékarich, pracujicich v geriatrii — predstava, Ze vSechny problémy stari
vyresi medicina,

mytus o arterioskleroze — vsechno svadime na sklerozu, jako dalsi synonymum

rvor

stari,

mytus schematismu a automatismu — u seniora se predpoklada automatismus vSech

Sfunkci (automatismus vychazejici z profesnich i Zivotnich zkuSenosti),

mytus o ubytku sexu — stari manzelé, drzici se za ruce jsou divni‘* (Haskovcova,

1990, s. 28 —33).

V souvislosti s lidskymi ptfedsudky lze uvést nasledujici ptedsudky, které tvofi

podstatu ageismu:

., hemoc — veétsina lidi ve veku nad 65 let trpi nemocemi,

impotence — sexualni aktivity jsou jen pro mlade,
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— oSklivost — v posledni dobé tolik rozsireny a vsudypritomny kult mladi a krasy,
— pokles dusevnich schopnosti — dusevni schopnosti od stredniho véku ubyvaji,
— dusevni choroba — prosté ke stari patri,

— zbytecnost — stari lidé jsou k nicemu,

— izolace — i osamélost ke stari patri,

— chudoba — zde nejsou ndzory tak jednoznacné, protoze je i predpoklad, Ze stari lidé

Jsou extréemné bohati (nic nepotiebuji, takze maji znacné uspory),

— deprese — predpoklad, Ze typicka starsi osoba je nemocna, bezmocnd, senilni,

neuzitecna, osameéld, v bide, postizena nutné depresi,

— politicka moc — politicka moc starsich lidi odvrati politiky od potrebnych reforem

(Jiraskova, 2005, s. 26 — 33).

., Ageismus je ideologie manifestovanda skrze proces systematicke, symbolické i realné
stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zdklade jejich chronologického véku anebo na
Jjejich prislusnosti k urcité generaci* (Vidovicova, 2005, s. 5). K hlavnim zdrojim ageismu

patii zejména:
— ,,Strach ze smrti,

— diiraz na mladi a krasu, stari lidé jsou ignorovani, pokud jsou zobrazovani tak v

negativnim svétle,

— neproduktivita, oba konce Zivotniho cyklu — détstvi ¢i stari — jsou neproduktivni,
deti jsou videny jako investice, kdezto stari jako financni zatez* (To$nerova, 2002,

5. 15— 16).

Dovoluji si konstatovat, Ze netolerantni postoj spolecnosti ke stdrnoucim a starym
lidem spolecné s myty a ptedsudky se v budoucnu musi zdvratné¢ zménit. Jiz v minulosti bylo
chépano staii jako moudré, laskavé a privétivé. Otazkou tedy zustava: ,,Pro¢ tomu dnes tak

neni?“.

R. Baker v souvislosti s ageismem uvadi, Ze ,,je identifikovano 17 oblasti Zivota, v

nichz se starsi lidé setkavaji s primou nebo neprimou diskriminaci, napv. pristup ke zdravotni
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péci, pristup k produktium pojistovacich a financnich sluzeb, pristup k financni podpore pro

zdjemce o navrat do vzdelavaciho procesu* (Baker, 2010, s. 36).

1.10 Starnuti, stari a interpersonalni vztahy

V souvislosti se starnuti a stdfim na pracovisti je potfeba vénovat také dostatecnou
pozornost interpersondlnim vztahim. Tyto vztahy lze z obecného hlediska hodnotit z pohledu
jejich vzajemné komunikace a schopnosti jejich vzajemné spoluprace. Uroveii komunikace a
schopnost vzajemné spoluprdce muze byt ovlivnéna celou fadou faktort. Jedna se tedy

ptedevsim o vztahy:

mezi starSimi a mladSimi pracovniky,

mezi star§imi i mladSimi pracovniky, s nimiz se pracuje bezprostiedné,

— mezi muzi a Zenami,

mezi nadfizenymi a podfizenymi.

Dovoluji si konstatovat, ze jednotné a zarovein obecné posouzeni vztahll na pracovisti
neni mozné. Diivodem jsou predevsim osobnosti a charakterové vlastnosti jednotlivych

pracovnikd.

Na zékladé tohoto mlZze na pracovisti velmi snadno dojit k mezigeneraénim sporiim.
Touto tématikou se ve svém odborném c¢lanku zabyval také F. Hopflinger, ktery uvadi, ze ,,je
potreba nove definovat rovnovahu mezi pracovnim a soukromym zZivotem a védomé pracovat
na komunikaci s mladsimi generacemi, aby byla mozind konstruktivni spoluprace*
(Monster.cz [online], 2010). Ke zméndm genera¢nich vztaht dochdzi i u starSich lidi, a to
nejen v osobnim / rodinném zivoté, ale také na pracovisti. Piestoze star$i pracovnici velmi
Casto oplyvaji mnohem vét§imi zkuSenostmi, plynou obavy z pievladani zejména mladSich
generaci. Rovnovaha ¢loveéka na pocatku svého pracovniho Zivota spociva v profesni kariéte,
volném case a zalozeni rodiny. Okolo ctyficatého roku cElovéka velmi casto dochazi ke
konfrontaci této rovnovahy, kterou se mnohym nepodatilo realizovat. Z téchto zivotnich zmén
plyne fada obav (napf. ohrozeni jistoty pracovniho mista v diisledku technologickych zmén ¢i
zmén v organizacni struktufe spolecnosti atd.). F. Hopflinger uvadi, Ze se ,,v pozdéjsim véku

vyrazné projevuji tri mezigeneracni vyzvy - Zemy, které s dospivanim deti ziskavaji vice
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prostoru a casu, coz mize znamenat silnéjsi angazma v prdci a Zeny a muzi stale castéji resi
viastni stari jejich rodici. To miize byt zdrojem stietu mezi pracovnim a osobnim Zivotem, a
zejména v budoucnu to miize mit zavazné socialne-politické dopady* (Monster.cz [online],
2010). Ctyficaty rok ¢&lovéka lze zaroven charakterizovat také snahou o harmonizaci
rodinného / osobniho a pracovniho Zivota. F. Hopflinger ve svém ¢lanku uvadi, Ze je dalezité
prehodnotit stavajici socialni strategie, které jsou obecné zalozeny na fyzické atraktivité nebo
fyzické zdatnosti (Monster.cz [online], 2010). Starnuti lidi se projevuje predevsim ve zpiisobu
jednéni s mladSimi spolupracovniky. Tito mladsi pracovni kolegové velmi Casto zastavaji
zejména fyzickou praci za starSi pracovniky, avSak na mista vedoucich pozic se stale Castéji
také dostavaji mladsi lidé. V praxi se lze setkat se situacemi, kdy se starSi pracovnici snazi
délat mladsimi, ¢ehoz vyuzivaji zejména k prosazovani svych vlastnich pracovnich zajmd,
avSak na mladsi generaci tohoto nikterak nepusobi. F. Hopflinger uvadi, ze ,, k vyvdzenosti
pozdéjsich fazi pracovni kariéry patri prijeti a v idedlnim pripadeé oteviené a kreativni
zachazeni s pribyvajicimi vékovymi a generacnimi rozdily, stejné jako poznadni, Ze naSe
pracovni zkuSenosti sice pro mladsi kolegy mohou byt zajimavé, ale ne prilis vyznamné "
(Monster.cz [online], 2010). Starnuti na pracovisti lze charakterizovat také hranicemi
profesnich moznosti, které¢ jsou ve skutecnosti velmi ¢asto spojovany s fadou pozitivnich i
negativnich zmén. Stereotypni chovani 1ze spojit témét s kazdou vekovou kategorii, avsak F.
Hopflinger uvadi, ze plati pravidlo: ,,stereotypy ve stari jsou negativnéjsi nez stereotypy
spojené s mladim* (Monster.cz [online], 2010). StarSi pracovnici vSak své mladsi kolegy
velmi casto hodnoti velice subjektivné, coz vede k postupnému rozostfovani generacnich
rozdilt (tzn., Ze mladsi pracovnici své starsi kolegy hodnoti jako staré, zatimco oni sami sebe
tak nevnimaji), (Monster.cz [online], 2010). Na pracovisti mize dochdzet velmi Casto také
k riznym nedorozuménim, kterd jsou spojena s komunikaci mezi genera¢nimi pracovniky.
V praxi se lze setkat se situacemi, kdy se do v&cnych pracovnich debat zapojuji spiSe starsi
pracovnici. Velmi Casté jsou také situace, kdy spolu na pracovisti komunikuji vzdy stejné

veékové skupiny pracovniki.
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2 STARNUTI A STARI NA PRACOVISTI

Stari a starnuti na pracovisti je potfeba vénovat zvySenou pozornost piedevSim
v disledku skutecnosti, Ze starnouci populace stale pfibyva. DalSim diivodem mize byt také
fakt, Ze starSi pracovnici zlstdvaji na svych pracovnich mistech mnohem del$i dobu, nez

v minulych desetiletich.

2.1 Postaveni starSich osob na trhu prace

Postaveni starSich osob na trhu prace neni v dnesni dobé dle mého nazoru viibec
jednoduché. Uplatnéni starSich lidi na trhu prace tak predstavuje znacny socialni problém. J.
Remr a kolektiv uvadi, ze mezi pozitivné oceniované vlastnosti starSich zaméstnanct patii
zejména dlouholeté pracovni a zivotni zkuSenosti, vyssi zodpovédnost a loajalita, uvazlivejsi a
vyrovnangjsi rozhodovani, spolehlivost, mensi fluktuace a vétsi casova flexibilita. Za negativa
této vekové skupiny osob povazuji zaméstnavatelé¢ predevSim nizSi Uroven dosazeného
vzdélani, neochotu se déale vzdélavat, chybéjici dovednosti v pouzivani novych technologii,
nedostatecné jazykové a pocitacové znalosti, nizsi fyzickou vykonnost, Castéjsi zdravotni
problémy ¢i zatizenost stereotypy. Kumulace vySe uvedenych negativ spojenych se
zaméstnavanim starSich osob pak snizuje jejich uplatnéni na trhu prace a mnohdy se tyto tak
star$i lidé stavaji dlouhodobé nezaméstnanymi. Dlouhodoba nezaméstnanost zplisobuje nejen
u star$ich lidi ztratu kvalifikace, pracovnich navykt, motivace k dalsimu vzdélavani ¢i nartst

psychickych problémii (Remr a kolektiv, 2007). Posouzeni postaveni starSich osob na trhu

prace lze z obecného hlediska provést na zaklad€ charakteristiky:
— zameéstnanosti starSich osob,
— starSich osob z pohledu pracovni sily,

— nezaméstnanosti starSich osob,

flexibility starSich osob.

Z analyzy zaméstnanosti star§ich osob v podminkach Ceské republiky Ceského

statistického utadu, kterou publikoval analytik J. Ferenc, 1ze shrnout néasledujici zavéry:

., VWvoj zaméstnanosti osob ve véku 55 az 64 let byl v letech 2001 az 2008 priznivy,
nebot' dochazelo k riistu miry zamestnanosti, duvodem této skutecnosti byla
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podporovand legislativni opatieni (napr. uvolnéni omezeni soubéhu prijmi z
vydélecné cinnosti a pobirani starobniho diichodu, postupné posouvani

duchodového véku za hranici 60 let),

— odkladani véku odchodu do diichodu je dynamictéjsi u zen, aby se postupné
dichodovy vek pro muze i Zeny vyrovnal, to se vyrazné projevilo rychlejsim ristem
miry zaméstnanosti Zen v kategorii 55 az 60 let, naopak u Zen nad 60 let se tato

dynamika vyrazné snizuje,

— wvletech 2006 az 2008 dochdzelo k rychléemu vytvareni novych pracovnich

prilezitosti, smérujicich az k nedostatku pracovnich sil,

— u muzil dochazi ke snizeni miry zaméstnanosti, u Zen k vyraznému zpomaleni riistu
zamestnanosti ve skupineé 55 az 59 let, respektive ke snizeni zaméstnanosti Zen ve
veku nad 60 let, pritom jako nejohroZenéjsi skupiny se ukazaly osoby v kategoriich

od 50 do 64 let,

— vysoky podil zaméstnanych osob ve sledovanych vékovych kategoriich se
koncentruje do Fidicich profesi, do administrativy a do duSevné pracujicich

odbornych profesi*“ (Ferenc [online], 2012).

V zavéru této studie J. Ferenc uvadi: ,, V pristich 10 letech by tedy k mimorddnému
tlaku na pracovni mista ze strany uchazeci nad 55 let véku nemélo dochazet. Na druhou
Stranu zustavd nevyreSenou otazkou, zda budou vznikat nové pracovni prilezitosti pro osoby
wsstho veku a zda tlaky na obsazovani téchto mist nenastanou od starnoucich mladsich
generaci. Jinymi slovy: na reSeni probléem zaméstnavani osob ve véku 55 az 64 let cCisté

demografickym vyvojem nelze spoléhat. “ (Ferenc [online], 2012).

Postaveni starSich osob na trhu prace je rovnéz déno jejich nezaméstnanosti.
,,Dlouhodobd nezaméstnanost postihuje zejména osoby s nedostatecnou nebo nevhodnou
kvalifikacni urovni, které soucasne projevuji nizsi zdajem o dalsi vzdélavani a ochotu k
pripadné rekvalifikaci, zmeéné jejich dosavadni kvalifikace (Remr a kolektiv, 2007). StarSim
nezaméstnanym osobam tak casto chybi motivace k dalSimu vzdélavani a sebedlivéra v jeho
zvladnuti.

V souvislosti s charakteristikou star§ich osob z pohledu pracovni sily 1ze kromé jejich

A4

dlouholetych pracovnich a Zivotnich zkuSenosti, vys$si zodpoveédnosti a loajality, uvazlivéjsiho
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a vyrovnanéjSiho rozhodovani, spolehlivosti, mensi fluktuace a vétsi casové flexibility uvést

také potrebu starSich osob kontaktu s lidmi a potfebu uzite¢nosti.

Postaveni starSich osob na trhu prace Ize hodnosti také z hlediska jejich flexibility,
nebot’ starSi 1idé maji moznost flexibilni Upravy pracovni doby. V této souvislosti se mize
jednat napf. o zaméstndni na ¢asteény tvazek nebo o Gpravu pracovnich podminek. J. Remr a
kolektiv uvadi, ze se ,,v Ceské republice mira zaméstnanosti na castecny tivazek s vékem
zvySuje, presto vsak vyznamné nejcastéjsSim  typem zaméstnani u  pracujicich
v preddiichodovém véku ziistava zaméstnani na cely uvazek* (Remr a kolektiv, 2007). Dale
tento autor dodava, ze , castecny uvazek preferuji zejména pracujici diichodci“ (Remr a

kolektiv, 2007).

2.2 Specifika starSich pracovniki

Star§i pracovnici jsou specifickou skupinou osob, pro néz obecné plati urcité
charakteristiky spojené se starnutim a stafim. Jedna se vSak o faktory, které jsou
individualniho charakteru (tzn., ze nepostihuji celou skupinu starSich osob — pracovnikii —
stejnym zpusobem a stejnou mérou). StarSi pracovniky tak Ize specifikovat zejména dle
zdravotnich rizik, zmén v kognitivnim zpracovani a intelektu, pracovnich postojl, pracovni

schopnosti ¢i vzdélavani.

Starnuti a staii velmi Gzce souvisi se zdravotnim stavem jedince. Zdravotni stav zavisi
zejména na genetickych dispozicich, prostfedi a zivotnim stylu kazdého cloveka. L.
Cimbalnikova a kolektiv uvadi, Ze , nejvétsi zmeény vilivem starnuti jsou popisovany v
souvislosti se zdravotnim stavem ¢i ubytkem senzorickych a motorickych funkci*
(Cimbalnikova, Fukan, Lazarova, Navratilova, Novotny, Odrazilov4, Palan, RabusSicova,
Rajmonova, Rehakova, Storova, 2012, s. 22). Postupem &asu tedy dochéazi k Gbytku svalové
hmoty, pfibyvd nemoci pohybového ustroji ¢i ob&hového systému. Obecné dochazi
k projeviim bolestivosti pohybu, ktery miZe velmi negativné ovliviiovat pracovni vykon. U
starSich pracovniki se v souvislosti se zdravotnim stavem miZze jednat o projevy chronickych
onemocnéni (napt. psychické poruchy, nemoci rakovinového pivodu, obéhové potize c¢i

poskozeni pohybového systému).
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Specifika starnuti a stafi jsou spojeny piedev§im se zménami rizného charakteru.
Z téchto zmén lze uvést napf. zmény v kognitivnim zpracovani a intelektu ¢i zmény
v sebehodnoceni a ve vztazich. ,, Kognitivni starnuti je uzce spojeno s telesnymi, emocnimi a
socidalnimi aspekty starnuti” (Cimbalnikova, Fukan, Lazarova, Navratilova, Novotny,
Odrazilové, Palan, RabuSicovd, Rajmonova, Rehdkova, Storova, 2012, s. 22). V této
souvislosti je dle mého nazoru dulezit¢ zminit pojem plasticity psychickych funkci, coz
pfedstavuje dynamicky vztah mezi strukturou a funkci mozku. Nasledkem zmén
v kognitivnim zpracovani a intelektu je napt. ztrata bystrosti, pomalejsi reakce a rozhodovani.
S pfibyvajicim vékem se sniZuje také rychlost vnimani a mysleni. Naopak dochazi ke stabilité
az zlepSovani védomostnich schopnosti, které jsou zalozeny na zivotnich zkuSenostech.
Samotny proces uceni byva s pribyvajicim veékem proménlivy. Star$i pracovnici maji
schopnost pfenaSet své zkuSenosti do novych poznatkli. U starSich pracovnikii neni
problémem kvalitni zpracovani uritych podnétl, ale zpracovani jejich velkého mnozZstvi.
Zmény starSich pracovnikll v sebehodnoceni se tykaji predevSim snizujictho se
sebehodnoceni. Na pracovisti mohou nastat také problematické situace v ptipadech, kdy mladi
lidé pracuji s lidmi star§Simi. Dlivodem byva piedevsim skutecnost, Ze starsi lidé maji mnohdy
jiné potteby a zajmy nez mladi lidé, ktefi na tento fakt Casto neberou ohledy. V této
souvislosti lze zminit napt. rezervovanost, odcizovani a podrazdénost, uizkost ¢i zvySovani

tolerance a schopnosti nadhledu.

Stars§i pracovniky lze specifikovat také dle urcitych pracovnich postoji, které se od
mladSich zaméstnanci mnohdy vyrazn€ liSi. ,,Starsi pracovnici byvaji oznacovani jako
stabilnéjsi a loajalnéjsi k firme, jde jim spise o hodnoty a nezalezi jim uz tolik na viastnich
ambicich” (Cimbalnikovéa, Fukan, Lazarova, Navratilova, Novotny, Odrazilovéa, Palan,
Rabusicova, Rajmonova, Rehékova, Storova, 2012, s. 25). V obdobi starnuti a staii vsak
mohou nastat v souvislosti se zaméstndnim situace, kdy se star§i lidé snazi o nadmérné
pracovni usili, dale pak situace, kdy dochazi ke vzniku syndromu vyhoteni, ke ztraté¢ duvéery
ve své vlastni schopnosti ¢i k pocitu smysluplnosti vlastni prace. Dtlezitym faktorem je nejen

v téchto situacich pracovni motivace ¢i pracovni prostiedi.

K charakteristickym rysim starSich pracovnikll patfi obecné nizkd ochota starSich
zaméstnancu k dalSimu vzdélavani. J. Remr uvadi, ze ,, nizka ucast starsich zaméstnancii na
vzdeélavani je ovlivnéna jak nedostatkem prileZitosti poskytovanych zaméstnavatelem, tak i

nizkou ochotou samotnych starsich osob ke vzdeélavani“ (Remr a kolektiv, 2007, s. 13).
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Dlvodii neochoty dal§iho vzdélavani ze strany starSich pracovnikii miiZze byt mnoho a lze
z obecného hlediska hovofit o tzv. bariérach ve vzdélavani starSich osob. K témto bariéram
mohou patiit finan¢ni i nefinancni divody. K dal$im ptekédzkdm v dalSim vzdélavani starSich
pracovnikii muze byt nedostatek vzdélavacich moznosti ze strany zameéstnavatele (napf.
pofadani odbornych kurzl ¢i seminait s cilem prohlubovani odbornych znalosti a dovednosti
pracovnikl, zvySeni jazykovych znalosti, dovednosti prace s pocitacem, schopnosti

prizptisobovat se technologickym zménam apod.).

2.3 Vyhody a nevyhody zaméstnavani starSich pracovniki

Pfi posuzovani vyhod a nevyhod souvisejicich se zaméstnavanim starSich pracovnik

lze vychézet z nasledujicich kritérii:

» 7z prednosti starSich pracovnikii — jejich zkuSenosti, stalost, loajalita, Zivotni

naroky, ocekéavani,
=z psychickych ptedpokladu star§ich pracovnikii — jejich naroky, ptilezitosti,

» zgeneraCnich vyzev starSich pracovnikii — jejich znalosti, dovednosti, fyzické
dispozice, psychologické dispozice, pozadavky na pracovni prostiedi,

sebehodnoceni, obavy,

* zindividudlnich ptedpokladi starSich pracovnikid — jejich osobnost, vlastnosti,

aktivni pristup.

2.4 Moznosti podpory

K moznostem podpory starSich pracovnikil patii zejména jejich vSestrannd motivace,
vytvofeni vhodnych pracovnich podminek a pracovniho prostiedi ze strany zaméstnavatele.
Vyznamnou ulohu v podpofe starSich pracovnika hraje také socidlni podpora. Vyznamnym
faktorem podpory starSich pracovnikii mize byt tzv. piijmova motivace. Jedna se napft. o
., Systémy vymezujici naroky a uroven starobnich diichodii, zejména omezeni vyse predcasnych
duchodii, mechanismus zvySovani dichodii pri tzv. presluhovani, soubéh duchodii a

pracovnich prijmii nebo o rozsahléem souboru riznorodych motivaci uplatiovanych
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zaméstnavateli v systémech odmérnovani orientovanych na prodluzovani zaméstnani klicovych

starsich pracovnikit* (Remr a kolektiv, 2007, s. 15).

2.5 Rizeni vékové struktury na pracovisti

Rizeni zohlediujici vékovou strukturu lze definovat , zdiiraznénim, ZzZe pri
kazdodennim Fizeni by mély byt brany v uvahu faktory souvisejici s vekem, vcetné pracovnich
uvazkii a jednotlivych pracovnich ukolu, aby kazdy bez ohledu na vék citil, Ze ma moznost
podilet se na dosahovani vlastnich i firemnich cilii” (Ilmarinen, 2012, s. 2). K cilim tohoto
fizeni patfi:

= |, lepsi informovanost o starnuti,

= spravedlivé postoje ke starnuti,

" Jizeni zohlednujici vekovou strukturu jako jeden ze zdkladnich ukolit a povinnosti

manazeri a nadrizenych,

» Jizeni zohlednujici veékovou strukturu jako soucast politiky v oblasti lidskych
zdroji,
» podpora pracovni schopnosti a produktivity,

= celozivotni uceni,

¢

» pracovni uvazky zohlednujici vek a bezpecny a diistojny prechod do dichodu’

(Ilmarinen, 2012, s. 2).

V této souvislosti lze konstatovat, ze pro feSeni otdzek fizeni, které zohlednuje

vékovou strukturu na pracovisti, je nutné zvolit tzv. proaktivni piistup.

2.6 Age management

Duivodem pfijeti koncepce tzv. age managementu jsou piedevsim demografické
aspekty starnuti, nebot’ pocet starSich / starych lidi neustale ptibyva. Dalsim divodem vzniku

této koncepce je skutecnost, ze neustale dochazi ke zvySovani horni hranice odchodu lidi do

duchodu.
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Pocatky age managementu jsou spojeny se severskymi zemémi (konkrétn¢ Finskem),
kde probihal vyzkum zaméfeny na délku pracovni schopnosti. Z realizovaného vyzkumu
vyplynulo: ,,Manazeri a vedouci pracovnici jsou klicovymi hraci ovliviujici pracovni
schopnost starsich pracovniku. Pokud si vedouci uvédomuji vek svych podrizenych a jsou
pripraveni pro néj nachdzet reseni, pracovni schopnost se zvysi. PFi opacném chovani se

snizuje* (Ilmarinen, 2011, s. 14).

Pro pochopeni souvislosti age managementu s problematikou starnuti a stari se
v dalSich podkapitolach této bakalatrské prace dale zabyvadm definici age managementu, jeho

vyznamem, vyuZzitim, strategiemi, nastroji a v neposledni fad¢ také jeho implementaci.

2.6.1 Definice age managementu

Prestoze je otdzka age managementu jiz pomérn¢ znamou zalezitosti, nelze pro
vysvétleni tohoto pojmu nalézt jednotnou a vSeobecné uzndvanou definici, kterd by jej
vystihovala. Jedna se o termin, ktery byvd spojovan s pojmy: starnouci populace,
demografické zmény, aktivni starnuti, management vSech vé&kovych skupin ¢i

protidiskriminacni strategie.

B. Lazarova, M. RabusSicovd a P. Novotny v souvislosti s definovani age
managementu uvadi: ,, Age management jako , 7izeni vékové skupiny zaméstnancii*, resp.
Fizeni zohlednujici vék zaméstnancii nemusi byt nutné chapan jen v souvislosti s fenoménem
starnouct spolecnosti. Jde o termin, kterym se oznacuji cinnosti a opatreni, jejichz cilem je
podporovat komplexni pristup k reSeni demografické situace a demografickych zmén na
pracovisti. Takova opatreni by pak méla predevsim zajistit, aby kazdy pracovnik mél moznost
vyuzit sviyj potencidal a nebyl znevyhodnén kvuli svému veku *“ (Lazarova, RabuSicova, Novotny

[online], 2011).

Dalsi definice age managementu zni: ,,Age management je termin uzivany pro
¢innosti, jejichz ucelem je podporovat komplexni pristup k reseni demografickych zmén na
pracovisti. Radnd praxe v age managementu byla definovina jako opatieni, kterd bojuji s
vekovymi bariérami anebo podporuji diverzitu* (Ageing in Employment [online], 2000, s. 81

~ 83).
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Age management lze také definovat jako , cinnosti, které zajistuji, aby kazdy
zameéstnanec dostal moznost naplnit sviij potencial a nebyl znevyhodnen kviili svéemu véku * (A

guide to good practice in age management [online], 2006, s. 1 — 2).

Pojem age managementu byva také vysvétlovan nasledovné: ,, Age management je vse
o boji s vékovou diskriminaci a nezaméstnanosti, podporujici lepsi management lidskych
zdrojii, poskytujici vhodné pracovni podminky, celozivotni pristup k prdaci i k celoZivotnimu
uceni. Opatreni pro zlepseni obou schopnosti pracovat a zaméstnatelnosti poskytujici vyhody
pro vsechny vékové skupiny, muze a Zeny a vSechny zaméstnané i prdci hledajici* (Baseline

Study [online], 2011, s. 34).

2.6.2 Roviny age managementu

Roviny age managementu lze rozd¢lit do tii oblasti. K témto oblastem patii zejména
nasledujici:
= organizani neboli firemni rovina — ztohoto pohledu se jednad ptredevS$im o
pracovni sily, ,, budouci ekonomicky riist, obchodni soutéz a efektivita budou stdle
vice zavislé na tom, jak efektivné zaméstnavatelé budou umét vyuzit starnouci
pracovni silu* (A guide to good practice in age management [online], 2006, s. 1),
v soucasné¢ dobé je problém nedostatku mladych pracovnikli feSen jejich
nahrazenim star§imi pracovniky, v minulosti tomu bylo naopak, nebot’ mladych
pracovnikii bylo dostatek a star§i pracovnici tak odchazeli do piedCasnych
diichodt, v této souvislosti 1ze uvést ne¢kolik problému, se kterymi se 1ze v praxi
bézné setkat (napf. s restrukturalizaci spolec¢nosti, rozvojem trhu, organiza¢nimi
zménami, technologickym rozvojem, vétsi ztratou dovednosti a jiz zmiovanym
nedostatkem pracovni sily), zavedeni age managementu v ramci organizacni /
firemni roviny mtze vyplyvat z potieb snizeni nékladl, pozadavki spotiebiteld,
proménujicich se potfeb vyroby, ze snahy o udrzeni schopné pracovni sily ¢i ze

zmén socialnich hodnot uvniti spolecnosti,

= gpolecensko-politicka rovina — jednd se predev§im o fesSeni otdzek na Grovni trhu
prace, socialni a pracovni politiky narodniho i mezinarodniho charakteru, z tohoto
diivodu dochdzi ke vzniku riznych strategii ¢i programi (napf. v podminkach
Ceské republiky tzv. Narodni program piipravy na starnuti na obdobi let 2008 az
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2012), v této souvislosti doslo také ke vzniku organizaci a sdruzeni, které se touto

problematikou piimo zabyvaji,

individualni rovina — jedna se ptfedevsim o pfistup kazdého star§iho pracovnika
zvlast (napf. jeho rozloZeni pracovnich sil, obnovovani dovednosti, ziskavéani
dalSich védomosti, organizovani prace, aktivni pfistup, orientace na potieby,

nutnost zavislosti / nezavislosti na ostatnich).

2.6.3 Vyznam age managementu

Vyznam age managementu spoCiva zejména v nasledujicich vyhodach, které

implementace age managementu v praxi pfinasi:

zavedeni zmény firemni kultury a posileni organiza¢niho kapitalu — dosazeni trvalé

zmény organizacni kultury, ziskani aktivni podpory pracovnikd,

zvySovani kvality lidskych zdroji — zajisténi vykonnosti, konkurenceschopnosti a
tim 1 uspéSnosti organizace, realizace opatfeni (napf. systémy flexibilni pracovni
doby, prace doma, firemni vzdélavani, pfedavani zkuSenosti, programy hodnoceni

a rozvoje lidskych zdroju podle kritérii diverzity apod.),

posileni pozice na trhu — dosaZeni lepSi segmentace trhu a zvySenou miru

spokojenosti zakaznika,

uznani a image organizace, spole¢enska odpovédnost firem — uskute¢iiovani aktivit
a iniciativ navenek (napf. vytvareni partnerstvi a spoluprace s akademickymi a
vyzkumnymi institucemi, ucast na vyzkumnych studiich a benchmarkingu,
prosazovani rovnosti a diverzity, charitativni pfispévky na fteSeni socidlniho
vylouceni, podpora pfistupu ke vzdélani a Skoleni ¢i rozvoj sportovnich aktivit),
(Cimbalnikova, Fukan, Lazarovd, Navratilova, Novotny, Odrazilova, Palan,

Rabusicova, Rajmonova, Rehéakova, Storova, 2012, s. 101 - 102).

Na zaklad¢ vysSe uvedeného vyznamu age managementu lze uvést hlavni divody

aplikace age managementu:

zkuSenosti a dovednosti starSich pracovnik,
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=  moznost snizeni nakladu v dusledku vhodné investice do zdravi a vzdélani starSich

pracovnikd,
* moznost zvyseni podilu na zisku diky dovednostem starSich pracovnik,

* pomoc s mezigeneracni solidaritou, v€etné zvysSeni motivace k préci.

2.6.4 Strategie age managementu

Pfi uplatiiovani strategie age managementu je potieba si uvédomit slabsi stranky a
rizikové faktory a silné stranky a zvyhodnujici faktory tykajici se pracovnikt nad 50 let véku.

Ke slabsim strankam a rizikovym faktorm patii:

— L, klicové dovednosti a nové vyzvy — napr. nizsi pocitacova gramotnost, nizsi
adaptabilita na nové technologické vyzvy, nizsi jazykova vybavenost, nizsi ochota
profesné se vzdelavat, obavy z neuspéchu, nizsi schopnost a ochota ucit se novym

postupum, nechut’ k novinkam ¢i mensi kreativita a novatorstvi,

— tymovd spoluprace — napr. nizsi flexibilita, nizsi prizpiisobivost a sniZend tolerance
k druhym, sklon ke stereotypum a volbé vlastniho osvédceného reseni ¢i neochota

respektovat mladsi nadrizené,

— fyzické a psychické aspekty — napr. nizsi fyzicka zdatnost a vykon, sniZend
operativnost a pomalejsi pracovni tempo, vySsi vyskyt zdravotnich omezeni, méné
atraktivni vzhled, zhorsovani vnimdni, paméti, soustiedéni nebo snizovani rychlosti

rozhodovani, vykonnosti,

— stereotypni predpoklady — napr. negativni ocekavani vazana na vék pres 50 let,
ztrata sebevédomi a sebeduvery, horsi vSeobecna orientace na soucasném trhu
prace a neznalost pracovnich trendit ¢i obavy z nezaméstnanosti“ (Cimbalnikova,
Fukan, Lazarova, Navratilovd, Novotny, Odrazilov4a, Palan, RabusSicova,

Rajmonova, Rehéakova, Storova, 2012, s. 102 - 103).
K silnym strankdm a zvyhodiujicim faktorim tykajicim se pracovnikii nad 50 let véku
patii zejména:

,zkuSenosti a praxe — napr. dlouholeta praxe v oboru, odbornost ve vlastni

profesi, znalosti ovérené praxi a zrucnost, know-how postupit prdce, firemnich
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produktii apod., kontakty a vazby, znalost prostredi oboru, tj. ostatnich firem ci

osob, znalost konkurence apod.,

— typické osobnostni rysy — napr. psychickda vyzrdlost a seridznost, spolehlivost,
dikladnost a zodpovédnost, ndzorova stabilita a rozvaha, schopnost resit

problémy diky zkuSenostem, zvladani emoci a komunikacni schopnosti,

— postoje kpraci a firmé — napr. vysoka loajalita viici zaméstnavateli, nizka
fluktuace, priorita udrzeni si dobré prdace pred budovanim kariéry ¢i vétsi ochota
tolerovat urcita omezeni v pracovnich podminkdach pro zachovani pracovni pozice
(nekdy i nizsi financni ocekavani),

— zdmezi a Zivotni priority — napr. casovd flexibilita, minimum naroku ze strany
rodiny (odrostlé deti, financni zabezpeceni apod.), vysoka motivace k udrzeni si
dobré prace pred odchodem do diichodu, nizsi ambice a nizka souperivost v
pracovnim kolektivu ¢i motivace zustat clenem pracovniho tymu (vekovad
rozmanitost)“, (Cimbalnikovd, Fukan, Lazarov4, Navratilovd, Novotny,

Odrazilova, Palan, RabuSicova, Rajmonova, Rehakova, Storova, 2012, s. 103 -

104).

2.6.5 Nastroje age managementu

Cilem néastroji age managementu je vyuziti schopnosti a zkuSenosti starSich
pracovnikl potfebnych pro udrZeni a rozvoj organizace a jsou primarné spojeny s obsahem a

formou prace, mezi néz patii:

— , restrukturalizace pracovnich mist (1j. prizpusobovani ndplné prdace starsim

pracovnikiim),

— ergonomie prdce (hleddani ergonomickych resSeni, kterd omezuji fyzickou zatéz

pracovnikait),

— rozvoj mezigeneracni spoluprdce (pracovnici jako mentori, koucové, vedouct
tymit),

— vzdelavani na miru schopnostem pracovnikii,

— podpora a propagace rozvoje fyzické kondice pracovnikii,
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— podpora uspokojeni z prace a zachovani pracovni pohody,

— samostatné podnikani jako vhodna alternativa ke klasickému zaméstnani
. . . e g . . . L
(predstavuje volnost a moznost individudlni organizace i realizace prace)
(Cimbélnikova, Fukan, Lazarovd, Navratilovd, Novotny, Odrazilovd, Palan,

Rabusicova, Rajmonova, Rehakova, Storové, 2012, s. 106).

Dulezitou ulohu hraje také forma organizace prace, k niz patti ,, riizné formy flexibilni

prace a prizpusobeni pracovnich podminek:

— prizpusobeni organizace prdce — vychazeni Zivotnimu rytmu starsiho pracovnika

(napr. rizeni smen),

— castecny uvazek — poskytovani starsim pracovnikiim kompromis mezi pracovni

aktivitou a odpocinkem,

— nepravidelna prace — problematika dohod o provedeni prace a dohod o pracovni
cinnosti,

— kombinace prace v kancelari a prace z domova,

— podpora zdravi a vhodného pracovniho prostredi,

— prizpusobovani pracovni doby — flexibilni pracovni doba (napr. optimalni vyuziti
pracovni sily, sniZeni pracovni absence spolu s ristem produktivity prace,
soucinnost s dalSimi opatienimi ke zlepsovani zaméstnatelnosti pracovnika (napr.

vzdeélavani, planovani kariéry apod.) Ci zlepSeni image organizace),

— sdilené pracovni misto — jedna se o techniku, ve které jsou zaméstnanci presouvadni

mezi dvé pracovni pozice nebo vice pozic,
— projektové zaméstnavani — jednd se o zaméstnavani na dobu urcitou,

— presunuti pracovnika na jiné pracovni misto“ (Cimbalnikova, Fukan, Lazarova,
Navratilovd, Novotny, Odrazilova, Palan, RabuSicova, Rajmonova, Rehakova,

Storové, 2012, s. 106).
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2.6.6 Implementace age managementu

Implementace age managementu zavisi predev§im na rozhodnuti vrcholového
managementu o piijeti této koncepce a vytvoreni podminek pro jeho zavedeni do firemni
praxe. Samotny proces implementace age managementu lze schematicky znazornit zptisobem

uvedenym na obrazek 1 nize.

cile
2. scénare managementu

3. vize

a strategie
4. audit
AM
projektovy tym
AM

Organizacni Firernni

struktura kultura

Obrazek 1:  Proces implementace age managementu (Cimbdlnikova, Fukan, Lazarovad,

Navratilova, Novotny, Odrazilovad, Palan, RabusSicova, Rajmonova, Rehdkova, Storovd,

2012, s. 113)

Dle obr. 1 lze tedy proces implementace age managementu rozdélit do nckolika
nasledujicich kroku:

— ,,Sestaveni tymu pro implementaci age managementu,
— vytvoreni scénarii pro budoucnost,

— vize a strategie,

— audit age managementu,

— stanoveni firemnich cili,
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— realizace age managementu,

“«

— monitoring a vyhodnocovani realizace strategie age managementu
(Cimbélnikova, Fukan, Lazarovd, Navratilovd, Novotny, Odrazilovd, Palan,

Rabusicova, Rajmonova, Rehéakova, Storova, 2012,s. 114 - 115).

2.6.7 Piisobnost age managementu

Pisobnost age managementu Ize charakterizovat zejména nize uvedenymi oblastmi, ke

kterym patfi:
=, vybérové Fizeni,
»  yzdélavani, trénink a celoZivotni uceni,
* rozvoj kariéry,
»  podminky nastaveni pruzné pracovni doby,
" ochrana zdravi, prevence onemocnéni a ergonomie pracovniho prostredi,
" presuny na jiné pracoviste,
*  odchody do diichodu,

»  komplexni pristup “ (A guide to good practice in age management [online], 2006, s.

7,

= prenos know-how,

» firemni kultura“ (Morschhiuser, Sochert, 2006, s. 28).
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3 VYZKUM

Prakticka ¢ast této diplomové prace na téma ,,Aeging, stafi a starnuti na pracovisti* je
zaméfena na vyzkum, jehoz soucésti je definovani cile vyzkumu a jeho dilé¢ich cild,
definovani vyzkumného problému, stanoveni hypotéz vyzkumu, charakteristika metodiky
vyzkumu zahrnujici popis metody vyzkumu a vyzkumného souboru, zpracovani a analyza dat,
vyhodnoceni vysledki vyzkumu a verifikace hypotéz a v neposledni fadé také formulace

zaveért vyzkumného Setfeni.

3.1 Vyzkumny problém
Pro praktické feseni v ramci vyzkumné casti diplomové prace byly stanoveny nize
uvedené problémové okruhy, které budou predmétem dotazovani respondentd.

= Jak jsou respondenti / pracovnici star$i 55 let ve svém zaméstnani vnimani ze

strany svych spolupracovnikill, zaméstnavatell ¢i vedoucich pracovnikti?

= Je pro respondenty / pracovniky star§i 55 let vykon jejich povolani psychicky a

fyzicky naro¢ny?

= Zc¢eho maji respondenti / pracovnici star$i 55 let v souvislosti se svym

zaméstnanim a vékem nejveétsi obavy?
= Jsou pracovnici / respondenti star$i 55 let se svym zaméstndnim spokojeni?

Stanovené otazky vystihujici vyzkumny problém byly pouzity pii sestavovani

jednotlivych otdzek v dotazniku.

3.2 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjiSténi nazoru respondentil / pracovnikli ve véku nad 55 let o jejich

pracovni pozici v souvislosti s vékem. Dil¢im cilem vyzkumu je:

= zji$téni, jak jsou respondenti / pracovnici starsi 55 let ve svém zaméstnani vnimani

ze strany svych spolupracovnikll, zaméstnavatelt ¢i vedoucich pracovnikd,
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zjisténi psychické a fyzické narocnosti prace respondentll / pracovniki strasich 55
let,

zjisténi, z ¢eho maji respondenti / pracovnici star$i 55 let v souvislosti se svym

zaméstnanim a vékem nejveétsi obavy,

zjisténi, zda jsou pracovnici / respondenti star$i 55 let se svym zaméstnanim

spokojeni.

3.3 Stanoveni hypotéz

Na zékladé definovani hlavniho cile vyzkumné ¢asti bakalatské prace a vyzkumného

problému jsem stanovil nasledujici hypotézy:

3.4

Hypotéze H1: Piedpokladam, Ze respondenti / pracovnici starSi 55 let jsou ve
svém zaméstnani ze strany svych spolupracovnikl, zaméstnavatelii ¢i vedoucich

pracovnikil vnimani s respektem a piirozenou autoritou.

Hypotéza H2: Domnivam se, Ze pro respondenty / pracovniky starSich 55 let je
jejich prace narocna spise fyzicky nez psychicky.
Hypotéza H3: Piedpokladam, Zze respondenti / pracovnici star§i 55 let maji

nejvetsi obavy z propousténi zaméstnancli zaméestnavatele.

Hypotéza H4: Domnivam se, Ze respondenti / pracovnici star$i 55 let jsou ve své

préci spokojeni.

Metodika a metoda vyzkumu

Metodika vyzkumu zahrnuje vybér a charakteristiku metody vyzkumu a vybér a popis

vyzkumného souboru.

3.4.1 Charakteristika metody priuzkumu

Vybér vyzkumné metody byl ovlivnén pfedev§im jeho hlavnim cilem, dil¢imi cili a

charakterem. Pro ucely zpracovani vyzkumu v ramci praktické ¢asti diplomové prace byla
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zvolena metoda dotaznikového Setfeni (tj. metoda dotazniku). Dotaznik predstavuje
standardizovany soubor pisemné formulovanych otdzek na pfedem pfipraveném formulafi.
Metoda dotazniku tak slouzi k nepiimému dotazovani respondentl. Jedna se o kvalitativni
metodu, jejiZ vyhoda spociva predev§im v moznosti osloveni velké skupiny osob, ¢imz lze
ziskat velké mnozstvi potfebnych idaji slouzicich k néslednému vyhodnoceni definovanych
cili vyzkumu a vyhodnoceni stanovenych hypotéz. Tvorba samotného dotazniku byla

podminéna:

e zaujetim celé Sife zkoumané problematiky tykajici se nazord pracovniki ve véku

nad 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem,

e dostatecnymi znalostmi z oblasti zkoumané problematiky prizkumnikem, které

byly ziskany piedevsim zpracovanim teoretické ¢asti této diplomové prace.

Pti tvorbé dotazniku se dbalo na jeho konstrukci a dynamiku, ktera by respondenty
vyzkumu zaujala, dale na jeho logickou strukturu a omezenou délku, aby vyplhovani

dotazniku nebylo pro respondenty narocné a zdlouhavé.

Dotaznik byl rozdélen na dvé €asti, z nichZ prvni ¢ast dotazniku se tykala obecnych
demografickych udajii a druhd cast dotazniku byla vénovana samotnému zjiSténi nazoru
respondentll / pracovnikli starSich 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem.
Dotaznik obsahoval celkem 17 otdzek. V dotazniku byly vyuzZivadny zejména nasledujici

druhy otdzek:
e uzaviené, u nichz odpovéd’ byla vybirdna pouze z nabizenych moznosti,

e polouzaviené, kdy byly wuvedeny pfislusné moznosti odpovédi, pficemz

respondenti méli také moznost formulace vlastni odpovédi,

e oteviené, u nichz mohli respondenti pisemné vyslovit vSe, co povazovali za

dilezité.

Dotaznik byl tedy sestaven z 11 otdzek uzavienych, znichz 10 otdzek bylo
alternativnich (tzn., ze respondenti mohli vybirat jednu odpovéd z n€kolika moznosti) a

1 otdzka byla vybérova (tzn., Ze zde byla moZznost kombinace né€kolika moZznosti odpovédi).
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4 otazky v dotazniku byly polouzaviené a 2 otazky byly oteviené. 3 otazky v dotazniku se
tykaly demografickych udaji respondentt (tj. jejich pohlavi, véku a nejvyssiho dosazeného
vzdélani). 3 otdzky v dotazniku se tykaly zaméstnani respondentd (tj. délky odborné praxe,
pracovni pozice a pracovniho uvazku). Zbyvajicich 11 otdzek se tykalo zjiSténi nazoru
respondentll / pracovnikil starSich 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem.

Dotaznik je soucasti ptilohy €. 1 této diplomové prace.

Vyzkum byl realizovan v jedné nejmenované spolecnosti, kde pracuji lidé riznych
vékovych kategorii, mj. 1 lidé star§i 55 let. Tato spole¢nost byla pro realizaci tohoto
vyzkumného Setfeni vybrana z divodu jejitho dlouhodobého pisobeni na trhu, nebot’ se
predpokladalo, ze dostateCny pocet zaméstnanct této spole¢nosti bude jejimi dlouhodobymi
pracovniky. Tato spole¢nost zaméstnava celkem 250 zaméstnanci na riznych pracovnich

pozicich.

Pfi vyplnovani dotazniki byla respondentiim zajiSténa celkovd anonymita, nebot’
respondenti / pracovnici stars$i 55 let v dotazniku neuvadéli zadné osobni udaje (napt. jména,
adresy, kontakty apod.). V této souvislosti povazuji za dilezité rovnéz zminit skutecnost, ze
vyzkumnik nebyl pifi vyplilovani dotaznikii respondenty pfitomen. Dotazniky byly

respondentim poskytnuty v pisemné forme.

3.4.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vybér vyzkumného souboru byl ovlivnén stanovenim konkrétnich podminek, které
museli v§ichni G¢astnici vyzkumu spliiovat. V ramci tohoto vyzkumného Setieni s ohledem na

definovani hlavniho cile vyzkumu se jednalo o nésledujici kritéria vyzkumného souboru:
» respondenti obojiho pohlavi (tedy muzi i Zeny),
= respondenti ve véku 55 let a vice,

» respondenti pracujici na jakékoliv pracovni pozici.

Pfi stanoveni konkrétnich podminek vyzkumného souboru byl bran zietel pfedevsim
na to, aby tato kritéria nebyla pro vybér vyzkumného souboru pfili§ limitujici. To znamena, ze

vyzkumny soubor nebyl ucelné piiliS§ omezen mnozstvim pfisnych podminek, které by
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vysledkl vyzkumu. Pro ucely tohoto vyzkumu byly specifickou cilovou skupinou muzi a zeny
ve veéku nad 55 let, ktefi byli zaméstnanci vybrané spolec¢nosti, kde bylo vyzkumné Setieni
realizovano. Pro nasledné zpracovani a analyzu ziskanych dat a v neposledni fadé také pro
vyhodnoceni vysledki vyzkumu a verifikaci hypotéz byl dilezity také dostateCny pocet
respondentll. Priizkumny soubor zahrnoval celkem 80 respondentii — pracovnikd ve véku nad

55 let.

3.5 Analyza a zpracovani dat

Ziskan4d data zrespondenty vyplnénych dotaznikii byla zpracovana v programu
MS Excel. V tomto programu byly vytvoieny grafické vystupy zndzoriiujici procentudlni
vyjadieni odpovédi respondenti na jednotlivé otazky v dotazniku. K t€émto grafickym
vystuptim byly pomoci programu MS Word vytvofeny dopliujici tabulky, které rovnéz
vyjadiuji procentudlni vyjadieni odpovédi respondenti na jednotlivé otazky v dotazniku.

Tabulky a grafy jsou nasledné opatfeny piisluSnymi slovnimi komentafi.

3.6 Vyhodnoceni vysledkii vyzkumu

Dotazniky tykajici se problematiky zjiSténi nazoru respondentli / pracovnikl starSich
55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s v€kem byly v pisemné podobé rozdany
celkovému poctu 80 respondenttli, kteti byli zaméstnanci vybrané spolecnosti. Navratnost
respondenty vyplnénych dotaznikii byla z celkového poctu 80 respondentt (tj. 100 %) 95 %
(tj. 76 respondentii odevzdalo fadn€ vyplnény dotaznik). Grafické vystupy plynouci ze
zpracovani a nasledné analyzy ziskanych dat zrespondenty vyplnénych dotaznik jsou

uvedeny nize.

Otazka ¢. 1 - Jste:

Otazka ¢. 1 v dotazniku se tykala zjisténi pohlavi respondentii, ktefi se ucastnili

vyzkumu. Z celkového poctu 76 respondenttt (100 %) jich 44 respondentt (57,89 %) bylo
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muzského pohlavi a 32 respondent (42,11 %) byly zeny. Jednotlivé odpovédi respondentii na

tuto otazku jsou uvedeny v tabulce 1 a na obrazku 2.

Tabulka 1:  Pohlavi respondentu

1. Jste: Pocet respondentii Pocet respondentii [%o]
muz 44 57,89
zena 32 4211
1. Jste:
4211 muz
Zena
57.89

Obrazek 2:  Pohlavi respondentii

Otazka €. 2 - Vas vék je:

Ukolem otazky & 2 vdotazniku bylo zjisténi vékovych kategorii respondentd
ucastnicich se vyzkumu. Z celkového poctu 76 respondentii (100 %) jich 47 respondentd
(61,84 %) bylo ve v€kové kategorii od 50 do 55 let. 14 respondentti (18,42 %) bylo ve véku
od 56 do 60 let. 9 respondentt (11,84 %) v dotazniku uvedlo, Ze patti do vékové kategorie od
61 do 65 let. 6 respondentt (7,9 %) v dotazniku pfiznalo, Ze jejich veék je vyssi nez 65 let.

Jednotlivé odpovédi respondentil na tuto otazku jsou uvedeny v tabulce 2 a na obrazku 3.
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Tabulka 2:  Vékové kategorie respondentii

2. Vas vék je: Pocet respondentii Pocet respondentii [%]
50 — 55 let 47 61,84
56 — 60 let 14 18,42
61 — 65 let 9 11,84

vice nez 65 let 6 7,9

2.Vasvek je:
7.9 o
1184 50—351et
56—601et
61—631et
1841 6184 viceneZ 63 let
Obrazek 3:  Vekové kategorie respondentii

Otazka €. 3 - VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani je:

Otazka ¢. 3 v dotazniku zjistovala nejvyssi dosazené vzdélani respondentil, ktefi se
zucastnili dotaznikového Setfeni. Z celkového poctu 76 respondentt (100 %) jich 54
respondenttl (71,05 %) bylo stfedoskolsky vzdélanych. 12 respondentt (15,79 %) v dotazniku
uvedlo, Ze maji vysokoSkolské vzdélani. 7 respondentit (9,21 %) bylo vyu€eno v oboru. 3
respondenti (3,5 %) na tuto otazku odpovédéli, Ze jejich vzdélani je vyssi odborné. Jednotlivé

odpovédi respondent na tuto otdzku jsou uvedeny v tabulce 3 a na obrazku 4.
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Tabulka 3:  Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii

ucnovské 7 9,21
stfedoskolské 54 71,05
vys$si odborné 3 3,5
vysokoskolské 12 15,79

3. Vase nejvyssi dosaZené vzdelanije:

921
uéhoveke
© stfedokolske
“vyyiiiodbome
vysokoikolske

Obrazek 4:  Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii

Otazka ¢. 4 - VaSe délka odborné praxe je:

Cilem otazky ¢. 4 bylo zjisténi délky odborné praxe respondentl. Z celkového poctu
76 respondenti (100 %) jich 38 respondentii (50 %) v dotazniku uvedlo, ze jejich délka
odborné praxe je vrozmezi 26 az 30 let. 16 respondenti (21,05 %) mélo odbornou praxi
v délce 31 az 35 let. Délka odborné praxe v rozmezi od 16 do 20 let byla u celkového poctu
12 respondentd (15,79 %). 7 respondenti (9,21 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich délka
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odborné praxe je v rozmezi od 36 do 40 let. 3 respondenti (3,95 %) na tuto otdzku odpovédéli,
ze jejich délka odborné prace je 21 az 25 let. Jednotlivé odpovédi respondentii na tuto otdzku

jsou uvedeny v tabulce 4 a na obrazku 5.

Tabulka 4:  Délka odborné praxe respondentii

16 — 20 let 12 15,79
21 -25let 3 3,95
26 —30 let 38 50

31 -35let 16 21,05
36 —40 let 7 9,21

4. Vase délka odborné praxe je:

15,79 16— 201et
305 21-231et
26—301et
m3l-331et
H36-40]et

50

Obrazek 5:  Délka odborné praxe respondentii
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Otazka €. S - Pracujete na pozici:

Otazka ¢. 5 vdotazniku zjiStovala, na jaké pracovni pozici respondenti pracuji.
Z celkového poctu 76 respondentd (100 %) jich 51 respondenti (67,11 %) je fadovymi
zameéstnanci. 4 respondenti (5,26 %) v dotazniku pfiznali, Ze vykonavaji pouze pomocné
prace. 2 respondenti (2,63 %) v dotazniku uvedli, ze zastavaji vedouci pracovni pozici. Na

otazku ¢. 5 neopovédelo celkem 19 respondentd (25 %). Jednotlivé odpovédi respondentii na

tuto otazku jsou uvedeny v tabulce 5 a na obrazku 6.

Tabulka 5:  Pracovni pozice respondenti
5. Pracujete na pozici: | Pocet respondenti Pocet respondentii [%]
vedouciho pracovnika 2 2,63
fadového pracovnika 51 67,11
pomocného pracovnika 4 5,26
neodpoveédeli 19 25
5. Pracujete na pozici:
263
’ wedouciho pracovnika
25
fadového pracovnika
526 pomocného pracovnika
67,11 neodpoveédél
Obrazek 6:  Pracovni pozice respondentii
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Otazka €. 6 - Pracujete:

Ukolem otazky & 6 v dotazniku bylo zjisténi pracovniho Gvazku respondentd
ucastnicich se vyzkumu. Z celkového poctu 76 respondenti (100 %) jich 47 respondentd
(61,84 %) bylo zaméstnanych na hlavni pracovni pomér. 9 respondentt (11,84 %) v dotazniku
uvedlo, Ze maji pouze zkradceny tivazek. Na tuto otdzku neodpovédélo celkem 20 respondentt

(26,32 %). Jednotlivé odpovédi respondentli na tuto otdzku jsou uvedeny v tabulce 6 a na

obrazku 7.

Tabulka 6:  Pracovni uvazek respondenti

6. Pracujete: Pocet respondentii Pocet respondentii [%]
na hlavni pracovni
5 47 61,84
pomer
na zkraceny uvazek 9 11,84
neodpoveédeli 20 26,32
6. Pracujete:
2632 na hlavni pracovni pomér
na zkraceny ivazek
— o188 neodpovEddh

Obrazek 7:  Pracovni uvazek respondentii
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Otazka €. 7 - Prace pro Vas znamena:

Otazka ¢. 7 v dotazniku zjistovala, jak dulezitou ulohu v zivoté respondentii hraje
jejich zaméstnani. Z celkového poctu 76 respondentti (100 %) jich 63 respondenti (82,89 %)
v dotazniku uvedlo, ze prace pro né znamena prostfedek finanéniho zajisténi, ktery ptispiva
ke zlepSeni rodinného rozpoctu, financni nezavislosti ¢i finanénimu zabezpeceni rodiny. 42
respondentil (55,26 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich zaméstnani je pro né zpisobem
finan¢niho zabezpeceni v pfipadé nemoci nebo odchodu do diichodu. 19 respondenti (25 %)
na tuto otdzku odpovédélo, Ze prace jim piinasi radost a potéSeni. 13 respondentt (17,11 %)
v dotazniku uvedlo, ze jejich zaméstndni jim piinasi dobry pocit ze zvlddani pracovnich
ukolti. 8 respondentt (10,53 %) na tuto otdzku odpovédélo, Ze prostfednictvim prace maji
moznost kontaktu s lidmi. 3 respondenti (3,95 %) v dotazniku uvedli, ze prace je pro né
zivotni naplni. Na otdzku ¢. 7 neodpovédélo celkem 13 respondentti (17,11 %). Jednotlivé

odpovédi respondentll na tuto otdzku jsou uvedeny v tabulce 7 a na obrazku 8.

Tabulka 7:  DulezZitost prace pro samotné respondenty

7. Prace pro Vas znamena: Pocet respondentii Pocet respondentii [%o]

prostiedek finan¢niho zajisténi (zlepSeni
rodinného rozpoctu, finanéni nezavislost, 63 82,89

finan¢ni zabezpeceni rodiny)

zpusob finan¢niho zabezpeceni v piipadé

nemoci nebo do dichodu 2 2,20
radost a potéSeni 19 25
moznost kontaktu s lidmi 8 10,53
zivotni napli 3 3,95
dobry pocit ze zvladani pracovnich tkola 13 17,11
neodpoveédeli 13 17,11
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40
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7.Price pro VAs znamens:

—82.89

5526

25

1711 17.11

10,33 305

B prostiedek finanéniho zajisténd (zlepseni

rodinného rozpoétu, finanéni
nezavislost, finanéni zabezpedéeni rodiny)

zphisob finanéniho zabezpeéeni v pfipadé

nemacinebo do diichodu

radost a potéZeni

mofnost kontaktu s idni

Zivotninaplh

dobry pocit ze zvladani pracovnichikoli

neodpovédéli

Obrazek 8:  Diilezitost prdce pro samotné respondenty

Otazka 8 - Vase prace je pro Vas psychicky:

Cilem otazky ¢. 8 bylo zjisténi psychické naro¢nosti prace respondentt. Z celkového

poctu 76 respondentit (100 %) jich 54 respondenti (71,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze

psychicka naro¢nost jejich prace je zavisla na situaci (tzn., Ze jsou situace, kdy je pro

respondenty prace psychicky ndrocna (stresujici) a naopak situace, kdy je jejich prace

psychicky nenaro¢nd). 14 respondentti (18,42 %) v dotazniku uvedlo, ze prace je pro né

psychicky nendro¢na. 6 respondentti (7,89 %) ptiznalo, Ze svou praci povazuji za psychicky

naro¢nou (stresujici). Na otazku €. 8 neopovédéli celkem 2 respondenti (2,64 %). Jednotlivé

odpovédi respondent na tuto otdzku jsou uvedeny v tabulce 8 a na obrazku 9.
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Tabulka 8:  Psychicka narocnost prdace respondenti

8. Vase prace je pro Vas psychicky: Pocet respondentii Pocet respondentii [%]
narocna (stresujici) 6 7,89
nenaro¢na 14 18,42
naro¢na i nenarocna (zalezi na situaci) 54 71,05
neodpoveédeli 2 2,64

8. Vase prace je pro Vas psychicky:

2.64 naroéna (stresujic)

7.80

1842 neniroéna

naroénd inenaroénd (zaleZina
situiaci)

7105 )
neodpovédél

Obrazek 9:  Psychicka narocnost prdce respondentii

Otazka €. 9 - VaSe prace je pro Vas fyzicky:

Ukolem otazky ¢ 9 bylo zjisténi, do jaké miry je prace, kterou respondenti
vykonavaji, pro samotné respondenty fyzicky naro¢nd. Z celkového poctu 76 respondentli
(100 %) jich 36 respondentt (47,37 %) v dotazniku uvedlo, Ze prace pro né je fyzicky
naro¢na. 21 respondentl (27,63 %) na tuto otazku odpovédélo, Ze fyzickd narocnost jejich

prace zavisi na konkrétni situaci. Pro 9 respondentid (11,84 %) je jejich prace fyzicky
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nenaro¢nd. Na otdzku €. 9 neodpovédélo celkem 10 respondenti (13,16 %). Jednotlivé

odpovédi respondentti na tuto otazku jsou uvedeny v tabulce 9 a na obrazku 10.

Tabulka 9:  Fyzickad narocnost prdce respondentil

narocna 36 47,37

nenaro¢na 9 11,84

naro¢na i nendrocna (zalezi na situaci) 21 27,63
neodpoveédeli 10 13,16

9. Vase prace je pro Vas fyzicky:

13,16 Fnaroéna

nenaroéna
e naroéna inenarocna (zaleZina
situaci)

11.84 neodpoveédél

Obrazek 10:  Fyzicka ndarocnost prace respondentii

Otazka €. 10 - V praci jste vzhledem ke svému véku oproti jinym pracovnikiim:

Ukolem otazky & 10 bylo zjisténi nazoru respondentti na svou pracovni pozici
s ohledem na jejich vék. Z celkového pocétu 76 respondentit (100 %) jich 34 respondentt
(44,74 %) na tuto otazku nedokazalo nikterak odpovédét, proto zvolili moznost odpoveédi
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,»hevim®. 17 respondentt (22,37 %) v dotazniku uvedlo, ze postaveni vSech pracovnikt je dle
jejich nazoru srovnatelné. 6 respondentd (7,89 %) v dotazniku uvedlo, ze kvili svému véku
jsou znevyhodnovani, avSak tuto odpovédét nikterak blize nespecifikovali. 3 respondenti
(3,95 %) ptiznalo, Ze jsou zaméstnavatelem ¢i ostatnimi spolupracovniky zvyhodnovani. Ani
v tomto piipadé vSak respondenti svou odpovéd’ nezdiivodnili. Na tuto otdzku neodpovédélo
celkem 16 respondentti (21,05 %). Jednotlivé odpovédi respondentli na tuto otazku jsou

uvedeny v tabulce 10 a na obrazku 11.

Tabulka 10: Nazor respondentii na svou pracovni pozici s ohledem k jejich veku

zvyhodiiovani 3 3,95
znevyhodnovani 6 7,89

postaveni v§ech pracovniki je srovnatelné 17 22,37
nevim 34 4474
neodpoveédeli 16 21,05
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10. V prici jste vzhledem ke svému véku oproti jinym
pracovnikum:

zvvhodhovam
T80
2105 393

ol

mnevyhodiovarn

2237 postaveni viech pracovnilaje
srovnatelne
nevim

44 74
neodpovedsh

Obrazek 11: Nazor respondentii na svou pracovni pozici s ohledem k jejich veku

Otazka ¢. 11 - Pracovni a sou¢asné rodinné povinnosti:

Otazka ¢. 11 zjiStovala nazor respondentli na to, jak zvladaji soucasné plnéni
pracovnich a rodinnych povinnosti. Z celkového poctu 76 respondentti (100 %) jich 57
respondentt (75 %) v dotazniku uvedlo, Ze pracovni a rodinné povinnosti soucasn¢ zvladaji
bez problémi. 4 respondenti (5,26 %) v dotazniku uvedli, Ze pracovni a rodinné povinnosti
zvladaji pouze s obtiZemi. 3 respondenti (3,95 %) v dotazniku uvedli, Ze zvladaji spiSe své
rodinné povinnosti misto svych pracovnich povinnosti. 1 respondent (13,16 %) v dotazniku
pfiznal, ze zvlada spiSe pracovni povinnosti nez povinnosti rodinné. Na otazku ¢. 11
neodpovédélo celkem 11 respondenti (2,63 %). Jednotlivé odpovédi respondentii na tuto

otazku jsou uvedeny v tabulce 11 a na obrazku 12.
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Tabulka 11: Nazor respondentii na plnéni pracovnich a rodinnych povinnosti

zvladate bez problémil 57 75
zvladam s obtiZzemi 4 5,26
zvladam spiSe pracovni povinnosti 1 13,16
zvladam spiSe rodinné povinnosti 3 3,95
neodpoveédeli 11 2,63

11. Pracovnia soucasné rodinné povinnosti:

= zvladate bez problémh

© zvladam s obtiZerni
zvladam spife pracovni povinnost
zvladam spie rodinné povinnosti

" neodpovédéh

Obrazek 12: Nazor respondentii na plnéni pracovnich a rodinnych povinnosti
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Otazka €. 12 - Pracovni prostredi, ve kterém pracujete, je pro Vas:

Cilem otazky ¢. 12 bylo zjisténi toho, jaky ndzor maji respondenti na pracovni
prostiedi, ve kterém pracuji. Z celkového poctu 76 respondentt (100 %) jich 11 respondentt
(14,47 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich pracovni prostiedi je pfevazné harmonické. 2
respondenti (2,63 %) v dotazniku pfiznali, Ze pracovni prostiedi, ve kterém pracuji, je
v dusledku Spatnych pracovnich vztahli na pracovisti konfliktni. Na tuto otdzku neodpovédelo
celkem 63 respondentti (82,9 %). Jednotlivé odpovédi respondentli na tuto otazku jsou

uvedeny v tabulce 12 a na obrazku 13.

Tabulka 12: Nazor respondentii na pracovni prostiedi

harmonické 11 14,47

konfliktni v dtisledku Spatnych pracovnich 5 563
vztahll na pracovisti ’

neodpovédeli 63 82,9
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12. Pracovni prostiedi, ve kterém pracujete, je pro
Vas:

hammonickeé

konfliktni v disledku &épatnych
pracovnich vztalmina pracoviiti

neodpovédélh
829

Obrazek 13: Nazor respondentii na pracovni prostiedi

Otazka ¢. 13 - Jak byste charakterizoval/a vztah VaSich kolegii k Vasi osobé?

Otazka €. 13 zjistovala, jak by respondenti charakterizovali vztah jejich kolegt z prace
k vlastni osob¢. Z celkového poctu 76 respondenti (100 %) se jich celkem 19 respondentt (25
%) o zadnou charakteristiku pracovniho vztahu mezi nimi a kolegy zprace nikterak
nepokusilo, nebot’ na tuto otdzku odpovédeéli, ze nevi. 6 respondentt (7,89 %) si mysli, Ze
kolegové v praci je uznavaji. 3 respondenti (3,95 %) v dotazniku uvedlo, ze vzhledem ke
svému ve€ku budi pro ostatni spolupracovniky respekt. 1 respondent (1,32 %) v dotazniku
uvedl, ze kolegové znéj maji spiSe strach. Na otdzku €. 13 neodpovédélo celkem 47
respondentil (61,84 %). Jednotlivé odpovédi respondentii na tuto otazku jsou uvedeny

v tabulce 13 a na obrazku 14.
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Tabulka 13: Charakteristika vztahu kolegii respondentii k jejich osobé

respekt 3 3,95
strach 1 1,32
uznani 6 7,89
nevim 19 25
neodpovédeli 47 61,84

13. Jak byste charakterizoval/a vztah Vasich kolegu
k Vasi osobé?
' . wrespekt
;ﬁ - : h\l"‘J strach
. \
?I' ﬁ 1 I uznani
- J |
L
D ‘neodpovéddh

Obrazek 14:  Charakteristika vztahu kolegu respondentii k jejich osobé
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Otazka ¢. 14 - Jak byste charakterizoval/a vztah VaSich nadfizenych (popf.

zaméstnavatele) k Vasi osobé?

Otazka ¢. 14 zjistovala, jak by respondenti charakterizovali vztah jejich
zaméstnavatell nebo vedoucich pracovnikli k vlastni osobé. Z celkového poctu 76
respondentli (100 %) jich 14 respondentl (18,42 %) v dotazniku uvedlo, Ze nevi, jak by
vztahy zaméstnavatelll / vedoucich pracovniki charakterizovali. 5 respondentt (6,58 %)
v dotazniku uvedlo, ze zaméstnavatelé a vedouci pracovnici se k nim chovaji slusné. Na tuto
otazku neodpovédélo celkem 57 respondentti (75 %). Jednotlivé odpovédi respondentti na tuto

otazku jsou uvedeny v tabulce 14 a na obrazku 15.

Tabulka 14: Charakteristika vztahu nadiizenych (popr. zaméstnavatele) respondentii

k jejich osobé

slusny 5 6,58
nevim 14 18,42
neodpoveédeli 57 75
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14. Jak byste charakterizoval/a vztah Vasich
nadrizenych (popf. zameéstnavatele) k Vasi osobé?

6.58
slusng
1842

nevim

neodpovédél
75

Obrazek 15:  Charakteristika vztahu nadrizenych (popr. zaméstnavatele) respondentii

k jejich osobé

Otazka €. 15 - Ve své praci:

Ukolem otazky &. 15 bylo zjisténi spokojenosti respondentl, ktefi se zG&astnili
vyzkumu, se svym zaméstnanim. Z celkového poctu 76 respondentd (100 %) jich 46
respondentti (60,53 %) v dotazniku uvedlo, Ze se svou praci jsou spokojeni. 13 respondenti
(17,11 %) v dotazniku pfiznali, Ze se svym zamé&stnanim nejsou spokojeni. Na otazku €. 15
neodpovédélo celkem 17 respondentii (22,36 %). Jednotlivé odpovédi respondentii na tuto

otazku jsou uvedeny v tabulce 15 a na obrazku 16.
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Tabulka 15: Spokojenost respondentii s praci

15. Ve své praci: Pocet respondentii Pocet respondentii [%]
jsem spokojen/a 46 60,53
nejsem spokojen/a 13 17,11
neodpoveédeli 17 22,36

15. Ve sveé praci:

2236

jsemspokojen’a

nejsem spokojen'a

1711 60.53
: neodpovédél

Obrazek 16:  Spokojenost respondentii s pract

Otazka €. 16 - VaSe obavy souvisejici s praci a VaSich vékem plynou:

Otazka ¢. 16 zjiStovala, z ceho maji respondenti v zamé&stnani v souvislosti se svym
veékem nejveEtsi obavy. Z celkového poctu 76 respondentti (100 %) jich 73 respondentt (96,05
%) v dotazniku uvedlo, ze nejveétsi obavy maji z propusténi zaméstnancl. 52 respondentl
(68,42 %) v dotazniku priznalo, ze nejveétsi obavy maji ze zavedeni novych technologii ¢i
pracovnich postupi. 31 respondentii (40,79 %) na tuto otazku odpovédélo, ze jejich obavy
plynou ptfedevsim z potteby dalSiho vzdélavani. 2 respondenti (2,63 %) v dotazniku uvedli, Ze
nemaji zadné obavy. Na tuto otazku neodpovédeli celkem 3 respondenti (3,95 %). Jednotlivé

odpoveédi respondenti na tuto otdzku jsou uvedeny v tabulce 16 a na obrazku 17.
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Tabulka 16:  Obavy respondentii souvisejicich s praci

z potieby dalsiho vzdélavani 31 40,79
ze zavedeni novych technologii ¢i

pracovn‘i]z’h postupti ) > 08,42

z propousténi zaméstnancl 73 96,05

nemam zadné obavy 2 2,63

neodpoveédeli 3 3,95

16. Vase obavy souvisejicis praci a Vasich vékem plynou:

100

96,03

90
zpotieby dalétho vzdélavani

20

0 ze zavedené novych technologi &

68,42 pracovnich postupi

60

50 z propouiténi zameéstnanch

mnemamzidné obavy

FneodpovedEl

2,63 395

0 — N

Obrazek 17:  Obavy respondentii souvisejicich s praci
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Otazka €. 17 - Odchod do penze:

Otazka ¢. 17 zjistovala, zda jiz respondenti / tedy starSi pracovnici zvazuji nebo
naopak nezvazuji odchod do penze. Z celkového poctu 76 respondentd (100 %) jich 47
respondentli (61,84 %) v dotazniku uvedlo, Ze ochod do penze jesté nezvazuji. 21 respondent
(27,63 %) o odchodu do diichodu jiz uvazuje. 8 respondentti (10,53 %) v dotazniku uvedlo, ze
jiz maji termin odchodu do diichodu naplanovany ¢i urceny. Jednotlivé odpovédi respondent

na tuto otazku jsou uvedeny v tabulce 17 a na obrazku 18.

Tabulka 17: Odchod respondentii do penze

zvazuji 21 27,63
nezvazuji 47 61,84

mam jiz napldnovany /
8 10,53
urceny

17.0dchod do penze:

Zvaiuji
Hnezvainji

mamjiZnaplanovany /
uréeny

Obrazek 18:  Odchod respondentii do penze
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Z vySe uvedenych vysledk vyzkumu tedy vyplyvaji nasledujici zavéry, které byly

z realizovaného vyzkumu zjistény. Z celkového poctu 76 respondentti (100 %) jich:

44 respondentt (57,89 %) bylo muzského pohlavi,
47 respondentt (61,84 %) bylo ve vékové kategorii od 50 do 55 let,
54 respondentt (71,05 %) bylo stiedoSkolsky vzdélanych,

38 respondentd (50 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich délka odborné praxe je

v rozmezi 26 az 30 let,
51 respondentil (67,11 %) je fadovymi zaméstnanci,
47 respondentt (61,84 %) bylo zamé&stnanych na hlavni pracovni pomér,

63 respondentt (82,89 %) v dotazniku uvedlo, ze prace pro né¢ znamena prostiedek
finan¢niho zajisténi, ktery prispiva ke zlepSeni rodinného rozpoctu, financni

nezavislosti ¢i finanénimu zabezpec€eni rodiny,

54 respondentt (71,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze psychickd naroc¢nost jejich prace
je zavisla na situaci (tzn., Ze jsou situace, kdy je pro respondenty prace psychicky

narocna (stresujici) a naopak situace, kdy je jejich prace psychicky nenaroc¢na),
36 respondentil (47,37 %) v dotazniku uvedlo, Ze prace pro né je fyzicky narocna,

34 respondentl (44,74 %) nevi, zda jsou vzhledem ke svému véku v praci néjak

zvyhodiiovani nebo nikoliv,

57 respondentit (75 %) v dotazniku uvedlo, Ze pracovni a rodinné povinnosti

soucasn¢ zvladaji bez problém1,

pouze 11 respondentti (14,47 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich pracovni prostiedi je
prevazné harmonické,

19 respondentti (25 %) o zadnou charakteristiku pracovniho vztahu mezi nimi a

kolegy z prace nikterak nepokusilo, nebot’ na tuto otdzku odpovédéli, Ze nevi,

14 respondentd (18,42 %) v dotazniku uvedlo, Ze nevi, jak by vztahy

zameéstnavatelll / vedoucich pracovnikl charakterizovali,

46 respondentt (60,53 %) v dotazniku uvedlo, Ze se svou praci jsou spokojeni,
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= 73 respondentt (96,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze nejveEtsi obavy maji z propusténi

zaméstnancu,

» 47 respondenti (61,84 %) v dotazniku uvedlo, Ze ochod do penze jesté nezvazuji.

3.7 Verifikace hypotéz vyzkumu

Na zaklad¢ vySe uvedenych vysledki vyzkumného Setfeni, jehoz cilem je zjiSténi
nazoru respondentl / pracovniki star§ich 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem,

1ze rozhodnout o pfijeti ¢i naopak nepiijeti piedem stanovenych vyzkumnych hypotéz:

= Hypotéze H1: Piedpoklddam, ze respondenti / pracovnici starS$i 55 let jsou ve
svém zaméstndni ze strany svych spolupracovnikli, zaméstnavatelii ¢i vedoucich

pracovnikd vnimani s respektem a pfirozenou autoritou.

» Hypotéza H2: Domnivam se, ze pro respondenty / pracovniky starSich 55 let je
jejich prace naroc¢na spise fyzicky nez psychicky.

= Hypotéza H3: Predpokladdm, Ze respondenti / pracovnici star§i 55 let maji

nejvetsi obavy z propousténi zaméstnancl zaméstnavatele.

» Hypotéza H4: Domnivam se, ze respondenti / pracovnici starsi 55 let jsou ve své

praci spokojeni.

Hypotéze H1: Predpokladam, Ze respondenti / pracovnici starSi 55 let jsou ve
svém zaméstniani ze strany svych spolupracovnikii, zaméstnavateli ¢i vedoucich
pracovniki vnimani s respektem a prirozenou autoritou.

K hypotéze HI se vztahovala otazka &. 13 a otazka &. 14 v dotazniku. Ukolem otazky

¢. 13 bylo zjisténi toho, jak by respondenti charakterizovali vztah jejich kolegl z prace

k vlastni osobg. Jak jiz bylo uvedeno vyse, z celkového poctu 76 respondentti (100 %):

* 19 respondentt (25 %) se o zadnou charakteristiku pracovniho vztahu mezi nimi a

kolegy z prace nikterak nepokusilo, nebot’ na tuto otdzku odpovédéli, Ze nevi,

= 6 respondentt (7,89 %) si mysli, ze kolegové v praci je uznavaji,
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= 3 respondenti (3,95 %) v dotazniku uvedli, ze vzhledem ke svému véku budi pro

ostatni spolupracovniky respekt,

= [ respondent (1,32 %) v dotazniku uvedl, ze kolegové z néj maji spiSe strach,

= neodpovédélo celkem 47 respondentt (61,84 %).

Tabulka 18: Charakteristika vztahu kolegii respondentii k jejich osobé — rozhodnuti o prijeti

/ neprijeti hypotézy HI

respekt 3 3,95
strach 1 1,32
uznani 6 7,89
nevim 19 25

neodpovédeli 47 61,84

Otazka ¢. 14 zjistovala, jak by respondenti charakterizovali vztah jejich

zaméstnavateli nebo vedoucich pracovnikii k vlastni osobé. Z celkového poctu 76
respondentt (100 %):
= 14 respondentd (18,42 %) v dotazniku uvedlo, Ze nevi, jak by vztahy

zamestnavatelll / vedoucich pracovnikli charakterizovali,

= 5 respondentii (6,58 %) v dotazniku uvedlo, ze zaméstnavatelé a vedouci

pracovnici se k nim chovaji slusné,

= neodpovédélo celkem 57 respondentt (75 %).
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Tabulka 19:  Charakteristika vztahu nadrizenych (popr. zaméstnavatele) respondentii

k jejich osobé — rozhodnuti o prijeti / neprijeti hypotézy HI

slusny 5 6,58
nevim 14 18,42
neodpovédeli 57 75

Na zéklad¢ vySe uvedenych udajii plynoucich z vysledkii vyzkumného Setfeni nelze

hypotézu H1 prijmout, nebot’ vnimani respondenti / starSich pracovnikl 55 let s respektem

uvedli ze strany jejich spolupracovnikli pouze 3 respondenti (3,95 %) z celkového poctu 76

respondentti (100 %). Autorita nebyla v této souvislosti respondenty uvedena ani jednou.

Navic na tyto dvé otazky v dotazniku neodpovédélo 47 respondenti (61,84 %) — otdzka €. 13

a 57 respondentl (75 %) v ptipad¢ otazky ¢. 14.

Hypotéza H2: Domnivam se, Ze pro respondenty / pracovniky starSich 55 let je

jejich prace naroc¢na spise fyzicky nez psychicky.

K hypotéze H2 se vztahovala otazka ¢. 8 a otazka ¢. 9 v dotazniku. Cilem otazky ¢. 8

bylo zjisténi psychické narocnosti prace respondentii. Z celkového poctu 76 respondentl

(100 %):

= 54 respondentt (71,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze psychickd naro¢nost jejich prace

je zavisla na situaci (tzn., Ze jsou situace, kdy je pro respondenty prace psychicky

naro¢na (stresujici) a naopak situace, kdy je jejich prace psychicky nenarocna),

= 14 respondenti (18,42 %) v dotazniku uvedlo, ze prace je pro né psychicky

nenarocna,
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= 6 respondentil (7,89 %) ptiznalo, Ze svou praci povazuji za psychicky narocnou

(stresujici),

* neopoveédeli celkem 2 respondenti (2,64 %).

Tabulka 20:  Psychicka ndrocnost prdace respondentii — rozhodnuti o prijeti / neprijeti

hypotézy H2

8. Vase prace je pro Vas psychicky:

Pocet respondentii

Pocet respondentii [%]

narocna (stresujici) 6 7,89
nenaro¢na 14 18,42

naro¢na i nenaro¢na (zalezi na situaci) 54 71,05
neodpoveédeli 2 2,64

Ukolem otazky & 9 bylo zjisténi, do jaké miry je prace, kterou respondenti

vykonavaji, pro samotné respondenty fyzicky néaro¢na. Z celkového poctu 76 respondentil

(100 %):

= 36 respondentil (47,37 %) v dotazniku uvedlo, Ze prace pro né je fyzicky narocna,

= 21 respondentii (27,63 %) na tuto otazku odpovédélo, ze fyzickd narocnost jejich

prace zavisi na konkrétni situaci,

* 9 respondenti (11,84 %) uvedlo, Ze je jejich prace fyzicky nenarocna,

* neodpovédélo celkem 10 respondenti (13,16 %).
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Tabulka 21: Fyzickad narocnost prdce respondentii — rozhodnuti o prijeti / neprijeti hypotézy

H2
9. VasSe prace je pro Vas fyzicky: Pocet respondentii Pocet respondentii [%o]
naro¢na 36 47,37
nenaro¢na 9 11,84
naro¢na i nenarocna (zalezi na situaci) 21 27,63
neodpoveédeli 10 13,16

Na zaklad¢ vySe uvedenych udaji lze hypotézu H2 prijmout, nebot z celkového
poctu 76 respondentd (100 %) jich pouze 6 respondentil (7,89 %) v dotazniku uvedlo, Ze je
pro né jejich prace psychicky narocna a 36 respondentil (47,37 %) v dotazniku uvedlo, Ze je
pro né jejich prace fyzicky naro¢na. Ptesto si dovoluji konstatovat, ze vzhledem k celkovému
poc¢tu respondentd, ktefi se zucastnili tohoto vyzkumu, nejsou procentualni vyjadieni

odpovédi respondentl na tyto otdzky zvIasté presveédcive.

Hypotéza H3: Predpokladam, Ze respondenti / pracovnici star§i 55 let maji

nejvétsi obavy z propousténi zaméstnanci zaméstnavatele.

K hypotéze H3 se vztahovala otazka €. 16, jejimz ukolem bylo zjiSténi, z ¢eho maji
respondenti v zaméstndni v souvislosti se svym vékem nejvétsi obavy. Z celkového poctu 76

respondentti (100 %):

= 73 respondentti (96,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze nejvétsi obavy maji z propusténi

zaméstnancu,

= 52 respondenti (68,42 %) v dotazniku pfiznalo, Ze nejvétsi obavy maji ze zavedeni
novych technologii ¢i pracovnich postupti,
» 31 respondentti (40,79 %) na tuto otazku odpovédélo, Ze jejich obavy plynou

ptedevsim z potteby dal§iho vzdelavani,

= 2 respondenti (2,63 %) v dotazniku uvedli, Ze nemaji Zadné obavy,
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= neodpovédéli celkem 3 respondenti (3,95 %).

Tabulka 22:  Obavy respondentii souvisejicich s praci — rozhodnuti o prijeté / neprijeti

hypotézy H3

z potieby dal$iho vzdélavani 31 40,79
ze zavedeni novych technologii ¢i
pracovnich postupti > 08,42
z propousténi zaméstnancli 73 96,05
nemam Zadné obavy 2 2,63
neodpoveédeli 3 3,95

Na zdklad¢ vySe uvedenych udaji lze hypotézu H3 prijmout, nebot’ z celkového
poctu 76 respondentl (100 %) jich 73 respondentl (96,05 %) v dotazniku uvedlo, Ze jejich
nejveétsi obavy souvisejici spraci a jejich vékem plynou zpropusténi zaméstnanch

zaméstnavatelem.

Hypotéza H4: Domnivam se, Ze respondenti / pracovnici starsi 55 let jsou ve své

praci spokojeni.

K hypotéze H4 se vztahovala otazka &. 15 v dotazniku. Ukolem této otazky bylo
zjisténi spokojenosti respondentdl, ktefi se zucastnili vyzkumu, se svym zaméstnanim.

Z celkového poctu 76 respondentit (100 %):
= 46 respondentd (60,53 %) v dotazniku uvedlo, Ze se svou praci jsou spokojeni,

= 13 respondentt (17,11 %) v dotazniku pfiznali, Ze se svym zaméstnanim nejsou

spokojeni,
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* neodpovédélo celkem 17 respondentil (22,36 %).

Tabulka 23:  Spokojenost respondentii s praci — rozhodnuti o prijeti u neprijeti hypotézy H4

15. Ve své praci: Pocet respondentii Pocet respondentii [%o]
jsem spokojen/a 46 60,53
nejsem spokojen/a 13 17,11
neodpoveédeli 17 22,36

Na zaklad¢ vySe uvedenych udaji lze hypotézu H4 prijmout, nebot z celkového
poctu 76 respondentd (100 %) jich 46 respondentl (60,53 %) v dotazniku uvedlo, Ze se svou

praci jsou spokojeni.

Z celkového poctu 4 predem stanovenych hypotéz vyzkumu byly 3 vyzkumné

hypotézy na zaklad¢ vyhodnoceni vysledkii vyzkumu pfijaty a 1 vyzkumna hypotéza nikoliv.

3.8 Formulace zavériu vyzkumu

Cilem prizkumu bylo zjisténi nazoru respondentti / pracovniki starSich 55 let o jejich

pracovni pozici v souvislosti s vékem. K dil¢im cilim vyzkumu pattilo:

= zji$téni, jak jsou respondenti / pracovnici starsi 55 let ve svém zaméstnani vnimani

ze strany svych spolupracovnikll, zaméstnavatelt ¢i vedoucich pracovnikd,

= zjiSténi psychické a fyzické narocnosti prace respondentl / pracovnikil strasich 55

let,

= zjisténi, z ¢eho maji respondenti / pracovnici star$i 55 let v souvislosti se svym

zaméstnanim a vékem nejveEtsi obavy,

= 7zji$téni, zda jsou pracovnici / respondenti star§i 55 let se svym zaméstndnim
spokojeni.
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Ktémto cilim vyzkumu se vztahovaly celkem 4 hypotéz. Z realizovaného

dotaznikového Setteni Ize stru¢nou formulaci shrnout nize uvedené zavéry vyzkumu:

= Respondenti / pracovnici star§i 55 let nejsou ve svém zaméstnani ze strany svych
spolupracovniki, zaméstnavatelii ¢i vedoucich pracovnikli vnimani s respektem a

prirozenou autoritou.

* Pro respondenty / pracovniky star§ich 55 let je jejich prace naro¢na spise fyzicky

nez psychicky.

= Respondenti / pracovnici star§i 55 let maji nejvétsi obavy z propousténi

zameéstnancu zaméstnavatele.

» Respondenti / pracovnici starsi 55 let jsou ve své praci spokojeni.
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ZAVER
Diplomova prace na téma ,,Aeging, staii a starnuti na pracovisti je rozdélena na

teoretickou a praktickou cast.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je zpracovdna formou literarni reSerSe, pfiCemz je
zaméiena na problematiku starnuti a staii z obecného hlediska. Prvni kapitola teoretické Casti
diplomové prace se zabyva tematikou starnuti a stafi v komplexnim pojeti. V samotném
uvodu této kapitoly je starnuti a stafi charakterizovano ptedev§im z pohledu dne$ni moderni
spole€nosti, ktera jej vnimd jako néco negativniho. Pfi zpracovéni této kapitoly teoretické
casti diplomové prace se vychazelo ze skutecnosti, ze tyto dva pojmy (tedy starnuti a stari) od
sebe nelze nikterak odd¢lit. V souvislosti s problematikou starnuti je pozornost soustfedéna
na definovani pojmu starnuti dle n¢kolika vyznamnych autorti, nebot’ nelze uvést jednotnou a
obecné uznavanou definici tohoto pojmu. Pro dal$i zpracovani teoretické casti diplomové
prace bylo dulezité pochopit proces starnuti, ktery vychazi z nékolika teorii stochastického a
nestochastického charakteru. Na problematiku starnuti 1ze nahlizet z riznych hledisek, proto
jsou zde uvedeny také demografické, biologické, psychické a socidlni aspekty starnuti. Na
jejich zaklad€ je popsdn rovnéZ samotny proces starnuti. V souvislosti se starnutim je
pozornost vénovana také psychologii starnuti, kterd se projevuje na psychice ¢lovéka, jeho
projevech, intelektu, paméti, pozornosti, osobnosti ¢i jeho Zivotnim stylu. Dalsi ¢ast teoretické
casti diplomové prace je veénovana oblasti stafi, zejména jeho definici a periodizaci.
V soucasné dobé¢ se lze Castéji setkat s oblasti aktivniho starnuti a stari, kterou ovliviiuje fada
faktorii. V souvislosti se shrnutim odbornych teoretickych poznatkii z oblasti starnuti a stafi
nebyla opomenuta ani problematika ageingu / ageismu. Jedna se v podstaté o moderni pojmy,
které velice uzce souvisi s problematickou aktivniho starnuti a stafi. Cast diplomové prace je
vénovéna také interpersondlnim vztahiim, které se s pfibyvajicim vékem stdle méni. Druhd
kapitola teoretické Casti diplomové prace se zabyva starnutim a stdfim na pracovisti. V této
souvislosti je pozornost zaméiena predevSim na postaveni starSich osob na trhu prace
z hlediska jejich zaméstnanosti / nezaméstnanosti, z pohledu pracovni sily ¢i flexibility.
Nedilnou soucasti této kapitoly je shrnuti konkrétnich specifik starSich pracovnikll. V ramci
této kapitoly jsou uvedeny vyhody a nevyhody zaméstnavani starSich pracovnikl, moznosti

jejich podpory a v neposledni tadé také tizeni vékové struktury na pracovisti. V dasledku
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demografickych aspektl starnuti populace je pozornost vénovéna tzv. age managementu,

zejména jeho definici, vyznamu, strategii, nastrojiim a implementaci.

Prakticka cast této diplomové prace byla zaméiena na vyzkum, ktery byl realizovan
formou dotaznikového Setfeni. Cilem tohoto vyzkumu bylo zjiSténi nézoru respondentt /
pracovnikt ve v€ku nad 55 let o jejich pracovni pozici v souvislosti s vékem. Vyzkumného
Setfeni se zucastnilo celkem 76 respondenti ve veéku nad 55 let, ktefi byli pracovniky
nejmenované spolecnosti, kde vyzkumné Setfeni probihalo. Na zadkladé definovani cile
vyzkumu byly stanoveny celkem ctyii hypotézy. Soucasti vyzkumu v rameci praktické Casti
diplomové prace byla analyza a zpracovani vysledkll z respondenty vyplnénych dotaznikd.
Tyto vysledky vyzkumného Setfeni jsou v diplomové praci fadné prezentovany formou
tabulek a grafli vyjadiujicich procentudlni vyjadieni odpovédi respondentli na jednotlivé
otazky v dotazniku. Tyto grafické vystupy jsou v diplomové praci také fadn¢ komentovany.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze:

» respondenti / pracovnici starsi 55 let nejsou ve svém zaméstnani ze strany svych
spolupracovnikil, zaméstnavatelt ¢i vedoucich pracovnikli vnimani s respektem a

piirozenou autoritou,

» pro respondenty / pracovniky starSich 55 let je jejich prace naro¢na spise fyzicky

nez psychicky,

» respondenti / pracovnici starSi 55 let maji nejvétsi obavy z propousténi

zaméstnanct zameéstnavatele,

» respondenti / pracovnici star$i 55 let jsou ve své praci spokojeni.
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PRILOHA C. 1 -DOTAZNIK

V ramci zpracovani praktické ¢asti své diplomové prace na téma ,,Age

ing, stafi a starnuti na pracovisti“ si Vas dovoluji pozadat o vyplnéni anonymniho
dotazniku, jehoZ cilem je zjisténi ndzoru respondentt / pracovnikl ve véku nad 55 let o jejich

pracovni pozici v souvislosti s vékem.

Vami vybranou odpovéd’ krouzkujte, pripadné dopiste. Za Vasi vstficnost a Cas, ktery

jste vypliovani dotazniku vénoval/a, dékuji.

Jméno a pfijmeni
1. Jste:
a) muz

b) zena

2. Vas vék je:

a) 50 — 55 let
b) 56 — 60 let
¢) 61 —65 let

d) vice nez 65 let

3. VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani je:
a) zakladni
b) u¢novské
¢) stiedoskolské
d) vyssi odborné

e) vysokoskolské
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Vase délka odborné praxe je:

a) mén¢ nez 5 let

b) 6 — 10 let
¢) 11— 15 let
d) 16— 20 let
e) 21 — 25 let
f) 26— 30 let
g) 31— 35 let
h) 36 — 40 let

i) vice nez 40 let

Pracujete na pozici:

a) fidiciho pracovnika

b) vedouciho pracovnika
¢) fadového pracovnika
d) pomocného pracovnika

e) jiné pozici, uved'te:

Pracujete:

a) na hlavni pracovni pomér

b) na zkraceny uvazek

¢) flexibiln¢ (volna pracovni doba)

d) o své pracovni misto se sttidavé délim s jinym pracovnikem

e) doma
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f) jinak, uved'te:

7. Prace pro Vas znamena:
(uved’te prosim max. 3 moznosti odpovédi dle Vasich priorit)

a) prosttedek financ¢niho zajisténi (zlepSeni rodinného rozpoctu, financni nezavislost,

finan¢ni zabezpeceni rodiny)
b) zptisob finan¢niho zabezpeceni v ptipadé nemoci nebo do diichodu
¢) radost a potéSeni
d) moznost kontaktu s lidmi
e) zivotni népli
f) dobry pocit ze zvladani pracovnich ukolil
g) povinnost
h) zvyk

i) jiné, uved'te:

8. Vase prace je pro Vas psychicky:
a) narocna (stresujici)
b) nenaro¢na
¢) naro¢na i nendrocna (zalezi na situaci)

d) nevim

9. Vase prace je pro Vas fyzicky:
a) narocna

b) nenaro¢na
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10.

11.

12.

13.

¢) naro¢na i nendrocna (zalezi na situaci)

d) nevim

V praci jste vzhledem ke svému véku oproti jinym pracovnikiim:

a) zvyhodnovani, uved’te jakym zpisobem:

b) znevyhodiiovani, uved'te jakym zptisobem:

¢) postaveni vSech pracovnikll je srovnatelné

d) nevim

Pracovni a soucasné rodinné povinnosti:
a) zvladate bez problému

b) zvladam s obtizemi

¢) zvladam spise pracovni povinnosti

d) zvladam spiSe rodinné povinnosti

e) nezvladam

Pracovni prostredi, ve kterém pracujete, je pro Vas:
a) harmonické
b) konfliktni v disledku Spatnych pracovnich vztahil na pracovisti

¢) nevim

Jak byste charakterizoval/a vztah VasSich kolegi k Vasi osobé?

Uved'te:

92



14. Jak byste charakterizoval/a vztah VaSich nadrizenych (popf. zaméstnavatele) k Vasi

0sobé?

Uved'te:

15. Ve své praci:
a) jsem spokojen/a
b) nejsem spokojen/a

¢) nevim

16. VasSe obavy souvisejici s praci a Vasich vékem plynou:
(uvedte prosim max. 3 moznosti)
a) z potieby dalSiho vzdélavani
b) ze zavedené novych technologii ¢i pracovnich postupt
¢) z propousténi zaméstnancii
d) nemam z4dné obavy

e) nevim

17. Odchod do penze:
a) zvazuji
b) nezvazuji

¢) mam jiz naplanovany / ureny
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