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Uvod

V dneSni dobé se spojmem pohleddvka setkdvame ¢im dal &ast&ji. Procento
zadluZenosti jak rodin, tak i firem narQistd. Narlstd jak osobnich bankrotii - oddluZeni, tak
i konkurzii. Vzhledem k tomu, Ze pracuji u spoletnosti Severoceské vodovody a kanalizace,
a.s. na pozici specialista pohledavek, s neschopnosti splacet své zavazky vaci firmé se
setkavam kazdy den.

Problém neschopnost dostat svych zavazka vici véfiteli, neznamena problém jen pro
samotného vefitele. I tento véfitel se vSak mize snadno dostat do pozice dluznika. Jedn4 se
vlastné o zacarovany kruh.

Svou bakalaikou praci jsem zaméfila na porovnani vymahani pohledavek spoleénosti
SeveroCeskych vodovodi a kanalizaci, a.s. s jinymi pravnickymi subjekty.

V teoretické Casti své prace se zaméfim na vysvétleni pojma, které vyuziji ve své
bakalafské praci. Vysveétlim pojmy, které zce souviseji s vymahanim pohledavek. Jedna
se 0 pojmy, se kterymi se denné setkdvam ve svém zaméstnani.

Praktickou ¢ast své bakalaiské prace zaméfim na srovnani prace s pohledavkami. Ve
své praci poukazi na slozitost této problematiky. V praktické ¢éasti porovnam zpusob
vymahani pohleddvek u spolenosti Severoeské vodovody a kanalizace, a.s. sjinymi
pravnickymi subjekty.

Cilem mé bakalaiské prace je pomoci metody analyzy a syntézy ukazat na velky
problém dnes$ni doby. Tim je vymahani pohledavek a prace s nimi. Dale v praktické casti
ukazi, jak lze vyuzit nékteré manazerské techniky pfi vymahani pohledavek ve spole¢nosti

SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s. v porovnani s jinymi pravnickymi subjekty.



1 Teoreticka ¢ast

2  Vymezeni pojmu pohledavka
Pohledavkou se rozumi pravo véfitele pozadovat po dluznikovi plnéni vyplyvajici ze
smluvniho vztahu. Se splatnosti pohledavky vznika véfiteli narok, tj. pravo vymahat dluzné
plnéni u piislusného statniho organu.' DluZnikovi soudasné vznikd povinnost piislugné

dluzné plnéni uhradit.

Pohledavka nejéastéji vznika ze zavazkovych pravnich vztahil, napf. ze smlouvy
o dilo, ze smlouvy darovaci, ze smlouvy o pljéce a piedevsim ze smlouvy kupni.
Pohledavka, ale miiZe vzniknout napfiklad z takové pravni skuteénosti jako je napiiklad

odpovédnost za §kodu, nebo z bezdiivodného obohaceni.

Dalsi moznost vzniku pohledavky je na zakladé zdkona, nebo z obecné zavazného

pravniho predpisu, jako je napfiklad pohledévka z titulu poplatkil, nebo dafiova pohledéavka.

2.1 Prislusenstvi pohledavky
V p¥ipadg, ze pohledavka neni uhrazena fadné a véas, dostava se dluznik do prodleni.
K prodleni dluznika dochazi po uplynuti doby splatnosti. Splatnost pohledavky urcuje

smluvni vztah, pravni predpis nebo soudni rozhodnuti.

Prislusenstvi pohledavky jsou:

smluvené uroky,

- uroky z prodleni,
- poplatek z prodlent,
- naklady spojené suplatnénim pohledavky véetné nakladh piipadného

’ . o ’ . - . r r 2
soudniho jednani a s nim spojeného pravniho zastoupeni.

! VONDRAKOVA, Alena a kol., Meritum — vymdhdni pohleddvek, s.3
? Tamtés, s. 13



2.1.1 Smluvené troky

Jsou uplatou za pujcent jistiny. Vyse smluvenych trokt se obvykle stanovi jako uréité

procento z jistiny za urcité obdobi, obvykle jeden rok. Splatnost smluvenych trokl nastane

v dohodnutych terminech smluvnich stran, nejpozdéji vsak ve splatnosti jistiny.

2.1.2 Uroky z prodleni
Jedna se o sankci za poruseni povinnosti. Uroky z prodleni maji donucovaci funkei,

protoZe nuti dluznika k véasnému uhrazeni jeho jistiny. Smluvené uroky a uroky z prodleni

mohou byt hrazeny soubé&zné.

V piipadé, Ze dluznik neuhradi fadné a v¢as svou jistinu je, v prodleni. To znamen4,
7e prodleni nastava uplynutim dne, kdy je jistina naposledy splatna. Prodleni vznikd i za

piedpokladu, zda nesplnéni povinnosti bylo, ¢i nebylo dluznikem zavinéno.

Pokud je dluznik v prodleni s thradou troki z prodleni, véfitel nema pravo z Castky
z dluznych trokl zprodleni poZadovat turoky z prodleni. Protoze se jednd o prodleni

s uhradou pfisludenstvi pohledavky a ne o prodleni s plnénim vlastni jistiny.

2.1.3 Poplatek z prodleni

Tento druh sankce se pouziva pouze ve zcela vyjime€nych piipadech stanovenych
zékonem. Poplatek z prodleni je upraven § 697 ob¢anského zékoniku. Dle vySe uvedeného
ustanoveni je povinen poplatek z prodleni uhradit najemce bytu, ktery neuhradi najemné
spojené s uzivanim bytu do péti dnii po jeho splatnosti. Tato povinnost se vztahuje i najemce

druzstevnich bytu.

Vysi poplatku z prodleni stanovuje provadéci predpis, na ktery odkazuje obcansky
zakonik - § 517 odst. 2 obc. z4k.>. Vy3e poplatku z prodleni se uvadi v promile. Je stanovena
na 2,5 promile (0,0025) dluzné &astky, nejméné viak na 25 K¢ za kazdy zapocaty mésic

prodleni.

¥ VONDRAKOVA, Alena a kol., Meritum — vymdhdni pohleddvek, s.20



2.1. 4 Naklady spojené s uplatnénim pohledavky

Vétitel ma narok na uhradu nakladi v pripadg, Ze byla jejich ndhrada v soudnim
fizeni Usp&$né uplatnéna. Toto se vztahuje i na néklady soudniho fizeni a s tim spojené pravni

zastoupeni.

Na rozdil od ostatnich druhii pFisluSensitvi (smluvené uroky, iiroky z prodlent,

poplatku z prodleni) ndrok na ndhradu nakladii Fizeni nelze Zalovat samostatné.”

3 Uznani dluhu

Jedna se o jednostranny pravni tkon, ve kterém musi byt vyslovné prohlaseno, Ze
véfitel uznava sviij dluh co do divodu i do vyse. Dluh véfitele musi byt piesné oznacen.
Piedmétem uznani dluhu mize byt jak pohleddvka penéZita, tak i nepenéZitd pohledavka.
V piipadg, Ze véfitel uzna svij dluh &asteéng, ucinky uznéni dluhu nastévaji pouze do uznané

vyse.

Uznani dluhu musi byt vzdy v pisemné podobg. Dluznik ma pravo se rozhodnout, zda

uznd i pfipadné proml¢eny dluh.

Pisemné uznani dluhu ma za disledek to, Ze podpisem dohody o uznani dluhu dochézi
k pierugeni béhu proml&eci lhiity a zagina b&Zet nova promlceci lhita. Ta je dle § 110 ob¢.

zak. desetileta.

3.1 Prevzeti dluhu

Jedn4 se o zménu v osob& dluznika. To znamen4, Ze nékdo pfevezme dluh za nékoho
jiného. Tento pravni akt, opét musi byt v pisemné podobé.
Pievzit dluh je mozné jak se souhlasem vé&fitele, tak i bez jeho souhlasu. Se souhlasem
véfitele znamend, e do stévajiciho zavazkového vztahu vstoupi novy dluznik a véfitel s tim
musi projevit souhlas. Druhy piipad, tj. pfevzeti dluhu bez souhlasu véfitele znamend, Ze
vétitel se dohodne stieti osobou o prevzeti dluhu. Tato tieti osoba piebird postaveni

puvodniho dluznika.

*VONDRAKOVA, Alena a kol., Meritum — vymdhdni pohleddvek, .20



3.2 Vymahani pohledavky v klasickém civilnim soudnim Fizeni

K vymahani pohledavky soudni cestou se piistupuje v piipadé, Ze dluznik neuhradi
svilj zdvazek vici véfiteli fadn€ a v¢as. Nejdifve je nutné piesné definovat, kdo je Zalobce
a kdo je Zalovany. Zalobcem je véfitel a Zalovany je dluznik. Ugastnici soudniho Fizeni musi
byt oznadeni tak, aby mohli byt soudem bezpeéné identifikovani. V piipad€, Ze Ucastnikem
fizeni je pravnicka osoba, musi byt oznagena ndzvem tak, jak byla zapsina do obchodniho
rejstiiku s identifikaénim &islem a sidlem. Pokud téastnikem fizeni je fyzickd osoba ma byt
oznadena piijmenim, jménem, datem narozeni, bydlistém. JestliZe se jedné o fyzickou osobu
podnikajici, musi byt rovnéZ oznatena identifikaénim Cislem. V piipadg, Ze v podané Zalob&
takové oznadeni chybi, jedna se o nedostatek v Zalob¢. Z toho diivodu soud vyzve Zalobce

k odstranéni nedostatkt v Zalobg. Pokud neni vyzvé vyhovéno, soud fizeni o Zalob¢ zastavi.

Dalsi dulezitou nalezitosti Zaloby je jasné a piesné vyli€eni skutkovych tvrzeni, na
zdkladé kterych veéfitel svou pohleddvku vymaha. Nesmime zapomenout na oznaceni
dikazd. Pokud jsou ve formé listin, je nutné je prilozit k zalobé, aby se soud s nimi mohl
v co nejkratsi dobé seznamit.

Aby Zaloba pro véfitele byla uspésna, je nutné dodrZet nasledujici:
- zaloba musi byt podana u mistné a vécné pfislusného soudu,

- 7aloba musi obsahovat veskeré dikazni nalezitosti.

3.3 Diikazni nalezitosti

Za ditkaz mohou sloZit viechny prostiedky, jimiz lze zjistit stav véci, zejména:

vyslech sveédkii

- znalecky posudek

- zprdvy a vyjadient organil

- notdi'ské nebo exekutorské zdapisy a jiné listiny

- ohledani a vyslech svédkit

V piipadg, Ze neni zpiisob provedeni ditkazu pfedepsan, urti jej soud.

® Cesko, Obéansky soudni Fad, s. 15
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4.1 Prislusnost soudu

Podani Zaloby u v&cné a mistn€ piislusného soudu je dilezité z hlediska rychlého
feSeni pohledavky. V piipad€, Ze Zaloba je poddna u jiného soudu, prodluzuje se lhita
vymahani pohledavky. ProtoZe soud vyzve Zalobce, aby v jim ur€ené lhité zaslal vyjadreni
k postoupeni Zaloby k vrchnimu soudu. Ten teprve rozhoduje o vécné piislusnosti

s kone¢nou platnosti.

V rozhodovani o mistni piislusnosti, plati zasada, ze o Zzalobé rozhoduje mistné
ptislugny soud Zalovaného. Pro ur€eni vécné a mistni pfislusnosti jsou az do skonceni fizeni
rozhodné okolnosti, které tu jsou v dobé jeho zahdjeni. Vécné a mistné piisluinym je vzdy
také soud, jehoZ pfislusnost jiz neni mozné podle zakona zkoumat nebo jehoZ piisludnost
byla uréena pravomocnym rozhodnutim piislusného soudu.’ U fyzické osoby nepodnikajici
je mistné piislusny soud v misté bydlisté. U fyzické osoby podnikajici je mistné prislusny

soud v misté podnikani.
4.2 Dikazni povinnost

Je-li pfedmétem Zaloby vymaéhani pohledavky, dikazni povinnost je na strané
7alobce. Zalobce musi prokézat vznik, obsah a pfedmét Zaloby. Dluznik naopak mé za
povinnost prokazat plnéni Zaloby. Soud na zakladé predlozenych dikazii zjistuje skutkovy
stav a nasledné provede pravni analyzu. Soud ma pravo, vyzadat si dal3i ditkazni materialy,
pokud jich je tieba pro dalsi rozhodovéni. Naopak soud nema povinnost po dal3ich dikazech
sam patrat.

Za dtkaz lze oznadit takové prostiedky, které pomohou objasnit skutkovy stav
a dolozit tvrzeni ucastniki fizeni.

Jedna se zejména o:

svédecké vypovédi,

- znalecké posudky,

- listiny,

- zpravy a vyjddieni organit a osob,
- wyslech ucastnikii,

- ohleddnt.

® Cesko, Obéansky soudni féd, s. 22
" VONDRAKOVA, Alena a kol., Meritum — vymdhdni pohleddvek, $.215
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Mezi nejspolehlivéjsi dikaz zejména v obchodnich sporech patii dikaz listinny.
Z4dny pravni piedpis nestanovuje, zda diikaz v listinné podob& musi byt pfedloZen soudu
v origindle. Jsou tedy piipustné i kopie dokumentii. Piipadné, Ze druhy ucastnik fizeni
zpochybni tuto kopii dokumentu, nebo v piipadg, Ze o kopii méa pochybnosti soud, je nutné

predloZit originaly, pfipadné notéaisky ovéfené kopie.

5 Vymahani pohledavky ve zkraceném civilnim Fizeni
V nékterych pripadech zakon umoziiuje vyuziti zkraceného fizeni k vymahani
pohledavky. V tomto zkrdceném Fizeni, 1ze ve velice kratkém Case a navic bez ustniho jednani

dosahnout vydani platebniho rozkazu, sm&ne¢ného nebo sekového platebniho rozkazu.

5.1 Platebni rozkaz

Jedné se o zpiisob vyfizeni Zaloby na zaplaceni penéZité pohleddvky ve zkraceném
soudnim fizeni bez slySeni Zalovaného. Soud vyda platebni rozkaz, na jehoZ zakladé je
povinen Zalovany do 15 ti dnti od doru¢eni uhradit Zalobei jistinu vetné nakladi fizeni. Nebo

mé pravo v té samé lhiit¢ podat odpor k soudu, ktery platebni rozkaz vydal.

Platebni rozkaz se zpravidla vydava na zaklade navrhu Zzalobee. Na vydani platebniho
rozkazu neni pravni narok. V ptipadg, Ze soud neshleda podminky pro vydani platebniho
rozkazu presto, Ze zalobce vydani navrhuje, pokraduje v fizeni klasické (nezkracene) zaloby,

tj. nafidi ustni jednani.

Vydani platebniho rozkazu neni omezeno vysi zalované &astky, tzn. Ze platebni rozkaz

miiZze byt vydan na thradu jakékoli finan¢ni ¢astky.

Platebni rozkaz je nutné doruéit Zalovanému do vlastnich rukou, jiné doruceni neni ze

zakona povoleno.

V piipadé, Ze je vice Zalovanych a platebni rozkaz se nepodafi dorugit do vlastnich
rukou tieba jen jednomu ze Zalovanych, soud usnesenim platebni rozkaz v plném rozsahu

zrusi a nafidi ustni jednani.
5.2 Odpor proti platebnimu rozkazu
V piipadé, Ze Zalovany nebo jeden z vice Zalovanych poda v fadné lhate, tj. do

15 dni odpor, rudi se platebni rozkaz v plném rozsahu a soud nafidi jednani.
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V piipadg, Ze neni v fadné 1hité podan odpor, nabyva pravni moci - vykonatelnosti.

Navrh na vydani platebniho rozkazu je v praxi ¢astym a vhodnym zpisobem
zahdjeni Fizeni o zaplaceni pohledavky. Protoze v piipad¢, Ze Zalovany nepoda odpor,
doséhne Zalobce v kratké dobé pravomocného a vykonavatelného rozhodnuti. Jestlize

nedojde k thradé ve stanovené lhité, mize byt podan navrh na exekuci.

6 Exekuce

Je nuceny vykon prava, diky kterému se opravnény domuze splnéni jeho prav.
Exekuce se vede proti povinnému, ktery nesplnil to, co mu bylo uloZeno pravomocnym
a vykonatelnym rozhodnutim. Dnem doruceni rozhodnuti se povinnému zakazuje
disponovat s majetkem do vy$e exekuce. Ve skuteCnosti to byva bohuZel jinak. N&kteti
povinni se pied exekuci snazi sviij majetek pfevést na jiného majitele, coZ je samoziejmé

protizékonné jednani.
6.1 Exeku¢ni Fizeni

Exekutor, ktery obdrzi exekuéni navrh, poZada exekuéni soud, nejpozdéji do 15 dnli
ode dne doruceni navrhu, o povéfeni a nafizeni exekuce. V piipadé, Ze tento néavrh
opravnéného neobsahuje viechny naleZitosti nebo je nesrozumitelny, tato lhiita b&Zi aZ ode

dne doplnéni navrhu nebo doruéeni opravného navrhu.
6.2 Navrh na narizeni exekuce

Exekuci lze naiidit pouze na navrh opravnéného, nebo na ndvrh toho, kdo miize
prokézat, Ze na n&j pieslo, nebo bylo pfevedeno pravo z rozhodnuti. Opravnény miZe podat
navrh na nafizeni exekuce, v pfipadé, Ze povinny nesplni dobrovolné to, co mu uklad4
exekuéni titul. V exeku¢nim titulu je uvedena lhiita pro dobrovolné splnéni. V piipadg, Ze
opravnény ve svém navrhu uvede, Ze povinny svou povinnost nesplnil, soud jiZ nezkouma,
zda tvrzeni opravnéného jsou pravdiva. Pouze zkouma, zda titul pro nafizenou exekuci je
pravomocny a vykonavatelny. V pfipad®, Ze soud shleda nedostatky, vyzve exekutor ve
lhitg do 15 dni opravnéného, aby navrh doplnil, pfipadné opravil. V piipadé, Ze se tak

nestane, nelze v exekuénim fizeni pokracovat a soud fizeni zastavi.
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Exekuéni navrh musi obsahovat:

- jméno exekutora vcetné jeho sidla,

- kdo exekuci podava,

- jakého majetku se tykd,

- co se exekuci sleduje,

- navrh musi byt podepsan a datovan,

- nesmi chybél prijment, jméno a bydlisté ucastnikii Fizeni. V pFipadé pravnické
osoby nesmi chybét obchodni jméno nebo ndzev, vietné sidla
a identifikacniho cisla,

- navrh musi obsahovat oznaceni exekucniho titulu,

- oznaceni ditkazii, kterych se oprdvnény dovoldva.®

6.3 Exekucni titul

- vykonatelné rozhodnuti soudu, v ptipadé€, Ze ptizna pravo, postihuje majetek,
piipadné zavazuje k povinnosti,

- vykonatelny rozhod¢i nalez,

- vykonatelné¢ rozhodnuti soudu a jiného &inného organu v trestnim fizeni,
pokud postihuje majetek, nebo ptiznavé pravo,

- notafsky zapis se svolenim k vykonatelnosti sepsany dle zvlastniho pravniho
piedpisu,

- vykonavatelné rozhodnuti a vykaz nedoplatkii ve vécech nemocenského

pojisténi a socialniho zabezpeteni.

V pripadé, Ze exekuéni titul neobsahuje Thiitu splnéni povinnosti, plati, Ze exekuci je
tieba splnit do 3 dni. V piipadé vyklizeni bytd, je tato lhita prodlouZena na 15 dni od pravni

moci rozhodnuti.

& VONDRAKOVA, Alena a kol., Meritum — vymdhdni pohleddvek, s.452
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6.4 Exekucni prikaz

Jednd se jiz o samotné provedeni exekuce. Exekutor, ktery obdrZi usneseni
o nafizeni exekuce, rozhodne, jakym zptisobem exekuce bude provedena. Vyda exekuéni
piikaz k postiZzeni majetku. Proti exeku¢nimu piikazu neni opravny prostiedek pfipustny.
Majetek, ktery je exekuci oznaéen, nesmi povinny:
- zatizit ho,
- prevést na n¢koho jiného,

- jinak s nim nakladat.
Veskeré pravni tkony provedené s majetkem oznacené v exekuci jsou neplatné.

Nalezitosti exekucniho ptikazu:

soud, ktery rozhodl o exekuci,

- oznadeni exekutora, ktery je exekuci povéten,

- exekuéni titul a organ, ktery jej vydal,

- oznadeni ucastnik,

- oznaceni povinnosti,

- zplisob provedeni exekuce,

- oznaceni osob, kterym se exekuc¢ni piikaz dorucuje,
- pouceni o odvolani,

- misto, den vydani piikazu,

- podpis exekutora. ¢

® Vondrikové Alena a kolektiv, Meritum — vymdéhdni pohleddvek, 462
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TOP FIVE — uspéSného vymahani pohledavek

- spravné& uzaviend smlouva, objednavka,

- pravidelna kontrola neuhrazenych dafiovych dokladd,

- pravidelné upominani neuhrazenych dafiovych dokladi,
- pravidelné vymahani zalohovych plateb,

- pevné nervy.

7 Prakticka cast

V této praktické ¢asti své bakalaiské prace poukazi na problematiku dnedni doby.
Tim je nesplaceni svych zavazki a jak se t€Zko bojuje s timto ne$varem. Je uplné jedno, zda
se jedna o velkou spoleénost, jako jsou Severoeské vodovody a kanalizace, a.s., nebo mala
sklarskd spole¢nost Egermann, s.r.o, pfipadné firma zabyvajici se vyrobou betonu. Kazda
spole¢nost chee za své sluzby, vyrobky dostat zaplaceno fadné a véas.

Pro kazdou spolecnost je dulezité strategické fizeni. Strategické fizeni je proces, pfi
kterém vrcholovi manazeti sestavuji a zavadgji strategie, které sméfuji k dosaZeni
stanovenych cild. Tyto cile musi byt v souladu mezi vnitinimi a vné&j§imi zdroji podniku,
které vedou k zajisténi celkové prosperity a usp&snosti podniku.'’

V3sichni sleduji své vlastni zajmy. Zaméstnanci cht&ji co nejvyssi mzdy, dodavatelé
chtéji co nejvyssi ceny, zdkaznici chté&ji naopak nejmensi ceny. Investofi chtéji co nejvyssi
uroky a vraceni svych vkladd. Obce a stat cht&ji zase co nejvyssi dané a co nejvyssi
zaméstnanost. VSichni tak, ale sleduji jeden spoleény zdjem a tim je co nejdelsi existence té
dané firmy. MlZeme hovoiit o ,.cilovém systému®, ktery je kompromisnim feSenim mezi
cilovymi predstavami jednotlivych skupin.'

Propojenost vech cilovych skupin podniku, at’ se jiz jedna o akcionafe, zaméstnance,

zakazniky, dodavatele, management, stat nebo obce nam ukazuje obrazek ¢islo 1.

10 Synek, Miloslav a Eva Kislingerova, Podnikovd ekonomika, s. 168
" Tamtés, s. 63
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Akcionéfi

Zakaznici . .
Zameéstnanci

Stat a obce

Dodavatelé

PODNIK

(veétitelé)

Management

Obr.1.: Cile podniku a jeho funkce'?

Mezi jednu z priorit kazdého majitele spolecnosti patii i to, aby mé&l co nejmensi

pohledavky. Protoze kazdd fadné a vCas neuhrazena platba znamena to, Ze se sama

spole¢nost mize dostat do finanénich problémii. To je divod, pro¢ se spole¢nosti proti

neplati¢im brani riznymi metodami, samoziejmé v souladu s pravnimi piedpisy Ceské

republiky.

2 Synek, Miloslav a Eva Kislingerova, Podnikova ekonomika, s. 63
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Cilem mé prace je popsat pomoci manazerskych technik préci s pohleddvkami. Déle
porovnat praci s pohleddvkami spole¢nosti Egermann, s.r.o. a Betonafské spoleénosti na

Ceskolipsku s velkou spolednosti jako jsou Severodeské vodovody a kanalizace, a.s..
Mezi zakladni manaZerské techniky pii jejich kazdodenni praci patii rozhodovani.

Kazdy manazer — vedouci pracovnik by mél ¢init pouze efektivni rozhodovani.

Co je efektivni rozhodovani. Efektivni rozhodovani je takové rozhodovani, které se
déje jako systematicky proces sjasné definovanymi prvky a skonkrétné vymezenym

poradim.

Nekvalitni rozhodovéni miize byt jednou z pri¢in podnikatelského netspéchu.

Rozhodovani je vybér ze dvou nebo vice variant a jedna se o proces vedouci
k piijeti rozhodnuti. Podstatou rozhodovani je volba varianty na zakladé pfedem stanovenych

pravidel. Proto v kazdém rozhodovacim procesu musi byt tyto prvky:

- Subjekt rozhodovani - je osoba, ktera rozhoduje a soucasné musi nést
odpovédnost za piijaté rozhodnuti.

- Objektem rozhodovani - je soubor variant feSeni problému, situace, ale
1 zékaznik, které jsou znamy subjektu rozhodovani a jejichz prostiednictvim
1ze dosahnout cile.

- Kritéria vybéru variant rozhodovani — za zéklad v manaZerské praxi se

povazuje vynosové kritérium, které maximalizuje zisk.

Rozhodovaci proces je soubor osmi kroki, ktery obsahuje identifikaci problému,
identifikaci rozhodovacich kritérii, pfifazeni vahy kritérii. Déle obsahuji formulovani,
analyzu, vybér a realizaci alternativ. V neposledni fadé¢ nesmim zapomenout na hodnoceni

efektivnosti rozhodnuti.
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8 Pi‘edstaveni spole¢nosti Egermann, s.r.o

Spole¢nost Egermann, s.r.0. je ¢lenem asociace sklafského a keramického priimyslu
CR, jejiz ptedsedou je Ing. Petr Mazzolini. Spole¢nost Egermann patii do skupiny ,,uZitkové
sklo®. V této skupiné najdeme dal3i firmy, jejiz hlavni vyrobni ¢innosti je vyroba uzitkového
skla. Jedna se o firmy Crystalex CZ, s.r.o., Crystal Bohemia, a.s., AJETO, s.r.o., Sklarna
Slavie a dalsi. Vyrobnim sortimentem t&chto firem je pfedevsim olovnaty kiist'al, uzitkove
sklo dekorované malbou, perokresbou, lazurou, vysokym smaltem a rytinou, nebo napf.

historické repliky.

Spole¢nost Egermann, s.r.o. je mendi sklaiska firma na Ceskolipsku. Firmu fidi
jediny jednatel, pan Robert Uksa, ktery ma kolem sebe pouze né€kolik administrativnich
pracovniki. Jako je technicky a ekonomicky naméstek. Samoziejmé md dElnické
zaméstnance, ktefi patii mezi 3picky svého oboru a které si musi patii¢n€ hyckat. Pokud by
se stalo to, e by spolecnost tfeba jen vjednom jediném meésici Spatné hospodafila
v dasledku svého nekvalitnitho rozhodnuti a na zékladé tohoto $patného rozhodnuti, by
zaméstnanci neobdrzeli vyplatu, mohlo by to mit fatalni nasledky v dalsim obdobi. Tito
kvalitni odbornici, at’ jsou to napiiklad foukadi, brusi¢i, malitky, rytci by odesli ke
konkurenci. Coz by v disledku znamenalo pro spole¢nost nesplnéni na smlouvanych
zakézek na dal§i obdobi. To by opét v disledku znamenalo neobdrzet platby za vyrobky
a stim uUzce souvisejici problém s uhradou zdvazkl vici dodavatelim, statu
a zam&stnancim. V kone¢né fazi by to mohlo znamenat ukon¢eni ¢innosti této spole¢nosti

s tradi¢nim ¢eskym vyrobkem.

Aby se spolenost udrzela na trhu, musi vyrdbét takové zbozi, které bude

konkurenceschopné. A to nejen na Ceském trhu, ale pfedeviim na globalnim trhu.

Mezi nejcennéjii majetek spole¢nosti, ktery v ramei duSevniho vlastnictvi ma, patii
patent zakladatele spole¢nosti pana Fridricha Egermanna (1777 — 1864), jednou

z nejvyznamnéjsich osobnosti 19 stoleti. Tim je patent na rubinové sklo.
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Obr. 1 — Vaza spole¢nosti Egermann, s.r.o.

B Viastni zdroj
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Vynélez této cervené lazury, vynesl panu Egermannovi titul privilegovaného

vyrobce.

Mimochodem, rubinové sklo patii mezi ta drazsi skla, protoZe jako duleZitou

piisadu, kterd se pouZziva pii vyrobé tohoto skla, je zlato.

V nasledujici tabulce uvadim nékolik Gdaji o vyvoji vyrobeti uzitkového skla,

zastiténych v Asociaci sklaiského a keramického priamyslu.

2006

2007

2008

2009

2010

2011

Trzby za
prodej
vlastnich

K¢)

vyrobki (mld.

5 380 000 000

5770 000 000

5000 000 000

1780 000 000

2 340 000 000

2 770 000 000

Vyvoz (mld.
K&)

7263 000 000

7 660 000 000

6 685 000 000

3 805 000 000

5010 000 000

5291 000 000

Dovoz (mld.
K¢&)

1 575 000 000

1 600 000 000

1618 000 000

1 407 000 000

1 553 000 000

1 552 000 000

Podet
zaméstnanci

7436

6911

6 020

1931

2 402

3254

Primérné
mésitni mzdy
(K¢&)

14 702

15736

17 120

13 828

17 300

1833

Tab. 1 Statistické Gidaje vyrobet uzitkové skla'

8.1 Postup vymahani pohledavek ve spole¢nosti Egermann, s.r.o.

Spole¢nost ma velice omezené mozZnosti, jak se branit neplati¢im. Bohuzel do
kazdého obchodu vstupuje srizikem, Ze se miZe stat, 7e za své vyrobky nedostane

zaplaceno. Pred kazdym novym obchodem si jednatel spoleénosti provéfi solventnost

-

" vyroéni zprava sklaiského a keramického primyslu Ceské republiky za rok 2011
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ProtoZe si jednatel spoleénosti pan Uksa nemuze dovolit vSem potencionalnim
zakaznikm nevéfit, pristoupil na praktiky, které jsou bézné mimo jiné napf. i v Cing, kam
spoleénost velké mnozstvi svych produkti dovdzi. Tim je tdhrada zalohy ve vysi
30 % piedem. Zbytek ceny se hradi pred expedici. I tak se mliZe stat a bohuZel se 1 stava, ze
zékaznik si objednané zbozi nevyzvedne. Opét vtomto rozhodovacim procesu nastava
nelehky tkol. Tim je, nalézt nového kupce pro jiz vyrobené zboZi. Kdyz nalezne nového
zékaznika pro své jiz vyrobené zboZi, snazi se prodat své vyrobky co nejvyhodnéji. Opét
dochazi k dohodg, Ze spolednost Egermann, s.r.o. poZaduje uhradu zalohy ve vysi 30%,

zbytek ceny zdkaznik uhradi pfed samotnou expedici.

Spolenost Egermann, s.r.o. ma i zakazniky, kterym diivéfuje a pfeda jim zboZi na
_fakturu“ s pfedem domluvenou dobou splatnosti. Tento zptisob thrady za vyrobené zboZi
nese velké riziko, e kupujici dafiovy doklad neuhradi. V tomto piipad€, spole¢nost muize
podat Zalobu u mistn& prisluiného soudu. To, ale spoleénosti moc nepomiize. Protoze soudni
spory jsou zdlouhavé. Navic to, Ze spole¢nost dostane své penize i v pripadé vyhraného
soudniho sporu, je malo pravdépodobné. Proto se k tomu kroku ¢asto neuchyluje. ProtoZe,
aby se spole¢nost udrZela na trhu, potfebuje kazdou vyrobenou zakazku prodat se ziskem.
Nemiize si dovolit, hradit jest¢ soudni vylohy. PiestoZe se jedna o vydaje, kieré by
spolenost méla obdrZet zpét v pripad€ vyhraného soudniho sporu. Pokud jim, ale dluZnik

neuhradi zavazky za zakazku, neuhradi jim samoziejmé ani soudni poplatek.

Dalsi moZnosti jak se spole¢nost mize branit proti neplati¢tim, je pfipojit se nebo

Mr

sama podat navrh na insolvenéni fizeni. Ani tato ochrana proti neplati¢iim neni moc G¢inna.
ProtoZe firma nepatii ani mezi statni instituci a ani mezi spoletnosti doddvajici napiiklad
energie, zinsolvenci neobdrzi 7ddny vytézek. ProtoZze konkurzy obvykle konci jako

piedluZené nebo s minimalnim vytézkem.

V rozvthu se uspokoji nejdiive dosud nezaplacené pohledavky za podstatou
a pracovni naroky. Pokud nepostaguje-li vytézek zpenézeni podstaty na thradu vsech téchto
pohledavek, uspokoji se nejdiive hotové vydaje a odména spravce, potom nalady spojené
s udrZovanim se spravou podstaty, poté soudni poplatek za konkurz, poté pohledavky
vyzivného ze zdkona. Ostatni pohledavky se uspokoji pomémé. Po plném uspokojeni

uvedenych pohleddvek, se pohleddvky uspokoji podle svého zarazeni do tFid. Ze zbyvajiciho
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witézku se zpenézi konkurzni podstaty pripadd 30 % na prvai tfidu a 70 % na druhou

tridu.”
Pohledavky piihlasené k insolvenénimu fizeni se rozdéli do dvou tif:

- Prvni tfida — naroky upadcovych zaméstnanci z pracovnépravniho vztahu,
vzniklé posledni tii roky pfed prohlasenim insolven¢niho fizeni

- Druha4 tiida — ostatni pohledavky

Jediné co insolvenéni fizeni pro spolednost Egermann, s.r.o. pfinese jako vyhodu, je
7e si spoletnost Egermann, s.r.o. miiZe pohledavky piihlaSené do insolven¢niho Fizeni

odepsat jako dafioveé uznatelné.

Na ukazku uvedu insolven¢ni fizeni na spoletnost SLOVIMEX Praha, s.r.o.,
IC 48535575. Insolvenéni fizeni bylo zahdjeno dne 23.9.2010 a ukonéeno bylo ke dni
21.12.2012. Insolvenéni fizeni bylo ukon&eno z divodu, Ze dluznikiv majetek je pro
uspokojeni piihlaSenych vefiteld zcela nedostaCujici. Spolecnost Egermann, s.r.o. se
k insolvenénimu izeni na spolenost Slovimex Praha, s.r.o. piihlasila s pohleddvkou ve vysi
190.530,40 K& Na zakladé ukonéeni insolvenéniho fizeni, spoleCnost Egermann, s.r.o.
neobdr#i Zadny vytéZek z konkurzu, pouze si své prihlasené pohledavky odepiSe jako daiiove

uznatelné.

9 Ceskolipska betonai'ska spole¢nost — pFedstaveni spolecnosti

7 diivodu utajeni informaci, firma prezentovana pod fiktivnim nazvem.

Tato spole¢nost ma na Ceskolipsku dlouholetou tradici. Nabizi komplexni feSeni
v oblasti transportbetonu. Dale zajistuje vyrobu, dopravu a Cerpani betonu vsech druhi
a tiid. Vedle vyroby betonu vyrabi i lité anhydritové a cementové podlahové potéry,
cementové lité pény, zdici a omitkové malty, materialy pro stavbu vozovek a prefabrikatu.

Aby spolegnost obstala v silné konkurenci, nabizi dale sluzby v oblasti poradenstvi
a zkuSebnictvi.

Spole¢nost provozuje svou podnikatelskou €innost nejenom na Ceskolipsku, ale

plisobi v ramci celé republiky.

5 Eesko, Zdkon o konkurzu a vyrovndni, s. 152
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Firmy podnikajici vtomto oboru, maji obrovskou nevyhodu. Jiz jednou vyrobené
a dodané zboZ{ nemohou opakovang nabidnout a prodat daldimu zajemci, piipadn& si zboZi
vzit zpét. To je diivod, pro€ manaZefi spole¢nosti do kazdého obchodu musi pfistupovat vic
nez zodpovédng. Kazdého zékaznika prov&{ ohledné solventnosti. K tomuto ucelu
vyuzivaji jak placeného portalu jako je Firemni lustrator, tak i neplacenych portald ISIR

nebo celopodnikova evidence zakaznik.

r r

9.1 Postup vymahani pohledavek v Ceskolipské betonarské

spole¢nosti

Pracovnik, ktery je povéfeny uzavirat se zakazniky objedndvky na dodani
betonovych smési ma prvotady ukol. Nejdiive musi provefit zakaznika ohledné jeho
platebni morélky, konkrétn& zda nefiguruje jako zakaznik se Spatnou platebni moralkou
v ramei viech provozoven CR. K tomu to elu slouZi portély jako je ISIR — insolvenéni
rejstik, Firemnim lustrator nebo celopodnikové evidence zékaznikli se $patnou platebni
moralkou. V celopodnikové evidenci a Firemnim lustratoru se podrobné vede agenda vSech
zakaznikfl za nékolik let zp&t. Eviduje se jejich platebni morélka, piipadné zda na n€ jiz nenf
vedeno soudni & exekuéni Fzeni. Povéfeni pracovnici maji moznost upozornit na dalsi
rizikové faktory (napf. $patnd komunikace se zdkaznikem) a doporucit ostatnim
provozovnam neprodévat na fakturu, ale pouze za hotové platby, pfipadné na zalohovou
platbu pfedem. V praxi to funguje tak, zZe Ceskolipska betonarna zjisti z podnikové
evidence, ze zékaznik mé&l problémy suhradou faktur na jiné provozovné. S timto
zékaznikem betonérna uzavie kupni smlouvu pouze za predpokladu hotovostni thrady, nebo
platby piedem v podob& zalohové faktury. Daldim portdlem, ktery slouzi k provéfovani
potencialnich zdkaznik® je Firemni lustrator. Na tomto portalu povéieny pracovnik téZ zjisti,
jakou platebni mordlku dany zékaznik ma nejen v rémei nakupu betonu. Jsou zde data typu
kolik dni po splatnosti hradi své zavazky, registrované dluhy nebo zda na néj neni zahajeno
soudni, exekuéni nebo insolvenéni Fizeni a jaké je riziko, Ze tento zdkaznik neuhradi své
zévazky. Toto hodnoceni je vyjadieno v procentech. Tento portal je placenou sluzbou, ma
ale vyhodu, 7e v této databdzi je piihlizeno k né€kolika kritériim a vysledné hodnoceni
zékaznika zda je schopen platit zavazky je celkem pfesné. Toto hodnoceni pomiiZe

betonarn pii rozhodovéni, zda s danym zékaznikem ma uzavfit kupni smlouvu.

V piipadé, Ze zdkaznik je v prodleni s hradou svych zavazka viaéi Ceskolipské

betonaiské spolecnosti, s.r.0. relativng kratkou dobu. Tou dobou je maximalné 30 dni. Jesté
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miZe obdr¥et zbozi od spoleénosti. Samoziejmg, Ze nejdiive musi uhradit sviyj stavajici

zavazek.

Vzhledem k tomu, Ze si spoleénost nemiZe dovolit odmitnout ani zakazniky, ktefi
mivaji problémy s hrazenim svych zévazk(. Je nutné, aby pracovnici zodpovédni za
uzavirani smluv a objedndvek zodpovédné piistupovali ke kazdému zédkaznikovi. Musi vZdy
zodpovédng posoudit, naptiklad, jak dlouho a Casto je dotyeny zékaznik v prodleni. Pokud
se jedné o kratkodobé zpozdéni s Ghradou, je mozné se zakaznikem uzaviit objednavku
a posléze mu prodat zboZi. V tomto piipadg, se jiz neprodava beton na fakturu, ale za hotové

penize. Spole¢nost se timto zptisobem snaZi branit proti nartistajicim pohledavkam.
9.2 Postup vymahani pohledivek soudni cestou

Spolecnost Ceskolipské betonaiskd to mé na trhu vdnedni dob€ velice sloZité.
Spoleénost pied samotnym soudnim vyméhanim se snaZi s kazdym zakaznikem, ktery je
v prodleni s thradou domluvit na tuhradé pfed podanim 7aloby. Povéfeni pracovnici
spole¢nosti telefonuji zdkaznikim, ktefi maji prodleni s uhradou vétsi jak 30 dnili. SnaZi se

s kazdym dluznikem domluvit na tthradé.

V piipadé, Ze dohoda neni moZnd nebo v pripadé, Ze zékaznik tuto dohodu
nedodrzuje, pistupuje spolegnost k soudnimu vyméhéni. Pracovnik pieda veskeré podklady
pravnimu zéstupci spole¢nosti. Mezi takové doklady patii fadné uzaviené smlouvy, pisemné

objednavky, pfipadné i uzaviené dohody o splaceni dluhu.

Pravni zéstupce spolenosti nejdifve napiSe piedZalobni upominku. Jedna se
o posledni vyzvu dluznikovi pred podanim Zaloby. Pokud dluznik neuhradi svij zavazek
viiéi spole¢nosti do stanoveného data, pravni zastupce podava u mistné piislusného soudu
navrh na vydéani platebniho kalendéfe. V piipad€, Ze spoletnost ma vSechny dokumenty
v potadku, je mozné ze zédkona vyuZit zkracené¢ho civilniho fizeni.

Toto zkracené civilni ¥{zeni méa pro spole¢nost jednu velkou vyhodu. Ve velice
kratkém &ase a navic bez tstniho jednani dosahne spole¢nost vydani platebniho rozkazu na
dluznika. To znamena, 7e Zalovany musi do 15 dnd od dorudeni Zalobci uhradit jistinu,
veetné nakladi ¥izeni. Dale Zalobce ma narok na Ghradu roku z prodleni.

U nékterych zakaznikd Ceskolipské betondiské spolecnosti ani toto opatfeni
nezarudi, Ze jim Zalovany uhradi zavazky. V takovém piipadé spole¢nost vyuziva posledni

moznost, jak se domoci svych prav. Touto moZnosti je podani navrhu na vydéni exeku¢niho
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pikazu. Usp@inost vyméhani exekuci téZ neni stoprocentni. Spole¢nost si v pfipadé

neuspéiné exekuce, miZe odepsat pohledavky jako dafioveé ucinné.

10 Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

Jedna se o spolecnost, ktera patii do skupiny Veolia Voda Ceska republika, a.s..
Spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. jsou spoleCnosti, ktera mimo jiné
zajituje dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod. Dale spolecnost zajist'uje Gpravu
vod. Spole¢nost dale piisobi v oblasti poradenstvi ve vodohospodaiské oblasti v Libereckém,
Usteckém, Kralovehradeckém kraji. Dale plisobi v nékolika dalSich krajich Ceské republiky,
jako je napiiklad Kladno, Roztoky u Prahy, Spindlertiv mlyn, Sokolov. Jak jiZ ndm napovida
oblast piisobnosti spolenosti, jedna se o spoletnost, ktera v ramci skupiny Veolia Voda
Ceska republika, a.s. patii mezi nejvétsi vodarenské spolecnosti v celé Ceské republice.

Diky rozloze spole¢nosti, ale hlavné diky poctu obyvatel, které spolecnost zasobuje
pitnou vodou a zajist'uje dal3i sluzby, je i proces vyméhani pohledavek sloZitou zalezitost.
Navic spoletnost Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. zajistuji dodavku dulezité
tekutiny, a tou je voda. To je i ditvod delsiho procesu vymahéni pohledavek ve spolecnosti.

Spole¢nost se snazi, aby byla co nejdostupnéjsi svym zikaznikiim. Proto jako prvni
vodarenskd spolednost poskytuje svym zékaznikiim zcela origindlni sluzbu. V oblasti
Sluknovského vybézku provozuje svou zatim jedinou mobilni kancelaf. Spole¢nost vysla
vstiic zakaznikiim, kte¥ si polkaji na Mobilni zdkaznické centrum piimo ve své obci.
Mobilni zakaznické centrum poskytuje stejné sluzby jako zdénd zékaznickd centra. Jen
nepiijima hotovost. Toto opatfeni je pouze z bezpecnostnich diivodi pracovnice Mobilniho

zakaznického centra.

10.1 Postup vymahani pohledivek ve spolefnost Severoceske

vodovody a kanalizace, a.s.

Za pohledavku povazujeme kazdy dafiovy doklad, ktery neni uhrazen v plné vysi
a ve stanoveném terminu. Termin splatnosti dafiovych dokladi je ¢trnactidenni.

Vymahéni pohledavek ve spolenosti zajistuji 3 pracovnici lokalnich pohledavek
a 2 pracovnice centralnich pohledavek. Prvotadym tkolem pracovnikii lokalnich pohledavek
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je, aby zakaznici ¥adn& a véas uhradily viechny daiiové doklady. Jedna se jak o vystavené
daitové doklady za dodavky pitné vody, tak i za vystavené piedpisy zaloh. V piipadé, zZe tyto
doklady nejsou uhrazeny ani na zdkladé druhé upominky, pfichazi na fadu opatfeni, které se
muze zdat jako velmi tvrdé opatfeni. Tim je pferuseni dodavek pitné vody, pfipadné
odvadéni odpadnich vod. Jednd se o velmi G¢inny nastroj ve vyméhéani pohledavek
u vodérenskych spoleénosti. Toto opatieni pro vodarenské spole¢nosti znamena, Ze velké
procento zakaznikl své zdvazky uhradi.

Je, ale urdité procento zakaznikd, kteii své zdvazky neuhradi, ani do data kdy je
splatnost druhé upominky. Po daném terminu ma spolecnost Severofeskych vodovodt
a kanalizaci, a.s. moZnost pfistoupit k preruseni dodavek pitné vody, piipadné odvadéni
odpadnich vod.

Samoziejmosti je i to, Ze spole¢nost Severoceskych vodovodi a kanalizaci, a.s. se
snazi pomoct svym zakaznik@im v pfipad€, Ze nemohou uhradit své zévazky vici
spolegnosti. Spole¢nost miize poskytnout zikaznikovi dohodu o postupném splaceni svych
zavazkl. Splatkové kalendaie poskytne tomu zakaznikovi, ktery fadn€ hradi své zalohové
platby, ale dostane se ne¢ekané do svizelné finan¢ni situace.

V piipadé, ze zékaznik neuhradi svou pohledavku ani po pferuleni dodavky vody,
piichdzi na fadu dv& pracovnice centrdlnich pohledavek, které vystavuji predZalobni
upominky a peddvaji neuhrazené pohledavky k pravnimu vyméhani. Jak jsem zjednodusené
naznatila, jednd se zdlouhavy proces. Tento proces vyméhani pohledavek ve spolecnosti

Severogeskych vodovodi a kanalizaci, a.s. ptedstavuje nasledujici rozhodovaci strom.
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Jak nam rozhodovaci strom znézorfiuje, je nutné se vzdy rozhodnout pro spravnou
cestu postupu vyméhani pohledévek. V tomto rozhodovani ném poméha jednak Zakon

o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a dale interni postupy.

Nejdiive je nutné si ¥ict, kdy spoletnost mize zdkaznikovi prerusit dodavky pitné

vody do nemovitosti.

Zakon o vodovodech a kanalizacich, &islo 274/2001, Sb. § 9, odst. 6 nam fiika, Ze
Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich

vod do doby, neZ pomine divod pferuseni nebo omezeni:

- pFi provadéni planovanych oprav, udrovacich a reviznich pracich,

- nevyhovuje-li zaFizeni odbératele technickym pozadavkiim tak, Ze jakost vody
ve vodovodu miize ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpiisobil Skodu na
majetku,

- neumozni-li odbératel provozovateli pristup kvodoméru, pripojce nebo
zaiizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve
smlouvé,

- bylo-li zjisténo neoprdvnéné pripojeni vodovodni pripojky nebo kanalizacni
pripojky,

- neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodni pripojce nebo kanalizacni
pFipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjistené
provozovatelem v Ihité jim stanovené, kterd nesmi byt kratSi nez (i dny,

- pFi prokdzdni neopravnéného odbéru vody nebo neoprdvnéného vypousténi
odpadnich vod,

- vpripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpiisobu uihrady

vodného nebo stocného po dobu delsi nez 30 dnii."’

Pieruseni dodavky pitné vody, piipadn& preruseni odvadéni odpadnich, z vyse
uvedenych divodit je spoletnost Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. povinna

zakaznikovi oznamit alespon 3 dny pfedem.

Naklady spojené s pierusenim dodévek pitné vody, piipadné s prerudenim odpadnich

vod z vy$e uvedenych divodi, hradi odbératel.

7 Cesko, Zakon &. 274/2001 Sh.
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Pii vymédhani pohledivek je nutné neustale se rozhodovat, zda a jakou metodu
vymahani pohledavek bude spolecnost viici svym zakaznikim uplatiovat. K pieruseni vody
spolecnost piistupuje vzdy, kdyz odbératel je v prodleni alespoit 30 dni. V této lhité jsou
odbérateliim, ktefi jsou v prodleni s dhradou svych zavazkil, zaslany upominky. Nejdiive
odbérateltim spole¢nost vystavi a odesle 1. upominku. Jedna se o upozornéni, Ze odbératel je
vprodleni s uhradou svych =zavazk. Tato 1. upominka se generuje automaticky
z informacniho systému SeveroCeskych vodovodl a kanalizaci, a.s. po splatnosti fadného

dariového dokladu, to je po 15 dnech. Tento doklad mé splatnost dal$ich 15 dni.

Do splatnosti 1. upominky, ma jes$t¢ zdkaznik moznost uzaviit se spolecnosti
splatkovy kalendat. Jedna se o dohodu mezi spole¢nosti a zakaznikem na postupném splaceni
zavazku zakaznika viici spolecnosti.

Tyto dohody spole¢nost poskytuju svym zakazniktim, ktefi se dostanou do problémui
vétsinou diky havarii na vnitinich rozvodech nemovitosti. V dosti velkém procentu takovych
piipadt se jedna o velké ¢astky, které vznikaji ne$tastnou nahodou. Klienti SeveroCeskych
vodovodd a kanalizaci, a.s. bohuZel délaji jednu zavaznou chybu. Pravidelné nekontroluji
zapljéeny vodomér. Ano fikdm dobfe, zapGjéeny vodomér. Zakaznici spolecnosti za
pronajem vodomeéru nehradi Zadnou mésiéni platbu. Maji pouze za povinnost vodomér zajistit
proti zcizeni a poSkozeni. Zajistit vodomér proti poskozeni se mysli pifedeviim to, aby
vodomér v zim& nezamrzl a nepraskl. Vlivem klimatickych podminek dochazi k praskani
vodomeérd a tim k velkym tnikiim vody. Navic, kdyZ se na tento Unik nepfijde rychle, protozZe
vodomér je umistén v Sachtg, kterou pravidelné zdkaznik nekontroluje, je hned velky problém.
Vystavené datiové doklady z téchto poruch jdou do desetitisici. To je divod, pro¢ v téchto
piipadech spoleénost poskytuje svym zdkaznikl splatkovy kalendar.

Splatkovy kalendat se uzavird se zakaznikem tak, aby vyhovoval zucastnénym
strandam. Obvykle se dluzna Castka rozdili na tii aZ Sest pravidelnych mési¢nich splatek.
V piipadg, Ze dluzna &astka je hodn& vysokd, vychazi spolecnost zékaznikovi natolik vstiic,
7e uzaviou dohodu o postupném splaceni na jeden rok. Tato dohoda o postupném splaceni
pohleddvky zdkaznika nezbavuje povinnosti uhradit spole¢nosti trok z prodleni, ktery se
poéita dle nafizeni vlady 33/2010 Sb.. Déle tato dohoda zékaznika nezbavuje povinnosti

uhradit celou dluznou &¢astku najednou v piipadé, Ze splatkovy kalendai nebude hradit fadné.

V piipadé, Ze odbératel neuhradi sviij zdvazek ani do data splatnosti 1. upominky, je

informaénim systémem spole¢nosti vygenerovana a odeslana 2. upominka, kterd je odeslana
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doporugené. Po splatnosti 2. upominky spolegnost piistupuje k pierueni dodavek pitné vody

do nemovitosti dluznika.

Pov&teny pracovnik lokélnich pohleddvek denné musi pracovat se vSemi
neuhrazenymi pohledavkami po splatnosti 2. upominky. Jeho prioritou je, aby spole¢nost
vykazovala co nejmensi pohledavky. Jedna se samoziejmé o dost nelehky tkol. Proto denné
kontroluje neuhrazené datiové doklady po splatnosti 2. upominky. V piipadg, ze zakaznik
nereaguje na upozornéni o pieruseni dodavky pitné vody, pfeda povéfeny pracovnik lokélnich
pohledavek provozu vodovodil seznam odbérnych mist, které pracovnici provozu odpoji od
dodéavek pitné vody. V piipadé, Ze zdkaznik sviij dluh vici spoleénosti uhradi a dale uhradi
poplatek spojeny s pferuSenim a obnovenim dodavky pitné vody, pracovnici provozu
vodovod, opét na pokyn pracovnika lokalnich pohledavek, dodavky pitné vody obnovi.

Na nize uvedené tabulce a grafu ukazuji na vyvoj pohledavek ve spoleCnosti
Severoteské vodovody a kanalizace, a. s.  Pro spole¢nost se jedna o velice nelichotiva ¢isla,
protoZe neustale rostou. Na této situaci se podili n€¢kolik vn&jsi vlivii soucasné. Na platebni
moralku zakaznikii spoleénosti ma vliv jak ekonomické okoli, tak piedeviim samotna

ekonomicka situace toho daného zakaznika.
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stav pohledavek celkem

rok / celkem 2007 2008 2009 2010 2011 2012

leden 46737 040 | 45368 456 | 46652008 | 63129739| 55018 300 | 61141153
unor 46984 230| 48331214 | 57634525 68219951 | 62 124 201 | 60956 781
bifezen 39180049 | 47 477 751 | 41 447 054 | 53 244 516 | 54 105 372 | 60 832 357
duben 44 881357 | 44 665 187 | 48253 785| 60170440 61 296 652 | 61 138 040
kvéten 38303360 | 44791 359 | 45656 398 | 54 265 980 | 55 879 346 | 59 387 149
cerven 37991453 | 51109929 | 55672 035| 52 704 587 | 54 596 863 | 62 946 268
cervenec 41666 643 | 49185693 | 57 468 568 | 57 445832 | 62 138794 | 68 658 265
srpen 34609 269 | 44812957 | 53023 035| 52694 935| 54 475161 | 55160 722
zafi 37275469 | 38692 825| 49387922 | 53 704 600 | 54 039 358| 61 404 889
fijen 37 254 402 | 45463 714 | 47 549 223 | 57 360 206 | 60 953 504 | 59 203 238
listopad 39039 168 | 42 857 863 | 55196 475| 55618 357 | 55569240 61 016 748
prosinec 42 615 462 | 44 749 441 | 57 589 302 | 54 248 233 | 59 447 050 | 68 760 667

Tab. 2: Vyvoj pohledavek celkem'®

18 Vlastni zprac. podle téetnich dokladii

32
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Graf 1 — vyvoj pohledéavek celkem"

K podani Zaloby u mistné ptisluiného soudu spolecnost pfistupuje v piipadé, ze
zakaznik neuhradi sviij zavazek ani po pierugeni dodavky pitné vody do své nemovitosti.

Pracovnice centralnich pohledavek v tomto piipad® vystavi pfedZalobni upominku, kterou

¥ Viastni zdroj
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odesle zakaznikovi doporudené — na dodejku. Po splatnosti této upominky spole¢nost
Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. prostfednictvim své pravni zastupkyn€ podava
u mistng piisluiného soudu Navrh na vydani platebniho rozkazu.

Druh4 tabulka a graf ndm znazorfiuji vyvoj pohledavek, které jsou vymdhany
soudni cestou. V této skuping jsou zahrnuty pohledavky, které jsou vymahany podanim

7aloby u mistné piisluiného soudu, piipadné i pohledavky vymahéany exekucni cestou. Opét

se jedna o ¢isla, ktera rostou a ktera majitelim spole¢nosti nedélaji radost.

vyvoj pohledavek v pravnim vymahani

mésic/rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012

fedah 12 712 173 | 9628 673 |14 225 824 | 15033 944 | 21 806 974 | 26 389 219
o 12 698 658 | 12 984 073 | 15682 142 | 14 433 599 |23 162 586 | 25 358 584
T 10134 833 |12 894 120 |13 133 211 |14 144 532 |22 865 115 |26 145 215
duben 12 824 481 | 13129259 | 10446 821 |17 868 406 |23 081 663 |26 301 933
fvitedn 12 719 466 | 10359167 |11 124 374 | 10081 454 | 23 621 040 | 26 257 928
UEHIER 12 693 447 | 13297 561 | 10034 722 |17 068 400 |23 974 604 | 25 961 108
Bervanae 12990 159 | 14 047 625 | 8317 828 |17 068400 |23 442 310 |26 532353
srpen 13030898 | 13236662 |8421597 |17898213 (22970517 [25961791
25F 12 858 069 | 15362 142 {8191 139 |18043493 |22 652 318 | 25670421
Hjen 13119 666 | 13 393 602 | 10 243 342 |19 067 385 | 25163 871 | 25629 568
listopad 12 906 658 | 12 491 985 |12 404 125 |18 622 175 | 25 264 682 | 25 629 568
prosiite 10252 135 | 13 351 258 |14 324 574 |22 081 424 | 25781 037 | 25 796 505

Tab. 3 — vyvoj pohledavek v pravnim vymélhémi?‘0

%% ylastni zprac. podle G&etnich dokladi
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Vyvoj pohledavek v pravnim vymahani
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2 Vlastni zdroj
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Dalsi moznost, kterou spole¢nost vyuzivd, pii vymahani pohledavek je nafizeni
exekuce. K tomuto opatieni spolecnost piistupuje v piipadé, Ze dluznik sviyj zévazek
neuhradi ani na zakladé pravomocného usneseni soudu. Pravni zastupkyné prostfednictvim
soudu poda navrh na nafizeni exekuce.

Exekutor, ktery obdr#i usneseni o nafizeni exekuce, rozhodne, jakym zplsobem
bude provedena samotna exekuce. Exekutofi, z mé dlouholeté praxe, dluznikim blokuji uéty
a davaji pokyn na srazky ze mzdy, tedy pokud je dluznik zaméstnan. V piipad€, Ze dluh je
velky a srdzkami ze mzdy by dluznik sviij dluh nesplatil, exekutor pfistupuje k zajisténi
nemovitosti, pfipadné jiného majetku dluznika do té doby, nez dojde k tihrad¢ celé jistiny,
véetné viech nakladi spojené s vymédhanim pohledavky. Exekutor miZe tento majetek
zpen&Zit, aby dolo k uspokojeni co nejvétsiho poctd véfiteld. Snahou exekutora ma byt co
nejvatdi vytézek, aby mohlo dojit k uspokojeni maximalni vyse dluht. Diky exekucnimu
fizeni mohou dluhy dluznika vzrist do astronomickych €astek. V této chvili k celkovému
dluhu musime kromé jistiny, pfipocitat soudni vylohy, Grok z prodleni a dale samoziejmé
i naklady spojené s exekuci.

Bohuzel dochézi i k situaci, kdy dluZnik nema Zadny majetek, ktery by mohl byt
zpenézen. Na zakladé tohoto zjiténi, podava exekutor ndvrh na zastaveni exekuce pro
nedostatek majetku. V takovém piipadé, si spoletnost své pohledavky miize odepsat jako

datiové U¢inné.

11 Vymahani zalohovych plateb

Vzhledem k tomu, Ze platebni moralka jak firem, tak i fyzickych osob se radikalng
zhoriuje, spoletnost Veolia Voda Ceska republika, a.s. piistoupila ve vSech svych filidlkach
k razantnimu vyméahéni zalohovych plateb. Spole¢nost Severoteské vodovody a kanalizace,
a.s., jakoZto ¢len této skupiny, se piipojila k tomuto opatieni.

Prvofadym tkolem, ktery si spole¢nost vytycila, bylo, aby kazda smlouva se
zékaznikem byla uzaviena véetn& zalohovych plateb. To znamend, Ze kazda nov€ uzavirana
smlouva se zékaznikem jiz obsahuje ujednani o vy$i zalohové platby a cyklu uhrad.
Spolegnost akceptuje thradu zalohovych plateb v m&si€nich, &tvrtletnich, pololetnich, ale
i roénich cyklech. U dfive uzavienych smluv dochazi k aktualizaci t€chto smluv, tak aby
bylo co nejvice smluv kryto zalohami.

Druhym, moZna jesté dilezitéjsim tkolem, je prace s neuhrazenymi ptedpisy zéloh.

Na vyméhéani neuhrazenych zélohovych plateb spolupracuji jak pracovnici lokalnich
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pohledavek, tak i pracovnici centralnich pohleddvek. K tomu ndm slouZi standartni
upominkové fizeni. Jednd se o vystavovani 1. a 2. upominky. Upominky jsou opét
automaticky generovany z informa¢niho systému spole¢nosti. Kone¢nym feSenim v tomto
piipadé je zavirani ptivodu pitné vody do nemovitosti dluznika. I v tomto pfipadé je nutné
postupovat v souladu se Zakonem o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu. Tim
je opatieni, Ze v ptipadé preruSeni dodavky pitné vody z diivodu pohledavky je nutné toto
opatfeni oznamit dluznikovi, alespoii 3 dny pfedem. Dluznik se o terminu pferueni dodavky
pitné vody dozvi z 2. upominky, kde je uvedeny datum, do kdy musi sv{ij zavazek uhradit.
V opatném piipadé mize v nasledujicich dnech dojit k preruseni dodavky pitné vody do
nemovitosti dluznika.

Nekdo si miiZe poloZit otdzku, jak vymahani zalohovych plateb miize mit souvislost
s celkovym vyméhanim pohleddvek. Odpovéd je jednoduchd. V piipadé, Ze zdkaznik bude
hradit pravidelng zilohové platby, nebude mit pfi kone¢ném vyactovani své spotieby tak
sviij zavazek vici spolecnosti uhradi fadn€ a vcas.

Otizka vymahani pohleddvek je ve spoletnosti Severofeskych vodovodi
a kanalizaci, a.s. kratkodobou zalezitosti. Pravidelné upominani zalohovych plateb probiha
piiblizné pal roku. Predpokladdm, Ze v druhé poloving letodniho roku by tato prace mela

zalit nést ,,ovoce® v podobé postupného snizovani objemu pohledavek.

12 Insolvenéni rizeni

Insolven&ni fizeni patii do kategorie prace s pohleddvkami. Jednd se o specificky
druh pohledavek, kdy spole¢nost tyto pohledavky pouze eviduje a vytkava na ukonceni
tohoto insolvenéniho Fizeni. Po dobu insolvenéniho fizeni (konkurzu) tipadce nesmi jednak
disponovat se zaji$ténym majetkem, dale nesmi upfednostiovat jednoho véfitele pted

druhym.

12.1 Oddluzeni

Jedna se o insolvenéni fizeni na fyzickou osobu. Toto fizeni se da téZ nazvat
osobnim bankrotem. Podstatou tohoto osobniho bankrotu je to, ze dluznik pozada soud
o povoleni oddluzeni v pfipadé, Ze se dostane do tiZivé finan¢ni situace a jiz neni schopny
splacet riiznym spoletnostem své zavazky. DileZitou podminkou, aby soud rozhodl pro

dluznika kladné je to, Ze b&hem 5 let musi dluznik uhradit minimalng 30 % svych zavazku.
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Pokud tato podminka je splnéna, soud povéfi insolvenéniho spravee, aby s Gipadcem uzaviel
splatkovy kalendaf.  Insolven¢ni spravce vytéZené penize prerozd€luje pfihlaSenym
véfitelim v souladu s insolvenénim zékonem. Zbytek piihlasené dluzné Castky opét
spoleénost musi odepsat. V tomto piipad¢ jedind vyhoda je opét to, Ze piihldSené
pohledavky miZou byt odepsany danioveé uznatelné.

Upadce v piipadé povoleného oddluzeni musi dodrzet jedté jednu velice dilleZitou
podminku. Vechny zdvazky vystavené po datu povoleného oddluzeni musi hradit fadné€
a v&as. V opaéném piipadg, se vystavuje riziku, Ze mu bude soudné povolené oddluZeni

Zruseno.

12.2 Konkurzy

rowr

Insolvenéni ¥{zeni — konkurzy soud prohladuje pfevazné na spolecnosti a pravnické
osoby podnikajici. Konkurzni fizeni miZe byt téZ prohlaSeno na fyzickou osobu
nepodnikajici a to v piipadg, Ze upadce nerespektuje pokynii insolvencniho fizeni.

Dnem prohlageni konkurzu prechazi z Gipadce na insolven¢niho spravce opravnéni
k nakladani s majetkovou podstatou ipadce. Timto dnem upadce ztraci dispoziéni prava ke
svému majetku, nesmi provadét zadné finan¢ni transakce ani transakce spojené s pievodem
majetku.

Vsechny daiiové doklady vystavené do data prohladeni konkurzniho fizeni se
piihlasuji k uvedenému fizeni. Datiové doklady vystavené po prohldseni konkurzniho fizeni
jsou vedeny jako zapodstatové pohledavky. Insolven¢ni spravce uvedené daiové doklady
eviduje a na thradu té&chto dokladii ma lhiitu, po kterou trvd insolven¢ni fizeni.

Spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. musi respektovat znéni zékona.
Nicméné v piipadg, Ze insolvenéni spravce neprovede thradu dafovych dokladd, spolecnost
neni opravnéna dal poskytovat své sluzby. To znamena, Ze spoleCnost SeveroCeské
vodovody a kanalizace, a.s. v piipadé zapodstatovych pohledavek pfistupuji k pferuseni

dodavek pitné vody, piipadné odvadéni odpadnich vod do nemovitosti ipadce.
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Zavér

Velkym negativnim znakem na3eho ekonomického prostiedi, které trapi mnoho
podnikatelskych subjekti je velky objem pohledévek po splatnosti. Casto se jedna o velice
obtizn& dobytné, &i zcela nedobytné pohledavky. Pro fungujici trzni prostiedi je nutné, aby
obtizné dobytnych, & zcela nedobytnych pohledavek bylo co nejméng.

Ve své praci jsem si dala za cil porovnat vymdhani pohledavek ve spole¢nosti
Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. ve srovnani s jinymi pravnickymi subjekty. Zcela
z&dmémé jsem zvolila naprosto odling podnikajici firmy a to z diivodu, abych ukézala na
sloZitosti spojené s podnikénim v podobg platebni moralky jejich obchodnich partnerd.

V této praci jsem popsala zakonné moznosti firem v oblasti vymahéni pohledavek,
respektive boj s neplati¢i. Nastinila jsem sloZitost tohoto velkého problému dnesni doby,
kterou je bezesporu platebni moralka obchodnich partnerd.

Spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. ma oproti ostatnim firmam
velkou vyhodu. Na rozdil od jinych pravnickych subjektd ma firma nastroj k u¢innému
vyméhéni pohledavek v podobg preruseni dodavek pitné vody, pfipadne odvadéni odpadnich
vod do nemovitosti dluznika. Ostatni pravnické subjekty tuto mozZnost nemaji, proto jejich
manazefi musi &init takova rozhodnuti, aby své produkty prodavali pokud moZno pouze

solventnim partnerim.
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Tato bakalafska prace si klade za cil porovnat management vymahani pohledavek ve
spole¢nosti Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. a soukromé sklaiské firmy Egermann.
V teoretické &asti jsou popsany zakladni pojmy, se kterymi se pii vymahani pohledavek
setkavame. Praktickd ¢ast se zabyva vyuZitim managementu v procesu vymdhdni pohledavek.
Prakticka &ast se dale zabyvé srovndnim postupli pfi vymahani pohledavek ve spole€nosti

Severoteské vodovody a kanalizace, a.s., Egermann, s.r.o. .

This thesis aims to compare the management of debt collection in Severoceské vodovody a
kanalizace, a.s. and in a private glass firms Egermann. The theoretical part describes the basic
concepts of debt recovery. The practical part deals with management in the recovery process.
Further it deals with the comparison of the procedures used in debt recovery in SeveroCeské

vodovody a kanalizace, a.s. and Egermann, s.r.o.
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Severoteské vodovody
Piitkovska 1689, 41 550 Teplice

I&: 49099451, DIC: CZ49099451

€. actu: 3507501/0100, IBAN: CZ3201000000000003507501,

Spole&nost Je zapsana v obchodnim relstiiku

a kanalizace, a. s.
oddll B, vioZka 465, u Kra. soiidu v Ust( n. L.

Bank. spojenl: Komerén( banka; a.s., Praha
SWIFT: KOMBCZPPXXX

=

PREDZALOBNI
UPOMINKA &.

| Patum vystaveni upominky:

Datum splatnosti upomlnky:

Clslo zak. udtu:

| DOPORUCENE
4131019180

16.3.2013

4020327000

Vazeny zakazniku,

ev.8islo O
6060141

&islo faktury
2312001334
CELKEM

oM

tivodnl &astka
21 907,00 K&

dluZné ¢astka
21 907,00 K&
21 907,00 K¢

splatn
27.1.2

Vzhledem ke skute&

pfed podanim Zaloby

uhradite do 30.3.201

s uvedenim variabilnih

Pokud dluZznou &astku

Vageho dluhu v&etné ptis

0 nahradu nékladt spojeny
existence Vageho dluhu co d

v podobg& okamZité thrady Vase
z prodlenl, soudnl poplatky, exekuc
terminu. V pfipads, 2e jste jiz Uhradu pro

platba mohla byt dohledana a od soudniho vymahénl ta
V ptipadé nejasnosti nas kontaktujte telefonicky na &isle

V pilloze zasllame kopie dluznych faktur.

se zaplacenl
nku budeme
ete provést
1019180

odlenl, pfistup
za bezpied
vodem na n

k posledni vyzvé
adé Ze dluznou &astku
3507501/0100

u podana Zaloba o zaplaceni
I, 0 soudnl poplatek a
em k jasné prokazatelnosti
plisob mimosoudniho vyrovnani
usporu budoucich vicenakladtl (Groky
) nabldky a dluh uhradite v pozadovaném
dy a v jaké vysi, pfipadné na jaky ucet, aby
ylo upusténo.
840 111 111

neuhra
e ta

u mistn
led

'[NOVA SLUZBA PRO VAS

il

“Nynf miiZete zaplatit Va&i platby
na 4300 termindlech SAZKY
po celé Ceské republice!

(kromé termindl umist&nych na pobodkdch Ceské podty, s.p.)

Zaplatite pouze 15,~ K& za jakoukall placenou
Céstku vodného a sto&néhol -

82646242

AR

101918002190700009
Kéd pro mg;qqsi platby na on-line terminalech spole&nosti SAZKA
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- Severoceské vodovody a kanallzace, a. s. SpoleZnost je zapsdna v obchodnim rejstliku
* Pritkovské 1889, 416 50 Teplice oddfl B, vioZka 465, u Kraj.. soudu v Ust( n, L.

IC: 49099451, DIC: CZ48099451 Bank. spojent: Kdferéni banka, 2.5, Praha ~ \/ @ OLIA
¢, Gdlu: 3607501/0100, IBAN: CZ3201000000000003607601, - SWIFT: KOMBCZPPXXX . ;

. VODA
UZNANI DLUHU A DOHODA 0 SPLATKACH
~ (podle ust.§668 obd.zékoniku)
Cislo: 610001851

Dluznik:

Jméno dluznika:

Datum narozenl:

Adresa:
Véfiitel:

Obchodni firma;

Adresa sldla:

Zapsan v obchod

rejstiiku:

Zastoupena:
vznlkl na zékla
jejich2 soupis ]
DluZnlk se zavazi)
a to bud hotové, sl
Rozpis dohodnutych™spléte
dohody o uznénl dluhu. i+ =
Dluznlk se zavazule k fadnému splaceni gl U@ zéroven ba.ré na védoml, Ze pokud nezaplati
nékterou ze splatek ve Ihiitach stanovenych v Pfiloze &.2 této dohody, stane se splatnou cela
pohledavka (dluh) a véfitel je opravnan pristoupit k Jefimu vyméhénl véetn& dalsich nakladd s
vymahénim souvise]icich. Déle Je vaHitel v takovém plipadé opravnén prerudit dodavku sluzeb.

) V.
Tato dohoda nezbavuje dluznika povinnostl uhradit trok z prodlen dle uzaviené smlouvy za
obdobl splatnosti uvedenych fakturdo data Jejich piné thrady.
' V.
Smiuvnf strany prohlagujl, Ze tato dohoda byla uzavfena na zéklad& Jejich pravé a svobodné viile
nikoliv v tisnl a za :}épadné nevyhodnych podminek, na diikaz &eho2 plipojujl své podplsy.
VleerCIdne 30.11.2011
Diuznik: b Véiitel: §BVeroéeské vodovody a kanalizace, a.¢
< 415/80 Teplice, Pfitcovska 1689
G 49099 C24904b451

ana Maryskova

referent
ického centra
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- Severoéeské vodovody a kanalizace, a. 8. Spoleanost je zapséna v obchodnim rejstiku
Pritkoveké 1688, 415 50 Teplice oddll B, vioZka 485, u Kral. soudu v Ust( n, L.

IE:: 49090461, DIC: CZ49099451 Bank. spojent: Komertnl banka, a.s.. Praha  \/E€OLIA
. 0Btu: 3507501/0100, IBAN: C23201000000000003507601,  SWIFT: KOMBCZPPXXX sty

-
[

7 Pfiloha &.1 Seznam dluZnych faktur
seznam dluZnych pledpis (VS,&lslo OM, datum splatnosti, diuZna Eastka)

Vs &islo OM datum splatnosti DluZné Sastka
2012188620  650083-328 2.12.2010 51 312,00 Ke&

PHiloha 8.2 Splatkovy Kdlstita¥ k tiohod o uznéni diuhu

" Datum splatky
30.11.2011
156.12.2011
16.1.2012
156.2.2012
16.3.2012
15.4.2012
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-

" Jednaci 8fslo: 120 C 74/2012-24

PLATEBNf ROZKAZ

- Okresn{ soud v Teplicich se sfdlem U Soudu 1450/11, 416 64 Teplice rozhodl vy3i(
soudnf tifednicl Evou Ondo-E&tokovou ve véci

Zalobee Severoteské vodovody a kanalizace, a.s., IC 49099451
Pritkovské 1689, 415 50 Teplice

Zalovany

0 3.383,00 K& s pislusenstvim

takto:
I. Soud ukldd4 Zalovanému (Zalované), aby do 15 dni) ode dne doruden! platebnfho rozkazu -

zaplatil(a) Zalobci (Zalobkyni)
a) pohledavku ve vy3i 3.383,00 K&

8 7,750% trokem z prodlenf od 26,07.2011 do zaplacen{ z 8Astky 3.383,00 K&

b) nahradu nékladi ¥(zen( ve vy3i 1.000,00 K&
nebo

aby podal(a) proti tomuto platebnfmu rozkazu do 15 dni} ode dne jeho doru&eni u podepsaného
soudu odpor. Coe

Pou&enf: Vias podanym odporem se platebnl rozkaz v plném rozsahu rudi a soud
k projednén{ a rozhodnuti v&i nat(df jednénl. OpoZd&n& podany odpor nebo
odpor podany tim, kdo k nému nenf oprévné&n, soud usnesenfm odmitne.

Platebnf rozkaz, proti n¥mu% nebyl podén ‘odpor nebo proti nému2 podany odpor
byl soudem odmitnut, ma G&inky pravomocného rozsudku.

Proti vyroku o ndhradé nékladd Fizenf a vyroku ¢ ‘povinnosti zaplatit soudn(
poplatek je moZno podat odvolén{ do 15 dnil odé dne jeho dorugenf ke Krajskému
soudu v Ustl nad Labem, se sfidlem Narodniho odboje 1274, 400 92 Ustf nad
Labem, prostfednictvim Okresntho soudu v Teplicich.

Nesplni-li povinny(é) dobrovoln® timto platebnim rozkazem ulofené povinnaosti,
miiZe se opravn¥ny(4) doméahat natfzen( vykonu rozhodnutf. -

(¢-osr 105 - platebni rozkaz protl Jednomu Zalovanému)
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V Teplicich dne 15. &ervna 2012

Eva Ondo-EStokov4, v. r.
vy33{ soudnf tfednice

Za spravnost vyhotovenf:
Veronika Mailkova

(c-osF 105 - platebnl rozkaz proti fednomu alovanému)
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EXEKUTORSKY URAD PLZEN-MESTO
Soudnf exekutor Mgr. Ing. Jif Pro¥ek

) Rychtafkova 1, 326 00 Plze# .
Tel: +420 377 464 009, fax: +420 377 464 223, B-mail: info@exekutors.cz

Spisovi znatka: 134 EX 06387/09-009
Exekulni pFikaz

Soudni exekutor Mgr. Ing. Jit{ Pro¥ek, Exekutorsky tifad Plzeii-mé&sto, se sidlem Rychtatikova 1, 326 00
Plzefi, pov&feny provedenim exekuce na zaklad® usneseni: Okresnfho soudu v Litom&ficich ze dne
12.10.2009, &j. 18 Nc 8409/2009-5, kterym byla nafizena exekuce podle vykonatelného rozhodnuti:
Platebnf rozkaz Okresniho soudu v Litomé&ticich ze dne 25.1 1.2008, &.j. 25 Ro 1612/2008-19,

. ve véci
opravnéného;

Severoteské vodovody a kanalizace, a.s., se sidlem P¥tkovska 1689, Teplice 415 50, IC: 49099451
proti

povinnému:

pro 1435,50 K¢ s pFisluenstvim - tirok z prodleni REPO sazbou navy¥enou o 7%-nich bodii z
téistky 3 435,50 K& od 16.6.2008 do 17.9.2008, Girok z prodleni REPO sazbou navy¥enou o 7%-nich
bodil z &istky 1 435,50 K& od 18.9.2008 do zaplaceni, ndklady pFedch#zejicfho ¥izenf 600,00 K& a
ddle pro ndklady exekuce, které k 9.12.2009 &inf celkem 7 735,00 K&

rozhodl o proveden{ exekuce takto

L. Zfizuje se v souladu s ust. § 69a zdkona &, 120/2001 Sb. (exekuén{ Fid) exekutorské zdstavni
privo na téchto nemovitostech povinného:

Pozemek ve vylu&ném vlastnictvi & St. 2/3 o vyméfe 176m? , nemovitost se nachazi na
katastrdlnim \izem{ Chot&¥ov u Vrbi¥an v obci Choté%ov a je zapséna v katastru nemovitost{

vedeném: Katastrélnf Gfad pro Ustecky kraj se sfdlem v Ustf nad Labem - Katastréln{ pracovi§té
Litomé&fice, na listu vlastnictvi & 690 :

Pozemek ve vylu¥ném vlastnictvi & 70/21 o vyméfe 143m2 , nemovitost se nachézi na katastralnfm
uzem{ Chot&8ov u Vrbitan v obci Chot¥ov a je zapsdna v katastru nemovitosti vedeném:

Katastraln{ ufad pro Ustecky kraj se sidlem v Ust{ nad Labem - Katastraln{ pracovisté Litomé&tice,
na listu vlastnictvi & 690

Pozemek ve vylu¥ném vlastnictvi & 811 o vyméfe 142m2 i néméi;itost se nachdzl na katastralnfm
uzem{ Choté&¥ov u Vrbitan v obci Chot¥3ov a je zapséna v katastru nemovitost{ vedeném:
Katastrélnf Gfad pro Ustecky kraj se sidlem v Ust{ nad Labem - Katastriln{ pracovist Litométice,
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na listu vlastnictvf &. 690

Pozemek ve vyluéném vlastnictvi & 812 o vymé&fe 106m2 , nemovitost se nachéz{ na katastralnim
Gzemi Chot&%ov u Vrbifan v obci Chot®¥ov a je zapséna v katastru nemovitosti vedeném:
Katastralnf ufad pro Ustecky kraj se sidlem v Usti nad Labem - Katastrélnf pracovi¥t& Litomé&Fice,
na listu vlastnictvi & 690 .

Pozemek ve vyluéném vlastnictvi & 813 o vymefe 53m2 , nemovitost se nachdz{ na katastralnim
tizemf Chot&%ov u Vrbidan v obci Chot¥¥ov a je zapsdna v katastru nemovitosti vedeném:
Katastralni utad pro Ustecky kraj se sidlem v Usti nad Labem - Katastrélnf pracovi¥t¢ Litom&fice,
na listu vlastnictv{-&. 690

Stavba ve vylutném vlastnictvi &p. 148 stojfci na pozemku &. St. 2/3 (LV 690), nemovitost se
nachéz{ na katastrdlnim tizem{ Chot#Sov u Vrbitan v obci Chot&Sov a je zapsdna v katastru
nemovitost! vedeném: Katastrélnf afad pro Ustecky kraj se sidlem v Usti nad Labem - Katastraln{
pracovité Litom&¥ice, na listu vlastnictvi & 690

k uspokojeni pohledavky opravnéného

1 435,50 K&, arok z prodlenf REPO sazbou navy%enou o 7%-nich bodi z &astky 3 435,50 K& od 16.6.2008
do 17.9.2008, tirok z prodleni REPO sazbou navy¥enou o 7%-nich bodi z &astky 1 435,50 K& od
18.9.2008 do zaplacenf, nakladil pfedchézej{ciho Hzenf ve vy3i 600,00 K& a pfedb&zné stanovenych
nékladi exekuce ve vy$i 7 735,00 K&

II. Exekuce zfizenim exekutorského zistavniho prdva se vztahuje na nemovitosti uvedené ve vyroku L
tohoto rozhodnutf se viemi jejich sou¥astmi a p¥islufenstvim (§ 338c odst. 1 0.5.1.).

III. Pro pofadi exekutorského zastavnfho prava k nemovitostem je rozhodujicf den, kdy byl piislu¥nému
- katastralnfmu tfadu doruden exekudni pfikaz; do¥lo — li n¥kolik exekudnich pfikazii ve stejny den,
maji zdstavni prdva stejné pofadl. Bylo — li viak pro vyméhanou pohleddvku jiZ dfive zfizeno
zékonné nebo smluvnf zéstavnf prévo, Hdf se pofadf exekutorského zéstavniho prdva pofadim tohoto
zéstavniho prdva (ust. § 69a odst. 3 exekutnfho fadu).

IV. Pro pohleddvky, pro né% bylo zfizeno exekutorské zistavni prévo, lze vést vykon rozhodnuti
(exekuci) prodejem nemovitost! pffmo i proti kaZdému pozd¥jsimu vlastniku nemovitosti, ktery ji
nabyl smluvng (ust. § 338d odst. 2 0.s.t.).

Naklady exekuce a naklady oprdvnéného hrad{ exekutorovi a opravngnému povinny. Vysi ndkladd
exekuce a nékladi oprdvn&ného soudni exekutor ur®f v pHkazu k Ghrad® ndkladi exekuce. Naklady
exekuce se pfedb&Zni stanovuji v &4stce 7 735,00 K&.

Vyméahané pohleddvky je mo¥no uhradit na Giget soudnfho exekutora Mgr. Ing. Jifiho Pro3ka,.
Exekutorského tifadu Plzeii-mé&sto, na udet & 8900133745/2600, v.s. 0638709 vedeny u penézniho Gstavu
Citibank Europe plc., pobolka Plzefi poté, kdy obdr2{ vyrozuméni o tom, Ze pfikaz k Ghrad& nékladd
exekuce nabyl pravnf moci.

Poudent: Proti exekudnimu p¥ikazu nenl pFipustny opravny prostfedek. 7

V Plzni, dne 9.12.2009
- Mgr. Ing. Jifi Pro¥ek v.r.

Soudni exekutor
Za spravnost vyhotoveni: Tereza Petrovi
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