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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou vzdélavani dospélych se zamétenim
na vyuzivani modernich technologii. Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je ptiblizeni
pojmu vzdélavani dospé€lych, jeho historie a vyvoje; porovnani kvality vzdélavani
dospélych v Evropské Unii a vCeské republice, scelkovym zaméfenim

na soucasné vyuziti modernich technologii ve vzdélavani, jejich vliv a vyvoj.

Cilem praktické casti diplomové prace, zaméfené na studenty kombinovaného studia
vysokych §kol, je stanoveni otazek a hypotéz vztahujicich se ke znalosti nejnovéjSich
technologii dostupnych ve vzdélavani, Cetnosti jejich vyuzivani v praxi, konkretizaci
modernich technologii, které ve vzdélavani vyuZzivaji nejCastéji; spokojenost
S vyuZivanim modernich  technologii v praxi, pfinos  jejich vyuZiti
ve vzdeélavani. Ziskana data jsou zavérem vyhodnocena a piedem stanovené hypotézy

potvrzeny ¢i vyvraceny.
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Annotation

The diploma thesis deals with issues of adult education with focus to use modern
technologies. The aim of the theoretical part of the thesis is to approximate the concept
of adult education, its history and development; comparison of the quality of adult
education in the European Union and the Czech Republic, with a general focus
on the contemporary use of modern technologies in education, their influence

and development.

The aim of the practical part of the diploma thesis, aimed at students of combined
study of universities, is to determine the questions and hypotheses related to
the knowledge of the latest technologies available in education, the frequency of their use
in practice, the concretization of the modern technologies, which they use most
in education; satisfaction with the use of modern technologies in practice, positives
and negatives of their use in education. The data obtained are evaluated

and the predetermined hypothesis confirmed or refuted.
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UvVOD

Zijeme v moderni dobg, ktera na$i spole¢nosti pfinasi nekone¢né moznosti. Rychly
rozmach informacnich a komunikac¢nich technologii se dennodenné promitd do vsech
oblasti naseho zivota, a ackoli se to nemusi kazdému zamlouvat, moderni technologie
zaujimaji v naSich Zivotech ¢im dal tim vétsi misto.

Chceme-li si objednat letenky do Dubaje, sta¢i nam k tomu dnes jiz tzv. ,chytry
telefon® s pfipojenim k internetu a béhem par tuknuti prstem mame let zamluven. Dostali
jsme-li chut’ na vyborné, Cerstvé sushi, opét neni nic jednodussiho, nez provést online
objednavku v nékteré z mistnich restauraci a nechat si jidlo dovézt az domi. Béhem toho
jesté stihdme sledovat zaznam naSeho oblibeného pofadu na YOTUBE nebo
si vyménovat pies socidlni sité ,,selfie* s kamaradkou pobyvajici pravé na dovolené.

A prave protoze vzdélavani je nepostradatelnou soucasti kazdé moderni spolecnosti
a pozadavky na naSe vzdélani a ziskané znalosti neustdle rostou, je zcela logické,
ze si moderni technologie naSly své nepostradatelné zastoupeni i zde. Jejich rozsiteni
piineslo nezvratné zmény v celém konceptu vzdélavani.

Nejen ze doSlo kznacnému naristu technologické vybavenosti student
i vzdélavacich instituci, ale rovnéz k digitalizaci mnoha studijnich materialti a tim padem
K usnadnéni jejich pfistupu. S vyuzivanim modernich technologii se miizeme ¢asto setkat
na vysokych Skolach, a to zejména pii kombinovaném studiu, které je typické
minimalizovanou kontaktni vyukou v dané vzdé€lavaci instituci a kladenim velkého
dirazu na samostudium, jenz je diky vyuzivani modernich technologii usnadnéné.
Pomyslnym vrcholem v individualizaci vysokoskolského vzdélavani dospélych
(fungujici zatim pievazné v zahranici) se pak stalo distan¢ni vzdélavani, pii kterém
veSkerd vyuka probihd vzdaleng, s vyuzitim nejriiznéjSich technologii umozZiujici
samostudium. Vzdélavani se tak postupné bud’ plné, nebo alespon z¢asti prizplsobilo
nasim individudlnim potfebam.

Diivodem, pro¢ se autorka této diplomové prace rozhodla vénovat tématu modernich
technologii ve vzdélavani dospélych, je jeji zajem o novinky ve svété informatiky
a pracovni zaméfeni tykajici se tizeni lidskych zdrojii, jejichZz podstatnou soucésti je

1 dalsi vzdélavani zaméstnancii. ProtoZe sama je studentkou kombinovaného studia



na vysoké Skole, praktickou ¢ast této diplomové prace vénovala prizkumu vyuzivani
modernich technologii pfi studiu spoluzdky z Univerzity Jana Amose Komenského
a z dalsich vysokych $kol v Ceské republice.

Cilem této diplomové prace je priblizit problematiku vzdélavani dospélych, porovnat
jeji soucasny stav v Ceské republice oproti zahrani¢i, zaméfit se na jednotlivé nejnoveéjsi
moderni technologie vyuzivané ve vzdélavani dospélych, s jejich klady i zapory.

Prakticka ¢ast prace pak hleda odpovédi na otazky vztahujici se ke znalostem studentti
vysokoskolského kombinovaného studia ohledné modernich technologii vyuZivanych
ve vzdélavani dospélych a jejich aktivnimu vyuziti. Zaroven se zamysli nad osobni

motivaci k vyuzivani téchto vzdélavacich metod a forem.



TEORETICKA CAST

1  VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani dospélych, jak sdm néazev napovidd, pojedndva o vzdélavani a uceni
realizované v obdobi dospélosti. Je soucasti celozivotniho uceni.
Jednotlivé faze celozivotniho uceni si miizeme jednoduSe ptedstavit v tabulce nize,

inspirované J. Muzikem (2004).

Tabulka 1: Faze celozivotniho udeni

Celozivotni uceni

Vzdélavani déti a mladeze Vzdélavani dospélych

. vzdélavani a . , . Dalsi obc¢anské a
studium na , zajmové studium na , L ,
w1 vychova v IR w12 profesni zajmové
Skolach o vzdélavani Skolach 1z s 1 s
rodiné vzdélavani | vzdélavani
Zdroj: *

Zamétime-li se tedy na vzdélavani dospélych, je vtomto bodé¢ nutné blize
specifikovat, kdo vlastné je tedy chapan jako dospély. Zakonem stanovena vékova
hranice 18 let samoziejmé neni dostacujici. Budeme-li chtit v otazce vzdélavani oddélit
dospé€lé od mladeze, mizeme vyuzit slov J. Bartdka (2008), ktery dospélé ucastniky
vzdélavaciho procesu odliSuje od déti a mladeznika: vékem, trovni dosazeného vzdélani,
zivotnimi zkuSenostmi, dovednostmi a schopnostmi, druhem profese, vlastnostmi,
motivaci ke studiu, vzdélavacimi potfebami, z4jmy, Zivotnimi postoji, zdravotnim stavem

i disponibilnim ¢asem k dal$imu rovoji.?

1 MUZIK, J. Androdidaktika. 2. pteprac. vyd. Praha: ASPI, 2004, s. 22. ISBN 80- 7357-
045-9.

2 BARTAK, J. Jak vzdélavat dospélé. 1. vyd. Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2008, s. 17.
ISBN 978-80-87197-12-7.



Z. Palan (2008) dospé€lost vymezuje témito atributy: biologickd zralost, socidlni

zralost, citova zralost, sociologické zralost a ekonomicka nezavislost. 3

Dospélost pak mtizeme rozd¢lit do tii etap, a to:

1) Mladou dospélost (20-30 let), jakozto ptechodné obdobi mezi dospivanim
a plnou odpovédnosti,

2) Stiedni dospélost (31-45 let), jakozto obdobi plné vykonnosti a relativni stability;

3) Pozdni dospélost (46-65 let), jakozto pozvolny piechod do zacatku starnuti.
(M. Hladilek, 2009)*

Vzdélavani dospélych je jiz znacnou dobu v nasi spole¢nosti medializovano, a to diky
tomu, Ze je na tuto oblast vzdélavani kladen stale vétsi spoleensky diraz. Zeptame-li se
i naprostého laika, co si pod timto pojmem piedstavuje, s nejvétsi pravdépodobnosti
se bude jeho odpoveéd’ blizit pravdivému popisu, 1 kdyz ziejmé v obecné roving.

Budeme-li chtit pojem vzdélavani dospélych co nejvice zjednodusit, mizeme vyuzit
opét slov Z. Palana (2002), ktery tika: ,,Vzdeélavini dospélych je obecny pojem
pro vzdelavani dospélé populace a zahrnuje veskere vzdeéldavaci aktivity realizované jako
radné Skolské vzdélavani dospélych.*®

Jelikoz je takovyto vyklad ale opravdu pfili§ obecny, dopliiuje ho dale Z. Palan (2002)
dale rozdélenim do dvou zakladnich oblasti, a to:

1) vzdé€lavani dospélych jako vzdé€lavaci proces: ,,Proces cilevedomého

a systematického zprostredkovani, osvojovani a upeviiovani schopnosti, znalosti,
dovednosti, navykii, hodnotovych postojii i spolecenskych forem jednani a chovani osob,
«

jez ukoncily Skolni vzdélani a pripravu na povolani a vstoupily na trh prace.

2) vzdélavani dospélych jako vzdélavaci systém: ,,Systém instituciondalné

organizovanych i individualnich (sebevzdeélavacich) vzdélavacich aktivit, které nahrazuji,

$PALAN, Z., LANGER, T. Zdklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 51.
ISBN 978-80-86723-58-7.

* HLADILEK, M. Kapitoly z obecné didaktiky a didaktiky vzdélavini dospélych. 2.
prepracované vyd. Praha: UJAK, 2009, s. 143. ISBN 978- 80-86723-75-4.

SPALAN, Z., LANGER, T. Ziklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 12.
ISBN 978-80-86723-58-7.
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doplnuji, rozsiruji, inovuji, meéni nebo jinak obohacuji pocatecni vzdelani dospélych osob,
které zameérné a intencionalne rozvijeji své znalosti a dovednosti, hodnotové postoje,
zajmy a jiné osobni a socialni kvality, potrebné pro plnohodnotnou praci a plnéni

Zivotnich a spolecenskych roli. “®

Jak je tedy ziejmé, vzdélavani dospélych je procesem komplexnim. A protoze
dospélost je nejrozsahlej$im obdobim naseho Zivota, je i procesem nejdelsim.
Je také velice dilezité uvédomit si, ze vzdeélavani dospélych je dynamickym oborem
zohlediiujicim spoleCenské prostiedi, které je plné zmén doprovazenych zvySenymi
naroky na nase znalosti a dovednosti.
Jak zminluje M. Benes (2014): ,, Vzdélavani dospélych reaguje na historické a spolecenské

zmény modernich spolecnosti. '

1.1 TYPY VZDELAVANIi DOSPELYCH
Vzdélavani dospélych mizeme rozdélit do tii zakladnich typt vzdélavani, a to:

1. — dalsi profesni vzdéldvani a podnikové vzdélavani, které je uskute¢iiovano

po ukonceni standardniho odborného vzd€lavani a piipravy na budouci povolani
probihajici na stiednich Skoldch a ucilistich. Jednd se o: “jakékoliv profesni vzdeélavani
pracovnikit v pribéhu jejich pracovniho zivota. Ma primou vazbu na profesni zarazeni
dospélého a tim na jeho ekonomickou aktivitu. Podstatou dalsiho profesniho vzdélavani
je vytvareni a udrzovani optimalniho souladu mezi subjektivni a objektivni kvalifikaci,
tj. mezi kvalifikaci pracovnika a kvalifikovanosti prace.* (H. Bartotikova, 2007)8
L. Miillerova (2016) k podnikovému typu vzdélavani dodava: ,,Podnikové vzdélavaini
se tyka predevsim pravidelného povinného Skoleni, udrzovani odborné zpiisobilosti,
prohlubovani kvalifikace. Patri sem také vzdélavani a seznamovani v ramci adaptacniho

procesu a priprava pracovnikii na podnik, pracovisté i pracovni ¢innost. Do podnikového

S PALAN, Z., LANGER, T. Ziklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 12.
ISBN 978-80-86723-58-7.

" BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada, 2014, s.22. ISBN 978-80-247-4824-5.
8 BARTONKOVA, H. Firemni vzdélavani. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2007, s. 13. ISBN 978-80-244-1859-9.
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zaméstnavani jsou zapojovani nejen stali zaméstnanci, ale i napriklad Zeny na materské
dovolené, které se v blizké dobé budou vracet do pracovniho procesu. V ramci tohoto typu
vzdeélavani dochazi také k rekvalifikaci dlouhodobé nezaméstnanych osob, ktera jim

pomiiZe se opét zapojit na trh prace.*®

2. — z4djmové vzdélavani, které je naopak Uzce spojeno s nasimi volnocasovymi

aktivitami. Jedna se o vSechny mozné kurzy, které absolvujeme zcela dobrovolné,
na zakladé naSich individualnich zajmd a potieb seberealizace. M. Serak (2009)
specifikuje nejcastéj$i oblasti z4jmi ucastnikd tohoto typu vzdélani, kterymi jsou:
Lkultura, esteticka a vytvarna vychova, pohyb a sportovni aktivity, cestovani a turistika,
zdravotni vychova, informace z oblasti zZivotniho prostredi, védeckotechnické zaméreni,

Jazyky a duchovni ¢ nabozZenska vychova. “10

Ptestoze tento typ vzdélavani pfimo nesouvisi s naSim profesnim Zivotem, je ale
neméné dilezity. Jak trefné ptipomind Z. Palan (2002): ,,Vzhledem k jeho vyznamné
funkci kultivace osobnosti je zajmové vzdeélavani ve svété preferovano stejné jako dalsi
profesni vzdélavani a podileji se na ném i podniky, nebot vychazi z predpokladu,

e jakdkoliv kultivace osobnosti zkvalitituje lidské zdroje.“'*

3. — obcanské vzdélavani, které je propojeno SnaSimi ob¢anskymi pravy

a povinnostmi. L. Miillerova (2016) ktomuto typu vzdélavani uvadi: ,,Obcanské
vzdélavani je zaméreno na formovani clovéka jako obcana, vychova k aktivnimu
obcanstvi, ziskani obcanskych kompetenci, ¢i ziskani politické gramotnosti. Dale
obcanské vzdeélavani spociva v adaptaci na ménici se spolecnost, ekonomiku a politické
podminky a schopnost reagovat na ne. Obcanské vzdelavani probiha prostrednictvim

zajmovych sdruZeni a neziskovych organizaci.**?

® MULLEROVA, L. Vzdélavini dospélych. 1. vyd. Praha: Vysoka $kola ekonomie
a managementu, 2016, s.56. ISBN 978-80-87839-70-6.

10 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, s.137-138.
ISBN 978- 80-7367-551-6.

1 PALAN, Z., LANGER, T. Zdklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 23.
ISBN 978-80-86723-58-7.

2 MULLEROVA, L. Vzdélavini dospélych. 1.vyd. Praha: Vysoka 8kola ekonomie
a managementu, 2016, s.59-60. ISBN 978-80-87839-70-6.
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Tento typ vzd€lani je velice dilezity nejen pro nds obCany, ale zejména pro stat, v jehoz
zajmu by méla byt poskytovana vSem ucastnikim obcanského vzdélavani dostatecna

podpora.

1.2 DALSI POJMY SOUVISEJICIi SE VZDELAVANIM
DOSPELYLYCH

V souvislosti se vzdélavanim dospélych se miizeme Casto setkat s pojmem ,,dalsi
vzdélavani®, které v nékterych ptipadech mizeme povazovat za jeho synonymum:
,Zména vzdélavani dospélych z uspokojovani vzdélavacich potreb v nutny predpoklad
zvldadani rostoucich pracovnich naroku vedla k castecnému nahrazeni pojmu ,, vzdélavani
dospélych* pojmem ,,dalsi vzdélavani“. Dnes se v mnoha zemich pouZivd dalsi
vzdeélavani jako obecny pojem, ktery zahrnuje i vzdélavani dospélych jako jednu svou
slozku. Vzdelavani dospélych je potom chapano jako vseobecné a kulturni vzdélavani.
Casto se také dalsi vzdélavani a vzdélavani dospélych pouzivaji jako dva rovnocenné
pojmy oznacujici dvé rozdilné oblasti — jednou ,,dalsi odborné vzdélavani*“, jednou

,, VSeobecné, kulturni, zajmové vzdeéldavani. *“ (M. Benes, 2014)13

Se vzdélavanim dospélych tzce souvisi i ,,Andragogika“, za kterou je tento pojem
velice Casto mylné zaménovan.
Andragogiku (z feckého slova ,,andros* = muz a ,,ago* = vést, fidit) mizeme popsat slovy
M. Benese (2014): ,,Andragogika je védni a studijni obor zaméreny na veskeré aspekty
vzdelavani a ucenti se dospélych. Existuji rozdilné koncepce andragogiky. V nasem pojeti
je andragogika specificka soucdst véd o vychoveé, vzdélavani a vyucovani.

Rozdil mezi vzdélavanim dospélych a Andragogikou muzeme také zjednodusené
popsat tak, ze andragogika je teorii o vychové a vzdélavani dospélych jedinct. Kdezto

samotny pojem vzdélavani dospélych je pouzivan v souvislosti s praxi.

13BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada, 2014, 5.28. ISBN 978-80-247-4824-
5.
¥ Tamtéz, s.11.
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Dalsim pojmem, V poslednich letech casto sklonovanym v souvislosti se
vzdélavanim dospé€lych, je Geragogika, neboli vzdélavani seniord. Jedna se o odnoz
Andragogiky, ktera je cilend na specifickou cast obyvatelstva nachazejici se
Vv postproduktivnim véku. Zahrnuje veskeré mozné vzdélavaci aktivity vytvorené na miru

prave seniorim.

Piestoze je tato véda pomérné mlada (jeji zaklady byly poloZeny az v poloviné
20. stoleti), jeji vyznam je nezmérny. NaSe soucasna spoleCnost si totiz velice dobie
Ci zcela piehlizena, a o to vic v soucasné dob¢ klade diraz praveé na podporu vzdélavani
této cilové skupiny. V souvislosti s Geragogikou se také mizeme setkat s nazvy

Gerontopedagogika, Gerontogika ¢i Gerontagogika.

1.3 HISTORIE A VZNIK VZDELAVANI DOSPELYLYCH

Pocatky vzniku vzdélavani dospélych musely pfekonat mnoha uskali, ktera souvisi
S historickym vyvojem nasi spoleCnosti. Jest¢ v 18. stoleti, kdy bylo obyvatelstvo
v Evropé jasné diferenciovano do spolecenskych vrstev, bylo vzdélani privilegiem pouze
pro vyvolené. Typickou demonstraci tohoto pojeti mizeme dle slov M. Benese (2014)
najit napt. v Anglii v r. 1723, kdy Bernard de Mandeville (nizozemsky filozof, politicky
ekonom a spisovatel) hlasal, ze: ,cteni, psani a pocitini je dobré pro toho, kdo tyto
kvalifikace potrebuje. Kazda hodina, kterou ztrati chudina u knihy a kterd neni stravena
denni praci, je promarnéna.**®

Ptivodnimi nositeli vzdélanosti byli knézi, jejichz jednim ze zékladnich rysu byla
praveé vzdélanost, a proto meli zpocatku jako jedni z mala piistup k ucebnim textim
(cenzurovanych cirkvi). Dale se vzdélanost $itila po vyssi vrstveé spole¢nosti a do té nizsi

se zaCala dostdvat se znaénym casovym zpozdénim. Za rozvoj vzdélanosti miZzeme

vV Evropé¢ povazZovat az 19. stoleti.

ISBENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada, 2014, 5.143. ISBN 978-80-247-4824-
5.
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ZaméFime-li se na vyvoj vzdélavani dospélych piimo v Ceské republice, nesmime
zapomenout na hlavni determinanty vyvoje vzdélanosti, kterymi bylo narodniho obrozeni
spole¢né s rozmachem prumyslu a obchodu.

V 70. letech 19. stoleti zacaly vznikat vzdélavaci délnické spolky, vzdélavaci centra
a politické strany. V 90. letech 19. stoleti vznikla prvni Délnicka akademie, za jejimz

vznikem stal T. G. Masaryk.

Vzdé&lavani po vzniku Ceskoslovenska bylo velkou mérou ovlivnéno, jak pfipomina
M. Benes (2014), ,,novymi legislativnimi a organizacnimi opatienimi: bylo zaloZeno
lidovychovné oddéleni na ministerstvu Skolstvi a narodni osvéty. Prvnim opatienim byl
zakon ¢. 67/1919 Sb. O organizaci lidovych kurzit obcanské vychovy, jenz narizoval
povinnost porddat kurzy obcanské vychovy ve vsech obcich. Okresnich osvétovych sborii
existovalo 230 v roce 1919, v roce 1926 jich bylo 559.¢
Postupné doslo k rozmachu novych typt vzd€lavacich instituci, které zacaly vznikat
1 pii politickych strandch. MezivaleCné obdobi bylo potom vyznaéné nadcCasove
uchopenym systémem vzdélavani, se kterym piisSel Tomas Bata. V roce 1925 zahjjila
svou ¢innost Batova Skola prace pro chlapce. O cCtyii roky pozdéji bylo vzdélani
zptistupnéno i divkam. Nésledné vznikly vyssi formy odborného vzdélavani ve firemnim
tzv. Studijnim Gstavu (1936), Primyslové $kole (1937), ManaZerské $kole (1938) a Skole
uméni (1939).

I po skonceni II. svétové valky existovala celd fada pokraovatel v jeho skolach prace.

Mezi lety 1948-1989 bylo (nejen) vzdélavani dospélych ochromeno komunismem
Vv podobé viudyptitomné propagandy. Cést obyvatel byla od vzdélani zcela odfiznuta.
Doslo k zdsadnimu omezeni nékterych zakladnich lidskych prav, naptiklad svoboda
politického ¢i nabozenského presvédéeni, svoboda slova ¢i pravo na vzdélani. Veskeré
dostupné informace zcela podléhaly piisné cenzufe. ReZzim takto cilen¢ likvidoval své
odpirce, ktefi se mu odmitali podmanit. Pivodni spolecenské i vzdélavaci organizace
(napt. Sokol, Orel ¢i Junak) byly zakdzany. Jak ale opét pfipomind M. Bene§ (2014),

doslo k velkému rozmachu vSeobecného a profesniho vzdélavani dospélych. Tzv. ,stard*

16 BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha:Grada, 2014, s.31. ISBN 978-80-247-4824-5.

15



inteligence byla velmi rychle zapomenuta, cilem byla nové ptiprava ,socialistické
inteligence* a ,,d€lnickych kadri®. V systému vzdelavani dospélych doslo k zdsadnimu
zapojeni statniho skolstvi, kdy dospéli tvofili pocatkem Sedesatych let vice nez 20% vsech
studujicich stfednich Skol a témét 40% vsech studujicich vysokych skol. Studium

probihalo zpravidla vecerni ¢i ddlkovou formou.t’

Po svrzeni komunistick¢ého reZimu doSlo k rozsdhlym reformam, které se tykaly
1 vzdélavaciho systému. Vlivem hospodaiského rlstu, globalizace a vyznamného
technologického pokroku doslo k poptéavce po novych kvalifikacich, které oteviely dalsi
moznosti vzdélavani dospélych. Piestoze v osmdesatych letech doSlo ke stagnaci
V oblasti vzdélavani, 21. stoleti otevird ndru¢ novym moznostem ve vzdélavani, a to diky

opétovné ekonomické prosperité a technologickému pokroku.

1.4 FORMY A METODY VZDELAVANI DOSPELYCH

1.4.1 FORMY VZDELAVANI DOSPELYCH

Formy vzdélavani dospélych jsou jasné vymezeny zakonem ¢. 111/1998 Sb.,
O vysokych Skolach (novelizovan zakonem €. 137/2016 Sb.), ktery ve své Ctvrté Casti,
§44 odst. 4. tika: ,,Forma studia vyjadruje, zda jde o studium prezencni, distancni nebo

0 jejich kombinaci.«8

Prezen¢ni forma studia je pIlné kontaktni formou studia, béhem néhoz je lektor

VvV pifimém a pravidelném osobnim kontaktu s G¢astnikem vzdélavani. Jedna se zpravidla
0 denni né€kolikahodinovou dochazku do vzdélavaciho zatizeni, kterd je pro povinna.

Jedné-li se o dlouhodobé studium v fadu n€kolika mésict ¢i let, typické pro studium

" BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha:Grada, 2014, s.34. ISBN 978-80-247-4824-5.

18 Zakon &. 111/1998 Sb., 0 vysokych §kolich a 0 zméné a doplnéni dalsich zakonti (zdkon
o vysokych $kolach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1998, ISSN 1211-1244.
Dostupné z: http://www.msmt.cz/vyzkum-a-vyvoj-2/zakon-c-111-1998-sb-0-vysokych-
skolach
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na vysokych Skolach, je tato forma vzdélavani pro dospélého clovéka z divodu
pracovniho vytizeni ve své podstaté¢ neredlnd. Velmi dobie je ale tato forma studia

aplikovana naopak pfti kratkodobych skolenich ¢i kurzech.

Vyhodou této formy vzdélavani dospélych je velka intenzita vyuky a diky pfimému

kontaktu s vyucujicim i znacna efektivita osvojeni si novych znalosti a dovednosti.

K prezen¢ni formé studia J. Muzik (2005) dodava: ,Je logicke, ze prima forma vyuky
je ekonomicky ndrocna a jeji ndkladovou stranku zahrnuji nejen mzdy lektoru
a ucastniku, ale i primé ¢i neprimé polozky, jako je napriklad prondjem vyukovych
mistnosti, vybaveni apod. Z pedagogického pohledu ale miize velké naklady vyrovnat
kontakt lektora a ucastnika tvari v tvar, ktery je v nékterych oblastech vyuky

nezastupitelny. Napiiklad manazerské ¢i obchodni dovednosti. “*°

Distanéni_forma studia je pravym opakem formy prezenéni. Uastnik vzd&lavani

dochazi do vzd¢lavaci instituce pouze za Gcelem uspésného slozeni zkousek, které jsou
jako jediné provadény prezenc¢né. Student je se svym vyucujicim béhem studia jinak zcela
oddélen, a to jak mistné, tak casové. K interakci téchto dvou subjektl vzdélavani dochazi
zpravidla pouze zprostfedkované, diky aktivnimu vyuzivani modernich technologii
ve vzdélavani. Tyto technologie jsou i nositelem vyukovych materiali, které slouzi

k samostudiu (asto oznaGovaném jako ,,fizené sebevzdélavani).

Nespornou vyhodou této formy studia je Casova i mistni flexibilita, diky nimz
je za pouziti nejriznéjSich informacnich a komunikaénich technologii studium plné
individualizované. Problém naopak muze spocivat v dirazu na samostudium. Chybi-li

dostate¢na odhodlanost, motivace a sebekéazen, je tato forma vzdélavani nevhodna.

J. Muzik (2005) k této form¢ vzdélavani rovnéz ptipomina: ,,Vyhody jsou previzné
v tom, Ze ucastnik studuje ve svém volném case, miize se kdykoliv ke studiu prihlasit,
individuadlné voli sviij postup ve studiu a overuje si své studijni vysledky. Nicméne jako

kazda forma vzdélavani i tato md hranice svych mozZnosti. Je efektivné pouzitelna

Y'MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzei: Fraus, 2005,
s. 22. ISBN 80-7238-220-S.
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pri tvorbé znalosti ucastnikii, obtiznéji pak pri tvorbé dovednosti a jeji pouziti

v pracovnim vyeviku.

Kombinovana forma studia je, jak uzZ ndm nazev sam napovida, kombinaci forem

studia prezencniho a distanéniho. Tato forma studia je typicka pro vysokoskolské
vzdeélavani dospélych. Zohlednuje pracovni vytizeni svych studenti v podobé
vikendovych prednasek, které vétSinou sice nejsou pro studenty povinné, nicméné jejich

navstéva umozni studentlim sndze proniknout do dané problematiky.

Skladba predmétii kombinovaného studia se v nékterych oborech lisi od skladby
predméti studia prezencniho. Zatimco nckteré piredméty v prezencni formé jsou
rozdéleny do dvou semestri, ve formé kombinované je vyklad tzv. ,,zhustén“ do jednoho
semestru. Zde je ale opét kladen velky diiraz na samostudium, jelikoz semestralni prace,
zkousky €1 zdvérecné testy jsou svou narocnosti totozné jak pro prezencni studium,

tak pro studium kombinované.

Vsechny testy jsou vzdy absolvovany v dané vzdélavaci instituci, at’ uz v podobé

pisemné, ustni ¢i praktické.

DALSI FORMY VZDELAVANI DOSPELYCH

Dalsi formy vzdélavani dospélych jsou mimo zakon o vysokych Skolach specifikovany

rovnéz ve Skolském zakoné ¢. 561/2004 Sb., ktery nam ve svém § 25 tika:

»(1) Stredni a vyssi odborné vzdélavani se uskuteciiuje v denni, vecerni, dalkove,
distancni a kombinované formé vzdélavani; vzdelani dosazené ve vsech formdach

vzdeélavani je rovnocenné. “?*

Z tohoto vyctu vyplyva, Ze dal$imi prozatim nezminénymi formami vzdélavani

dospélych jsou:

20 MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzen: Fraus, 2005,

s. 23. ISBN 80-7238-220-S.

21 7akon ¢&. 561/2004 Sh., skolsky zakon. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1998, ISSN
1211-1244. Dostupné ve Sbirce zakont.
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Délkové studium, které je nabizeno ekonomicky aktivnim zijemcim nékterymi

sttednimi a vy$$imi odbornymi Skolami. Dospéli studenti tak mohou dovrsit své
predchozi nedokoncené studium, ziskat vyuéni list, maturitni vysvédceni ¢i rozsifit své

stavajici vzdélani.

Dalkové studium byva cCasto zaménovano za studium distancni, avSak nejedna
se o totoznou formu vzdélavani. Vyse zminovany Skolsky zakon dalkové studium blize
specifikuje tim, Ze:

,,Dalkovou formou vzdélavani rozumime samostatné studium spojené s konzultacemi

v rozsahu 200 az 220 konzultacnich hodin ve Skolnim roce. “??

I. Bednatikova (2007) k této formé vzdélavani piipomina, ze v klasickém dalkovém
studiu (které jiz vysokoSkolsky zakon neptipousti), se jednd pievazné o skupinové
konzultace, pfednasky, seminafe ¢i rizna spolecnd cviCeni. Studenti se pfipravuji
samostatnym studiem a vyuzivaji k tomu stejna skripta a uCebnice, které vyuzivaji

i studenti denniho studia. %

Vedle dalkové formy studia Skolsky zakon hovotirovnéz o ve€erni formé€ vzdélavani:

., Vecerni formou vzdelavani je vyuka organizovana pravidelné nékolikrat v tydnu
v rozsahu 10 az 18 hodin tydné, v pribehu skolniho roku zpravidla v odpolednich

a vecernich hodindch. “**

Ob¢ posledni formy vzdélavani dospélych jsou v dnesni dobé vyuzivany jen velmi malo.

22 7akon &. 561/2004 Sh., skolsky zakon. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1998, ISSN
1211-1244. Dostupné ve Sbirce zakont.

2 BEDNARIKOVA, 1. Metodika vzdélavani dospélych. 1. vyd. Jihlava: VSPJ-ICV, 2007,
s. 26. Studijni material.

24 7akon ¢&. 561/2004 Sh., skolsky zakon. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1998, ISSN
1211-1244. Dostupné ve Sbirce zakont.
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1.4.2 METODY VZDELAVANI DOSPELYCH

J. Plaminek (2009) uvadi Sest zdkladnich metod Skoleni, se kterymi se mizeme

nejcastéji ve vzdélavani dospélych setkat. Jsou to:

1) Skoleni, b&hem kterého dochazi k pienosu teoretickych znalosti ze Skolitele

na posluchace. Ucastnici Skoleni byvaji ¢asto pasivni, diskuze se objevuji ztidka.

2) Trénink, jehoz cilem je ziskat praktické dovednosti, a tak se na rozdil od $koleni jeho
ucastnici aktivné zapojuji. Tato metoda vzdélavani je uzplisobena pro ty jedince, ktefi
jsou schopni nabyté znalosti samostatné vyuzit a nasledné aplikovat v praktickych

situacich.

3) Konzultace, jejichz tucéelem je rast zpusobilosti vSech zacastnénych stran.
Pti konzultacich dochazi k setkavani odbornikl (tzv. konzultantli ¢i poradcii) na proces
s dalsimi odborniky z daného prostfedni a spoleéné dochazi k feSenim, ke kterym by

samostatné nebyli schopni dojit.

4) Koucovani, které je zaméfeno na budouci zpusobilost svych ucastnikii. Odbornik
na dané téma (tzv. kou€) pomahé ostatnim v rozvoji jejich individudlnich schopnosti

a dovednosti, které nasledné dokazi uplatnit v praxi.

5) Uceni z vykonu, kdy ucitel realné¢ piedvadi urcitou ¢innost a Gcastnik vzdélavaciho

procesu prihlizi k jeho vykonu. Prakticka ¢ast je vzdy doplnéna diskuzi, béhem které

dochazi k zodpovézeni vSech otazek. Tato metoda vzdélavani ma blizko k poradenstvi.

6) Uceni z vlastniho vykonu, kdy aktivni ¢innost realné¢ vykonava naopak vzdélavana

osoba a ucitel pouze ptihlizi. Praktickd ¢ast je nasledné doplnéna o zpétnou vazbu ucitele,

piipadné rady, jak vykon zlepsit. Tato metoda vzdéldvani md blizko ke koucovani.?®

2 PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, s. 40-46. ISBN 978-
80-247-3235-0.
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Mimo tyto nejcastéj$i metody vyuzivané ve vzdélavani dospélych se mizeme setkat
rovnéz s pfednaskami, seminafi, kurzy, instruktdzemi, ptipadovymi studiemi,
skupinovymi  diskuzemi, brainstormingem a mindstormingem, hranim roli

¢i skupinovymi hrami.

1.5 MOTIVACE VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Jelikoz vzdélavani dospélych probiha v nejvétsi mife formou kombinovaného
¢i distanCniho studia, je kladen velky diraz na samostudium. To ale bez sebekazné,

odhodléni a patfiéné motivace nemusi byt a ani nebyva uspesné.

Pravé motivace je nejzakladnéj$Sim stavebnim kamenem, na kterém vzdélavani stoji.
Jestlize nespatiime v planovaném studiu vyznam a uzitek pro nas samotné, je velmi

pravdépodobng, Ze studium nedokoncime ¢i s jeho procesem viibec nezacneme.

Je tedy velmi podstatné, zda ke studiu pfistoupime na zakladé nasi vnitini motivace
(jejimz cilem je naSe vlastni uspokojeni) ¢i na zdkladé¢ motivace vnéjsi (jejimz cilem

je pouze uspokojeni motiva¢nich ¢initeli pochazejici mimo nas).

Pravé motivace vnitini je totiz hlavni hybnou silou, diky které mizeme studium uspésné
zvladnout. Presto nelze jednoznacné fici, Ze vnéjSi motivace nemiize piinést uzitek.
V idealnim ptipad¢ se totiz mize stat, Ze se motivace vnéjsi béhem procesu uceni preméni
na motivaci vnitini. Velice Casto k tomu dochdzi za pomoci lektora / ulitele, ktery nas

pro studium dokéze nadchnout. (M. Nakoneé&ny,1996)%

A jaké motivy dospélé vedou k rozhodnuti dale se vzdélavat? Na tuto otazku neni
jednoznacéna odpovéd’, jelikoz motivace, zejména ta vnitini, je zcela individualni. Zalezi
na naSem typu osobnosti, v€ku, pohlavi, dosavadnich osobnich i pracovnich

zkuSenostech, dosazeném vzd¢lani, rodinném stavu i1 socioeckonomickém statusu.

26 NAKONECNY, M. Motivace lidského chovani. 1. vyd. Praha: Academia, 1996. s. 22-
23. ISBN 978-80-20-0592-7.
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Vsechny tyto determinanty totiz spolecné utvari hlavni motiv ke vzdélavani. Velmi
podstatné je také zminit, Ze motivy nejsou néco neménného, ale naopak, vyvijeji

se po cely zivot spoleéné s nami a nasim socialnim prostiedim. (M. Rabusicova, 2008)?’

Pfesto miizeme stanovit ur¢itou typologii motivil vedoucich ke vzdélavani dospélych.
Jak uvadi M. Benes (2014): ,,Na zdkladé rozsdahlych vyzkumii, provedenych v riiznych
zemich svéta a v rozdilnych kulturnich prostredich, se da relativné presné urcit struktura

(typologie) ucasti na dalsim vzdelavani:

= socialni kontakt — ucastnici se snazi navdzat nebo rozvinout kontakty, hledaji

akceptaci druhych, chtéji pochopit osobni problémy, zlepsit svou socialni pozici, maji
potiebu skupinovych aktivit a pratelstvi spriznénych lidi;

= socialni podnéty — ucastnici se snazi o ziskani prostoru nezatéZovaného

kazdodennimi tlaky a frustracemi;

= profesni diivody — zde jde o zajisténi nebo rozvoj viastni pozice v zaméstnani;

= participace na politickém, hlavné komundlnim Zivote — hlavnim ditvodem je zlepseni

= vnéjsi ocekdavani — ucastnik nasleduje doporuceni zaméstnavatele, pratel, socidlnich

pracovniku, poradenskych sluzeb atd.;

= kognitivni zajmy — tato motivace odpovida klasické predstave vzdelavani dospélych,

kterd vychazela z viastni hodnoty znalosti a jejich ziskavani. “?®

Z jiného pohledu vidi motivaci v oblasti vzdélavani dospélych P. Sak (2007):
.. Jaky je vyznam vzdélani pro ceskou populaci a pro¢ se Cesi vzdélavaji, lze zaradit do

skupin podle charakteru motivace:

= vzdelavani neni prostiedkem k nécemu, ale je cilem uspokojuje samo o sobé;

= vzdelani neni cil, ale prostredkem k odlisnym cilum;

2TRABUSICOVA, M. Ucime se po cely Zivot? O vzdélavani dospélych v Ceské republice.
1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2008, s.99-105. ISBN 978-80-210-5859-0.

28 BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha: Grada, 2014, s.106. ISBN 978-80-247-4824-
5.
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» il je smérovan k vlastni osobnosti, rozvoji a udrzeni rozumovych schopnosti,
k poznani sebe sama, chténi byt vzdeélany,

= SVych schopnosti ucasti na komundalnich zaleZitostech,

= cil je smeérovan k spolecenskému atributu ideového zaméreni (pro orientaci
ve vedeé a kulture, vstup do EU klade pozadavky na vzdélavani),

= vzdélavani je zaméreno k pragmatickému cili (diplom o vzdélani, mozZnosti vykondvat

profesi, uplatnéni na trhu prace). “%°

1.6 SOUCASNY STAV VZDELAVANI DOSPELYCHYV EU AV CR

Soucasna situace ve vzdélavani dospélych v CR 1 ve svété se da pomérné detailné

charakterizovat dle popisu M. Benese (2014) takto:

" Dulezitost a prestiz vzdélani u populace roste. Stale vice dospélych lidi maji
potiebu Ucastnit se dalsiho vzdélavani. Nabidka dostupnych vzdélavacich prosttedka ale
neni pro vSechny stejna. Nedoslo k vytvoreni ¢tvrtého subsystému vzdélavaci soustavy
(vedle vSeobecného, odborného a vysokého Skolstvi). Pro to by byla nutna vétsi

angazovanost statu.

= Vzdélavani dospélych je jednim z dulezitych pilifG personalni politiky
Vv organizacich. Té¢ézisté vzdélavani dospélych se zdsadné posouva od zadjmového

a vSeobecného ke vzdelavani profesnimu.

. Nestatni nabidka vzdélavani dospélych rapidné roste. Vzdélavani neni jiz jen
spottebou vetejnych statkd, ale vychazi z potieby lidi, ktefi si diky dalSimu vzdelavani

upeviuji €1 zvysuji svllj socioekonomicky status.

Uceni se stalo pro znacnou ¢ast populace soucasti konzumniho zpiisobu Zivota.

Je novodobym zplsobem  Zivotniho stylu, stalo se jeho  kultivaci.

29 SAK, P, et al. Clovék a vzdélani v informacni spolecnosti. 1. vyd. Praha: Portal, 2007,
s. 130. ISBN 978-80-7367-230-0.
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. Diivejsi spolky a svazy byly nahrazeny novymi socialnimi hnutimi (napf.
ekologické hnuti, feministické, alternativni), v jejichz pasobnosti k dalsimu vzdélavani
dochazi. Vzdélavani se tak jejich vlivem zamétilo mimo jiné na nas vnitini svét tykajici
se telesnosti, duchovniho svéta ¢i emoci. Tyto atributy si vSak nasly cestu i do dalSich

oblasti odborného vzdélavani dospélych, naptiklad manazerského vzdélavani.

. V disledku celospolecenského vyvoje doslo ke zméndm urovné vzdélavani,

kriti¢t&jsi, vybiravéjsi a v neposledni fadé i vzdélangjsi.>°

PtestoZe tento trend ve vzdélavani dospélych plati v ramci celé EU, v samotnych
vzdélavacich systémech ¢lenskych stati EU nachazime znaéné rozdily, a to z mnoha

divodu.

Jak uvadi L. Zormanova ve své publikaci Srovnani vzdélavacich systému vybranych
evropskych zemi (2018): ,Skolské systémy v Evropé jsou velmi riiznorode,
coz je dano odliSnym historickym vyvojem jednotlivych zemi a také zde hraji roli

ekonomické a socidlné politické faktory. “

Pro porovnani jednotlivych c¢lenskych zemi Evropské unie V otazce participace
dospélych osob ve vzdélavacim systému slouzi nejlépe data poskytovana Eurostatem
(statisticky ufad Evropské unie, ktery ziskava a komparuje data o vSech ¢lenskych zemich
EU) v ramci Setifeni EU Labour Force Survey, ktera jsou hlavnim zdrojem vS$ech validnich
statistickych informaci EU. Pravidelny prizkum je Vv oblasti vzdélavani dospélych

zaméfen na formalni a neformalni typ vzdélavani dospélych ve véku 25-64 let.

Jak vidime dle grafu €. 1 porovnavajici procentuélni ucast dospélé populace v systému
vzdelavani, Cervend linie zastupujici primér celé EU je pomérné stabilni, s mirné
vzristajici tendenci, bez vyznamného kolisani (k zdsadnimu procentudlnimu navySeni

doslo pouze jednou, a to v letech 2012-2013).

S0 BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha: Grada,2014, s.36. ISBN 978-80-247-4824-5.
81 ZORMANOVA, L. Srovndni vzdélavacich systémii vybranych evropskych zemi. 1.vyd.
Praha: UJAK, 2018, s.11. ISBN 978-80-7452-135-5.
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Oproti tomu ucast Ceskych dospélych obfani v systému vzdélavani je velmi
proménna, a to jak v rapidnim procentualnim narGstu jejich ucasti (nejzasadnéjsi v letech
2010-2011, kdy doslo béhem n¢kolika mésict k narustu ze 7,8 % na 11,6 %!), tak
v nasledném procentudlnim propadu (zavrSeném v roce 2015). Od této doby méla osa

vzdélavani dospélych v CR opét rostouci tendenci.

Graf 1: U¢ast dospélych osob v systému vzdélavani v ramci EU: 2002-2017

eurostat[ | & ¥

Adult participation in learning
(as % of population aged 25 to 64)

<
w©w
.
iy
o~
C
o
=]
g
=
o
o
o
.
=}

|
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

-8~ Czechia EU

B - A«

Zdroj*

Zvysujici se Gcast dospé€lych ve vzdélavacim procesu pokracovala az do r. 2018, kdy
doslo opét k jejimu poklesu (z 9,8% dosazenych v roce 2017 na 8,5%, kterymi Ceska
republika disponovala naposledy v roce 2015), viz Graf. ¢. 2 nachazejici na nasledujici

strané.

32 EUROSTAT (Evropsky statisticky ufad). Adult participation in learning [online].
©11.4.2018 [cit.2019-26-11]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-
eurostat-news/-/WDN-20180411-1
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Graf 2: Ugast dospélych osob v systému vzdélavani v ramci EU: 2014-2018
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Source of data: Eurostat
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Detailni porovnani procentudlniho zastoupeni dospélych ucastnikii vzdelavani

(ve véku 18-64 let) pro rok 2018 si nazorné ptedvedeme v tabulce €. 2.

Tabulka 2: U¢ast dospélych osob v systému vzdélavani pro konkrétni zemé EU

Zemé EU 2018 Zemé EU 2018

Finsko 33,1% Portugalsko 11,8%
Svédsko 30,3 % Ceska republika 10,5 %
Dansko 28,4 % Litva 10,2 %
Nizozemsko 28,0 % Belgie 9,5 %
Estonsko 24,2 % Italie 9,0 %
Francie 22,8 % Polsko 8,9 %
Lucembursko 21,0 % LotySsko 8,3 %
Velka Britanie 19,7 % Kypr 7,9 %
Rakousko 18,5 % Madarsko 7,5 %
Irsko 16,5 % Recko 6,3 %
Malta 15,7 % Slovensko 5,2 %
Slovinsko 15,6 % Chorvatsko 3,7%
Evropska unie - priimér 14,8 % Bulharsko 2,7%
Némecko 12,6 % Rumunsko 1,2%
Spanélsko 12,6 %

Zdroj**

33 EUROSTAT (Evropsky statisticky tfad). Adult participation in learning [online].
©11.4.2018 [cit.2019-26-11]. Dostupné z
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sdg_04 60/default/line?lang=en

3 EUROSTAT (Evropsky statisticky ufad). Adult participation in learning [online].
©11.4.2018 [cit.2019-26-11]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-
and-training/data/database
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Porovnani téchto dat nam jasn¢€ zndzoriuje, které staty jsou ve vzdélavani dospélych
nejvyspélejsi a které naopak zna¢né pokulhavaji. Vezmeme-li v potaz procentualni
pramér EU, ktery je 14,8 %, Ceska republika se se svymi 10,5 % jesté stale pokulhava.
Nicméné nejveétsi procentualni zastoupeni dospélé populace v systému vzdélavani
najdeme ve skandinavskych zemich, ze kterych je v oblasti vzdélavani dospélych
Vv soucasné dobé nejsilngjsi Finsko (se svymi 33,1%). Nejhiie dle srovnani dopadly staty

jako Chorvatsko, Bulharsko a Rumunsko.

Pti této blizsi analyze je zfejmé, Ze hlavnim zajmem Evropské unie jako celku je

co nejvice sjednotit vzdélavaci systém (nejen v oblasti vzdélavani dospélych).

Jak dale zminuje L. Zormanova (2018): ,,Pro oblast vzdelavani dospélych byl staty
Evropské unie prijat Akcni plan vzdelavani dospélych (Action Plan on Adult Learning)
nazvany ,,K uceni je vidy vhodna doba‘ (It is always a good time to learn, Komise

evropskych spolecenstvi, 2007), ktery probihal do konce roku 2010.

Tento plan vytycil pét hlavnich bodi, na nez by se mély praktiky a postupy v oblasti
vzdeélavani a odborné pripravy dospélych zameérovat (Komise evropskych spolecenstvi,

2007):

= analyzovat dopad, jaky mély reformy realizované v riiznych oblastech vzdélavani
a odborné pripravy na vzdelavani dospélych;

= zlepsit kvalitu poskytovanych programu v sektoru vzdeélavani dospélych,

» dat dospélym vice moznosti, které by jim umoznily dosahnout kvalifikace alespon
o0 jednu uroven vyssi, nez maji v soucasnosti;

= urychlit proces posuzovani dovednosti a schopnosti a dadle ovérovani a uzndavani
vysledkii predchoziho dosazeného vzdelavani;

= zefektivnit monitorovani sektoru vzdélavani dospélych. “3°

% ZORMANOVA, L. Srovndni vzdélavacich systémii vybranych evropskych zemi. 1.vyd.
Praha: UJAK, 2018, s.46. ISBN 978-80-7452-135-5.
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2  MODERNI TECHNOLOGIE VE VZDELAVANI

Technologie ve vzdélavani miizeme jinymi slovy nazvat didaktickymi prostiedky,
které nam aktivné napomahaji a vedou k dosazeni naSich studijnich cili. Dle J. Manaka
(2003) se jedna o jevy a predméty slouzici k dosazeni vytyCenych cilt. Tyto prosttedky
jsou chapany v $ir§im slova smyslu, protoze zahrnuji v§echno, co nas vede ke splnéni
vychovné vzdélavacich cili. Cely pribéh procesu uceni je tak nejen zajiStén,

ale i podminén a zefektivnén. 3

Pojem ,,moderni technologie ve vzdélavani“ je zna¢n€ obecny a je vhodné piesné
klasifikovat, o které technologie se jedna. Vyuzit muZzeme napiiklad slov J. Zounka
(2009), ktery ve své publikaci E-learning — jedna z podob uceni v moderni spole¢nosti
moderni technologie uvadi:

wModernimi technologiemi ¢i informacnimi a komunikacnimi technologiemi (ICT)
rozumime pocitace, internet a jeho sluzby, digitalni vysilani, telekomunikacni
technologie, jako jsou nap7. mobilni telefony umoznujici pristup k e-mailu a dalsi formy
pocitacem zprostredkované komunikace, a takeé veskeré elektronické informacni zdroje

dostupné na webovych strankdach, CD-ROM, DVD-ROM aj. “*’

2.1 DRUHY MODERNICH TECHNOLOGII VE VZDELAVANI

Technologie vyuzivané ve vzdélavani mizeme rozdélit na dva zdkladni druhy, a to:
1) Hardware, tedy technické vybaveni v podob¢é nosici dat a informaci (pocitace,
tablety, chytré telefony atd.),
2) Software, tedy programy a aplikace, které nam umozfuji informacéni tok

za maximalniho vyuZiti potencialu hardwaru (internet, vyukové aplikace).

¥ MANAK, J., SVEC, V. Vukové metody. Brno: Paido, 2003, s. 49. ISBN 807315039-
5

87 ZOUNEK, J. E-learning-jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. 1. vydani. Brno:
Masarykova univerzita, 2009, s. 15. ISBN: 978-80-210-5123-2.
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2.1.1 HARDWARE

Mluvime-li 0 vzdé€lavacich technologiich v podob¢ hardwaru (tedy technického
vybaveni), miizeme je dale rozd¢lit dle nasich smysld, na které tyto technologie plisobi
(G. Petty, 2012), a to:

= vizualiza¢ni technika, cilici na nase zrakové smysly, do které fadime naptiklad

projektory, vizualizéry, interaktivni tabule apod.;

= auditivni technika, cilici na nase sluchové smysly, do které spadaji CD

piehravace, MP3 pichravace, diktafony, ale i rozhlas apod.;

= audiovizualni technika, cilici na naSe zrakové i sluchové smysly, do které fadime

videorekordéry, kamery, televize, poéitade, tablety, chytré telefony a dalsi.®®

ProtoZe je tato diplomova prace zaméiena na moderni technologie ve vzdélavani
dospélych, ptiblizime si nyni novinky v hardwarové technologii vyuZzivané

ve vzdélavani dospélych, kam fadime:

. Vizualizér
Jedna se o dokumentovou kameru, ktera Obrazek 1: Vizualizér Lumens

snima jakykoli text ¢i trojrozmérny predmeét

a pomoci zpétného projektoru jej zobrazuje —

na projekéni platno. Pomoci vizualizéru tak ‘tl )
muzeme velké skupiné zajemcit priblizit text,
obrazek ¢i néjaky predmét, aniz bychom je
museli fyzicky ptjcovat a nechavat kolovat.
Velkou vyhodou tohoto zafizeni je moZznost
velkého priblizeni, diky kterému je mozné na

projekénim platnu pozorovat i velmi malé

objekty.
Zdroj*

BPETTY, G. Moderni vyucovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 202-208. ISBN 978-
80-262-0367-4.

39 AV MEDIA. Vizualizér Lumens PS751 [online]. © 2019 [cit.2019-27-11]. Dostupné
Z: https://www.avmedia.cz/en/products/document-cameras
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" Interaktivni tabule (neboli SMART board ¢i ACTIVE board)

Pomoci interaktivni tabule miizeme
kombinovat vyhody magnetické tabule
s dotykovou obrazovkou béznou spiSe na
,chytrych telefonech®. Interaktivni tabule
ma totiz zabudovany senzor na
rozpoznavani dotyku prstu ¢i dotykového
pera, diky nimz mtzeme po pfipojeni této
tabule  kpocitaci  ovladat  vSechny
programy nachazejici se v tomto pocitaci,
psat text ¢i malovat pouhym dotykem.
Takto napsany text ¢i namalovany obrazek

muzeme nasledné ulozit ¢i rovnou zaslat

pomoci internetu vSem studentim na email.

. 3D Tiskarna

3D tiskarny vidame ve vzdélavani
stale Castéji. 3D tisk je proces, pii kterém
se zdigitalni ptredlohy (3D modelu
vytvofeném na pocitaci) vytvaii model
fyzicky. Jednotlivé vrstvy materidlu se
na sebe nanaSeji metodou taveni Ci
spékani. Diky tomuto postupu mizeme
vytvotit prakticky jakykoliv tvar. 3D tisk
ve vzdélavani pomahda redln¢ pochopit
funkci pfedmétu naseho zkoumani, ktery
si nemusime pouze piedstavovat, ale

skute¢né ho vidét, zkoumat a dotykat se.

Obrazek 2: Interaktivni tabule Epson EB-
595WiI

d ") § \‘? J
L 2 7

Zdroj*°

Obrazek 3: 3D tiskarna MakerBot
Replicator +

el

MokerBot

MakerBot Replicator

Zdroj*

0 AV MEDIA. Interaktivni tabule Epson EB-595WI [online]. © 2019 [cit.2019-20-04].

Dostupné z: https://www.avmedia.cz/produkty/interaktivni-projektory-pro-skoly
13D TISK. 3D tiskarna Maker Bot Replicator + [online]. © 2019 [cit.2019-20-04].

Dostupné¢  z:

https://www.3d-tisk.cz/aktivita/makerbot-replicator-dedic-ze-zname-

rodiny-recenze-3d-tiskarny/
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. Chytré telefony
Diky wyuziti tzv. ,chytrych telefoni*

Obrazek 4: Chytry telefon
Samsung Galaxy S10+

ve vzdélavani dochazi k znacnému zjednoduseni

a zrychleni pienosu informaci. Chytré telefony

jsou vpodstat¢ malé, pienosné pocitace
S moznosti nepfetrzitého pfipojené k internetu,
které mimo volani umoziuji fotografovat,
prehravat audio 1 video soubory, zobrazovat text,

grafy, obrazky atd. Hlavnim znakem chytrych

telefontl je zabudovany senzor na rozpoznavani
dotyku prstu, diky kterému celé zatizeni

ovladame. Diky nainstalovanym QR ¢tecim

\ ) ) programim, mtizeme jednoduse nacist QR kod

nesouci zna¢né mmozstvi informaci, uloZit ho

Zdroj* do zafizeni, pracovat snim dale ¢&i tento kod

pieposlat pomoci emailu.

. Chytré bryle

Novinkou ve vzdélavani jsou tzv. ,,chytré bryle®, které ptenaseji veSkeré moznosti
a funkce chytrych telefonti do bryli. V redlném cCase pienasi digitalni obraz ptimo pied
pravé oko uzivatele pomoci zabudované malé¢ kamery, ktera snimad okoli a dokdze
reagovat na ruzné podnéty. Vedle kamery je v brylich zabudovan procesor, mikrofon,
GPS a projektor, ktery obraz snimany kamerou pfenasi pfimo na sitnici oka.

Chytré bryle jsou ovladany hlasem a miZeme se diky nim velmi snadno pfipojit
k internetu a vyuzit tak jejich plny potencial. Mezi nejznaméjsi chytré bryle patii Google

Glass a HoloLens.

“2SMARTY. Chytry telefon Samsung Galaxy S10 + [online]. © 2019 [cit.2019-22-04].
Dostupné z https://www.smarty.cz/Samsung-Galaxy-S10-8GB-128GB-bily-
p42584?gclid=EAlalQobChMIurDggKmo4glVR53VCh2taw7]JEAQYBIABEgJBIVD B
wE
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Prozatim je zejména z finan¢nich
diivodi tato pomuicka vyuzivana
jen  velmi  madalo, nicméné
budoucnost vyuzivani chytrych
bryli (nejen) ve vzdélavani je jisté

zajimava.

. HMD bryle (Head Mounted Display)

Obrazek 5: Chytré bryle Google Glass

Jsou nejveétsi novinkou v hardwarovém vybaveni slouzici ke vzdélavani. Jedna se

0 pomiticku, ktera ¢lovéka zcela oddé€li od reality a nabidne mu realitu virtualni. Uzivatel

se po nasazeni dvou obrazovek v podobé masivnich bryli ocitd v imaginarnim svété,

ve kterém je mozné naprosto vse. Toto umélé prostiedi je prozivano skrze naSe senzorické

Obrazek 6: HMD bryle Sony HMZ-T3W

Zdroj*

stimuly  (prostfednictvim  svétla
a zvuku). Pomoci téchto bryli
muzeme zkoumat mikroc¢astice nebo
planety ve vesmiru. Pofizovaci cena
tohoto vybaveni je ale prozatim
zavratnd, proto je jeho vyuziti

minimalni.

3 TRLICA D. Chytré bryle Google Glass [online]. © 2019 [cit.2019-22-04]. Dostupné
z: https://www.svetandroida.cz/bryle-google-glass-se-daji-koupit/

4 GRANDIC. HMD bryle Sony HMZ-T3W [online]. © 2019 [cit.2019-20-04]. Dostupné
Z: https://www.grandic.cz/audio-video-sony-hmz-t3w-o0sobni-prohlizec-3d-bryle-sony
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2.1.2 SOFTWARE

Do modernich technologii v podobé softwaru (tedy programu a aplikaci umoziujici
informacni tok) fadime multimedialni prostfedky vyuky, které blize specifikoval
J. Pricha (2003): ,,Multimedialnimi rozumime vsechny prostredky vyuky, pouzitelné pro
predavani a Sireni informaci (s vyjimkou bezprostiedniho sdélovani ucitele ,, tvari v tvar*
studentum). Jednd se o videO-konference (internet a pocitacové sité), interaktivni vyuku,

e-learning a online studium.« %
. E-learning

Co si pod timto casto sklonovanym pojmem predstavit? Napiiklad dle slov
A. BareSové (2012) se jedna o: ,,vzdéldavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni

technologie.« 6

Je ale dilezité zminit, Ze vymezeni pojmu e-learning neni jednotné. ,, E-learning
se pohybuje se od obecné podoby vzdeéldavani, které vyuziva informacni a komunikacni
technologie, az po systémoveé pojeti pedagogicky a didakticky pripraveného kurzu,
virtualni tridu s komunikaci mezi lektorem a studenty, vedeni Zdka, zpétnou vazbou
zakoncenou certifikatem. Je to forma vzdélavani vyuzivajici elektronicka média,
zprostredkovava pristup ke vzdelani a informacim, umozZiuje aktivni uceni a dalku
s vyuzitim riiznych vyucovacich metod. E-learning je chapan také jako vzdélavaci metoda,

kdy jsou studijni materialy zpristupnény prostrednictvim PC a internetu. “ P. Sak (2007)%

Pro zjednoduseni miizeme tuto formu vzdélavani rozdélit na (A. BareSova, 2012):
1) Off-line e-learning — vzdé&lavaci proces zalozeny na vyuZzivani pocitace

a softwaru, bez pouziti sité (tedy bez piipojeni k internetu).

% PRUCHA, J. Moderni-learning-jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. 1. vydani.
Brno: Masarykova univerzita, 2009, s. 15. ISBN: 978-80-210-5123-2.

% BARESOVA, A. E-LEARNING ve vzdélavani dospélych. 2. vydani. Praha: VOX, 2012,
s. 34. ISBN: 978-80-87480-00-7.

4 SAK, P. et al. Clovék a vzdélani v informacni spolecnosti. 1. vydani. Praha: Portal,
2007, s. 147-148. 1SBN 978-80-7367-230-0.
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Tento druh e-learningu je uplatiiovan zejména u samostudia a v dals§im vzdélavani

dospélych probihajicim ve vzd€lavacich institucich ¢i pfimo ve firmach. V odborné

literatufe se mizeme pro tento druh vzdélavani setkat sterminem ,,computer-based

training* (Skoleni zalozené na praci s pocitacem) a ,,multimedia training* (multimedialni

Skoleni). Ke vzdélavani se vyuziva nejcastéji texty, videa, audia, grafika ¢i animace.

2)

On-line e-learning — vzd€lavaci proces zaloZzeny na vyuZzivani pocitace

a softwaru, s pouzitim sité¢ (tedy s pfipojenim k internetu), rozdéleny do dvou forem

vzdelavant:

a)

b)

On-line e-learning vyuzivajici internetového prohlizece, prohledavajici rtzné
informacni zdroje v podobé webovych stranck. Ke komunikaci je vyuZivana
elektronicka posta v off-line rezimu. U tohoto druhu vzdélavani hovotfime rovnéz jako
o ,web-based trainingu”“ (Skoleni =zalozené na vyuzivdni webu v reZzimu

on-line i off-line).

On-line e-learning vyuzivajici internetového piipojeni ke studiu, fungujici
na zaklad¢ aktivniho vyhledavani informaci dostupnych on-line ¢i ve specidlnim
vyukovém softwaru probihajicim pouze vrezimu on-line. Ke komunikaci jsou

nejéast&ji vyuzivany on-line komunikatory a sociélni sit. 48

Ob¢ dveé formy on-line e-learningu jsou hojné¢ vyuzivany k samostudiu,

kdy si uzivatel sam proaktivné rozSifuje své znalosti. V omezené mife potom

ve vzdélavacich institucich a soukromych firméch.

Novodobym druhem e-learningu je diky Castému vyuzivani chytrych telefont tzv.

m-learning, tedy e-learning zprosttedkovany prostfednictvim nasich mobilnich telefont.

Stejné jako jsme si ptibliZili nejnovéjsi vzdélavaci hardwaroveé technologie vyuzivané

ve vzdélavani dospélych, pojd'me se podivat na nejcastéji vyuzivané metody v oblasti

softwarovych aplikaci:

“ BARESOVA, Andrea. E-LEARNING ve vzdélavani dospélych. 2. vydani. Praha: VOX,
2012, s. 36-38. ISBN: 978-80-87480-00-7.
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. On-line Skoleni jsou, jak uz nazev napovida, Skoleni uskutectované diky
pripojeni k internetu. Jedna se o vzdélavani uzivateld, ktefi se mohou pfipojit na prave
probihajici §koleni, nebo zhlédnout videozaznam z kurzu, ktery jiz prob&hl. Tato forma
vzdelavani je velmi oblibend, protoze ti¢astnici Skoleni nejsou nijak vazani mistné a Casto
ani ¢asove. Délka on-line skoleni byva zpravidla v fadu nékolika hodin, pocet ucastnikti
je prevazné omezeny. Nevyhodou on-line Skoleni v poslednich letech je, Ze tento druh
vzdélavani poskytuji i instituce, jejichz odbornost neni dostacujici a kvalita vzdélavaciho
oboru neni tim padem na té nejvyssi Grovni (mnoho firem provozuje on-line skoleni
v ramci svého marketingu). Proto je vzdy nutné pfedem ovéfit, jaka vzdélavaci instituce
on-line skoleni poskytuje a jaci lektoti své védomosti predavaji dale. On-line Skoleni jsou
nejcastéji vyuzivana ve firmach jakoZto soucast dal§iho vzdélavani svych zaméstnanci,

a na vysokych $kolach v ramci kombinovaného ¢&i distanéniho studia.*®

] MOOC kurzy (z anglického ,,Massive Open On-line Courses* neboli ,,hromadné
oteviené on-line kurzy*) — jsou jednim ze stale hojnéji vyuzivanych e-learningovych
kurzii dostupnych prostfednictvim internetu. Jedna se o vzdélavaci kurzy zamétené
na nejruznéjsi oblasti vzdélavani (architektura, literatura, pravo, matematika, ochod,
uméni, psychologie, manazerské dovednosti atd.) trvajici v fadu nckolika tydnd,
do kterych se muze ptihlasit neomezeny pocet ucastnikii z celého svéta. MOOC kurzy
jsou velice Casto provozovany vzdélavacimi institucemi na vysoké urovni, kdy hlavnimi
piednasejicimi lektory jsou odbornici z daného vzdélavaciho oboru. Tento druh
vzdélavani byl odstartovan vysokymi §kolami po celém svété, nicméné vzhledemk jejich
oblibenosti se rozsitil i do dalSich vzd€lavacich instituci a do velkych nadndrodnich

korporaci.®®

. Webinare (neboli seminafe probihajici ve webovém rozhrani, za piipojeni
K internetu) — jsou dals$i Casto vyuzivanou formou vzdélavani dospélych. Jedna se

o specifickou formu on-line kurz. Vyukova videa vedena specialistou v dané

49 DIGISKILLS. On-line $koleni [online]l. © 2019 [cit.2019-27-11], dostupné z:
https://www.digiskills.cz/online-
kurzy?gclid=EAlalQobChMIrKuFtLi34g1ViuJ3ChONZOQxaEAAY AYAAEqglId5PD Bw
E

50 CENTRUM VZDELAVANI VSEM. MOOC kurzy [online]. © 2019 [cit.2019-27-11],
dostupné z: https://vzdelavanivsem.cz/novinky/326-tipy-a-rady-online-vzdelavani-mooc
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problematice jsou nahrana a nasledné ulozena na internetovych strankach. Zajemci
si nasledné¢ mohou po pfipojeni na tyto stranky video prohlédnout, a to kdykoliv
a odkudkoliv na svéteé. Velkou vyhodou webinait je fakt, ze si vzdélavaci video muzete
pustit opakované a vyjasnit si tak sekvence, které vam nebyly po prvnim shlédnuti jasné.
Anebo se k nim vratit o n€kolik dni pozdé&ji. Nevyhodou zlstava fakt, ze webinaie (stejné
jak je tomu u dalSich on-line skoleni) byvaji vice promySlenym marketingovym tahem
nez odbornym preddvanim informaci svym zajemcum, proto je nutné peclivé vybirat,

jakého webinafe se zii¢astnime.>!

Toto jsou nejcastéji vyuzivané kurzy a Skoleni porddané vzdélavacimi subjekty.
Nicméné moderni doba s sebou piinesla silnou potfebu sebevzdélavani, kdy si sami
musime dohledavat potiebné informace a zvySovat naSe povédomi v oblastech naseho

zajmu. NejcastéjSimi pomocniky V oblasti sebevzdélavani a sdileni informaci jsou:

" Google Drive — webové rozsahlé ulozisté dat, na které se muzeme ptihlasit
zZ jakéhokoli pocitace, chytrého telefonu ¢i tabletu. Pomoci tohoto ulozisté je mozné
ukladat a sdilet velké mnozstvi dat s dalSimi uzivateli, prostfednictvim socidlnich siti
¢i emailem. 2

. YOUTUBE - zna témét kazdy, jelikoz se jedna o nejveétsi internetovy server pro
sdileni videosoubort, které nahravaji tzv. ,,youtubefi (autofi videi, ktera jsou zde
ukladana a nasledné sdilena napti¢ celym svétem). Z pocatku se jednalo ¢isté o platformu
spojenou se zabavou, nicméné postupem let zde miZzeme najit vice a vice vzdélavacich

videi.>®

. Socialni sité — na internetu umoznuji vytvareni soukromych ¢i firemnich profild,

diky nimZ mtzeme kdekoli a kdykoli komunikovat s kymkoli a zarovei si aktivné

1 VIDEOLEKTOR. Webinare [online]l. © 2019 [cit.2019-25-05]. Dostupné z:
https://www.videolektor.cz/co-je-webinar

2. GOOGLE. Google Drive [online]. © 2019 [cit.2019-25-05]. Dostupné z:
https://www.google.com/drive/

% YOUTUBE. Youtube [onlinel. © 2019 [cit.2019-25-05]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/intl/cs/yt/about/
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vyméiovat informace, fotografie, dokumenty, video ¢i audio zdznamy. Mezi nejznam¢;jsi
socialni sité patfi celosvétové rozsifeny Facebook, WhatsApp, WeChat, Instagram,

Twitter, LinkedIn, Google+, Instagram, MySpace a Snapchat.>*

. Diskuzni fora — jsou internetové stranky vénované diskuzim mezi jednotlivymi
Cleny, kteti si zde vyménuji informace a znalosti vztahujici se k vice ¢i mén¢ odbornym
tématim. Diskuzni féra zachovavaji svou historii, €ili je moZzné, aby zijemci nasli

potiebné informace s odstupem i nékolika let.>

. IRC (,Internet Relay Chat“ neboli ,,Pfenos informaci pomoci rozhovoru
na internetu®) — jedna se o softwarovy program, jehoz pomoci se jednotlivi uzivatelé
pfipojuji na spolecny server a komunikuji (tzv. ,,chattuji*) s ostatnimi uzivateli. Diskuze
uskutecnované prostfednictvim IRC probihaji vzdy v redlném case. V této platforme
uzivatelé mohou nejen komunikovat, ale mohou si vyménovat rovnéz ptilohy s dalSimi

informacemi.®

. SKYPE - je program umoziujici uzivatelim nejen komunikovat (at uz
komunikace probiha mezi dvéma lidmi ¢i ve skupin€) prostfednictvim chatu (tedy
pisemn¢), ale komunikace probiha i prostiednictvim video hovorti €1 internetového volani

(tzv. ,,VoIP*). Tento druh komunikatoru je hojné vyuzivan ve firmach. >’

Je velmi dilezité uvédomit si, ze vSechny tyto studnice védomosti jsou sice
rychlou cestou, jak ziskat potifebné informace, avSak mnohé informace jsou casto
zavadéjici a nekdy dokonce zcela 1Zivé. Je proto bezpodminecné nutné ovérovat si

ziskana fakta i z jinych zdrojt.

% STATISTA. Socialni sit¢ [online]. © 2019 [cit.2019-27-11]. Dostupné
Z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-
of-users/

5 BERNATHOVA A. Diskuzni fora [online]. © 2019 [cit.2019-27-11]. Dostupné z:
https://www.zive.cz/clanky/ceska-diskuzni-fora-vesele-cteni-pro-zasvecene/sc-3-a-
119325/default.aspx

56 IRC DIARY. Uvod do Internet Relay Chat [onling]. © 2019 [cit.2019-27-11].
Dostupné na: http://irc.diary.cz/ircchat.html

" SKYPE. Skype [online]. © 2019 [cit.2019-27-11]. Dostupné z:
https://www.skype.com/cs/about/
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2.2 VLIV MODERNICH TECHNOLOGII VE VZDELAVANI

Moderni technologie ve vzd€lavani maji nezmérny vliv na vSechny ucastniky
vzdélavani i na vzdélavaci proces samotny. Diky informa¢nim a komunika¢nim
technologiim doslo k zdsadnimu nartGstu informovanosti vSech uzivatelt, ktefi la¢ni
po novych znalostech a védomostech. Objem veskerych dat a rychlost jejich pienosu jsou
dnes jiZ nezmérné a je na nds, abychom ziskané informace uméli efektivné analyzovat,

ovétovat, vyhodnocovat a pracovat s nimi déle.

Na naS mozek doslova Uto¢i miliony dat, a pfestoze naSe schopnost piijimani
a ukladani téchto informaci do paméti je omezend, dokazeme s informacemi efektivné
zachazet. Poméaha ndm k tomu aktivni zapojeni mimo b&zné uzivaného zraku i naSich
dalSich smysli. Diive, v dobach knih a ucebnich textii, bylo na ¢lovéku, aby si objekt
svého studia dokazal pfedstavit. Dnes jiz neni naSe piedstavivost vtomto ohledu
zapotiebi, protoze diky modernim vzdélavacim technologiim si miizeme objekty naseho
z4jmu snadno prohlédnout, poslechnout anebo prozkoumat pohmatem. A to velice Casto

1 zabavnou formou.

Jak uvadi k tomuto tématu G. Petty (2012), ptestoze schopnost piijimani informaci
pomoci naseho zraku je dominantni (87%), 1 ostatni smysly zaujimaji zasadni postaveni

(viz obr. &. 7 niZe). Nejefektivnéjsi je zapojeni a kombinace vice smysl najednou.>®

Moderni technologie proto jiz od pocatku cili na na§ zrak i sluch. Prailomem
V moznosti vyuzivani i dalSich smysli bylo vynalezeni jiz zminované 3D tiskéarny, ktera

nam umoziuje zkoumat predmeéty i hmatem. Ale co dale? Jak zapojit Cich ¢i chut™?

B PETTY, G. Moderni vyucovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 271. ISBN 978-80-
262-0367-4.
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Obrazek 7: Procentudlni podil smysll pfi pfijimani informaci (G. Petty, 2012)
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S PETTY, G. Moderni vyucovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 271. ISBN 978-80-
262-0367-4. Graficky zpracovala Alena Kubaskova.

0 CERNOCH M. Pyramida uceni dle E. Dala [online]. © 2019 [cit.2019-29-11].
Dostupné z: https://pedagogika.skolni.eu/dalova-pyramida-uceni/
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Z Daleho pyramidy je zfejmé, ze nejzasadnéj$i Cinnosti pro uklddani informaci
do nasi paméti je aktivni uceni v podobé¢ diskuze o daném predmétu vzdélavani ¢i jeho
prima interpretace a demonstrace dalsi osobé. I to ndAm moderni technologie uméji zajistit.
At jiz v podobé on-line skoleni, diskuznich for na internetu ¢i skrze vSudypfitomné

socialni sité.

Bylo by ale naivni domnivat se, Ze moderni vzdélavaci technologie s sebou piinaseji
jen pozitiva. Mezi negativa mizeme fadit financni naroc¢nost potiebného technického
vybaveni. Ne kazdy si muze dovolit koupit chytry telefon, tablet nebo pocitac.

O novinkéch v oblasti vzdélavaciho hardwaru (viz kapitola 2.1) nemluve.

S tim souvisi i dalsi zaporny rys doprovazejici vyuzivani modernich technologii
ve vzdélavani, a to ten, ze ne vSichni ucastnici vzdélavaciho procesu maji dostate¢nou
digitalni gramotnost. Mlada generace se narodila do informacni spole¢nosti vyuzivajici
moderni technologie. Dnes$ni déti vyrustaji s chytrymi telefony v ruce. Ale starsi lidé tyto
moznosti neméli a je pro né velmi obtizné ptizpisobit se ve svém produktivnim

a postproduktivnim obdobi svého Zivota novinkam ve svété technologii.
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PRAKTICKA CAST

3  CILE AMETODIKA VYZKUMU

3.1 Cil vyzkumné prace

Jak jiz bylo v tivodu této diplomové prace nastinéno, hlavnim cilem praktické ¢asti
diplomové prace je prizkum vztahujici se ke znalosti nejnovéjSich technologii
dostupnych ve vzdélavani dospélych, Cetnosti jejich vyuzivani v praxi, konkretizaci
modernich technologii, které ve vzdélavani dospé€li vyuzivaji nejCastéji; spokojenost

s vyuzivanim modernich technologii v praxi, pfinos jejich vyuZziti.

Ziskana data jsou zavérem vyhodnocena a predem stanovené hypotézy potvrzeny

¢1 vyvraceny.
3.2 Metodika a prubéh vyzkumu

Pro vyzkumné Setfeni byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni, ktera umoznuje
rychlé zpracovani ziskanych dat od velkého poctu respondentti. Jednd se tedy

o kvantitativni vyzkum.

Pojem ,Dotaznik® charakterizuje M. Chraska (2007) jako ,soustavu predem
pripravenych a peclivé formulovanych otazek, které jsou promyslené serazeny a na které

dotazovand osoba (respondent) odpovida pisemné.*®*

Jak doporucuje J. Reichel (2009), dotaznik byl mél byt strukturovan do tii na sebe

navazujicich ¢asti, a to: ivod, otazky a identifika¢ni udaje.®?

Dotaznik byl tedy rozdélen nasledovné:

1) vod — Vyzkumnik struéné ptedstavil sebe, cil vyzkumu a zdvofile pozadal

61 CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2007, s. 163. ISBN 978-80-247-1369-4.

%2 REICHEL, Jii. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. 1. vydani. Praha: Grada
Publishing, 2009, 192 s. ISBN 978-80-247-3006-6.
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respondenty o vyplnéni dotazniku. Rovné€z zdaraznil anonymitu celého vyzkumu

a uptesnil casovou naro¢nost vyplnéni dotazniku.

2) vlastni Setfeni — Vyzkumnik sestavil fetézec po sob¢ jdoucich otazek, které byly

.....

dotazovaného.

3) identifika¢ni idaje respondentii — Respondenti v zavéru dotaznikového Setieni

odpovidali na socioekonomické otdzky umoznujici jejich diferenciaci (samoziejmée

I V této Casti ale platilo pravidlo anonymity).

Dotaznik se sklada celkem z 16 otazek. Byly v ném pouzity otazky uzaviené,

polozaviené, oteviené a Skalovaci.

Pfed samotnym zapocetim vyzkumné prace vyzkumnik zahajil nejprve ,testovaci
verzi“, kdy navrzeny dotaznik nechal vyplnit péti na sobé nezavislymi respondenty

a zjistoval, zda jsou pouzité otazky v dotazniku vhodné zvoleny a srozumitelné poloZeny.

Na zédklad¢ wvysledkli této testovaci verze pak vyzkumnik upravil dotaznik

ve tfech bodech.

Forma findlniho dotazniku byla zvolena tisténa i elektronickd. Pavodné vyzkumnik
zamyslel distribuci pouze elektronického dotazniku, ale z divodu mozného zkresleni
vysledkt (aktivni uzivatelé socialnich siti a s pfistupem k internetu maji pravdépodobné
veétsi znalosti a zkuSenosti s modernimi technologiemi) byl rozdistribuovéan po vybranych

vysokych skolach i dotaznik v tiSténé formé.

Elektronicka verze dotazniku byla vyhotovena na internetovych strankach

https://www.survio.com/cs/, které umoznuji nejen tvorbu dotazniku, ale i jeho naslednou

spravu a vyhodnoceni ziskanych odpovédi.
Pro distribuci internetového odkazu sméfujiciho na elektronickou verzi dotazniku
vyzkumnik vyuzil socidlnich siti (osloveny byly jednotlivé studijni skupiny

kombinovaného studia vybranych vysokych $kol) a e-mailovych adres.
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3.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Cilovou skupinou zvolené¢ho Setfeni byli studenti kombinovaného studia téchto

vysokych skol (abecedn¢ setazené):

1) Ceské vysoké uéeni technické,

2) Masarykova univerzita,

3) Univerzita Jana Amose Komenského,
4) Univerzita Karlova,

5) Vysoka skola chemicko-technologicka.

Pro dosazeni kyzeného poctu 100 vyplnénych dotaznikli bylo osloveno v prvnim kole
zhruba 150 respondenti. Vzhledem k tomu, Ze navratnost vyplnénych dotazniki ale
¢inila pouze 52%, provedl vyzkumnik i kolo druhé, ve kterém ziskal pottebny pocet
zbyvajicich vyplnénych dotaznikii. Aby nedochdzelo k duplicité, vyzkumnik pted
vyplnénim dotaznik vzdy zjistoval, zda respondent jiz dany dotaznik v prvnim kole
vyzkumného Setfeni nevyplioval. Celkova navratnost v uskutecnéném dotaznikovém
Setieni byla 60%. Shromdzdéno bylo celkem 105 dotaznikli, nicméné z divodu

neuplného vyplnéni jich bylo 5 vyfazeno.

3.4 Stanovené otazky a hypotézy

Pro dotaznikové Setfeni byly stanoveny tyto zakladni otazky:

1) Jaké maji respondenti znalosti ohledné dostupnych druht modernich technologii
pouzivanych ve vzdélavani dospélych?

2) Jak ¢asto moderni technologie ve vzdélavani dospéli vyuzivaji?

3) Jaké moderni technologie jsou nejéastéji ve vzdélavani dospélych vyuzivany?

4) Jaka je primarni motivace k vyuzivani modernich technologii ve vzdélavani
dospélych?

5) Jaka je (existuje-1i) souvislost mezi stafim, nejvyssim dosazeném vzdélanim a profesi

respondenta s mirou vyuzivani modernich technologii?
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Na zaklad¢ studia odborné literatury vztahujici se k vyuzivani modernich technologii

ve vzdélavani dospélych autorka diplomové prace stanovila ¢tyti hypotézy:

Hypotéza &. 1 vychazi z udaji Ceského statistického Gifadu, ktery v roce 2018 zveiejnil
vysledky pruzkumu zaméfeného na pocitacové dovednosti a praci se softwarem dle

pracovniho zatazeni respondentu.

Graf 3: Pracujici v CR, kteii vykonali vybrané tkony, podle typu zaméstnani
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Tedy Hypotéza ¢. 1: Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi je
zavisla na vykonavané profesi respondenti (tedy ¢im vy$si je pracovni zarazeni

respondenta, tim vice moderni technologie vyuziva).

Hypotéza ¢. 1 se potvrdi v piipad€, ze procentudlni kiivka znazoriujici vyuZzivani

modernich technologii vzroste spolu s vzristajicim pracovnim zafazenim respondenta.

63 CESKY STATISTICKY URAD. Digitdlni dovednosti — pocitacové dovednosti v CR
[online]. ©2018 [cit.2019-29-11]. Dostupné zZ:
https://www.czso.cz/documents/10180/83108604/pocitacove_dovednosti_v_cr.pdf/15e2
dOca-3baf-46a0-83c3-54f7a6d08b63?version=1.1
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Hypotéza ¢. 2 vychazi opét ze stejného zdroje (prizkumu), tentokrat zaméteného

na vékové rozmezi odpovidajicich respondentu:

Tabulka ¢&. 3: Pracujici v CR, ktefi vykonali vybrané tikony, podle typu zam&stnani

Instalace softwaru nebo aplikaci Pience foyboru Ten})qcﬂacl “ Programovani
jinymi zafizenimi
v tis. o ! ag 2 v tis. o " 9 v fis. g, o2

Celkem 16+ 3088,1 35,5 44,4 | 53123 61,0 76,4 343,9 3,9 4,9
Pohlavi

Muzi 16+ 1 906,5 448 54,1 28564 67,1 81,0 30186 7.1 8,6

Zeny 16+ 11816 26,6 344 | 24558 55,2 71,6 422 09 1.2
Vékova skupina

16-24 let 623,2 69.8 70,5 8210 91,9 92,8 91,1 10,2 10,3

25-34 let 839,1 60,9 62,6 |} 12040 87,4 89,9 108,2 7.9 8.1

3544 let 801,0 46,0 47 4 13586 78,1 80,3 720 41 43

45-54 let 4636 329 354 959,0 68,0 733 45,0 32 34

55-64 let 264,5 20,0 258 6315 47,7 61,6 211 1,6 21

65+ 96,7 4.9 136 3382 17,2 477 6,5 03 09
UmAdAlAni (9E4N

" Podil z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skupiné

? Podil z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skupiné, ktefi pouzili poéitaé v poslednich 12 mésicich
* zahmuje i Zeny na MD a Zeny v doméacnosti

Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 2017

Zdroj®

Tedy: Hypotéza ¢. 2: Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi je
piimo umérna staii respondenti (tedy ¢im star$i je respondent, tim méné moderni

technologie vyuziva).

Hypotéza ¢. 2 se potvrdi v ptipad€, ze procentualni kiivka zndzoriujici vyuzivani

modernich technologii vzroste spolu s klesajicim vékem respondenta.

Naésledujici Hypotéza ¢. 3 vychdzi rovnéz ze stejného zdroje (prizkumu), tentokrat
zaméfeného na nejvys$si dosazené vzdélani odpovidajicich respondentti (tabulka

na nasledujici stran¢).

64 CESKY STATISTICKY URAD. Digitdlni dovednosti — pocitacové dovednosti v CR
[online]. ©2018 [cit.2019-29-11]. Dostupné zZ:
https://www.czso.cz/documents/10180/83108604/pocitacove_dovednosti_v_cr.pdf/15e2
dOca-3baf-46a0-83c3-54f7a6d08b63?version=1.1
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Tabulka ¢&. 4: Pracujici v CR, ktefi vykonali vybrané tikony, podle typu zamé&stnani

Instalace softwaru nebo aplikaci Plence ?oyboru Tezhpolcna::l “ Programovani
jinymi zafizenimi
v tis. 9" a2 v tis. g " 9= v tis. o " 9%
Vzdélani (25+)
Zakladni 457 6,2 16,6 120,9 16,4 439 - - -
Stredni bez maturity 514,0 18,1 257 |§ 12157 42,8 60,9 14,0 0.5 0,7
Stfedni s maturitou + VOS 1030,5 375 432 |f 18734 68,1 785 852 31 36
Vysokoskolské 874,7 59,0 618 |§ 12812 86,4 90,6 153,5 10,4 10,9

" Paodil z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skuping

? Podil z celkového poétu jednatlived v dané socio-demografické skupiné, ktefi pouzili poéitaé v poslednich 12 mésicich
* zahmuje i Zeny na MD a Zeny v domacnosti

Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 2017

Zdroj®®

Tedy: Hypotéza ¢. 3: Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi je

piimo iumérna nejvyssimu dosaZenému vzdélani respondenti (tedy ¢im vyssi je

stupent vzdélani respondenta, tim vice moderni technologie vyuziva).

Hypotéza €. 3 se potvrdi v ptipad€, ze procentualni kiivka zndzoriujici vyuzivani

modernich technologii vzroste spolu se vzristajicim vzdélanim respondenta.

Posledni hypotéza vychazi z autor¢ina piesvédceni vychdzejiciho z praxe:

Hypotéza ¢. 4: ZKkuSenost respondenti S vyuZitim modernich technologii

ve vzdélavani dospélych je oproti dostupné nabidce omezena.

Hypotéza €. 4 se potvrdi v piipadé, ze se vice jak 50% respondentti setkalo s méné jak

polovinou druht modernich technologii uvedenych ve vyctu.

3.5 Vyhodnoceni ziskanych dat
Ziskana data byla vyzkumnikem zpracovana pomoci matematicko—statistickych
metod. Veskeré odpovédi byly zaznamenany v programu Microsoft Excel, kde s nimi

autorka dale pracovala a vysledna data analyzovala.

% CESKY STATISTICKY URAD. Digitdlni dovednosti — pocitacové dovednosti v CR
[online]. ©2018 [cit.2019-29-11]. Dostupné zZ:
https://www.czso.cz/documents/10180/83108604/pocitacove_dovednosti_v_cr.pdf/15e2
dOca-3baf-46a0-83c3-54f7a6d08b63?version=1.1
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4  VYSLEDKY VYZKUMU A JEJICH INTERPRETACE

Zakladni skalovaci otazkou dotazniku je otdzka prvni, kterd se respondentl pta:
»Setkali jste se jiz béhem vzdélavani s vyuzitim modernich technologii v podobé
technického vybaveni, programu ¢i aplikaci?* Jednozna¢na odpoveéd’, kdy respondenti
volili z ptfeddefinovanych odpovédi ano ¢i ne, jasné oddé€luje ty, kteti nam mohou

poskytnout nejvice potiebnych dat od téch, ktefi nemohou.

Graf 4: Setkéni respondenti s vyuzitim modernich technologii
ve vzdélavani

M ano H ne

Zdroj®®
Ze 100 odpovidajicich pouze 3 respondenti odpovedéli na tuto otdzku ,,ne®.

Odpovédi na tuto otdzku zasadné poukazuji na fakt, Ze vyuZivani modernich
technologii ve vzdé&lavacim procesu je dnes uZ béznou praxi a poskytuje nam tak stabilni

cvvr

modernich technologii v oblasti vzdélavani dospélych.

Otazka ¢. 2 zjiStuje, kde dochazi k nejcastéjSimu setkavani s modernimi
technologiemi (v podob¢ technického vybaveni, programil ¢i aplikaci) v rdmci vzdélavani

dospélych (respondenti volili z pfeddefinovanych moznosti).

% Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etieni)
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Graf 5: Misto nejcastéjSiho setkani s modernimi technologiemi
(v ramci vzdélavaciho procesu)

Hm Univerzita

M Jina vzdélavaci
instituce
Knihovna

B Prace

B Doma

Zdroj®’

Graf jasn¢€ znazornuje nejcastéjsi vyskyt modernich technologii v oblasti vzdélavani
dospélych, a to v praci (44 % respondentii uvedlo, Ze nejcastéji se setkava s vyuZitim
modernich technologii ve vzdéldvacim procesu pravé zde) a na univerzit¢ (31 %

respondentl nejcastéji vyuziva moderniho technologie ve vzdélavani na tomto mistg).

Je ptekvapujici, ze s vyuzitim modernich technologii v procesu vzdélavani se respondenti
nejcastéji setkali doma jen ve 12 %. Vysledné Setteni jasné€ poukazuje na fakt, Ze mnohem
Castéji nez k vyuziti modernich technologii k samostudiu v domacim prostiedi
respondenti voli pouZivani modernich technologii ve vzdélavacim procesu probihajicim
V praci ¢i na vysoké Skole, kterou studuji. Diivody, které je k tomu vedou, si objasnime

V prubehu dal$iho Setfeni.

Otazka ¢. 3 je vyplihovaci a zjiStuje, s jakymi modernimi technologiemi v podobé

hardware (tedy technického vybaveni) se respondenti jiz béhem vzdélavani setkali.

Odpovidajici graf se nachazi na nasledujici strané.

%7 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Graf 6: Hardware (technické vybaveni) s jakym se respondenti béhem vzdélavani setkali
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Zdroj°®

Pocita¢ je na prvnim misté a neni to zadnym prekvapenim. Ze 100 respondentti
ho uvedlo celych 98 %. DalSim nejcastéjSim technickym vybavenim byl notebook,
ktery uvedlo 62 % respondentd. V tésném zavésu, s 57 %, skoncil chytry telefon. Dale
pak tablet (41 %), dataprojektor (30 %) a Vv naprosté menS$iné¢ vizualizér spolu s 3D

tiskarnou, ktefi ziskali po 3 %.

Z vysledkt vidime, ze pocita¢ jednoznacné vitézi, co se jeho vyuziti ve vzdélavani
dospélych tyCe. Znacnym piekvapenim muze byt vyuzivani chytrého telefonu,
ktery skoncil na pomyslném 3. misté, co se jeho vyuZiti Vv oblasti vzdélavani tyce.
Je evidentni, Ze velkd cast respondentll svij chytry telefon vyuziva nejen k béZnym
soukromym aktivitdm (voldni, psani zprav, fotografovani ¢i hrani her), ale rovnéz
k vyuziti vzdélavacich aplikaci ¢i k dals$im vzdélavacim aktivitam pomoci ptipojeni

k internetu.

Otazka ¢. 4 je rovnéZ vypliovaci a zjistuje pro zménu, s jakymi modernimi
technologiemi v podob¢ software (tedy v podob¢ programii a aplikaci) se respondenti jiz

béhem vzdélavani setkali.

%8 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Graf 7: Software (pocitacové programy a aplikace) s jakym se respondenti béhem
vzdelavani setkali
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Zdroj®®

Odpovédi jednozna¢né definuji on-line Skoleni jako nejCastéjsi softwarovy nastroj
vyuzivany ke vzdélavani dospélych. Pro 76 % dotazovanych je bud’ jedinym softwarem
vyuzivanym ke vzdélavani, nebo minimaln¢ jednim z dalSich vyuzivanych. Na druhém
misté v éetnosti odpovédi skonéily poéitatové programy (54 % respondenti uvedlo tento
zdroj vyuzivany ve vzdélavacim procesu), v pomérné tésném zavésu pak mobilni
aplikace s 34 %. Ostatni software se vyskytuje v odpovédich jiz minoritné (socialni sité
spolu s webinafi ziskaly 9 %, odborny software k ovladani uréitych zafizeni ¢i stroju
jmenovalo 8%, YOUTUBE 7 % a na poslednim misté skoncily piekvapivé s 4 % off-line

skoleni.

Otazka ¢. 5 hleda odpoveédi na to, jak Casto respondenti vyuzivaji moderni technologie
(technické vybaveni, programy ¢i aplikace), a to nejen béhem vzdélavaciho procesu.
Respondenti volili svou odpovéd’ z pteddefinovanych moznosti. Grafické znidzornéni

odpovédi se nachédzi na nasledujici strané.

%9 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Graf 8: Cetnost vyuzivani modernich technologii (technické vybaveni,
programy a aplikace) respondenty, a to nejen béhem vzdélavani

B kazdy den

B kazdy tyden

m kazdy mésic

M parkrat do roka

N vibec

Zdroj®

Celych 78 % respondentt uvedlo, Ze moderni technologie ve svém Zivoté vyuzivaji
kazdy den. Rozmach vypocetni techniky spolu s neustalym vyvojem dalSich modernich
hardwarovych technologii v podob¢ tzv. ,,chytrych telefonti* ¢i tableth umoznili, ze velka

¢ast nasi spole¢nosti vyuziva jejich vyhod Vv podstaté po celou aktivni ¢ast dne.

Naopak pouze 3 % respondentti uvedla, Ze moderni technologie v podob¢ technického
vybaveni, programi a aplikaci nevyuziva viibec. Tato 3 % se zaroven shoduji s otazkou
prvni, ktera se dotazovala, zda se respondenti setkavaji s vyuzitim modernich technologii

béhem vzdélavani.

Otazka ¢. 6 se zaméfuje na motivaci respondentll k vyuzivani modernich technologii
vV podobé technického vybaveni, programi ¢i aplikaci ve vzd€lavacim procesu.
Respondenti volili svou odpovéd’ z pteddefinovanych moznosti. Graficky znazornéné

odpovédi najdeme opét na ndsledujici strang.

0 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Graf 9: Duvody respondenti k vyuzivani modernich technologii
vpodobé  technického  vybaveni,  programi  ¢i  aplikaci
ve vzdélavacim procesu
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Zdroj™

N 4

Velmi zajimavy je rozpor dvou nejpocetnéjSich odpovédi uvedenych respondenty,

kdy ,,musim* uvedlo 33 % dotazovanych a ,,chci se rozvijet” uvedlo 0 2 % méné¢, tedy 31
% vSech respondentt. 16 % respondentti vyuziva moderni technologie béhem vzdélavani
za vidinou lepsi prace, 15 % dotazovanych pak proto, Ze je to bavi. Zbylych 5 % zaskrtlo
,Jinou odpovéd’, kterou nize v dotazniku upftesnili odpovédi, ze ,,je to béZnou soucasti

Zivota“.

Otazka €. 7 se opét zaméfuje na vyuZiti hardwaru respondenty b&hem vzdélavaciho
procesu. Jde o ovéteni otazky €. 3, ktera byla vypliovaci a respondenti tak uvadéli pouze
ty typy hardware, které si pfimo vybavili. Tentokrat vSak dotazovani volili svou odpovéd’
z pfeddefinovanych mozZnosti. Respondenti tak méli moZnost zaSkrtnout ty druhy
modernich technologii v podobé& hardware, se kterymi se jiz béhem procesu vzdélavani
setkali, ale v otazce tfeti si tyto druhy nevybavili a tak je nevyplnili. Grafické zpracovani

odpovédi se nachazi na nasledujici strang.

"t Alena Kubaskova, 2019 (vlastni Setfeni)
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Graf 10: Hardware (technické vybaveni) s jakym se respondenti béhem vzdélavani
setkali (pteddefinované odpovédi)
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Porovname-li odpovédi respondentti na otazku €. 3 a 7, vidime, ze nejcastéjsi vyuziti
jednotlivych  modernich technologii Vv podobé technického vybaveni zlistava
V posloupnosti stejné, pouze procenta u pieddefinovanych odpovédi vzrostla. U obou
odpovédi je na pomyslném 1. misté nejCastéji vyuzivanym hardware pocitac. Na 2. misté

pak notebook a na 3. mist¢€ tzv. ,,chytry* telefon.

Tabulka 5: Komparace odpovédi respondentt na otazku ¢. 7 a €. 3

Odpovédi na otazku €. 7: Odpovédi na otazku €. 3:
pocitac 94% pocitac 98%
notebook 82% notebook 62%
»chytry“ telefon 76% »Chytry” telefon 57%
tablet 61% tablet 41%
dataprojektor 44% dataprojektor 30%
vizualizér 42% vizualizér 3%
interaktivni tabule 38% 3D tiskarna 3%
3D tiskarna 22%

»chytré" bryle: 10%
nic z vySe uvedenych 3%
HMD bryle 1%

Zdroj"

72,73 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni Setfeni)
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Z tabulky ¢. 4 je zfejmé, ze odpovédi respondentii na otazku €. 7 jasné potvrzuji
odpovédina otdzku €. 3. Z typti modernich technologii v podob¢ hardware pouze ptibily:
interaktivni tabule, kterou zvolilo 38 % dotazovanych, ,,chytré* bryle s 10 % a HMD
bryle s 1 %. Pouze 3 % respondentii uvedla, ze se nesetkala s zddnym ze jmenovanych
typt hardware, coz je opét potvrzenim negujicich odpovédi respondentti na otazku ¢. 1 a

¢.5.

Otazka ¢. 8 se pro zménu zaméfuje na vyuziti softwaru (pocitaCové programy
a aplikace) respondenty béhem vzdélavaciho procesu. Jde o ovéfeni otazky ¢. 4, ktera
byla vyplilovaci a respondenti tak uvadéeli pouze ty typy software, které si ptimo vybavili.
Stejn€ jako u otazky €. 7 plati, ze dotazovani volili svou odpovéd’ z ptfeddefinovanych
mozZnosti. Respondenti tak méli moznost zaSkrtnout ty druhy modernich technologit
V podob¢ software, se kterymi se jiz béhem procesu vzdélavani setkali, ale v otazce ctvrté
si tyto druhy nevybavili a tak je nevyplnili.

Graf 11: Software (pocitatové programy a aplikace) s jakym se respondenti béhem
vzdélavani setkali (pfeddefinované odpoveédi)
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* MOOC kurzy z anglického ,,Massive Open On-line Courses* neboli ,,hromadné oteviené on-line kurzy*.
** JRC zanglického ,Internet Relay Chat® neboli ,Pfenos informaci pomoci rozhovoru

na internetu®.

Zdroj™

4 Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Na zebticku vyuziti softwarovych technologii jasné zvitézila on-line Skoleni s 84 %,

nasledné off-line $koleni s 66 % a na tfetim misté pak YOUTUBE kanaly s 54 %.

Porovname-li odpovédi s otazkou ¢. 4, poradi nejCastéji vyuzivanych modernich
technologii v podob¢ software jsou az na on-line $koleni na prvnim misté naprosto

odlisna.

Tabulka 6: Komparace odpovédi respondent na otazku ¢. 8 a ¢. 4

Odpovédi na otazku €. 8: Odpovédi na otazku €. 4:
on-line skoleni 84% on-line skoleni 76%
off-line skoleni 66% pocitacové programy 54%
YOUTUBE kanaly 54% mobilni aplikace 34%
socidlni sité 45% socialni sité 9%
webinare 40% webinare 9%
elektronicka ulozisté dat 40% odborny software 8%
SYKPE komunikace 34% YOUTUBE kanaly 7%
diskuzni féra 31% off-line Skoleni 4%
MOOC kurzy 12%

IRC 4%
Zdroj™

Diivodu pro takovy rozdil v odpovédich respondentii na otazku ¢. 8 a ¢. 4 miize byt
hned nékolik. Tim, Ze dotazovani na otazku ¢. 4 sami vymysleli nazev pro software,
se kterym se béhem vzdélavaciho procesu setkali, ndzvoslovi bylo zvoleno jiné,
nez v preddefinovanych odpovédich v otazce €. 8. Pocitacové programy ¢i mobilni
aplikace bychom mohli z velké ¢asti zahrnout do off-line $koleni, nebo naopak on-line
Skoleni (zaleZi na typu daného programu ¢i aplikace). Tim by se odpovédi na otazky €. 4
a ¢. 8 znalné sjednotily. Jak je ale zfejmé, na elektronicka uloZist¢ dat, SKYPE
komunikaci, diskuzni fora MOOC kurzy €1 IRC si respondenti ve svych odpovédich
na otazku ¢. 4 nevzpomnéli. Tyto typy modernich technologii v podobé software jsou

rovnéz nejméné pouzivanymi.

Otazka ¢. 9. se zaméfuje na to, zda a jak moderni technologie zjednodusuji

vzdélavani dospélych. Grafické zpracovani odpovédi se nachazi na nasledujici strang.

> Alena Kubaskova, 2019 (vlastni $etfeni)
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Graf 12: Odpovédi respondenti na otazku: ,Souhlasite s tim,
ze moderni technologie (technické vybaveni, programy ¢i aplikace)
usnadiuji vzdélavani?“

H Ano

H Ne

Zdroj’®
Na tuto otazku 93 % dotazovanych uvedlo, ze moderni technologie usnadiiuji
vzdélavani. V pripadé, ze respondenti uvedli, Ze moderni technologie vzdélavani
usnadnuji, méli rovnéz uvést piiCinu, pro¢ tomu tak je. Odpovédi jsou graficky

znazornény v nasledujicim grafu.

Graf 13: Specifikace pfinosu vyuzivani modernich technologii ve vzdélavani
respondentt
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Zdroj’’
Pro velkou cast respondentli (72 %) je nejveétSim ptinosem vyuZzivani modernich

technologii ve vzdélavani usnadnéni ptistupu k informacim. 61 % dozovanych uvedlo
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pfinos v podobé uspory cCasu, 40 % pak hodnoti vyuzivani modernich technologii
ve vzdelavani jako efektivni formu uceni. Pro 32 % respondentt jde o finan¢ni usporu,
13 % dotazovanych si diky vyuzivani modernich technologii ve vzdélavacim procesu
snaze danou problematiku vizualizuje, 9 % respondentii tuto formu vzdélavani hodnoti

jako zabavnou.

Otazka ¢. 10 se zaméfuje na spokojenost respondentii s vyuzivanim modernich
technologii (technické vybaveni, programy ¢i aplikace) ve vzdélavani z hlediska Cetnosti.
Skala spokojenosti byla v rozmezi 1-10, kdy 1 znamena nejméng, 10 znamena nejvice.
Primémma spokojenost dotazovanych s Cetnosti vyuziti modernich technologii

ve vzdélavani je 7,2. Pfesné rozlozeni odpovédi respondentt je graficky zndzornéno nize.

Graf 14: Spokojenost respondentt s vyuzitim modernich technologii z hlediska ¢etnosti

2% 2% 27
3%

m9/10
m 8/10
m10/10
m7/10
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m6/10
m5/10
m1/10
m3/10
4/10

Zdroj’®

Nejvice respondentti oznacilo skalu své spokojenosti 9/10 (22 %), 8/10 (21 %)
a2 10/10 (17 %). V tésném zavésu pak 7/10 (15 %). Cim spokojenost s &etnosti vyuzivani
modernich technologii ve vzdé€lavani klesala, klesal 1 pocet respondenttl, ktefi snizujici
se Skalu oznacili. Nejmén¢ dotazovanych uvedlo skéalu 4/10, 3/10 a 1/10, které uvedla

vzdy jen 2 % respondentd.
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Otazka ¢. 11 se zabyva spokojenosti respondentd s vyuzivanim modernich
technologii (technické vybaveni, programy ¢i aplikace) ve vzdélavani z hlediska kvality.
Skala spokojenosti byla opét v rozmezi 1-10, kdy 1 znamend nejméng, 10 znamena
nejvice.

Primérma spokojenost dotazovanych s kvalitou vyuziti modernich technologii

ve vzdélavani je 6,8. Presné rozlozeni odpovédi respondentt je graficky zndzornéno nize.

Graf 15: Spokojenost respondent s vyuzitim modernich technologii z hlediska kvality
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Zdroj™®

Nejvice respondentii oznacilo skalu své spokojenosti 8/10 a 9/10, obé¢ ziskaly 23 %.
Skalu 7/10 oznacilo 19 %. Nejmén& dotazovanych naopak uvedlo skalu 4/10 (1 %), 3/10
(2 %), 2/10 (3 %) a 1/10 (3 %).

Porovname-li spokojenost respondentd s vyuzivanim modernich technologii
ve vzdélavani z hlediska Cetnosti a kvality, primérna spokojenost s ¢etnosti je o 0,4 vyssi

nez spokojenost s kvalitou.
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Otazka ¢. 12 zjistuje procentudlni rozlozeni odpovidajicich muzii a Zen. Nize

najdeme grafické zndzornéni odpovedi respondentd.

Graf 16: Genderové rozdéleni respondentti

® Muz

B Zena

Zdroje°

Genderové byly ucastnici vyzkumu témét vyvazeni. 58 % tvotily odpovédi Zen,

42 % pak odpoveédi muza.

Otazka ¢. 13 se zaméfuje na pracovni zafazeni respondentli. Grafické zndzornéni

odpovédi respondentlt najdeme nize.

Graf 17: Pracovni zafazeni respondent
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zaméstnanec

M vedouci
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Zdroj®!
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Nejcastéjsim pracovnim zatazenim dotazovanych je fadovy zaméstnanec s 46 %.
Dalsi nejpocetnéjsi skupinou jsou studenti s 23 %, nasledné vedouci pracovnici s 19 %
a nakonec podnikatelé s 12 %. Detailnéjsi rozpracovani této oblasti vyzkumu se nachazi

Vv kapitole €. 5.

Otazka ¢. 14. zjistuje, zjaké vysoké skoly respondenti pochazeji. Grafické

zndzornéni odpovedi se nachdzi nize.

Graf 18: Vysoka skola respondent
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Masarykova univerzita
v Brné

Zdroj®?

Téméf polovina vSech respondentll pochdzi z Univerzity Jana Amose Komenského
(46 %), z Vysoké $koly chemicko-technologické v Praze pochazi 18 %, z Ceského
vysokého uceni technického 14 %, z Univerzity Karlovy a Masarykovy univerzity pak po

11 % vSech odpovidajicich respondentii.

Otéazka ¢. 15 se zabyva vékovym sloZzenim respondentli. Odpovédi respondentli

se nachazi graficky zpracované na nasledujici strané.
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Graf 19: Vékové rozmezi respondentti
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Zdroj®

Nejpocetnéjsi skupinou odpovidajicich jsou dospéli ve véku 36-45 let. V tésném
zavésu s 33 % jsou pak respondenti ve véku 26-35 let. Dale jsou to pak mladsi dospéli
ve véku 18-25 let (14 %), dospé€li ve veku 46-55 let (11 %) a nakonec starSi dospéli
ve véku 56-65 let (6 %).

Veékové slozeni respondentl je jist¢ ovlivnéno dilezitym faktorem - vyzkumné
Setfeni bylo zaméfeno na studenty kombinovaného studia vybranych vysokych Skol.
Tomu tedy odpovida 1 vékové sloZeni odpovidajicich. Detailnéjsi rozpracovani této

oblasti vyzkumu se dale nachazi v kapitole €. 5.

Posledni otdzka ¢. 16 se zabyvd nejvy$$im dosaZenym vzdélanim respondentd.

Grafické znazornéni odpovédi se nachazi na nasledujici strané.
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Graf 20: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt
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Zdroj®*

Nejvice odpovidajicich ma nejvyssi dosazené vzdélani v podobé bakalaiského titulu
(42 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinou respondentll jsou vysokoskolsti studenti
S magisterskym titulem (25 %), dale pak stiedoskolaci s maturitou (20 %), vysokoskolsti
doktoti (7 %) a diplomovani specialisté (6 %).

Detailnéjsi rozpracovani této oblasti vyzkumu se nachéazi v nasledujici kapitole.
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5 PODROBNE VYHODNOCENI HYPOTEZ

Vvyhodnoceni hypotézy €. 1:

Chceme-li najit odpovédi na stanovenou hypotézu ¢. 1, musime detailnéji porovnat
pracovni zatazeni respondentl s ¢etnosti vyuzivani modernich technologii. Podrobny

ptehled odpovédi v procentudlnim porovnani se nachazi v tabulce ¢. 7.

Tabulka 7: Komparace pracovniho zafazeni respondentii a ¢etnosti vyuzivani modernich
technologii, vyjadiena v %

pocet kazdy den k’aid\’( kavid,v parkrat do viibec
respondentd tyden mésic roka

fadovy
zaméstnanec 46 73,9 % 13,0% 2,2% 6,5% 4,3 %
student 23 82,6 % 43 % 0,0% 8,7% 43 %
vedouci 19 89,5% 53% 53% 0,0% 0,0%
podnikatel 12 66,7 % 16,7 % 16,7 % 0,0% 0,0%

Zdroj®®

Grafické znazornéni vysledkt se nachazi v grafu €. 21.

Graf 21: Komparace pracovniho zafazeni respondentl a ¢etnosti vyuzivani modernich
technologii, vyjadiena v %
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Hypotéza ¢. 1 znéla: ,Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi

je zavisla na vykonavané profesi respondenti (tedy ¢im vyssi je pracovni zafazeni

respondenta, tim vice moderni technologie vyuziva).*

Z provedeného prizkumu je ziejmé, ze Cetnost vyuzivani modernich technologii neni

spjata se vzrUstajicim pracovnim zafazenim respondenta. Nejvyssi procento denniho

vyuzivani modernich technologii sice zaujimaji vedouci pracovnici (s 89,5 %), nicmén¢

hned za nimi nasleduji s 82,6 % studenti, nasledn¢ tadovi zaméstnanci se 73,9 %

a nakonec podnikatelé s 66,7 %. Hypotéza ¢. 1 se tedy nepotvrdila.

Vyhodnoceni hypotézy &. 2:

Chceme-1i najit odpovédi na stanovenou hypotézu ¢. 2, musime detailnéji porovnat

vékové sloZzeni respondentll s Cetnosti vyuZivani modernich technologii. Podrobny

ptehled se nachazi v tabulce ¢. 8 nize.

Tabulka 8: Komparace v€kového slozeni respondentti a ¢etnosti vyuzivani modernich

technologii
potet | | sdyden | <22dV kazdy | parkrdtdo |\ opoc
respondenti tyden mésic roka
18-25 let 14 92,9 % 7,1% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
26-35 let 33 87,9 % 6,1 % 0,0 % 3,0% 3,0%
36-45 let 36 75,0 % 8,3% 5,6 % 8,3% 2,8%
46-55 let 11 63,6 % 18,2 % 9,1% 0,0 % 9,1%
56-65 let 6 33,3% 33,3% 16,7 % 16,7 % 0,0 %
Zdroj®

Grafické znazornéni vysledki je zobrazeno v grafu ¢. 22 na nasledujici strané.
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Graf 22: Komparace vékového slozeni respondentti a Cetnosti vyuzivani modernich

technologii
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Hypotéza ¢. 2 znéla: ,Kvantita vyuzZivani modernich technologii dospélymi
je primo umérna stari respondenti (tedy ¢im starsi je respondent, tim méné¢ moderni

~ror

technologie vyuziva).*

Z vysledkl vyzkumného Setteni je zfejmé, ze kazdodenné moderni technologie vyuZzivaji
nejcastéji mladi dospéli ve ve€ku 18-25 let (92,9 %), poté dospéli ve veéku 26-35 let
(87,9 %), nasledné dospéli ve véku 36-45 let (75 %), dospé€li ve véku 46-55 let (63,6 %)
a na zaver starsi dospéli ve véku 56-65 let (33,3 %).

Plati tedy, Ze ¢im starSi respondenti jsou, tim méné ¢asto moderni technologie vyuzivaji.

Hypotéza ¢. 2 se tedy potvrdila.

Vvhodnoceni hypotézy €. 3:

Hypotéza ¢. 3 mlZe byt potvrzena ¢i vyvracena v piipad€, Ze detailn€ji porovname
nejvyssi dosazené vzdélani respondentll s Cetnosti jejich vyuZivani modernich

technologii. Podrobny picehled se nachazi v tabulce ¢. 9 na nasledujici strang.
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Tabulka 9: Komparace nejvyssiho dosazeného vzdélani respondenti a Cetnosti vyuzivani
modernich technologii

pocet . | kazdy den k’aidv kavi d,v parkrat / viibec
respondenti tyden mesic rok

VS (Bc.) 42 88,1 % 7,1% 0,0% 2,4 % 2,4 %
VS (PhD.,PhDr.) 7 85,7 % 14,3 % 0,0% 0,0% 0,0%
SS (maturita) 20 75,0 % 10,0 % 10,0 % 5,0 % 0,0%
VS (Mgr. / Ing.) 25 72,0 % 16,0 % 4,0% 8,0 % 0,0%
VOS (DiS.) 6 33,3% 0,0% 16,7 % 16,7 % 33,3%
Zdroj®®

Grafické znazornéni vysledkl se nachazi v grafu ¢. 23 nize.

A4

Graf 23: Komparace nejvyssiho dosazeného vzdélani respondentii a ¢etnosti vyuzivani
modernich technologii
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Hypotéza ¢. 3 znéla: ,Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi
je primo umérna nejvysSimu dosaZzenému vzdélani respondenti (tedy ¢im vyssi

je stupen vzdélani respondenta, tim vice moderni technologie vyuziva).*
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Dotazovani, ktefi nejCastéji vyuzivaji moderni technologie, jsou respondenti
s vysokoskolskym vzdélanim (se ziskanym titulem Bc.), ato s 88,1 %. Na druhém misté
se umistili respondenti s ukonéenym postgradualnim studiem (PhD. / PhDr.), a to
$85,7 %. Na tretim misté se pak umistili dotazovani se stfedoskolskym vzdélanim
(maturitou), a to se 75 %. Za nimi nasledné vysokoskolsti absolventi (Mgr. / Ing.) se
72 %. Nakonec pak respondenti z Vyssich odbornych kol (titul DiS.) s 33,3 %.

Neplati, ze ¢im vyssi je stupen vzdélani dotazovaného, tim vice moderni technologie

vyuziva. Hypotéza €. 3 se tedy nepotvrdila.

Vvhodnoceni hypotézy €. 4:

Hypotézu ¢. 4 potvrdime ¢i vyvratime v piipadé, Ze detailn€ji prozkoumame vycet
modernich technologii uvedenych pomoci pifeddefinovanych odpovédi v otazkach ¢. 7
a ¢. 8, které se zamétuji na vyuZivani modernich technologii v podobé hardware

a software ve vzdélavacim procesu.

Hypotéza ¢. 4 znéla: ,,ZkuSenost respondentt S vyuZitim modernich technologii
ve vzdélavani dospélych je oproti dostupné nabidce omezena.*
Tato hypotéza se potvrdi v ptipadé, Ze se vice jak 50 % respondentii setkalo s mén¢ jak

polovinou druht modernich technologii uvedenych ve vyctu.

Oznacime-li v tabulce ty druhy modernich technologii v podob¢ hardware (odpovédi na
otazku ¢. 7) a software (odpovédi na otazku €. 8), se kterymi se béhem vzdé¢lavaciho
procesu setkalo méné jak 50 % vSech respondenttl, zjistime, Ze z 20 preddefinovanych
odpovédi jich bylo oznafeno 13. Navic na otazku ¢. 7 uvedla 3 % respondentd, Ze se

ve vzdélavani nesetkali s Zddnym druhem pteddefinovanych modernich technologii.

Podrobny piehled odpovédi respondentl se nachazi v tabulce ¢. 10 na nasledujici

strané.
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Tabulka 10: Komparace odpovédi respondentti na otazku ¢. 7 a €. 8

Odpovédi na otazku €. 7: Odpovédi na otazku . 8:

pocitac 94% on-line skoleni 84%
notebook 82% off-line skoleni 66%
»chytry“ telefon 76% YOUTUBE kandly 54%
tablet 61% socialni sité 45%
dataprojektor 44% webinare 40%
vizualizér 42% elektronicka ulozisté dat 40%
interaktivni tabule 38% SYKPE komunikace 34%
3D tiskarna 22% diskuzni féra 31%
»chytré" bryle: 10% MOOC kurzy 12%
nic z vysSe uvedenych 3% IRC 4%
HMD bryle 1%

Zdroj®*

Jak vidime, ptevazuji moderni technologie vyuzivané ve vzdélavani dospélych,
se kterymi se setkalo méné nez 50 % respondentu.

Hypotéza ¢. 4 se tedy potvrdila.
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6 DISKUZE K VYSLEDKOVE CASTI PRACE

Z pocatku bylo az prekvapujici, ze celych 78 % respondenti v pruizkumu uvedlo,
ze moderni technologie ve svém Zivoté vyuzivaji na denni bazi (odpovédi na otazku €. 5
vyznacené v grafu ¢. 8). Ato protoze jejich vékové rozmezi bylo opravdu riznorodé, byly
zastoupeny vékové skupiny mezi 18 — 65 lety. Majoritu v tomto ohledu tvofila skupina

respondentl ve véku 26 — 45 let se svymi 69 %.

Ptestoze vladni metodické pokyny a dokumenty vydané ministerstvy zamétujici se
na vzdélavani obyvatel v oblasti digitalizace jiZ nékolikrat doporucovaly provést rozsahly
vyzkum zaméfeny na miru vyuzivani modernich technologii dospélymi a vzdélavani
dospélych v oblasti digitalizace, dodnes bohuzel nebylo uskute¢néno zadné oficialni
Setfeni, které by se v Ceské republice na tuto problematiku zamé&fovalo. Nemame tedy
k dispozici Zadna jednoznacna data vypovidajici o mife vyuzivani hardwaru ¢i softwaru

spolu se schopnosti ob&ani s nimi pracovat.

Pro srovnani nam tedy musi sta¢it data poskytnuta Ceskym statistickym ufadem, ktery

pravideln€ monitoruje technologickou vybavenost jednotlivych domacnosti.

Vezmeme-li jako zékladni technické vybaveni pocita¢, ktery je mezi dostupnymi
modernimi technologiemi nejcastéji vyuzivanym hardwarem (dle vyhodnocenych
odpovédi respondenti na otazky ¢. 3 a €. 7) spolu s internetem, ktery je nejhojnéji
vyuzivanym zastupcem softwaru v podobé on-line Skoleni, webinaii a dalSich (dle
vyhodnocenych odpovédi respondentl na otazky €. 4 a €. 8), na zdklad€ dat ziskanych

Ceskym statistickym ufadem vidime, Ze mira jejich vyuZzivani kazdym rokem stoupa.

Tabulka 11: Domacnosti v zemich EU s pocitatem a internetem v %"

ZEME POCITAC INTERNET
2009 2012 2015 2017 2009 2012 2015 2018
EU prumér 71,6 78,3 82,0 84,2 65,7 75,9 82,6 88,8
Cesko 59,6 74,6 78,9 82,2 54,2 72,6 79,0 86,4
Zd I’Ojg2 * Podil z celkového poctu domacnosti s alespoil jednou osobou ve véku 16-74 let v daném stateé

%2 CESKY STATISTICKY URAD. Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii
v domacnostech a mezi jednotlivci - 2019 [online]. ©2019 [cit.2019-30-11]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-
domacnostech-a-mezi-jednotlivci-2019
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V poslednich letech ob&ané Ceské republiky vyznamné navysili vybavenost svych

domacnosti pocitacem a internetem, a tak se piiblizili priméru panujicim v Evropské unii.

Porovname-li tato data s vysledkem diplomové prace v oblasti Cetnosti vyuzivani
modernich technologii, neni jiz tak ptekvapujici, ze 78 % vSech respondentli vyuziva

moderni technologie na denni bazi.

Pijdeme-li vice do hloubky, s dennim vyuzivanim modernich technologii se setkali
nejéasté&ji respondenti ve véku 18 — 25 let, ato v 92,9 % piipadech. Cim starsi respondenti
byli, tim méné¢ moderni technologie vyuzivali. Nejméné¢ moderni technologie dle
prizkumu vyuzivali respondenti ve véku 56 - 65 let (jen 33,3 % vSech respondentt této
vékové skupiny). Procentualni zastoupeni jednotlivych vékovych skupin bylo

prezentovano v tabulce ¢. 8 a grafu ¢. 22.

Budeme-li chtit tyto informace porovnat s mezinarodnimi zdroji, mizeme vyuzit
naptiklad rozsahlého prizkumu uskute¢néného v roce 2016 ve Velké Britanii, ktery se
zamétil na vyuzivani modernich technologii spolu s potfebnymi Skolenimi obyvatel
v oblasti digitalnich dovednosti. Toto Setfeni neslo nazev (v piekladu) ,,Prizkum
kvalifikace digitalnich dovednosti poskytnutych z verejnych zdroju“. Zadavatelem
pruzkumu bylo ministerstvo kultury a digitalni ekonomiky, zastoupeno Edem Vaizeyem,
Ministrem kultury a digitalni ekonomiky spolu s Nickem Bolesem, Ministrem pro

dovednosti.®®

Vysledna zprava z uskuteénéného Setieni vyhodnotila britské digitalni dovednosti

V navaznosti na vékové slozeni studentl ve tiech zakladnich kategoriich, a to:

1) Zakladni dovednosti (ovladani poéitace, pouzivani internetu), které nejvice vyzadovali

respondenti ve vékové skuping 46 - 55 let.

% MINISTRY OF STATE FOR CULTURE AND THE DIGITAL ECONOMY, UK
(Ministerstvo kultury a digitalni ekonomiky, Velka Britanie). Review of publicly funded
digital skills qualifications [online]. © 2016 [cit.2019-28-11]. Dostupné z:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment
data/file/499031/Review_of Publicly Funded Digital Skills_Qualifications 2016 FI

NAL.pdf
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2) Obecné digitalni dovednosti (online dovednosti, prace s digitalnimi médii ¢i prace

se softwarem), které nejvice vyuzivali zaci ve véku 36 - 55 let.

3) Specializované digitalni dovednosti potiebné pro rostouci pocet specializované

digitalni role ve spolecnosti (Skoleni zakonc¢ena zpravidla obdrzenim certifikatu), které

ve vice jak 60 % vyuzivali zaci ve véku 19 - 23 let.

Z britského prizkumu vyplynulo, ze ¢im jsou respondenti mladsi, tim vice moderni
technologie vyuzivaji a zadaji o vyssi stupen digitalnich dovednosti, jez se chtéji naucit.
Vysledky britského Setieni se tedy v tomto bod¢ shoduji s vyzkumem diplomové prace,

které se uskuteénilo v Ceské republice.

Toto zjiSténi neni ndhodné, jelikoZ Evropska unie a tim padem 1 jeji ¢lenské staty
intenzivné fesi problematiku digitalizace a vyuZzivani modernich technologii.
Rada Evropské unie dne 7. 6. 2019 projednala a piijala zavéry o budoucnosti vysoce
digitalizované Evropy po roce 2020 v programu ,Posileni digitalni a hospodaiské

konkurenceschopnosti v Unii a digitalni soudrznosti.“%*

Rada ve svych zdvérech jmenovala hlavni cil v oblasti digitalizace EU, kterymi jsou
dosazeni silné, konkurenceschopné, inovativni a vysoce digitalizované Evropy.
Zdaraznila zasadni vyznam podpory digitalnich technologii, inovaci, respektovani
klicovych etickych zasad v oblasti umélé inteligence, posileni kapacity Evropy v oblasti

kybernetické bezpe€nosti ruku v ruce se zvySovanim digitalnich dovednosti ob¢antt EU.

Digitalni gramotnost obyvatel na zakladé doporuceni stanovenych Evropskou unii
fesi i Ceska republika.
Zékladnim, psanym pilifem schvalenym vladou v roce 2015 v oblasti digitalizace byla

tzv. ,,Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 aZ 2020, jejimz strategickym

% COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION (Rada Evropské unie). Conclusions on the
Future of a highly digitised Europe beyond 2020: "Boosting digital and economic
competitiveness across the Union and digital cohesion" [online]. © 7.6.2019 [cit.2019-
28-11]. Dostupné z: https://www.consilium.europa.eu/media/39667/st10102-en19.pdf
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cilem bylo , zvyseni tirovné digitalni gramotnosti obcanii CR za ucelem podpory
konkurenceschopnosti ekonomiky, adaptability lidskych zdrojui a kvality Zivota
Jednotlivcil. “%®

Tato strategie byla zasadni, protoZe detekovala oblasti, na které je nutné se zaméfit
v ramci digitalizace Ceské republiky, nicméné bohuzel konkrétni kroky s planem jejich
uskutecnéni jiz stanoveny nebyly. ProtoZe dokument byl jiz zna¢né zastaraly, byl v roce
2018 vladou schvalen program ,.Digitdini ; Cesko - Viddni program digitalizace Ceské
republiky 2018+, jehoz cilem ¢. 3 je ,,wytvorit prostredi, podporujici ceskou spolecnost

v digitalni transformaci.*®®

Jak vidime na zadklad¢ stanov jednotlivych politickych organizaci napti¢ Evropou,
vyuzivani modernich technologii a nasledna prace s nimi jsou kli¢ovym bodem, kterym
se ma moderni spole¢nost posunout vpied. Tato digitalni transformace se dotkne mimo
jiné 1 pracovniho trhu, ktery bude hledat ¢im dal tim vétsi pocet pracovnikii se schopnosti
prace s modernimi technologiemi.

Tento proces jiz zcela jisté zacal, protoze jak respondenti v otazce ¢. 2 uvedli,
nejCastéjSim mistem jejich setkdni s modernimi technologiemi v ramci vzdélavani je
prace (ve 44 % odpovédi). Druhym nejcastéjsim mistem jsou s 31 % univerzity. Podrobny
piehled odpovédi respondentt byl uvetejnén v grafu €. 5.

Zajimavé byly rovnéz duvody respondentii k vyuzivani modernich technologii
Vv procesu vzdélavani uvedené v grafu ¢. 9, kdy 33 % dotazovanych uvedlo, ze moderni
technologie ve vzdélavani vyuzivaji protoze ,,musi“, dalSich 31 % respondentt takto €ini,
protoze se ,,.chtéji rozvijet. Nejen firmy si tedy uvédomuji potiebu kvalifikovanych
pracovniki s digitdlnimi schopnostmi, ale rovnéZ pracovnici samotni jsou si védomi toho,

7e tyto schopnosti je mohou V pracovnim i osobnim zivoté posunout déle.

S MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Strategie digitalni gramotnosti CR
na obdobi 2015 az 2020 [online]. © 2015 [cit.2019-28-11]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/372765/Strategie_DG.pdf/46b094c8-609b-
458d-cdcd-8c686ca87131

® URAD VLADY CESKE REPUBLIKY. Digitdlni ; Cesko — Viadni program
digitalizace Ceské republiky 2018+[online]. © 20.9.2018 [cit.2019-28-11]. Dostupné z:
https://www.digitalnicesko.cz/
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo charakterizovat a zmapovat problematiku vyuzivani
modernich technologii ve vzdélavani dospélych. Teoretickd Cast prace se zaméfila
na vzdélavani dospélych v Ceské republice, porovnala jeho sou¢asny stav oproti Stavu
v zahrani¢i, zaméfila se na jednotlivé nejnovejsSi moderni technologie dostupné
ve vzdelavani dospélych, s jejich klady i1 zapory.

Prakticka cast prace pak hledala odpovédi na otazky vztahujici se ke znalostem
studentli vysokosSkolského kombinovaného studia ohledné modernich technologii
dostupnych ve vzdélavani dospélych a jejich aktivnimu vyuzivani.

Provedeny vyzkum v podobé& dotaznikového Setifeni se pokusil zjistit, zda vyuzivani
modernich technologii souvisi s vékem respondenti, pracovnim zatfazenim ¢i nejvySSim
dosazenym vzdélanim respondentli. Rovnéz se pokusil zmapovat riznorodost vyuzivani
modernich technologii ve vzdélavani dospélych.

Ve vyzkumné ¢asti byly proto stanoveny 4 hypotézy.

Hypotéza €. 1 znéla: ,,Kvantita vyuzivani modernich technologii dospélymi je zavisla
na vykonavané profesi respondentt (tedy ¢im vyssi je pracovni zatazeni respondenta, tim
vice moderni technologie vyuzivd).”“ Prvni hypotéza nebyla na zaklad¢ detailniho
vyhodnoceni odpovédi potvrzena, jelikoz denni vyuziti modernich technologii vykazala
nejCastéji skupina respondenti pisobici jako vedouci pracovnici a hned druhou
nejpocetnéjsi skupinou vyuzivajici moderni technologie na denni bazi byli studenti.
Za nimi nasledovali fadovi zaméstnanci a nakonec podnikatelé.

Hypotéza ¢. 2 tvrdila: ,Kvantita vyuzivani modernich technologii dosp&lymi
je pfimo mérnd stafi respondentl (tedy ¢im starsi je respondent, tim méné moderni
technologie vyuzivd).* Tato hypotéza byla vyzkumnym Setfenim odpovédi respondentli
potvrzena, jelikoz nejCastéjSimi uzivateli modernich technologii byli mladi dospéli
ve véku 18-25 let. Cim vice vékové kiivka respondentii rostla, tim vice klesala &etnost
vyuzivani modernich technologii témito danymi respondenty.

Hypotéza ¢. 3 znéla: ,Kvantita vyuZivani modernich technologii dospélymi
je pfimo Umérnd nejvysSimu dosazenému vzdélani respondentd (tedy ¢im vySsi
je stupen vzdélani respondenta, tim vice moderni technologie vyuziva).* Tteti hypotéza

se na zdkladé provedeného Setfeni nepotvrdila, protoZze nejcastéji moderni technologie
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vyuzivali vysokoskol$ti studenti s bakalafskym stupném vzdélani. Nasledné to byli
dospé€li s ukonéenym postgradudlnim studiem (PhD., PhDr.), za nimi dotazovani
se stfedoSkolskym vzdélanim (maturitou), nasledné vysokoskolsti absolventi
magisterského studia a nakonec absolventi vyssich odbornych skol.

Posledni hypotéza ¢. 4 tvrdila: ,,ZkuSenost respondentd s vyuzitim modernich
technologii ve vzdélavani dospélych je oproti dostupné nabidce omezena.*
Jelikoz kritériem pro potvrzeni této hypotézy bylo stanoveni hranice 50 %,
kdy se respondenti béhem vzdélavaciho procesu setkali s méné jak polovinou druht
modernich technologii uvedenych v pfedem pteddefinovanych odpovédich, tato hypotéza
byla potvrzena. Z celkem dvaceti uvedenych forem modernich technologii vyuzivanych
ve vzdélavani dospélych (v podobé software 1 hardware) se se sedmnacti druhy téchto
modernich technologii setkalo méné jak 50 % vSech respondentl. Z hardwaru to byly:
dataprojektor, vizualizér, interaktivni tabule, 3D tiskarna, ,.chytré bryle® a HMD bryle.
Ze softwaru pak: socidlni sit¢, webinare, elektronicka tlozisté dat, SKYPE komunikace,
diskuzni foéra, MOOC kurzy (z anglického ,,massive open on-line courses® neboli
,hromadné oteviené on-line kurzy“) a IRC (,Internet Relay Chat* neboli ,,Pfenos
informaci pomoci rozhovoru na internetu®).

Z proveden¢ho vyzkumu vyplynulo, Ze moderni technologie vyuzivaime v dneSni
dob¢ velice Casto na denni bazi ¢i minimalné nckolikrat tydné. Nicméné za tcelem
vzdélavani je vyuzivame zatim stale nedostatecné, zejména co se jejich riznorodosti tyce.

V tomto ohledu je nutné zminit, e nejen Ceska republika, ale celd Evropské unie si
tento problém uvédomuje a dala si za cil v ramci programu své digitalizace zapojit
ob¢anli. Hlavni prioritou je nyni podpora vyuzivani modernich technologii spolu
se zvySovanim digitdlnich dovednosti vSech obyvatel.

Je tedy ziejmé, Ze nase budoucnost jde ruku vruce Srozvojem modernich
technologii. Otdzkou vSak je, zda rUznorod¢j$i vyuZivani modernich technologii
ve vzdélavani dospélych je vzdy Zadoucim. Bude pro oblast vzdélavani dospélych
pfinosem napiiklad aktivni vyuZzivani 3D bryli? Opravdu chceme, aby se naSe vzdélavani
spojilo s virtualnim svétem? Odpoveéd’ na tuto otazku je Cisté subjektivni a je na kazdém

Z nas najit pro sebe to jediné spravné reseni.
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Priloha A - Dotaznik

DOTAZNIK

Vyuziti modernich technologii ve vzdélavani dospélych

VazZeni studenti kombinovaného studia,

obracim se na Vas s zadosti 0 vyplnéni dotazniku, ktery poslouzi jako zdroj cennych
informaci pro praktickou ¢ast mé diplomové prace na téma ,,Moderni technologie ve vzdélavani
dospélych®.

Utast ve vyzkumu je zcela anonymni, dobrovolna a zabere Vam cca 3-5 minut (dotaznik
se sklada z 16 otazek).

Piedem Vam velice dékuji za Vas ¢as a poskytnuté informace!
S pozdravem

Bc. Alena Kubaskova
Studentka kombinovaného studia Andragogiky

Univerzita Jana Amose Komenského

Otazka ¢. 1: Setkali jste se béhem vzdélavani s vyuZitim modernich technologii v podobé
technického vybaveni, programii ¢i aplikaci?

Vyberte prosim jednu odpovéd’. V piipadé odpovédi ,,ne* pokracujte na otazku ¢. 12.

O ANO O NE



Otazka ¢. 2: Kde jste se s modernimi technologiemi v podobé technického vybaveni,
programii ¢i aplikaci ve vzdélavani setkali?

Vyberte prosim jednu odpoveéd’. (Setkali jste se-li s modernimi technologiemi na vicero mist, vyberte
to, kde k setkani s modernimi technologiemi béhem vzdelavani dochazi nejcastéji.)

O doma O jina vzdélavaci instituce
O knihovna O prace
O univerzita

Otazka ¢. 3: S jakymi modernimi technologiemi v podobé hardware (technického
vybaveni) jste se jiz ve vzdélavani setkali?

Otazka €. 4: S jakymi modernimi technologiemi v podobé software (programy / aplikace)
jste se jiz ve vzdélavani setkali?

Otazka ¢&. 5: Jak casto vyuzZivate moderni technologie (technické vybaveni, programy
¢i aplikace), a to nejen ve vzdélavani?

Vyberte prosim jednu odpoveéd'.

O denné O parkrat do roka
O kazdy tyden O viibec nevyuzivam

O kazdy mésic



Otazka ¢. 6: Co Vas vede k vyuzZivani modernich technologii (technické vybaveni,
programy ¢i aplikace) ve Vasem vzdélavani?

Vyberte prosim jednu nebo vice odpovedi.

O chci se rozvijet O bavi mé to
O chci lepsi praci O jiny diivod
O musim (nap¥. zaméstnavatel na tom trva) (uved’te) ...............

Otazka ¢. 7: Setkali jste se s vyuzitim hardwaru (technického vybaveni) v podobé:

Vyberte prosim jednu nebo vice odpovedi.

O vizualizéru O 3D tiskarny

O interaktivni tabule O »chytrych® bryli

O pocitace / notebooku / tabletu O HMD bryli

O »chytrého“ mobilniho telefonu O jiny hardware
(uved’te) ..cceevveriiiiiiiinnnnnnanns

Otazka ¢. 8: Setkali jste se s vyuZitim softwaru (programii / aplikaci) v podobé:

Vyberte prosim jednu nebo vice odpovedi.

O on-line $koleni O diskuznich for

O off-line $koleni O YOUTUBE kanali

O MOOC (skupinovych) kurzi O IRC (,,Internet Relay Chat*)
O Elektronickych iloZist’ dat O SYKPE komunikace

O Socialnich siti O jiny software

(uved’te) c.ovveeeinriiiinniennnnnnas



Otazka ¢. 9: Souhlasite s tim, Ze moderni technologie (technické vybaveni, programy
¢i aplikace) usnadniuji vzdélavani?

U odpovédi ,,Ano* prosim uved’te, v ¢em dle Vaseho nazoru vzdélavani usnadiuji.

O ANO O NE

JaAK?

Otazka ¢. 10: Jak jste spokojeni s vyuzivanim modernich technologii (technické vybaveni,
programy ¢i aplikace) ve vzdélavani z hlediska ¢etnosti?

1= maximalné nespokojen, 10 = maximalné spokojen.

(] (] (I O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Otazka €. 11: Jak jste spokojeni s vyuZivanim modernich technologii (technické vybaveni,
programy ¢i aplikace) ve vzdélavani z hlediska kvality?

1= maximalné nespokojen, 10 = maximalné spokojen.

O O (| (] (] O O O O O

Otazka ¢. 12: Jste?

Vyberte prosim jednu odpoved.

O ZENA O MUZ

Otazka ¢. 13: Jaké je VaSe pracovni zarazeni?

V ptipadé odchodu do dichodu, na matetskou ¢i rodicovskou dovolenou prosim zaskrtnéte Vase

posledni pracovni zatazeni, které jste opousteli. Vyberte prosim jednu odpoveéd'.

[ Ffadovy zaméstnanec O student
O vedouci zaméstnanec O Zadné (nestuduji, nikdy jsem
O podnikatel nepracoval/a)



Otizka ¢&. 14: Kterou univerzitu / VS studujete?

V ptipadé, Ze uz jste své studiu ukoncil/a, zaskrtnéte prosim, jakou Skolu jste naposledy studoval/a.
Vyberte prosim jednu odpoveéd’.

O Ceské vysoké uleni technické O Univerzita Karlova
O Masarykova univerzita O Vysoka §kola chemicko-
L] Univerzita Jana Amose Komenského technologicka

Otazka ¢. 15: Kolik Vam je let?

Vyberte prosim jednu odpoved'.

O 18 — 25 let O 46 — 55 let
O 26 — 35 let O 56 — 65 let
O 36 — 45 let O vice jak 65 let

Otazka ¢. 16: Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?

Vyberte prosim jednu odpoved'.

O SS (maturita) O VS (Mgr./Ing.)
O Vyssi odborné (Dis.) O Postgradualni studium (PhD.,
O VS (Bc.) PhDr., aj.)

Velice Vam dékuji za Vas ¢as pii vypliiovani tohoto dotazniku!
S pozdravem
Bc. Alena Kubaskova

Studentka kombinovaného studia Andragogiky, Univerzita Jana Amose Komenského
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