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Abstrakt

Diplomova prace obsahuje porovnavani ¢innosti zakladnich slozek integrovaného
zachranného systétmu (dale jen ,IZS*) Vvoperatnim fizeni v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012. Toto porovnavani ¢innosti bylo
vybrano, abych mohla navrhnout vylepseni, které usnadni praci zakladnim slozkam 1ZS
pii vzajemné spolupraci. Vysledky prace budou nabidnuty zakladnim slozkam IZS obou
kraji k provedeni vlastni analyzy Cinnosti a zefektivnéni jejich Cinnosti. Prace bude
rovnéz nabidnuta jako material k vyuce na Skolach zabyvajicich se zalezitostmi IZS.

V teoretické Casti prace jsou piedstaveny zakladni slozky 1ZS, jejich stru¢na
charakteristika, zakladni tikoly a historicky vyvoj Vv jednotlivych krajich. Kraje jsou
rovnéz struéné charakterizovany. Dale je rozebrdno operacni fizeni, predstavena
operaéni a informacni stiediska a jednotlivé tistiové linky fungujici v Ceské republice.
V teoretické ¢asti jsou také popsany zakladni typy zasahd.

Prakticka ¢ést prace se zabyva porovnanim ¢innosti slozek IZS v operacnim fizeni
v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji. Pro porovnani bylo stanoveno rozmezi let
2008 — 2012. Porovnani ¢innosti zakladnich slozek 1ZS v krajich je provadéno metodou
analyzy udaju ziskanych pievazné ze statistickych roCenek zpracovanych hasi¢skymi
zachrannymi sbory kraji. Dale byla vyuZzita metoda fizenych rozhovora s vybranymi
piislusniky hasi¢skych zachrannych sborti kraji a Policie Ceské republiky V krajich.
Rozhovor s piislusnikem hasi¢ského zachranného sboru Pardubického kraje probihal
na Krajském feditelstvi v Pardubicich, ptisluSnik pracuje na useku prevence a civilni
nouzové piipravenosti, nékteré¢ informace byly upfesnény piislusniky pracujicimi
ve vyjezdové skupin€. Rozhovor s pfislusnikem hasi¢ského zachranného sboru
Kralovéhradeckého kraje probihal v Hradci Kralové na pracovisti odboru prevence,
nékteré informace byly doplnény telefonicky s ptislusnikem vyjezdové skupiny.
Rozhovor s piisluinikem Policie Ceské republiky v Pardubickém kraji probihal
na Krajském feditelstvi policie Pardubického kraje v Pardubicich, pfislusnik pracuje

na useku opera¢niho fizeni. Rozhovor s pfisluSnikem Policie Ceské republiky



v Kralovéhradeckém kraji probihal na Krajském feditelstvi policie Kralovéhradeckého
kraje v Hradci Kralové, ptislusnik pracuje na tseku opera¢niho fizeni.

Statistické zpracovani pomoci bivaria¢nich metod nebylo mozné, struktura
ziskanych dat nevyhovuje potfebam diplomové prace. Porovnani Cinnosti je feSeno
formou zpracovanych grafli, grafy zobrazuji ptehled celkového poctu zasahti, piehled
udalosti v jednotlivych tizemnich obvodech Pardubického a Kralovéhradeckého kraje,
rovnéz grafy zobrazuji procentudlni ptehled vSech zasahi zékladnich slozek 1ZS
na celkovém poctu zasaht, také jsou porovnany pocty jednotlivych typt udalosti, pocet
zranénych prislusnikii a vyvoj poctu zasahi na 100 000 obyvatel v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji.

Data pro zpracovani grafii, porovndvanych krajli, byla ziskdna ze statistickych
roc¢enek zpracovanych hasi¢skymi zdchrannymi sbory krajt.

Na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek obou kraji byly porovnany
celkové pocty zdsahl v jednotlivych krajich, bylo zjisténo, ze celkovy pocet zdsaht
je vobou krajich téméf shodny. V obou krajich byla rovnéz porovnana c¢innost
hasi¢ského zachranného sboru kraje s Policii Ceské republiky a spoluprace hasi¢ského
zachranného sboru kraje se zdravotnickou zachrannou sluzbou. Z tabulek a graft
vyplyva, Ze spoluprace hasi¢ského zachranného kraje s Policii Ceské republiky
a spoluprace hasi¢ského zachranného sboru kraje se zdravotnickou zachrannou sluzbou
je opét vobou porovnavanych krajich téméf shodna. Celkové pocty zésahl
Vv jednotlivych letech byly piepoéteny na 100 000 obyvatel v obou krajich. Z tabulky
a grafu vyplyva, Ze vletech 2008 — 2009 byl pocet zasahti v piepoctu
na 100 000 obyvatel vyssi v kraji Kralovéhradeckém. V letech 2009 — 2010 se pocty
protinaji a od roku 2010 je zfejmé, ze pocet zasahd na 100 000 obyvatel je vyssi v kraji
Pardubickém. Zasahy vobou krajich byly rovnéz porovnadvany podle typt
mimofadnych udalosti. Porovndvany byly mimofadné uddlosti — pozar, dopravni
nehoda, unik nebezpetné latky, technickd havarie a rovnéZ byly porovnany pocty
planych poplachti. Dalsi porovnani bylo zaméfeno na jednotlivé Uzemni odbory
Pardubického a Kralovéhradeckého kraje. Porovnani ¢innosti probéhlo rovnéz formou

tizenych rozhovori.



Vyzkumem bylo zjisténo, ze vefejnost neni informovana o organiza¢nich zménach
ve struktufe zékladnich slozek 1ZS, piedev§im o organizaéni struktufe Policie Ceské
republiky. Tato skute¢nost ma dopad na tistiova volani. Casto se stava, ze zaskoceny
nebo vystresovany volajici zavési, vétsinou pii zjistovani polohy a mista.

Rovnéz bylo zjisténo, ze policisté slouzici na obvodnich oddélenich nejsou plné
zaskoleni ohledné pravomoci na misté zasahu zakladnich slozek 1ZS. Casto dochazi
ke stfetu nadiizenosti ze strany Policie Ceské republiky s piislusniky hasi¢skych
zachrannych sborti kraji. Pfi rozhovorech byla probrana forma komunikace mezi
zakladnimi slozkami 1ZS. Operatofi tisiové linky 112 informuji o nutnosti zasahu
Policii Ceské republiky a zdravotnickou zachrannou sluzbu formou datovych vét.
Systémy Policie Ceské republiky MAJAK a JITKA datové véty piijimaji,
ale nezobrazuji veSkeré zaslané informace.

Na zaklad¢ zjisténych informaci bych do budoucna doporucila zaskoleni vetfejnosti
vV ramci preventivné vychovné ¢innosti o chodu tisiovych linek, zejména linky 158.
Skoleni by mohlo probéhnout formou reklam v televizi a na internetu a vyvésenymi
letdky na frekventovanych mistech kraji. Rovnéz bych doporucila interni Skoleni,
policisti na obvodnich oddélenich, tykajici se pravomoci pti zasahu IZS. Rovnéz by
bylo vhodné upravit nastaveni systémti MAJAK a JITKA, aby mohly byt piijimany
datové véty z operaéniho a informac¢niho stfediska integrovaného zachranného systému

Vv takovém sloZeni, v jakém byly odeslany a se vSemi informacemi.
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Abstract

This diploma thesis compares activities of basic units of the Integrated Rescue
System (“IRS”) in the Pardubice Region and the Hradec Kralové Region between
2008 and 2012. The topic has been chosen to propose improvements that may
streamline the cooperation of the basic units of the system. The findings of the thesis
will be presented to the units for further activity analyses and efficiency improvements,
and offered to schools which have included the IRS issues into their curriculum.

The theoretical part of this thesis presents the two selected regions, the basic units
of the Integrated Safety System, their brief characteristics, tasks and historical
development in the regions. Furthermore, operational management, operational
and information centres and the emergency telephone numbers operating in the Czech
Republic are introduced. Finally, basic types of emergencies and selected model
activities of the IRS are described.

The practical part compares the activities of the IES units subject to the operational
management of the Pardubice Region and the Hradec Kralové Region
in the 2008 — 2012 period. The comparison is mostly based on data published in
statistical yearbooks issued by the fire rescue services in given regions. Moreover,
interviews with selected firefighters and police officers were conducted. An interview
with the officer of the Fire Rescue System of the Pardubice Region was conducted at its
headquarters in Pardubice; the officer works in the Department of Prevention and Civil
Emergency Preparedness. Some details were specified by the members of the
firefighting crew. An interview with the officer of the Fire Rescue Systems of the
Hradec Kralové Region was conducted in Hradec Kralové at the Department of
Prevention; some details were specified by a member of the firefighting crew over the
telephone. An interview with the officer of the Police of the Czech Republic of the
Pardubice Region was conducted at its headquarters in Pardubice; the officer works in
the Department of Operational Management. An interview with the officer of the Police
of the Czech Republic of the Hradec Kralové Region was conducted at its headquarters

in Hradec Kralové; the officer works in the Department of Operational Management.



The low quality of input provided by the basic units of the IRS made it impossible
to process the data statistically using bivariational methods. The data were therefore
compared by means of charts which present the total number of emergency responses,
emergency events in the districts of the Pardubice and Hradec Kralové Regions,
the percentage of all emergency responses managed by the IRS basic units as compared
to the total number of emergency responses, types of events, the number of injured
workers and the trends in emergency responses per 100,000 inhabitants of both regions.

The data presented in the charts were obtained from statistical yearbooks published
by the fire rescue services of the two regions.

These data show that the total numbers of emergency responses in the two regions
are almost similar. Moreover, the cooperation of Fire Rescue System with the Police
of the Czech Republic and the Emergency Medical Services was compared.
Again, no significant differences between the regions were found.

The tables and charts for the total of emergency responses per 100,000 inhabitants
show higher numbers for the Hradec Kralové Region between 2008 and 2009. Between
2009 and 2010 the numbers are similar in both regions, while since 2010 the numbers
are higher in the Pardubice Region. The emergency responses were also compared
according to their type: fire, traffic accident, leakage of hazardous materials, technical
accident, and false alarms. Other comparison focused on different districts
of the Pardubice Region and the Hradec Kralové Region. These data were supported
by the interviews.

The research has revealed that the public is not informed about the organizational
changes in the structure of the IRS basic units, namely the structure of the Police
of the Czech Republic. This fact is affects emergency calls as surprised or stressed
callers often hang up, usually while their location is being specified.

It was also found out that police officers working in district departments are not
fully trained regarding their rights in the field and there are frequent cases of superiority
conflicts between the Police of the Czech Republic and the Fire Rescue System
workers. Communication between the basic units of the IRS was discussed during

the interviews. Operators of the 112 emergency number inform the Police of the Czech



Republic and the Emergency Medical Service by means of data sentences. However,
police systems named MAJAK and JITKA accept these sentences but do not display all
information sent by the operator.

On the basis of the information presented above, | would like to recommend
increasing the public’s awareness about the operation of emergency numbers, namely
158. This could be done using television and Internet advertisements as well as leaflets
in the areas with heavy human traffic. Police officers working in district departments
should also be trained regarding their powers during IRS emergency responses. It is also
advisable to adjust the MAJAK and JITKA systems to receive the original data
sentences sent by the operational and information centre in full.

Key Words
Integrated Rescue System, Fire Rescue System of the Czech Republic, Police of the

Czech Republic, Emergency Medical Service, activities.
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Seznam pouzitych zkratek
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technicka havarie

unik nebezpe¢né latky

velitel zasahu

zdravotnicka zachranna sluzba

zivelni pohroma
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Uvod

Diplomova prace se zabyva porovnavanim cinnosti zdakladnich slozek 1ZS
V opera¢nim fizeni Vv Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji. Pro porovnavani bylo
vybrano rozmezi let 2008 — 2012. Oba kraje sidli ve vychodnich Cechach vedle sebe
a jejich krajska mésta jsou od sebe vzdalena pouhych 27 km dopravni cestou ze stiedu
mésta. Porovnavani ¢innosti zakladnich slozek 1ZS v opera¢nim fizeni v Pardubickém
a Kréalovéhradeckém kraji jsem si vybrala, abych mohla navrhnout vylepSeni, které
usnadni praci zakladnim slozkdm IZS pfti vzajemné spolupraci. Vysledky prace budou
nabidnuty zékladnim slozkam IZS obou kraji k provedeni vlastni analyzy cinnosti
a zefektivnéni jejich ¢innosti. Prace bude rovnéz nabidnuta jako material k vyuce
na Skolach zabyvajicich se zaleZitostmi IZS.

Z dtivodu Spatné spoluprace se zdravotnickou zachrannou sluzbou je porovnavani
¢innosti slozek IZS v operacnim fizeni zaméfeno hlavné na porovnani zasaht jednotek
Hasi¢skych zachrannych sbort kraji (dale jen ,,HZS*). Na zakladé ziskanych informaci
ze statistickych ro¢enek HZS obou kraji je graficky porovnéna i ¢ast spoluprace HZS
kraje s Policii Ceské republiky (dale jen ,,PCR®) a zdravotnickou zachrannou sluzbou
(dale jen ,,ZZS*) v obou krajich.

Cilem prace je zhodnoceni Ccinnosti zdkladnich slozek IZS v opera¢nim fizeni,
a pfipadné navrhy na zlepSeni jejich ¢innosti, a vzajemné spoluprace.

V praci budou pfedstaveny zakladni slozky IZS, jejich struéna charakteristika,
zékladni tkoly a historicky vyvoj v jednotlivych porovnavanych krajich. Déle bude
rozebrano opera¢ni fizeni, pfedstavena operacni a informacni stiediska a jednotlivé

tisiiové linky fungujici v Ceské republice.
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1 Teoreticka ¢ast prace

1.1  Integrovany zdchranny systém

Integrovanym zachrannym systémem dle zakona ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a o zméné nékterych zédkont (dale jen ,,zdkon o 1ZS*), rozumime
systétm slozek IZS, ktery se koordinovanym postupem piipravuje na mimoiadné
udalosti a ucastni se provadéni zachrannych a likvidacnich praci. Ztéto definice
je zfejmé, Ze se nejednd o instituci, ale o systém spoluprace jednotlivych slozek 1ZS
a dalsich orgénd, jehoz tkolem je ochrana obCanti v ptipad¢ ohrozeni jejich zdravi nebo
zivota a pomoc pifi mimorddnych wudalostech (pfi pozarech, pii povodnich,

pii chemickych havariich apod.), ochrana jejich majetku a Zivotniho prostiedi (1).

1.1.1 Pravni aprava IZS

vvvvvv

se zabyvaji 1 dalsi pravni ptedpisy, které¢ jsou uvedeny v nésledujici tabulce 1.

Tabulka 1: Prehled dokumentii vztahujicich se k 1ZS

Vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni integrovaného
zachranného systému

Vyhléska ¢. 380/2002 Sb., k pripravé a provadéni ukoll ochrany obyvatelstva

Zakon &. 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky a o zméné
nékterych zakont

Zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky

Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé

Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané

Zdroj: portal.gov.cz
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1.1.2 Historie vzniku 1ZS

Zaklady IZS spadaji do 90. let minulého stoleti. Dilezity je rok 1993, kdy bylo
usnesenim vlady ¢&. 246/1993 Sb., Kk navrhu zasad k integrovanému zachrannému
systému (dale jen ,usneseni k navrhu zasad I1ZS*), schvaleno 13 zéasad, které daly
vzniknout IZS. Zasady jsou uvedeny v pfiloze A.

Ke vzniku IZS piispély spoleCenské zmeény, které piinesly pozitivni i1 urcité
negativni jevy. Patii sem rozvoj motorismu, ktery pfinesl znasobeni poctu dopravnich
nehod. V rozvijejici se spole¢nosti také doslo k naristu trestné Cinnosti, ktera spadala
I do oblasti, kde bylo potieba, aby policie spolupracovala s dalsimi organy
(napf. pti vySetfovani imysln¢ zalozené¢ho pozaru, spoluprace S hasicskym zachrannym
sborem Ceské republiky (dale jen,,HZS CR%)). Spoletensky odpor proti piipravam
na valku zapfi¢inil nejen sniZovani pocetniho stavu Armady Ceské republiky
(dale jen ,,CR®), ale byla zlikvidovana rtiznd dekontaminaéni zafizeni v podnicich,
zanikaly sklady ochrannych prostfedku, tkryty apod. Tim doslo k poklesu kapacity
posadek Armady CR, které pomahaly pii velkych Zivelnich pohromach a primyslovych
havariich a snizil se pocet armadou vycviéenych zachranaiskych specialisti
(tj. specialistt, ktefi se zaméfovali na zachranné a likvidacni prace). Nové vznikajici
moznosti vyuziti volného c¢asu zapfiCinily pokles zdjmu o cinnost v tradi¢nich
sdruzenich, téméf zanikla zdravotnicka sdruzeni Ceského &erveného kiize a vyrazné
poklesly pocty dobrovolnych zachranaii. V této fazi byl vyhodou zdkon o poZarni
ochrané, ktery wuklddal obci zfizeni jednotek sboru dobrovolnych hasica
(dale jen ,,SDH*) obce.

V minulosti byl hlavnim zaméfenim profesionalnich hasi¢li boj s pozary, ktery
postupné ustupoval a hasi¢i se zacali vénovat i dalSim ¢innostem, zacali vykondvat
zéchranné a likvida¢ni prace 1 u jinych mimotfadnych udélosti (dale jen ,,MU®).
U zachrannych praci tzv. technickych zédsahii v§ak byla potieba spoluprace s dal§imi
specialisty, proto vznikla mySlenka IZS, ktera byla zpoc€atku podpofena usnesenim
knavrhu zasad 1ZS v roce 1993. Pozdéji bylo stanoveno organizovani IZS
prosttednictvim havarijnich komisi okrest. V okresech byla znat rozdilna intenzita

a kvalita zvladani zasahl, to se promitlo vroce 1997 do katastrofalnich povodni
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na Moravée. Vse bylo zavrSeno o tfi roky pozdéji v roce 2000, kdy byl schvalen zakon
0 1ZS a zakon ¢&. 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky
a 0 zméné nékterych zakont (dale jen ,,zakon o HZS CR). HZS CR se stal gestorem 1ZS

).

1.2 Piedstaveni Pardubického a Krdalovéhradeckého kraje

Pardubicky kraj se nachazi ve Vychodnich Cechach, ma rozlohu 4 519 km?, svou
rozlohou je tedy patym nejmensim krajem CR. Na obrazku 1 v piiloze B je znazornéna
geografickd mapa Pardubického kraje. 60,75 % rozlohy zabira zemédélska pida, 29,6 %
zabiraji lesni pozemky a 1,35 % vodni plochy. V Pardubickém kraji se nachazi 451
obci, z tohoto poctu je 38 mést, 15 obci s rozsifenou pisobnosti a 26 obci s povérenym
obecnim ufadem. Jak jiz napovida ndzev, statutarnim méstem kraje jsou Pardubice.
produkci primysl chemicky, dale se v kraji koncentruje primysl textilni, odévni
a kozedé€lni. Nejsilngj$i v kraji je strojirenstvi. V poslednich letech Pardubicky kraj
zaznamenava velky zajem zahrani¢nich investort diky rozsahlé dopravni infrastrukture.
Regionem prochazi evropsky zelezni¢ni koridor, vyuziti ma i vodni a letecka doprava
(3).

Kréalovéhradecky kraj ma rozlohu 4 759 km?, svou rozlohou je devatym nejvétsim
krajem CR. Na obrazku 2 vpiiloze B je znazornéna geografickdi mapa
Kralovéhradeckého kraje. 58 % rozlohy zaujima zemédé¢lska puda, 31 % tzemi
pokryvaji lesni pozemky. V Kralovéhradeckém kraji je celkem 448 obci, z toho ma 48
statut meésta, 15 obci s rozSifenou piasobnosti a 35 obci s povéfenym ufadem.
dalezity zemédelsky prumysl a cestovni ruch, KrkonoSe se vyznacuji nejvétsi
koncentraci cestovniho ruchu v CR. Dal§im dulezitym primyslem v kraji je pramysl
zpracovatelsky, vyroba motorovych vozidel a elektrickych zatfizeni, a textilni vyroba
(4).

Pardubicky kraj mé na svém tUzemi 15 stanic HZS kraje a 16 vyjezdovych stanovist

ZZS. V Kralovéhradeckém kraji je 14 stanic HZS kraje a 14 vyjezdovych stanovist
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778, pricemz stanovisté ve statutarnim mést¢ Hradci Kralové zahrnuje jednu skupinu
letecké zachranné sluzby. Pardubicky kraj touto sluzbou nedisponuje, vyuziva sluzbu
kraje Kralovéhradeckého, ale na spolufinancovani provozu letecké zachranné sluzby
(dale jen ,LZS*) se nepodili, pfiCemz tfetinu zasahti tvoii zasahy pravé v Kraji
Pardubickém. Celkovy pocet zasahii je vyssi v Pardubickém kraji. V obou krajich

probiha nejvice zasahi na technické havarie a dopravni nehody (3, 4).

1.3 Zikladni sloZky 1ZS

Na zéklad¢ zékona o IZS jsou zfizeny 3 zékladni slozky IZS. Hasi¢sky zachranny
sbor Ceské republiky a jednotky pozarni ochrany zatazené do plosného pokryti kraje
jednotkami pozarni ochrany, Policie Ceské republiky a zdravotnicka zachranna sluzba.
Kazda zékladni slozka IZS ke své Cinnosti vyuZziva dopravni prostfedky, které maji
rizné barevné oznaceni. Vozidla zdkladnich slozek IZS jsou znézornéna
na nasledujicich obrazcich.

Na obrazku 3 v pfiloze B je znazornén zasahovy automobil lveco Magirus HZS
Pardubického kraje, automobily HZS kraji jsou v ¢erveno — bilém provedeni.

Na obrazku 4 v piiloze B je znazornén zasahovy automobil Policie CR. Zasahové
automobily Policie CR jsou v barvé stfibrné s modrymi a zlutymi prvky.

Na obrazku 5 vpftiloze B je zndzornén automobil ZZS Pardubického kraje.

Automobily ZZS jsou v barvé zluté.

1.3.1 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky a jednotky poZarni ochrany
zarazené do ploSného pokryti kraje jednotkami poZarni ochrany

Vznik HZS CR je ukotven zikonem o HZS CR. V &ele HZS CR stoji Ministerstvo
vnitra — generalni feditelstvi hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
(dale jen ,MV-GR HZS CR*). Dale jej tvoti 14 hasiéskych zachrannych sbori kraji,
Stiedni odborna Skola pozarni ochrany a Vys$$i odborna Skola pozarni ochrany
ve Frydku-Mistku a zachranny Utvar.

Hlavnimi a zasadnimi ukoly HZS CR je ochrana zivot, zdravi a majetku

pfed pozary, pomoc obyvatelstvu pii mimotadnych udalostech a vykonavani
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zachrannych a likvidaénich praci. Jak jiz bylo zminéno, hasi¢skych zachrannych sbort
kraji je Vsoucasné dobé ziizeno 14. V kazdém krajském mésté, s vyjimkou
StiedoCeského kraje, sidli krajské fteditelstvi hasicského zachranného sboru kraje,
HZS je ziizen i v hlavnim mésté CR Praze, jako HZS hlavniho mé&sta Prahy.
Soucasti HZS kraje je operacni a informacni stfedisko, které dle zakona o 1ZS
a 0 zméné nékterych zakond, plni funkci opera¢niho a informac¢niho stiediska 1ZS.
Operacni a informacni stiedisko HZS kraje plni v ramci IZS tyto tkoly:
e spolupracuje soperacnimi a informa¢nimi stfedisky ostatnich kraju
a s operacnimi stfedisky ostatnich slozek 1ZS;
e shromazd’uje informace o poZarech a mimotadnych udalostech a na zakladé toho
a dle pokynt velitele zasahu vysila sily a prosttedky;
e podle dokumentace IZS provadi vyrozuméni zakladnich a ostatnich slozek 1ZS,
statnich organi a orgdnt izemnich samospravnych celki;
e Vpfipadé¢ potieby povolavd a nasazuje dal§i sily a prosttedky HZS kraja,
jednotek pozéarni ochrany a dal$ich slozek 1ZS;
e ma4 na starosti organizaci osobni a vécné pomoci pravnickych a fyzickych osob
a nasledn¢é muze vyzadovat jeji plnéni;
e spolupracuje s krizovym Stabem kraje pii feSeni krizovych situaci;
® m4 na starost varovani a vyrozumeéni obyvatelstva;

e Ucastni se vyhodnocovani statistickych tidaji v ramci IZS kraje (5).

HZS Kralovéhradeckého kraje

Vznik hasi¢ského sboru v Hradci Krélové se datuje do obdobi druhé svétoveé valky,
konkrétné do roku 1945, kdy byl zfizen staly hasi¢sky sbor, ktery se stal jadrem
profesnich hasic¢li ve mésté€. Do konce roku 2000 byli zaméstnanci V pracovné pravnim
poméru. Od 1. 1. 2001 doslo k zasadnim zménam na zakladé zidkona o HZS CR.
Od tohoto data jsou pfisluSnici ve sluZzebnim poméru, zmeénilo se organizaéni
uspofadani a doslo k vymezeni zékladnich ukoll. Hasi¢ské zachranné sbory okrest byly
nahrazeny jednim HZS kraje se sidlem v Hradci Kralové. HZS okrest

se z prispévkovych organizaci pfeménily na izemni odbory HZS kraje, které tidi feditel
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uzemniho odboru, jmenovany feditelem HZS kraje. Ke stejnému dni se HZS
Kralovéhradeckého kraje stava jednou ze zakladnich slozek IZS v Kralovéhradeckém
kraji (6, 7).

HZS Pardubického kraje

Vznik profesionalniho hasi¢ského sboru se v Pardubicich datuje jiz ke konci ledna
roku 1944. Jednotka o 16 ¢lenech se skladala pievazné z dobrovolnych hasiét, vyzbroj
a pozarni technika byla pievzata od méstského pozarniho sboru. 1. 1. 2001 spolu
se vznikem Pardubického kraje vznika i HZS Pardubického kraje. Timto dnem nabyl
G¢innosti nejen zakon o HZS CR, ale také zikon o IZS, na jehoz zakladé se HZS

Pardubického kraje stava jednou ze zakladnich slozek I1ZS v Pardubickém kraji (8).

Jednotky poZarni ochrany zarazené do ploSného pokryti kraje jednotkami poZarni
ochrany

Jednotky pozarni ochrany jsou plo$né rozmistény na tUzemi kraji a na Uzemi
hlavniho mésta Prahy. HZS kraje zabezpecuje podklady pro vydani nafizeni kraje,
kterym se stanovi zabezpeCeni plosného pokryti tzemi kraje jednotkami pozarni
ochrany. Pro tato nafizeni stanovuje stupenn nebezpeci tizemi obce a kategorii nebezpeci
vzniku pozaru. Podle zjisténych kritérii jsou jednotky pozarni ochrany v kraji zafazeny
do plosného pokryti izemi kraje jednotkami pozarni ochrany (dale jen ,,PO*). Jednotky,
které plo$né pokryti zabezpecuji, uréuje HZS kraje po dohod¢ se ziizovateli jednotek
pozarni ochrany (dale jen ,JJPO*) a vpfipadé¢ jednotek HZS kraje po dohodé
s MV - GR HZS CR (9, 10).

Stanoveny jsou Ctyfi stupné nebezpeci tizemi obci:
I. st. — nejvice nebezpecny — tento stupeit se vztahuje na podniky s nebezpecnou
vyrobou, na plochy a podniky se sloZitymi podminkami pro zasah a se snadnym Sifenim
pozaru, na historicka centra mést a dalsi,
Il. st. — stfedn& nebezpecny — vztahuje se na vétsi mésta, rozsahla sidlisté, hotely,
I1l. st. — nebezpecny — patii sem malé obce do 4 000 obyvatel a zeméd¢€lské farmy,

IV. st. — malo nebezpeény — malo osidlené izemi, samoty, pohrani¢ni lesy (11).
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Jednotky pozarni ochrany se z hlediska plosného pokryti déli na 6 kategorii
v souladu s pfilohou k zakonu ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,,zdkon o pozarni ochrané). , Kategorie jsou oznaceny rimskymi
cislicemi I - VI:
a) S uizemni pusobnosti zasahujici i mimo uzemi svého zrizovatele

1. JPO | — jednotka hasicského zachranného sboru s uzemni pusobnosti zpravidla
do 20 minut jizdy z mista dislokace;

2. JPO Il — jednotka sboru dobrovolnych hasicii obce s cleny, kteri vykondvaji
sluzbu jako svoje hlavni nebo vedlejsi povolani, s vizemni piisobnosti zpravidla
do 10 minut jizdy z mista dislokace;

3. JPO Wl — jednotka sboru dobrovolnych hasicii s cleny, kteri vykondvaji sluzbu
Vjednotce pozdarni ochrany dobrovolne, s uzemni pusobnosti zpravidla
do 10 minut jizdy z mista dislokace;

b) S mistni pusobnosti zasahujici na uzemi svého ziizovatele

4. JPO IV —jednotka hasicského zachranného sboru podniku;

5. JPO V — jednotka sboru dobrovolnych hasicu obce s cleny, kteri vykonavaji
sluzbu v jednotce pozarni ochrany dobrovolné;

6. JPO VI —jednotka sboru dobrovolnych hasicii podniku “ (12).

Tyto jednotky mohou byt vyuZivany i1 k zasahlm mimo svllj Gzemni obvod,

pokud je to ujednano v dohodé¢ se zfizovatelem.

Jednotky pozarni ochrany ztfizuje HZS kraje, obec, podnik a Ministerstvo obrany.

1.3.2 Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnickd zachranna sluZzba jako jedind z hlavnich slozek IZS dlouho cekala
na svij vlastni zakon. Do roku 2011 vychazela ptedev§im ze zdkona ¢. 20/1966 Sb.,
0 péci o zdravi lidu (déle jen ,,zakon o péci o zdravi lidu®), ve znéni pozd¢jSich piedpist
a vyhlasky €. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé ve znéni pozdéjSich
predpisti (dale jen ,yvyhlaSka o ZZS*). Od roku 2011 je definovdna zdkonem
¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé (dale jen ,,zdkon o ZZS*) takto:

wZdravotnicka zachrannd sluzba je zdravotni sluzbou, v jejimz ramci je na zdklade

20



tisnové vyzvy, neni-li dale stanoveno jinak, poskytovina zejména prednemocnicni
neodkladna péce osobam se zavaznym postizenim zdravi nebo v primém ohrozeni
Zivota* (13).

Z¥izovateli poskytovatelti ZZS jsou v Ceské republice kraje a hlavni mésto Praha.
Rizeni ZZS neni, na rozdil od ostatnich zakladnich slozek IZS, centralizované,
organizacni struktura neni jednotna a zaméstnanci ZZS nejsou ve sluzebnim poméru
jako hasici a policisté. Ministerstvo zdravotnictvi zastava vici ZZS pouze metodickou
funkei.

Organizaéni strukturu ZZS tvoii feditelstvi, zdravotnickd operacni stiediska,
vyjezdové zédkladny s vyjezdovymi skupinami, pracovisté krizové pfipravenosti
a vzdélavaci a vycvikové stredisko (13).

ZZS by meéla byt z hlediska finan¢niho sobéstatna a naklady dle odvedenych
vykonl by mély pokryvat platby pojistoven, jedna-li se o hrazené zdravotni sluzby.
V piipad¢ pripravenosti na feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci se naklady
hradi ze statniho rozpoctu, stejné tak se ze statniho rozpoctu hradi provoz letadel
pro ZZS a dal$i naklady jsou hrazeny z rozpocti krajii. V praxi to vSak vypada tak,
7e ji vramci regiond financuji jeji zfizovatelé (cca 70 %) a zajiStuji jeji provoz.
Tim je rozvoj ZZS poznamenadn a v krajich dochazi k vyznamnym rozdilim
v dostupnosti a vybavenosti. Pomahaji také piispévky a dary od fyzickych
a pravnickych osob a prostredky pfijaté od jinych subjektli na zdklad€ smluv o sdruZeni.
ZZS je prispévkovou organizaci.

Zakladnimi ¢innostmi ZZS jsou:

e nepretrzity piijem tisnového volani na narodni ¢islo 155;

e vyhodnoceni tisnového voldni, rozhodnuti o okamzitém feSeni

podle zdravotniho stavu pacienta a vyslani vyjezdové skupiny;

e poskytovani neodkladné piednemocni¢ni péfe na misté¢ udalosti a spoluprace

s velitelem zasahu;
e kooperace s poskytovateli akutni ltizkové péce;
e pomoc pii poskytovani prvni pomoci béhem tisnového volani pied piijezdem

vyjezdové skupiny;
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poskytnuti  pfednemocni¢ni  neodkladné péfe smeéfujici  k obnoveni
nebo stabilizaci zakladnich Zivotnich funkci na mist€ udalosti;

preprava ranénych K cilovym poskytovatelim akutni ltizkové péce;

letecka pieprava pacientli mezi poskytovateli akutni lazkové péce;

letecka preprava tkani a organti, pokud je pfepravu potieba zajistit
co nejrychleji;

tfidéni postizenych osob pifi mimotfadné udalosti nebo krizové situaci

podle hledisek urgentni mediciny (13).

778 vyuziva ke své ¢innosti vyjezdové skupiny. Vyjezdové skupiny se dale ¢leni

podle slozeni a povahy ¢innosti na vyjezdové skupiny rychlé 1ékarské pomoci, jejichz

¢lenem je 1ékat a na vyjezdové skupiny rychlé zdravotnické pomoci, jejichz ¢leny jsou

zdravotni¢ti pracovnici nelékaiského zdravotnického povolani.

Druhy vyjezdovych posadek:

RLP — rychld 1ékaiska pomoc ve zdravotnickém vozidle, jednd se o posadku tii
zdravotnika — 1ékar, zachranar a fidi¢ — zachranar;

RZP — rychld zdravotnickd pomoc ve specidlnim zdravotnickém vozidle,
posadku tvofi dva zdravotnici — zachranaf a fidi¢ nebo fidi¢ - zachranaf, fidi¢
muze mit absolvovany pouze kurz prvni pomoci;

LZS — letecka zachranna sluzba ve specialné¢ vybaveném vrtulniku ve slozeni
posadky: 1ékaf, zdravotnicky zachranaf nebo sestra zplsobila pro intenzivni
péci, pilot a v pfipad€ nutnosti ztizené¢ho terénu nebo pro vyprosténi osob muize
byt pfitomen i ¢len HZS kraje, ve kterém LZS ptsobi (13, 14);

RV — systém rendez-vouz tzv. setkavaci systém — V tomto piipadé€ vyjizdi lékar
a fidi¢ — zachranaf s vybavenim v osobnim voze, posadka spolupracuje
se 2 — 4 posadkami RZP. Tento systém umoziuje lepsi vyuziti 1ékait a jejich

rychlejsi pfepravu na misto udalosti (13).

Dostupnost ZZS je organizovana planem pokryti uzemi kraje vyjezdovymi

zakladnami ZZS tak, aby byla zjiSt€éna pomoc na misté udalosti do 20 minut od pfijeti

tisnového volani. Tato doba musi byt dodrzena s nékolika vyjimkami, jako je neptizniva

dopravni situace, neptiznivé povétrnostni podminky nebo jiné pfipady hodné zvlastniho
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zietele. Za téchto situaci, kdy vyjezdova skupina neni schopna na misto dorazit

do 20 minut, si ZZS vyzada pomoc od ostatnich slozek IZS (13).

ZZS Pardubického kraje

ZZS Pardubického kraje vznikla sloucenim organizaci ZZS okresu Pardubice,
Okresni stfedisko zachranné sluzby Svitavy a Okresni zdravotnickd zachranna sluzba
Usti nad Orlici k 1. 1. 2003. Ke stejnému datu byla sloudena viechna vyjezdova
stanovisté a jednotlivé dispeCinky pod jednu organizaci a tim zapocala plsobnost
krajské organizace snazvem Uzemni stiedisko zdravotnické zachranné sluzby
Pardubického kraje. Tento ndzev byl 21. 2. 2007 zménén na ZZS Pardubického kraje
(15).

ZZS Pardubického kraje ma 16 vyjezdovych zakladen, Pardubice — Pardubicky,
Pardubice — Dukla, Holice, Chrudim, Svitavy, Moravska Tiebova, Usti nad Orlici,
Lanskroun, Vysoké Myto, Skute¢, Pielou¢, Hlinsko, Litomysl, Policka, Cervené Voda

a Zamberk.

7.ZS Kralovéhradeckého kraje

Zachranna sluzba v Hradci Kralové vznikla v roce 1980, 3. 11. 1980 se uskutec¢nil
prvni vyjezd k pacientovi. 1. 1. 1993 vzniklo Uzemni stfedisko zdravotnické zachranné
sluzby Hradec Kréalové. Postupnym slou¢enim 18 posadek zachrannych sluzeb
k 1. 1. 2004 vznikla ZZS Kréalovéhradeckého kraje. Posadky byly pted sloucenim
soucasti okresnich nemocnic Ji¢in, Nachod a Rychnov nad KnéZnou, soukromé
nemocnice Opocno, 1é€ebny dlouhodobé nemocnych v Hoficich, méstské nemocnice
Novy BydZov a tii pfispévkovych organizaci v Hradci Kralové, Trutnové a Nachodé.
V roce 2011 v Nové Pace vzniklo nové vyjezdové stanovisté (16).

778 Krélovéhradeckého kraje ma 16 vyjezdovych zékladen,
Hradec Kralové — Blahovka, Hradecka a Fakultni nemocnice — heliport, Broumov,
Dvir Kralové nad Labem, Hofice, Ji¢in, Jaromét, Nachod, Novy Bydzov, Nova Paka,

Opoc¢no, Rychnov nad Knéznou, Trutnov a Vrchlabi.
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1.3.3 Policie Ceské republiky

,Policie CR je jednotny ozbrojeny bezpecnostni sbor. Policie slouzi verejnosti.
Jejim ukolem je chranit bezpecnost osob a majetku a verejny poradek, predchazet
trestné cinnosti, plnit ukoly podle trestniho vadu a dalsi ukoly na useku vnitrniho
poradku a bezpecnosti svérené ji zdkony, primo pouzitelnymi predpisy Evropské unie
nebo mezindrodnimi smlouvami, které jsou soucdsti pravniho radu‘ (17).

Policie CR je centralné fizena organizace spadajici pod Ministerstvo vnitra CR,
které¢ vytvari podminky pro plnéni jejich ukold. Organizacni strukturu tvofi Policejni
prezidium CR v &ele s policejnim prezidentem, Gtvary policie s celostatni ptisobnosti,
krajska fteditelstvi policie a utvary zfizené v ramci krajského fteditelstvi. Za cinnost
policie odpovida policejni prezident ministrovi vnitra. Financovani ¢innosti Policie CR
zajistuje Ministerstvo vnitra ze statniho rozpoctu (17).

V ramci 1ZS se Policie CR, jako jedna ze zakladnich slozek, podili na feSeni
krizovych situaci, mimotradnych udalosti a ptipravé na n€. V ramci IZS plni nésledujici
ukoly:

e zabezpecuje uzavieni mista zdsahu a omezuje vstup nepovolanym osobam;

e podili se na zachrané ohroZenych osob, zvitat nebo majetku a na jejich evakuaci;

e VvV mist¢ zasahu a jeho okoli reguluje volny pohyb osob a dopravu;

e osobam, které jsou postizeny krizovou situaci, poskytuje nezbytné informace

o stavu krizové situace;

e zajiStuje dokumentaci, ktera slouzi ke zjisténi pficin a objasnéni vzniku krizové

situace.

V piipadé zvyseného stupné ohroZeni bezpeénosti CR Policie CR déle zajistuje:

e zwsenou ochranu statnich hranic, ustavnich cinitelii, objektii statni spravy,

zastupitelskych uradii a dalsich objektii zvlastniho vyznamu;

e zvySenou ochranu objektii Ministerstva vnitra a Policie CR;

e prednostné vySetiuje trestnou cinnost;

e spolupodili se pri patrani po mezinarodnich teroristech nebo pachatelich

zavazné trestné cinnost.”(5)
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Policie CR se piimo nepodili na zachrannych a likvidagnich pracich. Jeji ¢innost
spo¢iva hlavné v zajistovani podminek pro zachranné prace, které provadéeji dalsi
slozky 1ZS. V ptipadé¢ velkych dopravnich nehod, primyslovych havarii, velkych
zivelnich pohrom a katastrof se policie na zachrannych a likvida¢nich pracich podilet
muze, k tomu jsou vSak povolani vycviceni specialisté, kteti maji i specidlni vybaveni.
Mezi n¢ patii naptiklad kynologové se psy, ptislusnici, ktefi vykonavaji potapécskou
¢innost, pyrotechnickou ¢innost, patii sem i pouziti vrtulnikii k zachranné cinnosti

a pii patrani po osobach (5).

Historie vzniku Policie CR

Policie CR vznikla 15. 6. 1991 na zaklad® schvaleni zakona ¢&. 283/1991 Sb.,
o Policii Ceské republiky (déle jen ,,zakon o PCR*). B&hem let 2007 a 2008 byla policie
pfipravena na zmény v izemni organizaci a to zménou tizemni plisobnosti sprav kraja.
1. 1. 2009 nabyl G&innosti novy zakon & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky
(dale jen ,,zakon o Polici CR“) a tim byla dokon&ena reforma policie. 8 sprav kraji
nahradil 14 krajskych teditelstvi policie. Okresni feditelstvi byla zrusena a zaclenéna
do krajskych feditelstvi. V redukované formé ztistala zachovana obvodni a méstska

feditelstvi (18).

Policie CR v Pardubickém kraji

Policie CR se vramci reformy snazila pfizpsobit svou organiza¢ni strukturu
a Uzemni Clenéni, proto 31. 12. 2009 zanikla Krajsk4 sprava Vychodoceského kraje
a nové k 1. 1. 2010 vznikaji 2 krajska teditelstvi Pardubického a Kralovéhradeckého
kraje.

V soucasné dobé ma Policie CR v Pardubickém kraji 4 uzemni odbory a 4 dopravni
inspektoraty — Pardubice, Chrudim, Svitavy a Usti nad Orlici. Pod kazdy tizemni odbor
spadaji obvodni odd¢leni:

Uzemni odbor Pardubice — obvodni oddéleni Pardubice 1, Pardubice 2, Pardubice 3,

Pardubice 4, Holice, Chvaletice, Pfelou¢ a Lazné Bohdanec.
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Uzemni odbor Chrudim — obvodni oddéleni Hefmaniv Mgéstec, Hlinsko, Chrast,
Chrudim, Skute¢ a Tfemosnice.

Uzemni odbor Svitavy — obvodni oddéleni Svitavy, Litomysl, Moravska Tiebova
a Policka.

Uzemni odbor Usti nad Orlici — obvodni oddéleni Ceska Tiebova, Chocen, Kréliky,
Lanskroun, Letohrad, Usti nad Orlici, Vysoké Myto a Zamberk (19).

Policie CR v Kralovéhradeckém kraji

Jak jiz bylo zminéno u Policie CR Pardubického kraje, Krajské feditelstvi policie
Kralovéhradeckého kraje vzniklo 1. 1. 2010.

Krajské feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje je roz¢lenéno do 5 tizemnich
odbort dle byvalych okrest a stejné tak na 5 dopravnich inspektoratli, Hradec Kralové,
Ji¢in, Nachod, Trutnov a Rychnov nad Knéznou. Kazdy tizemni odbor se dale ¢leni
na obvodni odd¢leni:

Uzemni odbor Hradec Kralové — obvodni oddéleni Hradec Kralové 1, Hradec
Kralové 2, Hradec Kralové 3, Holohlavy, Chlumec nad Cidlinou, Novy Bydzov
a Trebechovice pod Orebem.

Uzemni odbor Ji¢in — obvodni odd&leni Hofice, Kopidlno, Nova Paka a Sobotka.
Uzemni odbor Nachod — obvodni oddéleni Broumov, Ceska Skalice, Hronov, Jarom&f,
Néchod, Nové Mésto nad Metuji a Police nad Metuji.

Uzemni odbor Rychnov nad Knéznou — obvodni oddéleni Rychnov nad Kné&Znou,
Kostelec nad Orlici, Dobruska, TyniSté nad Orlici a Rokytnice v Orlickych horach.
Uzemni odbor Trutnov — obvodni odd&leni Trutnov, Dvir Kralové nad Labem,
Vrchlabi, Upice, Pec pod SnéZkou, Hostinné, Svoboda nad Upou, Spindlerﬁv Mlyn
a Zaclét (20).

1.4 Operacni Fizeni, vSeobecnd Cinnost
1.4.1 Operacni a informacni stiediska
Kazda ze zéakladnich slozek IZS ma své operacni a informacni stredisko v Kkraji,

krajské operacni a informacni sttedisko HZS, operacni a informacni sttedisko 1ZS,
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integrované opera¢ni stfedisko Policie CR a krajské zdravotnické operaéni stfedisko
ZZS. Tato sttediska slouzi obcaniim 24 hodin denné a zajiStuji stditem garantovanou
pomoc v nouzi. Tato pomoc je dosazitelna na 4 zakladnich a lehce zapamatovatelnych
telefonnich &islech, 150 - Hasi¢sky zachranny sbor CR, vyuZzivané hlavné pii hlageni
pozari, 155 - zdravotnickd zachranna sluzba, slouzi pro piivolani zdravotnické
nebo 1ékaiské pomoci, 158 - Policie CR, pro hlageni piestupki a trestnych &int, hlageni
naruseni vefejného potadku, dopravnich nehod dalsich, a telefonni ¢islo 112 - jednotné
evropské cislo tisiového voldni, jedna se o jednotné telefonni Cislo pro ptivolani
pomoci slozek IZS, toto Cislo je platné ve vsech zemich EU. Volajici se vzdy dovola na
operacni a informacni stfedisko konkrétni zemé. Volani na vsSechny tyto linky
je bezplatné (5).

Operacni stiediska Ize rozdélit podle nékolika kritérii, naptiklad podle tzemni
pusobnosti, vzajemné spoluprace, druhu. Podle druhu rozeznavame nékolik operacnich
stiedisek:

e samostatné, kazdd zakladni slozka IZS provozuje samostatn¢ své operacni

stiredisko;

e prostorové sdruzené, na jednom misté jsou sdruzena dvé a vice operacnich

stiedisek, napt. v Kralovéhradeckém kraji je sdruzeno na jednom misté operacni
a informacni stfedisko HZS kraje a zdravotnické operacni stfedisko, pracuji vSak
nadale na sob€ nezavisle;

e systémové sdruZené, operacni stiediska maji spole€né operatory a univerzalni

technologie.

V Ceské republice jsou v souéasné dobé nejrozsitenéjsi stiediska samostatna (5).

1.4.2 Tistové linky v Ceské republice
Tistiova linka 150

Pro potfeby obyvatelstva zfizuje HZS jedno operacni a informacni stfedisko
na urovni generdlniho feditelstvi HZS CR. Kazdy HZS kraje ziizuje operacni
a informacni stfedisko jako svou organizacni soucast. V piipadé potieby zdsahu

hasi¢ského zachranného sboru se obCan na tato stfediska dovola vytoCenim cisla 150.
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Tato linka slouZi k ohlaSeni situaci, které spadaji do feseni HZS CR a ostatnich jednotek
PO, patii sem naptiklad vznik pozaru, nutnost vyprostovani osob, vznik chemickych
havarii, Zivelnich pohrom a dalsi (21).

Na obrazku 6 v piiloze B je uvedené cislo tisiiové linky 150.

Tisfiova linka 155

V podminkach ZZS je v kazdém kraji zfizeno zdravotnické operacni stedisko,
které je centralnim mistem opera¢niho fizeni a pracuje v nepietrzitém provozu. Na linku
155 je mozné volat v ptipad¢, kdy obCané potiebuji zdravotnickou pomoc pro sebe,
pro rodinné pfislusniky nebo jsou svédky tézkého trazu, déja, které mohou mit
za nasledek zhorSeni zdravotniho stavu, mezi které patii napi. dopravni nehody nebo
v situacich, kdy jsou svédky nahlého a neocekavaného zhorSeni zdravotniho stavu,
sem patfi napf. infarkt, mozkova piihoda a dalSich. Na ¢islo 155 je mozné volat
I Vv pfipad€, Ze si stavem pacienta obCané nejsou jisti, operatofi jsou kvalifikovani
Skoleni specialisté, ktefi v tomto ptipadé radi pomohou (22).

Obrazek 7 zndzorniuyje Cislo tisnové linky 155.

Tisfiova linka 158

V Policii CR ptisobi 3 druhy operaénich stiedisek, integrovana operaéni stfediska,
operacni stiedisko operaéniho odboru Policejniho prezidia Ceské republiky a operaéni
stiediska utvart policie s celostatni ptisobnosti. Ob¢aniim jsou k dispozici integrovana
operacni stfediska dostupna na tisnové lince 158 v kazdém kraji v ramci krajského
feditelstvi policie. Tato linka je v nepfetrzitém provozu. Na tuto linku obc¢ané volaji
Vv pfipad€ hlaseni situaci vztahujicich se k trestné ¢innosti, dopravnim nehoddm, patrani

a hledani pohtesovanych osob, havariim, vybuchim, zZivelnim pohromam a dal§im (23).
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Tisfiova linka 112

Operacni a informacni stfediska IZS jsou stalé organy pro koordinaci slozek 1ZS.
Obcan¢ se na tato stiediska dovolaji pouzitim tisnové linky 112, piijem tisnového volani
na tuto linku spadda do vykonu HZS kraji, kde je obcan spojen s operatorem
tzv. telefonniho centra tisnového volani. Operac¢ni a informacéni stiediska IZS jsou
umistény v kazdém kraji a na uzemi hlavniho mésta. Umisténi telefonnich center
tisnového volani je znazornéno na obrazku 4 (21).

Na obrazku ¢islo 9 je uvedené Cislo tisnové linky 112.

Na obrazku 10 jsou znazornéna operacni a informacni strediska IZS v jednotlivych
krajich CR.

Obrazek 1: Mapa telefonnich center tisiiového volani 112 v krajich Ceské republiky

Zdroj: http://lwww.hzscr.cz/clanek/tisnova-volani-v-ceske-
republice.aspx?q=Y2hudW09NA%3d%3d

Zavedeni jednotné tisnové linky v zemich Evropské unie (dale jen ,,EU*) bylo
uskutecnéno na zakladé¢ rozhodnuti Rady Evropskych spolecenstvi v roce 1991.
Povinnost zavedeni jednotného tisniového €isla byla uloZzena vS§em ¢lenskym statim EU.

Toto ¢islo muselo byt plné funkéni ve vSech statech do roku 1996. Stanoveno bylo ¢islo
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112. V CR probéhlo zavedeni jednotného evropského &isla tistiového volani 112
na zaklad¢ usneseni vlady ¢. 391/2000 ze dne 19. dubna 2000, ve znéni usneseni vlady
¢. 350/2002 ze dne 3. dubna 2002. Testovaci provoz byl ukonéen v roce 2004 (21, 24).

Tisiova linka 112 je pro obCany dostupna v kazdé clenské zemi Evropské unie.
Voléni na tuto linku je zdarma, je mozné se na ni dovolat i bez sim karty v ptipadé,
ze je k dispozici signal alespoil jednoho operatora mobilnich sluzeb. Pfednosti této linky
je také urceni polohy volajiciho a jazykova znalost operatoru, volat tedy mohou 1 ¢esky
nehovofici cizinci (25).

Linka 112 je uréena obCanim vSech clenskych zemi EU, ktetfi se vyskytnou
V nouzové situaci, kdy je potieba vyhledat neodkladnou pomoc zachrannych a dalSich
slozek jako jsou hasici, policie a zdravotnickd zachranna sluzba. Pfi vytoceni Cisla 112
Se obcané¢ dovolaji na telefonni centrum tisiového voldni vrezii Hasi¢ského
zachranného sboru CR, kde operator obéany vyslechne a vysle datovou vétu pro vyjezd
slozek 1ZS, které budou u zasahu potieba. V piipadé potieby prepoji hovor na operacni
a informacni stfedisko ZZS, kde jsou lépe vySkoleni pracovnici pro poskytnuti prvni
pomoci béhem tisiového volani. V situacich, kdy je potfeba nutna zdravotnickd pomoc
na uzemi CR se doporucuje volat piimo linku 155. Pokud se vola na tistiovou linku 112,
prepojovani pusobi urcitou casovou prodlevu pii vysilani zdravotnické pomoci.
Graf 1 znazorfiuje pocet volani na linku 112 v letech 2008 — 2012 v celé Ceské
republice (26).
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Graf 1: Graf poctu volani na linku 112 v letech 2008-2012 v celé CR

Zdroj: http://www.hzscr.cz/clanek/tisnova-volani-v-ceske-republice.aspx

1.4.3 Operacni Fizeni, prikaz k vyjezdu

Operacni fizeni zacind pfijetim zpravy o udalosti, zpracovanim této zpravy
do datové véty a predanim slozkam IZS pro uskute¢néni vyjezdu a nasledného zasahu.
Zpravu o udalosti je mozné pfijmout n¢kolika zptisoby, telefonicky na tisinovych ¢islech
112, 150, 155 nebo 158, nebo na piislusnych telefonnich Cislech v kraji ¢i obci,
kde se nachazime, tj. na telefonnim ¢isle ptislusné stanice HZS kraje, telefonnim &isle
ptislusné stanice Policie CR v kraji a na mistnim telefonnim ¢&isle ZZS v kraji.
Déle je mozné zpravu o udalosti pfijmout dalkovym pienosem informaci (napf.
elektronicka pozarni signalizace - EPS), faxem, radiostanici, kterd pracuje v pasmu

pozérni ochrany nebo jiné slozky IZS, datovym pienosem nebo osobné.
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Operator operacniho a informacniho stiediska musi putsobit klidng, musi
od volajiciho ziskat co nejvice informaci o dané udalosti, adresu udalosti, druh udalosti
(pozar, dopravni nehoda, chemickd havarie a dalsi), dal$i udaje o udalosti dulezité
pro zasahujici jednotky (pocet ohrozenych osob a jejich zdravotni stav, kde k udalosti
doslo — objekt, samota, rychlostni silnice, zda hrozi nebezpeci pro zasahujici), vhodnou
piijezdovou trasu (pokud neni zfejma z adresy nebo se nachazi v rozsdhlém arealu),
jméno volajiciho, jeho telefonni ¢islo a adresu mista, ze kterého je volano. Pokud ma
operator o hlaSené udalosti pochyby, provede zpétny dotaz na osobu podavajici zpravu.
Ziskané informace musi operator rychle vyhodnotit z divodu nésledného vyhlaseni
poplachu jednotkam PO a slozkam IZS (27).

V letech 2008 — 2012 bylo v Pardubickém kraji piijato celkem 557 339 volani,
Vv kraji Kralovéhradeckém 836 427 volani. Jednd se o celkovy pocet vetné omyli
a zlomyslnych volani, kdy dosSlo ke spojeni operatora s volajicim, porovnani poctu

volani v obou krajich znazornuje graf 2.
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Graf 2: Prehled vsech volani na TCTV 112 v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek
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1.4.4 Vyjezd a doprava na misto udalosti

Vyjezdu jednotek PO ptedchazi vyhlaseni poplachu jednotkam pomoci datovych
vet, signalizace na pagery, vysilacky, sms zpravy na sluzebni telefony, zaslani pfesné
adresy mista zasahu na GPS, nasleduje samostatny vyjezd jednotek, doprava na misto
zasahu, piijezd na misto zasahu, prizkum mista zdsahu, zachrana osob, zvifat
a majetku.

Cilem vyhlaseni poplachu je vyrozuméni jednotek o vyjezdu k zasahu a predani
informaci o udaélosti. Zasah jednotek zacina vyhldSenim poplachu, ktery nasleduje
po prijeti zprdvy o udalosti operatorem operacniho a informacniho stfediska
nebo piijetim na ohlaSovnu pozart v ramci HZS kraje. Informace pro vyjezd obsahuje
druh mimotadné udalosti (dale jen ,,MU*), (dopravni nehoda, pozar, zlomena noha,
bezvédomi atd.), adresu mista zésahu, sily a prostfedky potiebné k zdsahu, dalsi tidaje
uptesiiujici udalost (napf. jména a piijmeni osob, informace k zadsahu pro bezpecnost
zasahujicich a dalsi).

Cilem vyjezdu je odjezd jednotek z mista dislokace nebo mista, kde se prave
jednotky nachazi. U jednotek HZS kraje a HZS podniku se vyjezd uskutecniuje
do 2 minut od vyhlaseni poplachu, jedna se o ¢asovy usek od vyhlaseni poplachu
do samotného vyjezdu jednotek. ZZS a Policie CR nemaji tento ¢asovy usek stanoveny,
vyjizd¢ji ihned, jak okolnosti dovoli.

Cilem dopravy na misto zasahu je bezpefny piesun zasahujicich na misto MU.
Doba jizdy jednotek je Casovy usek od vyjezdu z mista dislokace do piijezdu na misto
zasahu. ZZS ma stanoven dojezdovy ¢as maximalné¢ 20 minut, kam je zahrnuta doba
vyjezdu a doba jizdy. Béhem dopravy na misto zadsahu je mozné na automobilech pouzit
vystrazné zvukové a svételné zafizeni. Ridi¢i zasahovych vozidel museji dbat zvysené
opatrnosti, aby svou jizdou nezptisobili dal§i mimofadnou udalost nutnou zasahu. Ridigi
jsou povinni respektovat znameni k zastaveni od opravnénych osob (napt. od Policie
CR). Pokud se béhem cesty na misto zasahu vyskytnou piekazky, kvili kterym nejsou
jednotky schopny dojet na misto zdsahu, museji o tom bezprostfedné informovat
opera¢ni a informacéni stiedisko, které vysSle dal$i schopnou jednotku. Na fidice

zasahovych a zachrannych vozidel pii feSeni mimoradnych udalosti se nevztahuje zdkaz
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drzet nebo pouzivat telefonni pfistroj nebo jiné podobné zafizeni (napt. vysilacka).
Béhem jizdy je nutné, aby se vSichni pfitomni pfipravili na nasledujici zasah, aby byli

schopni zasahovat ihned po pfijezdu na misto zasahu (27).

1.4.5 Prijezd na misto udalosti

Cilem piijezdu na misto zasahu je zaujeti takového postaveni, které je optimalni pro
bezpecnost zasahujicich. Po piijezdu velitel prvni jednotky, ktera na misto dorazila,
potvrdi, piipadné uptfesni operacnimu stiedisku misto a druh udélosti. Ostatni jednotky
jiz pouze potvrzuji dojezd na misto udalosti. O nasazeni sil rozhoduje u jednotky, kterd
na misto dorazila jako prvni, jeji velitel, ktery je =zatim velitelem zasahu
(dale jen ,,VZ*). Velitelé¢ dalSich jednotek museji sviij pfijezd nahlasit pravé veliteli
zasahu nebo jim povéfené osob€, do té doby nemohou zasahovat. Pozarni technika musi
byt vzdy umisténa tak, aby co nejmén¢ omezovala prichodnost vchodi a vjezdd,
aby byla v piipadé nebezpeci schopna umoznit co nejrychlejsi Gstup, na nepiehlednych
usecich komunikaci je potteba ji oznacit s ohledem na bezpecnost provozu, doporucuje

se ji ustavit tak, aby soucasn¢ chranila zasahujici (27).

1.4.6 Prizkum mista udalosti

Prizkum mista udalosti provadéji hasi¢i. Velitel zasahu a jeden hasi¢, prizkumna
skupina, ktera se sklada nejméné ze dvou hasi¢l, nebo cela jednotka. Cilem prizkumu
je zjistit co nejvice informaci o probihajici udalosti, zda jsou v ohrozeni osoby, zvifata
a majetek, jaké jsou terénni podminky pro zdsah, rozsah udélosti, pfitomnost
nebezpecnych latek a dal§i. Tyto informace jsou dilezit¢ pro nasledujici vedeni
a pribéh zésahu. Na prizkumu zavisi zachrana osob, zvifat a majetku.
Provadi se po celou dobu zésahu, tzn. po pfijezdu na misto zasahu, pii provadéni

zachrannych a likvida¢nich praci az do ukonceni zasahu (27).
1.4.7 Zachrana osob, zvirat a majetku

Pti zachrané€ osob, zvifat a majetku ma ptrednost zadchrana osob, nasleduje zachrana

zvitat a nakonec zachrana majetku. O postupu zachrany rozhoduje velitel zasahu, ktery
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uréuje, které osoby, zvifata a jaky majetek budou zachraioviny prednostné.
Pti zachran¢é osob muze velitel zasahu rozhodnout o nedodrzeni technickych podminek
pozarni techniky, jestlize hrozi nebezpeci z prodleni. Velitel zasahu mize na nezbytnou
dobu zachranu osob, zvifat a majetku pferusit, jestlize jiz nelze, ani pfi vynaloZeni
vSech dostupnych sil a prostfedkli, osoby, =zvifata a majetek zachranit

anebo by pokracovani v zasahu bezprostfedné ohroZovalo zivot zasahujicich osob (27).

1.4.8 Piedani a ukonceni zasahu, navrat na stanici

Pfedani mista zasahu se provadi v pfipad€, ze je nutné zajistit dohled mista,
kde jednotky zasahovaly. Misto zasahu predava velitel vlastnikovi nebo jiné opravnéné
osob¢. Pokud neni mozné misto zasahu témto osobam ihned ptredat, musi velitel zasahu
zabezpecit dozor do té¢ doby, nez se toto predani uskute¢ni. Nésleduje odjezd z mista
zasahu, ktery slouzi K opuSténi mista, kde se zasahovalo, a navratu na zakladnu
nebo misto dalSiho zdsahu. Misto zdsahu muze byt opusténo pouze se souhlasem
velitele zasahu. Odjezd se hlasi na piislusné operaéni stiedisko, které slozky k zasahu
vyslalo. V piipad¢ dalsi udalosti miize operacni sttedisko slozky rovnou vyslat na dalsi
zasah. Po pfijezdu z mista zasahu nésleduje uvedeni jednotky zpét do akceschopnosti.
Tato cast jiz spada do organizacniho fizeni. Zasah je ukoncen navratem jednotky

do mista jeji dislokace (27).

1.49 Zprava o zasahu
V ramci zasahujicich jednotek pozarni ochrany predava velitel jednotky veliteli
zasahu dil¢i zpravu o zdsahu, zprava se predava pied odjezdem z mista zasahu

nebo nejpozdéji 3 dny po ukonceni zasahu (27).

1.5  Typy zdsahi

Slozky IZS se pii zéasazich v ramci moZnosti fidi postupem danym typovymi
¢innostmi sloZzek IZS nebo jinymi dokumenty, napt. Bojovym fadem jednotek pozarni
ochrany. V soucasné dobé je vypracovano 14 typovych ¢innosti. Jsou vypracovany

na zakladé vyhlasky ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni 1ZS,
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ve znéni pozdgjsich predpisti. Typové &innosti vydavda MV-GR HZS CR odbor IZS
(28).

Kazda typova slozka obsahuje nékolik listh. Titulni list katalogového souboru,
obsah katalogového souboru, spolecny list slozek 1ZS, list velitele zasahu slozek 1ZS,
ktery obsahuje tzv. ,,check — list* neboli kontrolni list, kde si VZ odskrtava, jaka ¢innost
byla zahajena a pozdé&ji i ukonéena. Typova slozka rovnéz obsahuje list opera¢nich
stiedisek slozek 1ZS, list jednotek pozarni ochrany, list Policie CR, list ZZS a dal§ich
zdravotnickych zatizeni a listy dalSich organi, kterych se typova Cinnost slozek 1ZS
tyka.

Mezi typovymi cinnostmi nejsou uvedené typy udalosti, na které slozky IZS

------

(dale jen ,,DN*), DN je vymezena typovou ¢innosti €. 8.
V ramci zasahu IZS se témér vSech zasahu ucastni Policie CR, ktera musi
udélostem pfifadit Cislo jednaci. Na grafu 3 je zndzornéno porovnani vSech zasahil

zakladnich slozek 1ZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.

Porovnani poctu zasahi IZS v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji
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Graf 3: Pocet vSech zdasahii zdkladnich slozek IZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém
kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek
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1.5.1 Typy udalosti mimo typové ¢innosti
HaSeni poZaru

Podle vyhlasky ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpe¢nosti
a vykonu statniho pozarniho dozoru (déle jen ,,zdkon o pozarni prevenci®) se za pozar
povazuje veskeré nezadouci hoteni, béhem kterého doslo k usmrceni osob nebo zvitat
anebo ke Skoddm na majetku. Za pozar se povazuje 1 nezadouci hoteni, béhem kterého
byly osoby, zvitata, majetek a zivotni prostiedi bezprostfedné ohrozeny.

Tohoto typu udalosti se vétSinou ucastni vSechny zakladni slozky IZS.

Cilem c¢innosti jednotek PO pii zdolavani pozaru je jejich lokalizace a likvidace
az do ukonceni nezadouciho hoteni. Jednotky PO pouzivaji pii zasahu dokumentaci
zdoldvani pozart, ve zvlaStnich ptipadech havarijni pldn kraje a dale vyuzivaji
podminky vytvotrené podniky (29).

Podle zékona o pozarni ochran¢ jednotky pozarni ochrany pii zdolavani pozart
spolupracuji s Policii CR. Podle zjisténych informaci po piijezdu na misto udalosti

je piivolana i ZZS, pokud je jeji ¢innost potieba.

Unik nebezpeénych chemickych liatek

Nebezpe¢né chemické latky jsou latky, které vykazuji jednu nebo vice
nebezpecnych vlastnosti. Tyto latky mohou byt klasifikovany jako vybu$né, oxidujici,
extrémné hotlavé, vysoce hoftlavé, hotlavé, vysoce toxické, toxické, zdravi Skodlivé,
ziravé, drazdivé, senzibilizujici, karcinogenni, mutagenni, toxické pro reprodukci
a nebezpeéné pro zivotni prostiedi (30).

Za MU stnikem nebezpecnych latek (dale jen ,,UNL®) je povaZovéana takova
udalost, kdy se chemicka latka vymkne kontrole v takovém mnozstvi, Ze jsou ohrozeni
lidé, zvitata a Zivotni prostfedi a je nutné provést zachranné a likvidacni prace. Tato
MU miuize vzniknout Ginikem z nadrZi nebo zafizeni, pfi vyrobé, zpracovani, skladovani
nebo pfi prepravé.

U tohoto typu zasahu je potfeba nasazeni specidlnich prostfedkli pro praci

s nebezpecnymi latkami. Ddle je tato udéalost charakterizovana zapojenim specialnich sil
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a dalSich slozek IZS, spolupraci s institucemi a organy veifejné spravy, odborniky
a pivodcem havérie.
Zachrannych a likvidacnich praci pfi téchto MU se vétSinou ucastni vSechny zékladni

slozky IZS.

Zivelni pohromy

MU vznika skodlivym pisobenim piirodnich sil. Podle zdkona ¢. 586/1992 Sb.,
o danich zpijmu mezi Zivelni pohromy (dile jen ,.ZP“) patfi nezavinény poZar
a vybuch, blesk, vichfice srychlosti vétru vice jak 75 km/h, povoden, zaplava,
krupobiti, sesouvani pudy, skalni zficeni, pokud se tak nestalo v souvislosti
S primyslovym nebo stavebnim provozem, dale mezi zivelni pohromy patii zemétieseni
dosahujici alespont 4. stupné mezinarodni stupnice udéavajici makroseismické ucinky
zemétieseni (31).

Jedna se o mimotadné udalosti, které piinaseji Skody hlavné na majetku, ptirode,

ale poskozuji i lidské zdravi a mnohdy kon¢i i smrti.

Technicka havarie
Technickd havérie (dale jen ,,TH®) je druh zasahu, ktery vede k odstranéni
nebezpeci nebo k odstranéni nebezpecnych stavi. TH se ¢leni na ¢tyii druhy.

e TH — technickd havarie — zdasah slouZici k odstranéni nebezpeci
nebo nebezpecnych stavii velkého rozsahu na zdravi osob, zvifat,
¢1 majetku. Napf. destrukce objektu;

e TH — technickd pomoc — zasah slouzici k odstranéni nebezpeéi nebo
nebezpec¢nych stavli menSiho rozsahu, nezahrnuje technologicky provoz
zavodu a dopravni nehody. Napt. vyprosténi osob z vytahu, otevieni dvefti
nouzovym zpisobem, odstranéni piekazek z komunikaci a dalSich prostor,
nouzové otevirani uzamcenych prostort, likvidace spadlych porosti,
elektrickych vodict a dalSich. Zahrnuje 1 odvétravani prostor, zachranu osob
a zvifat, ¢erpani, uzavirani a navazeni vody, vyproStovani osob, zvifat

a pfedmétli, méteni koncentraci nebo radiace.
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e TH — technologicka pomoc — zasah slouzici k odstranéni nebezpe¢i nebo
nebezpeénych stavli v technologickém provozu. Napi. nouzova dodavka
vzduchu a vody, pozarni asistence, dohaSovani ohnisek pozari lesa
nebo po paleni klestu, ochlazovani u téch pfipadd, které nemaji znaky
poZzaru.

e TH — ostatni pomoc — patfi sem piimo i nepiimo poskytnuta pomoc.

Napt. odvoz nebo prevoz pacienta ¢i I¢kaie (32).

Plany poplach
Plany poplach (déle jen ,,PP*) je z4sah jednotky poZarni ochrany a dalSich slozek
IZS vyvolany z divodu ohlaseni pozéaru nebo jiné MU, ktera se nepotvrdila (32).

Dopravni nehoda

DN se rozumi udalost na pozemnich komunikacich, havarie nebo srazka, pii které
doslo k usmrceni nebo zranéni osob, nebo byla zplisobena Skoda na majetku v pfimé
souvislosti s provozem vozidla v pohybu. Udalost se stala nebo byla zapocata
na pozemnich komunikacich (36).

V ramci typové ¢innosti se jedna o takovou DN, kdy je potieba vyuzZiti spoluprace
sloZzek IZS a jejich kompetenci ke specidlnim ¢innostem jako fizeni dopravy, odstranéni
piekdzek zabranujicich fungovéani silniéniho provozu, sjizdnost vozovky a dalsi.
Déle se jedna o dopravni nehody, u kterych je podezieni na spachani trestného ¢inu, kdy
Setfeni probihd spolu se zachrannymi a likvida¢nimi pracemi, a dopravni nehody,
u kterych probihd Setfeni pfi¢in dopravni nehody Policii CR a soucasné probihaji
zachranné a likvidacni prace, které zajistuje HZS CR.

Na spolupraci této typové ¢innosti se podileji Policie CR (zejména piislusnici
dopravni policie a leteckd sluzba Policie CR), straznici obecni policie, ZZS v&etnd
Letecké zachranné sluzby, jednotky pozdrni ochrany, osoby poskytujici vécnou
nebo osobni pomoc na zéakladé zakona o IZS a spravci komunikaci (37).

Spoluprace slozek 1ZS pti fesSeni DN je zndzornéna na obrazku 11 v ptiloze B.
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2 Hypotézy a metodika vyzkumu

2.1  Hypotéza
Pro tuto praci byla stanovena jedna hypotéza. Cinnost zakladnich slozek IZS

Vv operacnim fizeni v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji je shodna.

2.2  Metodika vyzkumu

Porovnavéni bylo provadéno mezi HZS krajti a mezi Policii CR v obou krajich.
778 nebyla ochotna poskytnout pro tuto praci informace.

Porovnavani c¢innosti zékladnich sloZzek IZS v krajich je provadéno metodou
analyzy udaji ziskanych prevazné ze statistickych rocenek zpracovanych HZS krajt.
Dale byla vyuzita metoda fizenych rozhovort s vybranymi ptislusniky HZS kraju
a Policie CR v krajich. Rozhovor s pfislusnikem HZS Pardubického kraje probihal
na Krajském feditelstvi policie v Pardubicich, pfislusnik pracuje na tseku prevence a
civilni nouzové pfipravenosti, nékteré informace byli upfesnény ptisluSniky pracujicimi
ve vyjezdové skupiné. Rozhovor s ptislusnikem HZS Kralovéhradeckého kraje probihal
vV Hradci Kréalové na pracovisti odboru prevence, nékteré informace byly doplnény
telefonicky s pfislusnikem vyjezdové skupiny. Rozhovor s pfislusnikem Policie CR
v Pardubickém kraji probihal na Krajském feditelstvi policie Pardubického kraje
Vv Pardubicich, pfisluSnik pracuje na useku operacniho tizeni a kazdy den je v neustalém
kontaktu s vyjezdovymi skupinami. Rozhovor s piislusnikem Policie CR
v Kralovéhradeckém kraji probihal na Krajském feditelstvi policie Kralovéhradeckého
kraje v Hradci Kralové, pfislusnik pracuje na tseku operacniho fizeni a neustale
komunikuje s vyjezdovymi skupinami. VSichni dotazovani si nepieji byt v této praci
jmenovani. Statistické zpracovani, pomoci bivaria¢nich metod, nebylo mozné, z divodu
nizké kvality poskytnutych materiali zakladnimi slozkami IZS. Porovnéani ¢innosti
slozek 1ZS je teSeno formou zpracovanych grafii, grafy zobrazuji piehled celkového
poctu zasahu, piehled udalosti v jednotlivych tzemnich obvodech Pardubického

a Kralovéhradeckého kraje, dale grafy zobrazuji procentualni prehled zasaht slozek 1ZS
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na celkovém poctu zédsahtli, dale jsou porovnavany pocty jednotlivych typti udalosti,
poCet zranénych piislusniki a vyvoj poctu =zasah na 100000 obyvatel
a Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji.
Data pro zpracovani grafti byla ziskana ze statistickych rocenek porovnavanych
krajt.
V Pardubickém kraji se jedna o Statistickou rocenku 2008, Statistickou rocenku
2009, Statistickou roc¢enku 2010, Statistickou ro¢enku 2011 a Statistickou ro¢enku 2012
(38, 39, 40, 41, 32).
V Kralovéhradeckém kraji byly vyuzity Statisticka rocenka zésahové cinnosti
jednotek pozarni ochrany 2008, Statistickd rocenka zasahové ¢innosti jednotek pozarni
ochrany 2009, Statisticka ro¢enka zasahové ¢innosti jednotek pozarni ochrany 2010,
Statistickd rofenka zasahové cinnosti jednotek poZarni ochrany 2011 a Statisticka
ro¢enka zasahové ¢innosti jednotek pozarni ochrany 2012 (42, 43, 44, 45, 46).
Pro fizené rozhovory byly predem stanoveny zakladni otazky, které byly v ptipadé
potteby dopliiovany dal§imi otdzkami vhodnymi pro uptfesnéni danych odpovédi.
Uvedenym pftisluSnikim obou zékladnich slozek IZS byly kladeny nésledujici
otazky:
1. Jaké jsou nejcastéjSi problémy, nedostatky pii feSeni mimotfadnych udalosti
Vv ramci spoluprace zakladnich slozek 1ZS?

2. Jaky typ zéasahi je v ramci spoluprace I1ZS nejcastéjsi?

3. Jak vnimate spolupraci mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem?

4. Uved'te konkrétni typy spoluprice mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym
krajem v ramci IZS.

5. Jakym zplsobem probiha operacni fizeni?

6. Jakym zpisobem jsou k zasahu ptizvany dalsi zakladni slozky IZS?
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3 Vysledky

Prace obsahuje porovnani ¢innosti zdkladnich slozek IZS v operacnim fizeni
v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
Data pro zpracovani grafického porovnani byly ziskany ze statistickych rocenek

obou Krajt.

3.1  Porovnani ¢innosti zakladnich sloZek IZS pomoci grafii a tabulek
3.1.1 Poéty zasahii v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012

Nasledujici grafy a tabulky udavaji pocty zasahti v ramci 1ZS v jednotlivych krajich
a procentudlni zastoupeni spoleénych zasahti HZS kraje s Policii CR a ZZS.

Graf 4 udava pocet zasahu slozek 1ZS v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012.

Pocet zasahii IZS v Pardubickém kraji
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Graf 4: Pocet zasahii slozek IZS v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych roc¢enek
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Tabulka 2 vyjadfuje Vv procentech spolupraci slozek IZS v Pardubickém kraji
v letech 2008 — 2012.

Tabulka 2: Prehled spoluprdce zdkladnich slozek IZS v Pardubickém kraji v letech 2008
— 2012, procentualni vyjadreni

Ptehled spoluprace zakladnich slozek IZS v Pardubickém kraji v
letech 2008 - 2012 vyjadieny v %

Rok Policie CR ZZS Ostatni spoluprace
2008 60 % 25% 25%

2009 59 % 26 % 15%

2010 58 % 26 % 16 %

2011 57 % 26 % 17 %

2012 56 % 26 % 18 %

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Graf 5 znazoriiuje ptrehled Cinnosti zakladnich slozek IZS v Pardubickém kraji

v letech 2008 — 2012 v procentech.

Pi'ehled procentualni spoluprace zakladnich sloZzek
IZS v Pardubickém Kkraji v letech 2008 - 2012
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Graf 5: Procentudlni zastoupeni spolecnych zdasahii zakladnich slozek 1ZS
Vv Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 6 udava pocet zasahti slozek IZS v Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012.
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Graf 6. Pocet zasahii slozek IZS v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Tabulka 3 vyjadiuje v procentech spolupraci slozek 1ZS v Kralovéhradeckém kraji
v letech 2008 — 2012.

Tabulka 3: Prehled spoluprace zakladnich slozek IZS v Krdlovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012, procentualni vyjadrent

Prehled spoluprace zakladnich slozek IZS v Kralovéhradeckém kraji
v letech 2008 - 2012 vyjadieny v %

Rok Policie CR Z7S Ostatni spoluprace

2008 59 % 25 % 16 %

2009 59 % 26 % 15 %

2010 57 % 28 % 15 %

2011 60 % 25 % 15 %

2012 59 % 26 % 15 %

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 7 znazoriiuje piehled cCinnosti zakladnich slozek 1ZS v Kralovéhradeckém

kraji v letech 2008 — 2012 v procentech.
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Graf 7: Procentudlni zastoupeni spolecnych zdsahii zakladnich slozek 1ZS
Vv Krdlovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Z grafi 4,5, 6, a 7 je ztejmé, ze v letech 2008 — 2011 je celkovy pocet zasahii vyssi
v Kralovéhradeckém kraji. V obou krajich je pocet zdsaht zékladnich slozek 1ZS
podobny, spoluprace HZS kraje s Policii CR se v obou krajich pohybuje v rozmezi
55 — 60 % a spoluprace HZS kraje se ZZS se pohybuje v rozmezi 25 — 28 %.
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Graf 8 zobrazuje porovnani poctu zésahti a Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

v letech 2008 — 2012.
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Graf 8: Porovnani poctu zasahit v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Na nasledujici tabulce 4 a grafu 9 je znazornén pocet zasahl piepocitany
na 100 000 obyvatel v obou porovnavanych krajich v rozmezi let 2008 — 2012.
Tabulka 4 wudava pocty zasahi v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

piepocitané na 100 000 obyvatel v letech 2008 - 2012.

Tabulka 4. Porovnani poctu zasahii pripadajicich na 100 000 obyvatel v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2012

Ptehled poctu zasahti na 100 tisic obyvatel
Rok | Pardubicky kraj | Kralovéhradecky kraj
2008 930 988
2009 931 995
2010 945 895
2011 875 868
2012 979 869

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 9 zndzoriiuje pocty zasahi v Pardubickém a Kréalovéhradeckém kraji

ptrepocitané na 100 000 obyvatel v letech 2008 — 2012.
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Graf 9: Prehled poctu zasahii pripadajici na 100 tisic obyvatel v Pardubickém a
Kradlovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Z grafu 9 vyplyva, ze v letech 2008 — 2009 byl pocet zasahii v piepoctu
na 100 000 obyvatel vys§i. Mezi roky 2009 — 2010 se pocty protinaji a od roku 2010
je ziejmé, ze polet zasahu piipadajicich na 100 tisic obyvatel je vyssi v Kraji

Pardubickém.

3.1.2 Cinnost sloZek IZS v Pardubickém kraji

Nasledujici tabulka 2 udava pocty zasahu, na kterych s HZS kraje spolupracovala
Policie CR a ZZS v Pardubickém kraji. Zasahy jsou rozdéleny na 5 typt, pozar, DN,
ZP, UNL, TH a PP. Jedna se o spoleéné zasahy jednotek HZS kraje spolu se zakladnimi
slozkami 1ZS, Policii CR a ZZS v Pardubickém kraji v rozmezi let 2008 — 2012.
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Tabulka 5: Prehled cinnosti HZS kraje s Policii CR a ZZS podle typu uddlosti
V Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012

Spoluprace u zasahu v Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012

Policie CR Z7ZS
Rok | Pozar DN |ZP | UNL TH PP Pozar | DN |ZP| UNL | TH |PP
2008 553 1277 |97 90 705 143 59 751 |1 2 376 |21
2008 527 1129 | 15| 95 918 136 42 684 | 1 4 499 | 13
2010 506 1051 | 3 63 1082 | 136 30 629 | O 4 578 |13
2011 640 1011 | O 36 769 133 51 626 | O 1 484 | 15
2012 639 1128 | O 14 900 146 48 645 | O 3 583 |13

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek

Porovnani ¢innosti zakladnich slozek IZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

neni mozné. Z Kralovéhradeckého kraje tyto informace nebyly ziskény.

3.1.3 Porovnani cinnosti slozek IZS podle jednotlivych typi zasahi
vV Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012

Naésledujici tabulky a grafy v této kapitole zobrazuji porovnani poctu jednotlivych
typt udalosti a PP v obou krajich v letech 2008 - 2012. Jedna se o MU pozar, DN,
UNL, TH a porovnani poctu PP.

Tabulka 6 udava pocet udalosti v Pardubickém kraji v letech 200 — 2012 podle péti
typt udélosti.

Tabulka 6. Prehled poctu udalosti v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012 podle typu
uddlosti

Piehled poc¢tu udalosti v Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012 podle typu

Rok | Pozir | Dopravni nehoda | Unik nebezpeéné latky | Technicka havérie pgﬁgz:/h
2008 | 711 1422 164 2346 252
2009 | 648 1244 173 2645 287
2010 | 617 1170 107 3378 319
2011 [ 795 1062 61 2346 281
2012 | 765 1267 34 2766 293

> 3536 6165 539 13481 1432

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Tabulka 7 udava pocet udalosti v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012
podle péti typii udalosti.

Tabulka 7: Prehled poctu uddlosti v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012
podle typu uddlosti

Porovnani po¢tu udalosti v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2012 podle typu

Rok | Pozar | Dopravni nehoda | Unik nebezpeéné latky | Technicka havarie | Plany poplach
2008 | 958 1367 244 2383 228
2009 | 1020 1290 187 2641 260
2010 | 809 1171 193 2602 182
2011 | 1024 1127 162 1972 222
2012 | 813 1228 173 2866 290

) 4624 6183 959 12464 1182

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Graf 10 zobrazuje porovnani poctu zésahli na pozary v Pardubickém

a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
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Graf 10: Porovnani zasahii na pozary v Pardubickém a Krdalovéhradeckém kraji
v letech 2008 — 2014

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek
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Graf 11 zobrazuje porovnani poctu zisahit na DN v Pardubickém

a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
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Graf 11: Porovnani zasahit na dopravni nehody v Pardubickém a Krdalovéhradeckém
kraji v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek

Graf 12 zobrazuje porovnani poctu zésahi na UNL v Pardubickém

a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
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Graf 12: Porovnani zasahii na unik nebezpecnych latek v Pardubickém a
Krdlovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 13 zobrazuje pocet zasahii na TH v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

v letech 2008 — 2012.
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Graf 13: Porovnani zdsahii na technické havarie v Pardubickém a Kralovéhradeckém
kraji v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych roc¢enek

Graf 14 zobrazuje pocet PP v letech 2008 — 2012 v Pardubickém

a Kralovéhradeckém kraji.
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Graf 14: Porovnani planych poplachii v Pardubickém a Krdlovéhradeckém kraji
v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych ro¢enek
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Graf 15 porovnava poc¢et MU — pozar, DN, UNL, TH a PP v letech 2008 — 2012

vV Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

Porovnani poc¢tu udélosti v Pardubickém a Kralovéhradeckém
kraji v letech 2008 - 2012
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Graf 15: Porovnani poctu udalosti v Pardubickém a Krdlovéhradeckém kraji v letech
2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek

Z grafti 10, 11, 12, 13, 14 a 15 vyplyva, Ze pocet zasahli na pozar je vyssi v Kraji
Kralovéhradeckém, pocet zasahti na dopravni nehody je v obou krajich téméf shodny,
pocet zasahti na typ MU unik nebezpecné latky je az na rok 2009 o mnoho vyssi v kraji
Kralovéhradeckém. Pocet zasahli na typ MU technicka havarie je témé&f shodny, v roce
2010 je pocet zasahi vyssi v kraji Pardubickém. Pocet nahlaSenych planych poplacht
je vyssi v kraji Pardubickém. Z grafii je ziejmé, ze ve vétsi mite je Cinnost zakladnich

slozek 1ZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji shodna s malymi odchylkami.
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3.1.4 Porovnani ¢innosti sloZek 1ZS podle pocétu zasahii po izemnich obvodech
Pardubického a Kralovéhradeckého kraje v letech 2008 — 2012

Nasledujici tabulky a grafy zobrazuji pocty zasaht slozek IZS v jednotlivych
uzemnich obvodech Pardubického a Kralovéhradeckého kraje v letech 2008 — 2012.
Obrazky 12 a 13 vpfiloze B znazoriiuji uzemni obvody v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji.

Tabulka 8 udava celkovy pocet udalosti rozdéleny po tuzemnich obvodech

Pardubického kraje v letech 2008 — 2012.

Tabulka 8: Prehled celkového poctu uddlosti po vizemnich obvodech v letech 2008 —
2012 v Pardubickem kraji

Ptehled celkového poctu udalosti po izemnich obvodech v letech 2008 - 2012 v Pardubickém kraji

Uzemni obvod V letech 2008 2009 2010 2011 2012
Chrudim 1074 912 1074 825 966
Pardubice 1355 1408 1604 1262 1383
Svitavy 1092 1081 1287 990 1110
Usti nad Orlici 1723 1693 1639 1468 1669
Pardubicky kraj 5245 5094 5604 4545 5128

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 16 zobrazuje pocty udalosti v Pardubickém kraji v jednotlivych izemnich

obvodech.
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Graf 16: Prehled poctu udalosti po vizemnich obvodech v Pardubickém kraji v letech

2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Tabulka 9 wudava celkovy pocet udalosti rozdéleny po tuzemnich obvodech
Kralovéhradeckého kraje v letech 2008 — 2012.
Tabulka 9: Prrehled celkového poctu udalosti po vizemnich obvodech v letech 2008 —

2012 v Kralovéhradeckém kraji

Prehled celkového poctu udélosti po Uzemnich obvodech v letech 2008 - 2012 v

Kralovéhradeckém kraji

Uzemni obvod Vv letech 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Hradec Kralové 1567 | 1483 | 1387 | 1305 | 1790
Ji¢in 1000 973 770 717 757
Nachod 1121 | 1198 | 1098 953 973
Rychnov nad KnéZnou 855 885 861 666 794
Trutnov 1044 | 1122 841 868 1056
Kralovéhradecky kraj 5587 | 5661 | 4957 | 4509 | 5370

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
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Graf 17 zobrazuje pocty udalosti v Kralovéhradeckém kraji v jednotlivych
uzemnich obvodech.
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Graf 17: Prehled poctu udalosti po vizemnich obvodech v Kralovéhradeckém kraji
v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ ziskanych dat ze statistickych rocenek

Z grafti 16 a 17 vyplyva, ze v Pardubickém kraji je nejvice zasahil v izemnim
obvodu Usti nad Orlici. V kraji Kralovéhradeckém je pak nejvice zasahti v (izemnim

obvodu Hradec Kralové.

3.1.5 Porovnani poctu zranénych hasici a osob jinych slozek IZS v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012
Na nasledujicich tabulkach a na grafech je znazornén pocet zranénych hasict
a osob jinych slozek IZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012.
Tabulka 10 udava pocet zranénych hasici a osob jinych slozek IZS v Pardubickém

kraji v letech 2008 — 2012.
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Tabulka 10: Prehled poctu zranénych hasicit a osob jinych slozek IZS v letech 2008 —

2012 v Pardubickem kraji
Pocet zranénych hasicl a osob jinych slozek IZS v letech 2008 — 2012 v Pardubickém kraji
Rok 2008 2009 2010 2011 2012
HZS 19 8 11 22 26
SDH 10 13 14 6 6
1ZS 1 1 0 0 0
2 30 22 25 28 32

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek
Na grafu 18 je znazornén pocet zranénych hasi¢li a osob jinych slozek IZS
v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012.
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Graf 18: Prehled poctu zranénych hasicii a osob jinych slozek IZS v Pardubickém kraji
v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zakladé¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek
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Tabulka 11

udavd pocet zranénych hasi¢i a osob jinych

v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
Tabulka 11: Prehled poctu zranénych hasicii a osob jinych slozek IZS v letech 2008 —

2012 v Kralovéhradeckem kraji

slozek 1ZS

Pocet zranénych hasicl a osob jinych slozek IZS v letech 2008 - 2012 v Kralovéhradeckém kraji

Rok 2008 2009 2010 2011 2012
HZS 23 11 18 11 17
SDH 5 16 9 8
1ZS 0 0
> 28 27 27 19 26

Zdroj: zpracovano na zakladé ziskanych dat ze statistickych rocenek

Na grafu 19 je zndzornén pocet zranénych hasi¢li a osob jinych slozek 1ZS

v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
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Graf 19: Prehled poctu zranénych hasicii a osob jinych slozek |ZS v Kralovéhradeckém
kraji v letech 2008 - 2012

Zdroj: zpracovano na zaklade¢ ziskanych dat ze statistickych ro¢enek

Z grafi 18 a 19 vyplyva, ze pocet zranénych hasicl a osob jinych slozek 1ZS

je v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v kazdém roce téméf shodny.
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3.2  Rizené rozhovory
3.2.1 Rizeny rozhovor s p¥islunikem Policie CR v Pardubickém kraji

Rizeny rozhovor prob&hl dne 31. 3. 2014 v Pardubicich na Krajském feditelstvi
Policie CR Pardubickém kraje.

1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, nedostatky pii feSeni mimoradnych udalosti v ramci
spoluprace zakladnich slozek IZS?

Informace z operacniho stiediska o mimorddné uddlosti. Nas systém neumi
zhodnotit vSechny zaslané informace z datové véty a musime ovérovat dalsi informace
telefonicky. Napr. zda byla K zdsahu prizvana i ZZS.

2. Jaky typ zasahi je v ramci spoluprace IZS nejcastéjsi?

Zasah na dopravni nehody.

3. Jak vnimate spolupraci mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem?

Spolupraci vaimam velmi kladné. Nase krajska meésta spolu sousedi a v pripadé
potreby velké uddlosti si v reSeni vypomahame. Oproti Kralovéhradeckému kraji
nemame vycvicené specialisty, napr. potapéce.

4. Uved’te konkrétni typy spoluprace mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem
Vv ramci IZS.

Casto se jednd o spoluprdci pri reseni riznych udalosti. Momentdlné se zménilo
vedeni, nasim soucasnym reditelem je byvaly reditel Policie CR v Krdalovéhradeckém
kraji, jeho cilem je vylepseni spoluprace mezi kraji. Jisté bude chtit zavést i novinky,
které jsou v Kralovéhradeckém kraji samozrejmosti.

5. Jakym zplsobem probihd operacni fizeni?

Operacni Fizeni u Policie CR zapocina zjisténim uddlosti, ktera miize byt nahldsena
na obvodni oddéleni nebo sluzebnu Policie CR, pFijata jako tisiiové volani na tisiiové
lince nebo prijata formou datové veéty z telefonniho centra tisinového volani 112. Policie
CR v Pardubickém kraji provozuje tisitovou linku 158 na vsech tizemnich odborech,
V Pardubicich, v Chrudimi, Svitavich a Usti nad Orlici. Pokud obcan v soucasné dobé
vola na linku 158, dovolad se vzdy na tu nejblizsi. Operacni strediska vyuzivaji pro zapis
udalosti systéem Majak 158, kam zaméstnanec zaznamenad informace. Uddlosti jsou

rozdelené na dva typy, udalosti, které snesou odklad a udalosti, které odklad nesnesou.
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Pokud se jedna o udalost, ktera odklad nesnese, je zprava predana pomoci radiové site
Pegas — Matra vyjezdové posddce primo na uzemnim odboru nebo je zprava predana
na obvodni oddéleni, kterého se dana udalost tyka. Toto se behem nasledujiciho mésice
zmeni. Operacni stiediska z vzemnich odborit budou postupné zrusena a bude zrizeno
integrované operacni stiedisko na Krajském reditelstvi policie Pardubického kraje.
V soucasné dobé hovory na tisiiové lince 158 prijima na kazdém vuzemnim odboru jeden
pracovnik, po organizacni zméné budou pravdépodobné 3 pracovnici prijimat hovory
Z celého Pardubického Kraje. V ramci naseho kraje se obcan dovold na integrované
operacni stredisko na Krajskem rveditelstvi policie Pardubického kraje. Aby bylo
garantovano, ze se obcan dovola vzdy, bude postup podobny jako na tisnové lince 112.
V pripadeé ze by byla tisnova linka obsazend, bude hovor presmeérovan do jiného kraje,
aniz by o tom volajici védel. S touto zménou bude zaveden i novy systém, ktery jiz
nebude vyuzivat systéem Majak, ale nové bude vyuzivan systéem JITKA (Jednotna
systemova Informacni Technologicka Komunikacni platforma).

6. Jakym zplsobem jsou k zasahu pfizvany dalsi zékladni slozky 1ZS?

V pripadé potreby zasahu HZS kraje a ZZS u nahlaSené udalosti se tyto sloZky
kontaktuji telefonicky. V pripade potreby spoluprace u udalosti nahldsené na tisnovou
linku 112 jsou ostatni zdkladni slozky o potrebé zasahu informovainy formou datové vety
Z telefonniho centra tisnového volani 112.

Tyto otazky byly béhem rozhovoru jest¢ doplnény dalSimi podotdzkami, které
z rozhovoru vyplynuly.

Zmény také souvisi srealizaci projektu Integrovaného operaéniho strediska
Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje, ktery je dotovan z fondu EU. Cilem

tohoto systému je jednotnost.

Integrované operacni stiedisko — Krajské reditelstvi Pardubického kraje

Zamérem toho projektu je pofizeni novych technologii pro operaéni fizeni, které se
budou moci napojit na narodni informacni systém IZS, coz umozni vys$$i G¢innost
operacniho fizeni a nasazovani sil a prostfedkli, umozni lepsi ptehled o operaéni situaci,

zkrati premistovaci Casy sil a prostfedkd, a dale zajisti lepsi spolupraci a soucinnost
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na urovni jednotlivych kraji. Tento projekt je soucasti projektu EU ,,Jednotna Groven
informacnich systémii operacniho fizeni a modernizace technologii pro piijem
tisiového volani zakladnich slozek [ZS*.

Dtvodem vytvofeni projektu je nutnost rychlé a efektivni reakce na stale se vice
vyskytujici pfirodni hrozby a antropogenni rizika. Tyto hrozby a rizika Ize eliminovat
nebo fedit zajiiténim vysoké Grovné akceschopnosti v operaénim fizeni Policie CR
v ramci [ZS. Jedna se hlavné o potiebu rychlého zésahu policie na misté MU.

Celkovy rozpocet toho projektu ¢ini 50 375 000 K¢ (47).

3.2.2 Rizeny rozhovor s pFislusnikem Policie CR v Kralovéhradeckém kraji

Rizeny rozhovor probéhl dne 23. 4. 2014 v Hradci Kralové na Krajském feditelstvi
policie Kralovéhradeckého kraje.

1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, nedostatky pii feSeni mimotadnych udalosti v ramci
spoluprace zakladnich slozek IZS?

Je potreba vylepsit komunikaci, jak pri nahlaSeni uddalosti, tak komunikaci pri
reSeni udalosti. Momentadlné musime vse nahlasovat a ovérovat telefonicky. Pri prijmu
datové vety ze 112 jsou informace nepresné. Nas system neumi vSechny prichozi
informace zobrazit.

2. Jaky typ zasaht je v ramci spoluprace IZS nejcastéjsi?

Neda se presné Fici, ale asi jsou to dopravni nehody.

3. Jak vnimate spolupraci mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem?

Vzajemnou spolupraci hodnotim kladné, vychazime Pardubickému kraji vstric.

4. Uved'te konkrétni typy spoluprace mezi Pardubickym a Kréalovéhradeckym krajem
Vv ramci [ZS.

Pardubicky kraj vyuzZiva nékterych nasich specialistii. Patri sem napr. vyuziti

potapécii, zasahového oddilu a dalsich.
5. Jakym zptisobem probiha operacni fizeni?
zména v Organizacnim usporadani. Pracovisté prijmu tisnioveé linky 158 sidli zde na

Krajskéem reditelstvi policie Krdlovéhradeckého kraje v Hradci Kradlové, vsechna
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pracoviste pro prijem tisnového volani jsou usporadana v jedné mistnosti. Celkové se
V mistnosti nachazi 8 sektorii a jeden velitelsky sektor. 1. - 2. sektor zabezpecuje prijem
volani na tisnovou linku 158. 3. sektor je zdlozni pro prijem tisove linky 158 a
soucasné ma na starost zpracovani udajit o dopravé v celéem kraji. 4. sektor zabezpecuje
zpracovani udaji o doprave v celém kraji. 5. — 6. sektor tzv. ,,sever se zabyva vSemi
trestnymi ciny v oblasti okresu Jicin, Trutnov a Nachod. 7. - 8. sektor tzv. ,,jih*“ ma na
starost vSechny trestné ciny v oblasti okresu Hradec Kralové a Rychnov nad Knéznou. 1
pres rozdéleni na sektory system JITKA pracuje tak, ze vsechny uvedené sektory mohou
prijimat tisnova volani na linku 158 v pripade, ze by sektory stanovené pro tento prijem
byly nedostupné z ditvodu trvajiciho tisnového volani. Timto opatienim je rychlost
reakce na tisiiové volani rychlejsi. Doba pro prijem tisniového volani neni stanovena.
Planované je presmérovani tisnovych hovorii do dalsich krajskych mést v pripadeé
plného vytizeni pracovisté v Hradci Kralové, které v soucasné dobé nefunguje.

System JITKA pri prijmu hovoru vymezi lokaci volajiciho, kazdy operdtor ma
lokace jiné, napr. pri prijmu hovoru od telefonniho operatora O2 systéem JITKA vymezi
oblast, ze které je volano, operdtor je schopny rozeznat z jaké oblasti, z jakého mésta je
volano.

Pri prijmu hovoru operator do systéemu zalozi akci a dle zjistenych udaju akci preda
danému sektoru V mistnosti, napr. pri nahlaseni dopravni nehody operator akci preda 4.
sektoru, ktery ma na starost dopravu a ktery tuto akci zajistuje a informuje o ni
prislusny uzemni odbor v misté dopravni nehody.

6. Jakym zptisobem jsou k zasahu ptizvany dalsi zékladni slozky 1ZS?

Potreba spoluprdce zdkladnich sloZek IZS se zabezpecuje telefonicky. Zatim je to
nejlepsi reseni. Od HZS kraje je vyZadovana spoluprdce formou datové véty, kterou je
nutné potvrdit. Systém Policie CR neumi vSechny zaslané informace zobrazovat a pro
ziskani dalsich informaci je nutné operacni a informacni stredisko HZS kraje

kontaktovat telefonicky.
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3.2.3 Rizeny rozhovor s p¥islusnikem HZS Pardubického kraje

Rizeny rozhovor probéhl dne 7. 4. 2014 v Pardubicich na stanici HZS
Pardubického kraje.
1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, nedostatky pti feSeni mimotradnych udélosti v ramci

spoluprace zakladnich slozek IZS?

V ramci spoluprdce IZS dochazi k nejcastejsim problémiim pri spolupraci s Policit
CR. Pii zdasazich casto dochdzi ke stietu nadiizenosti ze strany Policie CR. Nejcastéjsim
prikladem je pozar, kde prislusnici policie tuto problematiku neznaji, neveédi, jak presné
postupovat, brani nasim prislusnikim ke vstupu a sami likviduji pro nas diilezZité stopy
pro vysetrovani.
2. Jaky typ zasaht je v ramci spoluprace IZS nejcastéjsi?

Neda se presné Fici, policie vyjizdi ke vsem uddlostem, ale asi to budou dopravni
nehody a technické havarie.
3. Jak vnimate spolupraci mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem?

Vypomahame si. Mezi kraji jsou uzavieny mezikrajské dohody.
4. Uvedte konkrétni typy spoluprace mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem

Vv ramci [ZS.

Predmétem jedné z dohod je vypomoc pri zdsazich na dalnici D11 vedouci z Prahy
do Hradce Kralové. Pri vystavbé dalnice byla na okraji Hradce Krdlové postavena i
nova stanice HZS kraje praveé pro vyjezdy na dalnici D11. Sedmi-kilometrovy usek této
dalnice patri do nasSeho kraje, avsak je blize pravé nové postavené stanici HZS
Kralovéhradeckého kraje, ktery k udalostem na tomto useku dalnice vyjizdi. Doba jizdy
vwjezdové posadky HZS Kralovéhradeckého kraje k témto udalostem je znatelné kratsi,
oproti dobé jizdy posadek HZS naseho kraje.

Dalsi z dohod se tyka pravé LZS, kterou Kralovéhradecky kraj disponuje. Pokud je
V nasem kraji nutny zasah LZS, je vyslana LZS Kralovéhradeckého kraje se stanovistem
V nedalekém Hradci Kralove, HZS Kralovéhradeckého kraje ma i specialné vycviceného
zdchranare, ktery v pripadé zdsahii v nepristupném terénu léta jako clen posadky.

5. Jakym zplisobem probihd operacni fizeni?
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Zapocina prijetim tisiiové zpravy na operacni a informacni stredisko HZS kraje
nebo IZS. Operator udalost zaznamena a dale pripisuje dalsi zjistené informace diilezité
pro zasah. Formou datové vety preda vyjezdovym posadkam a dalsim slozkam IZS.

6. Jakym zplisobem jsou k zasahu ptizvany dalsi zékladni slozky 1ZS?

Pokud je nahlisena mimoradna uddlost na  tisnovou linku 112
a je potreba spoluprdace vsSech zakladnich slozek IZS, je tato zprava sdilena formou
darové véty pro vyjezd posdadek HZS kraje a na integrované operacni stredisko Policie
CR a zdravotnické operacni stiedisko ZZS. Zde nékdy dochdzi k nepiesnostem pii
sdilent dat, kdy operacni stiediska Policie CR a ZZS nemaji stejny systém jako HZS

kraje a nejsou jim doruceny vSechny informace.

3.2.4 Rizeny rozhovor s piislusnikem HZS Kralovéhradeckého kraje

Rizeny rozhovor prob&hl dne 14. 4. 2014 v Hradci Kralové na stanici HZS
Kralovéhradeckého kraje.

1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, nedostatky pfi feSeni mimotradnych udalosti v ramci
spoluprace zakladnich slozek IZS?

Nejcastéjsim problémem je spoluprdce s Policii CR. Policie CR vyjizdi k uddlostem
vzdy, kazdé udalosti prirazuje Cislo jednaci. Nejvétsi probléem nastava pri vySetiovani
pozarii, na misté uddlosti je Policie CR vidy, vétsinou jsou to policisté z obvodnich
oddéleni, minimalné se vySetiovani ticastni primo vysSetiovatel Policie CR. Zde dochdzi
ze strany Policie CR p#i spoluprdci k nejvétsim sporiim. Problémem je neznalost
problematiky, neznalost postupu, rejcasteji pri vysetrovani na misté pozaru. Policisté
nechtéji vysetrovatele HZS kraje k vySetrovani pustit, likviduji dulezité stopy, timto
nasim hasicum pridélavaji dalsi praci. Pokud ktomuto dojde, je pro sprdavné
vyhodnoceni pozZari potieba sehnat svedky, pripadné odpovédnou osobu za misto,
kde k pozaru doslo a od nich zjistit dalsi diilezité informace, které z mista zasahu kvili
cinnosti Policie CR dodatecné nelze zjistit.

2. Jaky typ zasaht je v ramci spoluprace IZS nejcastéjsi?
Mezi  nejcastéjsi  zasahy patri  technicka pomoc a dopravni nehody,

u kterych vétsinou kromé policie spolupracuje i ZZS.
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3. Jak vnimate spolupraci mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem?

Vypomahame si na zakladé mezikrajskych dohod o spolupraci. Vetsinou
vypomahdame my Pardubickemu kraji.

4. Uved’te konkrétni typy spoluprace mezi Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem
Vv ramci [ZS.

Casto se jednd o vjezdy na dalnici, Pardubicky kraj cdst viastni, ale my mdame
prave pro vyjezdy na dalnici postavenou novou zakladnu, ktera je od dalnice nedaleko.
Na této zakladné sidli i vyjezdova skupina ZZS.

5. Jakym zplisobem probihd operacni fizeni?

Operator na operacnim a informacnim stredisku prijme tisnovou zpravu.
Zaznamenda uddlost a ddle zjistuje potrebné informace od volajiciho. Informaci o
uddlosti a nutnost vyjezdu preda formou datové véty vyjezdovym skupindam
a dalsim slozkam IZS. Vyjezdové skupiné je zaslana lokace do navigace. S vyjezdovou
skupinou se dale spolupracuje a predavaji se ji dalsi zjistené informace. Chodi nam
také sms zprava na mobilni telefon.

6. Jakym zplsobem jsou k zasahu pfizvany dalsi zékladni slozky 1ZS?

Datovymi vétami.
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4 Diskuze

Vyhodnoceni probéhlo na zakladé¢ ziskanych dat pievazné od HZS kraju,
ze statistickych rocCenek zpracovanych HZS kraji a na zadklad¢ fizenych rozhovort
se zaméstnanci HZS kraji a se zamé&stnanci Policie CR v obou porovnavanych krajich.
Byly porovnavany HZS kraji v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji a v mensi mife
i spoluprace HZS krajti s Policii CR a ZZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji.

Cinnost ZZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji nemohla byt porovnana,
ZZ7S kraji nebyly ochotny poskytnout informace.

Na zdkladé¢ ziskanych dat =ze statistickych rocenek  Pardubického
a Kralovéhradeckého kraje byly porovnany celkové pocty zasaht v jednotlivych krajich,
zde bylo zjisténo, Ze celkovy pocet zasahti je v obou krajich témét shodny. V obou
krajich byla rovnéz porovnana spoluprace HZS kraje s Policii CR a spoluprace HZS
kraje se ZZS. Z grafii 5 a 7 vyplyva, Ze spoluprace HZS kraje s Policii CR a spoluprace
HZS kraje se ZZS je opét v obou porovnavanych krajich téméi shodna.

Celkové poCty zasahl v jednotlivych letech byly ptfepocteny na 100 000 obyvatel
v obou krajich. Z grafu 8 vyplyva, ze v letech 2008 — 2009 byl pocet zasahti v piepoctu
na 100 000 obyvatel vyssi v Kralovéhradeckém kraji. Mezi roky 2009 — 2010 se pocty
protinaji a od roku 2010 je ziejmé, ze pocet zasahu piipadajicich na 100 000 obyvatel
je vyssi v kraji Pardubickém.

Zasahy v obou krajich byly rovnéZ porovnavany podle typit MU. Porovnavéany byly
MU — pozar, dopravni nehoda, unik nebezpecné latky, technickd havarie a rovnéz byly
porovnany pocty planych poplacht. Z grafii vyplyva, ze pocet zadsahl na pozar je vyssi
v kraji Kralovéhradeckém, pocet zasahti na dopravni nehody je v obou krajich témé&f
shodny, pocet zasahti na typ MU tnik nebezpecné latky je az na rok 2009 o mnoho
vy$$i v kraji Kralovéhradeckém. Pocet zasahli na typ MU technicka havarie je téméf
shodny, vroce 2010 je pocet zasahti vyssi v kraji Pardubickém. Pocet nahlasenych
planych poplacht je vys$i v kraji Pardubickém. Z graft je ziejmé, ze ve véEtsSi mite
je Cinnost zakladnich slozek IZS v Pardubickém a Krilovéhradeckém kraji shodna

s malymi odchylkami.
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Dalsi porovnani bylo zaméfeno na jednotlivé tizemni odbory Pardubického
a Kralovéhradeckého kraje. Pardubicky kraj ma 4 uzemni obvody — Chrudim,
Pardubice, Svitavy, Usti nad Orlici. Kralovéhradecky kraj ma 5 tzemnich
obvodt — Hradec Kralové, Ji¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou a Trutnov. I piesto,
ze Kralovéhradecky kraj ma o 1 uzemni obvod vice, je pocet zasaht v jednotlivych
uzemnich obvodech podobny. Z grafi vyplyva, Zze v Pardubickém kraji je nejvice
zdsahtl v uzemnim obvodu Usti nad Orlici. V kraji Kralovéhradeckém je pak nejvice
zasahti v uzemnim obvodu Hradec Kralové. Nejnizs$i pocet zdsahli v porovnani obou
krajli je v izemnim obvodu Rychnov nad KnéZznou spadajicim do Kralovéhradeckého
kraje.

Poslednim porovnanim na zakladé dat ziskanych ze statistickych rocenek,
je porovnani poctu zranénych hasi¢li a osob jinych slozek IZS v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012. Z toho porovnani vyplyva, Ze pocet
zranénych je v obou porovnavanych krajich témet shodny.

Porovnéani c¢innosti Pardubického a Kréalovéhradeckého kraje probchlo rovnéz
formou fizenych rozhovort. Na zdklad¢ informaci ziskanych fizenymi rozhovory byly
zjistény zajimavé informace ohledné spoluprace HZS kraje s Policii CR v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji.

Rozhovory u Policie CR probéhly se zaméstnanci pracujicimi na stejnych pozicich.
V dobég, kdy rozhovory probéhly, byl vobou krajich rozdilny systém piijimani
telefonnich hovord na linku 158. Pardubicky kraj provozoval tisnovou linku 158
na viech uUzemnich obvodech, se systémem MAJAK. Kraj Kralovéhradecky
jiz provozuje integrované operaéni stfedisko, kde jsou pfijimana tisfiova volani z celého
Kralovéhradeckého kraje na jednom misté v Hradci Kralové na Krajském feditelstvi
policie Kralovéhradeckého kraje. Policie CR v Kralovéhradeckém kraji pracuje
snovym systémem JITKA. S piechodem ze systétmu MAJAK, kde byly hovory
pfijimany na tizemnich obvodech okresnich mést, na systém JITKA, kdy jsou hovory
pfijimany na jednom pracovisti na krajském feditelstvi policie, vyvstal problém
pii komunikaci s vefejnosti. Nekteti volajici nechapou, pro¢ se jich operatoii ptaji

na piesnou lokaci v podobé ulice v konkrétnim meésté a pro¢ nestaci pouze sdéleni
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nazvu ulice a pfiblizného popisu, ktery zahrnuje napft. slova jako za rohem, vedle Skoly
atd. Siroka vefejnost neni o chodu tisiovych linek informovéna, a proto se mnohdy
stava, Ze zaskoceny nebo vystresovany volajici se roz¢ili, nebo zavési.

Vhodnym opatfenim by bylo Skoleni vefejnosti Vramci preventivné vychovné
¢innosti o chodu tisniové linky 158, jak v Kralovéhradeckém kraji, tak v Pardubickém
kraji, ktery na systém JITKA také ptechazi. Vetfejnost by méla byt informovana o tom,
Ze se pii volani na tisnovou linku 158 dovola vzdy na integrované operacni stiedisko
Vv ptislusném krajském mésté a dale o tom, jaké informace je potieba operatorovi sd¢lit.
Nemeélo by dochazet k situacim, ze volajici zavési, kdyz se ho operator zepta
na pottebné informace.

Pokud je MU nahladSena na tisiovou linku 112 a je vyZzadovana spoluprace HZS
kraje s Policii CR a ZZS, rozesila operator tuto informaci na Policii CR a ZZS formou
datové véty, v tomto piipadé dochazi k problému, kdy systém Policie CR JITKA neumi
zobrazovat nékteré udaje, které jsou datovou vétou odeslany a dalsi informace musi
zjiStovat telefonicky. Policie musi telefonicky kontaktovat ZZS, aby zjistila,
jestli je ZZS o MU informovana, a zda vyjizdi. V pfipad¢ potieby dalSich informaci
o mimotradné udalosti, musi telefonicky kontaktovat opera¢ni a informacni stfedisko
1ZS.

Rozhovory u HZS kraji probéhly s pfislusniky pracujicimi na useku prevence
a civilni nouzové ptipravenosti HZS kraji v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji
pracujicimi se stejnym systémem. Cinnost HZS krajii je v obou krajich témét shodna.
V obou krajich je nejvétsim problémem spoluprice pii zasazich s Policii CR.
Pii zasazich Casto dochazi ke stietu nadfizenosti ze strany Policie CR. Nejéast&jsim
ptikladem je pozar, kde ptislusnici policie tuto problematiku neznaji, nevédi, jak presné
postupovat, brani ptislusnikim HZS kraje ke vstupu a sami likviduji pro hasice dilezité
stopy pro vySetfovani. Zde by bylo vhodnym feSenim interni Skoleni policistl
na obvodnich oddélenich, kteti jsou vétSinou k zdsahim povolavani. Nejvhodnéj$im
Skolitelem se jevi ptisluSnik HZS ptisluSného kraje.

Konkrétni ¢innost ZZS v obou krajich neni mozné zhodnotit z nedostatku

poskytnutych  informaci. Jedinym zjiS§ténym rozdilem je pasobeni LZS
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v Kralovéhradeckém kraji. Pardubicky kraj LZS nedisponuje, potiebné zasahy jsou
feSené LZS Kralovéhradeckého kraje. Zde dochazi k malému rozdilu mezi HZS obou
kraji. HZS Kralovéhradeckého kraje disponuje leteckym zachranaiem, jedna
se o specidln¢ vycvi¢eného zachranare z lezeckého druzstva HZS kraje, ktery v ptipadé
zasahu v nepfistupném terénu 1éta k zasahtim spolu s LZS. Letecky zachranat zahajuje
svoji Cinnost na vyzadani ZZS. Letecky zachranai 1éta k MU, po vyzvednuti
zachranovaného jiz pro n¢j ve vrtulniku neni misto a musi ¢ekat na vyzvednuti jinym
ptislusnikem HZS kraje. VSe funguje na zakladé dohody o spolupraci mezi HZS kraje
a ZZS v kraji.

Pfi rozhovorech byla probrana forma komunikace mezi zédkladnimi slozkami 1ZS
pii nutnosti zasahu alesponn 2 zakladnich slozek IZS. Operatofi tisiové linky 112
informuji o nutnosti zasahu Polici CR a ZZS sluzbu formou datovych vét. Systémy
Policie CR MAJAK a JITKA datové véty pfijimaji, ale nezobrazuji veskeré zaslané
informace, proto by bylo vhodné tyto systémy upravit pro piijimani a odesilani
datovych vét alespon mezi zakladnimi slozkami IZS. Urychlilo by to komunikaci
pfi zasahu zakladnich slozek IZS a Policie CR by dale nemusela zjistovat, zda k zasahu

vyjizdi 1 ZZS sluzba, jejiz zasah je na misté potieba.
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5 Zavér

Tématem diplomové prace bylo porovndni ¢innosti zdkladnich slozek 1ZS
V operacnim fizeni v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012.
Cilem prace bylo zhodnoceni ¢innosti zakladnich slozek IZS v operacnim fizeni a navrh
na opatieni ke zlepSeni ¢innosti.

Porovnavani cinnosti zakladnich slozek IZS v krajich je provadéno metodou
analyzy udaju ziskanych pfevazné ze statistickych rocenek zpracovanych HZS krajl.
Na zaklad¢ poskytnutych informaci byla porovnana zejména cinnost HZS kraje
v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji a nasledné podle udaji ziskanych
ze statistickych rocenek zpracovanych HZS Pardubického a Kralovéhradeckého kraje
byla porovnana spoluprace HZS kraje s Policii CR a ZZS v obou krajich. Déle byla
vyuZzita metoda fizenych rozhovorii s vybranymi piislusniky HZS kraji a Policie CR
Vv krajich.

Touto praci jsem se snazila porovnat ¢innost zakladnich slozek IZS v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji, abych mohla navrhnout vylepSeni, které usnadni praci
zakladnim slozkdm IZS pii vzdjemné spolupraci a komunikaci v danych krajich.
Vysledky prace budou nabidnuty zadkladnim slozkam IZS obou kraji k provedeni
vlastni analyzy ¢innosti a zefektivnéni jejich ¢innosti.

Do budoucna bych doporucila zaskoleni vefejnosti v ramci preventivné vychovné
ginnosti o chodu tisnovych linek, zejména linky 158. Skoleni vefejnosti by mohlo
prob&hnout formou televiznich reklam, reklamou na internetu a vyvéSenymi letdky
na frekventovanych mistech kraji. Rovnéz bych doporucila interni Skoleni policistii
na obvodnich oddélenich, tykajici se pravomoci pti zdsahu IZS. Rovnéz by bylo vhodné
upravit nastaveni systémti MAJAK a JITKA, aby mohly byt piijimany datové véty
z operacniho a informacniho stfediska IZS v takovém sloZeni, v jakém byly odeslany
a se viemi informacemi.

Hypotéza prace byla potvrzena, ¢innost zakladnich slozek IZS v operacnim fizeni

vV Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji je shodna s malymi odchylkami.

69



1)

@)

3)

(4)

()

(6)

(7)

(8)

©)

Seznam informacnich zdroju

v

Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zakont. In: Shirka zdakonii. Ceské republika, 2000.

Hanuska, Z., Skalska, K., Dubsky, M. Integrovany zachranny systéem a poZarni
ochrana. Modul 1. 1l.vyd. Praha: MV-generalni feditelstvi Hasi¢ského
zachranného sboru CR, 2010. 44 s. ISBN 978-80-86640-59-4.

O kraji: Pardubicky kraj [online]. 2011 [cit 2014-04-21]. Dostupné z:
http://www.pardubickykraj.cz/o-kraji-
/27654?managepreview=o0k&language=1&chapter=1174

O kraji: Kralovéhradecky kraj [online]. 2013 [cit. 2014-04-21]. Dostupné z:
http://www.kr-kralovehradecky.cz/cz/kraj-volene-organy/kralovehradecky-
kraj/statisticke-udaje-108/

Kroupa, M., Riha, M. Integrovany zdchranny systém. 1. vyd. Praha: Armex
Publishing s.r.0., 2005. 104 s. ISBN 80-86795-14-4.

Historie pozarni ochrany v Hradci Krélové: Hasi¢sky zéachranny sbor
Kralovéhradeckého  kraje.  [online].  [cit.  2014-04-29].  Dostupné
z: http://sdhracice.unas.cz/historie_hk.htm

Historie: Hasi¢sky zachranny sbor Kralovéhradeckého kraje po roce 2001.
ZAHOURKOVA, Bc. Martina. Hasicsky zdchranny sbor Ceské republiky:
Kralovéhradecky kraj [online]. 7. 12. 2006. 2006 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://lwww.hzshk.cz/cs/uvodni-strana/historie/clanek-148/

Historie a soucasnost. Hasicsky zdchranny sbor Ceské republiky: Pardubicky
kraj [online]. 2014 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://lwww.hzscr.cz/clanek/stanice-pardubice-historie-a-soucasnost-historie-a-
soucasnost.aspx

Pettik, D. Plosné pokryti jednotkami pozZarni ochrany. vyukové podklady

[nepublikovano, nedatovano].

70


http://www.pardubickykraj.cz/o-kraji-/27654?managepreview=ok&language=1&chapter=1174
http://www.pardubickykraj.cz/o-kraji-/27654?managepreview=ok&language=1&chapter=1174
http://sdhracice.unas.cz/historie_hk.htm
http://www.hzshk.cz/cs/uvodni-strana/historie/clanek-148/
http://www.hzscr.cz/clanek/stanice-pardubice-historie-a-soucasnost-historie-a-soucasnost.aspx
http://www.hzscr.cz/clanek/stanice-pardubice-historie-a-soucasnost-historie-a-soucasnost.aspx

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

17)

(18)

(19)

(20)

Vyhléaska ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a Cinnosti jednotek pozérni ochrany.
In: Shirka zdkonii. Ceska republika, 2001.

Hanuska, Z. Plosné pokryti sil a prostiedkii jednotek pozarni ochrany v CR. 3.
vyd. Ostrava: Sdruzeni pozarniho a bezpeénostniho inzZenyrstvi, 2006. 10 s.
ISBN 80-86634-02-9

Zakon ¢. 237/2000 Sh., kterym se méni zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni
ochrang, ve znéni pozdé&jsich piedpist. In: Shirka zdkoni. Ceska republika,
2000.

Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé. In: Shirka zdkonai.
Ceska republika, 2011.

Ptiloha ¢. 5 vyhlasky ¢. 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni
zabezpedeni zdravotnickych sluzeb. In: Shirka zdkonii. Ceské republika, 2012.
Zdravotnickd zéachranna sluzba Pardubického kraje. Wikipedie: Oteviena
encyklopedie [online]. 2011, 20. 1. 2013 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://cs.wikipedia.org/wiki/ZZS_Pardubick%C3%A%ho_kraje

Zdravotnickd zachrannd sluzba: Historie zdchranné sluzby v Hradci Kralové
[online]. 2007 [cit. 2014-04-29]. Dostupné z https://www.zzskhk.cz/historie-
zachranne-sluzby-hradec-kralove.html

Zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. In: Shirka zdkonii. Ceska
republika, 2008.

O Policii CR: 20 let Policie Ceské republiky. Policie Ceské republiky [online].
2014 [cit. 2014-05-03]. Dostupné z: http://www.policie.cz/clanek/20-let-policie-
ceske-republiky.aspx

O nés: Policie Ceské republiky - KRP Pardubického kraje. Policie Ceské
republiky [online]. 2014 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://www.policie.cz/clanek/krajske-reditelstvi-policie-pdk-0-nas-0-nas.aspx
Charakteristika regionu: Policie Ceské republiky - KRP Pardubického
kraje. Policie Ceské republiky [online]. 2014 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://www.policie.cz/clanek/charakteristika-regionu.aspx

71


http://cs.wikipedia.org/wiki/ZZS_Pardubick%C3%A9ho_kraje
http://www.policie.cz/clanek/20-let-policie-ceske-republiky.aspx
http://www.policie.cz/clanek/20-let-policie-ceske-republiky.aspx
http://www.policie.cz/clanek/krajske-reditelstvi-policie-pdk-o-nas-o-nas.aspx
http://www.policie.cz/clanek/charakteristika-regionu.aspx

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

(29)

(30)

(31)

(32)

Tistova volani v Ceské republice. Hasicsky zdchranny sbor Ceské
republiky [online]. 2014 [cit. 2014-04-16]. Dostupné
z: http://lwww.hzscr.cz/clanek/tisnova-volani-v-ceske-republice.aspx
Zdravotnicka zachranna sluzba: Tisfiova linka 155 [online]. 2012 [cit. 2014-04-
29]. Dostupné z: http://www.uszsmsk.cz/Default.aspx?subhref=jakNal155

O nas: O Policii CR. Policie Ceské republiky. [online]. 2014 [cit. 2014-04-16]
European Civil Protection: Sigle European emergency call number
112. Humanitarian Aid & Civil Protection [online]. 2011 [cit. 2014-04-20].
Dostupné z:http://ec.europa.eu/echo/civil_protection/civil/prote/112/112_en.htm
112 in the Czech Republic. Digital agenda for Europe [online]. 2014 [cit. 2014-
04-20]. Dostupné z:http://ec.europa.eu/digital-agenda/112-czech-republic
Tistiova linka 112 v otazkéch a odpovédich: Zpravodajstvi tnor 2009. Hasicsky
zachranny sbor Ceské republiky [onling]. 2014 [cit. 2014-04-16]. Dostupné
z: http://www.hzscr.cz/clanek/zpravodajstvi-unor-2009-tisnova-linka-112-v-
otazkach-a-odpovedich.aspx

Bojovy fad jednotek pozarni ochrany. 1. vyd. Ostrava: Sdruzeni pozarniho a
bezpec¢nostniho inzenyrstvi, 2004. ISBN 80-86111-91-1

Dokumentace 1ZS: Typové &innosti. Hasicsky zdchranny sbor Ceské
republiky [online]. 2014 [cit. 2014-04-29]. Dostupné
z: http://lwww.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx

Vyhlaska ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpecnosti a vykonu
statniho pozarniho dozoru. In: Shirka zdakonii. Ceskéa republika, 2001.

Zakon €. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a chemickych smésich a o zméné
nékterych zakont. In: Shirka zakonii. Ceska republika, 2011,

Zakon ¢&. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu. In: Shirka zdkonii. Ceska republika,
1992.

Sabol¢ik, J., Smetanova, M. Statistickd rocenka 2012: Hasi¢sky zachranny sbor

Pardubického kraje. Pardubice, 2013, 44 s.

72


http://www.hzscr.cz/clanek/tisnova-volani-v-ceske-republice.aspx
http://www.uszsmsk.cz/Default.aspx?subhref=jakNa155
http://ec.europa.eu/echo/civil_protection/civil/prote/112/112_en.htm
http://ec.europa.eu/digital-agenda/112-czech-republic
http://www.hzscr.cz/clanek/zpravodajstvi-unor-2009-tisnova-linka-112-v-otazkach-a-odpovedich.aspx
http://www.hzscr.cz/clanek/zpravodajstvi-unor-2009-tisnova-linka-112-v-otazkach-a-odpovedich.aspx
http://www.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx

(36)

(37)

(38)

(39)

(40)

(41)

(42)

(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

Zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach
nékterych zékont, ve znéni pozdgjsich piedpist. In: Shirka zdkomi. Ceska
republika, 2000.

STC-08/1ZS ,,Dopravni nehoda“. Ministerstvo vnitra — generdlni Feditelstvi
Hasicského zachranného sboru Ceské republiky [online]. 2013 [cit. 2014-04-29].
Dostupné z: http://www.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx
Statisticka ro¢enka 2008: Hasi¢sky zachranny sbor Pardubického kraje. Kolektiv
prislusnikit Krajského operacniho a informacniho strediska HZS Pardubického
kraje. Pardubice, 2009, 48 s.

Statisticka ro¢enka 2009: Hasi¢sky zachranny sbor Pardubického kraje. Kolektiv
prislusnikii Krajského operacniho a informacniho strediska HZS Pardubického
kraje. Pardubice, 2010, 44 s.

Sabolcik, J., Smetanova, M. Statisticka ro¢enka 2010: Hasi¢sky zadchranny sbor
Pardubického kraje. Pardubice, 2011, 48 s.

Sabolcik, J., Smetanova, M. Statisticka ro€enka 2011: Hasi¢sky zadchranny sbor
Pardubického kraje. Pardubice, 2012, 52 s.

Mencl, R. Statisticka rofenka 2008: HZS Kraovéhradeckého kraje. Hradec
Kralové¢, 2009, 51 s.

Mencl, R. Statisticka rocenka 2009: HZS Kralovéhradeckého kraje. Hradec
Kralové, 2010, 39 s.

Mencl, R. Statisticka roCenka 2010: HZS Kralovéhradeckého kraje. Hradec
Kralove, 2011, 38 s.

Mencl, R. Statisticka rocenka 2011: HZS Kralovéhradeckého kraje. Hradec
Kralové, 2012, 33 s.

Mencl, R. Statisticka roenka 2012: HZS Kralovéhradeckého kraje. Hradec
Kralove, 2013, 34 s.

Integrované operacni stfedisko - Krajské feditelstvi policie Pardubického
kraje. Policie Ceské republiky [online]. 2014 [cit. 2014-05-03]. Dostupné
z: http://lwww.policie.cz/clanek/integrovane-operacni-stredisko-krajske-
reditelstvi-policie-pardubickeho-kraje.aspx

73


http://www.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx
http://www.policie.cz/clanek/integrovane-operacni-stredisko-krajske-reditelstvi-policie-pardubickeho-kraje.aspx
http://www.policie.cz/clanek/integrovane-operacni-stredisko-krajske-reditelstvi-policie-pardubickeho-kraje.aspx

Seznam tabulek

Tabulka 1: Pfehled dokumentt vztahujicich se K IZS .......cccooiieiiiiiiie e, 14
Tabulka 2: Prehled spoluprace zakladnich slozek IZS v Pardubickém kraji v letech 2008

—2012, procentudlni VYJAATENT .......ccovviiiiiiiiiiiiiee s 43
Tabulka 3: Pfehled spoluprace zakladnich slozek 1ZS v Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2012, procentualni VYJAATENT ......cveevvviiiiiieiiiie it 44
Tabulka 4: Porovnani po¢tu zasahti pfipadajicich na 100 000 obyvatel v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2012.........cccviiiiiiiiiieceee e 46
Tabulka 5: Prehled ¢innosti HZS kraje s Policii CR a ZZS podle typu udalosti

v Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012 ........ccoovvieiiiiieiesineeeee e 48
Tabulka 6: Pfehled poc¢tu udalosti v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012 podle typu
1806 E: 1 (T PP PP OTRROPRUPRTUPRTY 48

Tabulka 7: Ptehled poctu udalosti v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012 podle

137 010 R LG 1 (0] o F ST P U P PP UTRROPRUPRRUPROTY 49
Tabulka 8: Prehled celkového poctu udalosti po izemnich obvodech v letech 2008 —
2012 v Pardubickém KIaji........cccoiieiiiiiiiciciiciecesees e 53
Tabulka 9: Pfehled celkového poctu udalosti po izemnich obvodech v letech 2008 —
2012 v Kralovéhradeckém Kraji.......cccoceiiiiiiiiiiiiiic e 54
Tabulka 10: Piehled poctu zranénych hasi¢ti a osob jinych slozek IZS v letech 2008 —
2012 v Pardubickém KIaji........ccoiieiiiiiiiiiciiciiees e 56
Tabulka 11: Piehled poctu zranénych hasi¢t a osob jinych slozek I1ZS v letech 2008 —
2012 v Kralovéhradeckém Kraji........ccoceiiiiiiiiiiiiiiccc e 57

74



Seznam obrazku

Obréazek 10: Mapa telefonnich center tistiového volani 112 v krajich Ceské republiky 29

Obrazek 1: Geografickda mapa Pardubického Kraje ........ccccoovviiiiiiiiiiiic, 81
Obrazek 2: Geograficka mapa Kralovéhradeckého Kraje ..........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiennn, 81
Obrazek 3: Zasahovy automobil HZS Pardubického kraje ........ccccoocvvviiiiiiiiiiiiniinnne 82
Obréazek 4: Zasahovy automobil Policie CRu.........ccovievivieeeieeisesesiseseees e, 82
Obrazek 5: Automobil ZZS Pardubick€hO Kraje ..........ccocvvviiiiiiiiiicieeeeeee 83
Obrazek 6: Cislo tiSHOVE HNKY 150.........ccuruereeeeereerereseeeeseeeieeees st 83
Obrazek 7: Cislo iSHOVE HNKY 155 .....coiuireieeiereeieieieeieeieies st 84
Obrazek 8: Cislo tiSHOVE HNKY 158.........cciiueieeieereeieieieieieiee st 84
Obrazek 9: Cislo tiISHOVE INKY 112......cuvueiceeeeeieeeeeieeee e sesee st 84
Obrazek 11: Zasahujici slozky IZS pii DN ....ccooiiiiiiiiiiceee e 85
Obrazek 12: Uzemni obvody Pardubického Kraje .........cccvuevieereeieersieieicieie e, 86
Obrazek 13: Uzemni obvody Kralovéhradeckého Kraje..........ccvveveereereererercicieieeennn. 86

75



Seznam grafi
Graf 1: Graf poétu volani na linku 112 v letech 2008-2012 v celé CR .......c.ovvvvenneeee. 31
Graf 2: Piehled vsech volani na TCTV 112 v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji 32

Graf 3: Podet vSech zasahu zakladnich slozek IZS v Pardubickém a Kralovéhradeckém

Kraji v 1eteCh 2008 — 2012.......coiiieiieeee ettt 36
Graf 4: Pocet zasaht slozek IZS v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012................. 42
Graf 5: Procentudlni zastoupeni spole¢nych zasahti zakladnich slozek 1ZS

v Pardubickém kraji v letech 2008 — 2012 ........cccoeiieiiiiiiiecec e 43
Graf 6: Pocet zasaht slozek 1ZS v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012........ 44

Graf 7: Procentudlni zastoupeni spole¢nych zasahti zakladnich slozek IZS
v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012 .........ccocoveiiviieiieieeiesieeee e 45

Graf 8: Porovnani poctu zasahti v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech 2008

Graf 9: Piehled poctu zasaht pfipadajici na 100 tisic obyvatel v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 — 2012 ........c.ocviiiiiiiiiieeeec e 47
Graf 10: Porovnani zasaht na pozary v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 — 2004 ... bbbt n et ne e 49
Graf 11: Porovnani zasahti na dopravni nehody v Pardubickém a Kralovéhradeckém
Kraji v 1eteCh 2008 - 2012 ......c.ooiiiiieieiesie s 50
Graf 12: Porovnani zésahii na unik nebezpecnych latek v Pardubickém a
Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2012..........ccccoiiiiiiiiiieiie e 50
Graf 13: Porovnani zasahti na technické havarie v Pardubickém a Kralovéhradeckém
Kraji v 1eteCh 2008 - 2012 ......c.ooiiiiieieie s 51
Graf 14: Porovnani planych poplachi v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 - 2012 ...ttt te et re e aeeneeereenreenaeareenneens 51
Graf 15: Porovnani poctu udalosti v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji v letech
2008 - 2012 ...ttt b bbb e nreenneareene e 52
Graf 16: Piehled po¢tu udalosti po uzemnich obvodech v Pardubickém kraji v letech
2008 - 2002 ...ttt et e re e teenee e e nraenaearaenreens 54

76



Graf 17: Piehled poctu udalosti po izemnich obvodech v Kralovéhradeckém kraji

V 1EtECh 2008 - 2012.......oiiiiiiiieee e 55
Graf 18: Piehled poctu zranénych hasict a osob jinych slozek IZS v Pardubickém kraji
V 1EteCh 2008 - 2012.......oceeecece e 56
Graf 19: Ptehled poctu zranénych hasicli a osob jinych slozek IZS v Kralovéhradeckém

Kraji v 1eteCh 2008 - 2012 .......coviiieiiee et 57

77



Prilohy

Priloha A:  Zasady integrovaného zachranného systému
Zasada €. 1

IZS je systétm vazeb zabezpeCujici koordinovany postup zachrannych,
pohotovostnich, odbornych a jinych sluzeb (dale jen ,,slozek), orgdnt statni spravy
a samospravy, fyzickych a pravnickych osob pfi likvidaci havarii.
Zasada €. 2

Zakladni slozky plsobici v IZS, které udrzuji nepfetrzitou pohotovost pro ohlasSeni
vzniku havarie a pro schopnost rychle zasahnout na misté havarie jsou pozarni ochrana,
zdravotnicka zadchranna sluzba a policie.
Zasada €. 3

Pravni postaveni jednotlivych sloZek neni zavedenim IZS dotéeno. Jejich prava,
povinnosti, odpovédnost a systém fizeni vyplyvaji z jednotlivych pravnich predpist.
Zasada ¢C. 4

Odpovédnost za ftizeni IZS ma ministr vnitra, pfednostové okresnich ufadi
a primatoii hl. m. Prahy, Brna, Ostravy a Plzné. V piipad¢ vzniku zemi (oblasti) se
pocita s obdobnou odpovédnosti predstavitele statni spravy v téchto izemné spravnich
celcich.
Zasada €. 5

Ministerstvo obrany umozni pro potieby likvidace havarii vyuziti sil a prostredki
Civilni obrany pro varovani obyvatel, kolektivni a individualni ochranu obyvatel,
vojenskych zachrannych plukii CO, a umozni vyuziti skladi humanitdrni pomoci.
Ministr obrany na zadost ministra vnitra rozhodne o nasazeni vybranych sil a prostredkt
Armady Ceské republiky pro potieby likvidace havarii.
Zasada €. 6

Ministerstvo hospodafstvi a ministerstvo dopravy umozni pro pottebu IZS vyuziti

opatfeni hospodarské mobilizace, zejména krizovych plant.
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Zasada €. 7

Vlada CR ziizuje Ustiedni havarijni komisi jako sviij poradni organ pro prevenci
a likvidaci havarii a jejim fizenim povéfuje ministra vnitra. Ministerstvo vnitra
je ustfednim organem odpovédnym za organizaci 1ZS, zfizuje operacni a informacni
sttedisko 1ZS a vede dokumentaci IZS pro potiebu Ustiedni havarijni komise. Ministr
vnitra je odpovédny za koordinaci praci nizSich uzemnich organti statni spravy
a samospravy a muze prevzit fizeni likvidace havarie v piipadé, kdy havarie presahuje
uzemi jednoho z téchto uzemné¢ spravnich celkli nebo statni hranici.
Zasada C. 8

Ptednostové okresnich tifadd a primatofi hl. m. Prahy, Brna, Ostravy a Plzn¢ ztizuji
havarijni komisi jako svlij poradni orgén pro prevenci a likvidaci havarii. Okresni Gfady
a magistraty hl. m. Prahy, Brna, Ostravy a Plzn¢ zfizuji informacni a operac¢ni stiedisko
1ZS a vedou dokumentaci I1ZS. Uzemni predstavitelé statni spravy jsou odpovédni za
likvidaci havarii ve svych izemné spravnich celcich.
Zasada €. 9

Ministr vnitra a uzemni predstavitelé statni spravy mohou slozkam ukladat tkoly,
pokud to vyplyva z pravnich predpist. Pfi likvidaci havarie fidi soucinnost slozek
velitel jednotek pozarni ochrany do doby, nez pfevezme fizeni uzemni piedstavitel
statni spravy. Pokud na misté neni velitel jednotek pozZarni ochrany, fidi sou¢innost
velitel (vedouci) té slozky, kterd provadi stéZejni ¢innost.
Zasada €. 10

Havarijni komise v oblasti likvidaci havarii feS$i zejména problematiku vzajemné
informovanosti, piipravy slozek a jejich postup pii spoleéném zasahu. Cleny havarijni
komise jsou vedouci pracovnici slozek IZS, zastupci organi statni spravy a zastupci
samosprav obci. Dale mohou byt ¢leny havarijni komise pravnické a fyzické osoby
a zastupci obcanskych iniciativ. Podrobnosti o havarijnich komisich, jejich ¢innosti
a vnitini organizaci stanovi Statut havarijni komise, ktery vyda ministerstvo vnitra.
Zasada €. 11

Operacni a informacni sttedisko IZS je pracovné pticlenéno k operacnimu stredisku

pozarni ochrany. Operacni a informacni sttedisko IZS plni zejména tyto ukoly:
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a) soustied’'uje dokumentaci a eviduje ¢innost IZS,

b) pfijima a vyhodnocuje informace o havariich,

C) plni organizaéni a dals$i ukoly pii zabezpeceni ¢innosti IZS.
Zasada €. 12

Dokumentaci IZS tvofi:

a) poplachovy plan IZS, ktery slouzi pro organizaci povolavani slozek a definuje
poplachové stupné,

b) zasady organizace a fizeni pii spole¢ném zasahu, které stanovi podrobnosti

pro koordinaci slozek na misté zasahu,
C) vnitini a vnéj$i havarijni plany pravnickych osob a uzemnich celkd.

Vzory dokumentace I1ZS uvedené pod pismenem a) a b) a metodiku pro zpracovani
vnéjs$iho havarijniho pldnu vyda ministerstvo vnitra v dohodég s ustfednimi organy statni
spravy.

Zasada €. 13

Dosavadni zplisob financovani jednotlivych slozek plsobicich v IZS neni dotcen,

finan¢ni prostfedky nad rdmec plisobnosti slozek spojené s Cinnosti IZS uplatiiuje

ministerstvo vnitra a pfednostové okresnich uradi.

80



Ptiloha B: Obrazky

Geografickd mapa Pardubického kraje
Geographical map of the Pardubicky Region
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Obrdazek 2: Geograficka mapa Pardubického kraje

Zdroj: http://csugeo.i-server.cz/csu/2008edicniplan.nsf/krajkapitola/13-5301-08-2008-
17

Geograficka mapa Kralovéhradeckého kraje
Obce se statutem mésta

podle poctu obyvatel Geographical map of the Kralovéhradecky Region
(stav k 31.12.2010)
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Obrazek 3: Geograficka mapa Kralovehradeckého kraje

Zdroj: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/krajpubl/521317-12-r_2012-xh
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Obrdazek 4: Zdasahovy automobil HZS Pardubického kraje

Zdroj: http://www.hcpce.cz/clanek.asp?id=V-nedeli-dorazi-hasici-nenechte-si-ujit-duel-
s-Vitkovicemi-4609

Obrdzek 5: Zdsahovy automobil Policie CR

Zdroj: http://www.novinky.cz/krimi/153154-video-skodovka-a-policie-predstavily-

nove-policejni-vozy.html
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Obrdazek 6: Automobil ZZS Pardubického kraje

Zdroj: http://www.novinky.cz/vase-zpravy/pardubicky-kraj/pardubice/1390-2576-sest-

novych-mercedesu-pro-pardubickou-krajskou-zachrannou-sluzbu.html

Obrazek 7: Cislo tisiiové linky 150

Zdroj: http://sdh-prosec.cz/content/d%C5%AFIe%C5%BEit%C3%A1-
telefon%C3%AD-%C4%8D%C3%ADsla
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Zachrana sluzba 1 5 5

Obrizek 8: Cislo tisiiové linky 155

Zdroj: http://sdh-prosec.cz/content/d%C5%AFIe%C5%BEit%C3%A1-
telefon%C3%AD-%C4%8D%C3%ADsla

Obrazek 9: Cislo tisiiové linky 158

Zdroj: http://sdh-prosec.cz/content/d%C5%AFIe%C5%BEit%C3%A1-
telefon%C3%AD-%C4%8D%C3%ADsla

Obrazek 10: Cislo tisiiové linky 112

Zdroj: http://sdh-prosec.cz/content/d%C5%AFIe%C5%BEit%C3%A1-
telefon%C3%AD-%C4%8D%C3%ADsla
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Obrazek 11: Zasahujici slozky IZS pri DN

Zdroj: http://www.udalosti112.cz/aktualne/tragicka-dopravni-nehoda-v-

miskovicich.html
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Obrizek 12: Uzemni obvody Pardubického kraje

Zdroj: http://www.pardubickykraj.cz/o-kraji-
127654?managepreview=o0k&language=1&chapter=1174
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Obrdzek 13: Uzemni obvody Krdlovéhradeckého kraje

Zdroj: http://www.risy.cz/cs/krajske-ris/kralovehradecky-kraj/okresy/
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