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Anotace

PECIVOVA, Monika. Medidlni vzdélavani rodicii. Hradec Kralové: Pedagogicka fakulta
Univerzity Hradec Kralové¢, 2019. 102 s. Diplomova prace.

Diplomova prace analyzuje soucasnou situaci v oblasti medialniho vzdélavani rodicu,
jakozto hlavnich aktéri medialni vychovy v rodingé. Ve své teoretické ¢asti, vychazejici
z poznatkli odborné literatury a pfislusnych vyzkumt, reflektuje tGroven medidlni
gramotnosti dospélych v Ceské republice, nadez navazuje dal$i kapitolou s tématem
medialniho vzdélavani, jakozto nastroje zvySovani medialni gramotnosti. Tato kapitola
je vénovana také limitim rodinné medidlni vychovy a naroktm, které na rodice klade.
Posledni téma teoretické Casti rozebira problematiku medialniho vzdélavani dospélych
V neformélnim a informélnim vzd€lavani. Jedna se o nejobsédhlejsi kapitolu, kterad
poukazuje na specifika vzdélavani dospélych a predstavuje medialni vzd€lavani
Vv kontextu celoZivotniho procesu uceni. Soucasti této kapitoly je také mapovani

vzdélavacich aktivit realizovanych v uplynulych letech.
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Empirickd cast prace analyzuje rodiCovské strategie pii procesu nabyvani odbornych
kompetenci pro realizaci vlastni mediadlni vychovy v roding, pfi¢emz je vyuZita
kvalitativni strategie vyzkumu. Data jsou ziskana pomoci semistrukturovanych interview
S peti respondenty, ktefi mapuji své medialni vzdélavani a zamysli se nad zptisoby jeho

vyuZiti pfi vlastni vychovné vzdélavaci praci v rodiné.

Kli¢ova slova: medialni vzdelavani, medidlni vychova v rodin€, medidlni gramotnost,

vzdelavani dospélych



Annotation

PECIVOVA, Monika. Media education of parents. Hradec Kralove: Faculty
of Education, University of Hradec Kralove, 2019. 102 pp. Diploma Dissertation.

The diploma thesis analyzes the current situation in the area of media education

of parents, who are main actors in process of media education in families.

The theoretical part is based on findings acquired in scientific literature and connected
researchers, which reflects the level of media literacy of adult people among inhabitants
of The Czech Republic. The next chapter is focused on media education as a tool
to increase the level on media literacy. The next part of this chapter is dedicated to limits
of family media education and requirements set for parents. The aim of the chapter
is to introduce risks related to low level of parents media literacy and its influence to their
capacity of upbringings. The last chapter of theoretical part analyzes problems connected
with media education of adults across nonformal and informal educational systems. It can
be said the chapter is the most extensive one from all of the theoretical part. The chapter
describes specifications of adult education and it introduces media education in context
of lifelong learning process. Another part of this chapter is mapping examples
of educational activities.

The empirical part analyzes the parents strategy in process of earning competences
for their own media education in families. The survey uses the strategy of qualitative
research. Data were gathered via semi-structured interviews with five responders, who
mapping their media education and consider how to use their knowledge for their own

educational process in their families.

Keywords: media learning, media education in the family, media literacy, adult education
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Uvod

Tématice vzdélavani dospélych je v dnesni dobé vénovana zna¢na pozornost jak na poli
vyzkumném, tak ve vzdélavaci praxi. Nejedna se vSak o novou zalezitost, coz dokladaji
napiiklad odborné publikace ze 70. a 80. let minulého stoleti. Od publikaci poplatnych
rezimu Se, Sohledem na vyvoj spoleCenskych a politickych tendenci, dostavame

Kk tématiim reagujicim na proménu lidské spoleénosti a reflektujicim soucasné trendy.

Jednim ztéchto trendi je také rozvoj informacnich a komunikacnich technologii.
Nové technologie s sebou pfirozené pfinasi i nutnost osvojeni novych kompetenci, které
muzeme obecné shrnout v pojem medialni gramotnost. Ve spojitosti s problematikou
medidlni gramotnosti a jejiho rozvoje vznikla potieba medialniho vzdélavani Sirokych
vrstev spolecnosti. Toto téma se ihned dostalo do hledackli odborné i laické vetejnosti,
coz dokladaji naptiklad Cetné zavérecné akademické prace, oficialni statni dokumenty
nebo tematicky ladéné konference. Zvlastni pozornost je pak samostatné vénovéana

medialni vychové déti v rodinach.

Téma této diplomova prace je unikatni praveé svym zaméfenim, ve kterém spojuje oblast
medidlniho vzdélavani dospélych s problematikou rodinné medidlni vychovy.
Prace si tak dava za cil zmapovat soucasnou situaci V oblasti medialniho vzdélavani
rodict, jakozto hlavnich aktérii medialni vychovy v rodin€. Skrze svou oporu o odbornou
literaturu, spolu s vyuzitim vlastniho vyzkumného Setfeni, poskytuje informace
0 zpisobech, jakymi se rodice pfipravuji na realizaci vlastniho vychovné vzdélavaciho

pusobeni.

Sviyj cil naplituje skrze teoretické feseni nékolika dil¢ich témat. Prvni téma je vénovano
medidlni gramotnosti dospélych, Kjejiz popisu vyuziva vysledki tuzemskych
I mezinarodnich vyzkumi. Nasledna kapitola se zaobira medialnim vzdélavanim jakozto
nastrojem zvySovani medialni gramotnosti. Tteti a nejobsdhlejsi téma tesi problematiku
vzdélavani dospélych v kontextu neformalniho a informalniho vzdélavani. Soucasti této

kapitoly je také Setfeni mapujici dostupnost vzdélavacich nabidek.

Navrh empirického Setfeni reflektuje soudobé vyzkumné metody rozpracované
v publikacich autort Hendl (2005), Miovsky (2006), Rihacek a Hytych (2013) nebo
Svaficek a Sedova (2014). Zamérem vyzkumného 3etfeni je analyzovat rodiovské

strategie uplatiiované pii procesu nabyvani vlastnich medidlné¢ odbornych kompetenci.



V ramci tohoto Setfeni vyuziva kvalitativni strategii vyzkumu zpracovanou za pomoci
metody zakotvené teorie. Odpovédi na dil¢i vyzkumné otazky jsou zjistovany skrze
semistrukturovana interview s péti respondenty. Prizkum se tak soustiedi na otazky
specifik a naroku rodinné medidlni vychovy, dualezitosti, kterou rodice pfifazuji
vzdélavani sebe a svych déti, dale na zpisoby, jakymi se rodice medidlné vzdélavaji
a Vv neposledni fadé na dopad podstoupen¢ho vzdélavani na efektivni realizaci vlastni

rodinné medialni vychovy.

Motivaci k vybéru tohoto tématu byl dlouhotrvajici zdjem o problematiku vzdélavani
dospélych a také skutecnost, ze bych se této oblasti v budoucnu rada profesné vénovala.
Spojeni s medialnim vzdélavanim vzniklo v navaznosti na mou bakaléiskou praci, ktera
se vénovala medidlnimu vzdélavani déti a ve které jsem narazila pravé na problém nizké
medialni gramotnosti dospélych, jakozto osob zodpovédnych za realizaci medialni
vychovy. Toto zjisténi mé piivedlo k formulaci tvrzeni, Ze pro medidlni vychovu déti
a mladeze v roding je potifeba medialné gramotnych dospélych/rodi¢t. Tento piedpoklad

se nasledn¢ stal soucasti i této prace.

10



1 Teoreticky background

Jestlize chceme porozumét vyvoji problematiky vzdélavani dospélych, musime svou
pozornost zaméfit zpatky do historie. Z nejvyznamnéjsich praci pfipomenme napiiklad
publikace Skalky (1977, 1987), Howe (1977) nebo France (1985). Vyuzitelnost téchto
publikaci je vSak v souvislosti s teoretickym ukotvenim soucasnych vyzkumi miziva.
VétSina starSich titult je totiz ovlivnéna politickou situaci t¢ doby a texty v nich
uvefejnéné jsou psany s nadechem socialistické propagandy, kterou Ize jen tézce

od surovych dat oddélit.

Spolu se spolecenskym rozvojem, rozvojem prace v oblasti fizeni lidskych zdroju,
védeckym a technologickym pokrokem nebo diky novym masmedidlnim komunikac¢nim
prostfedklim je navic praxe vzdélavani dospélych v neustdlém vyvoji. Prvky poplatné
vzdélavaci praxi v minulych desetiletich jsou neustdle nahrazovany novymi pfistupy,
které reflektuji ménici se pozadavky jak vzdélavanych, tak i samotnych vzdélavateli.
To pochopitelné ovliviiuje vyvoj védy jako takové. Co se akademické sféry tyce,
zde mizeme zminit napiiklad prace Vetesky (2010, 2011, 2014, 2016) Seraka (2009,
2016) nebo Benese (2003, 2014), ktefi ve svych pracich rozviji védni obor obecné
andragogiky, stejné tak se ale vénuji i dil¢im andragogickym tématiim zacilenym na praxi

vzdélavani dospélych.

Medidlni gramotnost se stala vedle finan¢ni, literarni a funk¢ni gramotnosti jednou
ze zakladnich dovednosti ¢loveka, kterd je v dneSnim svéteé stejné ditlezitd, jako naptiklad
schopnost ¢ist nebo psat. Vzhledem k naristu jeji diileZitosti nariista také jeji atraktivita
na vyzkumném poli. Problematice medidlni gramotnosti je vénovan nespocet rozsahlych
tuzemskych i mezinarodnich vyzkumi. Z téch vyznamnych mizeme zminit napiiklad
PIAAC (2014), EAVI (2010), CMPF (2017) nebo CEMES a RRTV (2011), vysledky
nékterych z nich si v této praci pozdgji blize predstavime. Tématem se zabyvaji také dil¢i
prizkumy,  které  jsou  soudstmi  zavérecnych  akademickych  praci.
Z téch nejzajimavéjSich mizeme jmenovat naptiklad bakalarskou praci Tajovského
(2017), diplomovou praci Simkové (2006) nebo Maskové (2017). Pozornost je vénovéana
nejen zjiStovani trovné medidlni gramotnosti u jednotlivych skupin, ale ptredev§im
jejimu vymezeni a odbornému koncipovéni, které by mélo byt u jednotlivych stati,

zejména ¢lentt Evropské unie, jednotné.
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Badatelské aktivity se rovnéz upinaji k hledani vhodnych instituci, které by mély uroven
medialni gramotnosti obyvatelstva pozvedat. V soucasné chvili totiz neexistuje koncept,
ktery by tuto povinnost zadaval konkrétnimu subjektu. Za stéZejni publikace v oblasti
medidlniho vzdélavani mizeme oznacit zejména prace Jiraka (2007, 2013) nebo
Micienky (2006, 2007). Vétsina autorti ovSem pojima medialni vzdélavani jako ukol Cisté
pedagogicky, coz znamena, ze hlavni proud medialniho vzdélavani je v soucasné chvili
cilen na déti a dospivajici, pficemz odpovédnost za rozvoj medialni gramotnosti déti byla

prif¢ena zédkladnim Skolam.

Situace se vSak ukazala z dlouhodobého hlediska neunosna, a tak bylo potieba rozvijet
medidlni gramotnost nejen déti, ale predevSim celé populace, tedy i1 dospélych.
Vzdélavanim jednotlivych socidlnich skupin se ve svych zdvére¢nych pracich vénuji
naptiklad Salykova (2007), ktera rozebira medialni vzdélavani s ohledem na promény
medialniho prostiedi a jeho konzumentt, dale Kavalkova, ktera se zamétuje na medialni
andragogiku nebo ToSnerova (2012), ktera mapuje medialni vzdélavani seniort.
Pravé medidlni vzdelavani seniorll je Casto diskutovanym tématem vzdélavaci praxe.
Nejsou to vsak jen sami badatelé, ktefi tuto vyzkumnou oblast koncipuji. Tématu rozvoje
medialni gramotnosti se na republikové urovni vénuji dil¢i vladni organy, které
ve spolupraci s prednimi odborniky formuluji doporuceni pro realizaci medialni vychovy
nejen na skolach, ale také ve volném case déti nebo v jejich rodinach. Takovéto snahy
miZeme spatiit napiiklad v materidlech Stastné (online) nebo MPSV (2015).
Co se mezinarodnich snah tyc¢e, jsou vydavana doporuCeni, kterd jsou zejména
pro Clenské staty Evropské unie zavazna a kterda se snaZi rozvijet uroven medialni
gramotnosti Vv globalnim meéfitku, a to s vyuzitim vSech prostfedkt, které maji tyto
nadnarodni organizace k dispozici (naptf. Evropskd komise, 2000). Téma rozvoje
medidlni gramotnosti a medialniho vzdélavani je také sklonovano jak na konferencich
zaméefenych na vzdelavani, tak na setkdnich s tématikou masmédii, publicistiky nebo

informacnich technologii (napt. Lee, 2013).

Zvlastni pozornost je dale vénovana medialni vychové v rodinach. Mezi nejvyznamnéjsi
tuzemské autory miizeme zaiadit Slobodu (2013) nebo Sed’ovou (2007), ze zahrani¢nich
autortt pak Buermanna (2009). Zkoumana je piedevsim medializace domacnosti, vztah
déti k médiim nebo proces rodic¢ovské mediace. Z akademickych praci mizeme jmenovat

napiiklad praci Cigankové (2012) zabyvajici se medialn¢ vychovnymi strategiemi.
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2 Soucasna aroven medialni gramotnosti dospélych

Uvodni kapitola této prace pojednava o medialni gramotnosti, jakozto méfitelné veli¢ing,
ktera nam podava detailnéjsi piedstavu o schopnostech jedince pracovat s médii
a vyuzivat je ke svému prospéchu. Cilem kapitoly je nastinit soucasnou uroven medialni
gramotnosti dospélych tak, abychom byli schopni porozumét odliSnostem mezi generaci

dnesnich rodict a jejich potomkd.

V soucasném digitalnim svét€ jiz neni mozno s médii nakladat nerozvazné nebo
intuitivné. Zadouci je ucelné a poucené zachazeni, jakasi medidlni gramotnost. (Verner
a Bezchlebova, 2007., EPALE, online (a)) Dfive nezli piejdeme k seznameni

se soucasnou Urovni medidlni gramotnosti, definujme si samotny pojem.

Medialni gramotnost’ mizeme chapat jako novou kompetenci umoziujici
plnohodnotny a aktivni zivot ve spolecnosti. Jeji rozvoj by tak mél byt soucasti
vSeobecného vzdélani. (Jiradk a Wolak, 2007., Sloboda, 2013., RabusSicova a Rabusic,
2008., Andrejsova a Tichy, 2012., Cirus, 2016)

Pokud si tuto kompetenci blize rozebereme, najdeme v ni slozku znalostni (napft. znalost
legislativy, literarni teorie a historie, specificnosti jednotlivych druhii médii, fungovani
reklamy, manipula¢nich technik atd.) a dovednostni (napf. analyza obsahu médii,
schopnost kritického hodnoceni nebo aktivni tvorba medialnich obsaht). VySe zminéné
znalosti a dovednosti ndm umoziuji orientovat se ve svété médii a medialnich obsah,
tyto obsahy analyticky tfidit, rozpoznavat manipulaci, eliminovat negativni dopady médii
a stat se aktivnim Cinitelem virtudlniho svéta. (napt. Verner a Bezchlebova, 2007.,

Sloboda, 2013., Andrejsova a Tichy, 2012., Zurkowski In: Cirus, 2016., Veteska, 2016)

! Odborn4 literatura obvykle uvadi pojem medidlni gramotnost jako pojem nadiazeny vi&i pojmim
informacni, digitalni nebo pocitacova gramotnost, pficemz tyto pojmy vnima jako jednotlivé podslozky
medialni gramotnosti. (napt. Kovaiova, 2012., Veteska, 2016) Pro ucely této prace vSak budeme pouzivat
pojmy medialni gramotnost, informacni gramotnost a pocitacova gramotnost jako synonyma, v piipadé
nutnosti odliSeni tuto skute¢nost zdiraznime.
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Nézornou ukdzku obsahu mediélni gramotnosti piedstavuji nasledujici dvé schémata.

Schéma 1 Slozky medialni gramotnosti podle Schorba, In: Sloboda, 2013, str.35
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Schéma 2 Obsah medialni gramotnosti In: Institut komunikacénich studii a zurnalistiky, 2016, str. 11
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Rozvoj medidlni gramotnosti nema dopad jen na jedince samotného. Vlivem promény
jednotlivee dochézi k hlubsi a rychlejsi proméné celé spoleCnosti, ktera se tak stava
spolecnosti informacni. (Sak a Mare§, 2007) Hovofime tedy o spolecenské potiebé
vzdelavat své jedince tak, aby byli schopni se nejen adaptovat na souc¢asné podminky,
ale dokazali tyto podminky dale rozvijet. Veteska (2016) dale zdtraziuje vnéjsi a vnitini
faktory, které ovliviiuji rozvoj gramotnosti. Do téch vnéjSich (objektivnich) fadi vliv
sociokulturniho prostfedi a ekonomickych faktorti. Primarnim c¢initelem rozvoje

gramotnosti je vychova a vzdélavani ve Skolach a rodinach. Mezi vnitini faktory
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(subjektivni) patii vrozené predpoklady jedince, intelekt, jeho osobnostni charakteristika,

dosavadni ziskané zkuSenosti, ale také volni vlastnosti a ochota se dale vzd€lavat.

Zjistovani trovné medialni gramotnosti neni ve svété novou ani ojedinélou zalezitosti
(napt. vyzkumné Setfeni autorti van Deursen, Helsper and Eynon, 2014). V pravidelnych
intervalech zabezpe€uji ndrodni i nadnarodni vyzkumné subjekty Setfeni, kterd mayji
ukazat posun urovné medialni gramotnosti za uplynuld obdobi, nebo srovnat Groven
medidlni gramotnosti obCanli napfi¢ staty. Nami predkladand data jsou souhrnem
nékolika vyzkum, které se na nasem tzemi uskutecnily od roku 2006 do roku 2017,
at’ uz v ramci Setieni ¢lenskych statti Evropské unie, nebo na zékladé badatelskych snah

narodnich vyzkumnych pracovist’.

Vysledky mezinarodniho Setfeni PIAAC z roku 2014 prokazaly, ze uroven medialni
gramotnosti zavisi nejen na statnim obcanstvi, ale 1 na dosazené Urovni vzdélani,
postaveni na trhu prace, ptijmech daného jedince a ptislusnosti k urcité socidlni a etnické
pozorovat napiiklad u osob star§ich?, méné vzdélanych, matek na rodicovské dovolené
nebo u o0sob ze socidlné vyloucenych skupin. Nejvice ohrozenou skupinou jsou pak starsi
zeny sniz8im stupném vzdélani. (EPALE, online (a)., van Deursen and van Dijk
In: MPSV, 2015) Castou prekazkou ve zvySovani medialni gramotnosti byva skute¢nost,
Zze ¢im mén¢ je jedinec gramotny, tim mén¢ si svou negramotnost uvédomuje. (napf.

Veteska, 2016., EPALE, online (a))

V mezinarodnich srovnanich si obyvatelé Ceské republiky vedou ve vétsiné hodnocenych
oblasti spise pramémé. (Maskova, 2017., Stastna, 2017) CR vykéazala mezi zemémi
OECD primérné az podprimérné vysledky pfevazné v oblasti Ctenaifské gramotnosti
a dovednostech  aktivné feSit problém v prostfedi informacnich technologii.
(EPALE, online (a)) Ke stejnym vysledktim dospél i vyzkum CMPF (2017), ktery tadi

vysledky ceského obyvatelstva k hodnotdm se stfednim rizikem.

2 Dle European Certification of Digital Literacy se niz§i urovni medidlni gramotnosti vyznacuji osoby star$i
45 let. (MPSV, 2015)
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Cenné informace ohledné postaveni Ceské republiky viéi jingm statim EU podava
vyzkum EAVI (2010), ktery se zamé&foval na analyzu individualnich faktord, mezi néz
patii napiiklad dovednosti pouzivani médii, komunikacni dovednosti a schopnost
kritického porozumeéni a faktort prostiedi, mezi které fadime dostupnost médii, aktivity
smétujici k rozvoji medidlni gramotnosti, analyzu kulturniho prosttedi, role medialniho
pramyslu a legislativni opatfeni vztahujici se k medidlnim obsahiim. Co se tyce
individualnich faktort, Ceska republika dosahovala niz§i hranice priméru.
Faktory prostiedi byly hodnoceny pievazné jako neuspokojivé. Bliz§i informace

a srovnani s jinymi staty nabizi Tabulka ¢. 1.

Tabulka 1 Mezinarodni srovnani vnéj§ich a vnitinich faktor ovlivityjicich troveni medialni gramotnosti

napfi¢ staty Evropské unie. In: EAVI, 2010, pp.71
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Konecné umisténi jednotlivych stati na zaklad¢é priméru dosazenych bodii predstavuje
Graf ¢. 1. Zde vidime, ze Ceska republika sice nedosahuje Evropského praméru, aviak
jeji umisténi je ve stfedové ¢asti grafu.

Table 19: Media Literacy Assessment in Europe (ascending order)
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Graf 1 Posouzeni medialni gramotnosti In: EAVI, 2010, pp. 69

Zajimaveé jsou zavéry Setfeni CMPF (2017), které doporuuji clenskym statim
EU zajistit zavedeni komplexni politiky rozvoje medialni gramotnosti, ktera by méla

za cil formovat a rozvijet stéZejni dovednosti ob¢and, zejména téch z ohrozenych skupin.

Mezinarodnim projektem, deklarujicim urcitou urovenn medialni gramotnosti jedince,
je European Computer Driving Licence, dale jen ECDL, znamy také jako
,1di¢ak na pocitac. Jednd se o mezindrodné uznavané potvrzeni uréité urovné
pocitacové gramotnosti. Projekt ECDL vyuziva objektivni a standardizované metody
ovéfovani pocitaCové gramotnosti skrze praktické testovani. Drzeni tohoto certifikatu
je ukazatelem aktivni a vSestranné dovednosti prace s pocitatem. Neptedpoklada
se pokrocilda nebo odbornd znalost, zkouSka je urCena hlavné pro bézné uzivatele.
V CR neni tento certifikit bézné pozadovan, v jinych statech EU se v$ak jedna

0 standardni dokument slouzici k dolozeni pocitacové gramotnosti. (Bufita, 2007)
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Nyni ptejdéme k nékolika ¢eskym vyzkumiim, jejichz zavéry si predstavime podrobnéji.
Prvnim velkym vyzkumem byl Vyzkum pocitacové gramotnosti populace
Ceské republiky v roce 2005, ktery piipravilo Ministerstvo informatiky CR. Vyzkum
se sousttedil na praktické i teoretické znalosti obCanti. Testovan byl piehled o hardware,
znalost terminologie, schopnost prace s textovym a tabulkovym editorem, prace
s grafickymi programy a internetem. Vyzkumu se zucastnilo 16 000 respondentt.
(Butita, 2007) Vzhledem ke starSimu datu vyzkumu vsSak nebudeme jeho vysledky

povazovat za aktualni.

Stézejnim Ceskym vyzkumem je vyzkum spolecnosti CEMES a RRTV snazvem
Stav medialni gramotnosti v CR, vyzkum trovné medialni gramotnosti obyvatelstva nad
151let. Vyzkum zroku 2011 se zaméfil na pilotni zmapovani® Urovné medidlni
gramotnosti, pfi¢emz analyzoval vzorce a zvyklosti v uzivani médii, vnimani role médii
ve spoleCnosti a schopnost kritického mySleni vcetné znalosti pravidel medidlni
produkce. Ke svému ucelu vyuzival strukturovany dotaznik s otevienymi otdzkami.
Celkem se Setfeni ucastnilo 819 respondentll, pti¢emz vice nez polovinu (51,3 %) tvotily
osoby ve véku 30 az 59 let. A¢ se vyzkum zamétoval primérné na dospélou populaci,
a vzhledem k rychlému vyvoji médii a svému vroc¢eni jiz také nepodava zcela aktualni
informace, mizeme 1 zde nalézt rozpor mezi odpovéd'mi mladSich respondenti*

a dospélou populaci, na druhé strané€ pak vypovéd'mi seniori®.

r~r

Abychom 1épe pochopili vnimani médii o¢ima dosp€lého, ptiblizime si jeho postoje
k médiim a medialnim obsahiim. Pro demonstraci rozdili mezi generacemi vyuzijeme

zjisténi vyplyvajici z odliSnych vypovédi jednotlivych vékovych skupin.

Star$i generace se domniva, Ze ji nova média znevyhodiuji, avSak tento fakt zcela
akceptuje. Otevienéjs$i vici novym komunika¢nim prostfedkum jsou tehdy, pfivede-li
je k nim nékdo z mladsi generace. Zna¢né rozdily v pfistupu k novym technologiim jsou
zaptiCinény ne/pfitomnosti generaniho souziti, vysi pfijmu, socialnim statusem, vékem

a pohlavim. Pfitomnost mladého ¢lovéka spolu s vysSim vzdélanim, pfijmem a socidlnim

8 Pilotni povaha vyzkumu md mit ustavujici charakter a jejim cilem bylo téZ ustavit metodiku
replikovatelného vyzkumu, ktery by v delsi (periodické a viceleté) casové radé umoznil ziskdavat predstavu
o trendech ve vyvoji tirovné medidlni gramotnosti ceské populace.“ (RRTV a CEMES 1., 2011, str. 5)

4 Ve véku 15-29 let (23 % dotazovanych).

% Ve vé&ku nad 60 let (25,3 % dotazovanych).
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postavenim seniora vede k vyss§i ochoté naucit se ovladat nové komunikacni prostiedky.
Dospéli vnimaji nové technologie jako alternativu ke stdvajicim médiim, plny rozsah
moznosti novych zafizeni ale nevyuzivaji®. Je vSak zajimavosti, Ze i kdyz starsi ro¢niky

nova média neovladaji, povazuji je za ptinosna.

Duivodi, pro¢ nekteti 1idé nepracuji s informacnimi technologiemi, a také se o né nijak
nezajimaji, mize byt hned nékolik. Rabusicova a RabusSic (2008) zminuji naptiklad
rozdilné priority a hodnoty, které mohou lidé uznavat, nebo nezajem o nové technologie
a jejich nepotiebnost jak v soukromém, tak i v pracovnim zivoté. Otazkou zlstava, jestli
tak ¢ini z divodu neznalosti a nezkuSenosti, nebo obav z rizik, ktera s sebou nové

technologie pfinasi.

Pro dospélé¢ a seniory je nejoblibenéjsim médiem televize. Oproti tomu mlada generace
dava ptednost internetu, pocitaci, poptipadé chytrému telefonu. Internet je dospélymi
Vv produktivnim véku vyuzivan zejména k ziskavani informaci, mladi lidé naopak oceniuji
pfistup na socidlni sit€¢ a komunikaci s ptateli. Detailni ptfehled preferovanych aktivit

podava nasledujici Graf ¢. 2
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Graf 2 Vyuziti internetu In: RRTV a CEMES 1., 2011, str. 25

¢ Prikladem miize byt uzivani mobilniho telefonu, ktery dospéli vyuzivaji pfevazné jen k volani a psani
SMS zprav. Moderni chytré telefony jsou vnimany jako zbyte¢né, popfipadé jsou vyuzivany opét
vV omezeném rozsahu.
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Mezi dospélymi a starSi generaci panuji jisté obavy tykajici se rizik pouzivani médii,
pfi¢emz rizika jsou vnimana jako silna, avSak jejich konkrétni podoba je respondentim
neznama.

Co se pripravy déti na zivot s médii tyce, vétSina respondentti uvadi, ze kliCovym
sama. Na tietim misté jsou vrstevnici a na posledni pfi¢ce Skola. Mlada generace vnimala
jako klicovy vliv vrstevnickych skupin. Vice nez 70 % respondentli se domniva,

ze ze vSech médii mé na déti stézejni vliv internet. Jen 22 % respondentii uvadélo televizi.

(RRTV a CEMES 1., 2011)

Dal§im rozsihlej$im vyzkumem je Vyzkum medidlni gramotnosti populace CR
realizovany Institutem komunika¢nich studii a Zurnalistiky v roce 2016. Tento vyzkum
navazuje na vyse zminéné Setfeni spole¢nosti RRTV a CEMES a jeho cilem je zmapovat
trovei medialni gramotnosti populace v CR. Svymi vyzkumnymi otizkami znaén&
kopiruje predesly vyzkum a zaméfuje se na analyzu vzorcl a zvyklosti uzivani médii,
intuitivni a védomé organizovani vztahu k médiim a kritické a reflektivni smysleni
0 médiich. Dotaznikového Setfeni Citajiciho 55 otdzek se ucastnilo 1063 respondentt,

pficemz pramérny vék respondenta byl 45,8 let.

Oproti roku 2011 mizeme pozorovat posun v nejcastéji uzivanych médiich. Respondenti
nejCastéji vyuzivaji mobilni telefon, televizi a pocitac. StarSi respondenti tihnou
k tradi¢nim médiim, stale v&tsi procento osob vSak vyuziva ke své praci a ve volném Case
pocita¢. Nejvyhledavanéjsi aktivitou spojenou s médii je sledovani televize, ktera
je nastrojem odpocinku, zabavy i zdrojem informaci. Internet je vyuzivan zejména

ke korespondenci nebo jako zdroj informaci, véetné zpravodajstvi.

Zhruba 50 % respondenti je k médiim nedivéfivych. Divéryhodnost internetu a televize
je piiblizné stejnd, nejdivéryhodnéjSim médiem byl zvolen rozhlas, nejméné
davéryhodnym periodicky tisk. Seniofi jsou ohledné internetu velmi nejisti, mlada
generace vSak nazory vyrovnava. Prekvapivé je, Ze povédomi o rizicich internetu je stale
velmi malé. Zhruba 50 % uzivatelli se obava naruseni soukromi, ostatni rizika nejsou

vnimana jako podstatna.
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Rodice se o vhodnosti pofadii rozhoduji dle svého uvéazeni, doporuceni provozovateli pro
n¢ neni zavazné. Polovina respondentd ale zna¢eni vhodnosti pofadt pro déti a mladistvé
ocenuje. V otazkach pravniho povédomi si Ceska populace vede nejlépe v oblasti regulaci
televizniho vysilani, znalost legislativy tykajici se internetového prostiedi je na velmi
nizké Urovni. Az tfetina respondentli se v otdzkach medidlni legislativy neorientuje

vubec.

Cesti ob¢ané jsou pievazné pasivnimi konzumenty medialnich obsaht, aktivni a kreativni
tvorba v prostfedi internetu je doménou zejména mladSich  ro¢nikd.

(Institut komunikaénich studii a zurnalistiky, 2016)

Zavaznym rizikem se i nadéale ukazuje kombinace nizké medialni gramotnosti a rozvinuté
komunikacni technologie, skrz kterou se kromé ovéfenych a pravdivych zprav Sifi
i dezinformacni zpravy nebo hoaxy, kterym stile nezanedbatelna ¢ast populace véfi

a rozesila je dale svym blizkym. (Maskova, 2017., Stastna, 2017)

Jak jiz bylo naznaceno, mezi generaci déti a jejich rodi¢ii panuji znacné rozdily nejen
co se vyuzivanych medidlnich prosttedki tyce, ale pfedev§im v rovin€ vztahti k médiim,
K jejich obsahtim a prostiedi. Tyto rozdily zptsobuji digitalni propast, ktera se s rychlym
vyvojem okolniho svéta stale zvétSuje. Abychom predesli pfipadnym kolizim, je tieba
vénovat Usili rozvoji medidlni gramotnosti nejen déti, ale zejména také jejich rodici.
Protoze, jak jsme se presvédcili z dat eskych i1 zahrani¢nich vyzkumil, méme na ¢em

pracovat.
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3 Medialni vzdélavani jako nastroj zvySovani medialni gramotnosti

K rozvoji medidlni gramotnosti ndm muze pomoci medialni vychova’. V prabchu této
kapitoly se pokusime seznamit Ctenaie s pojetim medidlni vychovy a medidlniho
vzdélavani tak, abychom zdiraznili jeho dilezitost v zivoté Cloveka. Dale predstavime
nékolik oblasti, ve kterych se s medidlnim vzdélavanim miizeme setkat. Druha cést
kapitoly bude vénovana rodinné medialni vychové a jejim limitim, pficemz naSim cilem
bude poukazat na rizika spojena s nizkou urovni medialni gramotnosti rodicl a na jeji

dopady pii vychovné vzdélavacim ptisobeni Vv roding.

Medialnim vzdélavanim rozumime nabyvani odbornych kompetenci slouzicich
k orientaci jedince ve svété médii. (Priicha a Veteska, 2014) Potfeba medialné vzdélavat
nartistala z pociti bezbrannosti vii¢i médiim, které systematicky, dlouhodob¢ a cilen¢
pusobi na nasi osobnost. (Pastorova a Jirdk, 2015) MeV muzeme tedy definovat skrze

kompetence, které rozviji.

Kovafovd (2012) zminuje ziskdvani zejména téchto kompetenci: Technicko-
instrumentalni kompetence, které umoziuji praktické ovlddani médii a zahrnuji
nezbytnou minimélni teoretickou znalost softwarovych a hardwarovych specifikaci.
Obsahové-kognitivni kompetence, mezi které fadi schopnost vyhledavat informace
Vv riznych zdrojich, tyto informace tfidit a nasledn¢ zpracovavat do vlastniho obsahu.
Socialné-komunika¢ni kompetenci chape jako schopnost naucit se bezpecné
komunikovat ve virtudlnim svété, chranit si své osobni Gdaje a soukromi a pfedchazet
moznym rizikim spojenym S online svétem. Emoc¢ni kompetence pak piedstavuje
dovednost zpracovavat emoce, které sice nevychazi z redlnych podnétd, ale plsobi
na ¢lovéka stejnym zpusobem. Dilezitd je také otdzka zachovani vlastni identity
a schopnosti odolavat vzniku zévislosti na medialni komunikaci nebo online hréch.
Zminovano je rovnéZ riziko setkani s nevhodnym obsahem, ktery zejména u déti
a dospivajicich miize vyvolat nepfijemné pocity a je tteba nauclit se i s témito zazitky
aktivné pracovat. Posledni zmifiovanou kompetenci je kompetence kriticko-reflexivni.

Ta se vyznacuje predev§im schopnostmi kritické analyzy medidlnich obsaht.

7V kontextu vzdélavani dospélych budeme spiSe pouZivat pojem medidlni vzdélavani, ad v sobé stile
ponese prvky vychovného ptsobeni.
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Podobné pojeti medialnich kompetenci predstavuje také Buermann (2009), ktery definuje
kompetenci ovladani, sebehodnoceni, soudnosti a tvotivosti. At uz jsou dil¢i kompetence
pojmenovavany ruznymi autory rozlicné, maji nékolik znaki spole¢nych.
Tremblay (In: Veteska, 2010) hovoii o kontextualnim prvku, multidimenzionalnim pojeti
a potencidlu pro akci a rozvoj. Kompetence je tedy vzdy zasazena do konkrétniho
prostfedi a situace, obsahuje soubor znalosti, dovednosti, postoji a hodnot a rozviji

se V celozivotnim procesu uceni a vzdélavani.

Jak jiz bylo vySe n€kolikrat zminéno, medialni vzdélavani je zalezitosti celozivotni, coz
sveéd¢i o jeho dulezitosti a nezbytnosti. Prvotni zodpovédnost za vychovné pusobeni
Vv kontextu médii by méla pievzit rodina a Skola. Jelikoz se vSak jedna o jev celozivotni
a celospolecensky, zodpovédnost za vychovu a vzdélavani dopadd i na mimoskolni
vychovna zafizeni, dalsi vzdélavaci a kulturni instituce, ale i na média sama, kterd svym

kazdodennim vlivem formuji dosavadni zkuSenost. (Sloboda, 2013)

Budovani globdlni informacni spolecnosti se stalo prioritnim mezindrodnim ukolem
a je soucasti vSech vladnich programi. Informacni revoluce s sebou ale nese i prvky
nejistoty a socialniho napéti, jelikoz nové informacni technologie jsou brany jako
samoziejmé teprve témi generacemi, které se do informac¢niho svéta jiz narodily. (Bufita,
2007) Tato skute¢nost tvoii propast mezi generacemi dneSnich déti a jejich rodicu.
Prvotnim divodem k medialnimu vzdélavani je tedy zejména nutnost reagovat na ménici
se spolecenské podminky, takzvané jit s dobou a adaptovat se. (napt. Buermann, 2009.,
Kovarova, 2012., RabuSicova a Rabusic, 2008) Podobné argumentuje také Kipping, kdyz
fika: ,,Medidlni gramotnost z nds deéla lepsi obcany. (Kipping In: Peace Magazine,
In: Jirak a Woldk, 2007, str. 8) Medialni vzdélavani je tak také prostfedkem socidlni
inkluze. (Jirdk a Pavlickova, 2013) Dalsim diivodem je rozmanitost, nepiehlednost
a vzristajici vliv medialni produkce. Na jedince je pak kladen narok vybirat si média
a jejich obsahy tak, aby mu dobie slouzily a zaroven neohrozovaly jeho zivot. (Mi¢ienka

a Jirdk, 2007)

Medialni vzdélavani je vSak nezbytné i pii profesni pfiprave. V soucasné dobé
se medialni gramotnost poZaduje od zamé&stnancl ve vSech profesich, odliSnéd je jen
jeji pozadovana uroven. Schopnost prace s pocitaCem se stala natolik samoziejmou,
ze jeji uvadeéni v nabidkach i1 poptavkach prace najdeme ¢im dal tim méng, jelikoz

se predpoklada, Ze je vlastni jiz vSem. (Pricha, 2014) Neocekava se vSak jen pouhd
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znalost obsluhy pocitace. Nezbytna je také schopnost kritického mysleni, analyzy textu
a dat nebo vyborna troven psaného a mluveného projevu. A pravé v téchto oblastech

ma rodina a jeji prvotni vychovné ptisobeni nezastupitelné misto.

Medialni vzdélavani se stalo neodmyslitelnou slozkou socializace. (Sloboda, 2013)
Dnesnim détem jiz chybi moznost pomalého vriistani do svéta plného médii, kterou méli
jejich rodice a prarodice, kteti proces medializace prostredi zazivali krok po kroku a bylo
jen na nich, jestli se ménicim podminkam budou pfizpisobovat, nebo nové technologie
nechaji bez povSimnuti. (Buermann, 2009) Pravé déti a dospivajici jsou navic nejvice
ohrozenou skupinou, jelikoz jsou relativné snadno ovlivnitelni a plisobeni médii miize

zanechavat stopy na jejich psychickém i fyzickém vyvoji. (Kraus, 2014)

Déti a dospivajici jsou tak odkazani na pomoc pravé dospélych, at’ uz v roli rodic¢u®
¢1 pedagogii, ktefi by méli byt schopni pomoci jim najit v medializovaném svété své
misto. Zde hraje nezastupitelnou ulohu rodina. (Buermann, 2009., Pavlickova, Sebes
a Simfinek, 2009) S medialni vychovou v$ak soudasna generace rodi¢ti nema 7adné
zkus$enosti, jelikoz sami takovou vychovou neprosli, a navic, jak jiz bylo zminéno vyse,
si fada z nich sama neosvojila nova média a nenaucila se je vyuZzivat, nebo jejich uzivani
dokonce zcela zavrhla. Coz nas stavi do neptijemné situace, kdy rodice prestavaji byt
pfirozenym vzorem a nedochézi ke vtiskovani modelti spravného zachézeni s médii, ¢imz

je narusen socializacni proces. (StaSova, Slaninova a Junova, 2015)

Medialni vychovu v rodinach mizeme charakterizovat jako soubor opatfeni, kterymi
se rodicCe snazi formovat vztah ditéte/ déti k médiim. Rozli§ujeme nekolik druhti opatfeni,
nastrojii a prosttedktl. Nejcastéji uzivanym prostiedkem je monitoring medialnich aktivit
déti a vyuzivani restrikci®. Monitoring spoc¢iva v identifikaci casu, ktery déti u médii travi,
a obsahu medialni produkce. Z téchto zjisténi pak vychazi ¢asové, obsahové nebo
technické restrikce. Opakem restrikce je pak divacké doporuceni, kdy rodic¢e umyslné
vyzyvaji dit¢ k medidlni ¢innosti, ve vétSin¢é piipadl se vSak nemysli ¢innost aktivni.
Nejcastéjsim divodem k vyuzivani divackych doporuceni je skutecnost, ze se rodice

potfebuji vénovat jiné aktivit¢ a dité¢ tak doslova odlozi k televizi nebo pocitaci.

vvvvvv

piSe napft. Stasova (2015).

® Restrikce = omezeni

10 Americka akademie pediatrii napiiklad doporuduje omezit pobyt déti u obrazovky na jednu, maximalné
dveé hodiny denné s tim, ze déti do dvou let by nemély byt vystavovany obrazovkam vibec. (Council
on Communications and media, 2013)
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Z pedagogického hlediska je zajimavéjsi spoludivéani. Jedna se o sdileni medialni aktivity
ditéte s rodici. Ve vétsing pripadi je spoludivani doplnéno neformalni konverzaci, béhem
kter¢ je mozné objasnit déj, dovysvétlit souvislosti, nebo sdilet pocity z prave
sledovaného potadu. Konverzace se tak stavad vychovné vzdélavacim nastrojem, ktery
skrze svou neformalni povahu pfirozené napoméha détskému vyvoji. (napi. Sedova,

2007., Pavlickova, Sebes a Siminek, 2009)

Podoba rodinné medidlni vychovy je ovliviiovana nékolika faktory, které nejobecnéji
muzeme rozc¢lenit do tif skupin. Prvni vlivnou skupinu tvoti rodicovsky diskurz, tedy to,
jak rodi¢e o médiich smysli a jak si predstavuji idealni podobu svého vychovného
pusobeni. Druhou skupinou jsou rodicovské potieby. Mezi né mizeme zaradit naptiklad
aktudlni psychické rozpolozeni nebo ¢asové a financni moznosti. Tietim faktorem je piani

ditéte. (Sed'ova, 2007)

Lze pfedpokladat, ze jednotlivé slozky mohou mit i protichtidny charakter. V téchto
ptipadech je pak na rodicovské tivaze, ktera slozka, potazmo vliv, momentéaln¢ ptevazuje.
Kombinaci téchto faktort pak vznika jedine¢na podoba medialni vychovy. Mizeme fici,
ze zvolend rodicovska strategie je Casto totoznd sjeho vychovnym stylem.

Podle pievazujici slozky rozliSujeme ti'i rodicovské strategie:

1)  strategii pedagogickou,
2)  strategii smisenou,

3)  strategii saturacni.

Pfi pedagogické strategii je rozhodujici rodiCovsky diskurz. Cilem piisobeni
je maximaln¢ omezit kontakt ditéte s médii, popfipadé tento styk dikladné kontrolovat.
Casté je vyuzivani restrikci. SmiSena strategie se vyznaduje spojenim rodicovskych
potieb s jeho vychovnymi ideami. Vzhledem k rozlicnym potfebam dospélého nedochézi
ke spoludivani a k nasledné konverzaci, tento deficit je vSak vyvazovan daslednym
monitoringem. Posledni strategii je strategie satura¢ni, pfi které rodi€ zcela upfednostiiuje
své vlastni potieby a diti je ponechano takzvané napospas médiim. (Sed'ova, 2007)
Da se predpokladat, ze rodi¢ volici saturacni strategii nebude sdm schopen selekce
medidlni nabidky a jeho troven medidlni gramotnosti tomu také bude odpovidat.

(Krouzelové, online)
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Dal§im zplGsobem medidlniho vzdélavani je aktivni mediace. Jedna se o aktivni
seznamovani déti s informacemi tykajicimi se médii a medialnich produktd a predavani
schopnosti nebo dovednosti, které maji rozvijet jejich hodnoty, postoje a formovat vzorce
uzivani médii. Tento zpisob vychovného pusobeni je bohuzel vyuzivan jen zfidka.

(Pavlitkova, Sebes a Simtinek, 2009., Sloboda, 2013)

Aktivni mediace, a nejen ta, vyzaduje praktické znalosti a dovednosti rodict vCetné jejich
vyspe€lé schopnosti kritického mysleni. Béhem rodinné MeV se totiz rodi¢ stava ditéti
vzorem, ktery piedava vzorce pou¢eného zachizeni s médii dale. (Pavlitkova, Sebes
a Simtinek, 2009., Sloboda, 2013) Zde nardazime na problém nizké urovné medialni
gramotnosti rodicl, ktera je pak c¢ini nekompetentnimi k vlastnimu vychovnému

pusobeni. V1iv ma vSak také dalsi skutecnost.

Dnesni déti se do svéta digitalnich inovaci jiz rodi, jsou jeho soucasti a berou jej
za samoziejmy. S médii a jejich obsahy se setkdvaji ve velké mife jiz od narozeni a jejich
ovladani je pro n& zcela pfirozené a intuitivni. Odbornou literaturou byvaji casto
oznacovany za digitalni domorodce nebo tzv. net generaci. (Eger, 2012) Zejména starsi
déti se pak stavaji rodinnymi odborniky na nova média. (Stasova, Slaninova a Junova,
2015) Pievraceji tak dosavadni a tradi¢ni statusové postaveni rodict, jako ,,téch znalych
a zkuSenych®, ktefi jsou odpovédni za vychovu a vzdélavani svych déti. Rodice se stavaji
znevyhodnénou skupinou, takzvanymi digitdlnimi ptist€éhovalci, ktera se teprve musi
naucit nova média pouzivat. Tato generacni propast se navic prohloubila kvili skolnimu
medidlnimu vzdelavani déti. Rodi¢im se medialni vzdélani v zadné takové podobé
nedostalo, a proto jsou to ted’ pravé oni, na které by se méla zaméfit pozornost. (Jirdk

a Pavlickova, 2013)

Vychodiskem z této situace mize byt realizace neformalniho medidlniho vzdé&lavani
dospélych, které by rodice pfipravovalo na rodinné, profesni, ale i celospolecenské
naroky tykajici se vyuzivani médii a prace s nimi. Jak jiz bylo naznaceno, medialni
vzdélavani se stalo akcentovanym tématem na narodni i celosvétové urovni, a pravé jeho
posun od formalniho vzdélavani déti a mladeZze k neformdlnimu vzdélavani dospélych

by mohl byt feSenim soucasného stavu.
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4 Medidlni vzdélavani dospélych V neformialnim a informalnim

vzdélavani

Problematice medialni gramotnosti a medidlniho vzdélavani se dostava vétsi pozornosti
piiblizné od roku 2007. Do povédomi vetejnosti se dostala skrze své zatazeni do RVP,
kdy se stala prifezovym tématem, které¢ mélo za cil rozvijet medidlni gramotnost deéti
a mladeze. Vzhledem k rozvoji medidlnich prosttedkl byl tento krok vice nez logicky.
Vychova a vzdélavani déti v§ak vnasi pozadavky i na dospélého jedince. Tém se prozatim
nevénovala zadna pozornost a piedpokladalo se, ze jsou v otazkdch médii a medialniho
pusobeni kompetentni. Poté, co se mediadlni vychova na Skolach ukazala jako
neefektivni't, bylo potfeba obratit pozornost k dospélym, jakozto realizatoriim medidlni
vychovy. Proto se nyni odborna i laicka vetejnost soustiedi na dosp€lého a rozvoj urovné

jeho medidlni gramotnosti. (MaSkova, 2017)

Tato kapitola si dava za cil predstavit problematiku vzdélavani dospélych v jeji
komplexni podob¢ a umoznit nam ziskat teoretické znalosti jejich specifik, které ndm pak
pomohou lépe porozumét vysledkiim naseho Setteni, kterému se budeme vénovat v druhé

¢asti této prace.
4.1 Historické, legislativni, védni a spolecenské ukotveni oboru

Vzdélavani dospélych mé u nas dlouholetou tradici. Z historie mizeme zminit napiiklad
osvétovou ¢innost v pribéhu 19. stoleti, ktera si davala za cil komplexni kulturni rozvoj
populace, zejména pak dospélych, a odehravala se mimo pole Skolského systému.
V pribéhu 19. a 20. stoleti, s pfibyvajicim rozvojem védy a techniky, bylo potieba
vzdélavat predevSim prosty lid. Pro toto vzdélavani se ujal pojem lidovychova.
Ceskoslovensko navic stalo v popiedi celosvétovych snah o rozvoj obyvatelstva.
Toto tvrzeni doklada fakt, ze Ceskoslovensko bylo zakladajicim ¢lenem Svétové asociace
vzdélavani dospélych. Od roku 1919, s demokratizaci spole¢nosti a zavedeni
vSeobecného volebniho prava, se zacinaji potadat bezplatné kurzy ob¢anské vychovy,
které maji za cil vybavit vSechny vrstvy spolecnosti zdkladnimi znalostmi o fungovani
statu, demokratickych principech, pravech a povinnostech obfanii nebo znalostmi
0 historii zemé¢. ZaloZen byl také Masaryklv lidovychovny ustav, ktery plnil koordinaéni

a organizacni funkci. Vzdélani se lidem pftiblizilo skrze osvétové sbory a osvétové

11 Nizky dopad do praxe, nesystematicka podpora a nespokojenost uciteld.
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komise, které sidlily v kazdé obci. Toto masové vzdélavani s sebou bohuzel ptinasi
problémy v podobé nedostatku financi a kvalifikovanych pracovnikli. Pro zvySovani
kvalifikace personalu se zaCaly pofadat prazdninové kurzy a vikendové seminafe, plné
kvalifikovanosti v§ak nebylo nikdy dosazeno. Vzdélanost byla lidem pienaSena i skrze
rozsahlé sit¢ knihoven a dalSich instituci®?. Pokrokové bylo také zavedeni vecerniho
studia na stfednich skolach. Co se akademické sféry tyce, v roce 1947 byla zalozena
katedra lidovychovy na PdF UK, ktera méla za cil ptipravovat odborniky na lidovychovu
a rozvijet védni obor skrze svou vyzkumnou ¢innost. Na vzdélavani dospélych se zacaly
kromé¢ $kol a jinych vzdélavacich instituci podilet také z4jmové organizace, podnikové
vzdélavaci instituce nebo hromadné sd€lovaci prostiedky v podobé¢ tisku, rozhlasu nebo

pozdgji televize. (Dvoiakova a Serak, 2016)

V soucéasné dob¢ je vzdélavani dospé€lych legislativné ukotveno v zakonech ¢. 179/2006
Sh.2% a &. 561/2004 Sb.1. Ceska republika oviem postrada komplexni pravni zakotveni,
jako je tomu naptiklad v jinych statech EU, a nezajist'uje tak vzdélavani obyvatelstva jako
systematicky, na sebe navazujici a prichodny celek sluzeb, které by byly z hlediska statu

zajistény jak po financni, tak po spravni strance. (Pricha, 2014)

Dulezitym mezinarodnim dokumentem, ovliviiujicim soucasnou podobu ceského
vzdélavani dospélych, je Learning to Be: The World of Education Today and Tomorrow,
ktery mimo jiné definuje zasady celoZivotniho uceni. Podle tohoto dokumentu by kazdy
jedinec mél mit moznost vzdélavat se, pricemz toto vzdélani by mélo byt spolecensky
nezbytné a spolecnosti oceflované a mélo by zahrnovat vSechny podoby, slozky, sméry
a aspekty vzdélavani. (Dvoiakova a Serdk, 2016) Dalsim dokumentem je zprava
Learning: The Treasure Within. Nov¢&jsim dokumentem vénovanym doporucenim
pro praci s dospélymi je Recommendation on Adult Learning and Education (2015).
Vsechny tyto dokumenty vznikly pod zaStitou UNESCO. Evropskd unie pfispéla
naptiklad Bilou knihou o vzdélavani z roku 1995 nebo Memorandem o celozivotnim

uceni. (Priicha, 2014)

12 Napt. Sokol, Orel nebo Délnicka akademie.
13 Z4kon o ové&fovani a uznavani vysledki dal§iho vzdélavani a o zméné nékterych zakond.

14 Z&kon o ptedskolnim, zékladnim, stfednim, vy3$§im odborném a jiném vzdé&lavani (Skolsky zakon).
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Memorandum (Evropska komise, 2000, kapitola 4) formuluje Sest zakladnich myslenek,

ze kterych by mélo celozivotni uc¢eni vychazet:

1)  nové zakladni dovednosti pro vsechny,
2)  vice investic do lidskych zdrojii,

3)  inovace ve vyucovani a uceni,

4)  ocenovani uceni,

5)  prehodnoceni poradenstvi,

6)  priblizeni uceni domovu.

Podobné hlavni strategické zaméry uvadi také Ministerstvo Skolstvi, mladeze
atélovychovy v dokumentu Strategie celozivotniho u¢eni CR (MSMT, 2007).

Zminovany jsou tyto klicové oblasti rozvoje:

1)  uznavani jednotlivych druhti vzdélavani a jejich prostupnost,
2)  rovny piistup ke vzdélavani,

3)  rozvoj funkéni gramotnosti,

4)  socialni partnerstvi a participace v$ech relevantnich partnert,
5)  stimulace poptavky po vzdélavani,

6)  zajistovani kvality vzdélavaciho procesu,

7)  zvyseni dostupnosti a kvality poradenskych sluzeb.

Za zminku stoji také nejvyznamnéjSi soucasné andragogicko-empirické vyzkumy.
Jednim z nich je vyzkum Adult Education Survey, ktery zpracovava kvantitativni udaje
tykajici se vzdélavani dospélych a srovndva je s dalSimi zemémi Evropské unie.
O vysledcich tohoto vyzkumu bude zminka pozdéji. DalSim velkym vyzkumem
je International Adult Literacy Survey =zabyvajici se literarni, dokumentovou
a numerickou gramotnosti. Poslednim zminénym je vyzkum PIAAC zaobirajici
se ¢tenafskou a numerickou gramotnosti dospélych a jejich schopnosti feSit
problémy Vv digitalnim prostiedi. (Dvorakova a Serdk, 2016) Nékteré poznatky z tohoto

vyzkumu jsme jiz predstavili v kapitole o soucasné trovni medialni gramotnosti.
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Problematicka je také otazka financovani vzdélavani. Doposud byla cerpana velka
finan¢ni pomoc skrze ESF, ta vSak po roce 2020 muze spolu se soucasnymi opera¢nimi
programy skoncit. Dulezitym krokem je tedy zajiSténi udrzitelnosti stavajicich
vzdé¢lavacich nabidek i bez podpory ESF, jinak hrozi jejich zanik. Stejné jako v minulosti,
i nyni se vede polemika o kvalifikaci lektorti/vzdélavateli. V soucasné chvili neni
nikterak specifikovan pozadavek na vzdélani lektora. Lektorem se tak muze stat kazdy,
jelikoz poskytovani sluzeb dalSiho vzdélavani patii pod volnou Zivnost. Pouze nékteré
vzdélavaci programy, predevSim rekvalifikacni, musi spliiovat 1 personalni kritéria
pro udéleni akreditace. Timto se dostavame k otdzce fizeni kvality. Ani v této oblasti v§ak
neexistuje jednotny systém hodnoceni, popiipadé stanoveni standardi kvality

poskytovanych sluzeb. (Dvotakova a Serak, 2016)

V Ceské republice najdeme nékolik organizaci, které jsou pro oblast vzd&lavani
dospélych velmi vyznamné. Jmenujme si jen ty nejzajimavéj$i. AIVD CR je Asociaci
instituci vzdélavani dospélych. Jejim tkolem je zastupovat Cleny asociace a héjit jejich
zajmy. Ma vSak také funkci metodickou a koordina¢ni. Dalsi asociaci je AU3V, tedy
Asociace univerzit tietiho véku. Univerzity tfetiho véku se specializuji na vzdélavani,
predevsim stfedoskolsky vzdé€lanych, seniorti na akademické ptidé mimo standardni
studijni programy. V neposledni fadé¢ zminime Narodni vzdé€lavaci fond (NVF), ktery
se zabyva systematickym zvySovanim Urovné kvality vzdélavacich programi. (Palan

a Ryznar, 2000)
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4.2 Model celozivotniho uceni

Model celozivotniho a v§ezivotniho u¢eni vychazi z ideje ucici se spole¢nosti®®. Tato idea
je soucasti mnoha vladnich dokumenti, narodnich vzd€lavacich programa, strategii
a implementacnich plant. (Veteska a Vacinova, 2011., Veteska, 2010) Klicovymi jsou

zde pojmy lifelong a lifewide learning.

Lifelong zna¢i pravé onu celozivotnost, kdy vzdélavani neni jen zalezitosti déti
a mladistvych, ale je potfebné v kazdém veéku. Mélo by byt komplexni, kontinudlni
a provazané. Lifewide pak mizeme prelozit jako vSezivotnost, tedy zaméteni se na rozvoj

osobnosti jako celku. (napt. Veteska a Vacinova, 2011., Vyhnankova, 2007)

Veteska vnima pivod myslenky celozivotniho uceni nasledovné: ,, CeloZivotni vzdeldavani
je reakci na pozadavky znalostni spolecnosti, kterd vyZaduje nové kompetence svych
Clenii. “ (Veteska, 2010, str. 9) Evropska komise (In: Veteska a Vacinova, 2011, str. 59)

definovala soucasti celozivotniho uc¢eni téchto osm kompetenci:

1)  komunikace v materském jazyce,

2)  komunikace v cizim jazyce,

3)  matematickda kompetence a zdkladni kompetence v oblasti védy a technologii,
4)  kompetence K prdci s digitalnimi technologiemi,

5)  kompetence k ucent,

6)  kompetence socidlni a obcanské,

7)  smysl pro iniciativu a podnikavost,

8)  kulturni povedomi a vyjadreni.

Pokud hovotfime o celozivotnim uceni, mame na mysli uceni a vzdélavani v jeho
formalizované 1 neformalizované podobé, jeho védomou i nevédomou ¢ast, jeho
zamérnost 1 nezamérnost. V této souvislosti dosSlo k rozdéleni uceni na formalni,
neformalni a informalni®*. (Sak a Mares§, 2007) Uceni se tak stalo zalezitosti nejen

vzdélavaci soustavy, ale také bézného zivota. Citime odklon od vzd¢€lavacich instituci

15 Podnétem k uvazovani nad ideou uéici se spole¢nosti byly zejména globalni problémy, které ¢im dal
intenzivnéji trdpi svét a vyzaduji komplexni, systematicky a celosvétovy zasah. Pouze spolecnost, ktera
piijme ideu celozivotniho uceni za svou, mize racionalné a zodpovédné pracovat na vyieseni vSech téchto
problémd. (Palan a Ryznar, 2000)

18 Podrobngji v podkapitole 4.3, 4.4 a 4.5.
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k rutinni kazdodenni ¢innosti, ktera sama ma byt nastrojem umoziujicim rozvoj.
Vzdélavani neni jen zélezitosti cilené¢ho profesniho rozvoje. Ma formovat clovéka
i V oblasti jeho zajmu nebo dalSich potieb. Jedna se tedy o nepfetrzity proces, ve kterém
se prolinaji vSechny formy uceni a vzdélavani a ve kterém zodpoveédnost za své znalosti
a dovednosti prevzal sam vzdelavany. (napf. Veteska a Vacinova, 2011., Serak, 2009.,
Veteska, 2010) Potiebna je tak nejen ¢innost andragogi nebo pedagogt, ale predevsim
koordinovana spoluprace pravnich, administrativnich a politickych subjekta. (Veteska,

2010)
Pojd’'me se nyni blize podivat na specifikaci konkrétnich typt vzdélavani dospélych.

4.3 Formalni vzdélavani dospélych

Formélni vzdélavani je definovano jako organizované, planované, cilevédomé
a strukturované nabyvani znalosti a dovednosti ve Skoladch nebo jinych vzdélavacich
institucich, které jsou legislativné fizeny'. Dle v€ku vzdélavaného jej mlizeme dale
rozélenit na primarni (ZS), sekundarni (SS) nebo terciarni (VS). Vzdy se viak déje
v akreditovanych programech a po jeho absolvovani ziska ucastnik urcitou kvalifikaci,
popiipadé osvédceni, certifikat, vysvédceni nebo diplom. (napf. Pricha, 2014.,
Sak a Mares, 2007., Veteska a Vacinova, 2011., Dvorakova a Serék, 2016) Dle vyzkumu
se ve veéku 25-69 let ucastni formalniho sekundarniho vzdélavani 0,7 % respondentil,

terciarni vzdélavani pak absolvuji 3 %. (AES, online (b))

Pokud se neomezime jen na vzdélavani dospélého, formalni vzdélani v problematice
medii a novych technologii najdeme jiZ na zakladnich Skolach. Zde jsou dil¢i témata
medialni vychovy zafazovdna do jednotlivych predmétl, nejcastéji pak do ceského
jazyka, d¢jepisu nebo obcanské nauky. Nedilnou soucasti rozvrhu kazdého zaka je také
pfedmét informacni a komunikaéni technologie/ informatika. Kvalifikaci v oboru nabizi
pfevazné stfedni Skoly s technickym, telekomunika¢nim nebo umélecko-grafickym
zam¢efenim, na vysokych Skoléach je pak mozno studovat média a medialni komunikaci,

zurnalistiku, informacni technologie a dal§i podobné obory. (Jirdk a Pavlickova, 2013)

17V CR je formalni vzdélavani fizeno zakonem &. 561/2004 Sb.: Zakon o piedskolnim, zakladnim,
sttednim, vy$Sim odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon) a zdkonem ¢. 111/1998 Sb.: Zakon
0 vysokych skolach a o zmén¢ a dopInéni dalSich zakont (zdkon o vysokych Skolach).
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V nasem vyzkumném Setieni se v§ak budeme vénovat jen neformalnimu a informalnimu

medialnimu vzdélavani dospélych.
4.4 Neformalni vzdélavani dospélych

Neformdlni vzdélavani ma vzhledem ke svym charakteristikdm nesmirny potencial.
Jmenujme vyhody, jakymi jsou zejména kratkodobost, obsahova zacilenost, prakticnost
ziskavanych informaci a dovednosti nebo snadnou dostupnost. Cilenost na aktualni
potieby dospélych vzdélavanych z néj ¢ini vyhledavany prostfedek rozvoje osobnosti.

(Rabusicova a Rabusic, 2008., Torres, online)

Mezi neformalni vzdélavani fadime ty vzdélavaci aktivity, které jsou sice planované,
cilevédomé a organizované, ale jsou dobrovolné a odehrdvaji se v jinych,
neZ ve formalnich nebo $kolskych zatizenich. Re¢ je predeviim o kurzech, seminatich,
Skolenich, prednaskach, osvétovych akcich nebo zajmovych ¢innostech organizovanych
soukromymi komer¢nimi organizacemi, statnimi i nestatnimi neziskovymi organizacemi
nebo zamé&stnavateli. Cilem tohoto vzdélavani je ziskani takovych kompetenci, které
budou mit vliv na spolecenské nebo pracovni uplatnéni, nebo jinak uspokoji potieby
vzdélavaného. Neformalni vzdélavani nebyva povétSinou ukonceno zkouskou nebo
jinym druhem testovani, po jeho ukonceni miiZze uc€astnik dostat potvrzeni o absolvovani
VvV podobé¢ certifikatu. Zvlastni skupinu na pomezi formalniho a neformalniho vzdélavani
tvofi rekvalifikacni kurzy, které byvaji akreditované a zna¢n¢ formalizované, povétSinou
zakoncené zkouSkou odbornosti a po jejich ukonceni opraviiuji absolventa k vykovavani
kvalifikované ¢innosti. (napt. VeteSka, 2010., Priicha, 2014., VeteSka a Vacinova, 2011)
Nabidka neformalniho vzdélavani je velmi Sirokd nejen co do obsahu'®, ale také
co se poskytovateli tyce. Zde je opét dobré si uvédomit, Ze kromé rekvalifika¢nich kurzt
nepodléha neformalni vzdelavani zadnému ftizeni kvality a neni tak zajiSténa jednotna

o¢ekavana uroveii. (Dvorakova a Serdk, 2016)

Neformalni vzdélavani mizeme déle Clenit dle oblasti, které se vénuje. RozliSujeme
tak profesni vzdélavani, zajmové vzdélavani a obCanské vzdelavani. V soucasné chvili

je nejrozsifenéj$im typem pravé odborné, profesni, firemni nebo rekvalifikacni

18 Konkrétné miizeme zminit napiiklad vzdélavaci ¢innost knihoven, komerénich vzdélavacich agentur,
rekvalifikaéni kurzy od Utadu prace CR, nabidku online kurzd, kurzy a prednasky pofadané skolskymi
zatizenimi, workshopy a prednasky rodinnych center, vyuku jazykl nebo kurzy autoskoly, podnikové
vzdélavani, nabidku stiedisek volného ¢asu a tak dale.
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vzdélavani. Vezméme v tvahu, ze dalSiho vzdélavani se ucastni 32,1 % populace,
pficemz 25,6 % udavalo pravé pracovné orientované vzdélavani jako jediné, které
doposud podstoupili. Jinému typu vzdélavani se tedy vénovalo pouhych cca 7 %. (AES,
online (b))

O zajmovém vzdelavani mizeme hovofit jako o zcela dobrovolném, svobodném
a pestrém. Odehrava se Cist€¢ ve volném cCase a saturuje osobni z4jmy a potieby, které
nebyly uspokojeny pracovné ani spolecensky. Mimo prohlubovani dovednosti dochézi ke
Kultivaci osobnosti a zvySovani pocitované kvality Zivota. (Dvofakovéa a Serdk, 2016)
Mimo vzdé€lavaci funkci ma také funkci relaxacni, seberealizacni, regeneracni,
kompenzaéni a expresivni. (Serak, 2009) Zajmové vzdélavani neni homogenni skupinou
aktivit. Mlzeme zde zatadit kulturni a estetické aktivity, pohybové a sportovni ¢innosti,
aktivity s navaznosti na environmentalni nebo zdravotni vychovu, védecko-technické
aktivity, jazykové vzdélavani nebo aktivity s duchovnim piesahem. (Priicha a Veteska,

2014)

Co se medidlniho vzdélavani tyce, v oblasti neformalniho vzdélavani miizeme najit
vzdélavaci kurzy, pfednasky a seminare s tématy tykajici se hardware, software, prevazné
pak vyuku prace v kancelafskych programech nebo grafickych editorech, komunikace
v online prostfedi, zabezpeCeni siti a podobné. Nabidka je rozmanita také v ohledu

na dosavadni znalosti potencialnich ucastniki. (Jirdk a Pavlickova, 2013)

Dle Franka (online) by centry medialniho vzdélavani dospélych mély byt knihovny
a vysokeé skoly. Svou roli sehravaji i neziskové organizace a vefejnopravni média. Stejny
nazor sdili 1 autorky Dobrovska, Landové a Ticha (2004), které rovnéz oznacuji knihovny
za instituce, které maji nezastupitelnou roli v rozvoji medidlni gramotnost obcant.
Tématu medialniho vzd€lavani v knihovnach byla vénovéana i bakalafska prace

Tajovského (2017).

V dobach pocatku Sifeni internetového pfipojeni byly pravé knihovny mistem, které
umoziovalo ob¢anlim ptipojit se k siti a vyuzivat internet k osobnim uceltim. Nejednalo
se v8ak o pouhou dostupnost pfipojeni a pomoc pii praci s internetem. Knihovny nabizely
také poradenstvi v problematice databazi nebo elektronickych zdrojt, ¢imz rozvijely dalsi
medialni kompetence. (napt. Dobrovska, Landova a Ticha, 2004., Sak a Mares, 2007)
Velkym nedostatkem ovSem bylo nezajisténi mezioborové a systematické spolupréce.

Zameéstnanci knihovny §ifili své vlastni znalosti a zkuSenosti bez patficné metodické
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opory. V soucasnosti navstévnik knihoven ubyva a internet je jiz také béznou soucasti
vétSiny domécnosti, knihovny tak ztratily své postaveni a byla by potfeba mezioborova
diskuze, ktera by pomohla knihovnam znovu najit své misto mezi nejvyznamnéjSimi
medialnimi vzdélavateli. Knihovny by mohly zaujmout své misto v otazkach rozvoje
prace stextem a informacemi, protoze potieba informace tfidit, spojovat, kriticky

vyhodnocovat a kreativné zpracovavat se stava ¢im dal aktualngjsi. (Kovarova, 2012)

45 Informalni uceni

Ttetim druhem vzdélavani je takzvané informélni uceni. Jedna se o proces spontanniho,
bezdééného a nahodilého uceni, které se odehrava v kazdodenni realité. Do znacné miry
se tento pojem piekryva s pojmem socializace. Informélni uc¢eni probihé ve styku s jinymi
lidmi, at’ uz v rodin¢, préci, mezi vrstevniky nebo zprostfedkované skrze rozhlas, televizi
nebo internet®. Radime zde také Getbu literatury nebo individudlni shromazdovani
informaci za ucelem vyfeSeni konkrétniho problému v bézném zivoté. Vysledkem jsou
osvojené znalosti, dovednosti, schopnosti, ale také postoje, hodnoty, ptedsudky nebo jiné
charakterové vlastnosti. Informalni uceni je neorganizované, nesystematické,
nekoordinované a Castokrat i nezamérné. Typickym ptikladem je mezigeneraéni uceni.

(Priicha, 2014., Torres, online)

Mimo toto ¢lenéni stoji pojem sebevzdélavani®. Pti sebevzdélavani (samostudiu)
si jedinec sam stanovuje cile a obsah svého vzdélavani, sam si jej fidi a rozhoduje o ném.
Déje se mimo vzdé€lavaci instituce, avSak jeho prubéh je cilevédomy a regulovany.

(Cepelka, Palan a Simova In: Priicha, 2014)

Prilomovda je mySlenka rovnocenného postaveni formdalniho, neformalniho
a informalniho udeni. Faure (In: Dvotakova a Serak, 2016) tvrdi, Ze podstatny je vysledek
uceni, tedy konkrétni znalost nebo dovednost, a tudiZ by mélo byt zcela nepodstatné,
jakym typem vzdélavani jej jedinec dosahl. V soucasné dobé vSak stile dominuje

vzdélani ziskané formalni cestou.

19 Zde nas vzdélavaji média sama v podobé dokumentirnich a nauénych potadii, odborné nebo
popularizaéni literatury, ndvodd na préci s internetem nebo konkrétnimi programy. Zajimavym je také
projekt Bezpeény internet, za kterym stoji spole¢nost Microsoft CR, Seznam.cz a Ceska spofitelna, ktery
poutavou formou skrze kratk4 videa §ifi informace o problematice ochrany osobnich tdaji ve virtudlnim
svéte. (Kovarova, 2012)

20 Veteska a Vacinova (2011) vSak fadi sebevzdélavani pod informalni uceni.
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4.6 Utastnik vzdélavani a jeho specifika

Dospélého charakterizujeme jako jedince, ktery ukoncil pfipravu na své budouci
povolani, nastoupil na trh prace, je pln€¢ nezavisly a samostatny. Vékova hranice

zde nehraje roli.

Co se osobnosti dospélého a jeho vztahu ke vzdélavani tyce, ptfedpokladejme,
Ze ma vytvoren zivotni zptisob, ucebni styl, jistou zkuSenost se vzdélavacim procesem,
nezavislé sebepojeti, jasnou predstavu o cilech a prospésnosti dal§iho vzdélavani,
Je schopen samostatnosti a sebefizeni, ma zivotni a profesni zkusenost, rodinné, profesni
a jiné zavazky a ptevzal plnou zodpovédnost za vysledky svého vzdelavani. (Dvotakova

a Serak, 2016)

V Ceské republice je Gcast dospélych na dalsim vzd&lavani pomé&mé mala. Statisticka
data (Eurostat, 2011) hovoii o 35 % muzii a 35 % Zen?, ktera se v poslednich 12 mésicich
alespoil jednou takového vzdélavani ucastnila, vyzkum AES (online (a)) pak udava
32,1 % populace. Vysledky méfeni ¢eskych a zahrani¢nich vyzkumil mizeme povaZzovat
za srovnatelné. Dle zjisténi se nejmén¢ vzdélavani ucastni ti, kteti by jej nejvice
potiebovali. Ugast na vzdélavani je tak zavisla na dosavadni zku$enosti se $kolni vyukou,
postoji kni a na stupni dosazeného vzdélani. (Dvotakova a Serak, 2016) Uvadi se,
ze nejvice se dalSiho vzdélavani ucastni vysokoskolaci (55,6 %), nejméné pak osoby
se zakladnim vzdélanim (13,2 %). (CSU, In: Priicha, 2014) D4 se piedpokladat, Ze ti, kteii
Jiz jednou neformalni vzdé€lavani podstoupili, budou ve svém rozvoji dale pokracovat
a pravdépodobnéji se zucastni dal$iho vzdélavani neZ osoby, které se nikdy neformalniho

vzdélavani neucastnily. (RabuSicova a Rabusic, 2008)

21 Ochota se dale vzdglavat viak klesa s piibyvajicim vékem. U vlivu povolani a mista bydliité se nazory
jednotlivych autorti rozchazi. Zatimco Rabusicova a Rabusic (2008) tvrdi, ze povolani respondenta nema
na jeho ucasti na vzdélani vliv, Serék (2009) zastava nazor, Ze nejvyssi iast na dal§im vzdélavanim maji
zaméstnanci v sektoru sluzeb. My se priklanime k tvrzeni, Ze ucast je zavisla na nejvyssim dosazeném
vzdélani respondenttl, jelikoz pravé vzdélani do zna¢né miry ovliviiuje i vykonavanou profesi. Osoby
se zakladnim vzdélanim dosti pravdépodobné budou vykonavat nekvalifikovanou ¢innost, zatimco osoby
s vysokoskolskym vzde€lanim budou spise na vyssich pozicich nebo ve statni spraveé. Co se mista bydlisté
tyce, RabusSicova a Rabusic (2008) opét ve svém Setfeni nenasli souvislost s ucasti na dal§im vzdelavani,
zatimco Serdk (2009) uvadi, ze daldiho vzdélavani se vice ucastni lidé z vétsim mést. V tomto ohledu
spatfujeme zavislost na nabidce a dostupnosti dal$iho vzdélavani, pficemz lidé z velkych mést mohou

Vv
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Pti vzdélavani dospélych musime vénovat zvySenou pozornost samotnym ucastnikiim
vzdelavani. Je zadouci, abychom bliZze poznali kazdého jedince, se kterym pracujeme,
protoze dospéli jsou fyziologicky, psychologicky i socidlné mnohem rozli¢néjsi skupinou
nezli naptiklad déti. (Galbraith, 2004) Prvotni podminkou porozuméni je pochopeni
faktori, kter¢ ovliviiuji dospélé v jejich ucasti na dalSim vzdélavani.
Cross (In: Rabusicova a Rabusic, 2008) ¢leni bariéry ve vzdélavani do téchto tii kategorii:
situaéni bariéry, institucionalni bariéry a osobnostni bariéry. Mc Givney (In: Serak, 2009,

str. 18) pak podrobnéji identifikuje tyto nejcastéjsi divody neucasti na dalsim vzdélavani:

1)  nedostatek casu,

2)  negativni zkuSenosti ze Skoly,

3)  nedostatek penez,

4)  nedostatek sebediivery,

5)  nutnost starat se 0 potomky,

6)  madlo prilezitosti ke vzdélavani,

7)  jeho nepotrebnost,

8)  Spatnd dostupnost vzdélavacich moznosti,

9)  nevhodny cas kurzii.

obsah bude ucastnikovi pfinosny. Pfinosnost lze hodnotit zejména ve spojitosti
s roz§ifenim nebo zvySenim kvalifikace, ziskem nového nebo lepSiho zaméstnani nebo
srealnou vidinou vyss$iho finanéniho ohodnoceni. VIliv ma také sama nabidka
vzdélavacich pfileZitosti. Hodnoti se mistni a Casovad dostupnost nebo rozmanitost
a atraktivita témat. Neopomenutelné jsou 1 finanéni ndklady, které jedinec musi
Vv souvislosti se svym vzdélavanim vynaloZit. Motivujicim je pak ptispévek na vzdélavani
poskytnuty zaméstnavatelem. V neposledni fadé€ je rozhodujicim faktorem také rodinné
a socialni zazemi ucastnika vzdélavani. Socidlni prostfedi formuje hodnoty a postoje
jedince ke vzdélavani a da se tak predpokladat, Ze jedinec z podnétného prostredi bude
vyhledavat vzdélavaci prilezitosti Castéji. Rodinné zazemi pak ovliviiuje bezprostiedni

rozhodovéni o vyuziti konkrétnich vzdélavacich nabidek. (Vychova, 2008)
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Samotnou motivaci ke vzdélavani pak tvoii soubor nékolika faktorti. Prvnim je potieba
ucit se. Ta nastava v situaci, kdy momentalni znalosti, dovednosti a schopnosti jedince
neodpovidaji jeho potiebam nebo potiebam spoleCnosti. Vzd€lavaci potieby
se pak opakované vraci vzdy v navaznosti na spoleCensky rozvoj. Pokud se k jejich
plnéni jedinec stavi aktivné, stane se vzdélavani potfebou samo o sob¢. Kli¢ovym je vSak
také faktor hodnotové orientace. Tedy toho, jakou hodnotu pro jedince dané téma ma,
jak si ceni jeho rozvoje a co je pro néj ochoten udélat. (Rabusicova a Rabusic, 2008.,
Pricha a Veteska, 2014) Galbraith (2004) navic uvadi, ze existuji rozdily v motivaci
muzl a zen. Tvrdi, Ze motivace muZzu je Castéji spojovana s profesnimi naroky, zatimco
motivace zen se poji se socialnimi, osobnostnimi a duchovnimi motivy. Zajimavy nahled
pfinasi Serak (2009) kdyz motivaci jednotlivcii dava do souvislosti s financemi, které
pro své vzdélavani vynalozili. Uvadi myslenku, Ze pokud jedinec investuje do svého
vzdélavani penize, ocekava, Ze se mu tyto vynalozené naklady vrati. Bude tedy investovat
do vzdélani, které mu zajisti lepsi situaci na trhu prace nez do vzdélani, které jej ,,jen”
dusevné obohati. Pti vybéru pak sleduje ocekévané praktické uplatnéni a zhodnoceni jeho

snahy.
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4.7 Mapovani nabidky dalSiho vzdélavani

Abychom si ud¢lali pfedstavu o nabidce medidlniho vzd€lavani rozhodli jsme
se zmapovat terén a zjistit, jaké aktivity jsou pro dosp€lé dostupné. Soubor ziskanych dat
nam umoznil porovnat vypovédi respondentl v otazce dostupnosti medialniho vzdélavani
S nasim zjisténim. Nesnazime se zde o celkovy vycet vzdelavacich aktivit, nas prizkum

se neomezoval na konkrétni oblast ani casovy usek.

Snaha rozvijet medialni gramotnost byla datovana jiz k roku 2000, neni tedy novou
zalezitosti. Nékterd témata se od pocatku neménila??. Nabidka vSak reflektuje i aktualni

trendy.

Jiz vroce 2003 zorganizovalo Ministerstvo informatiky kurz, ve kterém rozvijelo
schopnost ovladani pocitae, prace s internetem, vyhledavani informaci a prace
s elektronickou poStou. Kurzy byly realizovany na vice nez sto mistech a proslo jimi ptes

100 000 ucastnikt. (Bufita, 2007)

Téma medialniho vzdélavani se stalo také nedilnou soucasti Tydne vzdélavani dospélych,
ktery se odehravad kazdorocné v fijnu. Regiondlni tisk, méstské pouli¢ni poutace,
propagacni letdky a vyvésni tabule o této udélosti patficné informuji a pfedstavuji
konkrétni programovou nabidku. Pro zajimavost uvadime témata vzdélavacich akci:
Ukazka prace se cteCkou elektronickych knih a tabletem v knihovné, Ukazkovy
pocitatovy kurz pro zacatecniky, Microsoft PowerPoint, lekce zdarma. (Jicinsky

zpravodaj, 2013 (5))

O rozvoji pocitatové gramotnosti knihovnikd informuji dalsi regionalni noviny. V ¢lanku
jsou popisovany aktivity, kterymi knihovnici béhem svého skoleni projdou a nasledné
program, ktery bude vyskolenym personédlem ptipraven pro vefejnost. (Stejskalova, 2000)
Pfi nasem badani jsme narazili 1 na knihovnicko-informacni zpravodaj
Kralovéhradeckého kraje, ve kterém miZeme mimo jiné najit 1 €lanky vénované

medialnimu vzdélavani v knihovnach. (Buchtova, 2016)

22 7ejména kurzy ovladani pocitage pro zacate¢niky nebo vyuka poéitadové gramotnosti pro seniory.
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Dulezité je rovnéz spravna cilenost reklamy. Regiondlni zpravodaj vénuje svou reklamni
plochu také vzdélavacim akcim, konkrétné propagaci uddlosti Bezplatného Skoleni
internetu a uzivani pocitace pro seniory. Spolu s kratkym popiskem byla soucasti inzeratu
1 ptihlaska k vyplnéni. (Ji¢insky zpravodaj, 2013 (3)) Dalsi propagovanou vzdélavaci
aktivitou je nabidka pocitacovych kurzl pro zacateéniky. V inzeratu se docteme piesny
harmonogram kurzu spolu s jeho naplni, nechybi informace o cené a ptislusné kontakty.
Reklama je dobte viditelnd a srozumitelna. (Ji¢insky zpravodaj, 2013) Dalsi zajimavou
akci je kurz s ndzvem Studenti seniorim — vracime seniory do hry. Jedna se o kurz

ovladani pocitace pro seniory, ktery vedou dobrovolnici z fad studentd. (Jansova, 2016)

Mezi aktualni téma, které navic reflektuje cil nasi prace, mizeme zaradit prednasku
S nazvem (ne)bezpecny internet pro bdélé rodice. PrednaSku vedl zkuSeny lektor, ktery
rodi¢im predstavil mozna rizika internetové komunikace. (Charita Novy Ji¢in, 2018)
Na rizika informa¢niho byznysu upozornil casopis Dtest, ktery ve svém c¢lanku varoval
Ctenare pred dezinformacemi. (DTest, 2018) Na rodice cilila i beseda o Bezpec¢nosti déti
ve virtudlnim svété konana 20.10.2018 v Méstském divadle Jaromét. Vliv digitalnich
technologii na mezilidskou komunikaci pfedstavovala stejnojmennd pirednaska ze dne

12.12.2017 ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové.

Rozvoj kritického mysleni je také castym prednaSkovym tématem. Cilem je naucit
své posluchace ovétovat zdroje a pravdivost informaci, rozpoznévat manipulaci, nebo
je seznamit s aktualnimi nekalymi marketingovymi praktikami. Piikladem takovychto
prednasek mohou byt vzdélavaci akce projektu Zvolsi.info® nebo akce poradané

Kralovéhradeckym krajem?.

2 Napt. prednaska Zvol si info: Déavka chemtrails, fake news a kritického mysleni ze dne
7.2.2019, pofadana ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové
(https:/iwww.facebook.com/events/1061031797403209/) nebo

Fake news: jak se z nich nezblaznit? ze dne 14.11.2018 potfaddand v Aule Univerzity Hradec Kralové.
(https://www.facebook.com/events/1930846360345360/?active_tab=about)

24 Napft. predndska Vaclava Moravce: Digitdlni barbarstvi! Digitalni osvicenstvi? konana 22.5.2018
v Hradci Kralové (https://www.facebook.com/events/1958597057691071/)
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Profesni vzdéldvani s tématem mediadlni gramotnosti nabizi napiiklad spolecnost
Centrum andragogiky. Z nedavnych pocini miZeme jmenovat napiiklad seminaf
Digitalni identita a jak ji fidit (Centrum andragogiky, online) nebo odbornou snidani

s tématem Vliv socialnich siti na vykon zaméstnanct. (Centrum andragogiky, 2017)

Pokud bychom chtéli zabrousit do akademické sféry, inspirativnim po¢inem byla ¢esko-
slovenska konference na téma Medidlni gramotnost ve vzdélavani dospélych.
Prednasejicimi byli predni CeSti a slovensti odbornici v oblasti médii a medidlni
komunikace. (EPALE, online) V tstrani nestal ani projekt zaméfeny na zvySovani
medidlni gramotnosti s ndzvem Média pod lupou. Ten uspotadal e-learningovy kurz,

konferenci a mnoho seminatii a workshopii. To vSe navic bezplatn€. (MUP, 2013)

Nabidku medialniho vzdélavani $ifi i Institut komunikacnich studii a Zzurnalistiky.
K vyuziti se nabizi odbornd Skoleni, vetejné prednasky, poradenstvi pro skoly, tvorba
metodickych publikaci a webovych portalii nebo zpracovani statistické analyzy medidlni

vychovy a gramotnosti. (Stastnd, online (a))

Souhrn vétsiny velkych akci konanych v oblasti medialniho vzdélavani dospélych v roce
2015 najdeme ve ¢lanku Dvotdkové a Langera (2015). Zminime naptiklad sérii setkani
s nazvem Jak dal v technickém vzdélavani, konferenci E-learning Forum s podtitulem
Online technologie a rozvoj lidského potencialu nebo konferenci na téma IT a vzdélavani
dospélych. Pozvanky na vSechny dalSi pfipravované akce najdete na strankach

https://ec.europa.eu/epale/cs.

Ptekvapivym byl fakt, Ze medialni vzdélavani je dostupné 1 na malych méstech a obcich.
Zvlasté v malych obcich jsou poradateli vzdélavacich akci pro vefejnost pievazné
knihovny nebo zéakladni $koly. Zaznamenan byl piipad, kdy v obci s par desitkami
obyvatel zaloZil mistni rodak, ktery se o pocitace sam profesné zajimal, ve spolupraci
s mistni zédkladni Skolou kurzy ovladani pocitace pro tplné zacatecniky. O tento kurz byl
mezi obyvateli vysoky zdjem a mnoho uchazecl muselo byt z kapacitnich divodi

odmitnuto. Kurz se pak opakoval jesté trikrat.

Vzdélavaci aktivity vSak nemaji pouze prezen¢ni charakter. Kromé online kurza

V podob¢ e-learningu (napt. vzdélavaci portal www.seduo.cz) mizeme vyuzit bohatou

nabidku specializovanych knih nebo periodik zaméfenych na rozvoj dil¢ich slozek
medialni gramotnosti. Mezi nejznaméjsi periodika mizeme zafadit mési¢nik Jak na

pocitac, ktery je uren pro Uplné zacateCniky az mirné pokrocilé, kterym predava
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praktické znalosti a dovednosti tykajici se ovladani pocitace, novych technologii nebo
aktualni novinky ze svéta software. Dal§im periodikem je ¢asopis CHIP. Ten jiz cili na
pokrocilejsi uzivatele komunikacnich technologii a sdm se oznacuje za prestizni a
odborny titul s orientaci na IT. Soucasti tohoto magazinu najdeme také laboratorni
testovani hardware produkti nebo dalsi srovnévaci testy. Ob¢ tato periodika zachovavaji

aktualnost svych obsahtli a seznamuji ctenafe s nejnovejSimi technologiemi.

V regalech knihoven a knihkupectvi najdeme také celou fadu laicky i odborné
zamétenych publikaci. Jejich nevyhoda proti periodikiim je vSak v nemoznosti postihnout
aktudlni situaci a budouci vyvoj, vétSina titulll se tak, s pfechodem na novou verzi
programu nebo vyvoj konkrétni technologie, snadno stava zastaralymi. V dnesni dobé¢
se proto od medialnich ucebnic ustupuje. Kolem roku 2000 vSak byly oblibenymi
prostiedky pro samostudium, jelikoz podavaly ptehledné, jasné a ilustrované navody pro
praci s poc¢ita¢em nebo konkrétnimi programy. Pro zajimavost si uvedeme par tituld,
které byly v dobé svého publikovani velmi oblibené. Za zminku stoji naptiklad
Jak vwuzivat vas pocitac: kompletni pocitacova gramotnost (Cowart, 2001), Pocitacova
gramotnost (2004), Ridicik na pocita¢ (Novakova, 2001) nebo 333 tipii a trikii
jak na pocita¢ (Domes and Bitto, 2009). Co se ty¢e rozvoje komunikace a pisemného
projevu, uzitenym pomocnikem muze byt publikace Informacni gramotnost (Pifka,
2010), ve které najdeme slovni¢ek pojmi z oblasti médii a informaénich technologii,
vzory obchodnich, pracovnich a pravnich pisemnosti nebo piehled norem tykajicich

se formalni Upravy textu.

Nabidka medidlnich vzdélavacich aktivit pro dospélé se ukéazala jako velmi bohata

a rozmanitd. Zajem o ni je pak predmétem naseho vyzkumu.
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5 Vlastni empirické Setfeni

Z ptedchozich pievazné teoretickych kapitol vyplynul soubor zékladnich poznatka, ktery

tvofi teoreticka vychodiska naSeho Setfeni.

"  Vzdelavani a uceni je zdleZitosti celozZivotni a melo by byt realizovano
V navaznosti na oblast profesniho, zdjmoveho, spolecenského a védecko-

technologického rozvoje®.

Dalsi z oblasti, ve kterych je potieba se celozivotné vzdélavat, je problematika médii,
apravé na medialni vzdelavani rodici, s ohledem na jejich roli pfi rodinné medialni

vychové, je zaméiena cela nase pozornost.
»  Pro rodinnou medialni vychovu déti je potireba medialné gramotnych rodicu?.

Rodinnd medialni vychova klade na rodic¢e své specifické pozadavky. Nejdulezitéjsim
pozadavkem je pak samotné znalost problematiky, bez které se rodi¢e béhem vlastnich
vychovnych snah neobejdou. Dal§im z mnoha pozadavki je naptiklad orientace v novych
medidlnich trendech nebo schopnost kritického mysleni. V pribéhu této kapitoly

se pokusime objasnit, jakymi zptisoby rodice tyto kompetence ziskavaji.

»  Medidlni gramotnost dospélé populace v CR je na primérné az podpriimérné

urovni?.

Tento fakt zdsadné ovliviiuje nejen proces samotného vzdélavani dospélych, ale vybizi
také k otdzce, zdali jsou rodice dostate¢né kompetentni pro vlastni vychovné vzdélavaci

pusobeni a jaké strategie uplatiuji pii pokusech o zvySeni své medidlni gramotnosti.

» Dospéli primarné uzivaji jina média, popripadé média uzivaji pro jiné ucely, nezli
deti a mladistvi, ¢cimz se medidlni propast mezi generaci deti a generaci rodicu

prohlubuje?.

Zajem rodici o jind média nebo jiné medialni obsahy zplsobuje prohlubovani medidlni
propasti, ¢imz dochazi k nepochopeni mezi détmi a jejich rodi¢i a naslednym neshodam,

kter¢ do znatné miry ovliviluji podobu a pribéh rodinné medialni vychovy.

25 Napf. Veteska a Vacinova, 2011., Vyhnankova, 2007., Serak, 2009., Veteska, 2010.
2 Napi. Sloboda, 2013., Sed’'ova, 2007., Buermann, 2009., Pavlickova, Sebe§ a Siminek, 2009., Stagova,
2015.

27 Napt. Magkova, 2017., Stastnd, 2017., EPALE, online (a)., CMPF, 2017., EAVI, 2010.
28 Napt. RRTV a CEMES 1, 2011., Eger, 2012., Jirak a Pavlickov4, 2013.
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Jednim z cilti naseho Setieni je zjistit, jak se rodi¢e vyrovnavaji s timto nedostatkem

a jak pracuji na jeho odstranéni.

»  Vsoucasné dobe je nejrozsirenéjsim typem neformalniho vzdelavani dospélych

prave profesni vzdelavani®.

V pribéhu naSeho vyzkumného Setfeni se zaméiime na strategie, které rodice voli
pfiprocesu nabyvani vlastnich odbornych medidlnich kompetenci. Vzhledem
k soucasnym poznatkim muzeme piedpokladat, Zze neformalni vzdélavani, a s tim
spojené profesni vzdélavani, bude rovnéz jednou ze strategii, kterou rodice pii svém

vzdélavani zvoli.

»  Medialni vzdeélavani se doposud systematicky zamérovalo jen na deti

a dospivajici®.

Dospéli tak stdli mimo hlavni proud medialniho vzdélavani, coz zptsobilo jejich
nepiipravenost, dezorientovanost a co se tyce znalosti aktudlnich mediélnich trendu,
troufejme si fici, az urcitou zaostalost. Pfedvyzkum v podobé mapovani medidlni
vzdélavaci nabidky ukazal, Ze oblast medidlniho vzdélavani uréeného pro dospélé
je pomérné Siroka. To, jestli rodice tyto vzdélavaci moznosti vyuZzivaji se pokousi zjistit

naSe vyzkumné Setient.

Nasledujici cast textu se jiz bude vénovat vlastnimu empirickému Setieni.
Dftive nezZ piejdeme k samotnym vysledkiim, predstavme si vyzkumné otazky a pouzitou

metodologii.

29 Napt. AES, online (b)., Rabusicova a Rabusic., 2008.
30 Napt. Jirdk a Pavli¢kova, 2013., Maskova, 2017., Buermann, 2009., StaSov4, Slaninova a Junova, 2015.
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5.1 Predstaveni vlastniho Setieni

Zamérem vyzkumného Setfeni bylo zmapovat medialni vzdélavani rodici s cilem blize
porozumét rodiCovskym strategiim uplathovanym pii procesu nabyvéani odbornych
kompetenci pro realizaci vlastni medialni vychovy v rodin¢. Pfedpokladem pro nase
Setfeni byla idea, ze pro medidlni vychovu déti a mladeze v rodin€ je potieba medialné
gramotnych rodic¢i/dospélych. Tato myslenka vedla k formulaci hlavni vyzkumné
otazky, dale jen HVO, ktera se pta, jakym zpusobem se rodice pripravuji na realizaci
viastni rodinné medialni vychovy. HVO je déle rozpracovana v dil¢ich vyzkumnych

otazkach (DVO):

i DVOu: Jaka jsou specifika rodinné medialni vychovy a jaké naroky klade na rodice?
DVOz2: Jak dilezité je pro rodic¢e medialni vzdélavani sebe a svych déti?
DVOs: Jakym zplsobem se rodice medialng vzdélavaji?

i DVOq: Jak ziskané védomosti a dovednosti napomahaji rodi¢im k efektivni realizaci

i vlastni mediélni vychovy v roding?

Empirické Setieni vyuziva kvalitativni strategii vyzkumu, kterd ndm umoznuje detailné
nahlédnout do problematiky a ziskat podrobné informace o rodi¢ovskych strategiich.
Pilotni Setfeni, v podobé ovéfeni srozumitelnosti otazek pfipravenych pro vyzkumny
rozhovor, bylo provedeno na okruhu rodinnych piislusnikii, kteti by sami mohli byti

potencialnimi respondenty.

Sbér dat probihal tfemi zplisoby. Pro zmapovani nabidky medialniho vzdé&lavani
pro dosp€lé byla vyuzita technika excerpce dat z regionalnich novin, mési¢nikd,
propagacnich letaki, vyvésnich tabuli komerénich 1 nekomerénich organizaci, vetejnych
reklamnich ploch nebo webovych stranek vzdélavacich agentur. Dalsi informace ohledné
nabizeného vzdélavani pak podavali sami respondenti. Odpovédi na dil¢i vyzkumné
otazky byly zjistovany pomoci polostrukturovanych interview. Podkladem pro rozhovor

bylo 32 predptipravenych otdzek rozdélenych do péti oblasti.

Zjistovany byly sociodemografické tidaje o rodi¢ich, pocitovana dillezitost medidlniho
vzdélavani sebe asvych déti, rodiCovskd ocfekavani vici medidlnimu vzdélavani,

zpusoby, jakymi se dospéli medialn¢ vzdélavaji a vliv tohoto vzdélavani na realizaci
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vlastni mediédlni vychovy v rodin€é. Rozhovor také reagoval na odpovédi respondentt,
¢imz se podafrilo ziskat udaje specifické pro kazdého respondenta a rozvinout diskuzi
V tématech, kterd byla pokladana za dualezita. Kazdy rozhovor trval cca 1,5 hodiny. Ttetim
doplitkkovym zpusobem sbéru dat byla néslednd e-mailova komunikace, ve které byl
prostor pro doplnéni vlastnich vypovédi, sdéleni informaci, které béhem spole¢ného
setkani nepfisly na mysl nebo dopténi se na dalsi tidaje, které se ukdzaly jako podstatné

u jin¢ho respondenta.

Rozhovory byly zaznamendvany na diktafon a nasledn€ transkribovany technikou
shrnujiciho protokolu. Tato technika umoznila ptevést rozhovory do textové podoby
a vytiidit podstatné informace od téch, které se naSeho Setfeni piiliS netykaly®.
Souvisly text pak proSel metodou otevieného, axidlniho a selektivniho kddovani.
Diky ptistupu zakotvené teorie bylo mozné nalézt vyznamové jednotky, kterym byly
pfifazeny in vivo kody, jejimz prostfednictvim doslo k vytvareni konceptii a nasledné
kategorizaci. Vysledkem bylo definovani deviti hlavnich kategorii nesoucich klicové
poznatky. Tyto hlavni kategorie, spolu s dal$imi soubory informaci, syti stanovené dilci

vyzkumné otazky a davaji nam povédomi o situaci medialniho vzdélavani rodict.

Hledani vhodnych respondenti probihalo jak skrze socialni sité piatel, rodiny a znamych,
tak virtualni cestou. Na pobidky zvefejnéné na internetovych serverech reagovaly

piedevsim Zeny®.

Pro ucely vyzkumného Setfeni byli respondenti vybirani skrze prosty ucelovy vybeér.
Kritériem byla skutenost, zdali doty¢ny pecuje o dité nebo déti ve véku 8-18 let.
Nasledné byli participanti vybirdni tak, aby vzorek sytil rozli¢né kohorty dle pohlavi,
vzdélanosti a velikosti mista bydlisté. Potencialni respondenti pak byli s Zadosti o cast
na vyzkumném Setfeni oslovovani e-mailem, telefonicky nebo na socidlni siti Facebook.
Vsichni osloveni projevili z4jem se vyzkumného Setfeni Ucastnit, konecnd netcast
nekterych z nich byla zapfic¢inéna nenalezenim vhodného terminu schiizky. Dohodnuta
interview probihala na mistech, ktera si zvolili sami respondenti. Schiizky se odehravaly

napiiklad v prostorach knihoven, na pidé¢ univerzity, v kavarné nebo v domacnostech

31 Ukazku prepisu dvou rozhovort najdeme v Piiloze &. 1 a 2.

32 Jednalo se pfevazné o mladé Zeny na rodiovské dovolené. Tyto respondentky byly vSak povétsinou

odmitnuty z dtivodu nizkého véku potomki.
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respondentl. S ohledem na obsah dosavadniho poznéani u jinych respondentd probihala
néktera setkani opakovang, u nékterych respondentti, vzhledem k velké vzdalenosti mezi
misty bydlisté, pak skrze dal$i e-mailovou komunikaci. Hledani novych respondentl
a sbér dat byl ukoncen ve chvili, kdy se zjisténé udaje zacaly opakovat a nedochazelo

K novym poznatkiim.

Vyzkumny vzorek v konecné podobé ¢ital pét respondentt, jejichz charakteristiku

si piedstavime v nasledujici Tabulce ¢.2.

Tabulka 2 Charakteristika respondentii®

Miste bydliste

Informace
o ditéti’'détech

ZodpovEdnost
za mediilni
vychovu

33 Tu¢né jsou znadeny déti, jejichZ medidlni vychova byla pfedmétem interview.
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VétSina respondentli  hodnotila svou medidlni gramotnost na primérné, bézné
a uzivatelské urovni. Respondentka LP ale pfiznala, ze se v novych médiich moc

neorientuje a naptiklad praci s po¢itatem vibec neovlada.

Zvlastni postaveni ma respondentka MB, kter4 jako jedind z naseho vyzkumného vzorku

pecuje o svou dceru sama. Vychova, véetné té medidlni, je tedy pouze jeji zodpoveédnosti.

Do naseho vyzkumného Setfeni se podatilo zapojit také respondenta LM, ktery mé oproti
jinym rodi¢im zna¢nou vyhodu. Znalost informacnich technologii a prace s nimi je jiz
po dlouha Iéta hlavni naplni jeho prace. Ve svém profesnim vzdélavani tak podstoupil
velké mnozstvi Skoleni a kurzl, které jej pfipravily nejen na vykon vlastni profese,
ale vybavily jej i dovednostmi, které mize vyuzit pfi praci s médii doma a jeho vychovné
vzdélavaci pusobeni v ramci rodinné medialni vychovy formovat do podoby, kterou
béZny uzivatel nedokaZe. Sdm organizoval nékolik kurzl pro vefejnost zaméfenych
na zvySovani pocitatové gramotnosti. Pfizndva ale, Ze jeho zamé&stnani neni pro uroven
jeho medialni gramotnosti rozhodujici. Mysli si, Ze spiSe zdlezi na osobnich zdjmech
a cilevédomosti kazdého a dodava, ze pokud by on sdm vykonaval jiné zaméstnani, stale
by se 0 média zajimal a potfebné informace a dovednosti by ziskaval odliSnym

zpusobem.

Vyzkumné Setfeni pochopitelné respektovalo etické zasady. VSichni respondenti byli
pfedem nékolikrat informovéni o ucelu a postupu vyzkumného Setfeni, piedem,
a i nasledné po celou dobu prib&hu rozhovoru méli plnou svobodu odmitnuti dalsi ucasti
na tomto Setfeni, byli sezndmeni se zaznamenavanim rozhovorl na diktafon a vyjadrili
plny souhlas s pouzitim ziskanych informaci pro ucely této prace. VySe zminéné
nalezitosti byly stvrzeny informovanym souhlasem. VSem respondentim byla
garantovana anonymita, inicialy pouzité v této praci mohly byt, podle pfani respondenta,

pozmeéneény.
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5.2 Analyza ziskanych dat

Analyzou odpovédi se podatilo extrahovat devét kategorii nesoucich stézejni informace
o vztahu rodi¢l k médiim a podobé¢ jejich vzdélavani. Obsah téchto kategorii

pak odpovida na pfedem stanovené dil¢i vyzkumné otazky.

DVOs1: Jaka jsou specifika rodinné medialni vvchovy a jaké naroky klade na rodice?

Rodinna medialni vychova vyzaduje od rodict specifické a odborné znalosti, bez kterych
by jeji realizace mohla probihat jen ve velmi omezeném rezimu. Rodice béhem jeji
realizace uptednostiiuji partnersky pfistup a vyuzivaji spontannosti situaci. Mizeme tak

hovofit o jakési pedagogizaci prostiedi a pfeméné béznych situaci na situace vychovné.

,, 1o uz chce i néjakou dovednost toho rodice.” (MB)
,, Ty konkrétni znalosti, konkrétni kompetence, tak je clovek musi mit, aby je mohl predat. “ (LP)

Nutny je také aktivni pfistup samotného ditéte, které, dle slov respondentt, ,, musi prijit,
chtit a musi se zeptat“. (LP, JP, LM) Vychovn¢ vzdélavaci ¢innost tak probiha formou
dialogu, ve kterém se predpoklada urcita teoretickd znalost nebo praktickd dovednost
rodice a aktivni zaujeti ditéte, které se chce naucit novym poznatkim. V urcitych
situacich je to vSak rodi¢, ktery vychovny dialog iniciuje. Jednd tak nejcastéji

Z ptesvédceni, ze predani ptislusné informace je pro dité nezbytné a nesnese odkad.

Jako vSechny vychovné vzdélavaci situace, 1 medidlni vychova ma svéa specifika

a nastrahy. Jednim z nich je napftiklad rychly vyvoj médii.

Kategorie 1: Odlisné rodicovské preference a rychly vyvoj médii

Vychova déti, zejména v souvislosti s pfedchazenim rizikovym jeviim, vyzaduje znalost
aktualnich trendd, kterym déti podléhaji. Rodinna medialni vychova tak klade na rodice
pozadavky znalosti ovladani novych médii a orientace v medialnich obsazich, které jsou

pro déti zajimavé.

Rodice pfiznavaji, Ze se sami pfirozené zajimaji o jind média a jejich obsahy nez jejich
déti, coz s sebou nese riziko vzajemného nepochopeni. Zatimco rodi¢e stale davaji
prednost tiSténym médiim nebo televiznimu vysilani a pocita¢ s pfipojenim k internetu
je pro né€ ptrevazné zdrojem informaci, popfipade jej vyuzivaji k pracovnim ucelim, déti
vyuzivaji moznosti internetu v podob¢ socidlnich siti nebo mobilnich aplikaci, které jsou
pro né zdrojem zabavy a neodlucitelnou soucasti jejich zivota. Nase Setfeni tak v této

otazce reflektuje stejnou skutecnost, jako napiiklad Setfeni RRTV a CEMES 1. z roku

49




2011, které jsme popsali jiz na stran¢ 19. Klesajici zajem o tradi¢ni média rovnéz neni

V praxi ni¢im neobvyklym. Podobnou zkuSenost dokladé naptiklad také Kraus (2015).

,,Ja zase holduju tistenym médiim, kniham.* (LP)
,, Iteba ja neuznavam Facebook, ta platforma se mi viibec nelibi. “ (LM)
,,Jd nejsem uplné velky konzument treba Youtube nebo Instagramu, to vitbec, to jde uiplné mimo mé.* (HP)

Jen nekteti rodice uznali, Ze jsou média pro n€ zajimava a jejich uzivani je soucasti jejich
zdjmové Cinnosti a vyplni volného Casu. Tuto skuteCnost v naSem Setfeni ptiznavali
zejména muzi, ktefi zaroven uvedli, Ze poznavani novych technologii je bavi a urcita
uroven orientace v technologickych prostedcich je i naplni jejich povolani. I pfes toto
vlastni zaujeti médii vSak pfiznavaji, ze moderni trendy v podobé Facebooku,
Youtuberstvi, Instagramu nebo dalSich platforem a aplikaci, které déti hojné vyuzivaji
a které se tak pro né mohou stat rizikovymi, je nezajimaji a neorientuji se v nich. Ochota
se o tyto trendy zajimat by vyvstavala pouze za pfedpokladu, Ze se dit€ na rodice s timto

pozadavkem obrati a bude potiebovat v této oblasti poradit nebo pomoci.

Samotna média navic podléhaji rychlému technologickému vyvoji, kterému dospéli
nestaci. I pfes veSkerou snahu naucit se ovladat konkrétni zatizeni nebo programy dochazi
K nejistoté béhem jejich pouzivani a postupem casu k naprosté ztraté orientace, ktera

s sebou nese pottebu opétovného dalsiho uceni.

,,Ale to je zase ten problém, zZe ty programy se porad vyviji a oni to stale zdokonaluji. “ (JP)

,,Ale ono mi pripadalo, zZe to ménili co chvilku. Takze ja, kdyz s tim nepracuji, tak mé rozhodi kdejaka
malickost.* (LP)

., Protoze mi prijde, Ze toho porad pribyva. Ze se to nikdy jako nezastavi.” (HP)

,»No mozna bych jen rekla, ze mi vadi ta rychlost, s kterou se to méni. " (MB)

Vyjimku opét tvoti rodice, ktefi se technologiim vénovali po dobu svého formalniho
vzdélavani nebo ktefi se informacnimi technologiemi profesné zabyvaji. Vétsina rodict
ale pfiznava, ze drzet krok s vlastnimi détmi kvili rychlym zménam nezvladaji a dostavaji

se tak do situaci, kdy odborniky na nova média se stavaji pravé jejich déti.
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Kategorie 2: Dité odbornikem

Z vyjadreni respondentii vyplynulo, ze medialni gramotnost ditéte je ve vétSing piipada
vetsi nez medialni gramotnost alespon jednoho z rodicii. Dochazi tak k transformaci roli,
coz ma za nasledek, ze dit¢ medialn¢ vzdélava své rodice. Rodice pak plni specifickou
ulohu, kdy své vychovné vzdélavaci plisobeni zaméiuji pfevazné na rozvoj kritického

mysleni. V této oblasti se totiz citi zkuSenéjsi a schopnéjsi.

., Déti umi s médii lépe nez jejich rodice. “ (JP)

,, Kdyz on si furt mysli, Ze je chytiejsi. Teda on je chytiejsi, tady v téhle oblasti. To jako ja nepopiram.’
(LP)

., Déti budou urcité gramotnéjsi nez manzelka. To v kazdém pripade.* (LM)

., To je to, co jsem Fikala, Ze v mnoha smeérech je miij syn uz jakoby prede mnou. A fo se tykad treba i jen
hloupého telefonu.” (HP)

A kdyz tak sleduji, co za ty dva roky uz umi, tak ja si myslim, ze ona nebude potrebovat moji pomoc.
Ze ja budu potiebovat jeji pomoc. Ze jd viastné se budu ucit od ni.“ (MB)

,, Takze v tomhle ona mé pravé vzdeélava, co se jako kde déje a to mi i ukazuje. (MB)

‘

Autorky Rabusicova, Kamanova a Pevna (2011) v této souvislosti hovoii o takzvaném
mezigeneratnim uceni. Uroven medidlni gramotnosti jednotlivych dospélych je navic

rozdilna, coz s sebou nese dalsi rozd€leni roli.
Kategorie 3: Rozdéleni roli

Uroveti rodi¢ovské medialni gramotnosti se 1idi v zavislosti na pohlavi, povolani
a zajmech daného jedince. V nasem vyzkumném vzorku byli za medidlné gramotné&jsi
oznacovani muzi. Vyplynulo tak na zaklad€ sebehodnoceni i hodnoceni druhého partnera.
Muz je povétSinou vniman jako technicky schopnéjsi, tedy ten, ktery se vyzna
VvV samotnych zafizenich a programech a umi s nimi lépe pracovat. V procesu rodinné
mediadlni vychovy pak role Zeny spociva ve vedeni ditéte k tradicnim médiim, praci
se zdroji, rozvoji kritického mysleni, nebo dohledu nad medialnimi aktivitami, pfi kterych

vyuZiva monitoringu a ¢asovych i obsahovych restrikei.

., Takze to, co jsem uméla, to viastné, to abych délala to, co dela miij manzel, nebo miij syn na pocitaci, tak
to mi nestaci. Ta znalost moje.* (LP)

,, Protoze treba manzelka, ta je cisté jen uzivatel. Ta naopak kdyz ji néco nejde, tak vzdycky nékoho zavola.
Treba mé, nebo toho prostredniho syna.* (LM)

,,Jad tady v tom nejsem az tak moc vzdélana, jako manzel...“ (HP)

,, Takze v tomhle bude urcité lépe manzel nez ja, v tomto smeru. Protoze stdle to mame postavené tak, ze na
ty technicke véci je on tim expertem, takze pokud s nécim takovym potrebuji déti pomoci, tak vim, zZe tam u
néj jako mohou.* (HP)
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M¢jme na paméti zjiSténi nékolika nadnarodnich vyzkumd, které za méné medidlné
gramotné oznacovaly praveé zeny. (napi. RRTV a CEMES [, 2011., EPALE, online (a).,
van Deursen and van Dijk In: MPSV, 2015) Jsou to ovSem matky, které maji stézejni
ulohu pfi realizaci rodinné medialni vychovy, i kdyz jejich role je od muzii zna¢né
odli$na. Toto zjisténi se pak plné shoduje s vyroky autorek Stasové, Slaninové a Junové

(2015).

DVO2: Jak dilezité je pro rodi¢e medialni vzdélavani sebe a svvch déti?

Medialni vychova je dle vyjadfeni rodict pfirozenou soucasti vychovy déti.
Vlastni vzdélavani vSak rodic¢e pojimaji znacné odlisné.

Kategorie 4: Je to dilezité, ale...

Respondenti respektuji vyvoj doby a jsou si védomi skutecnosti, ze své potomky
nemohou drzet mimo dosah médii. Medidlni vzdélavani tak ptijali za ptirozenou soucast

vychovy obecné. Déti skrze média a jejich obsahy poznévaji okolni svét, dochazi

K vzajemnym interakcim a pfijimani kultury.

., Medialni vzdélavani mu pomdhda orientovat se ve svété a pochopit ho.* (JP)

,,Povazujeme to za jeden z principii, nebo jeden z pramenii vychovy v dnesni dobé. Je to soucast dnesniho
sveta.* (HP)

., Myslim si, Ze je to prosté prirozena soucast a méla by byt do vychovy zarazena.” (HP)

., Jsem rada, Ze moje dcera jakoby jde s tou dobou, ta doba to tak prinasi. Prosté ta média a vypocetni
technika a vsechno to IT k tomu prosté patii. “ (MB)

Rodice tak nevnimaji medialni vychovu jako specifickou ¢innost, ktera by byla od jinych
slozek vychovy vyznamné oddélena. Zdtraznuji vsak, ze prioritni budou vzdy jiné slozky

vychovy a medidlni vzdélavani je, co se tyce vychovy obecné, az druhotadou zalezitosti.

., Tak mozna na druhém stupni. Asi, z mého hlediska. Ale je to velice diilezité v dnesni dobé. Tak ono asi
to, zZe vychova medidlni neni tak videt, navenek jako v globadlu, jako vychova ke slusnému zivotu. “ (LP)

vvvvvv

., Myslim si, Ze to je diilezZité jako vSechny ty edukacni slozky, treba i v té Skole. Ne vic, ne min. *“ (MB)

Jeho vyznam ovSem nepodceiiuji a jsou si pln€ védomi jeho dulezitosti, coz dokladaji

svym piistupem ke vzdélavani.
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Kategorie 5: Ucime se po cely Zivot

Dospéli jsou otevieni Cerpani novych poznatkli a k vlastnimu vzdélavani pfistupuji
prevazné pozitivn€. Uceni je vniméno jako celozivotni a nikdy nekoncici proces, ktery
reaguje na aktualni potieby doby. Stejné tak je chapano i medidlni vzdélavani. Zjisténi
tak koresponduje s pfistupem celozivotniho uceni, jehoz specifika jsme predstavili

v podkapitole 4.2.

‘

., Clovék se vzdélava sam cely Zivot. Stdle se néco nového uci. Je potieba vidycky byt lepsi a jit s dobou. *
(JP)

., Protoze jak rikam, ¢lovek nemiize zaostat na urcitém bodeé, protoze, jak rikam, pak mu ten pomysiny viak
ujede, kdyz nebude drZet krok s dobou, s tou technologii, kterd se vyviji.“ (JP)

., A u toho jsem ziistal, no, a dovzdelavam se viastne porad v priitbéhu zaméstnani. * (LM)

., Takze ano, dlouhodobé a uz viastné od skoly. Tak néjak priubézné.” (HP)

Nékdy ovsem potieba medidlniho vzdélavani prichazi az se zjiSténim, ze danou
schopnosti dospély nedisponuje a zruznych davodd je pravé tato schopnost

pro néj potiebna nebo uzite¢na. Situace ma vSak 1 druhou stranu.

Kategorie 6: Rozpor teorie a praxe

Vzdélani je obecné vniméno jako spolecenska hodnota, kterou respondenti pochopitelné
respektuji a snazi se ji uchovavat i s ohledem na vlastni osobu. Sviij ptistup ke vzdélavani
tak mnohdy vykresluji v lepSim svétle, nez v jakém skutecné je. To dokladaji naptiklad
vyroky: ,,Jad se rada dovidam nové veéci. (LP), ,,Rozhodné bych uvitala, kdybych méla
veétsi prostor se medidlné vzdelavat.* (HP). Pokud jsme se vSak zeptali na doposud
absolvované vzdélavani nebo na vzdélavani, kterého by se respondenti v budoucnu radi
zucastnili, zjistili jsme, Ze vzdé€lavaci prilezitosti nebyvaji plné vyuzivany a samotny

zajem o nabidku dostupného medialniho vzdélavani neni také nikterak velky.

., Tak je to dobré, to umet, ale zase sama se tam nevydam.* (LP)

., Ne, ne. Ja k tomu nemam vztah... Je to dobra véc, umét to, obdivuji to... Ale tak, mam na to lidi. (LP)

., Nemam asi potrebu byt néjaky expert v tomto sméru.”“ (HP)

., Jako ja se rada podivam na ten vysledny efekt, mam z toho radost, Ze se mu to povedlo, ale Ze bych méla
potiebu se to jako doucovat, tak to tedy ne.* (HP)

,,Ale jinak zatim nemadam uplné tak tu horici potrebu nékde néco shanet. “ (MB)

,, To rozhodné bych uvitala, kdyby toho bylo vic... Ale je pravda, zZe to nevyhledavam...“ (MB)

Zvlastnosti je, Ze tento fenomén se v naSem vyzkumném vzorku vyskytoval pouze u Zen.
Zeny navic Ccasto zminovaly velké mnoZstvi subjektivnich faktord, které
Jim ve vzdélavani zabranuji, zatimco muzi povétSinou pojmenovavali spise faktory

objektivni.
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Subjektivni faktory:

., Kdyz ma k tomu clovek predpoklad, nebo kdyz se mu chce“(LP)

., Myslim si, Ze mi v tomhle ujel vlak.*“ (LP)

,,Mam z toho strach. “(LP)

., Nejsem tak ambiciozni. “(LP)

., Preferuji jiné veci. “(LP)

., Nékdy je to z pohodlnosti. “(HP)

,,Je to spis o mé lenosti, zZe se vymlouvdam na to, ze nemam cas.“ (HP)
,,Ale nemam ty moznosti, citim to tak, ze nemam ty moznosti. “(MB)

,, Takze bych se asi bdla.” (MB)

Objektivni faktory:

., Tu je problém, kdyz mésto porada néjaky seminar a je to v takové blbé dobé. Takové prelomové casy,
treba od 14. do 15. nebo 16. hodin je to prosté uplné neprijatelné, protoze mi to nevyhovuje ani na ranni
ani na odpoledni. “(JP)

., Nemiize si dovolit kupovat co chvili novou verzi, kdyz ma zaplacenou jednu. ** (JP)

,,Jednat je to rozdélené na tri ¢asti a kazda stoji okolo 7 tisic, takze musim to jeste zvazit. “(LM)

,, Tak urcite. Kdyz pomineme tu financni oblast, kdy kurz, ktery by se mi libil stoji tieba pres 30 000... “
(LM)

Zeny obecné maji vétsi strach se dal§iho vzd&lavani ucastnit, jelikoZ si nejsou jisté, zdali
by naroky na né¢ kladené zvladly. Své vzdélavani tak odsouvaji na neurcito a radéji
se vénuji jinym C¢innostem. Limitujicim faktorem je také nutnost skloubeni rodinného
zivota s potenciadlni ucasti na dal$im vzdélavani. VétSina zjisténych faktord tak plné
koresponduje se zjisténimi autora Mc Givney (In: Serak, 2009, str.18), jehoz &lenéni
divodi neucasti na dal§im vzdélavani jsme si predstavili v podkapitole 4.6. Jedinym
faktorem, ktery oproti tvrzeni Mc Givney nevyplyval z naSich ziskanych dat, byla
negativni zkuSenost ziskana v pribe¢hu formalniho vzdélavani, kterd by nasledné
ovliviiovala pfistup k dalSimu uceni. Tento fakt si vysvétlujeme skuteCnosti,

ze respondenti z naseho prizkumu méli ke vzdélavani obecné kladny postoj.

Dalsi a patrné nejvétsi prekazkou dalSiho vzdélavani je prosta nevédomost. At uz se jedna
o neznalost vzdélavaci nabidky nebo o samotnou neznalost moznosti, které nova média
nabizi a které jsou dospélym se stavajicimi znalostmi skryté, paradoxni je, Ze pokud
dospé€li nebudou informovéani o vyvoji technologie a novych médiich, nemohou
se dostatecné a v€as seznamit s jejich obsluhovanim a dostavaji se tak do bludného kruhu

pfetrvavajici nevédomosti.
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DVO3: Jakym zpusobem se rodice medialné vzdélavaji?

Sluzby, které by cilené seznamovaly dosp€lé s novou urovni pokroku bohuzel chybi.
Rodice jsou tak odkéazani na vlastni zvidavost a iniciativu, kterd jim vSak i pies veSkerou

snahu nemize zarucit kompletni a aktualizovany piehled.

Pravé seznameni s novinkami a dosazeni jisté orientace v novych trendech tykajicich
se informacnich technologii je jednim z bodt, které dospé€li od dalsiho medialniho
vzdélavani oCekavaji. Dalsi ocekdvani se tykaji zejména prohloubeni dosavadnich

znalosti nebo osvojeni nové dovednosti.

., Abych tam aspon néjaké zaklady dostal...* (JP)

,, Umét to ovladat, umet v tom pracovat, ale nejenom to. Prosté védet, jaké jsou moznosti, i kdyz je treba
nevyuziju. (JP)

,»Novou dovednost. Prioritné novou dovednost nebo novou informaci, ktera mé nékam posune. “ (HP)

., Cekém od toho dovednost, inspiraci.” (HP)

., No urcite takovou jistotu v té orientaci v téhle problematice ve smyslu, ze ona jak se stale vyviji, je to pro
mé neuvéritelné rychla zalezitost. “ (MB)

Nabidka medialniho vzdélavani je v mistech bydlist€¢ respondenti hodnocena jako
pomérné §iroka, bohatd a snadno dostupna. Orientace v ni je ovSem pochopitelné
podminéna vlastni aktivitou rodici. VétSina respondenti méla dobré povédomi
0 organizacich nabizejicich vzdé€lavaci akce, jejich aktudlni nabidku vSak znal malokdo.
Pievazovalo tvrzeni, Ze aktivni prochdzeni nabidky a hledani vhodnych vzdé€lavacich
aktivit je aktudlni az ve chvili, kdy doty¢ny néjakou takovou sluzbu pottebuje. VEtsi
orientaci ve vzdélavaci nabidce prokazovali ti respondenti, kteti jiz podobnou sluzbu

V minulosti vyuzili.

Problematicka muze byt Casova dostupnost vzd€lavacich aktivit. Zejména v situaci,
kdy je jedinec zaméstnan ve vicesménném provozu, muze byt ¢asovy harmonogram
prekazkou. Velké mnozstvi vzdélavacich aktivit je realizovano bud’'to v dopolednich
hodinach nebo v takovém case, ktery je na pielomu ranni a odpoledni pracovni smény.
U téchto piipadt by se dalo predpokladat, ze tyto vzdelavaci aktivity budou urceny pravé
pro osoby nezaméstnané, nebo ve starobnim dichodu. Obsah kurzi tomu vSak

nenasvédcéoval.

Co se finan¢nich néklada tyce, konkrétni ¢astka zavisi na obsahu a formé vzdélavani,
obecné je ale vzdélavani hodnoceno jako dostupné. V nabidce najdeme velké mnozstvi

kurzt, prfednasek nebo workshopt, které jsou pofadany bezplatné, u jinych je poplatek
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pouze symbolicky. Pokud se zam¢fime na odborné a velmi specializované kurzy, zde jiz
je finan¢ni nakladnost vyssi. Tyto kurzy vSak nejsou urceny pro laickou vetejnost, nybrz
pouze pro uzce specializované odborniky z oblasti informacnich technologii, ktefi jejich

obsah vyuziji zejména ve svém profesim zivote.

Co se pfipravy na realizaci vlastni rodinné medidlni vychovy ty€e, zadna instituce
doposud takovou formu vzdélavani nenabizi. Znalosti a dovednosti vztahujici
se k prostému ovladani médii mohou rodice naéerpat na jinak specializovanych kurzech,
které jsou pro vetejnost dostupné. Co se ale vychovy tyce, jsou rodice v piipadé potieby
nuceni vyuzivat sluzeb jinych odbornikili, zejména psychologt, pedagogii, vychovnych
poradci a podobné, se kterymi konzultuji vychovné vzdé€lavaci aktivity a pfistupy
dotykajici se jejich déti a médii. Diskutovany jsou napiiklad otazky tykajici se vhodného
Casu, ktery by dit¢ u médii mélo travit, zajisténi bezpecnosti ve virtudlnim svété, prace
S neposlusnosti a agresivitou pramenici ze sledovani nevhodnych obsahii a hrani
pocitatovych her nebo etické otazky cilené na ne/respektovani soukromé korespondence
déti a sledovani jejich aktivit na socialnich sitich. Mnohych z téchto témat se snazi

dotykat prednasky rodinnych center, uceleny systém vzdélavani rodict ovsem chybi.

Ukézalo se, Ze vice neZ dostupnost konkrétni nabidky rozhoduje o Ucasti na dalSim

vzdélavani zdjem a motivace jedince.

Kategorie 7: Zajem a povinnost jako motivacni Cinitel

K ti¢asti na dal§im medialnim vzdé&lavani rodice nejcastéji motivuji pracovni povinnosti.
At uz se jedna o potiebu doplnit si své znalosti z divodu jejich potiebnosti pti vykonu
soucasné pracovni pozice, nebo kvili vylepSeni svého portfolia pfi uchazeni se o nové

pracovni misto, signifikantni je vidina vys$si prestiZe a lepSiho finan¢niho ohodnoceni.

,, Protoze s nim musim pracovat v prdci. ““ (JP)

., To bylo v ramci zdokonaleni, protoze jsem na pocitaci viitbec neumela, at’ si zvysim svoji kvalifikaci,
Ze jako na ty zaklady. “ (LP)

,, Vice méné zaméstnani mé k tomu taky nutilo. “ (LM)

Dal$im motivacnim faktorem je sama neznalost novych technologii a touha jim
porozumét at’ uz z ditvodu vlastnich potfeb nebo pro potieby vzdélavani déti.

NejdilezitéjSim motivacnim ¢initelem, ovliviiujicim 1 oblast profesniho vzdélavani,
je vSak zajem o danou problematiku. Na této skutecnosti se rodi¢e jednohlasné shodli

a ptiznavaji, ze pokud je dané téma neoslovi nebo v ném nevidi dalezitost, nemaji k uceni
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patfi¢nou motivaci a neznalost problematiky je nechava chladnymi. Pokud je ovSem téma
zaujme jsou ochotni vyhledavat dalsi vzdélavaci prilezitosti a vénovat jim sviij volny Cas.
Stejn¢ tak jsou ochotni se daného vzdélavani ucastnit, pokud téma sice nezajima
je samotné, ale zajima né¢koho jim blizkého, ktery ovSem sam toto vzdélavani nemize
Z nejrizngjsich divoda podstoupit. V této situaci se pak rodice dostavaji do role urc¢itého

prostiednika, ktery své nove nabyté védomosti a dovednosti dale predava.

,,Zdjem o to se néco dozvédet, néco se naucit.” (JP)

,,No urcite, protoze nema cenu mé vzdélavat v nécem, co mé nezajima. Nebo jak Fikam, treba si to
vyslechnu, ale neda mi to tolik, jako kdyz budu dostavat informace, které mé skutecné zajimaji. “ (JP)

., Zalezi, jestli mé to bavi, nebo nebavi.” (JP)

., Ale jak Fikam, bavi mé to, rad se na to divam.* (LM)

,,Doma mé to samoziejmé zajimalo. " (LM)

,,Co se tyce téch ostatnich véci, tak tam je to spiSe o mém zdajmu jakoby o tom, co mé bavi o néjaké
volnocasové aktivite. “ (HP)

Zeny vyzdvihuji je$té jeden motivaéni prvek a tim je vytrzeni z rodinného stereotypu

a socialni kontakt, ktery jim ucast na dal$im vzdélavani prinasi.

,,Jako ano, prisla bych zase mezi jiné lidi. ** (LP)

Je tedy zfejmé, ze Zeny do svého vzdélavani vnasi i1 rovinu socialni a emocionalni.
Dtkazem muze byt tvrzeni, kdy respondentka uvadi, Ze: ,,...od svého vzdeélavani
ocekavam také pocit, ze je mi to prijemne.” (HP) Toto zjisténi se opét pln¢ shoduje
S dosavadnimi odbornymi poznatky o kterych hovoti naptiklad Galbraith (2004) ve své
publikaci.

At uZz byla motivace k dalSimu vzdé¢lavani jakakoli, vSichni dotazovani uvedli,
ze se ve svém dosavadnim Zivoté nejméné jednou neformélniho medidlniho vzdélavani
ucastnili.

Kategorie 8: Neformalni vzdélavani zastinéno informalnim u¢enim

Rodice vyuzivaji rozliénych forem dalSiho vzdélavani, nejcastéji jsou to vSak Skoleni
pracovni. Zde bychom radi opét poukazali na shodu naseho zjiSténi s predstavenymi
teoretickymi  vychodisky. = Zaméfeni  podstoupeného  profesniho  vzdélavani
se pochopitelné lisi podle pracovni pozice, kterou dany jedinec zastava. Tradi¢né se jedna
o vyuku prace s textovymi editory a kancelaiskymi balicky, v ptipadé respondenta LM,
ktery se spravou pocitatovych siti Zivi, pak o velmi specializované kurzy poplatné jeho
profesnimu zameéteni. Profesni vzdélavani vSak neni jen pro zkuSené uzivatele.

Respondentka LP se jako naprosty zacateCnik zucastnila rekvalifikaéniho kurzu
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poiadaného Utadem prace CR, ktery ji m&l umoznit zvysit si svou kvalifikaci a dosahnout
lepsiho postaveni na trhu prace skrze ziskdni minimalni nezbytné pocitacové gramotnosti.
Kurz se tak zamétoval na naprosté zaklady a poskytoval svym frekventantiim prvotni styk
S novymi médii.

Mnohem rozmanitéjsi je oblast neformalniho zdjmového vzdélavani. I zde sice najdeme
spoustu vzdélavacich akci zamétenych na kancelafské programy, pro rodice jsou ale déle
atraktivni naptiklad kurzy, workshopy a seminéaie s tématikou tvorby a upravy fotografii,
stiithani videi nebo prace s databazemi. Ocenovano je i ptizptisobovani témat aktualnim
trendim. Velmi oblibené jsou workshopy umoziujici kontakt s technologiemi, které
i dnes jestd nejsou bé&Zznou soudasti nasich Zivoti. Reé je napiiklad o 3D brylich, virtualni
realit¢ nebo nejnovéjSich mobilnich aplikacich. Nesmime opominat také besedy
a prednasky s publicistickou tématikou, setkani se spisovateli nebo literarni vecery

Vv knihovnach.

Vyuzita je i literatura nebo odborné Casopisy a e-learning. Samostudium patii k velmi
oblibenym metoddm dalSiho vzdélavani, protoze umoziiuje cilené ziskdvani pravé téch
poznatkd, které jsou v danou chvili pottebné. Dalsi vyhodou je skutecnost, ze postup
ucebni latkou si reguluje kazdy vzdélavany sam svym vlastnim tempem a muize se mu
vénovat tehdy, kdyz mé na néj zrovna €as. Mezi respondenty jsou velmi oblibenymi
pomocniky casopisy Jak na pocita¢, CHIP nebo D-Test, ktery sice neni primarné
vzdélavacim Casopisem zaméfenym na rozvoj medidlni gramotnosti, ale najdeme v ném
i nezavisla hodnoceni hardware a software, seznameni s novymi technologiemi, varovani
pted Skodlivym virtudlnim obsahem, navody k obsluze medidlnich pfijimacii nebo ¢lanky
vénované rizikovym jeviim na internetu. I v dne$ni dobé je navic stald poptavka po foto
priavodcich pro praci s programy, jako jsou naptiklad Microsoft Word, Excel nebo Adobe
Photoshop.

,, Tam to bylo i nafocené, popsané, tam to bylo takhle, takze to jsem se stacila orientovat.” (MB)

Jak jiz mohlo byt z textu patrné, nejvyhledavang;si formou dalSiho vzdélavani jsou kurzy.
Na kurzech je ocenovana neformalnost, Gi¢ast vétsiho poctu osob se stejnym zajmem
a pritomnost lektora, ktery kurz systematicky vede a je bezprostfedné k dispozici
pro vysvétleni piipadnych nejasnosti. Samotnd pfitomnost dalSich ucastnikii kurzu
je mnohdy rovnéz pouc¢na a inspirativni. Kazdy do néj totiz vnasi své vlastni poznatky

a dotazy a ucastnici se tak mohou ucit i jeden od druhého.
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., Kdyz je tam ten lektor k dispozici, tak je vétsi moznost se néco dozvédet.* (JP)
., Neformalni, prijemna atmosféra.” (JP)
., Vice lidi se stejnym zdjmem nebo se stejnym problémem. ** (JP)

Zeny dale ocefiuji pravidelnost setkavani a jejich zapis do kurzu je pro né jistym
zavazkem, ktery je motivuje. Naptiklad prednaSky nebo jednordzové seminare
a workshopy, které postradaji pravé onu pravidelnost a jistou zévaznost, jiz tak
navstévované nejsou. Dalsi vyhodou kurzii je poznani novych osob a moznost vytvoreni

pratelskych vazeb.

,, Hromadné, nebyla jsem tam sama, ja sama nikdy nic, kolektiv mam rada.* (LP)
., Pro me osobné ano, protoze mam tu komunikaci rada, setkavam se rada s lidmi, je to pro mé prijemnéjsi
a prinosnéjsi, vic obohacujici, ze potkavam ty lidi napiimo. (HP)

Kurzy maji viak také své nevyhody. Castym nedostatkem byva nevyhovujici tempo
vykladu a nepfizptsobeni obsahu vyuky konkrétni skupiné. Dalsi ptekazkou, ktera
zasadné ovlivnila pribéh a vysledky né€kolika kurzl, je rozdilnd verze vyukovych

programti, kterd znemoziuje samotnou praci.

,,No a pak byl problém v téch verzich programu. Takze kazdy to mél nakonec trochu jinak, ten mél listu
tam, ten mél tlacitko jinde, ten se tam musel dostat pres néco jiného... Coz je nepochopitelné. Tam se
prolinad nekolik verzi, a to je pak o nicem.* (JP)

,,Probthalo to rychle.” (JP)

,, Takze zase, jedna véc se da udélat nékolika zpiisoby, jeden lektor uci takto, druhy jinak a ted’ zalezi, co je
pro koho jednodussi.* (JP)

,,Ne uplné vzdycky jsem méla pocit, ze ten cas, ktery jsem tomu vénovala, ze to bylo natolik efektivni, mozna
by se to dalo zkrdtit, shrnout, mohlo to byt kratsi. (HP)

Respondenti déale hovoii o nevyhovujicim vyhranéni naro¢nosti kurzi, pfi¢emz nebyva
dostate¢né zabezpe€eno, aby se na dany kurz dostavil jen uchaze¢ s odpovidajici trovni

znalosti a dovednosti.

E-learning je ocenovan jen v souvislosti s ¢asovou nezavislosti. Stejnou vyhodu ma pak

tiSténa literatura a Casopisy. Obé¢ tyto formy vSak postradaji vyhody prezen¢niho kurzu.

., Nicméné z pohledu té casove dotace a té flexibility ten online kurz je samoziejmé mnohem lepsi, protoze
si ho prosté udélate ve chvili, kdy na to zrovna ten prostor mdte a nemusite podrizovat ¢as tomu, Ze zrovna
ted’ mate nekam odjet na kurz. (HP)

Pokud opustime rovinu neformalniho vzdélavani a zamétime se na ziskdvani dovednosti
jako takovych, zjistime, ze strategii, jak nacerpat potfebné medidlni kompetence,
je n€kolik. Jak jsme jiz dfive zminili, neformalni medialni vzdélavani nema klicové

postaveni a rodice pii svém uceni vyuZzivaji predevSim informalniho uceni.
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Béznou soucasti jejich rozvoje je obohacovani skrze sdileni zkusenosti nejen s odborniky,
ale ptedevsim s kolegy, rodinou a prateli. Jedna se o nejjednodussi formu ziskavani
poznatkli a dovednosti, ktera od tazatele nevyzaduje zvlastni aktivitu a neklade na n¢j
dal$i naroky spojené s vyhledavanim odpovédi na kladené otazky. Podnécovan je také
socialni kontakt a vz4jemna solidarita. Tdzany ma dale jistotu, ze jeho pozadavek bude

vyslySen a spravné pochopen a ze pro jeho neznalost na néj nebude negativné nahlizeno.

,,Nebo se clovek miize poradit se znamymi. Prijdu za kolegou a veknu , hele, mam probléem s tim a tim,
muzes mi s tim poradit.” A to je viastné o komunikaci mezi lidmi.* (JP)

,,Sdileni zkuSenosti a povidani si s nekym jinym. “ (LP)

., Narazil jsem pri té prileZitosti na nekolik dobrych kolegii, kteri mi v téch zacatcich dost pomohli.* (LM)
,, Protoze zkusenost tech lidi je v tomto sméru velmi dilezita. “ (HP)

., Zeptam se znamych. * (MB)

Timto zpisobem rovnéz dochazi k prirozené vymeéné poznatkli a ziskévani takovych

dovednosti, které jsou nasledné skute¢né prakticky vyuzivany.

Dal$im zpiisobem je vyuZzivani samotnych médii. Média sama mohou byt prostiedkem
rozvoje medialni gramotnosti, jelikoz skrze své obsahy ptfedavaji informace, formuji
znalosti, uci dovednostem a ovliviiuji postoje ¢lovéka. Umoziuji mu tak zjistit praktické
informace, rozsifit si obzory, testuji jeho kritické mysleni a dovoluji mu nahlédnout pod

pokli¢ku moderni technologie.

,,Ja se vzdelavam skrze média o médiich. To se nedad jednoznacné takhle urcit. “ (JP)

., Kdyz mdam treba problém s nécim, Ze nevim, jak co nastavit, tak samoziejmé musim pouZit zase néjaké
médium nebo néco co mi to rekne.“ (JP)

.. To, ze CT bude piechdzet na novy systém vysilani a snazi se o tom informovat, jsou tam reklamni spoty
na to, je tam odkaz na internerové stranky, kde se clovék miiZze néco dozvédét. ** (JP)

,, Kdyz uz néco nevim, tak vyuziju strycka Googla. Tam si tieba néco vygooglim pravé treba i v této
spojitosti. * (MB)

Zpravodajské a jiné servery Castokrat také samy informuji o virtualnich hrozbach nebo
rizicich spojenych s novymi technologiemi, a to zvlast¢ v pfipadech, jedna-li
se 0 podstatnou informaci, kterou je tfeba masové Sifit. Pfi pfimé manipulaci
s technologiemi navic dochazi k rozvijeni manualni dovednosti pracovat s hardwarem

a fakticky jej ovladat. Medialni vzdélavani tak od samotnych médii nemtizeme oddé¢lit.

Orientaci v novych trendech ziskavaji rodice pii pfimé interakci s détmi a dospivajicimi.
V situaci, kdy se rodi¢e aktivné zajimaji o medialni aktivity svého ditéte dochazi
K ptisobeni téchto aktivit na rodice samotné. Sdilnost ditéte a otevienost rodice muze

nastartovat proces mezigeneracniho uceni, pfi kterém si dospély osvoji prvky nové
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medialni kultury, ke které by se sam pravdépodobné nedostal, jelikoz, jak jiz bylo
zminéno v uvodni Casti naSeho Setfeni, dospéli se pfirozené zajimaji o jina média

a medialni obsahy nez jejich déti.

., Ale jsem rada, kdyz mi o tom povyklada.* (LP)

,,Ale o co jsem se jakoby nejvice zajimala, asi o ty jeho Youtubery, které sleduje. Tak mé zajimalo, na co se
to viastné diva, o cem to je. Tak jsem néco zhlédla, neco, co je prosté uplné ulet, nechapu, nebo nerozumim
tomu, co ho na tom bavi, ale nasla jsem tam véci, které jsou zajimavé a musela jsem vyhodnotit, Ze jsou
zajimavé i pro mé. Ze opravdu to bylo néjakym zpiisobem piinosné.* (HP)

Celou situaci navic komplikuje skutecnost, ze ziskané dovednosti je tfeba neustale
upevinovat. Pokud jedinec nevyuzival nabyté schopnosti v kazdodennim styku s médii,
doslo vlivem rychlého vyvoje technologie k zastarani znalosti a osvojenych postupt,
zkuSenost s rekvalifikaénim kurzem, béhem kterého se naucila zaklady ovladani pocitace.
Po jeho skonceni byla schopna zakladnich ukont, které vSak po ¢ase zapomnéla, jelikoz
doma pocita¢ nevyuzivala a jinde s nim také nepfisla do styku. Podstoupené vzdélavani
tak z dlouhodobého hlediska nezanechalo vétsi pozitivni nasledky, ba naopak negativné
ovlivnilo jeji postoj k dalsimu vzdélavani, ve kterém nyni nevidi konkrétni
a dlouhodobou piinosnost. Znalosti, které ji po absolvovani kurzu zustaly, ji navic
znesnadiuji nové uceni, jelikoz informace, které dostala v minulosti jiz davno nejsou

platné a jsou dokonce v rozporu s témi, které by si nyni méla osvojit.

DVOs: Jak ziskané védomosti a dovednosti napomahaji rodic¢um k uspés$né realizaci

vlastni medialni vvchovy v rodiné?

Kategorie 9: Zdravy rozum a dosavadni zkuSenost

Pfi rodinné medidlni vychové jsou rodice ovlivnéni vlastnim diskurzem o médiich a jejich
obsazich, o idealni podob& svého vychovného piisobeni a o optimalnim pojeti tohoto,
zajisté nelehkého, ukolu. A¢ byla medialni vychova oznacovéna za nedilnou soucast
bézné vychovy, rodice se shodli, ze pteci jen vyzaduje jisté specifické a do znacné miry
1 odborné znalosti a dovednosti. I pfes veSkerou snahu rodi¢i se medialni vzdélavat
neexistuje zpusob, ktery by rodice pfipravil na realizaci vlastniho medialné vychovného
pusobeni. Nezbyva jim tedy nic jiného, nez vyuzit své dosavadni zkuSenosti a s pouzitim
zdravého rozumu zformulovat soubor pravidel, rad a doporuceni, kterymi se pokusi
intervenovat do procesu utvareni osobnosti svého ditéte S cilem dosahnout maximalni

efektivity zvolenych kroku.
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,, Pouzivam u toho selsky rozum. " (JP)

,, Ono staci viastni usudek. *“ (LP)

., A usudkem. K tomu musi clovek kolikrat dospét, to mu musi byt dano. (LP)

,, Urcite davate do toho kus své subjektivity, nikdy to nemiiZete povazovat za to, zZe je to priklad pro vSechny
ostatni, kazdé to dité je jiné, musite postupovat prosté tak, jak to vnimate jako nejvic niterne, ze to je pro to
dite nejlepsi. © (HP)

Poznatky ziskané neformalnim vzdéldvanim dozajista zvySuji Uroven medidlni
gramotnosti rodi¢l. Konkrétni dovednosti jsou vSak jen velmi malo pfenositelné.
Jak se ukazalo, dospéli jsou vzd€lavani zejména v navaznosti na profesni naroky, které
jsou od potfeb rodinné medidlni vychovy odlisné. Zvlasté v situaci, kdy schopnosti
ovladat média disponuji déti a mladistvi zcela pfirozen¢ a role rodict jakozto vzdélavateli
a vychovatell se omezila na monitoring, restrikce a rozvoj kritického mysleni, se jakékoli

vyuziti dovednosti ziskanych skrze profesni vzdélavani jevi jako neredlné.

Pomémé velkou miru vyuzitelnosti maji naopak dovednosti ziskané skrze zdjmové
vzdélavani. Zejména znalosti prace v kanceldiskych nebo grafickych programech jsou

velmi dobfe pienositelné.

Pti realizaci medidlni vychovy v rodiné je Castéj$i vyuzivani védomosti nabytych
informalnim ucenim. Je to v8ak pravé nevédomost a potieba ziskat nové informace, ktera
motivuje dospélé k dal§imu uceni. MiZeme tedy fici, Ze vzdélavani je spiSe reakci
na aktualni deficit znalosti nezli prevenci zachovani vsSeobecného piehledu.
Poté, co je tato potieba védéni nasycena, dochazi takika k okamzitému ptedani téchto
dovednosti dale, tedy tam, odkud plivodni prosba o pomoc, ktera nastartovala cely proces
uceni, vzesla. Stejn¢ tak jsou vyuzity informace tykajici se vychovy déti ziskané
od odbornikti nebo jinych vyznamnych druhych. Jejich nabyti pochopitelné ovlivituje
dalsi podobu vychovného plisobeni, vzdy tomu vSak ptedchazi potteba tyto informace

tfidit a zpracovat pomoci zdravého rozumu.
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5.3 Diskuse vysledkii

Prvotni predpoklad, se kterym jsme vstupovali do vyzkumného terénu, se ukazal jako
neplatny. Myslenka, Ze dospéli vyuzivaji sluzeb neformalniho medidlniho vzdélavani
anasledné tyto ziskané poznatky bezprostfedné uplatituji ve vlastni praxi, byla mylna.
Ukazalo se, ze neexistuje piima souvislost mezi podobou rodinného medidlniho
vzdeélavani a nové nabytymi znalostmi a dovednostmi. Tento teoreticky koncept
kauzalniho vztahu, kdy nové védomosti a schopnosti zasadn¢ ovlivni podobu dal$iho
vzdélavaciho ptlisobeni, se v bézné praxi nevyskytuje. Pokud rodi¢ ziskd novou
dovednost, snazi se tuto skuteCnost vyventilovat do svého Sir§tho okoli. Je vSak
na kazdém, zdali tuto informaci pfijme a nové moznosti vyuzije. Pouze v piipadech,
jedné-li se o informaci, kterou rodi¢ vyhodnoti jako nezbytnou, dochazi k cilenému
pfedavani této informace dale, bez ohledu na zajmy dalSich za¢astnénych. K vyraznym
zméndm vychovného stylu dochéazi pouze v situacich, kdy dosavadni vychova nebyla

efektivni.

Plvodni zamér také piredpokladal pravidelnou a cilevédomou tcast dospélych na dal§im
vzdélavani, jehoz proces chtél dikladné analyzovat. B€hem prvnich pilotnich rozhovorii
vSak doslo k zjisténi, Zze dospé€li pfistupuji ke svému vzd€lavani nesystematicky
a povétSinou nahodile. Svou pozornost vénuji pouze tématim, ktera je zaujmou, anebo
ze kterych predpokladaji urcity prospéch. V pribéhu piipravy vyzkumného Setteni tedy
vznikla potfeba nového ndhledu a upraveni vyzkumnych otazek tak, aby vice reflektovaly

praktickou zkuSenost

HVO: Jakym zpiisobem se rodi¢e pripravuji na realizaci vlastni rodinné medialni

vychovy?

Zjisténa data byla podrobena obsahové analyze, diky niz bylo mozné nalézt nékolik
vyznamnych faktorti definujicich rodicovské strategie a faktord, které tyto strategie
ovliviiuji. Piehled faktort, jejich vzajemny vztah a dopad na rodinnou medialni vychovu

demonstruje nasledujici Schéma ¢. 3.
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Schéma 3 Faktory ovliviiujici rodi¢ovské strategie pti nabyvani odbornych medialnich kompetenci.

Vlastni dosafend zkuienost a zdravy
rozum

Rodinns mediilni
vychova

Neformalni vzdélavani nehraje v procesu nabyvani odbornych kompetenci
az tak vyznamnou roli, jakou jsme mu na zacatku prikladali. Zde mize mit svij vliv také
skutecnost, Ze v soucasné vzdelavaci praxi zcela chybi nabidka takového medidlniho
vzdélavani, které by pripravovalo rodice na jejich ulohu vychovatele a vzdélavatele
pii realizaci rodinné medidlni vychovy. Sou€asnéd vzdélavaci nabidka je zaméfena spise
na profesni a zajmoveé vzdélavani, které ovSem dostatecné nesyti rodiCovské potieby
s ohledem na vychovu a vzdélavani svych déti. Da se tak fici, ze podstoupené neformalni

medidlni vzdélavani neni pro rodinnou medidlni vychovu podstatné a spiSe,
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nez absolvovani kurzii a Skoleni je dalezitd samotna ochota dospélych se vzdélavat,
vzdélavat své déti a snazit se byt jim napomocny i v situacich, které vyzaduji prekroceni

vlastni zony komfortu a vydani se do hlubin problematiky doposud nepoznané.

V této situaci pfichazi na fadu informalni uceni. Rodice reaguji na pozadavky svych
potomktli bezodkladné a velmi svédomité. Vyuzivaji k tomu vSech dostupnych zdrojd,
mezi které fadi i média sama nebo zkusenosti pratel a rodinnych ptisluSnikti. A¢ vSichni
dotazovani podstoupili nékterou z forem dalSiho medidlniho vzdélavani, nemiizeme
hovofit o bezprostfednim piinosu. Dovednosti ziskané b&éhem profesniho nebo
zajmového vzdélavani mohu byt, az na nékteré velmi specifické vyjimky, samoziejme
vyuzity 1 doma. Na mysli madme napiiklad praci s kancelaiskymi programy a podobné

dovednosti, které si jedinec pfenasi ze soukromého Zivota do pracovniho a naopak.

Rodinna medialni vychova je vSak primarn¢ zaméfena na jiné oblasti, neZ je vyuka prace
s kancelatskymi programy nebo ovladani pocitace. Situaci navic komplikuje skute¢nost,
kdy jsou déti a mladistvi Castokrat vét§imi odborniky na nové technologie, nez jsou rodice
sami. Uloha rodi¢t jakozto vychovateltl a vzdélavatelt je pak znaéné obtizna. Musi byt
pripraveni reagovat na zvidavé dotazy a zaroven piijmout fakt, Ze jsou to mozna prave

oni, ktefi potebuji pomoc.

Jedna oblast vSak stale zlistavd dominantou dospélych. Schopnost kritického uvazovani
posilena Zivotni zkuSenosti a nadhledem, ktery lze ovSem jen téZce piedat.
S touto vybavou vstupuji rodi¢e do procesu rodinné medialni vychovy a jak vyplynulo

z nasich zjisténi, citi se byti pfipraveni.
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Zavér

Cilem této prace bylo zmapovat souCasnou situaci V oblasti medidlniho vzdélavani
rodict, jakozto hlavnich aktéri medialni vychovy v rodiné. Prvnim krokem k jeho
naplnéni bylo pfedstaveni teoretickych vychodisek, o kterd mohlo byt nasledn¢ opieno

vlastni empirické Setfent.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze téma medialniho vzdélavani rodi¢t neni v odborné literatuie
rozpracovano, bylo vyuzito dil¢ich poznatki jednotlivych pfibuznych témat. Zpracovany
tak byly kapitoly vénujici se medidlni gramotnosti, medidlnimu vzdélavani a vzdélavani
dospélych. Tyto poznatky nam umoznily vytvofeni obecné predstavy, ktera fika, jaka
specifika ma oblast vzdélavani dospélych, jaka je nabidka vzdélavacich aktivit a jak toto
vzdélavani probihd, jaké je pojeti medidlniho rozvoje a jaké naroky celospolecensky
klade, kdo je konkrétni vzdélavany, jaka je jeho medialni gramotnost

a jak do vzd¢lavaciho procesu sam zasahuje.

Na tyto teoretické kapitoly pak navazuje empiricky prazkum, ktery mél za cil analyzovat
rodi¢ovské strategie uzivané pti procesu nabyvani odbornych kompetenci pro realizaci
vlastni rodinné medidlni vychovy. V pribéhu vyzkumného Setfeni dochéazelo
praktickym zjisténim. Vysledkem je tak nova teorie, ktera specifikuje vliv neformalniho
a informalniho uceni rodi¢t na podobu rodinné medialni vychovy. Cil empirického

Setfeni a tim 1 celé prace tak povazujeme za naplnény.

Ptinos diplomové préace spatfujeme zejména v originalité jejiho tématu, které poji dvé
doposud samostatné stojici problematiky, a to témata vzdélavani dospélych a medidlni
vychovy v rodindch. Ze zjisténych udajii mizeme usuzovat, ze oblast medidlniho
vzdélavani dospélych s ohledem na jejich roli pfi rodinné medidlni vychové je oblasti,
kterd doposud stdla mimo zijem odborné i laické vefejnosti. Setfeni poukazalo
na skute¢nost nedostatku vzdélavacich aktivit, které by rodice ptipravovaly na jejich
vychovné vzdélavaci ¢innost a které by jim pomohly zorientovat se v problematice médii
a jejich obsaht tak, aby tyto znalosti byly uplatnitelné i pfi rodinné medialni vychové.
Tato prace je tak prvni, ktera se timto tématem teoreticky zaobirala a ktera poodhalila

tento nedostatek 1 ve vzdélavaci praxi.
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Co se limitu tyCe, prace byla ve svém zacitku znacné omezovana nedostatkem
neformalnich vzdélavacich aktivit, kterych se rodice ucastnili a které mély fakticky dopad
na podobu jejich vychovné vzdé€lavaci ¢innosti pii rodinné medialni vychové. Tento
nedostatek nakonec vedl k pteformulovani vyzkumného Setieni, které se spiSe nez
na podstoupené neformélni vzdélavani zamétovalo na strategie, které rodice pii svém
vzdélavani voli. Tato skutenost pak vedla ke zméné pojeti celé prace, a to do podoby,

ktera je nyni ¢tenartiim predkladéana.

Z dalsich vyzkumnych moznosti se nabizi realizace kvantitativniho Setfeni tykajiciho
se poptavky rodici po konkrétnich vzdélavacich aktivitach zaméfenych na rozvoj
medialni gramotnosti nebo takovém vzd¢lavani, které by se vice specializovalo na pomoc
rodi¢lm v otazkdch medidlniho vzdé€lavani a vychovy déti. Dalsi moznosti je kvalitativni
zjistovani orientace rodici v otazkdch novych medialnich trend. Odpovédi na tyto
otazky by mohli poskytnout jak sami rodice, tak jejich déti. Dalsim, ted’ jiz praktickym,
krokem by mohlo byt vypracovani grantového nebo obdobného projektu s cilem
vzdé¢lavat rodice v medidlnich otdzkéach. Soucasti tohoto projektu by opét bylo mapovani
poptavky rodi¢i po tomto typu vzdélavani a hledani vhodnych finanénich tokd,

ze kterych by bylo mozné projekt zafinancovat.
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Ptiloha €. 1

Rozhovor s respondentem LM

Jako prvni otazku tady mam, jestli Vas nékdy napadlo, Ze vlastné soucasti vychovy

déti je i medialni vychova.

No urcité. Tak dneska vlastné ¢lovek, da se fict, ze uz nemutize byt sdm. Ztraci se soukromi
a ty zbytky je podle mé potieba naucit se chranit. TakZe samoziejmé snazim se détem
vysvétlit, jak se pohybovat po internetu, které informace uz tieba nejsou vhodné poustét

mezi lidi do svéta. Jak se mi to dafi, to je diskutabilni, a tak snazim se, no.
TakZe je to pro Vas dulezité.

Tak uréité. Ur¢its. Clovék by si mél zachovat n&jaky odstup. Nepoustét si kazdého hnedka
domt a hlésit hned vSechno. Ttfeba ja neuznavam Facebook, ta platforma se mi viibec
nelibi a kdyZ feknu jako mam ucet, ale to mé donutila spiSe rodina nebo okoli, abychom
mohli komunikovat, ale prosté takové to véné dopisovani, jak se ted’ka citim a Ze davdm
fajtku, ze se mi to libi, jako lajkovat prosté, jak-o ja nevim, mi to prosté ptipada jako
ztraceny cas. Takze jak fikam, Facebook sice mam, ale upfimné jsem na ném mozna vic

jak mé&sic nebyl.
Mate to tak se v§emi novymi technologiemi, nebo jenom ten Facebook?

To wurcit¢ ne. To wurCit¢ ne. Tak doma samoziejm¢ internet mame, mdame,
co se vybavenosti tyce, tak mame, to jsem si skladal sviij pocita¢, tomu 18letému to jsem
mu pomahal skladat pocitac, zhruba pred néjakym rokem a néco. To mél predstavu o tom,
ze by si chtél poskladat, tak o tom jsme tfeba diskutovali n¢jakou dobu. Pak jsme méli
néjakou dohodu o plnéni, aby mél dobré znamky z maturitnich pfedmétd, to se stejné
nepovedlo, tak to doSlo az k tomu, Ze jsem mu sebral grafickou kartu, protoZe
to samoziejmé nesplnil, ale ten pocitac¢ je tak vykonny, Ze ho to stejné nijak zvlast

neomezilo.

Mate tu vyhodu, Ze se pohybujete v IT technologiich, takZe mate i o té technické

strance prehled...

Tak myslim si Ze, netvrdil bych, Ze mam Uplné€ piehled, ale fadim se k takovym tém

zvédavym uZivatelim, nebo snaZzim se samoziejmé vzdélavat.



TakZe i nad ramec toho Vaseho formalniho vzdélani, kterého jste dosahl, se néjak

dal vzdélavate?

Tak. Vlastné to, co jsem se naucil na stiedni §kole, o tom jsme m¢li s dcerou kdysi hovor,

tak z téch predmétii se dnes da pouzit vlastné jen psani vSemi deseti.

Miluvil jste o té technické strance, medialni vzdélavani ale obsahuje i oblast rozvijeni

kritického mysleni, pristup k informacim, tfidéni zdroji a podobné.

No, to je pravda. Ja tieba se snazim, kdyz hledam né¢jakou informaci, tak neklikat hned
na prvni odkaz, ovéfit si tu informaci z vicero zdroji. Coz tfeba vidim u dne$ni mladeze,
ze rozhodné neni. Jako kdyz tfeba ma jeden nebo druhy néjaky ukol, tak ¢lovek vidi,
ze jasn¢ najde néco na wikipedii a kopiruje a kolikrat to ani necte, aby to tfeba logicky
ocesal. TakZe to mé& jako docela vadi. Snazim se je vést k tomu, aby si to po sob¢ alespon
precetli. Samoziejmé se je snazim piivést na tu mySlenku, Ze existuji i jiné portaly,
vyhledavaci mista a tak dale informace, ze nejen google a wikipedie. Ale nejsem si jisty,
jestli to pada néjak zvIast’ na tu irodnou pidu. Ten prostiedni, to si jako myslim, ze ten
je, teda je to lajdék, ale ma takovy zdravy selsky rozum a nékdy se zda Ze i o tom nékdy
pfemysli, jak si praci ulehcit, prosté nedéla véci impulzivné. D4 se fici, ze zapfemysli,
nékdy. Nebo spise to odlozi a pak nékdy béhem té doby co se to odlozilo, tak dospé&je
jesté k n¢jakému dalsimu feseni. Kdyz na né cClovék klekne, tak nemé problém

s jakymkoli tkolem to prosté dofesit.

Vidim, Ze ohledné vzdélavani svych déti vnimate, Ze to je velmi dilezité, prikladate
tomu velkou vahu. Vychova déti ma v§ak neskute¢né mnoho sloZek. Je velmi mnoho
oblasti, ke kterym je musite vést. Jak si tam ta medialni vychova stoji? Oproti jinym
slozkam vychovy? Berete to jako néco na okraji, nebo jako néco, co je v dnesSni dobé

hodné dialezité?

vvvvvv

Myslim si, Ze jsem se jim snaZil vZzdycky, co se teda té techniky tyce, tak pomoc vybrat
ptistroj takovy, aby jej mohli vyuzit i ktém svym vécem a i ktém, které bych
si ja predstavoval, ze to budou pouzivat. Takze tfeba ten nejmladsi mél uz od svych 12 let
notebook. NasSetfil si na néj, byl to jeho sen, tak jsem mu prosté pomohl vybrat. Kdyz uz
ho teda mame v ustech. Tak o ném si myslim, Ze se zrovna tou medidlni vychovou moc
nezabyva. Ten teda o ném bych fekl, ze je v tomhle 1 docela takovy lehkovazny. Co se

teda hledani informaci tyce nebo zanechavani svych digitalnich stop na internetu. Kdezto



ten prostiedni, ten zase utlumil jakoukoli aktivitu a ten se zase soustfedi na ty hry,
na hrani, na stahovani, na druhou stranu ma zase obstojnou databazi filmu. Ale zas ten
si prost¢ dovede poradit s jakymkoli problémem, kdyz néco chce, tak si najde cestu, jak

se k tomu propracovat.

KdyZ se snazite na chlapce néjak pusobit, mate samoziejmé vzdélani v oboru,

co Kk tomu ale jesté pouzivate, kde berete informace a inspiraci?

Céstetné néco zaplatil zaméstnavatel, minuly, soudasny, néco teda samozfejmé i sam.
Tieba loni konkrétné v ramci FKSP co jsme méli penize, tak jsem si zaplatil kurz
na upravu fotografii od Zoner Photo studia, protoze to je taky takova oblast, co m¢ bavi
amyslim si, ze to je uzitetna véc. MéEl jsem, svého Casu jsem dokonce koketoval
s mySlenkou, jestli bych nemél jesté studovat, vice méné zaméstnani mé k tomu taky
nutilo, ale nedotahl jsem to tak daleko. Dal jsem si tieba cile, pfed nékolika lety, byla
takova moda udé¢lat si fidicdk na pocitac. A tak jsem si tenkrat stanovil, ze kdyz udélam
tento fidi¢dk a zvladnu zkousku jesté z anglictiny, tak Ze pijdu studovat. Tak tidicak
na pocitac jsem sice udélal, ale tu zkousku ne, nedopadlo to dobte. Takze prosté tady
z téhle myslenky jsem ustoupil a pofad jesté to neni Gpln¢ zabité téma, ale spiS$ jsem

se prave preorientoval na déti abych jim pomohl a dotlacil je k néjakému vzdélani.

Rikal jste, Ze Vas to samotného motivovalo navstivit néjaké kurzy a Skoleni
a zaroven Vas k tomu tlacil zaméstnavatel... Je tam spiSe to, Ze sam chcete, nebo

tam ma vétsi roli ten zaméstnavatel?

No takhle. M¢& urcité bavi vypocetni technika jako takova. Hardware, pocitace 1 mobilni
telefony, m& bavi se v tom St'ourat, hrat si s tim. Ale kdyZ bych se tfeba podival, tak
nedokazu si pfedstavit, vzhledem taky k tomu, co jsem studoval pfedtim, Ze tieba
ty znalosti z matematiky jsou velmi slabé a zaroven ty predméty, které bych musel
absolvovat spole¢né tady s tim, tak s myslim, Ze by byly pro mé dost limitujici jako

na doucovani.
TakzZe ted’ mluvite o tom formalnim vzdélavani tfeba na vysoké Skole...

Tak. Protoze tam neni jen vypocetni technika, ale jsou tam pfedméty i jiné technické
aty si myslim, i kdyZ mam technické citéni, tak ze technické vzdélani nemam. Udé¢lal

jsem si tfeba ten nejniz8i paragraf vyhlasky 50 co je pro elektrikafe, mam to teda



od zaméstnavatele, tak jsem se to snazil pojmout velmi poctive, ale prosté to vzdélani

pofad dohanim.

Tak neni jen to formalni vzdélavani, ale jsou i riizné kurzy, Skoleni, kde se da urcité
nabrat spousta znalosti, které pozdéji vyuZijete. Je néco, co tuSite, Ze byste vyloZené
poti‘eboval si doplnit, dovzdélat se. Prosté néjaka oblast, o které vite, Ze v ni mate

néjaké své nedostatky?

Tak kuptikladu ted’ v posledni dobé docela bojuji s mobilnimi telefony. Jako vétSinou
si teda poradim, dotahnu to, ale dostali jsme se tieba do bodu, kdy jsme potiebovali
preinstalovat mobilni telefon, ale ne do tovarniho nastaveni, ale chtéli jsme tam nahrat
uplné jiny operacni systém. A ten jsme teda zlikvidovali. Ten uz se nerozb¢hl. Takze
tohle byla docela negativni zkusenost, ale jak fikdm, bavi mé to, rad se na to divam. Kdyz
ptijdou do prace n&jaké nové piistroje, rad si to pij¢im, vezmu si k tomu 1 tu ptirucku,

nastaveni bézného nastaveni to samoziejm¢ udélam...
Takze i néjaké samostudium?

Samostudium, je to ta asi nejvetsi ¢ast. Jinak pied x lety, kdy zaméstnavatel zacal Settit
naklady a doslo i na odbornou literaturu a periodika, tak mi dcera nad¢lila k Vanocim
predplatné casopisu Chip, coz je odborny pocitacovy casopis... Docela mé to potésilo,

odebiram ho do dnes.

Zajimate se o nabidku kurzi, néjakych prednasek, workshopi ve Vasem okoli

ve svém volném ¢ase?

Urcité. M¢él jsem ted’ka predstavu, ze pojedu na skoleni, firma Skolila obsluhu MikroTikd,
coZ jsou routery. Jsou to prosté¢ domadci routery, které funguji jako ochrana pted tou vnéjsi
siti. Ale nebylo to teda zrovna nejlevnéjsi. Jednat je to rozdélené na tfi ¢asti a kazda stoji
okolo 7 tisic, takZe musim to jesté zvazit. Ale myslim si, Ze to dopadne, tieba pfisti rok,
tteba ztoho fondu FKSP, ktery méame moZnost cCerpat od zaméstnavatele,
tak se to da na takové véci pouzit, takze to by zase az tak tu rodinu nezatizilo a dalo by se

to prosté pouzit i na tohle.

A laka Vas to jako Vas osobné, nebo pravé kvili zaméstnani, nebo kvuli détem,

I kdyZ to uz je asi dost pokrocila véc?

No, 1aka mé to samoziejmé, ale byla to i nutnost, protoZe to zafizeni doma mam a vice

mén¢ jsem se domluvil s tim nasim poskytovatelem internetu, Ze by to bylo to, co prosté



potiebuji. Protoze to je managementované zafizeni, které¢ mohu i j4, znaly, kdyz tam mam
pfistup, tak to mohu i ja pfenastavit k obrazu svému. Prosté s tim poskytovatelem jsme
byli domluveni, Ze tam budou dva piistupy. Ze tam bude mit ten poskytovatel, abych zase
ja jim nezasahoval do né&jakych jejich nastaveni a mam ja ptihlaseni, kterym prosté jde
upravovat nastaveni a provoz té nasi domacnosti. Takze konkrétné jsme tieba nastavili
pravidla pfistupu na internet. Kdyz mé roz¢€iluji, nemaji vysledky tak jsem schopny
nastavit takové pravidlo, Ze jejich notebooky, pocitace, telefony se nedostanou
na internet, ale miij pocita¢ a manzelky prosté normaln¢ funguje. Nebo jsem schopny,
uZ to mam i nastavené tak, e lze jim omezit i $itku pasma. Ze jim tieba ten notebook
pUijde pomalu a nic si nezahraji. Lze tam nastavit pro vyhledavani, mame docela slusné

pfipojeni, a 1ze takovymi ur¢itymi pravidly ten provoz na tom omezit.

Piiznam se, Ze jsem se na rozhovor s Vami opravdu téSila, protoZe jsem tusila, Ze jak

jste odbornik, tak to budete praktikovat i doma a je super Ze o tom povidate.

No tak ono jak fikam. Jednak mé to samoziejmé bavilo a jednak to byla i nutnost, protoze
jsou u toho schopni sedét klidn€ 1 5, 6 hodin. Coz prosté¢ s manzelkou nelibé neseme
a zkousel jsem samoziejmé ze zacatku, co jsme méli jen néjaké programy, které dokazaly
V tom pocitaci toho uzivatele omezit v tom smyslu, ze mél tfeba jen urCitou vysec, urCité
hodiny, pfi kterych mohl na pocita¢, ale jak fikam, ten prostfedni stejné nasel diru

a dokazal to prosté obejit.
To mé pravé taky napadlo. Jestli se snazi to obchazet, néjak to prolomit.
No jisté, jisté Ze se snazi. To se snazi.

TakZe na jednu stranu je tim omezujete, snaZite se, aby se tieba ucili nebo si plnili
domaci povinnosti a na druhou stranu je vlastné tim motivujete k dalSimu

vzdélavani, aby si to dokazali obejit.
No, 1 takhle by se to dalo fici.

Kdyz se ted’ka zase vratim k tomu Vasemu vzdélavani. SnaZite se tedy dosdahnout

vétsi odbornosti, nebo si spis rozsirit obzor, jit s dobou, na co se zamérujete?

No spiSe feSim to, co doba piinasi. No samoziejmée, jak uz jsem fekl, tak rad si hraju
s t¢émi technickymi vécmi, rdd pouzivam takové predméty, tak to samo uz o sobé€ nese
urcitou nutnost se dovzdélavat, jak to teda vlastné funguje, jak to fungovalo pfedtim,
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proste n¢jaké porovnani, udrzovani téhle flotily, to samoziejmé taky néco obnasi. Protoze



tteba manzelka, ta je Cisté jen uzivatel. Ta naopak kdyz ji néco nejde, tak vzdycky n¢koho

zavola. Tteba mé, nebo toho prostfedniho syna.
A podili se manzelka néjak na medialni vychové?
Manzelka? Nemyslim si. Zrovna tohle neni jeji obor.

Zeny casto vyuzivaji néjaké restrikce, ¢asové, Ze u televize nemiiZe sedét po desaté
hodiné a podobné... Nebo se Casto zaméruji na ta tradiéni média typu knihy,

literatura celkové...

Tak by se dalo fict. To ano. SpiSe se orientuje na ty tradicni véci. Ta si rad€ji vezme knihu.
I kdyz ted’ka jsme ji presvedcili, tak ted’ uz ma dotykovy chytry telefon. Tak ted’ se s nim
docela szila. Dlouhou dobu odolavala, nechtéla, otazka, jestli z ekonomickych davodu,
nebo ji to opravdu nebavilo a nechtéla, ale ma uz ted’ka a nachytali jsme ji, na to, Ze mdme
rodinny fot'dk, to byl takovy kompromis mezi tim, co jsem si tfeba ja predstavoval
po té technické strance a co manzelka byla ochotnd pustit zrodinného rozpoctu,
a manZelka ma ted’ takovou piedstavu, ze jde a foti. Jenom macka. PIny automat. KdeZzto
jé& jsem vyzadoval, aby tam byla n¢jakd moznost korekce, opravy, nastavit néco. Abych
m¢él nad tim né&jakou moc. Ten fot'dk samoziejmé nesplioval jeji predstavy. A tak jsme
Ji prosté presveédcili, Ze uz je Cas, Ze si musi prosté poridit takovy pfistroj a to jsme ji pravé
nachytali, naSel jsem ji v recenzich takovy mobil, ktery byl dobfe recenzovany, jako
fotomobil. Ji prosté nezajimaly ty technické parametry toho pfistroje, jako co to umi, ale

zajimalo ji, jestli to dokéaze fotit a myslim si, Ze jsme jako splnili jeji oekavani.

Kdyz jste Fikal, Ze jste se ji snaZili k tomu néjak dotlacit. Tak to i se syny? Méli

na to taky néjaky vliv?

Tak ten nejmladsi, to je spiSe takovy konzument, takZe ten ji spi§ popichne ve smyslu,

Ze doba si to Zada a ten prostfedni, ona to s nim asi moc nekonzultovala...

Narazim ted’ka na trend, ktery se v odborné literatui‘e popisuje, Ze déti jsou ted’
medidlné vic gramotné neZ jejich rodice. A ¢asto jsou pravé déti témi iniciatory
prace s médii u téch rodicu. Tak jestli to u vas bylo taky tak...

Takhle. Déti budou urcité gramotnéjsSi nez manzelka. To v kazdém piipadé. Ta, kdyZz

nemusi, tak to nefesi. Ten mladsi, ten je opravdu konzument, ten je uZivatel. Ten opravdu

nijak zv1ast’ nebojuje nebo nepracuje. Ten to opravdu zacne fesit aZ v momenté, kdy jeho



oblibené hry dlouho trvaji nebo nema toto zobrazeni, ty detaily, nebo za¢ind mit n¢jaké

potize.
A zavola si Vas tieba na pomoc? Zepta se?

Ano, to urcité. To kazdou chvili vola. Kdezto ten prostiedni, ten teda je samostatny, ten
si dokaze pomoct a troufam si tvrdit, Ze me teda vyslechne, ale nakonec si to stejn¢ udéla
podle svého. Jako dé se fict, Ze mam je§td takovy ten poradni hlas. Ze tfeba se zepta.
On ma to zamétendi elektro, ale jeho kamaradi maji to IT, takze on si zkonzultuje a vybere

si informace, které mu vyhovuji.

J4 se vratim zase k tomu Vasemu vzdélavani. Rekl jste, Ze jste chtél navstivit kurz,
ktery je ale pomérné drahy, potom Ze jste navstivil ten kurz prace s fotografiemi,

je jesté néco?

Tak od zaméstnavatele jsme méli praveé v diivéjSich dobach kurzy, skoleni na serverové
systémy. Kdyz jsem nastoupil na toto misto, tak jsem meél praveé specializovany kurz

na administraci AIX serveru...
Takze vzdélavani v ramci té prace?

Tak. Méli jsme 1 Skoleni tieba kdyZ se zavadéla technologie Windows NT pro serverové
stroje, pro provozovani Exchange, coz je posta, File Servery, zkratka pro administraci

Serveru.

Kdyz to tak posloucham, tak to jsou opravdu hodné odborné véci. Mate moZnost

néco z toho pracovniho $koleni, co vyuzZivate v praci, vyuZzit i doma?
Urcite. ..
Hovofril jste o tom nastaveni toho routeru...

Tak to byla vyloZené soukromé véc, protoZze my do té€ch pracovnich viibec nemizeme
zasahovat, to je zakézané, na to jsou servisni organizace. To vlastné¢ mizeme jen koukat
tém techniklim pod ruce a tim to kon¢i. Doma mé to samoziejmé zajimalo, doma jsem
si udélal takovou svoji sit’ a provozuji to v takovém mensim méfitku. Ale nejenom tohle
pouzivani téchto zafizeni, ale tak kazdy pracovnik mé sviij pocita¢, takze méli jsme
Skoleni na operacni systémy jednotlivych pocitact, tak to se samoziejmé da vyuzit
i doma. M¢li jsme také $koleni na kancelaisky balik od Microsoft Office, takze to se taky

da vyuzit a svého casu byly Skoleni, kdy jsme jezdili na veletrh a v ramci veletrhu byl



dojednan néjaky kontrakt, tak v ramci kontraktu pfijel nékdo zté firmy na Skoleni
a pfedved] nam tam né&jaké novinky z oblasti tiskaren, multifunkénich zatizeni a predvedl
co to vSechno umi. A kdyz se ten kontrakt opravdu podatil, tak bylo dobrym zvykem Ze i
piijeli to nainstalovat a zaucit, asponl ukazat ty zakladni véci a doporucit co a jak ud¢lat

Z prvopocatku, aby to ti uzivatelé nerozlozili.

KdyZ ted’ pomineme to Skoleni v ramci zaméstnani. Jaka si myslite, Ze je dostupnost
medidlniho vzdélavani pro dospélé, pro verejnost? Ted’ ne pro odbornika, ale
opravdu pro veiejnost? Dejme tomu v ramci Vaseho bydlisté, nebo kdy?z je to takova
mala obec, tak toho nejblizsiho okoli? Berme v potaz finance, ¢asovou dostupnost,

lokalni dostupnost...

Zalezi na prioritach. Jako ja tfeba vim, Ze svého ¢asu jsem doskoloval i svého otce, ktery
nasel kouzlo internetu az v duchodu. A existovaly i tieba internet pro seniory, nebo jak
se jmenovalo to Skoleni, coz teda jsem kvitoval s povdékem, Ze se d&ji takové véci. A mél
jsem moznost se Ucastnit i toho projektu, ktery byl kolem roku 2000 a zavadél se ,,Internet
do skol“. Tak tam jsem v té naSi obci pomahal té Skole. Protoze jsem byl vlastn¢ otec
byvalého soucasného i budouciho zaka, takze mé samoziejme feditelka vyuzila i k tomu,
Ze jsem jim m¢l pomoc to rozb&hnout, drzet pfi zivot€ a naucit je s tim n¢jakym zplisobem

pracovat a svym zplsobem jsem jim i pomahal to provozovat.

TakZe Vy uZ na to jdete z té druhé strany. Zatimco jini respondenti se toho tucastni,

tak Vy uZ to rovnou poradate.

Tak poradal jsem tam taky v té vesnici tak Skoleni pro matky na matefské, anebo pro
zajemce, byli tam tfeba 1 dlchodci a to bylo v ramci projektu, kdy mé vlastné obec
pozadala pro Skoly, tak jsme tam vlastné€ jeden Cas potfadali takové krouzky, kde se mély
S tim sezndmit déti, 1 kdyz ty tam chodily hlavné pro hrani, a tam se pfiSlo s tim ndpadem,

tak jsem byl pozadan, ujal jsem se toho a dva ro¢niky jsme tam provozovali.
To je uZasné. A jaky byl o to zajem?

No, prvni byl urcité velky. To jsme dokonce museli ud€lat vybér. ProtoZe tam se ptihlasili
1lidi, ktefi uz o tom néco veédéli a chtéli védet vie, nebo ty novinky a byli tam samoziejmé
I ti, ktefi, tfeba babicky, které¢ teda mély tfeba zajem komunikovat s vnukem, to znamena
skype, e-mail, prosté takové véci, takze to jsme vyfteSili vyfazovacim testem a udélali

jsme podle toho, ze tento kurz je prosté zameéfen pro Gplné zacate¢niky a to jsou podle



toho testu tito... A vy ostatni mate moznost a prostiedky se dovzdélat nékde dal, protoze

timto smérem ten kurz neptjde.
Takze jste to délal jen pro ty zacateCniky. Nedélal jste to pro vice drovni?

Pak nasledujici rok jsme udé¢lali takové prohloubeni, protoze tehdy tam byli lidi, ktefi
neuméli ani mackat mysS. Museli zacit opravdu od piky. A to zas nékteré¢ uz zdrzovalo.

Ale to uz je opravdu 15 let, mozna i vice.

ZKkusme se vratit zase do té roviny, kdy vy jste ten, ktery se ma vzdélavat. Je néco,
co Vam brani se néco naucit? Je néjaky limit, at’ uZz vnéjSi nebo vnitini, ktery

Vas omezuje v dal§im vzdélavani?

Tak urcité. KdyZ pomineme tu finanéni oblast, kdy kurz, ktery by se mi libil stoji tfeba

pies 30 000...
Piedpokladam, Ze to uz jsou vysoce specializované kurzy...

Tak jsou to i kurzy, k pocitacim, svym zptisobem jsou specializované, protoze mé zajima
nejenom ta uzivatelska stranka, ale i ta administrativni. To znamena abych dokazal
se dokazal do toho ponofit a nastavit ten pocita¢, nastavit na ném ty urcité restrikce, nebo
To vSechno jde najit na internetu, ale jsou k tomu uz potieba védomosti, protoze
neodbornym zasahem do registru mizete ten pocitac poslat ,,do haje”. Prosté ¢loveék
Vv tomhle musi byt opatrny. Praveé svého Casu jsme si s tim prosttednim hochem pohréavali
s mySlenkou, Ze pretaktujeme pocitac. A to uz se ¢lov€k pousti na dost tenky led. Takze

to muze opravdu ten pocita¢ fyzicky zlikvidovat.
Mluvite teda o té finan¢ni naroc¢nosti téchto kurzi...

No a samoziejmé uZ v mém véku ta pamét’ uz taky neni co byvala. KdyZ pominu, Ze jsem
teda vlastné nikdy nedostal technické vzdé€lani, Zze jsem takovy véény samouk. U nas
to jesté bylo ovlivnéno tim, ze mé vlastné vychovavala matka a babicka a ty k technice

taky nemély zrovna viely vztah.
TakZe jen si to ujasnim, vy IT nebo elektrotechniku vystudovanou nemate.

Ne, ne. Dostal jsme se vlastné k tomu tak, ze mé to od mali¢ka bavilo, a tak jsem Sel
pracovat do vypocetniho stfediska, kde jsem se n¢jaké véci naucil. Pak jsem Sel pracovat

na ufad. Pfi tomhle tam byl né&jaky spravce informacnich systémi, ktery potfeboval



zastupce a uz byl pred dichodem, takze zase jsem se s pomoci toho doucil dalsi véci a ten
¢lovék jednoho dne fekl ze konci, takze mé feditel na zéklad¢ toho jmenoval jako toho
spravce. Jako bylo to po x letech, takze néjakou pfedstavu jsem o tom mél, domluvili
jsme se, ze mi zamestnavatel zaplati urcité Skoleni a d4 mi néjaké vzdé€lani, takze jsem
absolvoval, jak jsem fikal, n¢jaké kurzy a narazil jsem pii té prilezitosti na nékolik

dobrych kolegt, kteti mi v téch zacatcich dost pomohli.
Takze to nebylo jen o tom vzdélavani, ale i o vypomoci kolegu?

Bylo, ano, urcite, ur¢it€¢ mi v nékterych vécech museli pomoc. A u toho jsem zustal, no,

a dovzdélavam se vlastné potrad v pribéhu zaméstnani.

Je néco, co byste potieboval ani tak ne kvili praci, nebo Ze by Vas to samotného
zajimalo, ale kviili synim? Ze t¥eba synové se v tom pohybuji a chté&ji od Vs nazor,
radu nebo pomoc a vy si s tim nevite rady? Zkratka néco, co byste poti‘eboval hlavné

kvili nim?

No, myslim si, Ze urcité ta doba pfijde. A myslim si, Ze zrovna u toho nejmladsiho budeme
muset fesit néjaky program pro rysovani, AutoCAD. A byt se mi to 1ibi, tak zatim nevim,
jak tuhle stranku budeme fesit. Protoze to nejsou zrovna nejlevnéjsi software a hlavné
k tomu potifebuje i vykonny stroj. Tak to uvidime, co to pfinese. V této oblasti jsem
amatér, takze to mé jesté Ceka. S tim mu budu muset pomoci. A stim prostfednim
si myslim, Ze tfeba co se stiihani videa tyce, co se pokousel, tak tam si myslim, Ze uz toho

taky bude védét vic nez ja.
Snazite se to néjak dohnat, nebo to nechavate byt?

Video nechavam byt. ProtoZe toho casu neni tolik. A to video mé& tak nepfitahuje.
Mnohem vic mé& zajima ta Gprava fotografie. Takze v Gipravé fotografie bych m¢él stéla
navrch, ale to je zase tim, Ze on se o tomhle viibec nezajima. TakZe to urcité. No, ale tak
uvidime, co pfinese doba. Co se jesté téch Messengeru tyce, nebo ten Facebook. V tom

budou urcité zdatnéjsi oba dva. ProtozZe ta platforma mé& moc nebere.

Dnes pravé mladi hodné leti na ten Facebook, Instragram, nebo Youtube, Twitch,

streamovani, pocitacové hry.

Ano, ten kluk prostfedni, ten dokéaze, ten si stdhne video, dokéze snimat obrazovku,
Co jsou videa na Youtube, tak neni problém si to prosté stdhnout. Ted’ jsme nedavno fesili

program, ktery teda sehnal z n¢jaké Sedé zony, chtél ho, tak jsme fekli, no dobie, riskneme



to. Nainstaloval si to na ten sviij pocita¢, ne na nas rodinny a pouzival to a ted’ka
Vv posledni dobé minimalné jedno video sestfihal a vystavil na Youtube a m¢l tam asi pies

50 shlédnuti.

Rodice se dost ¢asto snaZi kontrolovat déti, chapu, je jim ted’ka 16, 18, tak kdyz
tieba byli o 5 let mladsi, sledoval jste o co se zajimaji, ¢emu se vénuji, u ¢eho travi

ten ¢as? I kdyZ Vas to osobné tieba nezajimalo, snazil jste se tomu néjak rozumét?

To urcite, urcité jsem se snazil, snazil jsem se 1 zasahovat tieba do toho jaké hry budou
hrat a jaké nebudou. Dokonce mame i konkrétni zkuSenost, Ze jsme museli jednu hru
vymazat, protoze kdyz byl mensi, tak z toho mél divoké sny. Takze tuhle hru jsme
zlikvidovali, protoze jsme dospéli k zavéru, ze, jako ja jsem ji nechtél ani na zacatku
instalovat, ale pfemluvil m¢, protoze v té dobé mél jesté krasné studijni vysledky, ale

vedél jsem, Ze ta hra je vlastné od 18 let.
Takze i pocitacové hry Sly pres Vase schvalovani?

Snazil jsem se tady tohle ovladat, protoze v dobg, kdy jim bylo okolo 5/6/10 let, tak jsme
jesté tak vybaveni nebyli. To jsme nebyli tak moviti, aby m¢l kazdy sviij pfistroj, takze

ty finance se nedavaly do techniky.

To mé velmi zaujalo, Ze jste mluvil, nejen o té technické strance, ale i o té emo¢ni, Ze
mél z toho divoké sny, nepiisobilo to na néj dobie. TakZe se snazite i sledovat,

co to s nimi déla?

Urcité jsme se snaZili. A po urcitou dobu jsem to, fekl bych, vyrazné kontroloval.
A n¢které hry jsme jim prosté nepovolili. Néjaké hry, kdy to byla tieba vylozené jen
stfilecka a kdo dfiv a kdo s koho, tak to jsem prosté zakdzal nainstalovat, 1 kdyZ jsem
potom zjistil, ze takové jednoduché hry se stejné daji najit online na internetu. TakZze
to bych za nimi musel stat online a v neda se to, nebo v mych ocich se to i tézko filtruje,
samoziejme jsem si pohraval s mySlenkou zakézanych stranek, méli jsme docela velky

seznam, ale specialné ten prostiedni si naSel cestu jinou a dostal se k tomu.

D4 se predpokladat, Ze VaSe vzdélani, VaSe prace Vam usnadiiuje tuhle roli

vychovatele...

To urdéité.



Miyslite si, Ze kdybyste to vzdélani nemél, nemél tuhle profesi, i kdyZ jste mluvil
I 0 néjakém osobnim zajmu, takZe ten by se predpokladam neménil, ale myslite si,
Ze byste jim byl stejné napomocny, jako jste jim ted’ka? Nebo v tom opravdu hraje

obrovskou roli Vase vzdélani?

Takhle. Chtél bych jim urcité byti ndpomocny, ale myslim si, ze nebyt toho zaméstnani,
tak bych asi takové védomosti nemél. Protoze nékteré veci si myslim, ze se ani nevyucuji.
Tieba co se tyCe té bezpeCnosti, tak, no, mozna se vyucuji, ale na né&jakych

specializovanych Skolenich, které si tfteba i zaméstnavatel objednava.
Myslite bezpecnost na internetu?

Myslim bezpecnost prace nebo bezpecnost i pouzivani, bezpecnost prace myslim jako
v tom smyslu, jako tfeba nastavovani téch pocitacu aby se tieba nikdo z venku nedostal
k vam do té sité a aby uzivatelé méli to své prostiedi, na které jsou zvykli, aby nepfisli
0 sva data, ti zkuSeni aby se na druhou stranu nedostali tam, kam nemaji, takze to se fesilo
diiv politikami, dnes se tomu fika restrikce... Takze i tyhle véci, si myslim, ze bézny
uzivatel nebo zvédavy uzivatel si o tom néco precte, ale neni to az tak publikované. Takze
kdo se chce touto cestou vydat, tak musi opravdu bud’to na Skolu, kde se to nauci, protoze
jsou Skoly, které¢ se zabyvaji hardware a software, takze v ramci téch vyuk jsou tfeba
I sitova nastaveni, bezpe¢nost, hacking a podobné. Takze kdyZ se vratim k té ptvodni
myslence, tak si myslim, Ze kdybych mél zaméstnani a vzdélani Gplné jiné, tak Castecné
bych se timto smérem vydaval, protoze pocita¢ mé bavily odjakZiva, ale asi bych byl

na takové trovni jako zvédavy uzivatel.

Posledni véc, ktera mé tak napadla, vy jste hovoril o tom, kluky vedete k tomu,
Ze neni potieba vSechno postovat, vSechno sdilet, méli by si zachovat néjaké

soukromi. Jak se tohle da naucit? Jsou to véci, ke kterym si ¢lovék musi dojit?

J& si myslim, Ze kazdy je n&jaky typ. Kazdy je jinak zaméfeny a sdilny. A pokud ¢lovek
Cte a sleduje televizi nebo internet, tak se setkdva s tim, ze si musi davat pozor na své
véci, aby tfeba 1 nepfiSel o penize, médme internetové bankovnictvi, o to své soukromi.
Tieba kdyz Vam ukradnou identitu, tak mohou vystupovat Vasim jménem, vlastnit Vas
ucet a kazdy to bere, Ze je potad Vas. Takze to je i urcity strach o to své soukromi. Kazdy
prost¢ neni otevieny a Clovék by si podle m& i mél chrénit své soukromi. Takze

kombinace vSech téch véci. A nékteré véci se prosté 1 daji naudit.



Spi$ myslim, jestli na ty kluky piisobite néjakou formou natlaku, nebo se jim snaZite
predat néjaky vzor, hodnoty, postoje, nebo jestli je to formou prednasky, varovani.

Jak se tohle da predat?

Tteba konkrétné kdyz odesel od pocitace a nechal tam vSechno oteviené, tak jsme mu
zménil heslo. Nedostal se tam. Tak jsem ho nechal par dni vycukat a pak jsem mu jej
prozradil. A pies konkrétni zazitek, prozitek, si to zapamatovali. Tak urcité¢ ted’ nema
heslo 123 ale uz i na mobilu pouziva pro odemykani gesto, kter¢, i kdyby ho cloveék vidél
2x, jak to d¢€la, tak by ho neuhodl. Neokouké to hned. A dceru jsem vedl také tim smérem

a myslim si, Ze ta to pochopila.

Asi uplné posledni otiazka, ktera mé napada. Jak na to Vase déti vlastné reaguji,
Ze jste aZ tak moc dobry, Ze Vas jen tak neobejdou, Ze na dost véci si prijdete

a pohlidate si je?

Tak ja zase se snazim toho nezneuzivat. Snazim se jim ukézat, pro¢ to délam
a co to pfindsi. Protoze samoziejmé v dnesSni dobé uz vilbec nemam piedstavu, s kym
si dopisuji na Facebooku, kolik maji e-mailovych stranek, kde co vystavuji. Ted’ka
uz proste¢ jen doufam Ze néco pochopili z toho, co jsem se jim snazil predat. Ale jak fikam.
U toho prostiedniho si myslim, ze tam néco je, Ze néco zakotenilo, ale u toho nejmladsiho

hledim do budoucna docela s obavami. Protoze ten si myslim Ze, ten je dost lehkovazny.
Cim to ti‘eba je? Mél jste na kaZdy jiny p¥istup, nebo jste na to el stejné?

D4 se fici, ze jsme §li vice méné stejné, ale kazdé to dité je Uplné jiné. Jsou tii, ale kazdé
je uplné jiné. Nejen vzhledove, ale i povahou. Takze tézko fici. Kazdy jsme individualni

a ke kazdému se musi individuélng ptistupovat.



Priloha ¢. 2

Rozhovor s respondentkou MB

Jako prvni otizku tady mam, jestli jste se nékdy zamysSlela nad tim, Ze vychova jako
takova vlastné zahrnuje i sloZku medialni vychovy. Coz je, da se Fici, odborna

¢innost.

Urcite, uz u té predskolni pedagogiky tam to vyplynulo samo, kde vlastné i ¢eska Skolni
inspekce jakoby dava, klade diiraz na to, aby ty déti byly vzdélavany v téhle oblasti. Takze
v nasi Skolce mame interaktivni tabuli, takze 1 déti uz jsou schopny s tim pracovat, takze
1 my musime umét s ni pracovat. Ted’ka spolupracujeme s pani xxx, ktera se zabyva prave

jakoby prostorovym vnimanim, které se zjist'uje formou tablett.

KdyzZ teda rikate, Ze vy to mate vlastné i v praci uz u téch malinkych déti, tak je pro

Vas diilezity i rozvoj vlasti medialni gramotnosti?

Je. je, ale tam je pravé problém, co jsme ted’ka fesili kdyZ byly Sablony z Evropské unie,
ze jsme potiebovali nékoho jakoze IT podporu, abychom se i my dale rozvijeli. Protoze
j& jsem maturovala v 97 roce, takze tam né&jaké pocatky v tady téhle oblasti byly, pak teda
né¢jaka ta jednoduchd prace na pocitaci, ale pak kdyZ jsem §la na matetskou a dostala jsem
teda Sanci jenom chvilku dé€lat u jednoho kamarada ve firmé, tak ty 3 roky pro mé byly
uplné neuvéfitelny skok, co se vSechno stalo a do ted’ka se né¢eho pfiucim, ale jinak
stagnuju. Pravé jsem nad tim premyslela, Ze vlastné ani jako nemam prostor kde
se to dozvedet jak dal. protoze dcera zatim jak je mladsi, tak vlastné nema jesté uplné
takové znalosti, takZe ja jsem ted’ka jesté chvilku nad ni, ale nemam ty moZznosti. Citim

to tak, Zze nemam ty moZnosti se nékde rozvijet.
Co byste tieba uvitala?

No tteba praveé jak mame to dalsi vzdélavani pedagogi, tak takovéhle jednoduché kurzy,
které by tfeba, jedny byly zaméfené na, protoZze samoziejmé& byrokracie ve skolstvi
je uzasna véc, tak v té elektronické podobg, ale i takové, Zze bysme si dali sami, jak se
méni rizné ty programy PowerPoint, Wordy, jak ty Office funguji, uz takové jednoduché
veci a1ty nové aplikace, co mé prave ta nova soucasna generace, abychom aspon trosicku
veédéli. Protoze samoziejmé v té Skolce to jesté tak jakoby davame, tam mame né¢jaké
didaktické hry, tablet zapneme vypneme, ale uz tieba pfenos téch informaci, jeste stale

zvladadme, ale uz je to nékdy na mé jakoby, tfeba konkrétné se upln€¢ odkopu, sdileni



obrazovek s nékym, protoze pravé ten vyzkum, ktery pravé délame, tak ten je s jednim
znamym, ktery zije v zahranici, a ted’ potfebujeme sdilet obrazovku. On je bajecny, ale
je to pro mé neuvéiitelné naro¢né, kdyz ja vSechno, a ted’ nevim, jestli to mam zastaralé,
nebo nemam, jak se co jmenuje, takze v téhle oblasti, Ze by jedna byla zamétfena na tu nasi
praci a druhd takova i soukroma. Nebo i n¢jaké kurzy, které¢ bychom si mohli vyzkouset.

Co se teda déje ve Wordu, jestli se teda néco viibec déje.
TakzZe byste byla rada, kdyby zaméstnavatel néco takového organizoval?
No to urcité. Nebo ministerstvo skolstvi pro své pedagogy.

Ted’ka jste hodné hovorila o té technické strance, zvladani ovladani téch médii.
Medialni vzdélavani ma i druhou oblast, a to je kritické mySleni, vyhledavani

informaci, tfidéni zdroji. Je to oblast, o kterou se taky zajimate?

No. Kdyz hledam véci, které potiebuji ke své praci, ke studiu, tak samoziejmé. Ale takové
to konzumni jakoby hledani vyrobkt, to uplné€ piesné¢ nesnasim, vyhledavani takovych
téch obecné Zivotnich véci mé nezajima. Ale samoziejmé kdyz potfebuji néco védét
do prace nebo kdyz n€kam cestujeme, tak n&jaké ty informace, tak do se docela jesté

se sta¢im orientovat.

Hovorila jste o tom, Ze citite, Ze to je pro Vas dulezité, Ze mate v néem néjaké
mezery, které byste rada zaplnila, jak to vnimate u svych déti? Je pro Vas dilezité,

aby prosly medialnim vzdélavanim?

Urcité. Urcité, jednoznacng, ovSem tam je prave ta tenka hranice toho, jak dlouho ty déti
travi u téch meédii. Ja vim, Ze to zni jako velké klisé, Ze déti bychom méli od té obrazovky
odtrhnout a tak, ale na jednu stranu jsem rada, Ze moje dcera jakoby jde s tou dobou,
ta doba to tak pfinasi. Prosté ta média a vypocetni technika a v§echno to IT k tomu prosté
patii. TakZe asi tak. Mame samoziejmé& néjaka pravidla, ja ji tfeba fikam, Ze ty vikendy
uplné bychom tak nemusely travit, na tom a netravime je, ale vidim tu jeji, az n€kdy
si fikam, jestli to nahodou uz neni mali¢ko zavislost, ted’ka to zrovna v té etopedii
probirame, protoze jako do jaké miry by se ona byla schopna toho telefonu upln¢ vzdat.

To si nejsem uplné jista.
Zv1ast’ ty telefony jsou pro ty pubert’aky uz opravdu otazkou zavislosti...

Ano... No, je pravda, ze v té etopedii, kdyz mame tu hodinu, tak si fikam, ze kdybyste

si vSichni ted’ schovali ty mobily do téch lavic, uz jenom to, kdyZ si mozna vSimnete,



kolik lidi si da ten telefon pied sebe na stil a neni to kvili SMSkém, ale my tieba,
ti dinosaufi je teda jest€ mame kvuli volani a SMSkam tieba z prace, mame, ale ti ostatni,

hnedka jak se zad4 n¢jaka adresa nebo néco, tak hnedka tam jednou.

Jak si stoji medidlni vychova Vasi dcery proti jinym slozkim vychovy? Berete

to jako néco velmi diilezitého, nebo néco, co je spiSe v pozadi?

Tak spise v pozadi. Ted’ka zrovna jsme fesili laboratorni praci, kterou, kdyz to vezmu
Vv kontextu se sebou, jsme my onehdy psali rukou, oni samoziejmé ted’ uz na pocitaci,
maji tam uz davat grafy a tak vSechno, takze tam je to velmi dalezité. Ale myslim si,

ze 10 je dulezité jako vSechny ty edukacni slozky tieba i v té Skole. Ne vic, ne min.

KdyzZ jste fikala, Ze jste teda Zadné vzdélavani nepodstoupila, kde berete inspiraci

pro tu vlastni praci?

Zeptam se znamych. To je zajimavé, kolik ma &lovék ve svém okoli ajtaki. Ze se jich
opravdu jako n¢kdy zeptdm. Zavolam jim, nebo nejlépe jim to celé¢ predam a sdélim
jenom ten dotaz, ale myslim si, Ze jakoby vyuzivam pravé toho okoli. Je zajimavé,
ze tfeba v praci jsme 3 pedagogické pracovnice, a tam mam stale pocit, Ze jen
ja s kolegyni a ostatni jsou mladsi, ze jako néco vime. To je jako docela zajimavé,
co se teda tyce tady téch rliznych Wordi, Excela a tak. Ale to je teda v tomhle docela
zajimavé, a mame tam samoziejme i starsi kolegyné, tak ty uz teda viibec, ty teda jakoby

jsou, no me jich je teda az opravdu lito, protoze ty se opravdu perou i tieba s tim Wordem.
Takze i mladsi kolegyné maji vétsi problém, nez Vy?

Nékdy v nécem ano. ProtoZze ony tieba znaji tu aplikaci, kterou ted’ka maji, jak jsem
pochopila, a j4 mam tieba trochu jiny program a ony uz si nejsou jisté. Coz ja taky, kdyz
se teda pfedavam z programu na program, tak mé docela ptekvapilo, proto si teda myslim,
Ze jesté nejsem Uplné ztracena, Ze se umim rychle aklimatizovat, kde se jako tak zhruba

orientovat. Ale ony kdyZ tam nemaji ikonku vpravo dole....
TakZe Vy na to jdete tou logickou uvahou, zatimco ony jsou jen naucené.

Ano, nékde to tam byt musi. Ano. Ja si to prosté vSechno rozklikdm a ony tieba proste...
ted’ jsme zrovna feSily, Ze ona na mé ,,hele j& mam prosté normaln¢ tady vpravo dole
takovou ikonku a ona tady neni. Tak to teda fakt nevim, co s tim.“ Otdzka je, jestli nevédi,
nebo nechtéji. Ale myslim si, Ze mame dobry vztah, Ze opravdu jsou n€kdy prosté

bezradné, co s tim.



Rikala jste, Ze byste sama pro sebe né&jaké to medialni vzdélavani urité uvitala,
s jakym ocekavanim byste do néj vstupovala? Co si myslite, Ze by Vam to mélo

prinést nebo mohlo.

No urcité takovou jistotu v té orientaci v téhle problematice ve smyslu, Ze ona jak se stale
vyviji, je to pro mé& neuvéfitelné¢ rychld zalezitost. J4 bych nechtéla, aby to byla
jednorazova akce, ale aby to byla pravidelna akce. To vzd€lavani. Tteba kazdy rok
napiiklad. Tak jak to mame se zdkony MSMT, tenhle rok jsou tyto novinky, pojd’me
Si je probrat, pojdme si je vysvétlit. Tak asi v tomto smyslu, Ze bych si kazdy rok
udrzovala tu znalost a popfipadé¢ tam byly néjaké ty véci, které bychom mohli

konzultovat. Tak takhle bych si to piedstavovala.

TakzZe ne jen ta technicka dovednost a prace s témi programy, ale i néjaka celkova

orientace?

Urcite, urcité.

Co je nového, kam se technologie posunuly?

Ano, ano. Presn¢ tak.

Miyslite si, Ze je néjaké takové vzdélavani dostupné?

No, bylo to zvlastni, ted’ka praveé v Sablonach od EU pravé néco takového zaznélo, uplné
jsem nepochopila, ale byla to IT podpora, v jakém smyslu, jako jestli nam d4 n¢kdo
penize, aby nam spravoval nase servery a vSechny ty zaleZitosti anebo jestli to bylo, jestli
by se do toho 1 néjaké to vzdélavani veslo. Ale jako co ja jsem tieba vidéla, kdyz mame
katalog dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki, tak jsem tam nic takového teda
nevidéla. Nebo vidéla, ale bylo to pro zékladni Skoly pro ucitele pravé IT predméti, ale

ne pro ucitelky matetské Skolky.

Ale Fikate, Ze to bylo porad spojené s tou praci, koukala jste se néjak kolem sebe
V ramci osobni angaZovanosti, osobniho zajmu, ve svém okoli, jestli néjaké kurzy,

néjaké vzdélavani ve vasem okoli je dostupné?

Ne. To jsem se nekoukala. To jsem se viibec nekoukala. No, to je pravda, Ze jsem se viibec
nekoukala. To je pravda, Ze to tohle ne. J4 jsem si totiz tehdy nakoupila takové knizky
Word, Excel, kdyz jsem byla na matetské a §la do té firmy a ty mi pfipadaly fajn. Tam

to bylo 1 nafocené, popsané, tam to bylo takhle, takze to jsem se stac¢ila orientovat. Mozn4,



Ze ta moje potieba jesté neni tak velka, protoze to, co potfebuji, tak to umim ud¢lat. Takze
ale kdyby opravdu hotelo, ze neumim udé¢lat dokument, neumim napsat néco na webové
stranky, tak asi bych mozna i hledala v tom okoli, nejenom v tomhle smyslu. Ale jinak

zatim nemam uplné¢ tak tu hoftici potfebu nékde néco shanét.
Nemate potiebu...
No, hm, az tak velkou. Ale mozna to pfijde.

Ale je to hezky pristup. Prosté néco nevim, nau¢im se to. Nestagnuju.. To je urcité
dilezité. Rikala jste, Ze jste teda kdyZ jste néco potiebovala, 7e jste si sehnala
ty knizky, néjaké casopisy nebo tak. Je to to, co preferujete? SpiSe néjaké

samostudium?

VétSinou ano. VétSinou to samostudium takhle dopada. Jsem na to zvykld, ale nebranim
se i jinym formam. Ale spi§ Ze to tak vzdycky piijde. Ze to je to nejsnazsi v tu chvili.
| kdyz je to na jednu stranu zase hrozné vycerpavajici, nez sezenete literaturu, Kterou
pochopite, Ze je opravdu pro zacatecniky, abyste kazdou véc pochopili. Aby to nebylo
pro pokrocilé. Otazka, kdybych si ted’ka koupila pravé tu ucebnici o tom Wordu, jestli
bych ji rozuméla. Jestli se to tfeba neposunulo nékde v tom nazvoslovi. Ale myslim si,
ze ne. Pokud to stale ovladam, tak bych se tieba orientovala. Ale vim, Ze mé tfeba dcera
prekvapi tim, Ze n¢kdy pouzije néjaky vyraz a ja viibec netusim, Ze to je néco s n€jakou
aplikaci... Vim, Ze tfeba jsou néjaké Casopisy od T-mobilu a tak déle, kde pravé vidite
ty aplikace, co to vSechno umi, neumi... Ja si to tfeba piectu, ale ipln€ mée to jako nelaka.
Ja jsem tieba zjistila, ze zhruba ptfed 5 lety jsem darovala naSi velkou televizi moji
mamce, protoZe jsem zjistila, Ze ndm to hrozné ubira ¢as. Clovék jako ma rad, Ze si tieba
vecer zapnu radio... Nejsem teda jako Zadnou pfirodni matkou, to ne. Ale ja jsem tfeba
zjistila, ze kdyz budu chtit néco védét, tak od toho mam ten pocitac¢, do toho si néco mizu
stahnout. I to, co m¢ zajima, ne abych koukala na néco, co m¢ absolutné nezajima.
A mame vic Casu. A ted’ka zase nechci, aby to vyznélo jako klisé. I s tou dcerou. Ale to
neni to, Ze bychom musely hrat pexeso. Coz uz bych ji teda urcité na to neutdhla. Ale i to,
Ze si tteba bud’ vezmeme tu kniZku, nebo tfeba ten film sledujeme spolecné. ProtoZe jsme
st ho stahly z néjakého divodu. Neni to teda kazdy den a mé to teda neuvctitelné
vyhovuje. J& uz bych si prosté televizi nekoupila. A proto kdyz vidim ty aplikace, tak
se obavam, ze v jednu chvili, jako tfeba kdyz jste v restauraci, sejde se tam rodina, rozsviti

se vSem Ctyfem displaye a sedi tam vSichni takhle spolu. A ted’ do jaké miry je to ted’ka



uz normalni a neni normalni? Sedét s rodinou u stolu s tim telefonem. Jako kdyz nékomu
nékdy néco pipne, ja to toleruju. Samoziejmé se néco mize dit, nékdo mé zdravi.
V poradku. Ale nedokazu si predstavit, néco jiného je ¢ekani na letadlo, 4 hodiny, pojd'me
si to zapnout, kdyz uz jsme si popovidali a pojd'me si od sebe zase na chvili odpocinout.
Ale tohle mé troSicku piipada zvlastni. Takze ja ty aplikace mozna ani nevyhledavam,

aby m¢ zase néco nepfitahlo.

Mluvila jste o tom, Ze kdyZ néco potiebujete, tak se zeptate, mate kolem sebe lidi,
kteFi se v tom pohybuji, ktefi se vyznaji. Rikala jste taky Ze jste si koupila tu knizku,
vice nebo méné odbornou, podle toho, co Vam vyhovovalo. Je jesté néco, jak

se snazite vzdélavat? At uz je to v té praci nebo v osobnim Zivoté?

No ja kdyz uz néco nevim, tak vyuziju stry¢ka Googla. Tam si tfeba néco vygooglim
prave tieba i v této spojitosti. Pak kdyZ se mi namane, tak si piectu néco v Casopise,
protoze odebiram kreativni ¢asopis jeden, ktery se zaméfuje jenom na kreativitu, a tam
| pfesto jsou i néjaké upozornéni, co se prave tyce i toho IT oboru. Coz je vlastné docela
zajimavé. Ted’ka jako uplné nevylovim, co tam tieba pfesné bylo, bud’ to byla né¢jaka
aplikace... No to je jedno... J4 uz vim, co to bylo. Tam bylo o tom, ze tam pravé byly
ptibéhy, osudy nékolika lidi, jak méli syndrom vyhotenti, §li od toho a tfeba se vzdélavaji
a byl tam pravé né¢kdo v tom IT oboru, ale jakoby uplné jinak. Ze déla poradenstvi, je to
napohodu, neni to zadny stres a tak. Takze takhle mi to vzdycky vyhovuje. Ja se tfeba

kouknu na ty stranky toho ¢lovéka, to jako jo, ale néjak jako to nevyhledavam uplné¢.

Myslite si, Ze kdybyste opravdu méla tu potiebu se vzdélavat. At’ uz kviili sobé, kvuli
dcefi nebo kvili prici. Ze byste ve svém okoli nasla néjakou sluZbu?

Ze 10 je dostupné? At uz finan¢né, ¢asové nebo tim mistem?

No vzhledem k tomu, ze jsem ji az tak UpIn€ nikde nevidéla... Tak myslim si, ze teda jako
urcité je. Ale Ze neni tak vidét. Treba zajimavé na tom je, ja se zase vatim k té aplikaci,
prave pies ty tablety, pro rozvoj ditéte, tak oni ted’ka udélali né¢jaky novy program, snazili
se n&jak upoutat a presné jsem jim fikala, tady z toho viibec neni patrné, ze to je jakoby
e-learning. Protoze to je UZasna véc, ktera slouzi 1 jako pedagogtim k diagnostice, ze prave
pies ten tablet a pfes ten program se prosté to dité testuje na Skolni zralost, a praveé ten
kamarad tika ,,no vidi$, tam to neni uplné jednoznac¢né“. A mozné pravé proto meé unika
spousta takovych véci okolo, protoze tfeba nejsou az tak vidét. Nevim. Myslim si,

ze se pohybuju docela po okoli, je pravda ze to nevyhledavam, ale kdybych to n¢kde



takhle vid¢la, tak bych si toho urcité vSimla, kdyby to bylo n¢jak zndmé. Ale ani v téch

katalozich toho vzdélavani pedagogd, co tady je, tak tam jsem na nic takového nenatrefila.
Takze by se dalo i Fici, Ze pro Vas ta dostupnost jako Gplné moc neni?

No, neni. To urcite.

Treba i v té pedagogice, Ze byste urcité uvitala, kdyby toho bylo vic?

To rozhodné¢. To rozhodné.

Je néco, at’ uz jsou to tieba faktory, které jsou subjektivni, nebo objektivni, které

Vam znesnadnuji vzdélavani? Co Vam brani v tom se vzdélavat?

Mozna jako jedina obava, ktery by ve mé byla, Ze si nejsem jistd, aby ten kurz nebyl
uz pro nékoho pokro¢ilého. Ze bych méla potiebu asi to fesit, aby to bylo pro vékové bud’
stejné staré lidi, aby to nebylo tplné€ jednoduché, aby mé nékdo neucil zapinat pocitac,
ale aby to pro mé& nebylo zase pfili$ slozité. Abych se uméla orientovat. Coz tfeba zrovna
nastup tady na $kolu, naucit se se systémem, to bylo bajecné... Ten prvni tyden, to bylo
jak v Jitikové vidéni... Nez ¢loveék pobral, kde co je, jak to funguje, pro¢ to funguje
na kazdé jiné strané jinak, tak jako dobry, zvladli jsme to. Takze bych se asi béla, jestli

by to bylo zamétené piimo pro mé¢. Pro moji potiebu.

V tom by asi teda mohly vyhovovat spiSe ty kurzy, které si najdete soukromé. Nez ty,
které by délal ten zaméstnavatel. I kdyZ vérim, Ze kdyZ to mate i v té praci, tak Ze je

to i takova motivace, jakoZe ¢lovék musi... Ze to potiebuje...

Ano, ano. Ja si tieba myslim, Ze fada Skolek a tvorba webovych stranek, Ze fada Skolek
jesté doted’ka vitbec nema webové stranky. Funguji tfeba pod obci, pod méstem, viibec
nikde nejsou. A na jednu stranu se nedivim, protoZe my jsme nejprve méli manzela jedné
pani ucitelky ze zékladky, ktery byl ochoten, ukdzal mi to, 14 dni jsem z toho nespala,
ale uZ jsem se to naucila. Neni to teda zddné idealni webov4 stranka, ale rodi¢lim naprosto

takhle vyhovuje. Je pfehledna...
TakZe Vy sama jste vytvorila webovou stranku?

No on mi ji jako vytvofil a naucil mé s ni zachdzet, takze ja ji jako spravuju. Pokazdé
feSim, jak tam mam dat oskenovany obrazek... Jako no ne, to ted’ trochu zlehcuji...
On je totiz jen jednou ro¢né ten obrazek, ktery tam potiebuje dat obec a ja jak to délam

jenom jednou ro¢né, tak si to prosté nezapamatuju. A kdyz se zeptdm praveé potom né¢koho



tieba ze Skoly, tak pani feditelka tfeba fikala, Ze ji to d€la manZzel... A to je pfesné ono.
Jinak si pravé proto fikdm, Ze v tomhle sméru, proto si teda dovolim fict, Ze se umim ucit,

nebo ze se toho prosté neleknu.

Ja teda docela ziram. ProtoZe jsme se dostaly od toho, Ze k tomu nemate vztah

aZ po to, Ze si spravujete webové stranky...

Ale je v tom pravé ten strach. Treba ve mé osobné je takovy strach, ze se ¢loveék trochu
podceiiuje, protoze ja kdyz jsem chodila do skoly, tak kdyz jste se dvakrat na néco zeptala,
tak jste byla za hloupou. TakZe ¢lovék se radéji neptal, ale potom ve findle zase tak
vSechno nevédél. A samoziejme pak uz se to tak néjak otfepalo. Ale pak uz se bojite 2x
zeptat, jako ja uz jsem dneska natolik asertivni, ze se za Vami ptijdu 3x zeptat. Tak prosté
jaradéji budu jakoby za blbku, ale spokojena. Kdyz to feknu uplné pardon takhle. Protoze
nema cenu tady néco machrovat a pak mi v né¢em ujede vlak a ja nebudu védét jen proto,

abych jako nevypadala...

Je néco, co tieba citite, Ze budete potiebovat kviili dcei'i umét? Ze tieba ted’ je jesté
ve véku, jak jste Fikala, Ze ji stalite, jste nad ni, miiZete ji pomoci, ale myslite si,
Ze se miZe stat, Ze ona bude pozdéji potiebovat Vasi pomoc a Vy uZ nebudete

zvladat?

No, je pravda, Ze ted’ka, jak chodi na IKT, tedka se ten pfedmét takhle jmenuje
na zakladnich Skolach, tak tam zase vidim, Ze jdou docela dobrym smérem. V tom Wordu,
v tom editoru, Ze je v tom uci. Takze ted” si myslim, Ze jsem jen opravdu kousek nad ni,
kdy opravujeme néjaké seminarni prace, zarovnavame texty, vkladdame obrazky, ale
uz je to tak na mé roving€. A kdyz tak sleduji, co za ty dva roky uz umi, tak ja si myslim,
7e ona nebude potiebovat moji pomoc. Ze ja budu potiebovat jeji pomoc. Ze ja vlastné
se budu ucit od ni. Myslim si to, protoze ted chodi do 7. tfidy, chce jit
na viceleté gymnazium, takZe tam se to prosté rozjede a j&¢ mam pocit, Ze ona bude tim

mym mentorem. JakoZe jak se co dé€la, pojd’ mi poradit.
Je to naprosto standardni...

J& si myslim. Ono je to jak s tim telefonem. Ono je to asi tak Gpln€ se vS§im.



Rikala jste, Ze zaméstnavatel, a¢ malo, tak néco Vam nabizi, s né¢im mate moZnost
se naucit. Jsou to véci, které se tieba naucdite kvili praci, ale vyuZijete

je i v soukromém Zivot&? Ze je ta zkuSenost nebo dovednost pi‘enositelna?

Urcite, urcité. Zase bych se opakovala. Vyuzivani té interaktivni tabule, takZe ta orientace
kde co a jak. Nikdy jsem nad tim tak nepfemyslela, ale myslim si, Ze se to tak rizné
propojuje, ze to vyuzivam. Samoziejm¢ ze néco, co jsem se naucila doma, tak zase
vyuzivam v praci. Ted’ka zase pfemyslim, jestli jsem se néco naucila v praci, co jsme pak
vyuzila doma, tak kdybych si tfeba chtéla zalozit ty webové stranky, tak bych to tfeba
mohla vyuzit. Ale spiSe teda ty zkuSenosti z domova beru do prace. Takze takhle
obraceng¢. Jak premyslim, tak s ¢im pracuji... Pravda... S tiskdrnou jsem se naucila v praci.
Tu doma neméame, tu ja ani moc nepouzivam. Ale to je takova véc, ze kdybych si tfeba

ted’ koupila domt, tak ten poznatek pienesu. Jinak myslim, Ze ne.

Dost Casto si respondenti stéZuji, Ze jim déla problém, kdyZ se nauci s néjakou verzi
programu, projdou si tfeba i kurzem nebo néjakym Skolenim, ale doma maji tieba
jiny program nebo jinou verzi, nebo tieba za piil roku jsou uz uplné zoufali, protoze
ten program se zméni. Citite to taky jako néjaky limit? Jako néjaky nedostatek,

s kterym se setkavate?

No mozna bych jen fekla, ze mi vadi ta rychlost, s kterou se to méni. Ale zatim vzdycky
jsem se stale adaptovala, stacila jsem se rychle zorientovat. Tteba u téch Officu, ty byly
takové problematické. Ale tam to bylo tak, protoZe ja jsem doma méla sedmicku a ted’
se nam v praci nainstalovala ta desitka, takze pfepnout ten mozek na doma, kde tam
to funguje jinak. Ale je pravda, Ze mi to ned¢€lalo zas takovy velky problém. bych
to pfirovnala k tomu, jako kdyz si koupite novy telefon. Zase... Kde je ta SMSka, 1 kdyz
ono se to ted’ka velmi zjednoduSuje, ale 1 tak. TakZe asi tak, neproZivam to zatim néjak

moc.

Rikala jste, Ze s dcerou zatim vychazite, Ze ta média mate tak néjak na stejno, i kdyz
ona to ve volném ¢ase vyuZiva vice nezZ Vy. SnaZite se i néjak orientovat v tom, co ona

na nich déla? Co sleduje, ¢emu se vénuje?

Tak orientovat asi tak... My mame takovou domluvu. J4 zase bych ji nechtéla brat jeji
soukromi. TakZe kdyZ se zeptam a vidim, Ze ta odpoved’ je takova néjaka jakasi, tak tiplné
po tom nepatram, protoZe je mi jasné, ze zase kazdy ma pravo na néjaké osobni, intimni

véci, ale s ¢im se tfeba chlubi, tak to bylo Ze se natacela na tu aplikaci s pisnickama, velmi



rada ma Youtube kandly, kde se i sama nataci, jak déla slizy, pak n¢jaké challenge. A tak
ruzné. TakZe v tomhle ona mé pravé vzdelava, co se jako kde déje a to mi i ukazuje.
Nekdy se mi prave i neuvetitelné libilo, ze 1 na tom Musically, coZ nevim, jestli znate, tak
to je velmi oblibena aplikace u téhle divek, kterou spustite a mate tam vybér rtiznych
pisnicek. vy si vyberete néjakou pisnicku, pak ten telefon date na sebe jakoze selfie a pak
tu pisni¢ku reprodukujete a u toho se néjak tvarite nebo zpivate nebo tancujete. Ale tam
musite dodrZet ten text, coz napted znélo hrozné stupidné, tak jako néco zazpivala, nékdo
ji to tam likenul, tak ji stouplo sebevédomi, ale ona pak udélal to, coz mé teda ohromila,
ale jen diky té aplikaci v telefonu, tak to mé teda dostala, ze n¢kde to jako zjistila, ale
nebylo tam zase téch videi tolik, Ze by na to pfisel Uplné¢ kazdy, ze se nahrala 3x
a vystupovala tam nejprve jakoze se objevila nalevo, pak zmizela, vystupovala vpravo
a pak jesté pokazdé méla jiny Uces a jiné triko. Takze to pro m¢ bylo uzasné. TakZze
to jsem ji fekla, ze je teda jako fakt dobra. Takze to jsem ji ten telefon teda jako ponechala,
ale dali jsme si n¢jaké pravidla, ja jsme ji samoziejmé vysvétlila, jak to s tim mozkem

funguje, jak na to reaguji oci, jak nervova soustava, proc¢ je pak unavena...
Jak to bere, kdyZ ji Feknete takové véci?

No, to je otdzka. ProtoZe ona je v tom véku, kdy nevim, kdy je sarkasticka a kdy to mysli
vazné. Protoze ona kdyz ud¢la tfeba néjaky ten prohtesek, tak jsem ji fekla "hele promin,
ale asi mi musis dat ten telefon" protoZe to pro ni bylo vzdycky teda. A ted’ uz teda sama
¢eka doma a tika ,,telefon jsem ti odevzdala uz dopiedu a ja se docela t&$im na ty dny bez
telefonu. A ja pravé hledam, jestli to mysli vazné, nebo ne. Ale umi to zvladnout,
cozjasi fikam, Ze je teda fajn. Ona mi pak fekne "ale mami, ono to vazné nebylo
tak upIn¢€ hrozné. Na ten telefon se stejnak té§im, ale nebylo to pro mé tak hrozné". Takze
si naivné jako rodi¢ myslim, ze jsme prave jesté na téch vazkach, ze to umime jesté néjak
regulovat ten cas. Ale dalSi véci, co bych jesté fekla je to, Ze my méame spolecny
Facebook. Zaprvé ji neni 18 let, zadruhé jsem chtéla védét co a jak a na ty jeji véci. Jako
vim, koho ona ma v pratelich, nikdy se nekoukam na ten messenger jejich ptatel,
ona se nekouka na mij 1 kdyz by teda v klidu mohla, ale j& uz teda i monitoruji, kdy

uz teda zacala prestavka, kdy mi to tam zacne v praci pipat.
TakZe mate teda spoleény Facebook?

No, protoZe my uz jsme ho méli jakoby diiv, to je taky zajimavé... ,,VSichni v republice

maji Facebook, ja ho chci taky*, tak fikam dobfe, ale budes§ ho mit semnou.



No a jak to bere?

No, dobie. Samoziejme Ze si udélala ucet na jiné socialni siti, na Instagramu, tam ja teda
nemam piistup. Ale... Rekne mi, chces se kouknout? A ja feknu, ne. Nevim, do jaké miry
ji tam mazu duverovat, ale uz se nam staly dvé véci. Stalo se, Ze ji tam néjaky cizinec
obtézoval, takze to pfisla cela vykulend, Zze to blokuje, maze, zaklada novy ucet. Jsem
si vzpomnéla na tu hriizu, s kterou pfisla. A opravdu kdyz mi to ukazala, tak to byla hrtiza
| pro mé&. ProtoZe tam byly obnaZené fotky a vSechno. Jo a to jsme chtéla fict. Oni totiz
maji ve Skole uzasné prednésky tieba o kyberSikané a o t¢hle vécech. A to s témi détmi
teda opravdu pohne. Maji to asi tak hezky udé€lané, ze i ty 13 leté déti feknou ,,tak tohle
jsem mozna smazala, ale tohle jsem teda ani nevédéla“ bylo to izasné. Takze tam to asi
funguje ta prevence. TakZe zatim to mezi ndmi takto funguje. Ale fikam, je to riziko.

Tu svobodu ji chci dat, ale zase s tim musim pocitat.

Ale tak Fikala jste, Ze je sdilnd, Ze kdyZ néco nato¢€i, tak Vam to ukaze, rada Vam

to ukaze.

Urcite, to urcité. Tam je prave to nebezpeci, Ze praveé na té Skole, kde ona ted’ka je, tak
tam jsou dvé zakladni Skoly, tak se pravé tesil piipad, ktery je na vice Skolach, prosté
holky se v 8. 9. tfidé svému chlapci vyfoti obnazené, rozejdou se a uz to jede po celé
socialni siti. A tohle, ze to bylo pfimo v tom mésté a nebyl to néjaky piibéh z vypraveni,
tak jimi to hrozné otfaslo. Co by se mohlo stat. A pravé jsme probirali 1 fotku jeji
kamaradky, protoze fikala, ona je takova docela kritick4, "no podivej, ta zase nevi,
jak ma na sebe upozornit." a je to jeji spoluzacka, oto¢ena zady, ve spodnim pradle.
No tak vidi§, tady sice nic vidét neni, ale vidis, jak je to nebezpecné. Co myslis, jak
na to kdo miize zareagovat... OtoC se, rozepni to... A to ji je jeSté v tomhle véku, nebo
doufam, Ze jest¢ dlouho, Ze prosté pies tu socidlni sit’ by tady tohle nemé¢lo probihat.
TakZe to se snazim. Doufam, ze GspéSné. Abychom tomuhle zamezili. Ale jak fikam.

Uz jsme byli né¢jakym Indem, ziejmé podle jména a vzhledu, obtéZovany.

Piemyslela jste nad tim, Ze byste doma zavedla néjaké programy na zakazané

stranky a podobné?

No, to jsem...



ProtoZe to uz chce i néjakou dovednost toho rodice...

Presné tak. Presné tak. A to jste docela dobie natrefila, to je dalsi véc, ktera
by mé zajimala, jak se dé€la. Ja teda zatim nepotiebuji. Jednu chvilku jsem se bala, ale tak
to tfeba pred 3 lety, to tak jsem jako vidé€la, protoze nam fikala i pani tfidni, uz probihaji
né&jaké ty veci ve tidé, nékdo to nékde sleduje a chlapci sleduji porno a takové ty véci,
tak ja jsme teda trochu zbystfila, ale ve findle mate pravdu, ze ja vlastné ani nevim, jak

se to déla. Jako jak se cely ten kanal nebo cely ten ptistup zablokuje.

TakzZe byste tFeba uvitala, kdyby byla néjaka sluzba, dejme tomu néjaké vzdélavani,
placené, neplacené, na formé by zalezelo, kdyby ten lektor nabizel opravdu

vzdélavani pro rodice v téchto praktickych vécech?
Urcite.
Takze i to spojeni do rodinné vychovy?

No to je bajecnd myslenka. To by bylo urcité super. To bych chtéla. Tohle kdyby se nékde
objevilo, to je piesné to. A tam bych prosté viibec nefesila, jaky stupeit mého vzdelani
s tou technikou je. Tam by bylo jasné, Ze jdu pro ty informace, které nas v§echny spojuji.

Vidite, to m¢ viibec nenapadlo.

Ja si Fikam, Ze by to mohl byt vysledek té moji prace. Navrhnout néjaké vzdélavani

pro rodice.
No to je ale bajecnd myslenka.
Zatim mi kazdy rekl, Ze by to nepoti‘eboval...

Véazné? Tedka momentalné pfemyslim nad myma kamarddkama a tak rOzné
a ja si myslim, Ze i ony by to urcité uvitaly. Je zvlastni, Ze nikdo pfede mnou se k tomu
nepiihlasil. Protoze tohle by bylo fajn. Protoze jsme to fesili a jakou mirou ovliviiovat
to dité, zakazovat mu to, protoze jak to funguje ve vychové, to jako pedagogové vime,
to nelze, to piesné vyvola ten opacny efekt, ale tohle je vyborna myslenka. To jsem Uplné
nad$end. A pravé je to i zakomponované ve viech $kolach, ve viech SVP, ta prevence
pied tou kyberSikanou, pfed timhle viibec, ale to si jako nikdo nepomyslel, ze tu je jesté

dalsi skupina téch rodicu.



Tak pojd’me to klidné rozebrat. Co byste v tom vzdélavani ocenila, co byste si chtéla

odnést?

Tak tam by byl asi problém, Zze by fada rodich méla problém, jak by méli jit
na to Smirovani. To jsou ty historie a tady tyhle véci, které mizou néco fesit. Ja to beru
v kontextu nejen jako ucitelka. J4 jak vychovavam tu dceru, tam mam ten vztah k tém
détem a je to opravdu na bazi partnerstvi. Samoziejmé n¢jaké hranice ty déti mit musi.
A ted’ se bojim, ze by to partnerstvi, kdy ja bud slidit, jako bych détem prohledavala
kapsy. Nebo slidit co ona sleduje. Takze tam bych se bala toho, aby tam spousta téch
rodict nepfisla proto, jak zrovna tohle maji zjistit, co jim mam fict... [ kdyz to je zase jina
vec, to je psychologie a vychova... Tieba ted’ka zase z jiného soudku. Ja jsem celou dobu
zila v domnéni, Ze antivirus je Uzasnd zalezitost, kterd mi vSechno pochyta. A ted’ka mam
pocit, ze diive to tak bud’ fungovalo, nebo toho tolik nebylo, ale tedka i v té praci
My mame novy antivirus a mi stejné i tak to hlési, ze je tam porad né¢jakd hrozba.
A ja nikde jako nesleduju seznam, co kde kdo délal, ja v té praci nemdm na tyhle véci
¢as. Coz bych chépala, Ze se to tam miiZe né¢im takovym dostat mize. J& tam feSim jenom
zalezitosti pracovni. A i pfesto ndm tam vyvstavaji ty hrozby. A v tomhle teda taky nejsem
vzdélana. Co ten antivirus jakoby je. Nékdy, kdyz kupujeme novy pocita¢ nebo tiskarnu
a déla to to a to a j& upln€ nevim, to je jako co... Nebo mi poslou prospekty at’ si vyberu
a ja vibec nerozumim. A to je vibec pravda. U fady téhle véci, kdyz jsem tfeba
premyslela, ze bych si koupila novy notebook a jak si ho jako mam vybrat? Tam je milion
informaci... A instalace ¢ehokoli... Takze to je tieba dalsi ten obor, ktery ja bych
potiebovala. Ale tak ja uz jsem si fikala... Tak bud’'to tomu nerozumim, protoZe jsem

zenska, nebo Ze uZ jsem prosté na to stara...

I kdyZ bych méla na zavér jeSté uplné posledni otazku. Citite se byt kompetentni,

schopna ke v§emu, co si potiebujete?

Ted’ka momentaln€ ano. Ale stale tam mam ten zdvizeny prst a takové to tytyty, trochu
se o to starej. Citime to tfeba 1 s tou pani feditelkou pod kterou spaddme a fikali jsme
si, ze potfebujeme nékoho, komu, kdyz nam néco nejde, tak miizeme zavolat, Ze jako nam
néco nejde a nevime, co mame délat a abychom se i sami trosku nékam posunuli. Citime
to tak. A to je zajimavé, ze jsme si to fekly jen jako tak, jedna druhou v tomhle

neovlivilovala. Bylo to naprosto spontanni.



