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Systém RAPEX a jeho uziti v ochrané spotrebitelii
System RAPEX and its usage in consumer protection

Souhrn

Tématem této bakalafské prace je systétm RAPEX a jeho vyuzitim v ochrané
spotfebitel. V uvodu prace je feSena pravni problematika ochrany spotiebitele
v Evropské unii a Ceské republice. Jadro prace se zabyva statistikami tykajici se
systétmu RAPEX, rozborem ankety tykajici se védomosti vetejnosti o systému RAPEX,
prezentaci poznatklli a vyhodnoceni, a v zdvéru ndvrhy moznych feSeni nékterych
dalezitych problémt tykajici se ochrany spotiebitelt a systému RAPEX.

Summary

The theme of the bachelor work is system RAPEX and its usage in consumer protection.
In introduction of work is concerned with legal problems of consumer protection in
European union and in Czech Republic. Heart of work is concerned with statistics of
system RAPEX, analysis public inquiry which inquire into public knowledge about
system RAPEX, presentation of results and statistical evaluation. The end of work is
devoded to solution some problems which are important in consumer protection and in
system RAPEX.
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1 Uvod

Jednim ze spolecenskych problémt dneSni doby je pfitomnost zavadnych a
nebezpeénych vyrobkd jak na trhu Ceské republiky tak na trhu Evropské unie. Tyto
vyrobky svou kvalitou neodpovidaji rozumnému ocekéavani spotiebitelii a jsou Casto
vyrobeny z nekvalitnich a nepovolenych materidli. Tim ohrozuji bezpecnost a zdravi
spottebiteld.

Pocet téchto nebezpecnych vyrobki na evropském trhu neklesa, ba naopak se potvrdila
hypotéza, Ze pocet zdravi nebezpecnych vyrobki rok od roku stoupa.

Proti tomuto trendu by méla u¢inné bojovat legislativa Evropské unie i Ceské republiky.
Prace se vénuje jak pravni problematice ochrany spotiebitele v Evropské unii a Ceské
republice, tak pravnimu zakladu systému RAPEX.

V dalsich kapitolach jsou analyzovany statistické informace tykajici se systému RAPEX
a dale anketou, kterd si klade za cil zmapovat znalosti vetejnosti o systému RAPEX,
podle ¢eho si lidé vybiraji vyrobky a jak je pro n¢ problematika ochrany spotiebitele
dilezita.

V Sesté kapitole je poukazovano na nékteré nedostatky systému RAPEX, jsou zde
navrhovany varianty na zlepSeni fungovani syst¢tmu RAPEX a mozZnosti jak systém vice
zptistupnit uzivatelim. Dal$im dilezitym tématem Sesté¢ kapitoly je problematika
piilivu nebezpeénych vyrobki, predevsim hradek, z Ciny.

Zaver prace je souhrnem dosavadnich poznatkll a zjisténych problémi tykajicich se
systému RAPEX a navrhy na feSeni téchto problému.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této bakalaiské prace je analyzovat problematiku pravni ochrany spotiebitele jak
v pravu Evropské unie tak v pravu Ceské republiky. Dalsim dilezitym cilem prace je
potvrdit hypotézu o vzristajicim poctu nebezpecnych vyrobki na trhu Evropské unie a
hypotézu o nizké informovanosti vefejnosti o systému RAPEX.

Déle je nutné definovat funkci syst¢ému RAPEX v oblasti ochrany spotiebitele a
poukdzat na nckteré nedostatky systému. Réda bych také upozornila na ptipadné
inovace systému, které¢ by pomohly tento systém vice zpfistupni spotiebitelim a zvysit
tak pfinos systému v ochrané spotiebitele.

2.2  Metodika prace

Kapitola 3.1 mé préce je zpracovana na zdklad¢ analyzy Smérnic Evropské unie a
metodou komparace vymezenych pojmti smérnic Evropské unie . Konkrétné se jedné o
Smeérnici ¢. 2001/95/EHS, Smérnici ¢. 85/374/EH.

Kapitola 3.2 a kapitola 4 jsou zpracovany na zéklad¢ analyzy smérnic Evropské unie,
zakontl a nafizeni vlady Ceské republiky a komparaci Smérnic Evropské unie a zakond.
Konkrétné jde o Smérnici ¢. 2001/95/ES, Smérnici ¢. 85/374/EHS, zakon ¢. 102/2001
Sb., zékon €. 59/1998 Sb. a natizeni vlady ¢. 396/2004 Sb.

Kapitola 5 zabyvajici se statistikami tykajici se nahlaSenych vyrobkid do systému
RAPEX je zpracovana metodou analyzy statistik vydavanych kazdoro¢né¢ Evropskou
komisi a na zéklad¢ analyzy ankety, zpracované za ucelem zjiSténi miry informovanosti
spotiebitell o systétmu RAPEX. Anketa byla realizovana pomoci dotazniku
rozesilaného na emailové adresy respondentt.

Kapitola 6 je vypracovana na zdklad¢ poznatktli ze statistik Evropské komise, ankety a
vlastnich dosavadnich poznatk, tykajicich se syst¢ému RAPEX a ochrany spotiebitelt.



3  Pravni problematika ochrany spotrebitele v Evropské
unii a v Ceské republice

3.1 Ochrana spotiebitele v pravu Evropské unie

3.1.1 Uvod do problematiky ochrany spotiebitele v Evropské unii

Problematika ochrany spotiebitele je v Evropském pravu zohlednéna jak v primérnim
tak v sekundarnim pravu. Primarnim pravem ES jsou zakladatelské smlouvy. Celkem se
jedna 0 9 smluv'.

Jedna se de fakto o normy mezinarodniho prava vetfejného, o mezinarodni smlouvy ve
smyslu ¢lanku 10 Ustavy, kterymi Clenské staty Evropskych spolecenstvi vdechly
spoledenstvi subjektivitu, vytvorily organy Spoleenstvi a stanovili jim kompetence’.

Sekundarni pravo ES tvoii nafizeni, smérnice, rozhodnuti, doporuceni a stanoviska.

Nafizeni jsou zavazna jak pro Clenské staty tak pro celé spolecenstvi. Jsou obecné
zédvazné a bezprostiedné pouzitelné v kazdém clenském staté aniz by k tomu byly
potiebné jakékoliv kroky na narodni Grovni.

Smérnice zavazuji ¢lenské zemé dosdhnout urcitych cili béhem urcené doby, pficemz
narodni instituce mohou urcit prostiedky, jak jich dosdhnout, smérnice musi byt
transponovany do prava jednotlivych ¢lent, konkrétni zpiisob implementace je ¢lensky
stat povinen oznamit Komisi’.

Rozhodnuti jsou pro pifijemce zdvazna, mohou se tykat ¢lenskych zemi, pravnickych ¢i
fyzickych osob, Clenské staty jako adresati jsou povinny piijmout potiebna provadéci
opattfeni. Doporuceni a stanoviska nejsou pro Clenské staty zavazna.

Téma ochrany spotiebitele Ize v sekundarnim pravu rozdélit do dvou kategorii. Prvni
kategorie se tykéa ochrany zdravi a bezpecnosti spotiebitele, druha kategorie je zaméfena
na ochranu hospodaiskych zajml spotiebitelti, podpora informovanosti a vychovy
spotiebitele’. Tato prace je zaméFena na jiz zminénou prvni kategorii. Dalsi &ast prace
bude proto vénovana smérnici €. 2001/95/EHS a smérnici ¢. 85/374/EHS.

! Pafizska smlouva o ziizeni Evropského spolecenstvi uhli a oceli z roku 1951, Rimska smlouva o z¥izeni
Evropského hospodaiského prostoru z roku 1957, Rimska smlouva o ztizeni Evropského spoleenstvi
atomové energie z roku 1957, Umluva o nékterych organech spoleénych Evropskym spole&enstvim,
Sluc¢ovaci smlouva, Jednotny evropsky akt, Maastrichtska smlouva o Evropské unii, Amsterodamska
smlouva, Smlouva z Nice.

*HULVA, T. Pravo ochrany spotiebitele pro neprdavniky. Praha: ASPI, a. s., 2006, s. 26

? http://encyklopedie.seznam.cz/heslo/128465-evropske-pravo 2008 03 12 12:41

*HULVA, T. Pravo ochrany spotiebitele pro neprdavniky. Praha: ASPL a. s., 2006, s. 31
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3.1.1.1 Smérnice Evropské unie €. 2001/95/EHS o obecné bezpecnosti
vyrobki

Tato smérnice byla piijata Evropskym parlamentem a Radou 3. prosince 2001 a
nahrazuje smeérnici €. 92/59/EHS, kterd pozbyla platnosti dne 15. ledna 2004. Smérnice
¢. 2001/95/EHS vstoupila v platnost dnem vyhlaSeni, tj. 3. prosince 2001. Cilem
smérnice je zajistit, aby vyrobky uvadéné na trh byly bezpecné.

Nasledujici text bude vénovan vymezeni zakladnich pojmt podlé této smérnice, a dale
bude smérnice rozebrana podle prav a povinnosti vyrobct, distributord, ¢lenskych statii
a Komise.

3.1.1.1.1 Vymezeni zakladnich pojmi Smérnice ¢. 2001/95/EHS o obecné
bezpecnosti vyrobki

3.1.1.1.1.1 VYROBEK VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

» Vyrobkem* se podle smérnice ¢. 2001/95/EHS c¢lanku 2 rozumi jakykoli vyrobek,
ktery je urCeny k pouziti nebo spotieb¢ spotiebiteliim a to 1 v ptipad¢€, pokud je vyrobek
dodavan spolu s urcitou sluzbou.

Za ,,vyrobek* je povazovan i kazdy vyrobek, ktery neni prvotné urcen spotiebiteliim, je
vSak rozumné mozné¢ piedvidat, Ze by se jim mohl dostat do uzivani nebo spotieby.

Nezalezi na tom, zda je vyrobek poskytovan za poplatek ¢i bezuplatné. Rovnéz se
nebere ohled na to, jestli je vyrobek pofizovan jako novy, pouzity ¢i upraveny.
Vyjimku tvofi vyrobky doddvané jako starozitnosti nebo vyrobky, které musi byt pred
pouzitim upraveny popiipadé opraveny. Dodavatel v§ak musi o této skutecnosti jasné
informovat osobu, které vyrobek dodava.

3.1.1.1.1.2 BEZPECNY VYROBEK VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

wBezpecnym vyrobkem*“ je podle smérnice ¢. 2001/95/EHS c¢lanku 2 kazdy vyrobek,
ktery nepfedstavuje Zadné nebo minimalni rizika pfi béznych podminkéach pouzivani.
Mezi podminky pouziti patii naroky na urcitou zivotnost, stejné tak instalace a udrzba.

Pii posuzovani bezpeCnosti vyrobkili se berou vuvahu piedevSim charakteristiky
vyrobku (sloZeni, baleni, navody k montaZzi, instalaci a udrzb¢). Déle pak vliv na jiné
vyrobky (pokud lze ptedpokladat, ze se bude pouzivat s jinymi vyrobky), obchodni
uprava vyrobku ( Stitky, upozornéni, navody na pouziti i zneSkodnéni a dalsi udaje
tykajici se vyrobku) a konecné se zohlednuje i kategorie spotiebiteld, ktefi jsou pfi
uzivani vyrobku vystavéni riziku. Jednd se zejména o déti a starsi osoby.
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neni divodem pro oznaceni vyrobku jako ,,nebezpec¢ného®.

Podle ¢lanku 3 Smérnice €. 2001/95/EHS pfijaté 3. prosince 2001, se vyrobek povazuje
za bezpecny pokud je ve shod¢€ s vnitrostatnimi pravnimi predpisy Clenského statu, na
jehoz uzemi je vyrobek prodavan. Tyto ptedpisy vSak musi byt v souladu se Smlouvou.
Avsak v ptipadé, ze existuji zvlastni ustanoveni SpoleCenstvi tykajici se vyrobku, musi
se vyrobek fidit témito ustanovenimi.

Pokud jde o rizika a kategorie rizik vyrobkl, je vyrobek bezpecny pokud spliuje
nezavazné narodni normy piejimajici normy evropskeé, které¢ jsou zverejnény v Ufednim
véstniku Evropskych spolecenstvi.

Pokud neexistuji vnitrostatni piedpisy clenského statu, ani zvlastni ustanoveni
Spolecenstvi, posuzuje se bezpecnost vyroku podle shody s obecnym pozadavkem na
bezpecnost. Pfi tomto se piihlizi k témto prvkiim, pokud existuji: normy vypracované
v Clenském staté, doporuceni Komise, pravidla spravné praxe, stav védy a techniky a
kone¢né rozumna ocekavani spotiebitelil.

Shoda vyrobku s témito kritérii a oznaceni vyrobku za bezpecny, nebrani piislusSnym
organiim clenskych statu piijmout opatieni omezujici uvadéni vyrobku na trh, zpétné
prevzeti nebo stazeni vyrobku. To lze vSak pouze v pfipad€, ze existuje dikaz o
nebezpecnosti vyrobku.

3.1.1.1.1.3 INEBEZPECNY VYROBEK VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

»Nebezpeénym vyrobkem se podle ¢lanku 2 Smérnice ¢. 2001/95/EHS rozumi kazdy
vyrobek, ktery nevyhovuje pozadavklim na ,,bezpecny vyrobek®.

3.1.1.1.1.4 VAZENE RIZIKO VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

wvaziné riziko“ je ve smyslu Smérnice ¢. 2001/95/EHS clanku 2 kazdé riziko, které
vyzaduje rychly zasah organii vefejné moci a to 1 v piipadé, Ze ucinky rizika nejsou
bezprostiedni. Tzn. ze rizika mohou naptiklad nastat po dlouhodobém uZzivéani vyrobki.
Napt. pokud si dité hraje pravidelné s hrackou obsahujici ftalaty, mize dojit az
k neplodnosti ditéte.

3.1.1.1.1.5 ZPETNE PREVZETI VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

wZpétné pievzeti“ jsou podle Clanku 2  vSechny kroky nutné k dosazeni vraceni
nebezpecného vyrobki od spotiebitelt.



3.1.1.1.1.6  STAZENI VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

wStaZeni* jsou podle ¢lanku 2 vSechna opatfeni k zabranéni distribuce, vystavovani a
nabizeni nebezpecného vyrobku.

3.1.1.1.1.7 VYROBCE VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

Podle clanku 2 je,, Vyrobcem ve smyslu Smérnice ¢. 2001/95/EHS vyrobce, ktery je
usazen ve Spolecenstvi, dale vSak i1 kazd4 osoba kterd opatii vyrobek svou ochrannou
znamkou, nazvem nebo jinym rozliSovacim znakem. Za vyrobce je povazovana i kazda
osoba, ktera vyrobek néjakym zpiisobem upravila.

Za vyrobce je povazovan i zastupce vyrobce, pokud vyrobce neni usazen ve
Spolecenstvi, pokud tento zastupce neexistuje, je za vyrobce povazovan dovozce. Za
vyrobce jsou povazovany a dal$i dodavatelské subjekty pokud jejich ¢innost muze
ovlivnit vlastnosti tykajici se bezpecnosti vyrobku.

3.1.1.1.1.8 DISTRIBUTOR VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

wDistributor“ je podle Smérnice ¢. 2001/95/EHS ¢lanku 2 kazdy subjekt z oboru, jehoz
¢innost nema vliv na vlastnosti tykajici se bezpecnosti vyrobku.

3.1.1.1.2 Povinnosti vyplyvajici ze Smérnice ¢. 2001/95/EHS o obecné
bezpec¢nosti vyrobku

3.1.1.1.2.1 POVINNOSTI VYROBCE VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

Vyrobei jsou, podle ¢lanku 3 odstavce 1 Smérnice ¢. 2001/95/EHS piijaté 3. prosince
2001, povinni uvadét na trh pouze bezpecné vyrobky.

Podle ¢lanku 5 odstavce 1 Smérnice ¢. 2001/95/EHS ma vyrobce dale povinnost
poskytnout spotiebitelim informace, které jim umozni posoudit rizikovost vyrobku,
pokud tyto rizika nejsou zfejma. Vyrobce musi proti t€émto riziklim pfijmout predbézna
opatfeni. Vyrobce je povinen v rdmci svych moznosti zajistit, aby byl informovan o
moznych rizicich spojenych s uzivanim vyrobku a zvolit vhodnd opatfeni pro jeho
piipadné stazeni z trhu ¢i prevzeti od spotiebitelii. Toto se musi provadét na zakladé
dobrovolnosti nebo na zadost prisluSnych organd.

Clanek 5 odstavec 1 déle uvadi, Ze vyrobce je povinen opatfit vyrobek informacemi o
vyrobci, oznac¢enim vyrobku nebo sériovym cislem. Dale pak provadét zkousky vzorkda,
vySetiovani stiznosti, vedeni knihy stiznosti a prabézné o tomto informovat
distributory.
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3.1.1.1.2.2 POVINNOSTI DISTRIBUTORU VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

Od distributorti se podle Smérnice ¢. 2001/95/EHS c¢lanku 5 odstavce 2 vyzaduje, aby
v ramci svych moznosti sledovali bezpecnost vyrobki, které uvadéji na trh. Nesméji
dodavat vyrobky, o kterych védi, ze nejsou v souladu s pozadavky na bezpecnost.
Jejich povinnosti je rovnéz uchovavani a poskytovani dokumentace pro vysledovani
ptivodu vyrobkii. Rovnéz je povinen spolupracovat s vyrobci a pfisluSnymi organy
statni spravy pii spolecnych akcich s cilem zabranit rizikim.

3.1.1.1.2.3 SPOLECNE POVINNOSTI VYROBCU A DISTRIBUTORU VE SMYSLU SMERNICE
C. 2001/95/EHS

Smérnice ¢. 2001/95/EHS podle ¢lanku 5 odstavce 3 dale vymezuje spole¢né povinnosti
vyrobcli a distributord takto: Pokud si jsou vyrobci nebo distributofi védomi, ze
vyrobek, ktery uvedli na trh pfedstavuje riziko, jsou povinni o tom ihned informovat
piislusné organy clenskych stath. Na zadost pfisluSnych orgénii jsou vyrobei i
distributofi povinni spolupracovat stémito organy scilem zabranit rizikim
predstavovanym jejich vyrobky.

3.1.1.1.2.4  POVINNOSTI A PRAVOMOCI CLENSKYCH STATU VE SMYSLU SMERNICE C.
2001/95/EHS

Clenské staty maji za povinnost ve smyslu Smérnice ¢. 2001/95/EHS podle ¢lanku 6
odstavce 1 zajistit, aby vyrobci a distributofi plnili své povinnosti, v ptipad¢ Ze své
povinnosti plnit nebudou, stanovi podle ¢lanku 7 pravidla pro ukladani sankci a pfijme
opatfeni nezbytna pro jejich provadéni. Dale podle ¢lanku 6 odstavce 2 urc¢i organy pro
sledovani vyrobkt, s ohledem na jejich bezpecnost.

Clenské staty dale podle ¢lanku 9 odstavce 1 Smérnice &. 2001/95/EHS zajisti uéinny
dozor nad trhem, ktery zajisti vysokou roven bezpe€nosti vyrobkl. To mohou zajistit
vypracovani a aktualizaci kontrolnich programli dozoru nad vyrobky a pravidelné
pfezkoumavani fungovani téchto kontrolnich ¢innosti.

Déle musi byt podle ¢lanku 9 odstavce 2 zajisténo, aby kazdému spotiebiteli bylo
umoznéno podavani stiznosti u pfislusnych organu, zajistit aby byly tyto stiznosti fadné
pfezkoumany a informovat o této moznosti spotiebitele.

Ptislusné organy clenskych statl jsou podle ¢lanku 8 Smérnice ¢. 2001/95/EHS
opravnény organizovat kontroly vyrobkli zhlediska bezpec¢nosti, vyzadovat od
zuCastnénych stran vSechny potfebné informace a odebirat vzorky, které jsou poté
podrobeny zkouSkam bezpecnosti.

Pokud se objevi vyrobek, ktery by mohl za urcitych podminek piedstavovat riziko pro
spotiebitele, maji tyto organy podle ¢lanku 8 odstavce 1 pravo pozadovat, aby byl

11



vyrobek uveden na trh pouze pokud bude obsahovat srozumitelné upozornéni na tyto
rizika v ufednim jazyce ¢lenského statu. Pokud vyrobek predstavuje riziko pro urcité
osoby, ma pravo pozadovat aby na to osoba byla srozumiteln¢ pfedem upozornéna.

Pokud je vyrobek potencialné nebezpecny, maji tyto organy pravo podle clanku 8
odstavce 1 Smérnice €. 2001/95/EHS na docasné zakazani jeho proddvani, vystavovani
a nabizeni na dobu nezbytnou pro zkouSky a kontroly. Pokud je vyrobek shledan
nebezpecnym, lze zakdzat jeho uvedeni na trh. Pokud nebezpe¢ny vyrobek jiz na trh
uveden, jsou organy opravnény naridit nebo zorganizovat jeho stazeni z trhu a varovat
spotiebitele pfed rizikem, které predstavuje, dale mize nafidit nebo zorganizovat jeho
zpétna pievzeti od spotiebiteld.

Ptijme-li ¢lensky stat nékteré z téchto opatieni, musi o tom podle ¢lanku 8 odstavce 2
neprodlené informovat Komisi, zdroveil uvedené piislusné divody pro jeji piijeti a dale
bude Komisi informovat o v§ech pfipadnych zménach.

3.1.1.1.2.5 PRAVA O POVINNOSTI KOMISE VE SMYSLU SMERNICE C. 2001/95/EHS

Podle c¢lanku 11 odstavce 2 Smérnice ¢. 2001/95/EHS je Komise, ktera dostala
oznameni o nebezpecném vyrobku od Cclenského stitu povinna neprodlené toto
oznameni predat ostatnim Clenskych statim, pokud nedojde k zavéru, Ze opatieni neni
v souladu s pravem Spolecenstvi.

Pokud se Komise dozvi o vazném riziku zplisobeném vyrobkem v rtiznych ¢lenskych
statech, mtize podle ¢lanku 13 Smérnice ¢. 2001/95/EHS odstavce 1 po konzultaci
s Clenskymi staty, popiipadé védeckymi pracovniky z oboru, nafidit ¢lenskym statim
stejnd opatfeni, tykajici se potencionaln¢ nebezpecného vyrobku a nebezpecného
vyrobku, jaké maji k dispozici pfislusné organy ¢lenského statu.

Clenské staty musi podle ¢lanku 13 odstavce 4 toto rozhodnuti provést do 20 dnti pokud
neni stanoveno jinak.

Tyto rozhodnuti jsou podle ¢lanku 13 odstavce 2 platna po dobu nejvyse jednoho roku,
pak mohou byt prodlouzena zas pouze na jeden rok.

Vyvoz nebezpecénych vyrobki, které jsou predmétem tohoto rozhodnuti, je zakazan
podle ¢lanku 13 odstavce 3.
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3.1.1.2  Smérnice Evropské unie €. 85/374/EHS o sblizovani pravnich a
spravnich pfedpist Clenskych stati tykajici se odpoveédnosti za
vadné vyrobky

Tato smérnice byla pfijata 25. Cervence 1985 a jeji cely nazev zni: Smérnice Rady o
sblizovani pravnich a spravnich piedpist Clenskych stata tykajici se odpovédnosti za
vadné vyrobky. Dne 10. kvétna 1999 byla tato smérnice novelizovana Smérnici
1999/34/EHS.

3.1.1.2.1 Vymezeni zakladnich pojmii podle Smérnice ¢. 85/374/EHS o
sbliZovani pravnich a spravnich predpisi tykajici se odpovédnosti za
vadné vyrobky

3.1.1.2.1.1 VYROBEK VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

Podle ¢lanku 2 Smérnice ¢. 85/374/EHS z roku 1985 se za ,,vyrobek* povazuji vSechny
movité véci a to 1 v pfipadé, jsou-li zabudovany do jiné movité véci ¢i nemovitosti.
V této smérnici je za ,,vyrobek* povazovana i elektiina.

3.1.1.2.1.2 VADNY VYROBEK VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

Podle ¢lanku 6 smérnice ¢. 85/374/EHS je vyrobek vadny, neposkytuje-li bezpecnost,
kterou mé osoba uzivajici vyrobek pravo ocekavat. Ptihlizi se ke vSem okolnostem,
mezi néz patii prezentace vyrobku, pouziti, které 1ze ocekdvat a doby uvedeni vyrobku
do ob&hu. Vyrobek se nemlze oznacovat za vadny jen z toho divodu, ze byl do ob¢hu
uveden lepsi vyrobek.

3.1.1.2.1.3 SKODA VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

Pod pojmem ,,$koda* se podle ¢lanku 9 v této smérnici rozumi Skoda zplisobena
urazem ¢i umrtim. Déle pak poskozeni ¢i zniceni majetku (vyjma vadného vyrobku),
s niz$i prahovou hodnotou ve vysi 500 ECU, pokud tato véc splni dva nasledujici
pozadavky. Prvni pozadavek je, aby véc byla druhu bézné uréeného pro osobni potiebu
nebo spotiebu. Druhym pozadavkem je aby véc byla uzivana poSkozenou osobou
ptevazné pro jeji potiebu ¢i spotiebu.

Smérnice ¢. 85/374/EHS se podle ¢lanku 14 nevztahuje na poSkozeni nebo Skodu
zpusobenou jadernou nehodou.
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3.1.1.2.1.4 VYROBCE VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

» Vyrobcem“ se pro ucely Smérnice ¢. 85/374/EHS podle ¢lanku 3 odstavce 1 rozumi
jak vyrobce kone¢ného produktu tak kazdd osoba, kterd uvede svilij nazev, ochrannou
znamku ¢i rozliSovaci znak na vyrobek a tim vystupuje jako vyrobce, je pro ucely
smérnice také povazovana za ,,vyrobce*. Za ,,vyrobce je povazovana téz kazda osoba,
ktera vyrobila surovinu ¢i soucast, ktera byla pouzita pii vyrob¢ vyrobku.

Smérnice ¢. 85/374/EHS rovnéz povazuje za ,,vyrobce* podle ¢lanku 3 odstavce 2
kazdou osobu, kterd vyrobek dovezla do SpoleCenstvi. Nezalezi zda tak ucinila za
ucelem prodeje, pronajmu, leasingu ¢i distribuce. Timto vSak nejsou nijak dotCeny
povinnosti vyrobce.

Pokud nelze urcit vyrobce vyrobku, je za ,,vyrobce® povazovan podle ¢lanku 3 odstavce
3 kazdy dodavatel vyrobku, pokud v pfiméfené lhité nepiedd poskozené osobé
informace o vyrobci nebo o osobé¢, kterd mu vyrobek dodala.

3.1.1.2.2 Povinnosti vyplyvajici ze Smérnice ¢. 85/374/EHS o sblizovani
pravnich a spravnich predpisi ¢lenskych stata tykajici se
odpovédnosti za vadné vyrobky

3.1.1.2.2.1 POVINNOSTI VYROBCE VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

Vyrobce je podle ¢lanku 1 Smérnice €. 85/374/EHS odpovédny za skodu zplisobenou
vadou jeho vyrobkii. PoSkozena osoba vSak musi podle ¢lanku 4 prokézat, vadu a
pri¢innou souvislost mezi vadou vyrobku a zptsobenou skodou. Pokud je za Skodu
odpovédno vice osob, jsou podle ¢lanku 5 odpovédni spolecné a nerozdiln€.

Podle ¢lanku 7 vyrobce neni za Skodu odpovédny v pfipad€, ze prokaze, ze neuvedl
vyrobek do obéhu, nebo ze vada neexistovala v dobé, kdy vyrobek uvedl do ob&hu.
Vyrobce neni odpovédny za Skodu zplisobenou vyrobkem ani v ptipad¢€, ze prokaze, ze
ho nevyrobil k prodeji ani k distribuci v rdmei podnikatelské ¢innosti. Déle pak pokud
je vada prisuzovana konstrukci, ve které je vyrobek usazen. Pokud stav technickych a
védeckych znalosti neumoznoval v dobé uvedeni vyrobku na trh odhalit vadu, neni
vyrobce téz za vadu odpovédny.

Podle ¢lanku 8 odstavce 2 odpovédnost vyrobce mulze byt snizend nebo neuznana

v piipad¢, Ze se prokaze, ze Skoda byla zpiisobena jak vadou vyrobku, tak zavinénim
poskozené osoby, nebo osoby za kterou je poSkozena osoba odpovédna.
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3.1.1.2.2.2 POVINNOSTI CLENSKYCH STATU VE SMYSLU SMERNICE C. 85/374/EHS

Kazdy c¢lensky stat je podle ¢lanku 10 odstavce 1 Smérnice €. 85/374/EHS povinen do
svych pravnich predpistt zakotvit, ze na fizeni a nahradu Skod se vtahuje tfiletd
promlceci lhata. Lhiita bézi od momentu, kdy se zalobce dozvi o skodé¢, vadé a
totoznosti vyrobce. Dale pak podle ¢lanku 11 stanovi, Ze prava ud€lena na zaklad¢ této
smérnice poskozené osobé zanikaji uplynutim deseti let od doby uvedeni vadného
vyrobku, ktery zptsobil §kodu, na trh. To plati pouze pokud poSkozena osoba nedala po
tuto dobu podnét k zahdjeni fizeni proti vyrobci.

Clenské staty nesmi podle ¢lanku 12 zadnymi opatfenimi omezit nebo vyloudit
odpovédnost vyrobce viici poskozené osob¢ plynouci z této smérnice.

Kazdy c¢lensky stat ma pravo podle ¢lanku 15 odstavce 1 odchylné implementovat do
svého pravniho systému nékteré Casti této smernice. Jedna se o Clanek 7 pismeno b)
Smérnice €. 85/374/EHS, kdy by mohl ¢lensky stét stanovit, ze vyrobce bude za Skodu
odpovédny i pokud prokdze, Ze stav védeckych a technickych znalosti nebyl na takové
urovni, aby Skodu odhalil.

Clensky stdt mize rovnéz podle ¢lanku 16 stanovit omezeni celkové odpovédnosti
vyrobce za vzniklou urazem nebo imrtim, ktera nesmi byt nizsi nez 70 miliontt ECU.

Clenské staty jsou povinni podle ¢lanku 20 sdélit Komisi znéni hlavnich pravnich
predpist, které pfijmou v ramci této smeérnice.

Podle ¢lanku 18 je pro ucely Smérnice ¢. 85/374/EHS ECU definovano v nafizeni €.
3180/78/EHS ve znéni nafizeni ¢. 2626/84/EHS. Odpovidajici Castka se nejprve
vypocita podle platného kurzu ke dni piijeti této smérnice.

3.1.1.3 Zavér ze srovnavaci tabulky vymezenych pojmi Smérnice €.
85/374/EHS a Smérnice ¢. 2001/95/EHS

Uzitim srovnavaci metody a vytvoifenim Tabulky 1 vymezenych pojmi Smérnice ¢.
85/374/EHS a Smérnice ¢. 2001/95/EHS jsem chtéla sledovat vyvoj pojmt v Case a
zéroven sledovat trend, kterym se ubira evropska legislativa.

Jak je vidét z Tabulky 1, v legislativé Evropskych spoleCenstvi je patrny posun ve
vymezeni novych pojmi a v precizaci pojmli. Mezi nové vymezené pojmy podle
Smérnice 2001/95/EHS patii pojmy ,,bezpecny vyrobek®, ,nebezpecny vyrobek®,
,»vazné riziko®, ,,zpétné pievzeti“ a pojem ,stazeni. Vymezeni téchto pojmu jisté
ptisp&je ke zkvalitnéni ochrany spotiebitele ve statech Evropské unie.
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Pojem ,,vyrobce* z Clanku 3 Smérnice &. 85/374/EHS byl do Clanku 2 Smérnice ¢&.
2001/95/EHS prevzat a rozdélen do dvou pojmi ,,vyrobce a do nového pojmu
»distributor*. To zplsobilo posun v piehlednosti mezi pojmy.

Naopak vymezeni pojmu ,,§koda“ z Clanku 9 Smérnice 85/374/EHS se jiz ve Smérnici

¢. 2001/95/EHS nevyskytuje. Myslim vSak, ze pojem ,Skoda“ nema ve Smérnici
2001/95/EHS své opodstatnéni a proto jeho absence nesnizuje kvalitu této smérnice.
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Clanek

Smeérnice ¢.

Clanek

Smeérnice ¢.

85/374/EHS

2001/95/EHS

Tahulka 1 Srovnavaci tabulka vomezenvch noimii Smérnice & 85/374/EHS a Smdrnice &
zabudované do jiné spotfebitelim. ¢. 2001/95/EHS
movité véci nebo je obecnéjsi.
nemovitosti. |
Elektfina.

Bezpeény vyrobek Tento pojem Clanek 2 Kazdy vyrobek, Vymezeni
nevymezuje. ktery nepredstavuje | nového pojmu.

z4dné nebo
minimalni riziko pro
spotiebitele.

Nebezpecny vyrobek Tento pojem Clanek 2 Kazdy vyrobek, Vymezeni
nevymezuje. ktery nevyhovuje nového pojmu.

pozadavkim na
bezpecny vyrobek.

Vazné riziko Tento pojem Clanek 2 Kazdé riziko, které | Vymezeni
nevymezuje. vyzaduje okamzity | nového pojmu.

zasah pfislusnych
organtl.

Zpétné prevzeti Tento pojem Clanek 2 Vsechny kroky Vymezeni
nevymezuje. nutné k dosazeni nového pojmu.

vraceni
nebezpecného
vyrobku od
spotiebitelll.

StaZeni Tento pojem Clanek 2 Vsechny opatieni Vymezeni
nevymezuje. k zabranéni nového pojmu.

distribuce,
vystavovani a
nabizeni vyrobkd.

Vyrobce Clanek 3 Vyrobce Clanek 2 Vyrobce usazeny ve | Smérnice €.
koneéného spolecenstvi.Kazda |2001/95/EHS
produktu. Kazda osoba, ktera prevzala pojem
osoba, ktera opatii vyrobek ,vyrobce* ze
vyrobek svym upravila.Kazda Smeérnice €.
jménem nebo osoba, ktera opatii | 85/374/EHS a
ochrannou vyrobek ochrannou | upravila ho do
znamkou. Kazda znamkou nebo dvou pojmut
osoba, ktera jménem. ,vyrobce* a
vyrobila surovinu ,,distributor.
¢i soucast vyrobku.

Kazda osoba, ktera To zptsobilo
vyrobek dovezla. posun

Pokud nelze urcit v piehlednosti
osobu vyrobce mezi pojmy.
nebo dovozce je za

vyrobce povazovan

dodavatel vyrobku,

pokud neposkytne

informace o

vyrobci nebo

dovozci.

Distributor Tento pojem Clanek 2 Kazdy subjekt Posun
nevymezuje. z oboru, jehoz v prehlednosti

¢innost nema vliv na | mezi pojmy.
bezpecnost vyrobku.

Skoda Clanek 9 Skoda zptisobena Tento pojem Smérnice €.
urazem Ci nevymezuje. 2001/95/EHS
umrtim.Poskozeni jiZ tento pojem
¢i zni¢eni majetku. nevymezuje.
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3.2 Ochrana spotiebitele v pravu Ceské republiky
3.2.1 Uvod do problematiky ochrany spotiebitele v Ceské republice

Ochrana spotiebitele je pom&mé& novou pravni disciplinou, kterd se v Ceské republice
zatala rozvijet hlavné s pfechodem zemé na demokraticky pravni systém. V Ceské
republice jiz existuje pomé&rn¢ kvalitni pravni Uprava chranici spotiebitele, a to jednak
v urovni vefejného prava a jednak v tirovni soukromého prava.

Dalsi ¢ast textu bude vénovana problematice implementace Smérnice ¢. 2001/95/EHS
z 3. prosince 2001 a Smérnice ¢. 85/374/EHS z 25. Cervence 1985 do ¢eského pravniho
radu.

3.2.1.1 Implementace smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢.
2001/95/EHS zékonem ¢. 102/2001 Sb.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2001/95/EHS z 3. prosince 2001, o obecné
bezpecnosti vyrobki je do naseho pravniho fadu implementovana zakonem ¢. 102/2001
Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkl a o zméné nékterych zakon.

Utelem zakona ¢&. 102/2001 Sb., je zajistit v souladu s pravem Evropskych spole¢enstvi,
aby vyrobky uvadéné na trh nebo do ob&hu byly z hlediska bezpecnosti a ochrany
zdravi pro spotiebitele bezpecné.

3.2.1.1.1 Implementace provedeni vymezenych pojmi a povinnosti Smérnici ¢.
2001/95/EHS zakonem ¢. 102/2001 Sb.

3.2.1.1.2 POJEM VYROBEK

Do § 2 odstavece 1 a 2 zakona €. 102/2001 Sb. je implementovan ¢lanek 2 odstavec 1 a 2
Smérnice ¢. 2001/95/EHS s tim rozdilem, ze § 2 odstavec 1 zakona ¢. 102/2001 Sb.
vymezuje pojem ,,vyrobek® jako jakoukoliv movitou véc uréenou k prodeji, kterd byla
vyrobena, vytézena nebo jinak ziskana bez ohledu na stupeii zpracovani a je urcena
k nabidce spotiebiteli. Kdezto ¢lanek 2 odstavec 1 Smérnice ¢. 2001/95/EHS vymezuje
pojem ,,vyrobek* jako kazdy vyrobek, ktery je urcen spottebiteliim.

3.2.1.1.3 POJEM BEZPECNY VYROBEK

Z clanku 2 odstavce 2 Smérnice ¢. 2001/95/EHS je tento pojem (viz.tato bakaléaiska
prace kapitola 3.1.1.1.1.1) implementovan do § 3 odstavce 1 a 6 zakona ¢.102/2001 Sb.
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PfiCemz tato implementace rozSifuje kriteria z hlediska bezpecnosti napt. o zplsob
pfedvadéni vyrobku. V této implementaci je dale uvedeno, Ze uUdaje a informace o
vyrobku musi byt uvedeny v Ceském jazyce. Ostatni je ve shod¢ se Smérnici ¢.
2001/95/EHS.

Obecny pozadavek na bezpecnost a kriteria posuzovani shody a evropské normy
z ¢lanku 3 Smérnice ¢. 2001/95/EHS, je do Ceského pravniho fadu implementovano téz
do § 3 odstavcu 2,3,4,5 zakona ¢. 102/2001 Sb. shodné se Smérnici ¢. 2001/95/EHS.

3.2.1.1.4 POJEM NEBEZPECNY VYROBEK

Pojem ,nebezpecny vyrobek“ (viz. tato bakalafska prace kapitola ¢. 3.1.1.1.1.3)
z Clanku 2 odstavce 3 Smérnice ¢. 2001/95/EHS bakalarska prace kapitola je
implementovan do § 3 odstavce 7 zdkona ¢. 102/2001 Sb. shodné se Smérnici ¢.
2001/95/EHS.

3.2.1.1.5 POJEM VAZNE RIZIKO

,»Vazné riziko“(viz.tato bakalaiska prace kapitola ¢. 3.1.1.1.1.4) vymezené Clankem 2
odstavcem 4 Smérnice ¢. 2001/95/EHS je implementovéano do § 5 odstavce 9 zékona ¢.
102/2001 Sb. shodné¢ se Smérnici ¢. 2001/95/EHS.

3.2.1.1.6 POJEM ZPETNE PREVZETI

Pojem ,,zpétné prevzeti“(viz. tato bakalaifska prace kapitola ¢. 3.1.1.1.1.5) z ¢lanku 2
odstavce 6 Smérnice ¢. 2001/95/EHS neni do zékona ¢. 102/2001 Sb. implementovan.

3.2.1.1.7 POJEM STAZENI

Pojem ,,stazeni‘(viz. tato bakalarska prace kapitola ¢. 3.1.1.1.1.6) z ¢lanku 2 odstavce 7
Smérnice ¢. 2001/95/EHS je implementovan do § 5 odstavce 6 zakona ¢. 102/2001 Sb.
shodné se Smérnici €. 2001/95/EHS.

3.2.1.1.8 POJEM VYROBCE A POVINNOSTI VYROBCE

Z ¢lanku 2 odstavece 5 Smérnice ¢. 2001/95/EHS byl implementovan pojem ,,vyrobce*
(viz. tato bakalarska prace kapitola ¢. 3.1.1.1.1.7) do § 5 odstavce 1 zdkona 102/2001
Sb., stim rozdilem, pokud neni vyrobce usazen ve Spolecenstvi, je za vyrobce
povazovan zastupce vyrobce jako osoba, kterou vyrobce pisemné povéfil k jednani za
n¢j. Na misto toho Smérnice ¢. 2001/95/EHS uvadi, Zze pokud neni vyrobce usazen ve
spolecenstvi je za vyrobce povazovan zastupce vyrobce. Zakon 102/2001 Sb., rovnéz
uvadi, ze za vyrobce je téZ povazovana kazda osoba v dodavatelském ftetézci, jejichz
¢innost mda prokazatelny vliv na vlastnosti vyrobku. Smérnice ¢. 2001/95/EHS naproti
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tomu fika, Ze za vyrobce jsou povazovany dalsi subjekty z oboru, pokud jejich ¢innosti
mohou mit vliv na vlastnosti tykajici se bezpecnosti vyrobku.

Povinnosti vyrobct (viz. tato bakalarska prace kapitola 3.1.1.1.2.1) jsou ve Smérnici ¢.
2001/95/EHS uvedeny v clanku 3 odstavci 1 a v ¢lanku 5 odstavei 1, 3, 4. Do ¢eského
pravniho fadu jsou implementovany do § 5 odstavce 3, 5, 6, 7, 8 zdkona €. 102/2001 Sb.
shodné se Smérnici ¢. 2001/95/EHS.

3.2.1.1.9 POJEM DISTRIBUTOR A POVINNOSTI DISTRUBUTORU

Pojem ,,distributor“(viz. tato bakalafska prace kapitola 3.1.1.1.1.8) je vymezen ve
Smérnici ¢. 2001/95/EHS v ¢lanku 2 odstavci 6 a do zdkona 102/2001 Sb. je
implementovan do § 5 odstavce 2 a to shodn¢€ se smérnici.

Povinnosti distributoru (viz. tato bakalaiska prace kapitola 3.1.1.1.2.2) jsou vymezeny
ve Smérnici ¢. 2001/95/EHS v ¢lanku 5 odstavcich 2,3,4. V naSem pravnim tadu jsou
provedeny v zakon¢ 102/2001 Sb. v § 5 odstavcich 7,8,10 s tim rozdilem, ze zakon ¢.
102/2001 Sb. ukladda distributorim odlisSné od Smérnice ¢. 2001/95/EHS navic
povinnost zorganizovat zpétné pievzeti nebezpeénych vyrobkii od spottebitelt.
Smeérnice ¢. 2001/95/EHS tuto povinnost uklada pouze vyrobctim.

3.2.1.1.10 PRAVA A POVINNOSTI CLENSKYCH STATU

Povinnosti ¢lenskych (viz. tato bakalarska prace kapitola 3.1.1.1.2.4) stati jsou ve
Smérnici ¢. 2001/95/EHS uvedeny v Kapitole IV v ¢lanku 6, 7, 8, 9, 10 a Kapitole
V ¢lanku 11 a 12. Clanek 6, 8 je implementovan v Zakoné ¢. 102/2001 Sb. v § 7 , kde
jdou vymezeny organy dozoru nad trhem, a v § 10 kde jsou uvedeny zvlastni pozadavky
na bezpe€nost dovazenych vyrobkt, dale v § 11 kde jsou vymezeny tkoly a opravnéni
celnich organt a organti dozoru. Clanek 7 Smérnice &. 2001/95/EHS je v zékong &.
102/2001 Sb. teSen v § 8, kde jsou stanovena pravidla pro ukladdni sankci pfi
porusovani vnitrostatnich predpisi. Clanek 10 Smémice ¢&. 2001/95/EHS je
implementovan do § 9 zékona &. 102/2001 Sb. Clanek 9 Smérnice &. 2001/95/EHS je
implementovan z ¢asti do § 6 a z ¢asti do ostatnich paragrafii zakona ¢. 102/2001 Sb.
zabyvajicich se povinnostmi ¢lenskych stati.

20



3.2.1.2 Implementace smérnice Evropského parlamentu a Rady €.
85/374/EHS zékonem ¢. 59/1998 Sb.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 85/374/EHS z25. Cervence 1985, o
odpovédnosti za vadné vyrobky, je do naSeho pravniho fadu implementovéna zdkonem
¢. 59/1998 Sb., o odpovednosti za Skodu zpiisobenou vadou vyrobku.

Utelem zakona &. 59/1998 Sb., je zajistit v souladu s pravem Evropskych spoletenstvi
spolecné podminky, normy a vztahy tykajici se odpovédnosti za Skodu zpusobenou
vadou vyrobku.

3.2.1.2.1 Implementace provedeni vymezenych pojmii a povinnosti Smérnici
¢. 85/374/EHS zikonem ¢. 59/1998 Sb.

3.2.1.2.1.1 POJEM VYROBEK

Do § 3 zakona €. 59/1998 Sb. je implementovan pojem vyrobek(viz. tato bakalaiska
prace kapitola 3.1.1.2.1.1) z ¢lanku 2 Smérnice ¢. 85/374/EHS s tim rozdilem, ze zakon
¢. 59/1998 Sb. uvadi, ze za vyrobek se ve smyslu zdkona povazuje jakdkoliv movitd
véc, kterd byla vyrobena, vytéZena nebo jinak ziskdna bez ohledu na stupenl zpracovani
a je urcena k uvedeni na trh. Déle zakon ¢. 59/1998 Sb. uvadi, ze vyrobkem jsou rovnéz
soucasti 1 pfisluSenstvi véci movité i nemovité. Naproti tomu Smérnice ¢. 85/374/EHS
se omezuje pouze na formulaci, ze vyrobkem rozuméji pro ucely smérnice vSechny
movité véci, také tehdy jsou-li zabudovany do jiné movité véci nebo do nemovitosti.

3.2.1.2.1.2 POJEM VADA VYROBKU

Pojem ,vada vyrobku“(viz. tato bakalarskd prace kapitola 3.1.1.2.1.2) z¢lanku 6
odstavce 1 Smérnice ¢€.84/374/EHS je implementovan do zékona ¢. 59/1998 Sb. do § 4
odstavce 1 shodné se Smérnici €. 2001/95/EHS. Poucka o tom, Ze vyrobek se nepoklada
za vadny jen z divodu, ze na trh byl nésledné uveden lepsi vyrobek je z clanku 6
odstavce 2 Smérnice €. 84/374/EHS, implementovana rovnez shodné do § 4 odstavce 2
zakona €. 59/1998 Sb.

3.2.1.2.1.3 POJEM SKODA

Pojem Skoda (viz. tato bakalarska prace kapitola 3.1.1.2.1.3) vymezeny v ¢lanku 9
Smérnice ¢. 85/374/EHS je do ceského pravniho fddu implementovan v zdkoné ¢.
59/1998 Sb. do § 1 (Cast tykajici se vymezeni pojmu) a do § 6a (Cast tykajici se
vymezeni prahové hodnoty poskozeni, zptsobené vadnym vyrobkem).

Poucka o tom, Ze smérnice se netyka Skod zplsobenych jadernymi nehodami z ¢lanku

14 Smérnice €. 85/374/EHS je implementovana do § 11 zakona €. 59/1998 Sb. shodné
se smérnici.
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3.2.1.2.1.4 POJEM VYROBCE

Pojem vyrobce (viz. tato bakalarska prace kapitola 3.1.1.2.1.4) je z ¢lanku 3 Smérnice €.
85/374/EHS do § 2 zakona ¢. 59/1998 Sb. implementovan to shodné se Smérnici €.
85/374/EHS.

3.2.1.2.1.5 PRAVA A POVINNOSTI VYROBCE

Odpovédnost vyrobce (viz. tato bakalatska prace kapitola 3.1.1.2.2.1) je ve Smérnici ¢.
85/374/EHS vymezena v ¢lanku 1. Do zdkona ¢. 59/1998 Sb. je implementovéna do § 1
a to shodné¢ s vyse uvedenou smeérnici.

Situace, kdy mize byt vyrobce zprostén odpovédnosti za vadny vyrobek jsou ve
Smérnici ¢. 85/374/EHS uvedeny v ¢lanku 7 a v ¢lanku 8 odstavei 2. V zédkoné C.
59/1998 Sb. jsou tyto situace vymezeny v § 5 v odstavcich 1, 2 a 3 a to shodné s vySe
uvedenou Smérnici ¢. 85/374/EHS.

Clanek 5 Smérnice &. 85/374/EHS o spoleéné odpovédnosti osob za vadu vyrobku je
implementovan do § 7a zdkona ¢.59/1998 Sb. s tim rozdilem, Ze zdkon ¢. 59/1998 Sb.
zminuje spolecnou odpovédnost vyrobcu, kdezto Smérnice ¢. 85/374/EHS zminuje
spole¢nou odpovédnost osob.

3.2.1.2.1.6 PRAVA A POVINNOSTI POSKOZENYCH OSOB

Prava a povinnosti poskozenych osob jsou ve Smérnici ¢. 85/374/EHS vymezeny
v ¢lanku 4 (od poSkozené osoby se pozaduje aby prokdzala Skodu, vadu a pfi¢innou
souvislost mezi vadou a $kodou). Toto je do zdkona ¢. 59/1998 Sb. uvedeno v § 1
shodné se Smérnici ¢. 85/374/EHS.

Zanik prava na nahrady Skody pro poskozenou osobu je ve Smérnici ¢. 85/374/EHS
uveden v ¢lanku 11. V zédkoné €. 59/1998 Sb. je tato lhita uvedena v § 9 a je ve shodé
se Smérnici ¢. 85/374/EHS.
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4  Pravni zaklad systétmu RAPEX v Evropské unii a Ceské
republice

4.1 Pravni zéklad syst¢tmu RAPEX v Evropsk¢ unii

4.1.1 Smérnice Evropské unie ¢. 2001/95/ES, o obecné bezpec¢nosti
vyrobkl

Pravnim zaklad syst¢tmu RAPEX tvoii Smérnice Evropské unie ¢. 2001/95/ES, o
obecné bezpecnosti vyrobkt, ze dne 3. prosince 2001. Problematika systému RAPEX je
v této smérnici vymezena v KAPITOLE V, ktera se zabyva vyménou informaci a
situacemi vyzadujici rychly zasah, v ¢lanku 12. Postupy pro pouziti syst¢ému RAPEX a
pokyny pro oznameni jsou popsany v Ptiloze II Smérnice ¢. 2001/95/ES.

4.1.1.1  Clinek 12 Smérnice 2001/95/ES
4.1.1.1.1 CLANEK 12 ODSTAVEC 1

Clanek 12 odstavec 1 této smérnice uvadi, ze pokud se ¢lensky stat rozhodne ptijmout,
doporuc€it nebo na zakladé¢ povinné ¢i dobrovolné dohody s vyrobci a distributory
pfijmout akce, kterymi na svém Uzemi z divodu vazného rizika zamezi pfipadnému
uvedeni vyrobku na trh nebo jeho pouZzivani, Clensky stat je povinen neprodlené toto
nahlésit prostfednictvim systému RAPEX Komisi. Rovnéz je povinen neprodlené
uvédomit Komisi o zméné nebo zruseni takového opatieni nebo akce.

4.1.1.1.2 CLANEK 12 ODSTAVEC 2

Odstavec 2 c¢lanku 12 vymezuje povinnosti Komise po obdrzeni téchto oznameni
Clenskych statii. Odstavec 2 uvadi, ze Komise zkontroluje, zda ozndmeni vyhovuje
¢lanku 12 Smérnice 2001/95/ES a pozadavkiim na fungovani systému RAPEX. Komise
je dale pfeda ostatnim c¢lenskym statiim, které Komisi neprodlené uvédomi o piijatych
opatienich.

4.1.1.1.3 CLANEK 12 ODSTAVEC 3

Odstavec 3 clanku 12 odkazuje na ptilohu II Smérnice ¢. 2001/95/ES, kde jsou
stanoveny podrobné postupy pro pouziti systému RAPEX.
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4.1.1.1.4 CLANEK 12 ODSTAVEC 4

V Odstavci 4 ¢lanku 2 je uvedeno, ze piistup ksystému RAPEX je otevien
kandidatskym zemim, tfetim zemim nebo mezindrodnim organizacim v rdmci dohod
mezi Spolecenstvim a témito zemémi nebo mezinarodnimi organizacemi. Dale je zde
uvedeno, ze tyto dohody musi byt zalozeny na vzajemnosti a musi obsahovat ustanoveni
o divérnosti odpovidajicim ustanovenim pouzivanym ve Spolecenstvi.

4.1.1.2 PRILOHA II Smérnice 2001/95/ES

V Prtiloze I Smérnice 2001/95/ES jsou uvedeny postupy pro pouziti systému RAPEX a
pokyny pro oznameni vyskytu nebezpecného vyrobku.

Podle odstavce 1 Prilohy II se syst¢tm RAPEX vztahuje na vyrobky definované v clanku
2 pism. a), které ptedstavuji riziko pro zdravi a bezpecnost spotiebitelll. Lécivé
pripravky jsou vynaty z oblasti ptisobnosti systému RAPEX.

Odstavec 2 vymezuje zaméfeni systému RAPEX. Systém je zaméfen zejména na
rychlou vyménu informaci v pfipadé€ vazného rizika.

Odstavec 3 Smérnice 2001/95/ES vymezuje informace, které musi Clenské staty
poskytnout v piipadé oznameni o vyskytu nebezpecného vyrobku. Jedna se o informace
umoznujici identifikaci vyrobku, popis rizik véetné vysledkli vSech zkousek a analyz a
jejich zaveért, dale povahu a trvani piijatych nebo rozhodnutych opatieni a informace o
dodavatelskych fetézcich a distribuci vyrobku, zejména o zemich urceni. V odstavci 3
Ptilohy II je dale uvedeno, ze pro predani téchto informaci musi byt pouzit jednotny
formuldi urceny k hlédSeni téchto informaci. Tyto ozndmeni musi byt v souladu
s Clankem 11 nebo Clankem 12 Smérnice 2001/95/ES.

Dalsi povinnosti ¢lenskych zemi jsou v Pfiloze II Smérnice 2001/95/ES uvedeny
v odstavcich 4, 6, 7 a 10.

Odstavec 4 uvadi, ze pokud ¢lensky stat oznamil Komisi informaci o vdzném riziku a
dosud nepiijal zadna opatieni, je povinen Komisi do 45 dnt informovat, zda tuto
informaci potvrzuje nebo meéni.

Odstavec 6 uvadi, ze po obdrzeni ozndmeni jsou Clenské staty nejpozdéji ve lhute
uvedené v bod¢ 8§ informaci, zda byl vyrobek uveden na trh na jejich Gzemi, déle jaka
opatfeni mohou ohledné dané¢ho vyrobku piijmout, pficemz uvedou duvody, které je
opraviiuji k jejich rozhodnuti, dale musi poskytnout dodate¢né informace, které o
doty¢ném riziku ziskaly, v€etné vysledkli zkouSek nebo analyz.
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Podle odstavce 7 pak ¢lenské staty musi oznamit Komisi o vSech zménach tykajicich se
piislusnych akci a opatfeni, popfipadé informace o jejich zruSeni. Odstavec 10 pak
uvadi, ze za poskytnuté informace nese odpovédnost oznamujici clensky stat.

Prava a povinnosti komise jsou vymezeny v odstavcich 5, 8, 9 a 11 Piilohy II Smérnice
2001/95/ES.

Odstavec 5 dava Komisi za povinnost v co nejkrat§im mozném case ovéfit shodu
informaci, které obdrzeli prostfednictvim systému RAPEX. Pokud Komise usoudi, Ze je
to nezbytné, mtize Komise provést vlastni Setfeni.

Komise ma dale podle odstavce 8 za povinnost vypracovat a pravidelné aktualizovat
pokyny pro fizeni systému RAPEX Komisi a ¢lenskymi staty a dale pak podle odstavce
11 musi zajistit fadné fungovani systému, zejména tfidéni a registrace oznameni podle
stupné¢ naléhavosti.
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4.2 Pravni zaklad systému RAPEX v Ceské republice

4.2.1 Zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpec¢nosti vyrobkli a 0 zméné
nckterych zakont

Problematika syst¢ému RAPEX je v zdkoné ¢. 102/2001 Sb. feSena v § 9, ktery je
vénovan oznamovaci povinnosti nebezpecnych vyrobki.

Odstavec 1 § 9 uvadi, ze organy dozoru jsou povinny oznamit vyskyt nebezpecného
nepotravinaiského vyrobku Ministerstvu primyslu a obchodu. Ministerstvo je
odpovédné za zajisténi systému RAPEX.

Odstavec 2 § 9 zakona ¢. 102/2001 Sb. déle uvadi povinnosti Ministerstva primyslu a
obchodu informovat Komisi o riziku plynouciho z nebezpe¢ného nepotravinaiského
vyrobku, pokud by riziko mohlo pfesahnout uzemi Ceské republiky.

Dalsi povinnost Ministerstva priimyslu a obchodu je popsana v odstavci 3 v § 9 . Pokud
ministerstvo obdrzi od Komise rozhodnuti o vyskytu nebezpeéného nepotravinatského
vyrobku mimo uzemi Ceské republiky, aviak v ramci Evropské unie, je ministerstvo
povinno bez zbyte¢ného odkladu oznamit toto organtim dozoru, ktery ve lhité do 20
kalendéaifnich dnli zakaze uvedeni vyrobku na trh nebo do ob&hu nebo nafidi stazeni
takového vyrobku, pokud v rozhodnuti Komise neni stanovena odlisna lhtta.

Vlada mé za povinnost podle odstavce 4 § 9 zajistit fungovani systému RAPEX a
stanovit svym nafizenim postupy, obsah a formu informace o vyskytu nebezpecnych
nepotravinarskych vyrobki.

Toto ustanoveni se podle odstavce 5 § 9 nevztahuje na léCiva a na oznamovani
nezadoucich ptihod zdravotnickych prostredkii podle zvlastnich pravnich predpisi.

4.2.2 Naftizeni vlady ¢&. 396/2004 Sb., o postupech, obsahu a formé
informace o vyskytu nebezpecnych nepotravinaiskych vyrobkl

V § 1 jsou popsany zakladni ustanoveni, kde se uvadi, ze organy dozoru oznamuji
Ministerstvu primyslu a obchodu prostfednictvim pouze jednoho kontaktniho mista
informace o vyskytu nebezpetného nepotravindiského vyrobku, bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSak ve lhltich stanovenych v piiloze ¢. 1 nafizeni vlady ¢.
396/2004 Sb. Lhity podle natizeni vlady ¢. 396/2004 Sb. jsou uvedeny v piiloze.

V § 2 odstavci 1 je uvedeno, ze oznameni podle § 1 oznamuji organy dozoru pisemné
na formulafich uvedenych v pfilohéch €. 2 az 4 k tomuto nafizeni.
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Pouziti jednotlivych formulafi je uvedeno v odstavcich 2, 3 a 4. Formulai uvedeny
v ptiloze 2 pouziji organy dozoru pro oznameni opatieni uloZzeného v ptipad¢ zjisténého
vazného rizika piesahujiciho tuzemi Ceské republiky a dale pro oznameni opatieni
ulozeného v piipadé, kdy nebylo zjiiténo vazné riziko presahujici tizemi Ceské
republiky, ale uloZzené opatieni omezuje uvadéni vyrobkl na trh nebo do ob&hu.

Formuléat v ptiloze €. 3 slouzi k ozndmeni opatfeni, ulozeného v ptipadé zjiSténi
vazného rizika ptesahujiciho izemi Ceské republiky, jedna-li se o hracky.

Formuldi uvedeny v pfiloze ¢. 4 pouziji organy dozoru pro ozndmeni informaci
zjisténych v souvislosti s reakci Ceské republiky na oznameni jiného ¢lenského statu.

Vsechny vySe zminéné formuléfe jsou k dispozici v piiloze bakalaiské prace.
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4.3  Casovy vyvoj zajisténi fungovani systému RAPEX v Ceské
republice

Nazev:Smérnice ¢. 92/59/EHS )
Ze dne: 29. ¢ervna 1992
Rapex: Clanek 8

Zrusena: 15. prosince 2004

_—

Nazev: Smérnice ¢. 2001/95/ES
Ze dne: 3. prosince 2001
Rapex: Clanek 12

Nazev: Zakon &. 102/2001 S, \
Platnost: 1. Cervence 2001
Rapex: § 9

Den vstupu Ceské republiky

doEU ¢ CR
1. kvétna 2004

Nazev:Narizeni vlady ¢. 396/2004 Sb.
Platnost: 7. Cervence 2004
Rapex: celé natizeni
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5  Systém RAPEX v praxi

5.1 Co jesystétm RAPEX a k ¢emu slouzi?

Systém RAPEX je informacni systém pro rychlou vyménu informaci o nebezpecnych
spotiebitelskych vyrobcich na vnitinim trhu Evropské unie. Systém RAPEX je urcen
k oznamovani nepotravinarskych nebezpeénych vyrobkll a netykéd se farmaceutickych
vyrobki.

Tento systém vznikl v roce 1984 a jiz 24 let slouzi jako nastroj prevence zdravotnich
rizik s cilem vcas informovat obany Evropské unie o nebezpecnych nepotravinaiskych
produktech na vnitinim trhu Evropské unie. Systém RAPEX funguje v Ceské republice
od jejiho vstupu do Evropské unie’ a kontaktnim mistem je Ministerstvo primyslu a
obchodu.

Pokud je na trhu nékterého clenského statu zachycen vyrobek ohrozujici zdravi a
bezpec¢nost spotiebitelli, je tento vyrobek nahlaSen organy daného stitu do ustfedi
syst¢tmu RAPEX. Po prozkouméni informaci je varovani prostfednictvim systému
RAPEX pfedano ostatnim cClenskym statim, které pak pfijmou opatfeni umoznujici
omezeni prodeje nebo stazeni nebezpeného vyrobku z trhu.

V pravidelnych tydennich hlaSenich ze syst¢tmu RAPEX je vzdy uveden nazev
nebezpeéného vyrobku, znacka vyrobku, typ a ¢islo modelu, dile pak zemé, ktera
nebezpecny vyrobek nahlasila a zemé ptivodu vyrobku, druh a popis nebezpeci
plynouciho z uzivani vyrobku a opatieni pfijata ohlasujici zemi. U n€kterych vyrobkd je
k dispozici i fotografie pro lepsi identifikaci.

Pravidelnad hlaseni o nebezpecnych vyrobcich ze systému RAPEX lze sledovat na
originalnich webovych strankach Evropské komise® nebo na strankach Sdruzeni obrany
spotiebitelt’, kde jsou tyto informace pielozeny do eského jazyka.

>Tj. od 1. kvétna 2004
S http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_archives_en.cfm
7 http://www.spotrebitele.info/rapex.php
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5.2 Statistiky o nebezpecnych vyrobcich nahlasenych systémem
RAPEX

5.2.1 Statistika po¢tu nahlaSenych vyrobki v Evropské unii

Pocet nebezpecnych vyrobka nahlaSenych do syst¢ému RAPEX rok od roku roste. Jak je
vidét na Grafu 1 vroce 2003 bylo v EU prostfednictvim RAPEXU nahldSeno 139
vyrobkl, v roce 2004 464 vyrobku, v roce 2005 847 vyrobkl a v roce 2006 to bylo jiz
1042 nebezpednych vyrobki®. Podet vyrobkii nahliienych vroce 2007 nejsou na
strankach Evropské komise bohuzel dosud k dispozici, ale vzhledem k trvale
rostoucimu trendu z ptedchozich let lze predpokladat, ze pocet nahldSenych vyrobkl
nadale poroste.

Graf 1 Rust poctu nahlasenych vyrobkii do systému RAPEX v letech 2003-2006
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5.2.2 Statistika po¢tu nahlagenych vyrobkt Ceskou republikou

Systém RAPEX funguje v Ceské republice od roku 2004. Ceska republika svymi
hlasenimi o nebezpecnych vyrobcich aktivné pfispiva k fungovani systému RAPEX.
Pocet nahlasenych vyrobkli do syst¢ému RAPEX Ceskou republikou je zobrazen na
Grafu 2.

V roce 2007 nahlésila Ceska obchodni inspekce 35 vyrobki, a to 11 détskych kodark,
dale hracky, elektrické vyrobky jako jsou lampy, konvice, dekorac¢ni el. predméty;
Statni zdravotni Gstav predlozil ozndmeni o 27 vyrobcich, které obsahuji ftalaty, z toho
17 vyrobku jako ptebalovaci podlozky, bryndaky, plasténky a 10 hracek pro déti do 3
let, vétsinou nafukovacich vyrobki z plastd’.

Graf 2 Pocet nahldsenych vyrobkii do systému RAPEX Ceskou republikou
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5.2.3 Statistika nahlaSenych vyrobkl podle ohlaSujici zemé z roku 2006

Ze statistik'® zroku 2006 vyplyva, Ze 60% viech oznimeni pochazi z péti
nejaktivnéjSich zemi. Nejvice ozndmeni vroce 2006 poskytlo Némecko (144
oznameni), dale Mad’arsko (140 oznameni), Recko (98 ozndmeni), Velka Britanie (92
oznameni) a Spanélsko (79 oznameni).

Z celkového poctu oznameni vroce 2006 nahlasila Ceskd republika 5% téchto
oznameni, ¢imz se fadi na solidni sedmé misto v zebiicku ohlasujicich zemi spolu se
Slovenskem a Finskem.

5.2.4 Statistika nahlaSenych vyrobkl podle zemé& ptivodu z roku 2006

Nejvétsim dovozcem na trh Evropské unie je Cina, z které také tradiéné pochazi nejvice
nebezpeénych vyrobki. V roce 2006 tvotily vyrobky z Ciny celych 48 % nahlasenych
vyrobki (440 vyrobkl). 25% tvofi nebezpecné vyrobky pochézejici z Evropské unie.
Vyrobky u kterych neni zndma zemé ptivodu tvoii 17% vSech nahldSenych vyrobki.
Vyrobky z ostatnich zemi zaujimaji 14%. Tyto informace jsou graficky zndzornény na
Grafu 3.

Mezi staty Evropské unie pochazi nejvice nebezpecnych vyrobki z Némecka, Italie a
Spojeného kralovstvi. Z Ceské republiky pochéazely v roce 2006 pouze 4 vyrobky.

Graf 3 NahldaSené vyrobky podle zemé pitvodu za rok 2006
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5.2.5 Statistika poctu nahlaSenych vyrobka podle druhu vyrobkl v roce
2006

Hracky, elektrospotiebi¢e a motorovd vozidla spolu tvofily vroce 2006 vic nez
polovinu ozndmeni. Toto se oproti pfedchazejicimu roku nezménilo. Hlavni rozdil
spoCiva v tom, Ze nejcCastéji oznamovanou kategorii vyrobkll se poprvé namisto
elektrospotiebicu staly hracky.

Jak vyplyva ze statistik'' hracky tvofily 24% viech ozndmeni, 19% oznameni se tykalo
elektrospotiebicli, motorova vozidla tvofily 14% ozndmeni, 11% oznameni tvofily

svitidla a 5% oznameni se tykalo kosmetickych vyrobkl viz. Graf 4.

Graf 4 NahlaSené vyrobky podle druhu v roce 2006
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5.3 Anketa zkoumajici znalosti vetejnosti o systému RAPEX

5.3.1 Informace o zadani ankety a o anketnich otazkach

Anketa obsahuje celkem 11 otazek. Otazky bychom mohli rozdélit do ¢tyt zdkladnich
skupin. Prvni skupina otazek se tykala systtmu RAPEX a znalosti, které lidé o tomto
systému maji. Druha skupina otazek byla zaméfena na kriteria podle kterych si lidé pti
nakupu vybiraji vyrobky. Jak uz bylo feceno, nejveétsi podil nebezpecnych vyrobki tvori
vyrobky z Ciny, proto je zde zafazena i otizka, zda respondenty zajima zemé piivodu
vyrobkt. Tieti skupina otazek zkouma zda lidé sleduji internetové stranky zamétené na
ochranu spotiebitele a jestli nakupuji Casopis pro spotiebitele. Posledni 3 otazky se
tykaji pohlavi, véku a vzdélani respondentl a slouzi ke zpracovani vysledka ankety.

Na anketu odpovédélo celkem 61 respondentt rizného pohlavi, véku a vzdélani. Anketa
byla rozesilana pomoci emailu. Podoba dotazniku je k dispozici v ptiloze.

5.3.2 Prezentace vysledkl ankety a jeji rozbor

5.3.2.1  Vysledky a rozbor prvni skupiny otazek

Na otazku ,,Slyseli jste uz nékdy o systému RAPEX?* odpovédélo 7 respondenttt ,,ano*
a 54 respondentii ,,ne*“. Tato skuteCnost je graficky znazornéna na Grafu 5. Jak z tohoto
grafu vyplyva, o tomto systému slySelo pouhych 11% respondent.

Na otazku ¢islo 2 ,,Vite k ¢emu systém RAPEX slouzi odpovidali pouze respondenti,
ktefi na otazku €. 1 odpovedéli ,,ano*. Vsech 7 téchto respondentit odpovédélo ,,ano* 1
na otazku ¢. 2.

Mezi respondenty, ktefi védéli kcemu systétm RAPEX slouzi, pfevladaly
vysokoskolsky vzd€lané Zeny ve véku mezi 20 a 30 lety.

Ze 7 respondentti védéli pouze 3 lidé také to, kde by hledali vypis ze syst¢ému RAPEX.
Ostatni 4 sice o syst¢ému RAPEX slySely, vi k ¢emu slouZi ale nevédéli, kde by vypis ze
systému hledali. Toto je zachyceno na Grafu 6. To znamend, ze celych 95% vSech
dotazovanych respondenti nemuze syst¢ém RAPEX vyuzivat, jelikoz nevi, kde vypis ze
systému hledat.
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Graf 5 ,,SlySeli jste uz nékdy o systéemu RAPEX?“

Graf 5

11%

OAno
ENe
89%
Graf 6 ,, Vite kde byste hledali vypis ze systému RAPEX?“
Graf 6
43%
OAno
ENe
57%
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5.3.2.2  Vysledky a rozbor druhé skupiny otazek

Z ankety vyplyva, Ze drtiva vétSina respondentl (celych 95% ) dava prednost vyrobkim
s uritym standardem kvality a pfiméfenou cenou. Naopak levnéjSim vyrobklim s nizsi
kvalitou nedava prednost ani jediny respondent. Vyrobky vysoké kvality bez ohledu na
cenu vyhledava 5% respondentd. Tyto skutecnosti jsou zachycenu na Grafu 7.

Znacka nakupovanych vyrobkld zajimé celych 85% respondentli, zemé plvodu
nakupovaného vyrobku zajiméa 57% vSech respondentli . Znacku i zemi piivodu sleduje
pii ndkupu vyrobkii 51% procent respondentd.

Je tedy ziejmé, ze lidé prikladdaji velkou vahu hlavné znacce vyrobku, méné se uz
zajimaji z které zem¢ vyrobek pochazi. Problémem vSak je, Ze ani svétozndma znacka
nezaruCuje vzdy kvalitu a bezpecnost vyrobkii. Pfikladem je velice oblibena znacka
détskych hracek Mattel, jejiz vyrobky se jiz nckolikrat objevily v hlaSenich systému
RAPEX.

Graf 7 ,, Pii vpbéru zboZi davdte piednost: “

Graf 7

5%

OJednoznacné vyrobkim
vysoké kvality bez ohledu na
cenu

B Vyrobkim s ur€itym
standardem kvality a
pfiméFenou cenou

95%
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5.3.2.3 Vysledky a rozbor tieti skupiny otazek

Z vysledkl ankety vyplynulo, ze ¢asopis zabyvajici se ochranou spotiebitelt nakupuje
pouze jediny respondent. Konkrétné se jednd o asopis Test. Internetové stranky
zabyvajici se ochranou spotfebitelil navstévuje 5 respondentti. Jedna se piedevsim o

webové stranky Sdruzeni obrany spotiebitelll a internetové stranky www.qmagazin.cz.

Z vysledki je ziejmé, Ze internetové stranky ani ¢asopisy zabyvajici se ochranou
spottebitel nejsou mezi lidmi piili§ populérni.
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6  Poznatky a vyhodnoceni
6.1 Piiliv nebezpeénych vyrobki z Ciny

Jak  vyplynulo zanalyzy pribéznych statistik zhlaSeni systému RAPEX,
bezkonkurencné nejvice nebezpecnych vyrobkii na vnitinim trhu Evropské unie pochézi
z Ciny.

Pozice Ciny v mezindrodnim obchodé dynamicky roste a stava se jednim z nejvétsich
dodavatelli spotiebitelského zbozi na evropské i1 svétové trhy. V této souvislosti
podepsala Evropska unie v roce 2006 s Cinou Memorandum, na jehoz zakladé byla
zalozena lepSi spoluprace mezi obéma stranami hlavné v otdzkach bezpecnosti
spotiebitelskych vyrobkd.

Utinnost tohoto memoranda se ukaze az v nasledujicich letech, které ukazi, zda byly
kroky podniknuté v ochrané evropskych trhii pred nekvalitnimi vyrobky z Ciny ucinné,
a zda se pocet ¢inskych vyrobkl v hlaSenich systému RAPEX snizil.

Velkym problémem jsou piedevsim nekvalitni hracky, kterych Cina produkuje opravdu
velké mnozstvi. Navic jsou znaceny pismeny CE (China Export), které si spotiebitele
mohou vylozit jako znacku CE, coz je evropské logo informujici, ze vyrobek spliuje
bezpecnostni normy. Pismena maji stejny desing, 1i$i se pouze vzdalenosti jednotlivych
pismen a bézny spotiebitel tak mtize ob¢ znacky snadno zameénit.

Jelikoz je Cina &lenem WTO, neni jednoduché jakkoli omezit dovoz vyrobkii z této

zem¢. Evropskd unie by se vSak méla snazit néjakym zptisobem omezit alespont dovoz
hracek, dokud se situace se zna¢enim uspokojiveé nevyiesi.
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6.2 Prehlednost systétmu RAPEX a jak systém vice zptistupnit
spotiebitelim

Jak bylo feceno v kapitole 5, pravidelny tydenni vypis ze systému RAPEX lze nalézt na
internetovych strankach Evropské komise nebo v ¢eském jazyce na strankach Sdruzeni
obrany spotiebitel.

V téchto tydennich vypisech vSak u néckterych vyrobkli chybi fotografie, znacka
vyrobku ¢i typ a Cislo modelu vyrobku. To v nékterych piipadech muze takika
znemoznit identifikaci vyrobku a varovani tak ztraci na u¢innosti.

Dal$im nedostatkem vypisii ze syst¢tmu RAPEX je Spatnd orientace mezi hlaSenymi
vyrobky. Vyrobky nejsou sefazeny podle kategorii vyrobkil, piipadné podle druhu
nebezpeci, které mohou vyrobky zpusobit. Uzivatel si nemiize zobrazit pouze nckteré
kategorie vyrobkd, napt. pouze hracky.

Resenim by mohlo byt pievést vypisy ze systému RAPEX do podoby databéze, kde by
bylo mozno zadat kriteria pro vyhleddvani mezi vyrobky. Naptiklad maminky s malymi
détmi by zajimaly ptedevSim nebezpecéné hracky popiipadé¢ kosmetika. Obchodnik
s ojetymi automobily by pro zobrazeni zvolil kategorii motorova vozidla atd.

Dalsi moznosti jak zpfistupnit syst¢tm RAPEX uZzivatelim, by byla moznost nechat si
zasilat pravidelna hlaseni (popfipadé pouze zvolenou kategorii vyrobkll) na osobni
emailovou adresu. Spotiebitel by tak byl vCas a jednoduSe informovan o vSech
nebezpecnych vyrobcich.

Ptinosem by byla i moZnost vyhledat vyrobky podle kli¢ovych slov.
Tyto inovace by pomohli spotiebitelim lépe se orientovat mezi hldSenymi vyrobky,

zptistupnit systém Siroké vefejnosti a pomoci jim rychle a jednoduse nalézt vyrobky,
které by je mohly potencionalné ohrozit.
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6.3 Problematika informovanosti vefejnosti o syst¢mu RAPEX

Jak vyplynulo z vysledkl ankety zabyvajici se znalostmi vefejnosti o syst¢ému RAPEX,
informovanost vefejnosti o tomto systému je velice mala. Pfi¢in mtize byt hned nékolik.

Prvni pfi¢inou muze byt nezajem spolecnosti o problematiku ochrany spotiebitele.
Tento fakt by naznacovala i velice mal4 popularita Casopisii a internetovych stranek
zabyvajici se touto problematikou.

Druhou pfi¢inou nizké informovanosti vefejnosti o systétmu RAPEX muze byt jeho
nedostateCna prezentace ze strany Evropské unie a statnich organt. Lidé zkratka o
tomto systému nevédi, jelikoz je nikdo o tomto systému neinformoval. Nevim, jaka
situace je v ostatnich &lenskych zemich, ale v Ceské republice jsem nezaznamenala
zaddnou snahu informovat vefejnost o existenci systému, ktery monitoruje nebezpecné
vyrobky na trhu Evropské unie a o moZnosti sledovat seznamy téchto nebezpecnych
vyrobkll na internetu.

Jadro problému informovanosti vefejnosti o syst¢tmu RAPEX tkvi pravdépodobné
v kombinaci obou vyse zminénych pfi¢in. Prvni pfi¢ina souvisi ptedevSim s védomim
lidi a lze ji jen tézko ovlivnit. AvSak problém nedostate¢né prezentace systému
vefejnosti 1ze vyfesit osvétovou kampani, kterd by systém dostala do podvédomi lidi a
tim zvysila 1 jeho vyuziti pro spottebitele.
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7 Z.avér

Cela problematika ochrany spotiebitele je a bude vzdy velice dulezita, ba co vic jeji
dalezitost bude stale rist s rastem globalizace. S oteviranim trhli a rusenim dovoznich
barier bude stale t¢z§i monitorovat a kontrolovat kvalitu a slozeni vyrobkl dovazenych
jak do Ceské republiky, tak na trh Evropské unie.

Existence a fungovani systému RAPEX je jist¢ krok spravnym smérem ke zvySeni
bezpecnosti spotiebiteld na vnitinim trhu Evropské unie. Kazdoro¢ni rist poctu
nahlaSenych vyrobkl naznacuje, Ze kontrolni orgdny odvadéji svou praci poctive, a diky
systému RAPE vysledky jejich prace chrani obcany po celém Evropském spolecenstvi.

Nedostatkem systému RAPEX je vSak jeho mala variabilita, nemoZnost zobrazit pouze
nekteré kategorie vyrobki, nemoznost hledat vyrobky podle klicovych slov ¢i nechat si
vypisy ze systému RAPEX zasilat na emailovou adresu.

Dal§im problémem je velice nizkd informovanost vefejnosti o systému RAPEX.
Z ankety vyplynulo, Ze naprostd vétSina vetejnosti o systému RAPEX nikdy neslySela,
ani nevi kde vypis ze systému RAPEX hledat. V tom vidim velky problém. Pokud lidé o
systému nevédi, t€Zko ho mohou vyuzivat. Systém RAPEX tak nemiize pln€ vyuzit sviij
potencial v ochrané spotiebitelt.

Proto navrhuji prevést systém RAPEX do podoby databaze nebezpecnych vyrobku, kde
by bylo mozno hledat vyrobky podle kategorii, klicovych slov, ¢arovych koéda atd. U
kazdého vyrobku by méla byt fotografie, nejlépe z vice thll pro piesnou identifikaci
vyrobku. Dale poskytnou spotiebiteliim moznost nechat si zasilat vypis nebezpecnych
vyrobkili na emailovou adresu.

Dale navrhuji zorganizovat informacni kampan tykajici se syst¢ému RAPEX. Poslanim
této kampané by bylo informovat vefejnost o systému RAPEX, zejména k ¢emu systém
slouzi, kde mohou naleznout vypis ze systtmu RAPEX a v ¢em jim miize byt systém
RAPEX prospésny. Kampan by méla byt zpracovana takovou formou, aby oslovila co

vvvvv

Véfim, ze osvétova kampan spolu s navrhovanymi inovacemi systému zpiistupni
syst¢ém RAPEX $iroké vefejnosti a potencial systému RAPEX v ochrané spotiebitelli
tak bude Iépe vyuzit.
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Anketa k systému RAPEX

(vyplite prosim podle nasledujicich instukci a odeslete v pfiloze na adresu lucie.hrebackova@post.cz)

— 1. Slyseli jste uz nékdy o systému RAPEX?

O Ano

) Ne

— 2. Pokud ano, vite k éemu systém RAPEX slouzi?
O ano

ONe

— 3. Pokdu ano, vite kde byste hledali vypis ze systému RAPEX?

Ny
O ano

O Ne

= 4. Pii vybéru zboZi davate pirrednost:
() Levn&jsim vyrobkim s nizéi kvalitou
(O Jednoznaéné vyrobkiim vysoké kvality bez ohledu na cenu

O Wyrobkiim s urcitym standardem kvality a pfimérenou cenou

5. Zajima Vas znacka nakupovaného vyrobku?
O Ano

ONe

6. Zajima Vas zemé plvodu nakupovaného zbozi?
(O Ano

) Ne
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7. Nakupujeta fasopis, ktery se zabyva ochranou spotfebiteld?

™y
'~_) Ma

i) Ana Uvedte jaky:| |

— &, Mavitévujebe inbermnetove stranky, kiere se vénuji ochrané spotiebiteli?

f_} Me

() Ana Uvedte jaké:[ |

= 9, Zadajte své pohlavi

) iz

— 10. Zadejte svilj vak

(0 1520 let
() 21-30 et
() 31-40 It
() 41-50 let
() 5060 let

— .
[} &0 avice let

~ 11. Vate nejvyidl dosafens vzdelani

() Zaldadni
() stiedni
() stfedni s maturitou

() vysoke, wiE odbomné a wis

Dékuji za vyplnéni formulare.
Luciz Hfgbatkova



Priloha & 1k natizeni vlddy & 396/2004 Sh,

Lhity pro oznamovini informaci organy dozoru

Ozndmeni o uloZeni opatfeni v piipadé, Ze
Zjisténé  riziko  je tak  zivainého
charakteru, ze vyZaduje okamZitou reakci
na toto oznimeni ze strany ostatnich
¢lenskych stiti Evropské unie.

Bez zbyte¢ného odkladu nejpozdéji viak
do 2 dnil ode dne uloZeni opatfeni.

Ozndmeni o uloZeni opatfeni vztahujicimu
se k vaznému riziku presahujicimu dzemi
Ceské republiky:

- uloZené dozorovym orginem nebo

- pfijatém vyrobcem nebo distributorem
podle § 5 odst. 8a 9 zikona,"

Bez zbytetného odkladu nejpozdéji viak
do 8 dnil ode dne uloZeni opatfeni.

Ozndmeni o uloZeni opatfeni omezujicich
uvedeni vyrobku na trh nebo obéh
vyrobku v pfipadé, Ze zjisténé riziko neni
hodnoceno jako vazné.

Bez zbyteéného odkladu nejpozdéji viak
do 13 dni1 od uloZeni opatfeni.

Oznameni o ulozeni opatfeni v pfipadé, Ze
riziko nebezpefnosti  nepotravindiskeho
vyrobku  nepfesahuje  Uzemi Ceské
republiky, jestlize viak dozorové orgény
povazuji zjisténé skutecnosti za prospéiné
z hlediska vyuziti jinymi Clenskymi stity
Evropskeé unie.

Bez zhytetného odkladu nejpozdéji viak
do 8 dnii ode dne uloZeni opatieni.

Ozndmeni zmény skutecnosti vztahujicich
se  kpravomocnosti & délee  trvini
uloZeného opatfeni

Bez zbytetného odkladu nejpozdéji viak
do 3 dnl ode dne zmény.,

Oznameni vysledku Setfeni provedeného
na zaklade reakce na ozndmeni jiného
Clenského stitn vyZadujiciho okamZitou
reakci.

Bez zbytetného odkladu nejpozdép viak
do 18 dni ode dne, kdy bylo orginu
dozoru z ministerstva doruéeno oznameni.

Oznameni vysledku Setfeni provedeného
na zikladé reakce na oznameni jiného
¢lenského stitu nevyZadujictho okamZitou
reakci.

Bez zbytetného odkladu nejpozdéji viak
do 40 dni ode dne, kdy bylo orginu
dozoru z ministerstva doruéeno oznameni,

Ozndmeni  informaci  dle  poZadavku
Komise Evropskych spolecenstvi
vztahujicich se k vyrobku vyrobenému
nebo poprvé uvedenému na trh v CR.

Bez zbyteéného odkladu nejpozdéji viak
do 11 dni ode dne, kdy byl organu dozoru
z ministerstva dorucen pozadavek Komise
Evropskych spolecenstvi.
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Oznameni  potvrzujici nebo  ménici
informace jiz poskytnuté pied piijetim
rozhodnuti o opatieni,

Bez zhyteéného odkladu nejpozdéji viak
do 40 dni ode dne, kdy byly informace
oznameny.

Ozndameni informaci o vaZnych rizicich,”
kteri maji byt vyméfovina v systému
RAPEX.

Bez zbyteéného odkladu nejpozdéji viak
do 8 dni ode dne, kdy byla orgdnu dozoru
doruéena z ministerstva informace Komise
Evropskych spole¢enstvi.

Ministerstvo pramyslu a obchodu bude oznamovat Komisi Evropskych spolecenstvi
informace ve Ihitdich stanovenych v pokynech této Komise.
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Priloha & 2 k nafizeni vlddy £ 396/2004 Sh.

FORMULAR OZNAMENI

za pouZiti ¢ldnku 11 smérnice 2001/95/ES”
za pouiti &lanku 12 smérnice 2001/95/ES”

vyZadujici rychly zasah ¢lenskych stitd
VSEOBECNE INFORMACE

01, Oznamujici zemé a kontaktni osoba:
(2. Datum oznimeni:

VYROBEK

03, Kategorie vyrobki a poloZka celniho sazebniku &

04.  Nizev vrohku, znacka, cena a zemé plivodu:

05.  Druh/ ¢islo modelu / éarovy kod / kad znaceni:

06.  Popis / fotografie (formit jpg) v¥robku a jeho baleni:
07.  Platné normy nebo predpisy:

08.  Dikaz o shodé:

VYROBCE:

09.  Jméno, adresa a kontaktni idaje virobee nebo jeho zistupee:
[, Jméno, adresa a kontaktni idaje vyvozee / dovozce:

DISTRIBUTOR"' A PRODEJCE

I1.  Jméno, adresa a kontaktni ddaje distributori nebo jejich zdstupeu:
12, Dodavatel (obchod, supermarket, postou, Internet) a zemé ureni:

NEBEZPECI

13, Druh rizika:

14, Shrnuti vysledki zkousek / analyz a ziveri:
15, Popis nehod, ke kierym doslo:

PRIJATA OPATRENI

16.  Nepovinnd opatfeni (rozsah, povaha a doba trvani):

) Nafizeni Rady (EHS) 2658/87 zc dne 23, Eervence 1987 o sazebni a statistické nomenklatufe a o spoleéném

velnim sazehniku v platném znéni.
M &S adst. 2 zdkena € 1022001 Sh,
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7.  Povinnd opatieni (rozsah, povaha a doba trvani):
JINE INFORMACE

18.  Dodateé¢né informace:



Priloha & 3 k natizeni vlddy & 396/2004 Sh.

FORMULAR OZNAMENI PRO HRACKY

CAST I

OCHRANNA DOLOZKA PODLE CLANKU 7
SMERNICE 88/378/EHS O BEZPECNOSTI HRACEK"

Zaskrtnéte prosim prisluiné nize uvedené pole a uved'te zdivodnéni:

Zivadnost je vysledkem: Zdiivodnéni:

[1  Nesplnéni zikladnich poZadavki
uvedenych v ¢lanku 3, pokud
hratka nespliuje normy (L7
odst. 1 pism. a})

[1 MNespravného uplatnéni norem
(€l. 7 odst. | pism. b))

[1 Nedostatkii norem (¢l. 7 odst. 1
pism. c})

DODATECNE INFORMACE UVADENE V PRILOZE

Kopie zpriv o zkoudkich, osvédCeni,
Setfeni atd.

Kopie niarodniho opatifeni

CAST 2

za pouziti Elanku 12 smérnice 2001/95/ES*
vyZadujict rychly zdsah ¢lenskych st

" Natizent vlady £, |9/2003 Sh., kierym se stanovi techmicke poZadavky na hralky.

51



VSEOBECNE INFORMACE

01.  Oznamujici zemé a kontakini osoba;
02.  Datum oznameni;

VYROBEK

03.  Kategorie vyrobki a polozka celniho sazebniku:”!

04, Nizev vyrobku, znacka, cena a zemé pivodu:

05.  Druh/ ¢islo modeln / Earovy kdd / kéd znacent:

06.  Popis / fotografie (formit .jpg) vyrobku a jeho baleni:
07, Platné normy nebo predpisy:

08.  Dukaz o shodé:

VYROBCE:

09,  Iméno, adresa a kontaktni tidaje vyrobee nebo jeho zistupee:
10.  Jméno, adresa a kontaktni idaje vyvozce / dovozce:

DISTRIBUTOR A PRODEICE:

1. Jméno, adresa a kontakni idaje distributorti nebo jejich zistupct:
12, Dodavatel (obchod, supermarket, postou, Internet) a zemé urcent:

NEBEZPECI

13, Druh rizika:

14, Shrnuti vysledku zkousek / analyz a zavér:

15.  Popis nehod, ke kierym doslo:

PRIJATA OPATRENI

16.  Dobrovolnd opatieni (rozsah, povaha a doba trvini):

JINE INFORMACE

17.  Dodateéné informace:
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01.
02.

04,
05.
06.
07.
08,
09.

Priloha & 4 k natizeni vlddy & 396/2004 5h,

REAKCE NA OZNAMENI
za pouiti ¢lanku 12 smérnice 2001/95/ES

Reagujici zemé a kontaktni osoba;

Datum reakce:

Cislo ozndmeni (oznamujici zemé) (a ndzev vyrobku):

Vyrobek zjistén: ano/ne

Hodnoceni rizika:

Dobrovolni opatfeni (rozsah, povaha, doba trvini a zdivodnéni):
Povinna opatfeni (rozsah, povaha, doba trvini a zdavodnéni):
Doba trvéni:

Iiné informace:
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