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UVOD

Bakalatska prace chce poukdzat na nevSedni a pfili§ nepropagovanou moznost, jak
pomoci osobam z cilové skupiny aktivizaci, naptiklad ulehcit 1é¢bu, podpofit kognitivni
schopnosti a celkové zlepsSit jejich psychicky stav. Prace ma za cil vysvétlit
pojmy zooterapie, felinoterapie, dale pojmy starnuti, stafi, gerontagogika a specialni
gerontagogika.

Dnesni doba je specificka mnozstvim podnéti, které jsou neustale na nas chrleny
a lidska psychika se s tim ¢im dal Castéji Spatn¢ vyrovnava. Roste mnozstvi lidi, ktefi
k zahnéani uzkosti uzivaji nadmérné alkohol, a ti, co maji hlubsi sebereflexi, se svétuji do
péce psychiatri. Zvife dokdze s psychickymi poruchami bojovat, Gspésné vylepSovat
duSevni stav jedince a motivovat ho k dalS§imu a del§imu Zivotu. Pouto mezi zvitaty a lidmi
je velmi silné a nckteré studie prokazuji, ze dité vyriistajici mezi zvifaty mé uplné jiny
pohled na Zivot nez dité, které se se zvitaty v utlém veéku nesetkava.

Zvitata dokazi v ¢lovéku vyvolavat emoce zcela jedineCnym zplsobem, které
clovek nedokaze imitovat. Napiiklad Zivotni partner ve formé zvifete dokaze tspésné
bojovat s osamélosti a dokaZe zaplnit misto v domové ¢lovéka. Seniofi maji nejCastéji
spole¢niky kocky.

Tato prace by méla u ¢tenaid prohloubit informovanost a méla by je seznamit
s moznostmi felinoterapie a s tim, pro koho je vhodna. DalSim cilem prace je snaha
povzbudit klienty k tomu, aby se felinoterapii tfeba zacali sami zaobirat a naucili se, jakym
zpiisobem ji mohou praktikovat. Napiiklad pro seniory ¢i lidi, ktefi maji problém
s pohybem, jsou ko€ky vybornou moznosti terapie, jelikoz kocka mé sva specifika, ve
kterych ji pes &i jiné zvite nedokéaze zastoupit. V Ceské republice jestd neni felinoterapie
roz§itfena tak, jak by bylo uzitecné a vhodné, i kdyz existuje velkd spousta vhodnych
plemen kocek, kterych je moZné pouZivat pii této terapii. V bakalarské praci zminuje
autorka jejich vybér, ktera plemena jsou vhodna k terapii a ktera nejsou a vysvétluje
diuvody. Uvadi metody a zptsoby felinoterapie a specifikuje cilovou skupinu moznych
klientl. Struéna historie vysvétluje jeji vznik a vyvoj ve svété, ale i v Ceské republice.
Vysvétluje pojem aktivizace seniord, u kterych je felinoterapie velmi uspésna. V praktické
Casti jsou informace o tom, jak je felinoterapie vyuzivana v Krajské nemocnici Liberec,
a to konkrétné na oddé€leni nasledné péce.

Kocky pfinasely lidem podporu nejen tim, ze s Clovékem zily a délaly mu
spole¢nost, ale jeste chranily jeho urodu ptred ndjezdy hlodavct do sypek. Zaroven pred
témito hlodavci, ktefi prenaSeji 1 smrtelné nemoci, stiezily jeho ptibytek. Jsou

zaznamenany piipady, kdy kocka dokazala zachranit svého majitele pii pozaru tim, ze ho
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vzbudila a diky tomu ¢lovek dokazal vEas utéct. Kocky dokézi i vycitit psychickou pohodu
¢loveéka a reagovat na ni naptiklad tim, ze se samy od sebe jdou pomazlit nebo jdou ¢lovéka
zahtat do postele. Vzhledem k prospésnosti kocek v zivote Clovéka se zacala postupné
pouzivat felinoterapie jako forma terapie.

Z pohledu autorky je felinoterapie metoda, ktera si zaslouzi mnohem vétsi
pozornost a rozhodné by se méla stat soucasti béznych metod rehabilitace a terapie. Mysli
si rovnéz, ze by se mélo vice pracovat s psychikou ¢lovéka vzhledem k jeho 1€¢bé, protoze
ptislovi ve zdravém téle zdravy duch plati z jejiho pohledu i obracené a tyto dvé formy
zdravi jsou velmi uzce propojené. Psychika ¢lovéka dokdze velmi mnoho a v dne$ni
vystresované, uspéchané a hektické dob¢ jsou chvile klidu ¢im dal vzacnéjsi. Jednim

z ucinnych nastroji k aktivaci dusevniho a socidlniho zdravi je vyuziti felinoterapie.



TEORETICKA CAST PRACE

1. AKTIVIZACE

Hlavnim pfinosem aktivizace v zafizenich pro seniory je udrzet zakladni schopnosti
a dovednosti seniora, do kterych fadime naptiklad zachovani pohybové aktivity, jemné
1 hrubé motoriky, a hlavné sobéstacnosti v béznych dennich aktivitich. Dalsi pfinosy
aktivizace jsou zlepSeni v oblasti paméti, soustfedéni, mySleni a orientace (prostorové
1 Casové). Ve zkratce je cilem co nejvice zachovat kognitivni schopnosti a funkce jedince.
u seniorl pozitivni pfistup, spokojenost a celkovée kvalitu jejich Zivota v seniorském véku
(Miiller, Kozékova, 2006).

Hartl popisuje aktivizaci jako nespecifické oznaceni Grovné aktivity zalozené na
smyslové, zlazové, hormondlni a svalové piipravenosti k ¢innosti. Toto tvrzeni souvisi
i s aktivaéni dGrovni jako stupném pohotovosti, pfipravenosti organismu k cinnosti.
Blizkym souvisejicim pojmem je i aktivace, a to sice centrdlniho nervového systému
a celkového uvedeni ve vétsi Cinnosti, diky patficné stimulaci mozku (Hartl, 2004, s. 9).

V planech socidlnich sluzeb jsou zahrnuty rizné aktivizacni programy. Mohou
lidem pomoci zit v seniorském véku tak, jak by podle svych piedstav chtéli a jak je to pro
né nejlepsi. Mohou si diky nim také zachovat nékteré své konicky, zaliby a obecné aktivity,
které jsou pro n¢ dulezité. Kazdy pracovnik, ktery vytvaii aktiviza¢ni program by mél byt
vySkolen a obezndmen s nejriznéjSimi technikami aktivizace. Musi respektovat
riznorodost poZzadavkd u klientl. Programy jsou casto konstruovany podle b&znych
kazdodennich aktivit. Samoziejmosti u téchto programi je, aby veskeré Cinnosti byly
klientovi ptijemné, aby méli dany cil a byly provadény na vyzadani klienta. Cinnosti by
také mély byt spolecensky pfijatelné a rozhodné by nemély klienta demotivovat nebo
jakkoliv pohorSovat (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 34 az 35).

S nizkou kvalitou Zivota a zdravotnimi omezenimi, ktera v seniorském veku byvaji
Casta, mlize byt neaktivita u seniorti velmi vysoka a Casto vede ke zvySeni zdravotnich
obtizi. Proto je dlleZité seniory aktivizovat. Je nezbytné, aby méli alesponn minimalni
pohybovou a psychickou aktivitu, protoze to vyrazné zlepsi kvalitu jejich zivota. Klicové
je aplikovat individualizovany pfistup a vychazet z ptani a potfeb konkrétniho seniora.
Kazda aktivita je podminéna tim, aby ¢loveék chtél, umél a mohl danou ¢innost provadét

(Kalvach, Zadak, Jirdk, Zavéazalova, Sucharda a kol., 2004.).



1.1 Obecné v socialnich sluzbach

Hlavnim divodem, pro¢ se aktivizatni programy uskuteCiiuji v socialnich
zafizenich, je to, aby se zvySovala samostatnost, a hlavné nezavislost seniort na socialnich
sluzbach.

Mohou vést k obnoveni téch aktivit, které délal senior v minulosti, k ziskdni novych
zalib a konic¢kli anebo mohou napomoci s aktivitami, které senior jiz nezvladne sam a pii
nichz potfebuje pomoc. V aktivizatnich programech byvaji jednotlivé cinnosti
zprostfedkovavany diky prostiednictvim pracovniki v pozicich ergoterapeuta,
fyzioterapeuta nebo pfimo aktivizacniho pracovnika. Pfinosem veskerych aktivizacnich
¢innosti je vyrazné zlepSeni fyzického stavu seniorli a spolecné s tim 1 zlepSeni jejich
psychického stavu neboli odborn& udrzovani aktivniho starnuti (Ceganova, 2010).

Aktivizaéni metody prace mizeme rozdélit do nékolik skupin. 1. Pohybové
aktivity: S pribyvajicim vékem narGstaji rizna pohybova omezeni a celkové dochazi ke
zhorSeni pohybovych funkci ¢lovéka. To se projevuje Ubytkem aktivni svalové hmoty
a snizenim svalov¢ sily. Pfibyva procento télesného tuku, a tak se celd pohyblivost seniora
snizuje. Proto je v pokrocilejsSim véku velice dilezité délat riznoroda cviceni, ktera jsou
zamétena na krevni obéh, protoze ten podporuje mozkovou ¢innost. Idedlni jsou cviky
slozené z jednodussich forem pohybu. Vhodnou alternativou jsou i rizné jednoduché hry
a tim se dostava autorka k dal$i aktivizacni metodé. 2. Zabavné hry: Ty jsou pfinosem
hlavné pro kognitivni funkce seniorii, ale mohou byt uZite¢né i pro fyzickou stranku,
naptiklad jemnou motoriku. Oblibené jsou u seniorti naptiklad stolni hry, diky kterym se
vyborné procvicuji psychomotorické funkce, udrzuje se komunikace a kontakt s dal§imi
seniory, coZ je pro n¢ také dilezité. Trénovani paméti — Pomaha senioriim jak pro udrzeni
1 se zachovanim sobé&stacnosti, a to hlavné jedinctim, ktefi trpi rliznymi neurologickymi
poruchami. Cilem trénovani paméti a riznych pamét'ovych cviceni je oddalit zapominani,
které je jak pro seniory, tak i pro jejich okoli nepfijemné, a udrzet tak stavajici uroven
memorizacnich schopnosti. Pfi téchto cvicenich se vyuzivaji jednoduché hry, jako je
napiiklad slovni kopani nebo riizné opakovani Gisel a obrazka (Ceganova, 2010).
3. Aktivity se zvifaty a domacimi mazlicky — Pro seniory je Casto dilezité mit né&jaky
externi divod dat se, aby se pfinutili k fyzické aktivité, proto jsou pro né€ idedlni domaci
mazlicci jako tfeba kocky domadci a psi. Poskytuji jim spolec¢nost, radost a obecné pozitivni
reakce. Ale jsou piinosem i v mnoha jinych oblastech, mohou vyvolavat vzpominky,
stimuluji hmat a motorické funkce (Walsh, 2005).

Dilezité je také to, aby seniofi méli co nejvice moznosti, jak se svym Casem
nakléadat. Jednou z metod aktivizace je podle Miillera (2006) podpoteni pracovnich pozic
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pro seniory, ¢i podpora zaméstnavani seniord. I toto je velikym piinosem pro celkovou
kvalitu zZivota seniorti, ale pozitivni dopad to muze pfinést i na celou spolecnost. Proto je
dilezité tuto moznost senioriim neodpirat, spiSe naopak jim tyto moZznosti rozSifovat
riznymi vzdélavacimi kurzy, prednaSkami a univerzitami tfettho véku. OvSem nesmi
chybét ani dostatecny vybér a v ramci riiznych vedlejSich zajmovych aktivit, jako je tieba
turistika, jizda na kole nebo Cetba ¢i lusténi sudoku a kiizovek. Dilezita je i nabidka
spoleCenskych aktivit pro seniory. Sem patii rizna centra pro seniory, kde jsou kolikrat
aktivizacni ¢innosti rovnou zahrnuty v programu. A pozitivni vliv mohou mit i navstévy
divadla, nejriiznéjsi spolky nebo hudebni koncerty. Hlavni cil je udrzet rovnost piilezitosti

v zaclenéni seniort do vefejného Zivota, na ktery byli zvykli (Miiller, 2006).
1.2 V zooterapii

Podle Lacinové (2007) maji na seniory pozitivni city souvisejici s aktivaci velky
vliv. Spinaji se tim antistresové a antidepresivni mechanismy. Coz je v dnesni dob¢ vice
n¢z potiebné. Lidé se ¢im dal tim vice vzdaluji pfirozenému kontaktu s ptirodou. Jednim
z feSeni absence téchto diiv béznych aktivit je ¢as straveny s doméacimi mazlicky. Mohou
predstavovat nékolik vlastnosti, které lidé potiebuji prfedevsim v socidlni oblasti. Prace
a komunikace ¢lovéka s domacimi mazlicky a mnoha dal$imi zvifaty se v poslednich
desetiletich zvySila, a proto se oblast zooterapie rozvinula. Tim se zabyvaji jednak
profesiondlové z oboru psychoterapie, 1ékati, socidlni pracovnici, ale i bézni lidé, kteti
v téchto oborech nepracuji (Lacinova 2007, 27-29).

Kontakt s domacimi mazlicky a dalSimi zvitaty mize vést k psychické stimulaci,
k rozvijeni socialnich komunikac¢nich schopnosti a mlze se i zvySovat radost a kvalita
zivota seniorll. Nejvice vyuzivana zvifata jsou v zooterapii psi (canisterapie), kocky
(felinoterapie) a také koné (hipoterapie).

Kazdy senior si na tom najde své, naptiklad psi mohou zvySovat celkovou fyzickou
aktivitu, kocky mohou zlepSovat jemnou motoriku a jina zvifata mohou mit spoustu dalSich

pozitivnich vlivi.
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2. ZOOTERAPIE

Clovek je se zvifaty spojeny uz od samotného po&atku Zivota. Zpo¢atku byla zvitata
naSimi pomocniky, ale postupem casu se stali naSimi ptateli. Maji velky vliv na dusevni
i fyzické zdravi, emoce a mohou obohatit na§ spole¢ensky zivot. Proto jsou pro nas tak
piedstavit. Pojem zooterapie popisuje vSechny pozitivni ucinky, které na nés zvirata maji
a pro nékoho muze byt tento ucinek natolik uzite¢ny a dilezity, ze miize znamenat i 1écbu
riznych zavaznych onemocnéni, které mize pomoci pti 1écbé. S pomoci domacich zvirat
se lidem muze zlepSovat motorika, pamét, komunikace, mize klesat hladina stresu,
a dokonce 1 fyzickd bolest. Tim nejcastéjSim a nejjednodussSim piinosem je ale radost
a pozitivni energie, kterou lidem domaci zvirata davaji (Veleminsky, 2007, s. 30).

Jednim z autorti, ktery se zooterapii a jeji problematikou zabyva, je Veleminsky,
ktery zkouma celkovou zooterapii, jeji formy, pfinosy a zptisoby, jak ji aplikovat. Dal§imi
autorkami jsou L. Galajdova a Z. Galajdova, kteti svou knihu zamé¢fili na canisterapii a jeji
ucinky predev§im na nevidomé, télesné a mentdlné¢ postizené¢ déti, centra, domovy
a 1é¢ebny pro seniory a dlouhodobé nemocnych klientti. Doktor Nerandzi¢ ve své knize
Animoterapie (2006) pojednava o rehabilitaci zvifat a v této oblasti ptisobi jiz od roku
1993. Krejcitkova a Langmeier pojednévaji o prodluzovani starnuti a v§ech zménach, které
lidé s vékem musi zazit. S tim Uzce souvisi publikace Vagnerové, kterd se zamétuje na

zmény psychického stavu seniort. Kalvach se naopak zcela zamétuje na geriatrii.
2.1 Definice zooterapie

Pro zooterapii je uz dnes mnoho riznych definic a pojmenovéani. Castym
synonymem pro zooterapii mize byt naptiklad animoterapie, pet-terapie ¢i animalterapie.
Zooterapii miizeme definovat jako védni 1é¢ebné odvétvi, které se zamétuje na 1écebnou
a terapeutickou stranku kontaktu ¢lovéka se zvitaty. Dokonce je zooterapie povaZzovana za
funk¢ni metodu psychoterapie, kdy ma zvite funkci koterapeuta, coz je prostrednik mezi
klientem a terapeutem (Galajdova, 1999).

,,Zooterapii se rozumi terapie s ucasti zvirete. Mezi jinymi terapiemi ma vyjimecné
postaveni hlavné pro sviij terapeuticky prostredek, kterym je zde kromé cloveka jiny Zivy
tvor. Co se tyka vysSe zminéného viastniho terapeutického prostiedku, miize jit o jakdkoli
spolecenska zvirata, avsak nejcastéjsimi podnécovateli terapeutického vztahu jsou psi

a koné. ** (Renotiérova, Ludvikova, 2004, s. 67)
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,, Velmi zjednodusené receno pod pojmem zooterapie rozumime pozitivni az lécebné
plisobeni zvirete na cloveka. At uz nam jde o zlepseni paméti, motoriky nebo zmirnéni
stresu, je zde zvire vzdy v roli prostiednika, tzv. koterapeuta.** (Freeman, 2007, s. 30)

Zooterapie ovliviiuje i jiné oblasti nez psychoterapii. V oborech jako je
psychologie, sociologie, psychiatrie, pedagogika, gerontologie, ale i humanni a veterinarni
medicina. Pouhd pfitomnost zvifat v zafizenich, jako jsou domovy pro seniory, détské
domovy, 1é¢ebny dlouhodobé nemocnych nebo détska centra, mlize mit velmi pozitivni

vliv na pacienty, déti, klienty i personal téchto zatizeni (Tvrda, 2020).
2.2 Metody, formy a typy zooterapie

RozliSujeme néckolik riznych pfistupi v ramci zooterapie, jakym zplsobem
rozliSovat aktivity se zvifaty.

Metoda ,,AAA = animal-assisted activities” podle Veleminského (2007) znamena
bézny kontakt Cloveéka se zvifetem za ucelem vylepsSeni zivota klienta a rozvoje jeho
schopnosti. Hlavnimi cili je aktivizace klienta, zlepSeni jeho komunika¢nich schopnosti,
rozvoj jeho mobility, uklidnéni a motivovani k dal§im pokrokiim vzhledem k jeho
zdravotniho stavu. Tuto metodu lze aplikovat v domovech diichodcii, détskych domovech
¢i psychiatrickych 1é¢ebnach. Pii této metodé aplikator metody vstoupi mezi personal,
napiiklad do domova dichodct, a pracuje s nim. Z poznatkl ziskanych praci si udéla
vyhodnoceni, skrze které sviij ptistup a metody vylepsi (Veleminsky, 2007, s. 32-33).

Metoda ,,AAT = Animal Assisted Therapy* se pouzivd pii béZném kontaktu
s klientem. se zvifetem, skrze ktery u pacienta dochazi ke zlepSeni zdravotniho stavu,
hlavné psychického zdravi, ale 1 fyzického zdravi. Konkrétni cil je stanoven na zakladé
stavu pacienta a jeho pfani. Plan je uSit klientovi na miru. Vyuziva se pro lidi s riznymi
druhy postizeni, dlouhodob& nemocné anebo pro pacienty v rekonvalescenci (Veleminsky,
2007, s. 33-34).

Metoda ,,AAE = Animal Assisted Education® ma za cil edukovat klienty, cvicit
snimi nebo je socidln¢ zaclenovat (Veleminsky, 2007, s. 34). MiZze byt vyuZita
individudlné anebo i1 skupinové. Metoda motivuje ke studiu a uceni tak, aby se klient sam
chtél néjakym smérem rozvijet. Velmi Casto navstévuji 1 Skoly, kde maji klienti moZnost
ucit se na zivém zvifeti. Nové poznatky si budou Iépe pamatovat, jelikoz pfedmét studia
vidi a mohou si na né&j i sdhnout. Do prace jsou zapojeni rodice i ucitelé ¢i specialni
pedagogiCti pracovnici. Tato forma vzdélavani je zajimava a vystupuje z béZzného systému

vzdélavani (Veleminsky, 2007, s. 34-35).
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Veskeré druhy zooterapie se poskytuji skupinovou formou ¢i formou pro
jednotlivce. Pracuji zde jak profesionalni terapeutové, tak lidé, pro které je to konickem
amaji spiSe laickou predstavu o této formé terapie. Nékteti zooterapeutisté dokazi na
terapie privést i ne¢kolik zvifat najednou, coz ale znamend, ze je musi mit perfektné

vycvicené a zvladnuté (Veleminsky, 2007, s. 36).

2.3 Legislativni ukotveni zooterapie

V Zenevé se v poloving 90. let konala jiz n&kolikatd konference IAHAIO, jejimz
tématem byl vztah mezi zvifetem a Clovékem. Vysledkem konference byla urcitd forma
usneseni na téma asistencnich a terapeutickych sezenich, pifi kterych jsou k terapii
pouzivana zvifata. Toto usneseni bylo dale postoupeno vladdm, aby mohlo dojit
k vytvoreni patiicnych legislativnich krokt (Ticha, 2007).

V Ceské republice neni nijak legislativné upraveno pouzivani zvifat v zooterapii.
Je upraven pouze vztah Cloveéka a zvifat, ochrana zvifat je regulovdna a je regulovan
1 zptsob chovu zvifat tak, aby nedochédzelo k néjakym formdm zanedbavéni ¢i tyrani.
Vyhlasky mést napiiklad upravuji volny pohyb domacich zvifat. V dneSni dobé je
spole¢nost v Ceské republice velice liberalni a do nékterych nakupnich center ¢&i restauraci
jiZz neni prakticky zakézan vstup se psem. Jsme ur¢itym zpiisobem ,,psi narod.“ Pes ¢i kocka
je dnes jiZ vice ¢lenem rodiny neZ pouhym domacich mazlickem pro potéchu. Tento ptistup
obcant Ceske republiky je velice pékny (Ticha, 2007).

Terapii formou zooterapie lze pouzivat také jako vydélecnou ¢innost, tedy na
zivnostensky list nebo pies ob¢anska sdruzeni, kterd funguji podle svych urcitych pravidel.
Tato sdruZeni upravuje vyhlaSka ministerstva vnitra (Klikova, 2004).

Felinoterapii v Ceské republice provozuje nékolik neziskovych organizaci. Mezi n&
patii: SOS Kocky Hodonin, Auracanis, ELVA HELP ¢i Nezavisly chovatelsky klub.

Nejdéle fungujici felinoterapie je provozovana v Domé seniortt v Mladé Boleslavi.
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3. FELINOTERAPIE

Kocky jiz od dob antickych provazeji ¢lovéka v jeho zivoté. Jsou velmi casto
pouzivany i ve felinoterapii. Felinoterapie je pomérné¢ nova oproti canisterapii, ktera
funguje uzZ mnohem déle a do znacné miry se u felinoterapie jedna o neprobadané izemi
a je tedy vice mén¢ na zacatku (Hypsova, 2007).

Felinoterapie je vhodna pro kocku, ktera v kotécim véku tspésné prosla socialni
fazi, je zvykla byt v prostiedi s cizimi lidmi a tento kontakt ji bavi, méa klidnou, ptatelskou,
prizptisobivou a vyrovnanou povahu a tési se tak ze zmény prostiedi, pfitomnosti
a dotyk cizich lidi (Konec¢na, 2020).

Felinoterapie je terapie, ktera ma zapusobit na ¢loveka pies kocky za ticelem 1écby.
Vyhodnost kocek tkvi v jejich pomérné nizké vaze oproti nékterym psim plementim. Pokud
si tedy koCku vezme na klin i star$i ¢lovek, nemizeme mu zpusobit jakékoliv zranéni ¢i
otlaky (Jancatikova, Bravencova, 2010).

Svétové znadmé organizace je IAHAIO (International Association of Human-
Animal Interaction Organizations), coZ je organizace zabyvajici se vyzkumem interakce
lidi se zvifaty, potada setkani, na kterych dochazi k prezentaci prace terapeuti z celého
svéta. V Ceské republice se Felinoterapie uziva od 90. let, kdy spadla Zelezna opona. V roce
1995 byl zalozen Klub nezavislych chovatelti pani HypSovou. Tato Zena stala na zacatku

tvorby odborné metodiky felinoterapie (HypSova, Veleminsky, 2007, s. 263-278).

3.1 Definice felinoterapie

Vyznam slova felinoterapie byl vytvofen sloucenim slov Felix a terapie. Znamena
to, Ze to je léceni ¢loveéka skrze pritomnost kocky. Lze pouZit na rizné druhy onemocnént,
pomaha lidem od stresu ¢i riiznych poruch. Zvife ptisobi na ¢lovéka uklidiiujicim dojmem
a odvadi pozornost od problémd, které ¢lovek ma.

Velkou pozornost mély kocky v Egypté, kde provazely faraony a mély 1 své
mystické a duchovni funkce. Byly chovany pro lov drobnych hlodavct, takze smysl jejich
existence je vice mén¢ stejny (Forman, Niederwieser, 2001).

,Jedna se o lécebny kontakt mezi clovekem a kockou neboli psychosocialni
a rehabilitacni metodu podpory zdravi vyuzivajici pozitivniho pusobeni kontaktu cloveka
s kockou, poskytujici motivacni podnety k uzdraveni, odpocinku ¢i stabilizaci organismu.
Probiha budto terapie cilena, jejiz vysledky jsou objektivne posuzovatelné, nebo terapie
relaxacni, jejimz cilem a ucinkem je navozeni zklidnéni, vyrovnanosti, pohodové

atmosfery“. (Felinogrey, 2009, online)
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Zvitata maji u€inky na zdravi ¢loveéka jak v pozitivnim, tak negativnim smyslu.
Felinoterapie vyuziva téch pozitivnich ucinkt. Lidé, u kterych se aplikovala felinoterapie,
byli vice odpocinuti, psychicky zdravéjsi, a i jejich organy vykazovaly leps$i ¢innost.

Pani Kadlecova se domniva, ze s kockou dokéaze ,,mluvit” jako s psychologem.
Kocky dokazi ,,poslouchat (Kadlecova, 2009).

Hladit si jemny koziSek koCky dokdze probudit rtizné smysly clovéka, o¢ ve
felinoterapii také jde. Dokédze spokojenym mrucenim i odpovidat, Ze kocce je klientovo
konani pfijemné a mize pokracovat. Ale i nesouhlas jsou kocky schopné dat také najevo.
Pro jejich ochlupeni se nckterym lidem, kteifi maji alergické reakce na srst zvifete,

felinoterapii viibec nedoporucuje.

3.2 Vybér koterapeuta (zvire)

Veskeré¢ terapie obsahuji i ngjaky terapeuticky radmec a pravidla. Vyuziti kocky pfi
terapii musi mit néjaky vyznam, ktery lze podlozit fyziologickymi funkcemi, které lze
zm¢tit (Odendaal, 2007).

Na zacatku je nutné vybrat kocky, které budou vhodné k provadéni terapie. Neni
nutné pouzivat Cistokrevné ¢i néjak specialné Slechténé kocky. Zakladem kazdé kocky
»terapeutky” je schopnost zvladat cizi prostfedi a Casté cestovani v pfepravnim boxu. Je
potieba, aby kocka déale byla klidn4, mirnd a nebyla piili§ vznétlivd. Kocka by méla
pochazet z rodu, ktery uz déle naptiklad Zije s lidmi v domé, jelikoZ ji to predurcuje k tomu,
ze je bude dobfte socializovana a promitne se ji to i v genech (Hofmann, 1997).

Neni vhodné pouzivat na felinoterapii kocky, které byly toulavé, pochazeji ze
Spatnych pomérii, jsou z utulku pro zvirata nebo dokonce byly tyrané, jelikoz tyto
zkuSenosti hluboce zasahly do jejich charakteru. Mohly by navic ptenaSet néjaké nemoci
¢1 parazity. Je potfeba, aby kocka byla jednoduse zdrava. Kocka musi mit vybudovanou
plnou divéru ve svého majitele. Samoziejmé rlizna plemena maji rozdilné genetické
piedpoklady. Jiné vlastnosti maji kocky Slechténé, jiné koCky domaci bez jasné dan¢ho
plemene (Riicker, 2013).

Jednim z vhodnych plemen je plemeno Ragdoll. V né¢kterych piipadech dokéaze
navozovat dojem, Ze se jednd o psa v ko€i¢im téle, jelikoz se dokéze naucit 1 aportovat
(Whitehead, 2008).

Vhodnou kockou k terapii je 1 télesn€ velkd Mainskéd myvali kocka, jejiz ptivod 1ze
vysledovat do Spojenych stati americkych. Mainské myvali kocky byvaji ptezdivany nézni
obfi. Jedna se o jedno z nejstarSich plemen. Stavbou téla jsou robustni a samci dorustaji az
do vahy 12 kilogrami. Samice jsou obvykle mensi. Maji hustsi srst s vyraznym limcem
kolem krku, ktery je pro n¢ typicky. DalS§im typickym znakem jsou bilé odznaky na limci
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a tlapkach. Jsou velmi inteligentni, spoleCenské, ale zaroven 1 nezavislé. Rychle si dokéazou
vytvofit pouto s lidmi v jejich roding. Velkou zajimavosti je jejich schopnost ucit se povely,
coz maji spolecné se psy. Mainské kocCky jsou velmi ziddané i jako bézni domadci

mazlicci (Juko, 2023, online).
3.3 Rozsiteni felinoterapie v CR

Felinoterapie se zacala rozvijet v Ceské republice vice v 90. letech, kdy se oteviely
hranice a uvolnil se p¥istup i do zapadniho svéta. Za prikopnici v Ceské republice lze
povazovat pani Danielu HypSovou. Zaslouzila se o zaloZeni Nezavislého chovatelského
klubu, ktery je praktiky jedinou organizaci, kterd se zaobird navstévami pacientd
v nemocnicich a jinych zatfizenich. Zabyva se pouze terapii skrze kocky (HypSova, 2007).

V naSich koncinéach lze najit chovatele, ktefi se terapii s kockami zabyvaji, avSak
jejich ¢innost neni organizovana a piisobi nezavisle na sob¢. Jsou ¢leny Sdruzeni chovatelt
kocek, které spada pod fonologickou federaci FIFe. Ostatni felinoterapeuté jsou velmi
Casto Cleny organizaci, které se zabyvaji zooterapii, coZ znamena, Ze pod jednou hlavi¢kou
funguji i s jinymi zvifaty nez s ko¢kami. Ke vzdélavani felinoterapeutii v CR by autorka
zminila, Ze felinoterapeut v CR miize ¢erpat pievazné z nevalidovanych zdroji vzdélani.
Jsou to kurzy vedené dobrovolniky ¢i chovateli, a to ve form¢ workshopti, online seminare
chovatelti koek nebo literatura o chovu koéek. Az od roku 2016 je v Ceské republice
k dispozici, jen velmi omezeny pocet MPSV akreditovanych kurzii, naptiklad v organizaci

ELVA HELP z. s. je pfimo ministerstvem akreditovany kurz o felinoterapii.

3.4 AAA ve felinoterapii

AAA (animal assisted activities) znamend formu spolecenské ¢innosti ¢i aktivity za
aktivni ucasti zvifat. Jedna se o kontakt clovéka se zvifetem, ktery ma pozitivné ptisobit na
¢lovéka. Ani jedna strana neni do kontaktu nucena, a pokud k ni fakticky nedojde, tak se
to nebere jako neuspéch. Mnohdy sta¢i pozorovani jeden druhého (Svobodova, 2010).

Cilem AAA (animal assisted activities) je aktivizace klienta, jeho povzbuzeni
a zpfijemnéni daného okamziku. Zvife ho mize motivovat, snizovat miru stresu, povzbudit
k pohybu. Velmi ¢asto dobie piisobi na psychiku. Za vhodné techniky Ize povazovat
hlazeni, mazleni ¢i néjakou forma péce o zvite, jako je naptiklad kartd€ovani. Samoziejmée

klient si musi na takové ¢innosti troufnout a byt jich schopny.
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4. Starnuti a stari

Felinoterapie je vhodnd zejména pro starsi lidi a seniory. Stafi a starnuti jsou dva
naprosto odlisné terminy, které je nutné si vysvétlit. Jedna se o béznou soucast lidského
zivota, jelikoz starneme prakticky od narozeni. Jedné se o proces, ktery ¢loveéka provazi
nekolik desitek let (Balogova 2005).

Staii se zatim Clovék nedokaze vyhnout, i kdyz to jednou tieba bude mozné.
U kazdého ¢loveka se stafi a starnuti projevuje jinym zptisobem. Dosavadni zivot a jeho
styl zdsadn€ promlouvaji do toho, do jaké formy stari se clovek dostane. Lidé konzumujici
nadmérné alkohol a drogy, prozivaji jinou formu staii nez lidé, kteti zili relativné zdravé
a naptiklad sportovali (Ptibyl 2015).

Podle jinych autorti je stafi vrcholem zivota ¢loveka, kdy prichdzeji vnoucata,
kterym je potieba piedat zivotni moudrost a vytvoftit v nich respekt ke starym lidem, jelikoz
1 ony budou jednou stafi a tfeba 1 nemohouci. Z historie vime, Ze n¢které narody mély
a maji hluboce zakotenény vztah ke svym starym a projevuji jim zna¢nou Uctu, coZ se dnes

pomalu, ale jisté vytraci a diichodci za¢inaji byt vnimani jako nepottebni (Mlynkova 2011).
4.1 Gerontagogika a Specialni gerontagogika

Tyto dva obory jsou jednémi z nejmladSich disciplin specialni pedagogiky. Jsou
vysledkem promény paradigmatu specidlni pedagogiky, rozSifenim vzdélavacich
a socidlnich sluzeb pro osoby, které jsou znevyhodnéné. Zasadné¢ do problematiky
promluvila demograficka kiivka. Cilem oboru jsou seniofi, kteti maji néjaky druh
postizeni. JelikoZ se lidé dozivaji neustale vysSiho a vysSiho véku, je potieba tento obor
roz§ifovat a prohlubovat. Cim je ¢lovék star$i, tim se svym postizenim bojuje hife a je
potfeba mu pomoci, rehabilitovat s nim ¢i cvicit (Miiller, 2013).

Gerantogogika se zabyva n¢kolika riiznymi obory. Mezi né patii mimo jiné vychova
metodikili pro problematiku volného ¢asu seniorud. Tito lidé pracuji v seniorskych centrem,
klubech, akademiich tfetiho v€ku. Zabyvaji se i aktivaci a aktivizaci seniord, ktefi jsou
v ustavni péci. Vychovavaji se terapeuti, ktefi budou pracovat se handicapovanymi
pacienty, ktefi trpi demenci ¢i kombinaci n€kolika nemoci. Velkym problémem pii péci
o0 tyto pacienty jsou komplikace se zrakem ¢i sluchem, ktery jim velmi stézuje komunikaci
(Jesensky, 2000).

Andragogika se zabyva rozvojem osobnosti seniorti, pomaha jim udrZet pozitivni
mysleni, usiluje o zlepSeni komunikacnich schopnosti a celkovou adaptaci k Zivotu ve stafi.
Zabyva se 1 oblasti celozivotniho vzdélavani a jeho vyuziti pro vSechny vékové kategorie
seniord.
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V ramci gerontagogiky jsme vice méné na zacatku vyvoje. Celou problematiku je
potieba dukladn¢ prozkoumat a vytvofit metodiku pro nasledni vzdélavani lektort
a dalSich pracovnikii v oboru. Univerzita tietiho véku je mezi seniory velice oblibend a pro
seniory je velmi prospés$nd, jelikoz vytvari podnéty pro mysl seniort. Velice dilezité
je 1 nasledné vyhodnoceni vysledkl prace se seniory a nalezeni napiiklad ¢innosti, které je
potieba zlepsit ¢i upravit (Jesensky, 2000).

V dnesni dobé jsou seniofi velice ¢asto nepochopeni mladymi lidmi z mnoha
ruznych divodii (Kalvach, Zadék, Jirdk, Zavazalova, Sucharda a kol., 2004).

Specialni pedagogika vytvaii zaklad pro pedagogickou Cinnost. Zaméiuje se na
vychovu, vzdélavani, zacleiiovani lidi, ktefi jsou n&jakym zplisobem postizeni Ci
znevyhodnéni a potiebuji specidlni pristup. Specialni pedagogiku Ize délit mnoha riznymi
zpusoby, jednd se naptiklad podle, véku, postizeni ¢i podle schopnosti jedince.

Specidlni gerontagogika studuje, zkoumad, systemizuje a vysvétluje skutecnosti
o usmérnovani a rozvijeni aktivit seniort. Velmi podstatna je 1 hodnotova orientace seniorti
a jejich schopnost se znovu naucit schopnosti, dovednosti a navyky, které napiiklad
zapomnéli. Gerontagogiku ma za cil zvednout kvalitu zivota seniort a zajistit splnéni jejich
potieb (Jesensky, 2000).

Jesensky (2000) tvrdi, ze se lze setkat se stejnymi druhy postiZeni jak v détstvi, tak
ve stafi s tim rozdilem, ze v détstvi a ve stafi maji jinou intenzitu, projevy a disledky.
Dochazi i ke zménam v dasledku starnuti organismu, kdy pak organismus na uré¢ité nemoci

reaguje jinak nez v mladi (Jesensky, 2000).

4.2 Vymezeni stari dle etap

Clovék béhem Zivota prochazi nékolika etapami Zivota, jednou z nich je stafi. Stafi
se déli na ranné, pravé a dlouhovekost. VSeobecné je stafi vnimano od 65 let. Druht déleni
je samoziejme& mnohem vice. Kazdy autor to vidi malicko jinak, ale ve vysledku je to velmi
podobné. Clovék se postupné doziva vice a vice let a s tim i souvisi vyvoj téchto pohledi.
Demograficky vyvoj se také velice méni, lidé ziji déle a je potfeba tomu ptizplsobit
socidlni systém. Mladi lidé vnimaji staré lidi Gplné jinak neZ lidé ve stfednim véku. Tento
pohled je zcela pochopitelny, jelikoZ mlady ¢lovek ma ke stafi daleko, zatimco ¢lovek ve
sttednim véku je na cesté ke stdfi mnohem bliZze. Samoziejmé Cloveka ovliviiuji dalsi
faktory, jako je naptiklad vychova ¢i babicka, kterd zije v rodin€ blizko déti. Mladi lidé
vyrustajici s babi¢kou v blizkém okoli pozdéji pohliZeji na starsi a staré lidi jinak nez lidé,
kteti se starymi nevyrtstali. Néktefi lidé pisobi svou vitalnosti upln¢ jinak nez jejich stejné
staii piatelé a maji napiiklad i jiné navyky & koni¢ky. Zivotni elan &lovék nemusi nutnd
ztratit s pfichodem diichodového véku. Silné¢ do toho promlouva psychické nastaveni
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lovéka. Idealnim piikladem jsou babicky v Cing, které jsou schopné v 80 letech t&Zce
pracovat na poli a viibec si nepiipoustéji, ze jsou staré nebo ze nemohou. Periodizace slouzi
k urcitému zatazovani a vytvaii se z primeéru, takze neni problém potkat seniora, ktery
naprosto ,,nesedi do tabulek (Ondrusova 2011).

Rozdil mezi starnutim a staiim je potieba si vysvétlit. Staii je definovano jako konec
vyvojového obdobi jedince. Starnuti je definovéno jako proces, ktery piinasi z velké
vetSiny nevratné zmény v zivoté jedince. Jedna se o proces, ktery nelze zvratit a zatim ¢eka
kazdého zivého tvora. Podotykdm zatim, jelikoz véda nepokrocila tak daleko, abychom
byli schopni se starnuti né¢jak vyznamné postavit (Ondruskova 2011).

Starnuti probiha u kazdého jedince jinak, jelikoz jsme kazdy jedinecny a nelze nas
prilis vlozit do tabulek a témi se fidit. Do stafi hodné promlouva zivotni styl, genetika
a pristup k zivotu. Hodn¢ dokaze ovlivnit i rodina. Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje
stafi, je naptiklad typ provadéné prace. Existuji zaméstnani, ktera lidské télo poskozuji vic

a jsou zamé&stndni, ktera min (Kalvach, Cevela, Celadova 2012).
4.3 Socialni sluzby pro seniory

Domovy pro seniory se zamétuji také na individudlni podporu jednotlivee v jeho
vlastnim domove, coz vede k rozvoji ambulantnich a terénnich sluzeb, které mohou
vyuzivat doma. O tyto sluzby je mensi zdjem, protoze je spolec¢nost jesté nepotiebuje, ale
jak bude piibyvat star§ich lidi, jejich vyuziti se ur¢ité bude zvySovat. V Ceské republice
zfizuji domovy pro seniory kraje, obce nebo neziskové organizace (Malikova, 2011).

Pobytovych sluzeb, které popisuje Malikova (2011) a které 1lidé mohou vyuzit, je
nckolik. Jsou vymezeny zdkonem ¢. 108/2006, Sb. O socialnich sluzbach. (Zakon
¢. 108/2006, Sb.)

Domov pro seniory funguje jako sluzba pro seniory, ktefi se jiz o sebe nedokazi
uplné postarat a potfebuji pomoc pii péci o vlastni t€lo a potteby. Zafizeni je prioritné
urcéené pro ty, kteti by jinak Zili ve svém béZném obydli, ale jejich zdravotni stav jim to
nedovoluje a nuti je vyhledat sofistikované ubytovani.

Domov se zvlaStnim reZimem je v provozu celoro¢né a poskytuje domov
a zabezpecuje potieby lidi, ktefi trpi duSevni nemoci, nebo ktefi jsou zavisli na ndvykovych
latkach. Z pravidla je tato sluzba soucasti né¢jakého domova seniorti, ktery ma vyclenénou
urcitou ¢ast ubytovacich prostor pro tyto piipady.

Chranéné bydleni mohou vyuzit lidé zdravotné postiZeni, kdy jejich postizeni

vyZaduje pomoc n€koho dal§iho. V tomto zafizeni mohou Zit samostatné podobné jako
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v obycejném byte, ale je tam socialni pracovnik zafizeni, ktery dohlizi na klienty, zda vse
zvladaji a pomize jim, pokud pomoc potiebuji.

Denni stacionar je ambulantni sluzbou, coz znamena, ze neubytovavaji, ale osoby
se snizenou sobéstacnosti sem pouze dochazi. Zatizeni poskytuje sluzby, jako je aktivizacni
a socialn¢ — terapeuticka ¢innost. O uzivatele téchto stacionait je kompletné postarano.

Tydenni stacionar poskytuje moznost pobytu v pracovni dny osobam, které jsou
méné sobéstacné a jejichz zdravotni stav vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby
v béznych zivotnich potiebach.

Odlehcovaci sluzby lze nazvat jako druh pomoci respitni nebo sdilené. Tato ¢innost
slouzi rodinam a jedinctim, ktefi nemaji dostatek sil na to se neustale starat o blizkého ve
$patném zdravotnim stavu.

Centrum dennich je sluzba pro lidi se snizenou samostatnosti a sob&stacnosti.
Pomaha nejen s hygienou, ale naptiklad s vyfizovanim ufednich zalezitosti.

Pecovatelska sluzba pomaha seniorim, osobam s postizenim i rodinam s détmi
v a domdcnosti. Jedna se o sluzbu terénni.

Osobni asistence je forma asistence, diky které se mize potifebny zapojit i do
spolecenského zivota a asistent vSude chodi s nim a v pfipad¢ potieby poskytuje pomoc.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich, jako jsou
nemocnice, psychiatrie a dal$i zdravotnickd zafizeni s liZkovym oddélenim.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pomahaji postizenym i seniortm udrzet se ve
spolecenském Zivoté, tak aby neztratili kontakt s okolnim prostfedim.

Odborné socialni poradenstvi — podle specializace se rozdéluje na riizné socialni
skupiny a poradny. Existuji poradny manzelské, pro seniory ¢i pravni poradny pro obcany.
Existuje jich prakticky nepfeberné mnoZstvi podle specializace v oboru. Samoziejmé
existuji poradny i pro postiZzené.

Seniorlim je vytvaren sofistikovany plan ,,usit na miru”. Diky této individualizaci
plant se klient podili na celkovém fungovani sluzby. Tyto sluzby pro seniory maji za cil
udrzet je co nejvice samostatné a schopné postarat se sami o sebe. Sluzbami dochazi

k podpofe klienta, coz vede k udrZzeni maximalni dastojnosti jeho zivota (Malikova, 2011).

4.4 Aktivizace u senioru

Kvalita Zivota seniora v dichodu z velké ¢asti zavisi na jeho aktivizaci. Podle
Wehnera a Schwinghammera (2013) je potfeba aktivovat seniora, ¢imz je mySleno podpofit
ho v ¢innosti a nenechat upadavat jeho mysleni. Seniofi maji hodné volného ¢asu a je
potieba je podpofit k Cinnosti. Nedostatek Cinnosti vede postupné k degeneraci, ktera je
velmi nezadouci (Wehner, Schwinghammer, 2013).
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Cilem aktivizace seniorti je podpora stavajicich dovednosti a schopnosti, jako je
motorika, udrzeni schopnosti pohybu, pfedevSim naptiklad chlize, udrzba domdacnosti,
samostatnost a dal§i bézné Cinnosti. Aktivizace se dale zamétuje na pamét, mysleni,
soustfedéni a také pozornost, orientaci. Vedlejsim ukolem aktivizace je téz snaha
odbouravat nezadouci chovani uzivatele. Naptiklad jde o neklid, agresivita, pasivita,
netecnost a dalsi stavy, které se mohou objevit u seniora. Senior, ktery ve volném Case
chodi na zahradu ¢i na prochdzky, je na tom zdravotné mnohem lépe nez senior opustény,
samotny a pasivni (Holmerova, Jarolimova, Sucha a kol., 2007).

Aktivizace je soucasti zivota v domovech pro seniory. Nedostatek podnéti
a pozitivni stimulace k degeneraci, tedy k psychickému a fyzickému chatrani (Kopecka
2011).

Kozakovéa a Miiller (2006) o aktivaci mluvi jako o jednom ze zasadn¢jsSich nastroju,
ktery vede k vétsi zivotni naplnénosti, je cestou k lepSimu zivotu lidi v seniorském véku,
ale 1k lepSimu zivotu lidi néjakym zpiisobem zdravotné¢ omezenych (Kozakova, Miiller
2006).

Cile, kterych chce klient v dlouhodobém a kratkodobém horizontu doséhnout,
siur¢i sam a na jejich uskutec¢novani se podileji i odbornici z fad zaméstnancii, ktefi
vybiraji ur¢ité metody aktivizace a klienta pfi ¢innostech motivuji a podporuji. Metody by
se daly rozdélit na skupinové a individudlni. Individualni aktivizace je takova, pfi které je
vénovana pozornost zaméstnance pouze jednomu klientovi a pii aktivaci skupinové
se sejde k ¢innosti vice klientd zaroven a mohou se vzajemné podporovat a motivovat.
Aktivizace je soucasti individudlniho planovani. Soucasti individudlniho planu je metoda
aktivizace, ktera se pozd¢ji vyuzije. Jde o zapis planu, podle kterého je aktivizace navrZzena
a naplanovana, a hlavné realizovana s klientem. V prubéhu dochazi k prubéznému
hodnoceni. Mezi aktivizaéni metody patfi bazalni a smyslova stimulace, regeneracni,
rehabilitaéni a posilovaci cvi¢eni, muzikoterapie, arteterapie, reminiscence dramaterapie,
tvofivé dilny, trénink paméti, zooterapie, folklorn€ a narodopisné orientované aktivity,

turistika, sportovni aktivity a dalsi.
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5. ODDELENI NASLEDNE PECE

Odd¢leni nasledné péce (ONP) je vysoce sofistikované oddé€leni, kde pracuji 1€kafi
ze vSech riznych obort, jelikoz se na tomto oddéleni mohou vyskytnout pacienti s riznymi
diagnézami, a pravé proto potiebuji specializovanou péc¢i napti¢ obory lékatstvi. To plati
nejen pro ONP v Liberci, ale pro vSechny ostatni v republice.

Na oddéleni nasledni péce dochazi ke zdravotni péci o pacienta na lazku, u kterého
doslo k vyléceni aktudlniho onemocnéni nebo ke zhorseni stavu kviili chronické nemoci.
U techto pacientil je potieba pokracovat v dalsi 16¢bé nejen v oblasti akutniho onemocnéni.

V Liberci je oddéleni ONP vyuzivano i k praktické vyuce Stfedni zdravotnické
Skoly, Vy$si odborné Skoly zdravotni a Fakulty zdravotnickych studii pfi Technické
Univerzité Liberec (ONP Liberec).

Podle zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach Ize naslednou péci definovat
nasledovné, 1izkova péce je poskytovana pacientovi, u které¢ho byla stanovena zakladni
diagndza, jeho zdravotni stav je stabilizovany, ndhlé¢ onemocnéni bylo zvladnuté nebo se
nahle zhorsilo chronické onemocnéni a jeho zdravotni stav vyzaduje dalsi 1écbu nebo
predevsim rehabilitaci. V rdmci této lizkové péce 1ze poskytovat intenzivni péci i klientiim,
ktefi jsou Castecné nebo plné€ zavisli na podpote zakladnich Zivotnich funkci. Dlouhodoba
luzkové pée je nabizena pacientim, jejichz zdravotni stav nelze 1écbou vyrazné zlepsit
a bez pokracovani v 1é€bé se zhors$i. V ramci této Gstavni 1éCby 1ze poskytovat intenzivni
péci 1 pacientiim s oslabenymi zékladnimi zivotnimi funkcemi (Zakon ¢. 372/2011 Sb.).

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, uvadi podminky, za jakych vznika
a bude fungovat zafizeni, které chce poskytovat socidlni sluzby (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).

A pravé v téchto zatizenich ma zooterapie velky vyznam. Napiiklad kocky ptinéaseji
lidem obrovsky uzitek v nemocnicich 1 v jiném druhu lizkovych odd¢€leni. Jejich
pfitomnost vnese mezi zdi pokoje néco nového, zajimavého a milého. V nemocnicich neni
pfilis p€kné, vlidné prostredi a na lidi zde plsobi stres a obavy o zivot ¢i zdravi. Hladit si
kocicku pfinadsi pacientim urcitou formu uklidnéni a zapominaji na to, kde se aktualné
nachazi a v jakém jsou zdravotnim stavu.

Oddé¢leni nasledné péce Liberec (dale také ONP) navazuje na préaci kolegl
z ostatnich oddéleni nemocnice, kde dochdzi k péci o pacienty. Na tomto oddéleni je
mnohem vice ¢asu a prostoru zabyvat se individudlnimi problémy pacienta se snahou ho
uplné zotavit (ONP Liberec).

Obrovsky tspéch na tomto oddéleni pfinasi 1 felinoterapie, ktera je zde aplikovana
jiz n€kolik let. Pacienti vSech kategorii si 1é¢bu kockou velmi chvali a vzdy se t&€$i na dalsi

navstévu téchto milych stvofeni na jejich odd¢€leni.
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5.1 Cile a cilova skupina

Nejcastéjsimi pacienty na ONP v Liberecké nemocnici jsou seniofi, kteti maji
snizenou sobé&stacnost, bezdomovci a lidé, ktefi jsou téZce nemocni. Lidé, ktefi jsou
nesobéstacni, nemohou byt propusténi domii, jelikoZ jejich nesobéstacnost by mohla vést
ke zhorSeni zdravotniho stavu. Jedna se o velmi sloZitou zivotni situaci a pro pacienta ¢i
chceme-li seniora je velmi psychicky ndro¢nd. Musi se sami vyrovnat s tim, ze nedokdzou
bydlet sami a musi se spolehnout na pomoc druhych. MozZnosti je vice. Pacientovi lze
zaridit peCovatelskou sluzbu, ktera bude do jeho domova dochazet a peCovat o n¢j, anebo
muze byt umistén do domova dichodct. U lidi bez domova je situace jesté
komplikovanéjsi, jelikoz je vlastn€ neni ani kam vratit a situaci je nutno fesit v souc¢innosti
napiiklad s azylovym domem pro lidi bez domova, kde je nutno dodrzovat velmi specificky
rezim (ONP Liberec).

Uzdravovani je dlouhodoby proces, jelikoZ musi dostat télo do fyzické a duSevni
rovnovahy. Rika se ve zdravém téle zdravy duch. Velmi ¢asto se pouzivé riiznych forem
rehabilitace a terapii, mezi které patii i felinoterapie. Persondlu jde o maximalizaci
sobéstacnosti a o vytvofeni pratelského prostiedi, ve kterém se pacienti budou citit
pfijemneé. Do nemocnice dochazi i kaplan, ktery velmi casto dokdZe nahradit péci
psychologa. Socidlni pracovnici pomahaji najit nejlepsi mozné vychodisko z dané situace

(ONP Liberec).

5.2 Moznosti aktivizace

V prvni linii pii pé¢i o pacienty stoji zdravotni sestry, a pravé ty maji vétSinou
nejlepsi piehled o stavu pacientll, jelikoZ jsou s nimi v kazdodennim mnohahodinovém
kontaktu. Aktivacni programy spoléhaji na informace pravé od sester, napiiklad pii volbé
metody aktivizace. Sestry dokazi pomoci pacientiim pfi adaptaci na dané prostiedi (ONP
Liberec).

Aktivizace seniorll na oddé€leni nasledné péce probiha velmi pomalu. Pro zacatek je
zapotiebi pouzivat pomalé soustfedéné pohyby. Pomahaji i masaze riznych ¢asti téla, pii
kterych dochézi k prokrvovéani danych oblasti. Je nutné procvi¢ovat naptiklad ruce jiz od
koneckt prsta, jelikoz v nich je velké mnozstvi nervii a k tomu perfektné dopomaha hlazeni
hebké srsti kocky.

Velmi zajimava jsou vizualizacni cvi¢eni. Dodnes jim neni prikladany velky vyznam.
Jednd se o formu ptedstav a uziva se hlavné u lidi neschopnych pohybu. Pomahaji
povzbudit piedstavivost. Dobré je 1 vyuzivani hudby ¢i pred¢itani knih (ONP Liberec).

U pacientli s demenci je potieba aktivizacni ¢innosti peclivé vybirat. Jsou velmi

silnou skupinou pacientd, ktefi pottebuji aktivizaci. Lze provadét terapie s jednotlivci €i se
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skupinami. Je dilezité sledovat posledni trendy, které se objevuji v jinych podobnych
zafizenich. Je potieba vzdé¢lavat personal a rozsifovat jeho obzory. Existuji vysokoskolské
obory, které se pifimo zaméfuji na volnoCasové aktivity. Zakladem aktivizace u seniorQ
s diagnostikovanou demenci je zéklad bazdlni stimulace neboli bazalni dialog. Jedna se
koncept, ktery ma vytvaret podnéty pro rozvoj a vyvoj osobnosti ve velmi jednoduché
podobg, jelikoz demence je velmi zavazné onemocnéni a pacienti nejsou komunikativni
a okoli vnimaji velice odlisn¢ od zdravého jedince. Velmi podobny postup aktivizace je
aplikovan na pacienty s alzheimerem (ONP Liberec).

Reminiscenc¢ni terapie je podobné jako bazalni dialog velmi hojné pouzivana.
Cilem této terapie je zpétné vyvolavani vzpominek, zejména téch piijemnych, i kdyz to se
nemusi vzdy podafit tak, jak je zamySleno. Mysl zatizena alzheimerovym syndromem je
mysl siln€ ,,znecisténd” a zahlcena. Postupuje pomalu a nejprve je az roztomild, dokud
nepropukne naplno. Podle nékterych védcu trpi alzheimerovym syndromem nejcasteji lidé
uzivajici alkohol a drogy. Tyto nadvykové latky snizuji funkei mozku a ,,oteviraji* dvete
demenci a alzheimeru (ONP Liberec).

Veskeré aktivity musi byt citlivé provadény a pacienty je k nim potfeba motivovat.
Zakladem jsou aktivity spojené se sebeobsluznymi operacemi. Jedna se napiiklad o osobni
hygienu, uklid ¢i prochazku ¢i alesponi posezeni ve skupin€. Pro pacienty jsou
organizovdna ptedstaveni, hry ¢i promitani filma. Tyto aktivity dokaZi velmi dobie
probudit mozek a vyvolat vzpominky. Velmi Casto je v obliceji pacientd vidét ,,zate™ ve
chvili, kdy si naptiklad vzpomenou na néco z mladi. Takovéto situace dokazi velmi potéSit
jak jejich blizké, tak i personal, ktery se snaZi o to, aby takovych okamzikl bylo co nejvice,

a to tfeba 1 diky felinoterapii (ONP Liberec).
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6. EMPIRICKA CAST

6.1 Cil bakalarské prace a prizkumné otazky

Cilem bakalaiské prace je popsat moznosti aktivizace seniori v praxi obecné¢ a na
odd¢€leni nasledné péce, konkrétné prostfednictvim felinoterapie, jako U¢innou formu
aktivizace seniord.

Prvni prizkumna otdzka: Jaké jsou moznosti vyuziti felinoterapie pro klienty na
oddé¢leni nasledné péce nemocnice Liberec a. s., dle terapeuta?

Druhd prizkumna otazka: Jakou ztechnik aktivizace felinoterapii klienti na

odd¢leni nasledné péce v nemocnici Liberec a. s. preferuji?

6.2 Metody a priibéh Setieni

Pro zjisténi potfebnych dat byla pouzita metoda kvantitativniho prizkumu,
konkrétn¢ polostrukturovaného dotazniku, ktery byl vytvoreny autorkou bakalarské prace.
Polostrukturovany dotaznik byl vytvofen ve dvou variantich. Prvni varianta
polostrukturovaného dotazniku byla urcena klientim na oddéleni nésledné péce
v nemocnici Liberec, v Nemocni¢ni ulici ¢islo 4466, druhd varianta byla uréena terapeutce,
ktera se felinoterapii aktivné zabyva jiz né€kolik let a nékolik let ji také provozuje
v nemocnici Liberec na oddéleni nasledné péce.

V polostrukturovaném dotazniku pro klienty na oddéleni nasledné péce
v nemocnici Liberec, kde se pouzivd metoda felinoterapie, bylo polozeno celkem pét
otazek, tzn. obsahuje celkem Ctyfi polozky v uzavieném stylu a jednu poloZzku v otevieném
stylu. Bylo pouzity i dodate¢né otdzky, nebot’ poskytuji prostor k lepsi aktivizaci klienta,
jeho vstficnosti a pochopeni autorovych otazek.

Otazky jsou zaméfené na konkrétni informace, jako je pohlavi respondenta, jeho
veék, jestli mél respondent nékdy domaci zvife a otdzka, kterd je zaméfena blize
k felinoterapii, jestli se respondent felinoterapie ucCastni. Patd otdzka se zaméiuje na
oblibené aktivity respondentt pii felinoterapii.

Dotaznik urc¢eny pro terapeuta, ktery vykonava felinoterapii na oddéleni nésledné
péce v nemocnici Liberec, je obsahlejsi nez dotaznik pro respondenty. Obsahuje celkem
deset polozek, a to uzavienych, otevienych a doptavani se. Polozky jsou zaméfené na
ziskani potfebnych informaci, napt. dosaZzené vzdélani, délka praxe, forma a pravidelnost
poskytovani felinoterapie, preferovanych techniky aktivit, moznosti aktivace klientl
prostiednictvim felinoterapie. Déle polostrukturovany dotaznik obsahuje polozky, které
zjistuji hlavni vyhody a nevyhody u metod aktivizaci, moZnosti pozitivniho vlivu na

klienty, dale jestli je moznost poskytovat felinoterapie i pro personal.
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Polostrukturované dotazniky byly respondentim ptedkladany osobné autorkou
bakalaiské prace a v tisténé podobé. Oba polostrukturované dotazniky jsou obsahem této
bakalarské prace. Na vyplnéni polostrukturovanych dotaznikd pracovala autorka
bakalarské prace s klienty béhem unora roku 2024 a vyplnéni jednoho dotazniku trvalo
v pruméru 50 minut.

Respondenti byli tvodnim proslovem sezndmeni se zamérem dotaznikového
Setfeni. Bylo jim vysvétleno, jak maji pfi vyplnovani a odpovidani v polostrukturovaném
dotazniku postupovat a co je smyslem dotaznikového Setfeni. Dilezitym bodem bylo
ubezpeceni o anonymit¢ Setfeni. Z dlivodu povahy respondentii vyhodnotila autorka prace,
ze je vhodné a potiebné pred vyplnénim dotazniku polozit nékolik ,,pfedotazek®, aby

s respondenty navazala divérngjsi kontakt.
6.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Polostrukturovanym dotaznikem byli osloveni klienti na oddéleni nasledné péce
(ONP) v nemocnici Liberec v Nemocni¢ni ulici 4446, ktefi v souCasné dobé vyuzivaji
felinoterapii. Polostrukturovany dotaznik byl osobné pfedan 15 respondentim, vyplnénych
dotaznikdi bylo 15. Navratnost tedy byla 100 %. Jednalo se o seniory rtizného vé&ku
a ruznych typt zdravotnich problém.

Druhou skupinou respondentli byl terapeut, ktery v dobé sbéru dat provozoval
felinoterapii na oddélni nasledné péce v nemocnici Liberec. Dotaznik byl pfedan
1 terapeutovi, vyplnény dotaznik byl 1. Navratnost 100 %.

Dotazovani respondenti (seniofi i terapeut) pochazeli z fad znamych vedouci

bakalafské prace, klientd nemocnice a také byli vyhledavani na internetovych sitich.
6.4 Vysledky Setieni

V této casti prace se autorka vénuje datlim, kterd byla ziskana dotazniky. Pro
snadné;jsi orientaci jsou vysledky prezentovany prostiednictvim grafli, doplnénych o slovni
vyjadreni.

6.4.1 Vysledky polostrukturovanych dotaznikia pro klienty

Prvni polostrukturované dotazniky byly pfedany nejprve klientim na oddé¢leni
nasledné péce v nemocnici Liberec. Polostrukturovany dotaznik byl sestaven ze 4 poloZzek
zamétenych na téma bakalaiské prace.

Pted vypracovanim polostrukturovaného dotazniku bylo klientim na oddéleni
nasledné péce polozeno nekolik dopliujicich otdzek (ptedotazek) z divodu navéazani

divérnéjsiho kontaktu a aktivnéjsi spolupréce pii vyplhovani dotazniku. Nékteti klienti se
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stydéli a potiebovali pro zacatek rozmluvit, nékteti se bali projevit diivéru a potiebovali si
jen tak povidat, aby se ujistili, Ze jim nic nehrozi, a aby byli sdilngjsi a ptistupnéjsi. Velkou
roli hrélo také prostiedi, zdravotni stav a celkové rozpolozeni respondenta v okamziku
vyplnovani dotazniku.

Jedna z pfedotazek pro navazani divéry a spoluprace se tykala momentalnich
pocitl klienta. Na tu vSichni jasné odpovédéli, ze se nyni citi dobfe, Ze jsou relativné
spokojeni. Tento pozitivni pfistup muze ovlivnit fada faktori, vcetné kvality péce
poskytované na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec, nebo momentalniho
zdravotniho stavu respondenta. Druhd otazka se tykala jidla, konkrétné toho, co klienti jedli
k obédu. Vsichni respondenti uvedli podobnou odpovéd’, ktera popisovala jidelnicek pro
dany den. Lze konstatovat, ze stravovani na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec
je na dobré urovni, standardizované a vétSiné pacientim je nabizeno stejné menu
(s vyjimkou naptiklad pacientii pied operacnim zakrokem, tém je nabizena specialni
ptedoperacni strava). Posledni otdzka pro navdzani divéryhodnéjsiho vztahu pro nésledné
vyplnéni dotazniku byla zaméfena na socialni aspekty zivota na oddéleni nasledné péce,
konkrétné€ na to, zda klienti maji na svém pokoji spolubydlici a jak se s nimi citi. VSechny
odpovédi naznacovaly, Ze zddny zklientd nebyl na pokoji sam a Ze se s jejich
spolubydlicimi citili dobfe. Tato skutecnost miize vyznamné ovlivnit socialni interakci
a vzajemnou podporu pacientll, coz je dilezity faktor pro zlepSeni psychického zdravi

a spokojenosti s prostiedim nasledné péce.
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Polozka €. 1 dotazniku: Jste muZ nebo Zena?

. iena

Muz

46,7%

Graf'¢. 1: Pohlavi

Graf €. 1 ukazuje rozd€leni pohlavi klientti. Na odd€leni nasledné péce v nemocnici

Liberec je podil Zen 53,3 % a podil muzt 46,7 %. Podil zen je mirné vyssi nez podil muzd.
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Polozka ¢. 2 dotazniku: Kolik let Vam je?

® 71-80

® 31-90
60-70
91 a vice

Graf ¢. 2: Veék klientii

Graf ¢. 2 uvadi, jaké je v€kové slozeni klienti na oddéleni nasledné péce
v nemocnici Liberec. Z vysledki vyplyva, Ze nejvetsi skupinu tvofi klienti ve véku 71—
80 let, coz je 46,7 %, tedy téméf polovina U€astnikl, pro autorku bakaldiské prace
zajimavy vysledek. Druhou vékovou skupinu tvoii klienti ve véku 81-90 let, ktefi
tvoti 26,7 % z celkového poctu. Dale necelych 20 % tvofi klienti ve véku 60-70 let
anejmensi skupinu dle ocekavani tvofi klienti 91 letastarSi 6,7 %. Vysledek
zdiiraziuje zdjem o poskytovani terapeutickych sluzeb felinoterapie v riiznych vékovych
skupinach. Nejaktivnéjsi je skupina klientd ve véku 71-80 let, coz je nejvétsi skupina
klienti na odd¢leni nasledné péce. Tito klienti felinoterapii vyhledavaji a dobte ji pfijimaji
i s ohledem na sviij vék a zdravotni stav. Podpora a rozvoj felinoterapie by proto méla byt
v zafizenich poskytujicich péci pro seniory prioritou hned od pocatku, aby bylo mozné
co nejdiive a tim také co nejlépe vyuzit jejich potencidlnich ptinosii pro klienty odlisného

veéku, a jesté vas ovlivnit kvalitu jejich Zivota.
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Polozka & 3 dotazniku: Utastnite se Felinoterapie na oddéleni nasledné péce

nemocnice Liberec a. s.?

® Ao

MNe

Graf ¢ 3: Ucast felinoterapie

Z grafu €. 3 je ziejmé, Ze klienti se 100 % Ucastni felinoterapie na oddéleni nasledné
péce v nemocnici Liberec. Je také ziejmé, Ze terapie se zvifetem je zde plné integrovana
do terapeutického programu a Ucastni se ji vSichni klienti na odd¢€leni. Tato skutecnost
ukazuje, Ze mezi klienty na oddé¢leni nasledné péce je tato forma terapie velmi oblibena
a akceptovand, coz svéd¢i o jejim vyznamném piinosu ke zlepSeni jejich psychického
1 fyzického stavu. Plnohodnotna ucast na felinoterapii také odrdzi snahu nemocnice
poskytovat komplexni a inovativni pé&i o seniory, Uspéch felinoterapie na oddgleni
nasledné péce liberecké nemocnice ukazuje, jak dileZitou roli miZze sehrat felinoterapie
v 1é€bé a rehabilitaci seniort. A konecné, vysokéa mira tcasti na felinoterapii naznacuje, Ze
tato forma terapie mize slouzit jako model pro dalsi zdravotnické sluzby hledajici zptisoby,
jak zlepsit péci o seniory a zlepsit rehabilitacni procesy. Vyuziti felinoterapie jako soucasti
celostni péce o pacienta otevird dvefe dalSimu vyzkumu a vyvoji v této oblasti, ktery se

muze rozsifit 1 do dalSich nemocnic a zdravotnickych zatizeni.
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Polozka ¢. 4 dotazniku: Mél/a jste v minulosti domaci zvire?

® :~Lno

Me

Graf ¢. 4: Domaci zvire

Z grafu ¢. 4, ktery prezentuje informace o tom, kolik klienti na oddéleni nasledné
péce v nemocnici Liberec mélo pied svym pobytem v zatfizeni doméci zvite, 1ze usuzovat,
ze veétsina, tedy 73,3 % klientd domaciho mazlicka nékdy méla. Naopak mensi ¢ast klientd,
ptesné 26,7 %, neméla Zadnou zkuSenost s domacim mazlickem. To naznacuje potencial
felinoterapie v navazovani na ptedchozi pozitivni zkuSenosti klientd s domacimi zvifaty.
Uvedené rozdéleni ukazuje na hlubokou spojitost mezi klienty nasledné péce a jejich
domdacimi zvitaty, kterd mohla vyznamné ptispét k jejich celkovému pocitu pohody
a dusevnimu zdravi pted hospitalizaci. Skute¢nost, Ze velka vétSina klientii méla zkusenost
s vlastnictvim domaciho zvifete, mize byt dilezité pro uspésnou aplikaci felinoterapie na
oddéleni nasledné péce. Tento fakt podtrhuje dilezitost zvifat v Zivotech lidi a jejich

schopnost poskytovat utéchu, spole¢nost a podporu ve stresovych situacich.
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Polozka ¢. 5 rozhovor: Jaké aktivity u felinoterapie na oddéleni nasledné péce

nemocnice Liberec a. s. jsou Vami oblibené, co se Vam libi?

1. respondent odpovédeél: ,,Pokud mohu kocce davat pamlsky, citim se dobfe a mam

radost, ze mohu pfispét k jeji pohod€. A pani terapeutka je hodna a mila.” (Klient)

2. respondent odpovédél: ,,VyCesavani kocky mé uklidituje, ma hebkou srst. Kdyz

ji vyCesavam, tak klidné sedi, vrni a je hodna.* (Klient)

3. respondent odpovédél: ,,Hrani s kockou je pro mé¢ skvélym zplsobem, jak se
zbavit stresu a zapomenout na starosti. Je hezké sledovat, jak si kocka hraje. Pani

terapeutka si se mnou mezitim povidd a mam ji rdda.“ (Klient)

4. respondent odpovedél: ,,Kdyz kocka ptijde a olizne mé, tak je to piijemné. Je to
néco, co se v jinych nemocnicich nedé€je. Pani felinoterapeutka je k nim i k ndm moc mila,

rad si s ni povidam.* (Klient)

5. respondent odpovédél: ,,Sedét a hladit koc¢ku je pro mé piijemné. Pocit mékké

srsti pod rukou a hlazeni je velmi uklidiiujici a pro mne jediny mozny pohyb.* (Klient)

6. respondent odpovédel: ,,Kdyz mi kocic¢ku pani terapeutka polozi na klin, tak mé
to velmi potési. A kdyz mi tam kocic¢ka vydrzi, tak mam radost, protoze jsem slysela, zZe je

to symbol divéry a pratelstvi, které kocka vénuje.* (Klient)

7. respondent odpoveédel: ,,Mit moznost si s pani doktorkou pies kocky povidat
a sdilet své myslenky mi je pfijemné a fajn. Pfitom si hladim kocku a nemusim se bat, Ze
meé kocka pomluvi nebo okfikne. VSak pfece neumi mluvit. Véfim, Ze mé€ posloucha.*

(Klient)

8. respondent odpovédél: ,,KdyZ kocka lezi vedle mé a spi, mam pocit, ze je vSe

v klidu. Je to chvilka pohody a bezstarostného Ziti.* (Klient)

9. respondent odpoveédél: ,,Setkani s kockou je pro mé radostnym okamzikem. Je to
pozitivni ¢ast uprosted vSedniho dne, kterd mi dodéava klid a optimismus. S pani od kocek

si fikame vtipy a je sranda.* (Klient)

10. respondent odpovédel: ,,Okamzik, kdy se kocka piijde na mé podivat, mé
rozesmé&je. A pani terapeutka je moc mild, t€§im se vZdycky na ni, Ze si s ni popovidam.

v

Mam radost, Ze jsem pro n€koho jesté dulezity a citim se dobte.” (Klient)

11. respondent odpovédél: ,,Prozit ¢as s koCkou mi zkracuje Cekani na vysledky

a rozptyluje mé myslenky na nemoci a bolesti.” (Klient)
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12. respondent odpovédél: ,,Mit kocku pobliz mi déva pocit domova a takové
pohody. Je to jako mit malého pfitele, ktery mé nikdy neopusti a mohu mu fici cokoliv.*

(Klient)

13. respondent odpovédél: ,,KdyZz mi kocka ptijde do pokoje, lehne si na parapet
a koukd na mé, tak se citim poctén a mén¢ osameéle. Je to jako pocit spolecnosti. A kdyz si

muzu popovidat s pani od kocek a psi, tak je to dvojnasobna radost.“ (Klient)

14. respondent odpovédél: Hrani s koCkou je pro mé skvélym zplsobem, jak
odvratit myslenky od bolesti a obtizi mého zdravi. Zapomindm na své starosti a soustfedim

se na okamzik s kockou, ktera je u mé.* (Klient)

15. respondent odpovedél: ,,Prozit ¢as s kockou je pro mé velmi cenné. Je to pocit,

ze m¢ ma n€kdo rad, bez ohledu na moje zdravi anebo jak vypadam.* (Klient)

Z odpovédi vyplyva, ze respondenti maji velmi pozitivni a uklidnujici zkuSenosti
spojené s kontaktem anebo péci o kocky. Kocky ptfinasely radost, pohodu a pozitivni
pocity. Ve vétsiné pripadd byla zvifata také spojujicim nastrojem v komunikaci mezi
klientem a felinoterapeutem. Klienti se prostiednictvim zvitat uvolnili, trosku se hybali,
zacali Castéji komunikovat a vice se otevieli. Ale podle pozorovani autorky bakalaiské

vvvvvv

a velké procento klientli vyzadovalo jak ptfitomnost kocek, tak jeji pritomnost.

6.4.2 Vysledky polostrukturovanych dotazniku pro terapeuta

Druhy polostrukturovany dotaznik byl uren pro terapeuta, ktery felinoterapii
provozuje na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec.

Autorka této bakalaiské prace upozoriiuje, ze neméla v tomto dotazniku moZznost
ziskat dal$i odpovédi a zaroven ziskat srovndni s jinymi felinoterapeuty, jelikoZz na
oddé&lenich nasledné péce v nemocnici, na které je zacilena tato bakalaiska prace, je velmi
omezené mnozstvi zooterapeutli a zooterapeut zaméteny na felinoterapii a zaroven na
canisterapii je jediny, a to na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec.

Polostrukturovany dotaznik byl sestaven z 10 polozek zaméfenych k tématu
bakalatské prace. Na uvod polostrukturovaného dotazniku byly felinoterapeutce na
odd¢leni nasledné péce v nemocnici poloZzeny dvé otdzky. Autorka bakaldiské prace se
zeptala, zda se ji libi jeji prace na tomto oddé€leni. Felinoterapeutka vyjadiila hlubokou
a zadostiu¢inéni. Nedokaze si predstavit situaci, kdy by nemohla pomoci a pozitivné

ovlivnit Zivoty na oddéleni néasledné péce v nemocnici Liberec. Jeji slova ukazuji, jak je
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pro nékoho dulezit¢ ve svém zivoté slouzit druhym, coz sdili mnoho zdravotnich
a socialnich pracovnikii. Tato vasen a ptistup k praci jsou dilezité pro poskytovani kvalitni
a empatické péce klientim. Autorku této bakalarské prace velmi piekvapila informace, ze
to je bohuzel jedind terapeutka, kterd provozuje felinoterapii i canisterapii na odd¢€leni
nasledné péée v nemocnici Liberec v celé Ceské republice.

Na druhou tvodni otazku, s jakym plemenem kocky rada pracuje, odpovédéla, ze
o konkrétni plemeno ji nejde. Jde o povahu kocky, o to, jestli ma rada lidi a nevadi ji cizi
kontakt, pak mtize byt jakéhokoliv plemene. Jeji odpovédi naznacuji, Ze pouha ptitomnost
a interakce se zvifetem je pro ni dilezitd a v praci nepostradatelna. Pfestoze nema pfimo
preferenci plemene, ptiznala, ze ma rada obecné vétsi kocky.

Polozka ¢. 1 dotazniku: Uved’te, jaka mate vzdélani k poskytovani felinoterapie?

33,3% 33,3% 33,3%
33%
28%
1%
0% 0% 0% 0%
MPSV, MSMT  MPSV, MSMT ss Kurz MPSV, MSMT VS VoS
rekvalifikacni  akreditované zakonceny kvalifikacni
kurzy odborné kurzy zkouskou kurzy

Graf ¢. 1 Vzdélani felinoterapeuta

V grafu €. 1 jsou zobrazeny stupné vzdélani terapeuta na oddéleni nasledné péce
v nemocnici Liberec. Pro vystiznéj§i graf byl zvolen sloupcovy format. Graf detailné
ukazuje vzdélavaci pozadi felinoterapeuta, je ukdzano, ze felinoterapeut ma dokoncené
sttedni vzdé€lani a také absolvoval fadu rekvalifikacnich a akreditovanych kurzi, se vSemi
typy vzdélani zastoupenymi rovnomérné, coz kazdé €ini 33,3 %. Toto rozdéleni naznacuje,
ze felinoterapeut vynalozil zna¢né Usili na doplnéni svého formalniho vzdélani, ato
o né€kolik specifickych kurzl, coz dokazuje jeho vazny zdjem a oddanost profesionalité
v oblasti felinoterapie. Rozsifené vzdélani felinoterapeutky na oddéleni nésledné péce
liberecké nemocnice je dulezité nejen pro jeji odbornou pripravu, ale také pro jeji
schopnost ptizplsobit 1é¢ebné techniky a ptistupy rtiznym potifebam klientd. Absolvovani
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urcitych kurz ji umoznuje hloubéji porozumét terapii. Rozsahla vzdélavaci uroven
felinoterapeutl zdiraznuje dilezitost neustalého profesniho ristu a vzdélavani v daném
oboru. Diky tomuto vzdélavani se, neustalému doplnovani informaci a odborné prapraveé
ma felinoterapeutka kromé nezbytnych teoretickych znalosti i praktické dovednosti.

Polozka ¢. 2 dotazniku: Jak dlouha je VaSe Felinoterapeuticka praxe?

® 4-6let
® 10Ietavice

1-3 roky

Graf ¢. 2: Praxe felinoterapeuta

Graf ¢. 2 podrobné zobrazuje, Ze felinoterapeutka pracujici na oddéleni nasledné
péce v nemocnici Liberec a.s. md za sebou 5 let praktickych zkuSenosti v oblasti
felinoterapie. Diky praxi v nemocnici a rozsahlym zkusenostem muze felinoterapeut urcit,
ktera interakce mezi klientem a zvifetem ptinese nejlepsi vysledky. ZkuSenosti, které
felinoterapeut v prubéhu let ziskal, jsou cenné nejen pro néj samotného, ale mohou byt
sdileny i s dalSimi felinoterapeuty pro praktické znalosti a dovednosti potiebné k i¢innému
a efektivnimu poskytovani terapie. Praktické zkuSenosti ve felinoterapii a rozvoj osobnich
a profesnich dovednosti felinoterapeuta maji vyznamny vliv na kvalitu a efektivitu
poskytované felinoterapeutické péce. Praxe v této felinoterapeutické oblasti umoziuje

felinoterapeutovi nejen aplikovat osvédcené metody a techniky, ale pfistupovat
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k jednotlivym problémim inovativnim zpisobem tak, aby co nejlépe vyhovoval
specifickym potfebam a pranim klientt.
PoloZka ¢. 3 dotazniku: Uved’te, jak pravidelné probiha Vami vyuZivana terapie na

oddéleni nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

@ 3xtydné
® 1xzamésic
1x za 14 dni

Tx tydné

Graf'¢. 3: Intervaly poskytovani terapii

Graf ¢. 3 uvadi prehled o intervalech felinoterapie, ktera na oddéleni nasledné péce
v nemocnici Liberec a.s. probiha pravidelné tfikrat tydné. Z diivodu omezeného mnozstvi
respondentll nebylo mozné ziskat srovnani, proto je v grafu srovnani 100 %. Z osobni
zkuSenosti autorky této bakalaiské prace, kterd byla pfitomna na nékterych hodinach
felinoterapie v nemocnici Liberec je toto dostacujici. Pravidelnd terapie je divodem
k dosazeni pozitivnich vysledkil, protoze umozituje klientim vytvofit si silné pouto se
zvifetem a maximalizovat terapeutické pfinosy téchto terapii. Pravidelna tfitydenni sezeni
také umoznuji felinoterapeutovi pozorné sledovat pokroky klientll a pfizpiisobit terapii
jejich aktudlnim potfebam a reakcim. Kontinuita a pravidelnost felinoterapie na odd€leni
nasledné péce je zakladnim bodem budovani divéry a pohody mezi klienty a zvitaty. Toto
nejen pomaha rozvijet vztah, ale také vytvaii strukturovany ramec, ktery muize klientim
piinést pocit bezpei a méné stresu v nejisttm nemocni¢nim prostiedi. Diliraz na
pravidelnost a obsah se mulZe tykat nejen samotnych terapeutickych sezeni, ale také

budovani pevnych vztahl a pozitivnich interakci, které¢ mohou trvale obohatit zivot klientd.
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Tento ptistup podporuje nejen fyzické zdravi, ale 1 psychickou pohodu a celkovou kvalitu
zivota klientt.

Polozka ¢. 4 rozhovoru: Jaka zvifata mate pro klienty na oddéleni nasledné péce
nemocnice Liberec a. s.?

,»Na odd¢leni nasledné péce v nemocnici Liberec a.s. se k poskytovani zooterapie
vyuziva Siroké skaly zvitat tak, aby byly co nejlépe uspokojeny potieby a preference
klientil. V soucasné dobé mame dva psy leonbergery, ktefi jsou pro praci v tomto prostiedi
obzvlasté vhodni pro svou klidnou povahu a lasku k lidem. Diky své velikosti nabizeji
klientim bezpecny fyzicky kontakt a bez rizika, Ze by se dostali do jejich luzek, coz je
dualezité pro dodrzovani nemocni¢ni hygieny. Kromé psit mame pét mainskych myvalich
kocek, z toho dva kocoury a tfi kocky. Jejich klidna a pratelska povaha je predurcena pro
interakci s klienty. Koc¢ky jsou zvlasté aktivni v terapii a mohou se velmi dobfe ztotoznit
s klienty, ktefi chtéji zvifata hladit nebo s nimi manipulovat. Vybér zvitat pro zooterapii je
peclivé zvazovan, klade se diiraz na jejich velikost, charakter a schopnost vytvaret pozitivni
vztahy. Velka zvitata, jako jsou nasi psi a kocky, ddvaji klientiim pocit bezpeci a pohodli,
zatimco jejich pratelska povaha poméha vytvaret chvile radosti a pohody. Duraz na detailni
vybér zvifat na terapie zajistuje, ze kazdé zvife piindsi do terapeutického procesu néco
jedine¢ného, co miize vyhovét specifickym potiebam jednotlivych klientii. Siroka $kala
terapeutickych zvifat nabizi klientim rozSifeni moznosti, naptiklad psi mohou byt nabizeni
tém, ktefi cht&ji aktivnéjsi zvite, zatimco kocky mohou byt nabizeny klientim, kteti chtéji
klidné&;si spole¢nost. Tento pristup zvySuje Sance na UspéSnou terapii.* (Felinoterapeutka)

Zooterapie na oddéleni nésledné péce v nemocnici Liberec je dilezitym krokem
vpied k poskytovani kvalitni péfe seniorim. S touto pomoci je mozné piekonat bariéry,
izolace, podpofit socialni interakci a pfispét k celkovému zlepSeni kvality Zivota klientt.
PoloZzka ¢&. 5 rozhovoru: Jaké jsou moZznosti aktivovat klienty prostiednictvim
felinoterapie na oddéleni nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

»Jednou z moZnosti, jak aktivovat klienta je, Ze vstoupim do mistnosti a piebiram
pozornost klienta. Za¢nu s nim komunikovat a navazovat o¢ni kontakt. V ptimém kontaktu
s klientem se snazim vytvafet prostfedi diivéry a otevienosti. Zajem jsem ziskala uZ jen
tim, Ze mam s sebou kocku, coz v nemocnici neni bézné. Pokud mé kocka zajem a klient
také, mohou se spolu pustit do riznych aktivit. Klient dostal tfeba kartac, s kterym kocku
vycese, nebo jen tak se s kockou pomazli, ptituli a za odménu dostane kocka od klienta
pamlsek. Obecné je jednou z moznosti vyuziti felinoterapie psychicka stranka, navozeni
lepsi nalady, uvolnéni emoci, zklidnéni mysli, formovani urcitych myslenek, odvraceni

pozornosti od Spatnych pociti. Dal§im zpiisobem je komunikace s klienty. Klient mluvi
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o tom, co m¢éli k obédu, co si pieji, zda je cekd nékdo doma nebo co v zivoté€ zazili. Zvitata
piinaseji do této terapie i lidskost a podporuji vazby mezi klientem a terapeutem.*
(Felinoterapeutka)

S ohledem na tyto aspekty je zfejmé, ze felinoterapie nabizi Sirokou Skélu vyhod.
Krom¢ emocionalniho uvolnéni a zlepSeni socialni interakce ma felinoterapie potencial
zménit zplsob, jakym pfistupujeme k péci o klienty, a poskytuje cennou moznost pro ty,
kteti hledaji komplexnéjsi a osobnéjsi terapii.

PoloZka ¢. 6 rozhovoru: Je néco, co Vam chybi k moZnostem aktivizace na oddéleni
nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

,Vzdy je co zlepSovat, ale v soucasné¢ dobé mam pocit, ze nase moznosti aktivizace
na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec jsou rozsahlé a dobie ptizplisobené
potfebam naSich klientd. Samoziejm¢ neustale sledujeme nové trendy a techniky ve
felinoterapii, abychom rozsifili naSe sluzby a nabidli jesté vice prilezitosti k aktivizaci
a podpote naSich klientd. Diky neustalému Skoleni v oboru felinoterapie a zkuSenostem
ziskanym z pfimé praxe jsme schopni nabidnout individualni pfistup, ktery odpovida
individudlnim potiebam a preferencim kazdého klienta. Neustale se snazime zlepSovat nase
sluzby pravidelnym shromazd’ovanim zpétné vazby od naSich klientd. Tato zpétna vazba
je pro m¢ i ostatni kolegy neocenitelnym zdrojem informaci, ktery ndm umozZiuje
identifikovat oblasti, kde 1ze naSe sluzby dale optimalizovat a ptizpisobit potfebam nasich
klientd. Proto mi na oddéleni nésledné péfe nic nechybi ajsem spokojend.”
(Felinoterapeut)

Polozka ¢. 7 rozhovoru: Jaké jsou hlavni vyhody u metod aktivaci na oddéleni
nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

,»Nejvetsi vyhodou je schopnost ptindset pozitivni zmény do Zivota naSich klientt.
Prvni ptitomnost a interakce klienta se zvifetem Casto vyvolava radost, zvédavost a pocit
uspokojeni. Kocka nabourdva stereotyp nemocnice, protoze nikdo neni zvykly na to, Ze je
kocka v nemocnici. Klient zpozorni, vnimé néco neobvyklého a snaZi se mluvit na koc¢ku
nebo na m¢. Ja zahdjim vzajemnou komunikaci, ¢imz aktivuji feCové centrum a postupné
klienta rozmlouvam. Klient c¢asto komunikuje Iépe snaSimi kockami nez s lidi.
Komunikace umozinuje klientim vyjadiit se a sdilet s nami své piibehy, coZ je pro jejich
duSevni pohodu nesmirné cenné. J4 mam na klienta jiny tithel pohledu, protoze mam cas si
s nim popovidat o zivoté, ale sestry bohuzel ne. Samoziejmé jsou klienti, kteti nechtc;ji
mluvit, takZe se fidim jejich potfebami. ZaleZi také na tom, jak je dany terapeut zkuSeny
ajak sklientem mluvi. Plusem je motivace prostfednictvim kocky, ktera je s klienty

v nemocnici a miize mu zménit naladu. Interakce mezi klientem a koc¢kou nejen stimuluje
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kognitivni funkce a podporuje socidlni integraci, ale také posiluje fyzické zdravi. Mazleni
muze snizit krevni tlak, zpomalit srdec¢ni frekvenci a zmirnit stres. Tento fyziologicky
ucinek prispiva k celkové relaxaci klientdi a miize dokonce zmiriiovat ptiznaky nékterych
onemocnéni. Velkou vyhodou je pozornost klienta zaméfenda ke kocce. Pomoci
felinoterapie 1ze dosdhnout vyrazného pokroku, klientim se napiiklad zvysi sebevédomi
a mohou se objevit nové zajmy a motivace pro dalsi aktivity. Proto je felinoterapie na
oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec dilezitym krokem ve zkvalitnéni péce
o seniory s ruznymi zdravotnimi potfebami. Jde o pfistup, ktery zdlraziuje vyznam
holistického piistupu ke zdravi, kde je stejné dalezita péce o télo i dusi.” (Felinoterapeut)
Polozka €. 8 rozhovoru: Jaké jsou pripadné nevyhody metod aktivaci na oddéleni
nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

»Nevyhodou je, Ze pracuji s chlupatymi zviraty, protoze se to opravdu nehodi do
nemocnice. Udrzovani vysoké urovné hygieny pii praci s chlupatymi zvitaty
v nemocni¢nim prostiedi je velkou vyzvou. Vime to a déldme vSe pro to, abychom
minimalizovali rizika. Pfinosy felinoterapie vSak tyto potencidlni obtize vyrazné ptrevysuji
a my se snazime tyto nedostatky feSit UCinnymi hygienickymi opatfenimi. Kromé
hygienickych problémi piindsi prace v nemocnici s chlupatymi zvitaty dalsi specialni
pozadavky, jako je zvladnuti interakci mezi zvifaty a pacienty s alergiemi nebo jinymi
zdravotnimi omezenimi. Ackoli miiZe byt obtizné tyto problémy piekonat, naSe zkuSenosti
ukazuji, ze peclivé planovani a spoluprace s Iékarskymi odborniky mize pomoci piekonat
tyto prekazky a zajistit, Ze terapie jsou bezpetné a Ucinné pro vSechny klienty. Pro
minimalizaci rizik spojenych s chlupatymi zvifaty v nemocni¢nim prostiedi je kladen diiraz
na preventivni opatfeni, jako je pravidelné vySetfeni zvifat na infekéni onemocnéni
a pravidelné oCkovani. Timto pfistupem se snazime o to, aby celkové felinoterapie byla pro
pacienty co nejpiinosnéjsi bez zbyte¢nych rizik.* (Felinoterapeut)

PoloZka €. 9 rozhovoru: Je moZnost poskytovat felinoterapii pro personal na oddéleni
nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

,»Ano, vétSinou pracuji vice pro zaméstnance nez pro klienty. Vim, ze felinoterapie
muZe mit pozitivni dopad nejen na naSe klienty, ale 1 na nas personal. Pracovni prostiedi se
stdva uvolnénéjSim a pratels§téjSim, coz pomaha udrzovat dobrou atmosféru na oddéleni
nasledné péce a zvySuje spokojenost zaméstnanctll. Poskytovani felinoterapie pracovnikiim
nasledné péfe ma mnoho vyhod, které presahuji bézné terapeutické vyhody pro klienty.
Zaméstnanci, ktefi maji moznost béhem pracovniho dne komunikovat s terapeutickymi
zvitaty, ¢asto uvadéji nizsi Groven stresu a vyssi celkovou spokojenost s praci. Tato

pozitivni zpétna vazba méa pifimy dopad na kvalitu péce poskytované klientlim, protoze
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Stastnéjsi a spokojen€j$i zaméestnanci jsou vice motivovani a oddani své praci. Integrace
felinoterapie do pracovniho prosttedi také podporuje tymovou praci a posiluje vztahy mezi
zaméstnanci. Felinoterapie je tak navic prostiedkem ke zlepSeni pracovniho prostredi. D4
se fici, ze felinoterapie nabizi cenné benefity nejen klientlim, ale i personalu na oddéleni
nasledné péce. Schopnost felinoterapie, jako je naptiklad podporovat tymovou préci,
poskytovat ptilezitosti k odpoc¢inku a zotaveni délé z felinoterapie neocenitelny nastroj pro
zlepSeni kvality pracovniho prostfedi a zlepSeni duSevni pohody zaméstnanct.*
(Felinoterapeut)
Polozka ¢. 10: Jaké mate z pozice felinoterapeuta moznosti, pozitivniho vlivu na
klienty z oddéleni nasledné péce nemocnice Liberec a. s.?

~Mam velky vliv, zalezi na tom, jak umite pracovat s klienty. Musite mit hodné
empatie, musite klientovi naslouchat. Mij pozitivni vliv mize mit mnoho podob, od
poskytovani utéchy a spolecnosti az po zménu nalad, podporu a komunikace. Zalezi na
individudlnich potiebéch a preferencich kazdého klienta. Co je diilezité, felinoterapie nam
umoznuje podporovat klienty v jejich snaze zlepsit kvalitu jejich zZivota, 1 kdyZ prochéazeji
naroénym obdobim. Muj pfistup k felinoterapii je zalozen na hlubokém pochopeni toho,
jak jedine¢ny je kazdy cloveék. Klienti mohou byt velice odlisni. Kazdéd interakce je
ptilezitosti zhodnotit, v ¢em se klient citi Iépe — at’ uz je to jednoduchy dotek, hra s kockou
nebo jen ticho v prostoru. Tento individudlni pfistup umoznuje vytvaret pevné terapeutické
vztahy, které mohu pozitivné ovlivnit. V praxi jsem vidéla mnoho piibeht, kdy
felinoterapie pfinesla u klientti vyrazné pozitivni zmény. Nékteti zlepsili kognitivni funkce,
jini nasli novy zptlsob, jak vyjadfit své pocity a emoce. Tyto vysledky nejen potvrzuji
hodnotu felinoterapie, ale jsou také silnym podnétem pro jeji dals$i pozitivni rozvoj.*

(Felinoterapeut)

6.5 Zodpovézeni prizkumnych otizek

Pro bakalatskou praci byly formulovany nasledujici prizkumné otazky.

Prvni prizkumna otazka: Jaké jsou moznosti vyuZiti felinoterapie pro klienty na

oddéleni nasledné péce nemocnice Liberec a. s. dle terapeuta?

Pro zodpovézeni této pruzkumné otazky byla pouzita data z polozky
¢. 5 v polostrukturovaném dotazniku pro felinoterapeuta. Jednalo se o otevienou otazku,
na kterou autorce bakalarské prace felinoterapeut odpovédél velmi nadSené a zapalené pro
svou praci. Felinoterapeut ma velmi Siroké spektrum vlivu na klienta s velmi pozitivnim
vysledkem. Pouziti felinoterapie miZze mit mnoho pozitivnich psychologickych,

emocionalnich a socidlnich u€inkt. Jednim ze zasadnich aspekti je schopnost felinoterapie
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naru$it zazity nemocni¢ni stereotyp a rutinu, coz klientim piind$i novou zkuSenost
a zptijemnuje pobyt. Vytvoreni lepsi nalady a uvolnéni emoci pfi interakci se zvifaty mize
vyrazné zklidnit mysl, podpofit pozitivni mySleni a odvést pozornost od neptijemnych
pocitd ¢i bolesti. Pfichod felinoterapeuta do mistnosti miize sam o sob¢ vést k zasadni
zmeén¢ atmosféry, protoze klienti maji pocit, ze o né¢ ma zijem inckdo jiny nez
zdravotnicky personal. Pfitomnost zvifete mize vytvaret radost, zvédavost a otevieny
prostor pro neformalni interakcei, kterd je v nemocni¢nim prostiedi ¢asto vzacna. Moznost
fyzického kontaktu se zvifetem, pokud to zdravotni stav klienta dovoluje, nabizi dalsi
uroven terapeutického zazitku, ktery umoziuje prozivat bezpodminecnou lasku a podporu.
Diilezitou roli pfi zlepSovani komunikace s klienty hraje praveé felinoterapie. Interakce se
zvitetem casto spousti vypraveéni osobnich piibéht a sdileni zkuSenosti, coz klientim
pomaha oteviit se a aktivnéji se zapojit do terapie. Tento ptibéh miize pokryt Sirokou skalu
témat — od jednoduchych kazdodennich véci, jako je jidlo nebo oblibena ro¢ni obdobi, az
po hlubsi Gvahy o zivoté, rodin¢ a domové¢. Takovad komunikace je cennd nejen pro
terapeuticky proces, ale také pro posileni socidlnich vazeb. Felinoterapeutka se domniva,

ze aktivovany klient mtize byt vice motivovan k tcasti na 1é¢b¢ na odd¢leni nésledné péce.

Druha prizkumna otazka: Jakou z technik aktivizace felinoterapii klienti na oddéleni

nasledné péce v nemocnici Liberec a. s. preferuji?

Pro zodpovézeni této prizkumné otazky byla pouZita data z polozky
¢.7azpolozky ¢. 10 v polostrukturovaném dotazniku pro felinoterapeuta.

Felinoterapeutka kladla dliraz na preferovani komunikace s klientem.

Preferovana technika aktivizace felinoterapii klient na oddéleni néasledné péce
v nemocnici Liberec se zda byt orientovana piedev§im na socialni interakci a komunikaci.
Klienti preferuji moZnost sdilet své zkuSenosti, vzpominky a ptibehy ze zivota. Toto sdileni
se neomezuje na minulé zkuSenosti, ale Casto zahrnuje bézné kazdodenni véci, jejich
aktualni pocity a myslenky. Tento typ aktivace umozZiluje pacientim vyjadfit se, citit se
vyslySen a zaroven zazit pocit sounaleZitosti a porozuméni ze strany felinoterapeuta
a ostatnich pacient. Pro terapeuty jsou dilezit¢é komunikaéni dovednosti a schopnost
ptizplsobit se riznym komunika¢nim stylim a potfebam klientd. To zahrnuje schopnost
rozpoznat, kdy je nutné klienta povzbudit k vyjadieni a kdy je lepsi jednoduse naslouchat
a byt v tiché pfitomnosti terapeuta a zvitete. Vyzvou pro felinoterapeuty je najit rovnovahu
mezi aktivni a pasivni formou aktivace a pfizplsobit sviy pfistup individudlnim
preferencim a potiebam kazdého pacienta. Kombinace felinoterapie a komunikacnich

technik mtize zlepsit i€innost 1é¢by, zvysit spokojenost pacientil a zlepsSit emoce.
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7. Diskuze

Vysledky této prace ukazuji vyznam aktivizaCnich programii a zooterapie pro
zlepseni kvality zivota seniori. V souladu se soucasnou literaturou zjisténi potvrzuji, ze
systematickd aktivizace a interakce se zvifaty mohou vyznamné ovlivnit fyzicke,
psychickeé a socidlni zdravi starSich lidi. Vysledek této prace také dokazuje, ze komunikace
se zvitaty, 1 kdyz je obecné€ povazovana za dulezitou pro felinoterapii, se zda byt pro nékteré
klienty méné dilezitd nez pfitomnost a pozornost felinoterapeuta. Zvirata slouzi jako
spousté¢ komunikace, ale klient s nimi nemusi fyzicky interagovat. Pro nékoho mtize byt
forma aktivace vyzaduje, aby felinoterapeuti m¢li naslouchaci schopnosti, empatii a
schopnost vytvofit pfijemné prostiedi.

Analyza grafa ¢. 1 az 4 u klientl ndm dava uceleny obrazek o struktuie klientd
na oddé€leni nasledné péce liberecké nemocnice, kteti se podileji na ucasti felinoterapie.
Tyto informace umoziiuji hlubsi pochopeni této konkrétni skupiny klienti. Vékové
rozloZeni klientl, s nejvys$Sim zastoupenim ve veékové skupiné 71-80 let (46,7 %),
nasledované vékovou skupinou 81-90 let (26,7 %), prozrazuje, ze felinoterapie je pozitivné
pfijimana seniory v riznych vékovych skupindch, ale Iépe ve skupiné s niz§im veékem. Toto
zjisténi podtrhuje vyznam felinoterapie jako smysluplné a prospe$né metody pro mnoho
seniortl s pfihlédnutim na jejich zdravotni stav a v&k. Zcela unikéatni 100% klientska ucast
na felinoterapii dokazuje velky zajem o tuto formu terapie a jeji UspéSné zaclenéni do
nabidky na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec.

V polostrukturovaném dotazniku se autorka také zeptala klientt, jestli méli n€kdy
domaci zvite, 73,3 % klientli odpovédé€lo autorce, Ze ano, zbytek coz je 26,7 % odpovédélo
ne. Touto otdzkou autorka mifila cilené na zjiSténi pozitivniho vztahu ke zviteti, coz se
odrazi v celkové zooterapii. Pokud klient m¢l v minulosti doméci zvife, ma vétsi motivaci
1 pozitivni pfistup k terapeutickym zvitatim a celkova terapie je efektivni.

Kromeé felinoterapie na oddéleni nasledné péce Liberecké nemocnice lze zduraznit
nékolik klicovych bodl, které vyplyvaji z odpovédi felinoterapeuta. Prvnim
Jeho pftistup ukazuje, jak dileZita je pro uspéSnou realizaci terapie emocionalni investice
a schopnost vytvofit si hluboky vztah s klienty i terapeutickymi zvifaty. Je dalezité si
uvédomit, Ze felinoterapie je dillezitou soucasti Ié€ebného programu na oddéleni nasledné
péce. Vybeér terapeutickych zvirat, zejména pst leonbergri a mainskych myvalich kocek
naznacuje pristup zaloZeny na vyhodach, které mohou velka a socidlné orientovana zvitata

nabidnout. Tato zvifata pomahaji piekondvat stereotypy nemocnice a piindseji klientim
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nov¢ zazitky, které mohou vyrazné ovlivnit pozitivni zménu jejich psychického stavu.
Autorka bakalarské prace zjiStovala aporovnavala sjinym vyzkumem s kolika
terapeutickymi kocoury a kockami pracuji jini felinoterapeuti v jiném kraji. Jak uz bylo
napsano, felinoterapie v nemocnicich neni tak rozsifena, abychom ziskali uspokojiva data
pro porovnani. Piesto z bakaléaiské prace studenta v Olomouckém kraji bylo zjiSténo, ze
v roce 2015 pouzivali pro felinoterapii v soukromé praxi dva kocoury plemene Ragdoll.
Autorova felinoterapeutka ma pét Mainskych kocek a z toho jsou tii kocky a dva kocoufi.
Dale autorka porovnala délku praxe felinoterapeutii. V Olomouckém kraji mél
felinoterapeut praxi 7 let. Autorova felinoterapeutka ma praxi 5 let. Tedy délka praxe je
navzajem srovnatelna.

Pro tuto bakalafskou praci byla dilezitd odpovéd’ na dvé vyzkumné otazky
formulované v ramci této prace: Jaké jsou moznosti vyuziti felinoterapie dle terapeutii,
kteri provozuji terapii na klienta? Jakou aktivizaci pacienti na oddéleni ndsledné péce
v Nemocnici Liberec a. s. preferuji? Je jasné, ze hlavnim zplsobem aktivizace klienta je
pfimé interakce mezi terapeutem a klientem. Tato metoda zdiraziiuje dalezitost lidské
pfitomnosti a schopnosti terapeuta komunikovat a budovat vztah s klientem. Z odpovédi
vyplyva, ze felinoterapeutka neciti potfebu meénit stavajici aktivizacni moznosti. To mlze
naznacovat, ze koc€ici terapie praktikovana na oddéleni splituje své cile a je efektivné
integrovana do celkové péce o klienta. Kromé toho to naznacuje, Ze je tieba pokracovat ve
vyzkumu s cilem pfizpisobit a optimalizovat 1é¢bu pro rizné vékové skupiny. Vyhody
felinoterapie, jako je pifekonani nemocni¢niho stereotypu, povzbuzovani klientt
k interakci, zména ndlady a aktivace feCového centra, jsou hlavni aspekty této metody.

Kazdé zvife je jiné a pfinasi nam jiné moznosti. Felinoterapeutka na oddéleni
nasledné péce v nemocnici Liberec poskytuje terapii s kockami a psy. Kazdy klient ma
v oblib¢ jiné zvite, ale ve vétsing€ pripada je uplné jedno, s jakym zvifetem budou klienti
pracovat. Oni jsou radi, Ze maji moZnost s nékym promluvit, s nékym se pomazlit,
o né¢koho se postarat a na malou chvili se stat zase potfebnym.

Naopak jako, jedinou nevyhodu felinoterapeuta povazujem problematiku prace
s chlupatymi zvifaty v nemocnici. To naznafuje, Ze nova hygienickd opatfeni
a ptizplisobeni prostor pro chlupata zvifata mohou byt vyzvou, ale ne zasadnim problémem
vzhledem k vyhodam terapie. Zajimavym postiehem je, Ze felinoterapie se neomezuje
pouze na klienty, ale je nabizena 1 personalu nemocnice. Tento aspekt ukazuje Sirsi dopad
felinoterapie, kterda miize navodit dobrou atmosféru na oddéleni a podpofit psychickou

pohodu zaméstnanci, jako tomu je v nemocnici Liberec.
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Celkové shrnuti vysledki empirické ¢asti odpovida, ze felinoterapie na oddéleni
nasledné péfe v nemocnici Liberec poskytuje rizné moznosti aktivizace klientl
prostiednictvim vzajemného plisobeni s terapeutickymi ko¢kami. Moznosti aktivizace jsou
pfizplisobeny a zaméfeny na individudlni potieby klienta se zaméfenim na zlepSeni
zdravotniho stavu a kvality zivota. Felinoterapeuti hraji dilezitou roli pii oslovovani
kazdého klienta, poskytovani podpory a komunikace ke zlepSeni emocniho stavu
a dusevniho zdravi. Interakce s kockami také pfinasi vyhody pracovnikim na oddéleni
nasledné péce, jako je snizeni stresu a zvySena spokojenost s praci. Zaméstnanci takeé
vyuzivaji felinoterapii, kterd je pro né dilezita, protoZze mulze pomoci zlepSit naladu
auvolnit psychiku. I kdyZ mé felinoterapie své vyhody, vyzaduje peclivé planovani
a dodrzovani hygieny kvuli praci s chlupatymi zvifaty v nemocni¢nim prostredi.

Osobn¢ autorka chce zminit, ze felinoterapie, znama také jako terapie s vyuzitim
kocky, je jednou z méné znamych forem zvifeci terapie. Piestoze vyzkumy a praktické
zkuSenosti ukazuji, Ze interakce s ko€kami mlze mit pozitivni vliv na fyzické i1 psychické
zdravi ¢lovéka, povédomi vefejnosti o metodé€ je stdle pomerné nizké. Jednim z hlavnich
divoda, pro¢ felinoterapie neni Siroce pouzivana nebo uznavana, je nedostatek rozsahlého
védeckého vyzkumu na podporu jeji uéinnosti. Rada dostupnych studii je malych rozméra,
coz brani tomu, aby byla felinoterapie oficidln¢ uznana jako spolehliva 1éc¢ebna metoda.
Aby se felinoterapie stala Siroce uznavanou a dostupnou formou terapie, je tfeba vyvinout
usili ke zvySeni povédomi o jejich potencidlnich ptfinosech. Je tieba povzbudit klienty
k tomu, aby se felinoterapii tfeba zacali sami zaobirat. To miiZze zahrnovat vzdélavaci
kampané zamé&fené jak na zdravotniky, tak na vefejnost. Kromé toho je diileZité provést
dal$i vyzkum s cilem poskytnout diikazy o G¢innosti a bezpecnosti 1é€by kockami. Je také
potieba zlepsit pristup k felinoterapii, lepSim zaclenénim do stavajicich lé¢ebnych
programt a jejim poskytovanim jako dopliikové sluzby v ramci stavajicich systému

zdravotni a socialni péce.
7.1 Navrhovana opatieni

Na zéklad¢ zjisténych dat je mozné konstatovat, ze felinoterapie je velice vhodna
pro zlepSovani stavu klient na oddéleni nasledné péce v nemocnici Liberec. Na zékladé
vysledkll byla navrZena tato nasledujici opatteni.

Autorka navrhuje, aby organizace, které poskytuji Skoleni pro terapeuty, zvysily své
usili o informovani vetejnosti a podpofili vétsi publicitu felinoterapie. Lékati by také méli

tyto terapie vice propagovat a nabizet je minimalné jako doplikovou 1é¢bu. Nedostatek
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veédecké podpory muze byt piekazkou pro ziskani finan¢nich zdroji a dalsi podpory ze
strany zdravotnich instituci a pojistoven.

Kli¢em k rostouci poptavce po felinoterapii je zvySeni poctu kvalifikovanych
terapeuttl, kterych je v soucasnosti kriticky nedostatek. Je tfeba vénovat vétsi pozornost
vzdélavani a ptfinejmensim vzdélavacim kurzim souvisejicich s touto formou terapie.

I pfes své prokazatelné potencialni vyhody je felinoterapie pomérné neznamou
a nedocenénou metodou. Autorka bakalaiské prace navrhuje podporu védeckého vyzkumu,
ktery se zaméfuje na felinoterapii s cilem 1épe pochopit jeho dopad a pouziti v riznych
terapeutickych kontextech. Vyzkum miize byt multidisciplindrni a zaméfovat se na velmi
odlisné cilové skupiny.

Poslednim navrhem autorky je vhodné upraveni hygienickych standardd pro
provozovani prace se zviraty, vcetn¢ felinoterapie. Vzhledem k nevyhoddm prace
s chlupatymi zvifaty v nemocnici je tieba zavést a dodrzovat vhodné&jsi hygienicka
opatfeni, aby se minimalizovala rizika pro klienty i persondl. Pokud nebudou zvifata zrovna
na terapii, doporucuji pro n€ vyhradit samostatnou mistnost, kde budou piebyvat, ptipadné
budou osetfovana, mohou si zde v klidu odpocinout, prosté mit své zazemi. Samostatny
prostor je mozné Castéji omyvat a hygienickéd pravidla uréena pro styk se zviraty budou
1épe a jednoduseji dodrzovéna.

Realizace téchto opatieni by mohla vyrazné podpofit rozvoj a efektivni vyuZzivani
felinoterapie jako soucasti celostni 1éCby klientli na oddéleni nasledné péce a dalSich

zdravotnickych sluzbach.
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Zavér

Tato bakalarska prace prinesla uceleny prehled o vyznamu a piinosech zooterapie,
zejména felinoterapie, jako ucinného nastroje k aktivizaci cilovych skupin, zejména
seniord, zlepSeni jejich kognitivnich schopnosti a podpote psychického stavu.

V teoretické Casti jsme se seznamili s pojmy zooterapie, felinoterapie,
gerontagogika a specialni gerontagogika. Detailnim zkoumanim tématu a rozborem
piinost zooterapie autorka poukazala na to, Ze zvifata jsou nejen zdrojem nekonecné
radosti a spokojenosti, ale mohou také vyrazné zlepS$it kvalitu Zivota lidi v rliznych
zivotnich situacich, ulehcit a podpofit jejich 1é€bu. Autorka bakalarské prace poukazala
také na to, ze felinoterapie nabizi Sirokou Skalu vyhod, od boje proti osamélosti az po
podporu a zlepSeni psychického zdravi. V této souvislosti se ukazalo, ze kocky jako
terapeuticti spolecnici jsou velkym pfinosem jak pro starsi lidi, tak také pro zaméstnance.

V praktické c¢asti bakalatrské prace se autorka zabyvala moznostmi aktivizace
seniorll s dirazem na oddé¢leni néasledné péce v nemocnici Liberec, kde byla hlavni
metodou felinoterapie. Cilem prace bylo nejen popsat a analyzovat dosavadni postupy
a vyuziti felinoterapie v pé¢i o seniory, ale ukazat jeji pfinosy a mozné role ve vztahu
k aktivizaci a podpofe starnouci populace. Postup spocival ve vyuziti kvantitativniho
Setfeni s polostrukturovanym dotaznikem, ktery byl ptipraven ve dvou verzich pro klienty
a terapeuta na oddéleni nasledné péfe v nemocnici. Ziskana data byla analyzovana
a prezentovana pomoci grafii a slovniho popisu.

Ve své bakalaiské praci autorka doSla k zavéru, Ze felinoterapie je velmi i€innym
nastrojem k aktivaci a podpofe duSevniho a socidlniho zdravi seniorti na oddéleni nasledné
péce liberecké nemocnice. Piindsi klientim nejen radost ze spolecnosti, ale také
je motivuje a zvysuje jejich ucast na lécebném procesu. Prace zduraziuje, jak zvifata,
a zejména kocky, mohou naplnit Zivot Clovéka pocity a zazitky, které jsou jedinecné
a bezprostiedni. Rozborem vysledkl prizkumu provedeného mezi klienty a terapeutem na
oddéleni nasledné péce se ukdzalo, Ze felinoterapie je mezi klienty velmi oblibena
a vyhleddvana. Dilezitym aspektem bylo uvédoméni si, Ze felinoterapie ma pozitivni vliv
nejen na klienty, ale 1 na zaméstnance, coz prispiva ke zlepSeni celkové atmosféry na celém

oddéleni.

PrestoZe autorka bakalarské prace ziskala cenné informace a dosahla nékterych cilt
vytycenych v této praci, stoji za zminku, ze tento vyzkum mél urcitd omezeni. Autorka byla
limitovana zejména poctem respondentil felinoterapeutl, protoze z riznych diivodi mohla
do své studie zahrnout pouze jednoho terapeuta. Toto omezeni mlize ovlivnit §ifi a hloubku

ziskanych dat, protoze se jedna o velmi specifickou doménu, kde mohou zkusSenosti
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a postupy terapeut vyznamne¢ ovlivnit vysledky a zdvéry. Omezeny vzorek terapeutt tedy
muze znamenat, ze nckteré aspekty felinoterapie mohou byt v mé praci nedostatecné
prozkoumany nebo zastoupeny. Autorka lituje, ze do své studie nemohla zahrnout vice
felinoterapeutd, coz by umoznilo ziskat uplnéjsi obrazek o postupech, vyzvach a ptinosech
felinoterapie z profesionalniho hlediska. Do budoucna by bylo Zadouci rozsifit vyzkum i na

dalsi terapeuty, coz by pomohlo 1épe pochopit rozmanitost pfistupi a metod v této oblasti.

Zavérem by autorka rada zdiraznila, ze felinoterapie se ukazala jako hodnotna
a perspektivni metoda, ktera si rozhodné zaslouzi S§irSi uznani a zaclenéni do
zdravotnickych a socialnich sluzeb. Je dilezité, aby byla tato metoda vice popularizovana
a aby bylo vypracovano vice studii na podporu jeji G€innosti a umoznéni §irSiho vyuziti.
Tato prace byla napsana také proto, aby prohloubila povédomi o felinoterapii a ukazala jeji
moznosti a jeji vyznam jako uzite¢ného nastroje ke zlep$eni zivota mnoha lidi. Potvrdila,

7e zvifata mohou byt nejen ptateli, ale 1 kli¢em k lepSimu zdravi a Stésti.
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Ptiloha €. 1: Dotaznik pro felinoterapeuta

felinoterapeut

1 Uvedte, jaké mate vzdélani k poskytovani terapie?
Mapovéda k otdzce: Wpberte jednu odpovéd

- . - Kurz zakanéeny MPSV, MSMT
O = O ves O ¥ O zkouskou O rekvalifikatni kurzy
MPSV, MSMT akreditované O MPSY, MSMT
odborné kurzy kvalifikalni kurzy

2 Jak dlouha je Vase Felinoterapeuticka praxe?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O 130y O 2461t O 10Letavice

3 Uvedte, zda Vami vyuzivana terapie probihaji pravidelné nebo nepravidelné na oddéleni
nasledné péce Nemocnice Liberec a. s.?

Mapovida k otdzce: Vyberte jadny odpovéd

O sxtyane (O xtydne O 1xmiddni ) 1xzamasic

Ptiloha €. 2: Dotaznik pro klienty

klient

1 Jste muz nebo Zena?

Mapovida k otazce: Vyderte jednu adpovéd

O Mz O Zena

2 Kolik let Vam je?

Mapovéda k otazce: Vyderte jednu adpovéd

OQen Ormna Ostn O 9tavie

3 Ucastnite se Felinoterapie na oddéleni nasledné péte Nemocnice Liberec a. 5.?

Mapovéda k otazce: Vyderte jednu adpovéd

OAnu ONE

4 Mél/a jste v minulosti domaci zvife?

Mapovéda k otazce: Vyderte jednu adpovéd

OAnu ONE
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