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Anotace

Diplomova prace Individudlni pristup k Zdkiim v dobé po dlouhodobé distancni vyuce
se zabyva tim, jak zaci a ucitelé vnimali a zvladali situaci v pribéhu pandemie COVID-19
a rychly prechod do online prostiedi, které bylo doposud jednou velkou neznamou. Tato data

byla ziskana prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu dat smiSeného designu.

Cilem této prace je zmapovat si celou situaci v Ceském Skolstvi v dobé masivni
pandemie koronaviru COVID-19, se zaméfenim na dojmy zakt a uciteld. Data, ziskana
z kvalitativniho vyzkumného Setfeni, budou slouzit jako podklad pro praktickou ¢ast, ve které
budou prezentovany vyhody a nevyhody distancniho zpusobu vyuky a dalsi uskali této
novodobé formy vyucovani. Mimo jiné jsme se okrajové zabyvali také dopadem pandemie
a distan¢ni vyuky na zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zaky s planem pedagogické

podpory, ktefi prozivali pfechod na distan¢ni vyuku ponékud odli§né nez bézni zaci.

Klicova slova: individualni piistup, distancni vyuka, vzdélavani, pandemie COVID-19,

kvalitativni vyzkum



Annotation

The diploma thesis Individual approach to pupils in the period after long-term distance
learning deals with how pupils and teachers perceived and managed the situation during the
COVID-19 pandemic and the rapid transition to an online environment, which was once largely
unknown. These data were obtained through qualitative data research of a mixed design.

The aim of this thesis is to map the entire situation in czech education during the
massive pandemic of the COVID-19 coronavirus, with a focus on the impressions of pupils
and teachers. The data obtained from the qualitative research will serve as a basis for the
practical part, in which the advantages and disadvantages of the distance learning method and
other pitfalls of this modern form of teaching will be presented. Among other things, we also
looked marginally at the impact of the pandemic and distance learning on pupils with special
educational needs and pupils with a pedagogical support plan, who experienced the transition
to distance learning somewhat differently than ordinary pupils.

Keywords: individual approach, distance education, the COVID-19 pandemic, teaching,

education, quality research
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Uvod

Koncem roku 2019 a zacatkem roku 2020 se svétem zacal §ifit nebezpeCny virus. Virus,
jehoz vysoka nakazlivost a umrtnost po nakaze zapfiCinila, ze se vlady vSech zemi (vCetné
Ceské) rozhodly pro nafizeni velmi razantnich opatreni, ktera se tykala zejména omezeni
socialniho zivota jako prevence prenosu tohoto respiracniho onemocnéni. Tato opatfeni se
dotkla predevsim skol, které byly na dobu neurcitou uzavteny, a veskera vyuka presla do online
svéta. Nasledky tohoto rozhodnuti si z4ci a studenti nesou dodnes a stale se potykame s velkymi

rozdily.

V bieznu roku 2020 byla vladou Ceské republiky uzaviena viechna mista, ve kterych
dochézelo ke kumulaci lidské populace. Uzavieny byly nejen posty, obchody, kadernictvi, ale
doslo dokonce k uzavteni skol a skolskych zatizeni. Nahle se vSichni zaci a studenti ocitli doma
v domnéni, Ze se jedna o doCasny stav, o mimoradné prazdniny, jez brzy skonci, a opétovné se
vrati do Skolnich lavic mezi své spoluzaky. Nikdo z nich si jist€ nepfedstavoval, ze by se

z tohoto, udajné docasného stavu, mohla stat kazdodenni realita na dlouhé mésice.

Zpocatku nebylo znamo, jakym zptisobem bude vyuka nahrazena. Dnes zname jiz fadu
platforem, diky kterym lze uskutecnit distan¢ni vyuku. Tyto platformy maji za sebou jiz
nekolik moznych aktualizaci, které vedou ke zlepSovani jejich funkci. Ale do doby zacatku
pandemie nebylo néco takového vyuzivano, tedy alespont se nevyuzivalo na denni bazi.
Existovalo nespocet systémi, ale takovych, které by se hodily k vyuce v online prostiedi,
nebylo mnoho na vybér. Véde€lo se o existenci takovych platforem, ale pedagogové na tuto
nove vzniklou situaci nebyli pfipraveni a nebyli je zvykli pouzivat na pravidelné bazi. Z tohoto
divodu doslo k tomu, ze Zaci a studenti byli urCitou dobu bez jakékoliv moznosti komunikace

s uCitelem a se spoluzaky.

Distan¢ni vyuka je velkym tématem dodnes, jelikoz u zakii mohou byt pozorovany
viditelné rozdily. Né€které zaky distan¢ni vyuka nijak nepoznamenala, zatimco u nékterych lze
vidét dopad distan¢ni vyuky na jejich soustfedéni a motivaci k uceni. Z toho davodu je nadmiru

dulezité se na toto téma peclivé zaméfit a snazit se tyto rozdily minimalizovat.

Motivaci pro napsani této diplomové prace je bezesporu jeji aktualni vyznam, nebot’

relativné nedavno cely svét, v€etné zemi Evropy, suzoval nebezpecny a vysoce nakazlivy virus,



ktery vyustil v pandemii. Toto téma je v souCasné dobé nesmirné dulezité, protoze se jedna
o relativné neprobadanou oblast, ktera maze mit dlouhodobé disledky pro budouci generace
zaka a studentl. Ackoliv by se mohlo zdat, ze je na diskuse o vlivu distan¢ni vyuky na
kognitivni a psychické funkce zaku jesté piili§ brzy, opak je pravdou. Jiz nyni lze pozorovat
znamky toho, ze distan¢ni vyuka nevedla vzdy k oCekavanym vystupim, coz se zacalo

projevovat zejména na druhém stupni zakladnich skol.

Tento vyzkum by mohl pfinést cenné poznatky nejen pro vzdélavaci instituce, ale 1 pro
ostatni zainteresované strany, které usiluji o zkvalitnéni vzdélavaciho systému v Ceském

Skolstvi, a to 1 v ramci moznych mimotadnych situaci, podobnych tém roku 2020.



1 Teoreticka c¢ast

1.1 Onemocnéni COVID-19

Jedna se o vysoce infek¢ni respiracni onemocnéni, jez zpusobuje novy typ koronaviru
SARS-CoV-2. Koronavirus patii mezi RNA viry a prvni pfipad byl zaznamenén v roce 2019
ve Wu-Chanu, odkud se pak dale rozsifil na viechny kontinenty. V Ceské republice byl prvni
pfipad nakaZeni novym typem koronaviru potvrzen v bieznu roku 2020. Koronaviry zptusobuji

nemoci respirac¢niho a traviciho traktu u lidi, pfipadné savcu a ptaka.
1.1.1 Pienos nemoci

Z jedince na dalSiho jedince se toto onemocnéni pienasi kapénkami infikovanych lidi,
jez obsahuji vySe zminény virus. Kapénky bézné€ vznikaji pti kasli, kychnuti, mluveni, zpivani
¢i dychani. Pfenos nemoci je v§ak mozny i pfimym kontaktem s kontaminovanym povrchem

a naslednym dotykem nékteré Casti téla (nosu, ust nebo oci).
1.1.2 Projevy a typické priznaky

Mezi hlavni ptiznaky nemoci patfi zvySena teplota, potize s dychanim, kaSel, bolesti
(krku, hlavy, zad ¢i kloubtl), unava, nevolnosti a mezi nejtypiCtéjsi ptiznaky patii ztrata ¢ichu
a chuti. Projevy této nemoci jsou totozné nebo velmi podobné chiipce nebo nachlazeni, av§ak
diky poslednimu jmenovanému piiznaku je téméf jisté, ze se jedna o COVID-19. Jsou ale také
piipady bezpfiznakového prabéhu nemoci, kdy pfitomnost viru lze diagnostikovat jenom
s pomoci testovani, a to bud’to provedenim antigenniho testu, ktery vSak neni natolik citlivy,
a tudiz neni zcela presny, nebo pomoci PCR-testu, ktery co nejspolehlivéji dokaze prokazat

pfitomnost genové informace RNA viru na sliznici nosohltanu ¢i krku.

Osoby, které jsou bez piiznakt, v§ak mohou byt vysoce infek¢éni a nemuseji si to ani
uvédomit. Tim vSak vystavuji znaénému riziku nakazy jedinca ve spolecné domacnosti nebo
ve svém okoli. Na tomto typu koronaviru se jedna o nejzavaznéjsi situaci, kdy muzete bez
vaSeho veédomi prenaset nemoc, ktera mnohym mize zplsobovat nepiijemnosti

a v nejkrajnéjsich pripadech je mize pfipravit o zivot.
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1.1.3 Lécba

Lécba probihala takovym zpusobem, ze byl infikovany a potencialné nebezpecny
jedinec izolovan do karantény, kterd se zpravidla nachdzela v misté bydlisté€ nebo misté
trvalého pobytu osoby. Doty¢ny infikovany jedinec pak nesm¢l pfijit s nékym do styku, aby
nanejvys zamezil pfenosu této nemoci dale. Nesmél opustit misto karantény, tudiz nakupy
a jiné pochiizky, byli nuceni vyfizovat rodinni pfislusnici, pfipadné jiné, jimi povérené, osoby.
Ani ty vSak nesmély pfijit do osobniho styku s nemocnym. V pfipadé dramatického zhorSeni
stavu bylo nutné kontaktovat praktického 1€kate, v krizovych ptfipadech pak nezbyvalo nic
jiného nez kontaktovat zdravotnickou zachrannou sluzbu, kterou lze nalézt pod cislem 155.
Lidé, ktefi se nachazeli v takto zavazném stavu, byli pfevezeni do nemocnice a umisténi
na oddéleni infek¢nich nemoci, kde byli fadn€ oddé€leni od ostatnich pacientd. Dale se
postupovalo tak, ze jedinci byli pozorovani a 1éeni podavanim protilatek (krevni plazmy) nebo

antivirotik urenych k 1écbé COVID-19.

Po prodélani této nemoci mohl nasledovat tzv. postcovidovy syndrom.
O postcovidovém syndromu, neboli “long covidu”, mluvime tehdy, kdy se zdravotni potize
vyskytuji u jedince déle nez 4 tydny po prod€lani nemoci. Tyto potize mohou mit i jedinci,

ktefi méli mirny ¢i bezptiznakovy prubéh onemocnéni. (Zdroj: www.covid.gov)
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1.2 Distanéni vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani je oznaCeni pro zpusob vzdélavani “na dalku”. Jedna se
o vzdélavaci technologii zaloZzenou na fizeném samostatném studiu. Charakterizuje jej mimo
jiné skuteCnost, ze pedagog a zaci nejsou na jednom konkrétnim misté, ale nachédzeji se na
raznych mistech s tim, Ze vzdélavani probiha v jedné, predem urené, platformeé. Vyuka tedy
logicky neprobiha jako klasické vyu€ovani v ucebnach, a tudiz ani nevyzaduje osobni ucast

ucitelt a studentti ve Skole (Strenacikova, 2020).

Tento zpisob vzdélavani umoziiuje jedincim studovat nezavisle na misté a Case, ¢imz

prekonava mnohé tradi¢ni bariéry spojené s fyzickou pfitomnosti na vyuce (Ulrichova, 2012).

Vyuziti modernich technologii, jako jsou e-learningové platformy, videokonference
a online nastroje, umozinuje studentim efektivné komunikovat s vyu€ujicimi a spoluzaky,
pfistupovat k vzdélavacim materialim a plnit své studijni povinnosti bez ohledu na jejich

geografickou polohu, pokud maji k dispozici internetové pfipojeni (Zounek, 2012).

Hlavnim cilem umoznit prubézné vzdélavani jedincim, ktefi se nemohou uCastnit
tradi¢ni prezencni formy vzdélavani z raznych objektivnich davodi, které predstavuji

specifické bariéry (Zmatlikova, 2007).
1.2.1.1 E-learning

1.2.1.2 Pojem e-learning je souvisejicim pojmem v ramci distancniho
vzdélavani, vysvétlujeme si ho jako aktualni technologicky prvek primarné uréeny
pro distancni vzdelavani, avSak nachazi uplatnéni rovnéz ve vzdélavani prezenénim
zpusobem. Reprezentuje vyznamnou podporu procesu vzdélavani, zejména pak
v oblasti didaktiky ¢i multimedialni gramotnosti (Zlamalova, 2008). Pouzivame pfii
ném vSechna dostupna informacni a komunikacni média, ktera mame k dispozici.
K realizaci e-learningu dochézi prostfednictvim pocitacové sit€ nebo internetu.
Zakladnim principem tohoto dilezitého prvku ve vzdélavacim procesu, je bezmezny

a nezavisly pfistup ke vzdélavani v Case a prostoru (Kopecky, 2000).
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1.2.2 Historie a modely distan¢niho vzdélavani ve svété

Distancni vzdélavani ma ve svété dlouhou tradici a dynamicky se vyviji, zejména diky
metodické podpore novych technologickych pfistupt a inovaci od roku 1840. Tehdy byla ve
Velké Britanii zalozena prvni korespondencni Skola pro vyuku té€snopisu. Od té doby do vyvoje
individualizované vyuky vyrazné zasahl rozvoj radiokomunikaci, kinematografie, telefonu
a telegrafu, pozdé&ji také televizni vysilani a druzicové systémy pro prenos zvuku i obrazu. Ve
druhé poloviné minulého stoleti doslo k velkému technologickému rozvoji diky prudkému
narastu v oblasti informac¢nich a komunikaénich technologii, jako je pfenos dat pomoci riznych
typt médii, rozvoj pocitaCovych siti, zejména globalni sité Internet, a rozvoj mobilnich
telefonnich siti. Tyto technické inovace byly intenzivné vyuzivany pro podporu vzdélavaciho

procesu obecné a maji zasadni vyznam pro rozvoj efektivniho distan¢niho vzdélavani.

V soucasné dobé ma distancni vzdélavani své pevné misto ve vzdélavacich systémech
vétSiny vyspélych zemi svéta. Existuji rizné modely implementace této formy studia, pii¢emz
se realizuji dva zasadni systémové piistupy. Prvnim z nich jsou samostatné instituce pro
distancni vzdélavani, které jsou casto velkymi vzdé€lavacimi institucemi podporovanymi
statnim financovanim. Druhym je tzv. ,, dudlni systém®, ktery umoziiuje vzdélavacim institucim
realizovat své vzdélavaci aktivity jak prezencni, tak distancni formou, pfiCemz volba ptislusné

formy studia zavisi na realnych pozadavcich a potiebach potencialnich studentd.

Jak uvadi Palan (1997), lze pfi ur¢itém zjednoduSeni identifikovat ve svété nekolik

riznych modelt distan¢niho vzdélavani:

1. Kanadsky model — Vzdélavaci zafizeni pro vzdélavani dospélych pfi
univerzitach, kde se realizuji vzdelavaci aktivity také distan¢ni formou studia.

2. Britsky model — Celostatni mohutna instituce, financné podporovana statem,
ktera ma studijni centra po celé zemi i v zahrani&i (véetné Ceské republiky) a specializuje se
na distan¢ni vzdélavani vSech typl a urovni. Tento model je nyni realizovan také v dalSich
evropskych zemich, napf. ve Spanélsku.

3. Némecky model — Specializovana distan¢ni univerzita stfedoevropského typu,
zaméfena pouze na univerzitni typ vzdélavani. Obdobny model je v soucasnosti konstituovan

také v Portugalsku a Nizozemi.
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4. Francouzsky model — Statem podporovana zafizeni pro distancni vzdélavani,
Clenéna oborové 1 uzemné€, uzce spolupracujici s tradiCnimi vzdélavacimi institucemi,
s moznosti studia ve vSech trovnich vzdélavani.

5. Irsky model — Statem podporované Narodni stfedisko distan¢niho vzdélavanti,
uzce spolupracujici s univerzitami a dal§imi vzdélavacimi institucemi, které se zabyvaji
distan¢nim vzdélavanim.

6. Seversky model — Asociace univerzit, piipadné 1 dalSich vzdélavacich instituci
v zemi, vétSinou vzdélavajicich dualnim modelem, které se spojily spolecnym fidicim prvkem,
maji spolecna regionalni centra, a nabizeji studium i rizné typy kurzt dalsiho vzdelavani napf.
Svédsko a Finsko

7. Smisené modely — Pfejimaji rizné organizacni principy z vyse uvedenych

modela napt. Rakousko nebo Belgie.
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1.2.3 Distan¢ni vzdélavani v Ceské republice pied pandemii

Distanéni vzdélavani zalalo v Ceské republice pronikat po padu Zelezné opony,
ovlivnéno jak vné&jsimi, tak vnitfnimi faktory. Na jedné stran¢ zde existovala dlouha tradice
tzv. dalkového studia na vysokych Skolach a vecerniho studia na stfednich a odbornych
Skolach. Tyto varianty externiho studia vykazovaly relativné malou uspéSnost studentt
anizkou efektivitu vynalozenych finan¢nich prostiedk 1 lidského potencialu (studenti
i pedagogt). Skoly proto vétsinou omezovaly nebo ukon&ovaly tyto vzdélavaci aktivity. Brzy
se vSak zaCala projevovat vysokd poptavka po studiu pfi zameéstnani, zejména po
vysokoskolském studiu. Tento velky zajem byl vyvolan zménami na trhu prace, zménami
v oceniovani dosazeného vzdélani a objektivni potifebou odborniki nékterych profesi.
Nepochybné to souvisi i s faktem, 7e CR méla a dosud ma velmi vysokou troveii vzdélanosti
obyvatelstva na sekundarnim stupni vzdélani (podil obyvatel se stfednim vzdélanim patii
k nejvyssim v Evropé), ale jen relativné malo vysokoskolsky vzdelanych obyvatel (umisténi
hluboko pod evropskym primérem). Efektivni feSeni této situace spoCiva mimo jiné ve vetsi

implementaci distancni formy studia do vzdélavaciho systému.

Pocatkem 90. let probihaly odborné diskuse o zavedeni distancniho vzdélavani do
vzdélavaciho systému CR. Tyto diskuse vedly k rozhodnuti podporovat rozvoj tzv. dualniho
systému, ktery umoziuje vzdélavacim institucim realizovat studijni aktivity soucasné jak

v prezencni, tak 1 v distan¢ni formé studia (Zlamalova, 2007).

1.2.3.1 Problematika multimédii v ¢eském Skolstvi

Multimédium chapeme jako spojeni vice médii v jednom komplexnim souboru. Mize
se jednat o kombinaci zvuku, grafiky a pohybu. Je tedy nositelem textovych, obrazovych,
zvukovych a jinych informaci, umoziujicich uzivateli, pomoci interaktivnich prvka,

individualné volitelnym pfistupem zasahovat do téchto jednotlivych informacnich bloka.
1.2.3.2 Vyuka prostrednictvim vypocetni techniky

Nejcasteji se jedna o vyuku za pomoci stolniho pocitace, notebooku nebo tabletu. Tato
technicka zafizeni mohou prostfednictvim programu komplexné fidit proces uceni zaka, a to

v raznych fazich vyvoje. Lze je vyuzit jednak ve frontalni vyuce ve tfidé, a jednak k
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individualni praci zéka. Pocitae a tablety jsou vSak pouhymi materialnimi didaktickymi
prostiedky, rozhodujicim ¢initelem vyuky bude vzdy ucitel. Vyuka muze byt realizovana na
zakladé televizniho vysilani ¢i s pomoci jiné audiovizualni techniky. V takovém piipadé
probiha vyuka prostfednictvim dynamického obrazu. Piikladem miizeme uvést vyukové
televizni porady ¢i ilustraéni nau¢na videa a klipy, které mohou byt k dispozici na raznych

edukacnich webovych strankach ¢i na internetovém serveru YouTube nebo Stream.

Ve skolach se s multimédii mazeme setkat prakticky na denni bazi. Uc¢itel ma moznost
pomoci projektoru ¢i interaktivni tabule prezentovat zakiim rlizné oblasti vyuky, zaroven se
muze plné soustiedit na piipadné dotazy jednotlivych zaka. Ucitelé maji k dispozici celou fadu
interaktivnich vyukovych programi, uéebnic a aplikaci, které mohou bezmezn€ pouzivat, a tim
1 upgradovat vyucovaci hodinu na vyssi uroven. Interaktivni prostiedi nabizi uc¢eni zabavnéjsi
a pro zéky zajimavejsi formou, ¢imz se piiblizujeme ke Komenského idealu - “Skole hrou”.
V souCasné dobé se na vétsin€é Skol pracuje s interaktivnimi tabulemi, které zakum

zprostredkovavaji vice informaci s moznosti okamzité aktualizace v ptipadée jakychkoliv zmén.

Navzdory vzrustajici kvalité i kvantité technického vybaveni Skol, ktera se béhem
poslednich let vyrazné zlepsila, stdle nedostatecné kopiruje rychlost rozvoje technickych
prostiedku, predevsim v oblasti vypocetni techniky. V priabéhu pandemie doslo k enormnimu
zdokonaleni, co se tyCe produkce ruznorodych multimedialnich aplikaci, zejména pak
vyukovych programi, interaktivnich prvku, atd. AvSak nékteré Skoly se, 1 v dne$ni dobé,

mohou potykat s problémy, které souviseji s nedostacujicim technickym vybavenim skoly.

Hlavnim divodem jsou predevsim financni prostfedky, jelikoz naptiklad mensi
malottidni Skoly v obcich mnohdy nemaji stejné financni moznosti, jako maji §koly ve vétsich
meéstech. V takovych pfipadech se ve Skolach nachazi zastaralé vybaveni pocitaCovych uceben,

nebo nemaji zadné vybaveni pro ucebnu vypocetni techniky.
1.3 Individualni pFistup k zakim

Otazka individualniho pfistupu k zZakiim neni nijak novodobou zaleZitosti, ba naopak.
K uplatiiovani individualniho pfistupu ve Skolstvi dochédzelo davno pied pandemii a na
univerzit€ jsme byli na tuto problematiku témeéf neustdle upozorfiovani. Nejvystizngjsi
a nejjednodussi je parafrazovany vyrok amerického psychologa Murraye a jeho kolegy,
antropologa, Kluckhohna, jenz konstatuji, ze kazdy ¢lovek je v nékteré oblasti s ostatnimi lidmi

shodny, v nékteré oblasti je podobny ostatnim lidem a v néCem je zcela odliSny od ostatnich
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(Smékal, 2006). Tento vyrok se zda byt velice vystizny a je nepochybné zaloZen na pravdivém
zakladé. Vznik tohoto parafrazovaného vyroku bezesporu vychazi také z dlouhodobého
pozorovani. Zcela jisté jsme v nékterych ohledech totozni s dal§imi lidmi (totozna fyziologie),
s neékterymi mame podobné vlastnosti (podobné povahové rysy), ale v kazdého z nas

charakterizuje individualita, tedy aspekty, které nema nikdo jiny, mimo nasi osobu.

Valna vétsSina pedagogu preferuje spiSe zaky bezproblémové a zptsobné, zaky, ktefi
nijak nevybocuji z fady. Naopak nocni murou velké ¢asti pedagogickych pracovniki je zak,
ktery ma specifické vlastnosti a musi byt k nému podle toho pristupovano, kupt. vytvarenim
individualniho vzdélavaciho planu, planu pedagogické podpory ¢i jinych individualizovanych

ukoltd nutnych k seberealizaci.
1.3.1 Individualni vzdélavaci plan - vyznam a prinosy pro zika

Individualni vzdélavaci plan ¢i program, zkracené IVP, je typ dokumentu, ktery se
soustfedi na popis uzitych specialnich metod, organiza¢ni, materialni ¢i personalni zajisténi
vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Zpravidla je pfipravovan v pifimé
spolupraci s odbornymi pracovisti nebo pfimo odborniky z téchto pracovist. IVP obvykle
zahrnuje osobni udaje vysetfovaného zaka, vyklad vSech absolvovanych odbornych vySetrent,
cile a strukturu vyuky, jméno pracovnika odborného zafizeni, se kterym Skola spolupracuje
a podpisy vsech zainteresovanych osob, tedy vcetné reditele Skoly, tfidniho ucitele, zakonnych

zastupcu, odpovédného pracovnika Pedagogicko-psychologické poradny a samotného Zaka.

Nejvétsi vyhoda individualniho vzdélavaciho planu pro zaka je moznost prace dle jeho
schopnosti a individudlnim tempem uceni. V ramci individualniho vzdélavaciho planu se
nefidime standardnimi ucebnimi osnovami, tudiz odpadd obava z nezvladnuti planu uciva
daného obdobi. Pozitivni je i pasobeni pocitu, Ze se ucitel zakovi snazi pomoci a dava mu Sanci
na zlepSeni. Cilem v§ak neni hledani ulev pro zaka, ukolem je naleznout nejvhodné&jsi urover,
na které bude moci integrovany zak pracovat bez obtizi. Jedinec navic nema potfebu se
porovnavat se svymi vrstevniky v tfidnim kolektivu, ktefi mohou dosahovat lep§ich studijnich

vysledki nez zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami (Zelinkova, 2007).
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14 Vyuka a vzdélavani v dobé pandemie COVID-19

Mezi nejrazantnéj$i ochranna opatfeni proti dal§imu Sifeni COVID-19, patfilo
bezesporu plo§né uzavirani viech $kol a §kolskych zafizeni v Ceské republice a celém svéts.
V dusledku pandemie byli zaci povinni zistat doma a pfizpusobit své vzdélavaci navyky této
noveé nastalé situaci. Z vetsi ¢asti se vyukova aktivita prenesla do online svéta a dalSich forem

distan¢ni vyuky, které zamezovali osobnimu kontaktu vyucujiciho s zaky a studenty.

V Ceské republice se prvni pacient, jenz byl infikovany novym typem koronaviru,
objevil na zaCatku bfezna roku 2020, nacez dosSlo dle nafizeni Ministerstva zdravotnictvi k
prvnimu uzavieni Skol dne 11. bfezna 2020 s odivodnénim, Ze toto mimotradné opatieni je
vydano v souvislosti s neptiznivym vyvojem epidemiologické situace ve vyskytu onemocnéni
COVID-19 zpasobené novym koronavirem SARS-CoV-2 v Evropé. Pfedmétem opatieni byl
zakaz vzdélavani ve vSech typech Skol pro potiebu ochrany pred vyskytem a §ifenim nemoci.
Podle Ministerstva zdravotnictvi CR hromadné vzdélavani ve viech typech kol predstavovalo
vysoké riziko pfenosu onemocnéni vzhledem k vysSi koncentraci osob ve vymezeném

uzavieném prostoru.

Zhruba o pul roku pozdéji, s ucinnosti ode dne 25. 8. 2020, byla stanovena novelou ¢.
349/2020 Sb. pravidla pro distancni vzdélavani pro pfipad, ze by doslo k uzavieni Skol ¢i
k zakazu shromazd’'ovani zaka, ucitell a ostatnich pracovnikii v budovach skoly. Mimo jiné
tato vyhlaska nafizovala povinnost zajistit zakim alternativu k prezencni vyuce v podobé
online vyuky. Toto opatfeni bylo vydano vice nez pul roku poté, co probéhlo plosné uzavieni

kol v celé republice (Souckova, 2021).

Vyuka pak probihala ve formé videokonferenci a online komunikace na predem
stanovenych aplikacich ¢i platforméach. Vyuzivaly se online nastroje pro vzdélavani, jejichz
pivodnim smyslem bylo umoznit zakim ucit se svym vlastnim tempem a dle svych

individualnich potieb.

Je vSeobecné znamou informaci, ze néktefi ucitelé svym zakim, kromé povinnych
online hodin, poskytovali zarovern online konzultacni hodiny, ve kterych zaci mohli pokladat
otazky k ucivu, kdyz néCemu neporozuméli. Na vybranych Skolach byla také poskytovana
specialni podpora pro zaky s poruchami uceni nebo jinymi vzdélavacimi potizemi, ktera jim
méla dopomoci k uspésnému zvladnuti uciva v pribéhu distancniho zptsobu vyuky. Tohle

vSechno vSak v zadném piipade nebylo pravidlem. Kazda §kola, a zaroven i1 kazdy ucitel, fesili
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tuto otazku odlisSnym zpusobem. Vse zaleZelo na minimalné€ dvou faktorech - ochoté ucitele

a pristupném vedeni skoly.

Po prvotni fazi zorientovani se v novém prostiedi a seznameni se s novymi podminkami
vzdélavani, se online vyu€ovani stalo doCasnym standardem. Informace a pomoc si poskytovali
ucitelé mezi sebou a ziskavali je rovnéz z komercnich prament. Ke kliCovym zdrojim
pomocnych material(i, rad a informaci k online vyuce patfily blogy a neformalni skupiny na
socialni siti Facebook. Na téchto skupinach se nachazela Siroka nabidka pomicek, materiald,
inspirujicich tipa na online vyucovani a navodii. PedagogiCti pracovnici tam taktéz sdileli své
postiehy a objevovaly se zde i ptispévky, informujici ucitele o aktualnim stavu ve Skolském
resortu, aktualizovanych protipandemickych opatieni, doporuceni a rizné legislativni Gpravy

¢i zmeny (Strenacikova, 2020).

1.4.1 Vyuka a vzdélavani zaku s podpurnym opatienim a specialnimi

vzdélavacimi potFebami

Tato problematika bude detailnéji popsana v praktické casti této diplomové prace,
nicméné by bylo na misté ji, alespon Castecné, probrat i v Casti teoretické. Setkavame se
s mnoha riznymi nazory na to, jakymi zplisoby byla vedena online vyuka se zaky s nutnosti
podptirného opatreni ¢i se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Pro vsechny zucastnéné to byla
velice narocna situace a nejinak tomu bylo 1 v pfipade déti s potfebou podpory ¢i specialnimi

vzdélavacimi potfebami.

Tato situace se dala feSit vice moznymi zpusoby. Neékteti ucitelé t€mto jedincim
poskytovali pomoc v podobé¢ individualnich konzultaci, a to jak online, tak 1 osobné jeden zak
na jednoho ucitele, pokud to v§ak pandemicka situace dovolovala. Dale jsme se setkavali s tim,
ze jedincim byl poskytnut delsi Casovy tUsek nutny pro vypracovani zadaného ukolu, ¢i
dostavali mensi mnozstvi prace. Dalsi moznou alternativou byla cviceni vytvoiena specialné
pro zminé&né zaky. V ptipadech, kdy mel zak k dispozici asistenta, mohli spole¢né€ pracovat na

problematickych cvicenich mimo stanoveny rozvrh.
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1.4.2 Prace s ADHD jedinci a jedinci s logopedickymi vadami

ADHD (Attention deficit hyperactivity disorder) neboli porucha pozornosti je

onemocnéni patfici mezi vrozené neurovyvojove poruchy.
14.2.1 Pojem ADHD

ADHD je vyvojova porucha, ktera je charakteristickd impulzivnim a hyperaktivnim
chovanim, ale také nepfiméfenym stupném pozornosti. Tato zkratka oznacuje spojeni poruchy

pozornosti a hyperaktivity.
14.2.2 Projevy a priznaky ADHD

Jedinec s touto poruchou ma obvykle obtize spojené s neschopnosti provadeéni
opakovanych pracovnich tkonl po delsi dobu, ale mohou se taktéz vyskytovat problémy

s dodrzovanim nékterych pravidel chovani. (Zelinkovéa, 2003).

Zaci s ADHD maji potize jiz pii prezenéni vyuce, kdy jsou povinni v tichosti sedét
v lavicich a naslouchat vykladu ucitele, proto pifechod do online prostiedi mohl mit fatalni
disledky na jejich poruchu pozornosti. Velmi uziteCnou pomoci pii 1é€bé koordinacnich
poruch ¢i poruch pozornosti se dlouhodobé jevi ergoterapie, neboli terapie praci nebo jinou
smysluplnou ¢innosti, se zamefenim na samostatnost a zlepSeni kompetenci k samostatnému

jednani v kazdodennim zivotg.
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14.2.3 Vyvojova dysfazie

Vyvojova dysfazie, znama také jako specificky naruSeny vyvoj feci, je vyvojovou
logopedickou poruchou, kterd je spojena s naruSenim komunikacnich schopnosti a jde
o centralni poruchu feCového projevu. Tato porucha se u jedinci muze projevovat snizenou
schopnosti nebo tplnou neschopnosti verbalni komunikace. Zaci s vyvojovou dysfazii maji
znacné problémy jiz s komunikaci v jejich matefském jazyce, kolosalni problém vSak mize
nastat pfi uCeni se druhému jazyku, napt. anglickému nebo némeckému. V takovém ptipadé je
nutna spoluprace s ucitelem, pfipadné s asistentem pedagoga, ktefi v tomto ohledu mohou
jedincim s timto znevyhodnénim pomoci, a to napf. formou zminénych individualnich
konzultaci s ucitelem nebo asistentem pedagoga, ¢i pomoci ukoll vytvorenych specialné pro

v

né.
14.24 Poruchy uéeni

V pedagogické praxi a oboru specialni pedagogiky je znama tada poruch spojenych
suCenim razného druhu. U jedince se mohou projevovat problémy s pochopenim
matematickych zakonitosti, se schopnosti naslouchat, s ovladanim pravopisnych pravidel, se
spravnym Ctenim ¢i psanim, nebo ma zhorSené motorické schopnosti. Tyto poruchy jsou
specifické, a daji se snadno rozpoznat diky predponé “dys“, ktera v sobé ukryva nedostateCny
¢i nespravny vyvoj urCité dovednosti. Patti ke skrytym vadam, které se projevi vétSinou az
s nastupem na zakladni Skolu. Poruchy se mohou vyskytovat samostatn¢, ale také se mohou
objevovat v kombinaci s jinou poruchou. Spolecné si predstavime nékolik nejznaméjsich

a nejCastejSich poruch uceni, se kterymi se v praxi mizeme setkat.
1.4.24.1 Dyslexie

Dyslexie je jednim z nejznaméjSich pojmu z celé skupiny poruch. Diskutovalo se o ni
nejdrive, jelikoz se ze vSech poruch uceni projevuje nejnapadnéji a ma vyrazny vliv na Skolni
uspesnost jedince. Jedna se v prvé fadé o neschopnost nebo snizenou schopnost uceni se Cteni

béznymi metodami.

Jedinci s touto poruchou maji tendence delat pti Cteni psaného textu mnozstvi chyb,
mohou vynechavat slabiky, Cist nezvykle pomalu ¢i zaméfiovat souhlasky nebo celd slova,
ktera se zdaji byt podobna (napf. Casta je zaména tvaru pismen m - n, nebo slov psik - pisek).

Dusledkem toho je pak pomalé a nepfesné Cteni Ci neporozuméni textu, coz muze vést az
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k odporu ke cteni. K uCeni zaka s dyslexii 1ze, nejen v distancni vyuce, ale i prezencni, vyuzivat
Ctecich okének, prostorovych pismen pro efektivnéjsi uchopeni tvaru pismene ¢i tabulky

barevnych pismen.
1.4.2.4.2 Dysortografie

Dysortografie byva Casto spojena s vySe zminénou dyslexii. Je spojend s nesmyslnymi
a velmi napadnymi chybami, které prameni z neschopnosti aplikace osvojenych pravopisnych
pravidel. Vyznacuje se rovnéz neschopnosti rozlisovani slov ve vétach, s obtizemi pii urCovani
délky samohlasek a s neobratnosti pfi artikulaci. Jedinciim s dysortografii velmi Casto schazi
jazykové citéni, napt. jedinec je schopen naucit se zpaméti vyjmenovana slova, ale nedokaze

je poté urcit v textu.
1.4.2.4.3 Dyskalkulie

Dyskalkulie je popisovana jako porucha schopnosti operaci s &iselnymi symboly. Zaci,
trpici dyskalkulii, maji problémy s pochopenim Ciselnych pojmu a provadénim matematickych
operaci. Casto zaméfiuji poradi jednotlivych &islic, mohou u nich nastat potize s orientaci
v ¢iselnych fadach, rovnéz mohou mit problémy s psanim Cislic - zrcadlové ¢i obracené psani

¢islic.

Jako zéklad pro spravné uchopeni a osvojeni matematické predstavivosti jsou velmi
vhodné tzv. predCiselné predstavy. Predc¢iselné predstavy bézné probiha v predskolnim véku
ditéte, u jedinct s dyskalkulii tuto etapu nelze vynechat, volime vSak jako nastavbu narocnéjsi
ukony, napft. klasifikace dle riznych znaki, fazeni prvkl nebo dopliiovani Casti do vétsiho

celku.

Tuto fazi nasleduje etapa Ciselné predstavy a s ni spojené utvareni pojmu cCislo. Této
etapé je nutné vénovat dostateCnou pozornost, jelikoz dit€ tuto fazi musi zvladnout
s porozuménim, nelze tedy uplatiiovat pouze pamétné osvojovani formou drilu. Pfi utvareni
pojmu cislo zaciname Cisly do péti, pozdé€ji do deseti, dvaceti atd. Z pohledu obtiznosti

zachovavame nasledujici postup:

1. Manipulujeme s predméty a dopliiujeme o verbalizaci. Jedinec vezme do ruky

jeden pfedmét za druhym a pomalu pocita.
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2. Pocitame s nazornymi pomuckami, tentokrat vSak bez manipulace, pouze
s oporou zraku.

3. Pocitame zpaméti.

Pii stalém a spravném opakovani téchto ukond pfichazi automatizace a osvojeni

jednotlivych kroku.
1.4.2.4.4 DalSi poruchy uceni

V praxi se 1ze setkat také s poruchou zvanou dysgrafie, ktera se vyznacuje necitelnym
pismem a vyraznymi obtizemi v osvojovani schopnosti psani. Mezi dalsi pfiznaky této vady
fadime zhorSenou Upravu seSitli, vynechavani problematickych pismen, zrcadlové psani ¢i
vynechavani hacki a carek. Nejméné Casto se pak setkavame s poruchou schopnosti vnimat
hudbu - dysmuzii, poruchou kresebného projevu - dyspinxii, nebo poruchou

obratnosti — dyspraxii (Zelinkova, 2003).

Vsechny vySe jmenované poruchy je mozné feSit pomoci reedukace, a to bud ve
specialni vyrovnavaci tfidé, nebo formou doucovani s ucitelem ¢i se specialnim pedagogem po
konci vyuky. Dal§i moznou variantou je pouziti individudlniho vzdélavaciho planu, ktery je

vzdy vytvoren na zakladé potieb daného jedince.
1.4.2.4.5 Diagnostika

Diagnostika specifickych poruch uceni probiha na pudeé Pedagogicko-psychologické
poradny pod vedenim specialniho poradenského pracovnika. Rodi¢ nasledné dostava posudek
aje najeho rozhodnuti, zda posudek poskytne skole, ¢i nikoliv. Pokud je posouzeni poskytnuto
Skole, stava se pro ni zavaznym a musi se fidit doporuCenimi poradny. Poradna ma také

moznost doporucit individualni vzdélavaci plan, avSak zalezi na mife zdvaznosti poruchy.
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1.4.3 Domaci vzdélavani v pocatcich pandemie

1.4.3.1 Samostudium zaku pomoci vyukovych aplikaci, programu

a nastroju

Pocatek pandemie a uzavieni kol probéhl velice rychle a ucitelé, zaci 1 jejich rodice si
na tuto, nove nastalou situaci, museli zvyknout a aklimatizovat se. V prvnich chvilich nebylo
k dispozici online vyu€ovani prostfednictvim platforem k tomu uréenych. Ucitelé tou dobou
fesili, jakym zpiisobem vzdé€lavat zaky z domaciho prostiedi, rodi¢e naproti tomu piemysleli,
jak smysluplné zameéstnat pozornost svych ratolesti, aby samostudium probihalo nejlépe

zabavné-vzdélavaci formou.

1.4.3.2 Televizni programy a porady

Na tuto bezvychodnou situaci pohotové zareagovala Ceska televize, ktera v pribéhu
nékolika dni, vypustila do televize sviij vlastni projekt pro zaky prvniho stupné - UciTelka.
Tento pofad vytvofila CT, pod zastitou a s garanci odbornosti, Ministerstva $kolstvi, mladeze
a télovychovy (MSMT). Na televiznich obrazovkach byl k dispozici od 16. biezna 2020, porad
byl tedy spustén presné pét dni po prvnim uzavieni skol z divodu zhorSeni pandemické situace.
Na programu CT2 byl pofad U¢iTelka vysilan kazdy den a v dob& mimofadnych opatieni
v zemi se jednalo o alternativu ke klasické prezencni vyuce. Dale mél zaktim tento porad slouzit
jako podpora a doplnéni jejich samostudia. Pro zaky druhého stupné, resp. devatych ro¢nikt
Z8, ktefi se v té dob& intenzivné piipravovali na piijimaci zkousky, probihal dvakrat do tydne

na programu CT1 porad s nazvem Skola doma.

Kromé vySe zminénych potfadl pro déti mladsiho i starS§iho Skolniho véku, byla
spusténa také specializovana edukativni webova stranka, kterd obsahuje tisice vzdélavacich
klipti z poradds CT. Tato webova stranka nese nazev CT edu, a jak bylo jiz fe¢eno, jedna se
o stranku obsahujici tisice kratkych vzdelavacich videi. Tyto klipy a videa jsou pak urcené
détem, a to s vékovym rozsahem od predskolniho véku az po studenty stiednich skol. Videa
jsou zaméfena na vice nez dvacet vyukovych predmétd, rovnéz jsou peclivé roz¢lenéna na
stupné vzdélavani a jednotliva témata. Tato stranka nachazi své vyuziti do dnesnich dni, avSak

specialné v dobg, kdy zaci nemohli dochazet do $kol, pomahala CT edu rodinam s piipravou
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na domaci vyuku, ale rovnéz byla velkou oporou ucitelim pfi distancnim zpuasobu vzdélavani

zaka.

14.3.3 Elektronické ucebnice a jiné materialy

Kromé televiznich programii neprodlené zareagovala taktéz mnoha nakladatelstvi,
ktera jiz od prvniho dne uzavieni §kol zpfistupnila své elektronické ucebnice a pracovni sesity,
které bylo mozné bezplatné stahnout. Rovnéz bezplatné byly pfistupné i elektronické klice
s feSenim k vybranym ucebnicim. Tyto klice slouzily a nadale mohou slouzit jako prostiedek
k okamzité zpétné vazbé pii samostatném studiu zakd. K moznosti stahovani ucebnic
a pracovnich seSitd vybranych nakladatelstvi postacila registrace studenta nebo zaka, po
zaregistrovani se do systému ziskal zak pfistup k materialim. Nasledné bylo mozné si vybrat,

o jaky roCnik vzdélavani ¢i vyukovy pfedmét ma registrovany jedinec zajem.

K nakladatelstvim, ktera zdarma zpfistupnila elektronické vyukové materialy, patfilo
nakladatelstvi Taktik, jez nabizelo bali¢ek s vice nez padesati online uCebnicemi, dale pak
nakladatelstvi Fraus, které mimo vyse zminé€né online materialy poskytovalo prostfedi pro
online komunikaci - vzdé¢lavaci portal Fred. Pro procvicovani a doplnéni znalosti slouzila
taktéz webova stranka s nazvem Skola s nadhledem. Skoly pak mohly vyuzit multilicence na

knihy Flexibooks. Knihy byly pfistupné pro vS§echny ucitele a zaky zékladnich 1 stfednich Skol.

Mezi dalsi nakladatelstvi, ktera umoznila pfistup k elektronickym materialm, patfila
nakladatelstvi Alter a podobnym zptusobem se zachovalo nakladatelstvi Nova Skola, které
mimo jiné natocilo vice nez pét tisic vyukovych klipti urenych k vyuce matematiky od prvniho
do patého ro¢niku zakladnich skol. Tyto videa obsahuji vyklad kazdého cviceni a jsou dodnes
dostupné na strankach Matyskova matematika. Videa lze vyuzivat 1 v pfipadech, kdy zaci
pracuji s uebnicemi jinych nakladatelstvi, jelikoz uc€ivo probirané v Matyskoveé matematice je
obdobné. Timto zpisobem se zaci mohli, a nadale mohou, ucit matematiku v domacim

prostredi s ucitelskym vykladem a vysvétlenim.
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14.34 Vzdélavaci webové stranky

V ramci kapitol, tykajicich se elektronickych ucebnic a televiznich poradi, jsme si
predstavili vybrané vyukové webové stranky - CT edu, Matyskova matematika a Skola

s nadhledem.

Existuje cela tada dalSich, které by bylo vhodné zminit, jelikoz se, stejné jako
v predchozich pfipadech, jednalo o velice cenné prameny vhodnych pro distancni vzdélavani
a domaci samostudium. Mezi takové stranky patfi bezpochyby stranka Umime to, jejiz Siroka
nabidka z&bavného procvicovani Ceského, anglického a némeckého jazyka, matematiky,
zemepisu, chemie, biologie, ¢i moznost zahrat si riznorodé logické hry, pomohla pii
distan¢nim zpsobu vyuky mnohym zakim zakladnich Skol. Vyvoj systému stranky ma na
starosti tym informatikti, pedagogt a dalSich odborniki, a probiha v ramci spoluprace s
vyzkumnou skupinou Adaptive Learning pod zastitou Fakulty informatiky Masarykovy
univerzity v Brn€. Co se obsahové stranky tyce, podileli se na jeji naplni zkuSeni ucitelé

a pedagogiCti pracovnici.

Dalsi vyznamnou vzdélavaci strankou, uréenou predevsim pro zaky prvnich ro¢niku
zakladnich §kol, ale 1 pro déti pfedSkolniho véku, byla Bobyho Skola. V Bobyho skole lze
objevit rizna cviceni - psani a Cteni pismen, hledani rozdilt a jiné. Ke spusténi bylo zapotiebi

kvalitniho internetového ptipojeni, vlastnictvi pocitace a reproduktoru ¢i sluchatek.

Hojn& vyuZivanou webovou strankou byl také web Skolakov, jehoz nabidka byla
zameétena na zaky od prvnich do patych rocnikt zakladnich skol. Nachazi se zde mnoho cviceni
z predmétd, vyudujicich se na prvnim stupni ZS, napf. cvideni z Geského &i anglického jazyka,
matematiky, vlastivédy a prvouky. Pozadované ucivo bylo mozné dohledat bud'to ptes
predméty v menu, nebo skrze zadani klicovych slov do vyhledavaciho okénka v sekci Piehled
cviCeni. Vyhledavani je vysoce intuitivni a piehledné, z tohoto divodu jej mohou Zaci bez

vétsich obtizi zvladnout témer bez pomoci, piipadné s mensi asistenci rodice.

Tyto a mnoho dalSich webovych stranek byly zakim, rodi¢im a ucitelim znacnou
oporou pii zvladani narocného obdobi distancniho vyucovani. VétSina z nich pretrvala do
dnesnich dni a zaci ¢i ucitelé je mohou nadale vyuzivat - ucitelé pro zpestieni prezen¢niho
vyuCovani, zaci pfi  samostatném studiu doma po skonCeni vyuky ve

skole (Zdroj: www.aktualne.cz).
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1.4.4 Nastup online vyucovani

Existuje cela fada programu a platforem, které jsou vhodné pro realizaci distancni
vyuky. V Ceské republice byl v dobé& pandemie a online vyuky jednim z nejéastéji pouzivanych
nastroju pro vzdélavani MS Teams. Jednalo se o aplikaci, ktera byla vyvinuta spolecnosti
Microsoft. Pomoci této platformy lze planovat akce (vyucovaci hodiny), umoziiuje pienos

zvuku, videa a obrazového materialu, sdileni obrazovky a jednotlivych soubort.

Hojn€ vyuzivanym programem byl také Google Classroom, ktery podobné jako
Microsoft Teams, umoziuje online vyuku a komunikaci mezi ucitelem, pfipadné mezi
spoluzaky. Vyuzival se rovnéz k zadavani ukolu a testi. Spolecné s MS Teams méli zaci navic
volny pfistup k vlozenym materialim. V neposledni fadé se k online setkanim vyuzivala
platforma Zoom, ktera se kromé online vyuky, mize vyuzit i jako chatovaci mistnost, misto

pro uskuteciiovani videohovorti a webinaru.

Veskeré platformy a programy maji své specifické funkce moznosti, ale vSechny lze
vyuzivat interaktivnimu online vzdélavani a snazi se docilit toho, aby se distan¢ni vyuka co
nejvice podobala té ve tfidé. Programy nabizi razné funkce, které maji za kol zefektivnit
distan¢ni vzdélavani, napfiklad moznost zaznamu online hodiny, sdileni obrazovky nebo

vytvareni raznych kanala pro razné skupiny zaku a studentd.

14.4.1 Komunikace prostiednictvim Skolniho informacniho

systému

Kromé vyse zminénych platforem a programi, 1ze ke komunikaci s rodici, piipadné se
74ky, vyuzivat $kolnich informaénich systémd. Skolni informaéni systém slouzi nejen ke
komunikaci, ale také umoziuje dal§i zpracovani ziskanych dat. Tyto informacni systémy
zajistuji bezpecné ulozeni klicovych informaci, které jsou potiebné pro provoz skoly a jejich

naslednému zpracovavani

Kazda Skola ma moznost zvolit si Skolni IS dle svych preferenci, finalni rozhodnuti o
vhodném informacnim systému zavisi vSak na vedeni Skoly. Kritéria pro vybér, pro skolu

nejvice piijatelného, informacéniho systému mohou byt nasledujici:

1. Rozsitenost IS, pocet zakoupenych licenci a instalaci na Skolach.
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2. Moznosti vyzkouseni si volné dostupnou zakladni verzi systému
3. Moznosti exportu ¢i importu ulozenych dat a prevodu informaci

4, Cena — zavisi na poc¢tu zakd a mnozstvi zakoupenych modult.

V soucasné dobé je znamo nékolik dodavatelt poskytujicich informacni systémy pro
Skoly, které maji na starosti feSeni zpracovani Skolni agendy. Souhrnné je oznaCujeme jako

systémy pro administrativu skoly.

Informacni systémy prosly béhem let mnoha aktualizacemi, jadro vSak ztstalo nadale
zachovano. Klicovy diiraz na administrativni Cinnosti spojené s pedagogickym procesem
pretrvava dodnes. Mezi bézné funkce patii evidence zakd, tvorba rozvrht, pfijimaci fizeni do
prvnich rocniki, rozpis suplovani, tisk vysveédceni ¢i plan jednotlivych akci béhem Skolniho

roku.

Dusledkem konkurencniho boje a neustalého vyvoje technologického odvétvi dochazi
k rozSifovani primarnich Skolnich systémi pomoci novych moduld, coz vede k pokryti
prakticky celé agendy vedeni Skolnich administrativnich zalezitosti. Jedna se napiiklad o
spravu knihovnich vyptjcek, hospodareni Skolni jidelny, dochazkové systémy ¢i vedeni

spravnich fizeni (Neumajer, 2010).

Priklady nejrozsifenéjsich informacnich systémi v CR:

1. Informacni systém Bakalafi

2. aSc Rozvrhy znamé;jsi jako EduPage
3. iSkola (Computer Media)

4. Skola OnLine (CCA Group)

Kromé programi, urcenych pro komunikaci ¢i vyuku online formou, existovala rovnéz
cela fada aplikaci, které byly sice ptivodné urcené pro zefektivnéni vyuky a k podani uciva
zabavnéj§i, nebo ptijatelnéjsi formou.

Mezi takové aplikace patii naptiklad hojné pouzivany Kahoot, s jehoz pomoci mohlo
byt testovani znalosti zakt zabavnéjsi. Jedna se totiz o aplikaci, ve které se mohou vytvaret

zabavné kvizy. Principem této webové aplikace je soutézeni, tzn. je polozena otazka s Casovym

limitem a ukolem Zaku je odpovédét pred vyprSenim tohoto Casového limitu. (¢lanek na webu
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Ucitelé ucitelim, Zabavné testovani s Kahoot!). Tento program vSak nemusi byt nutn€ urcen
pouze pro distancni zptuisob vyuky, nybrz je velmi vhodny pro vyuziti v prezen¢nim studiu pro

oziveni vyuky.

Béznou zalezitosti bylo zadavani testi v prubéhu distan¢niho vyucovani, jelikoz ucitelé
potfebovali zpétnou vazbu, zda zaci zvladaji nebo naopak nezvladaji uceni béhem online
vyuky. Nastroji se, pro tento ucel, staly formulafe, a to hned dvou spole¢nosti - Microsoft
(Forms) a Google (Formulafe). Formulafe obou spolecnosti jsou velmi jednoduché na
sestaveni, pouzit lze jak oteviené, tak uzaviené otazky. U uzavienych otazek pak existuje cela
fada moznosti, jakym zpiisobem muze byt feSena - zaskrtavacimi policky s moznosti zasSkrtnuti
vice odpovédi, vybérem jedné z moznosti (tedy s jedinou moznou odpovédi), linearni stupnice,

miizka vybéru z moznosti nebo zaskrtavacich policek a tzv. rozbalovaci nabidka.
1.4.5 Postupny navrat k prezen¢ni vyuce a opétovné otevieni Skol

Jiz v lednu roku 2021 vyvstala otdzka tykajici se znovuotevieni §kol a zapocala
postupna snaha o jakési “restartovani” prezen¢niho zptusobu vyuky a vzdélavani. Jedna z
podminek, kterou si §kolské odbory kladly, byla plosna prednostni vakcinace osob ucitelské
profese a zaméstnancu Skol a Skolskych zafizeni. Ministerstvo jim v tomto vyhovélo a zaradilo
ucitele a ostatni Skolni zaméstnance do prioritnich skupin. V tomto ohledu jsme byli jedini v
celé Evropské unii, ktefi pfednostné ockovali ucitele a zasadili jsme se tedy, svym zplisobem,
o urychleny a nanejvys bezpeény navrat do $kolnich lavic. Skoly byly totiZ ve své dob& jednim
z nejvétSich ohnisek Sireni nakazy COVID-19. Tou dobou jiz distancni vyuka probihala velmi
dlouho a toto dlouhé setrvavani v distan¢nim zptisobu vyucovani se nepfiznivé narusoval

kontakt mezi uCitelem, zdkem a jeho rodi¢em ¢i zdkonnym zastupcem.

Otevirani §kol probihalo postupné, nikoliv narazov€, a bylo nutné jej nalezité€ piipravit
tak, aby v pfipadé€ dal§iho zhorSeni pandemické situace, bylo udrzitelné. Podstatna byla v té
dobé pravé zminéna prednostni vakcinace ucitel a dalSich pracovnikt ve skolstvi, dale pak
opatfeni dostateného mnozstvi antigennich testi pro zaky, ale také pro ucitele, a v neposledni
fadé¢ byla dualezita zasoba ochrannych pomiucek, tedy dezinfekénich a antiseptickych
prostiedkut, respiratort, pfipadné lékarskych rousek. Témito opatfenimi se mél zajistit co
mozna nejbezpecnéj§i navrat do Skol, aby byly obé dvé strany maximalné€ chranény pred

moznou nakazou.
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Béhem debat o obnoveni prezencni vyuky na Skolach vyvstala také zajimava, avSak
tézko realizovatelna teorie o tom, jakym zpisobem by se dal fesit problém s dohanénim
vypadkt uc¢iva a moznych hendikept ve vzdélavani. Uvazovalo se o doucovani zaku pres letni
prazdniny. Dnes je vSak vSeobecné znamo, Ze tato teorie nepadla na urodnou piidu a nakonec
z tohoto planu definitivné seslo. Z hlediska realizace by toto feseni Pro zaky i pedagogické
pracovniky byla cela situace okolo distan¢ni vyuky velmi narocna a tohle feseni se jevilo jako
kontraproduktivni. Navic ani nebylo znamo, jakym zpisobem by se fesilo financovani ¢i
personalni zajisténi, ani to, zda by vSe probihalo na zédklad¢ dobrovolnosti, nebo by dochazka

byla pro vSechny zaky (Kasparova, 2021).
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2 Prakticka cast

V praktické Casti se nachazeji data, analyzovana pomoci smiSeného designu. V prvni
fazi byly udaje, dulezité pro tuto praci, ziskavany kvantitativn€ - formou predem piipraveného
dotaznikového prizkumu na zakladnich skolach, jenz byl distribuovan zakam i ucitelskému
sboru. Na zakladé kvantitativnich dat pofizenych z dotaznikového prizkumu, byl poté tento
vyzkum doplnén o udaje, ziskané z vyzkumu kvalitativniho. V ramci kvalitativniho zpracovani
dat byla pouzita metoda hloubkového rozhovoru s ucitelem a zaky druhého stupné zakladnich
skol.

2.1 Téma a obecny cil vyzkumu
Vyzkum se hloubgji zabyva tématem vlivu distancni vyuky na vnimani zaka a ucitel(,
vyrovnavani se s deficity ziskanymi v tomto obdobi a ptetrvavajici do soucasnosti. Cilem je

ziskani §irSiho pohledu na to, jaké dojmy maji zaci a ucitelé z distan¢ni vyuky.

2.2 Metodologie
Tato kapitola se zabyva celkovym pfistupem, pouzitymi technikami pifi sbéru dat,

volbou mista a vzorku.
2.2.1 Celkovy pristup a jeho zduvodnéni

Pivodnim zamérem praktické Casti této diplomové prace byl Cisté kvalitativni vyzkum,
jenz mél byt realizovan formou strukturovanych rozhovort s nékolika vybranymi uciteli a zaky
a mél se zameérovat na zjisténi, s jakymi problémy se zaci i ucitelé potykali v pribéhu distancni
vyuky. Rozhovory meély byt orientovany rovné€z na vnimani deficiti ve znalostech a
dovednostech a na zpusoby, jakymi jsou tyto deficity vyrovnavany. Zaroven mél prob&éhnout
vybér zaka zakladnich skol, se kterymi by pak byla provedena viceCetna piipadova studie.
Studie by dale sledovala, jak se dafi zakim s pomoci svych uditell, deficity ziskané béhem
distan¢niho zptsobu vyuky, vyrovnat.

Realizace vSak s sebou prinesla necekané komplikace, kvili nimz musel byt pavodni
zamér aktualizovan a poupraven do soucasné podoby. Jednou z hlavnich komplikaci se stala
nizkd mira spoluprace ze strany vedeni nékterych zakladnich Skol. Nebylo nijak ojedinélé, ze
zamér zrealizovat rozhovory se zaky a uciteli, ze strany vedeni Skol, byl kategoricky odmitnut.
Neochota panovala, v nékterych ptipadech, i v distribuci dotazniki mezi zaky. Tato neochota

mohla pramenit z nedostatku divéry v anonymitu a nasledné obavy negativniho dopadu na
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reputaci Skol ¢i naruseni Skolniho provozu. Sbér dat byl tedy, v téchto ohledech, velmi naro¢ny.
Avsak v dusledku téchto nenadalych komplikaci se naslo nékolik skol, které byly ochotné
spolupracovat alesponn v ramci dotaznikového prizkumu, ktery byl nasledné doplnén o
rozhovor jedné ochotné ucitelky pro prvni stupen. Nastal ale nejvétsi problém celého vyzkumu
- zajistit zaky druhého stupné zakladnich skol, ktefi by byli naklonéni k absolvovani rozhovoru
na toto téma. Vedeni $kol bylo opét proti, proto jsem hledala vhodné respondenty v okruhu
blizkych. Nakonec se vSak podafilo najit dva zaky, ktefi se vyzkumu zic¢astnili a poskytli cenné
poznatky a informace, tykajici se této problematiky. Respondenti souhlasili s rozhovorem
pouze za predpokladu, ze vSe bude pfisné anonymni a nahravka s jejich rozhovorem a Uplny

ptepis rozhovoru nebude zverejnén, coz je z mé strany plné respektovano.

2.2.2 Volba vzorku a mista vyzkumu

Plvodnim zamérem vyzkumu byl vybér né€kolika ucitelti prvniho stupné zakladni skoly
a nejlépe péti zaku pro viceCetnou piipadovou studii. V piipadé vybéru péti zaka zakladni Skoly
se mé&lo jednat o zaky s rozdilnymi povahovymi rysy, odliSnym temperamentem, o zaky
nadpramérné az podprimérné intelektualné zdatné. Zaci by tedy méli odlisny piistup k
distan¢ni vyuce a dokazali bychom si lépe predstavit situaci kazdého z nich. Ukazalo se vSak,
Ze to nebude mozné realizovat z divodu nesouhlasného postoje vedeni kol vici tomuto typu
vyzkumu. Panovaly zfejmé obavy z nedostate¢ného zajisténi anonymity a nasledné mozny
negativni dopad na reputaci zakladni skoly.

Z tohoto divodu probihal vybér vhodnych mist pon€kud jinym zpasobem, a to na
zakladé predchozich kontaktl s t€émito Skolami, a v ramci uzké spoluprace s JihoCeskou
univerzitou v Ceskych Budgjovicich. Tyto $koly byly nadmiru ochotné poskytnout moznost
distribuovani dotazniki ve fyzické podobé jejich zakiim a ¢lenim ucitelského sboru.

S ucitelkou vybrané zékladni Skoly se mi podafilo navéazat hlubsi spolupraci, jejimz
vysledkem byl souhlasny postoj k uskute¢néni rozhovoru s jeji osobou tykajici se distan¢ni
vyuky a zamétujici se na vnimani distan¢ni vyuky a s tim souvisejici pocity a dojmy z tohoto
obdobi.

Vybér zaku, se kterymi by bylo mozné rozhovor realizovat, se ukazal byt jest€ o
poznani slozitéjsi, nez tomu bylo v piipadé dotaznikového prazkumu ¢i rozhovoru s vyucujicim
pedagogem. Avsak i v tomto pfipadé se mi podafilo zajistit rozhovor se dvéma zaky druhého

stupné zakladnich Skol. Tito zaci jsou, shodou okolnosti, naprosto odlisni ve vSech ohledech.
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Tento vybér je navic genderoveé vyvazeny, jelikoz se jedna o chlapce a divku rozdilného veku.
Chlapec absolvuje skolni dochazku ve velkém méste, divka naproti tomu navstévovala v dobé
pandemie zakladni Skolu v men§im meésté. V jejim pripadé vSak doslo ke sté¢hovani, a tim 1

prestupu na jinou zéakladni Skolu.

2.2.3 Sbér dat a pouzité techniky

Sbér dat probihal kvantitativnim i kvalitativnim zpusobem. Kvantitativni data byla
ziskavana metodou piedem pfipraveného a promysleného dotaznikového pruzkumu.
Dotaznikovy prizkum byl dvojiho zaméfeni - jednak na pocity a dojmy zaki z distan¢ni vyuky
a vSeho s ni spojeného, jednak na zkuSenosti a vnimani této problematiky z pohledu ucitele na
prvnim stupni. Dotazniky byly dodany do skol ve fyzické formé.

Mimo dotaznikového prizkumu jsem méla pfipraveny strukturované rozhovory - prvni
s ucitelem prvniho stupné, ktery ma navic aprobaci v oboru specialni pedagogiky, dalsi s dvéma
vybranymi zaky druhého stupné. Pii svém vyzkumu jsem postupovala tak, ze jsem nejprve
analyzovala data ziskana z dotaznikového vyzkumu, ktera jsem nasledné pfipojila a
porovnavala s informacemi, ziskanymi z rozhovoru s zaky a ucitelem. Odpovédi z rozhovoru

jsem nasledné rozkli¢ovala metodou otevieného kodovani.

23 Realizace vyzkumu
Realizace kvantitativniho i kvalitativniho vyzkumu probihala v obdobi od dubna do
cervna roku 2024. Ve stejném obdobi roku 2024 byly realizovany i rozhovory, které jsou

jednim ze zaklada tohoto smiseného designu vyzkumu.

2.3.1 Kvantitativni vyzkumné Setreni

Kvantitativni vyzkumné Setfeni mélo slouzit jako doplné€k kvalitativniho vyzkumného
Setfeni, vzhledem k nastalym komplikacim jsem byla povinna se pfizpusobit situaci. Pouzila
jsem kvantitativni vyzkumny proces jako primarni a ten nasledné doplnila a obohatila o

vysledky kvalitativniho vyzkumného Setieni.
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Kvantitativni Cast je realizovana dotaznikovym prizkumem na zakladnich skolach.
Dotazniky obsahuji uzaviené, ale i oteviené otazky, ve kterych je mozné odpoveédét na otazky
obsahleji. Je rozdélena na dve Casti - prvni Cast tvoii dotaznikovy priizkum mezi zaky druhého

stupné, druhou ¢ast pak dotaznikovy prazkum mezi uciteli prvniho stupné zakladni Skoly.

2.3.2 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky se tykaji vlivu distan¢ni vyuky na vnimani zaka i uciteli, a moznych
deficitd, ziskanych béhem distanéni vyuky, které si zaci ¢i ucitelé s sebou nesou. Kazda Cast
dotaznikového priazkumu je rozdélena na né€kolik okruht zajmu.

1. ZkuSenosti zaka:

) Pocity a dojmy z distancni vyuky

° Technicka stranka

° Slabé a silné stranky distancni vyuky

° Budoucnost distan¢ni vyuky a navrhy na zlepseni
2. Zkusenosti uciteli:

) Pocity a dojmy z distancni vyuky
° Technicka stranka
) Pozitiva a negativa distancniho zptsobu vyuky

° Vyzvy distan¢ni vyuky z pohledu pedagoga

Tyto okruhy jsou pro vSechny participanty dané oblasti totozné a v ramci nich
odpovidali na otazky, které pifimo i nepfimo souviseji s cilem vyzkumu. Na oteviené otazky
meéli moznost odpovidat jednim ¢i vice nez jednim heslem, proto v nékterych pfipadech nemusi
odpovidat poctu participanti. Nekteré odpovédi se vyskytovaly v zanedbatelné mensing, z toho

divodu jsem se priklonila k vyobrazeni nejCetnéjSich odpoveédi, které se v prizkumu objevily.

2.3.3 Vyzkumny vzorek

Kvantitativni vyzkum je zaméfen na dva subjekty - zaky, nyni jiz navstévujici
druhy stupeni zakladni §koly, a ucitele, ucici na prvnim stupni zakladni Skoly. Celkové bylo
osloveno 100 participantt z fad zaka a 20 participanta z fad ucitelll, z nichz se dotaznikového

pruzkumu realné zac¢astnilo 69 zaku a 9 ucitelt.
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2.3.4 Klicova zjiSténi a prezentace vysledku kvantitativniho vyzkumu

Tato kapitola objasiiuje a prezentuje vysledky kvantitativniho vyzkumu v podobé

dotaznikd ur€enych zaktim i ucitelim zakladnich skol v JihoCeském kraji.
2.34.1 Vliv distanc¢niho zpusobu vyuky na ucitele
2.3.4.2 PInéni planu uciva

Vyznamnou otazkou pro ucitele, ktefi zazili na vlastni ktizi vyuku v online prostiedi, je
bezesporu to, jak se jim dafilo s plnénim plant uciva béhem doby pandemie. VétSina
respondentt souhlasila s tim, Ze se jim plany uciva dafilo dodrzovat a plnit. Pouze dva dotazani

pedagogové odpoveédéli, ze se jim plany uciva nepodafilo dodrzet a splnit vibec.

Z toho vyplyva, ze osloveni ucitelé méli vyuku distancnim zpisobem pevné v rukou, a
ani odmlka mezi uzavienim Skol a nastupem online vyucovani jim v plnéni planu nezabranila,

nebo pouze v minimalnim rozsahu.

PInéni planu uciva

8

Dafilo se Nedafilo se

Graf 1: Plnéni planu uciva
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Vysvétlovani nového uciva

Castym dotazem je také vysvétlovani nového uciva. Valna vétsina participant uvedla,
ze nejcCastéji vysveétlovali nové ucivo predem vytvorenou prezentaci, kterou pak pomoci funkce

sdileni obrazovky distribuovali svym zaktm.

Cetnou odpovédi bylo rovnéz pouziti obrazovych material(l, map, interaktivni tabule a
interaktivnich ucebnic. Velkymi pomocniky, zejména pti vyuce geometrické casti matematiky,
se ukazala vyukova a ilustracni videa, ktera byla kvalitné zpracovana a dokazala zaktim
zprostiedkovavat u¢ivo zébavnou formou. V neposledni fadé tvotili ucitelé pracovni listy, které
pak sdileli svym zakiim. Pouze jeden respondent na tuto otazku odpovédél, ze pro vysvétlovani

nového uciva pouzival konkrétni internetové odkazy.

Vysvétlovani nového uciva

8

Interaktivni tabule Ucebnice, obrazovy material Vyukové weby

Graf 2: Vysvétlovini nového uciva
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Udrzovani pozornosti zaku

Co se tycCe otazky, zda se uCitelim dafilo udrzovat pozornost zaku v prubéhu online
vyucovacich hodin, byly odpovédi ve vétsin€ souhlasného charakteru. Jen zcela vyjimecné se
objevovaly odpovédi nesouhlasné, a pouze jeden z respondenti odpovedél na tuto otazku tak,

ze to nedovede nebo to neni schopen posoudit.

UdrZeni pozornosti zaku

4

Dafilo Nedafilo Nevim

Graf 3: UdrZeni pozornosti zaku
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Motivovani zakia béhem distancni vyuky
Nedilnou soucasti distancni vyuky byly bezesporu zptisoby, jakymi se ucitelé
snazili motivovat zaky a vzbuzovat v nich zajem o vyuku. V tomto obdobi bylo zvlasté obtizné
dosahnout toho, aby zaky dokéazali ucitelé zaujmout a probudit v nich zajem o online
vzdélavani, které v danou dobu bylo adekvatni a plnohodnotnou formou studia. Ucitelé
nejcastéji vyuzivali k motivaci zaku rizné zajimavé ukoly, prostfednictvim sdilené obrazovky
jim promitali naukova videa souvisejici s probiranym tématem pro zkvalitnéni uchopeni uciva.
Kromé zajimavych ukold a videi, nabizeli ucitelé zakiim motivaci v podob¢ online
kvizu a testt, které slouzily nejen pro zabavu, ale i jako zpétna vazba pro zaky i uCitele. Ucitelé
se taktéz snazili praktikovat rizné motivacni a aktivizacni cCinnosti, o jejichz blizsi

charakteristiku a priklady Cinnosti, se v dotaznikovém prizkumu vice nezmiriovali.

Motivace béhem DV

4

Ukoly, videa, testy Motivacni ¢innosti Aktivizace

Graf 4: Udrzovani motivace v pribéhu distan¢ni vyuky
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Individualni pristup k zakiam v dobé distan¢ni vyuky

Individualni pfistup k zakim se specialnimi vzdélavacimi potifebami (SVP) v
této dobé existoval, avSak se jednalo o znacné ztizenou disciplinu. VétSina pedagogu,
poskytovala zakim se SVP, individualni konzultace, a to jak online, tak prezen¢ni formou,
ovSem pouze za predpokladu ptiznivéjsi pandemické situace. Mnoho ucitelt zakim se SVP
zprostredkovavalo zvlastni praci €i cviceni, ktera se lisila od téch, které méli k dispozici bézni
zaci. Ucitelé také témto zakim umoznovali prodlouzeni ¢asu urceného pro praci nebo jim
zadavali méné ukoli k vypracovani. Mnohdy, podle nékterych ucitelt, nebylo mozné

individualni pfistup béhem distancni vyuky aplikovat v plném rozsahu.

DV a individualni pfistup

8

Konzultace, zvlastni prace Méné kold Vice €asu na praci

Graf 5: Individualni p¥istup k Zdkum béhem distan¢ni vyuky
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Pocity ze zvladnuti distan¢ni vyuky

Mezi uciteli prevazuje nazor, ze se jim nepodarilo realizovat distan¢ni vyuku v takové
kvalit€, aby se vyrovnala kvalit€ prezen¢niho zptasobu vyuky. Vétsina tedy zastava nazor, ze
prezen¢ni vyuka v primarnim vzdélavani ma své nenahraditelné misto. Avsak z vysledka také
vyplyva, ze pomérmneé velké Casti ucitelt se podarilo realizovat distan¢ni vyuku ve stejné nebo

podobné kvalité jako prezencni, coz také neni zanedbatelny vysledek.

DV v kvalité PV

5

Ano

Graf 6: Realizace distan¢ni vyuky v kvalité prezen¢ni vyuky
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Nejvétsi vyzvy distancéni vyuky

Za jednu z nejvétSich vyzev distancni vyuky povazuji ucitelé praci s technikou,
ktera muze souviset jednak s nefungujicimi technickymi zafizenimi nebo nestabilnim
internetovym piipojenim, tak jednak i s jejich schopnostmi pracovat s technikou. Velka cast
uciteld povazuje za velkou vyzvu absenci socialniho kontaktu, ktery v té dobé byl znacné
omezen pouze na kontakt neosobni urovné. Rada z nich pak povazuje celou distan&ni vyuku za
vyzvu, a v mensiné se objevila odpoveéd’, ze vyzvou bylo nadmérmné pracovni vytizeni, kdy me¢l
ucitel minimum volného Casu.

Nejvétsi vyzvy

3

Prace s technikou Distanéni vyuka jako celek Absence socializace Pracovni vytizenost

Graf 7: Nejvétsi vyzvy distanéni vyuky
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2.3.4.3 Vliv distan¢niho zpusobu vyuky na zaky
Silné stranky distanc¢niho zpusobu vyucovani

Participanti se shodli na tom, ze nejvétsi pozitivum distancniho zptisobu vyuky,
tkvi zejména v pobytu v domacim prostfedi. Vétsiné zaka zaroven vyhovovalo posunuti

zacatku vyucovani. Tento nazor je nadmiru zajimavy, ale neni zcela piekvapivy.

Je vSeobecné€ znamo, ze prvni vyucovaci hodina v prezen¢nim zptisobu vyuky byva
pomémé naroéna pro viechny z&astnéné strany. Zaci mohou byt dezorientovani a jejich
pozornost je na velmi nizké urovni. Abychom tento jev, tedy 1épe feCeno nadmérné zatéze,
mozku pochopili, je potfeba znat kiivku udrzeni pozornosti a denni vykonnosti. Kiivka,
pocinaje rannim probuzenim, se odviji podle toho, jak byl spanek dlouhy ¢i kvalitni. Vykonnost
ma poté stoupavou tendenci - dosazeni vrcholu vykonnosti nastava nékdy mezi devatou az
jedenactou dopoledni hodinou. Poté opét nasleduje prudky pokles, jehoz nejhlubsi faze nastava
kolem 13. az 15. hodiny odpoledne. Nasledné vykonnost opétovné stoupa, nicméné jiz

nedosahuje takové vySe. (Zdroj: http://poradna.lf3.cuni.cz)

Vyhody online vyuky
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Domdci prostfedi  Pozdéjsi zatatek Mensi pocet hodin Uvolnénost Podvadéni

%]

Graf 8: Vyhody online vyuky
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Uskali a slabé stranky distanc¢niho zpusobu vyucovani

Mezi nejslabsi stranky distancni vyuky patii absence socialniho kontaktu, a to nejen
s vrstevniky a blizkymi prateli, ale v nékterych ptipadech 1 absence kontaktu s ucitelem ¢i
jinym pedagogickym pracovnikem. Participanti také casto odpovidali, ze distanéni vyuka
neméla zadné nevyhody. Vyskytoval se zde vSak i problém s nestabilnim internetovym
piipojenim v dusledku pietizeni nebo jiné potize, spojené s pouzivanim technickych zafizeni

(Babyradova, 2004)

Nevyhody online vyuky
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Absence socializace Zadné Technologické Vsechno Nezazivnost

problémy

Graf 9: Nevyhody online vyuky

S pfedchozim bodem tzce souvisi i zjisténi v oblasti navrhll na zlepSeni ptipadného
znovuzavedeni distan¢ni vyuky. Vétsina dotazanych zakt odpovédéla, ze by se do budoucna

me¢éla online vyuka zlep§it v oblasti techniky.
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Zlepseni distan¢ni vyuky

V této otazce jsem se zabyvala moznymi navrhy pro zlepSeni podminek pro
distan¢ni vyuku. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze 27 zaka by uvitalo zlepSeni distancni

vyuky v oblasti technického zazemi, tzn. stabilni pfipojeni k internetu,

Zlepseni distancni vyuky
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Technika Nic Ve

Graf 10: ZlepSeni distan¢ni vyuky
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Absence v distan¢ni vyuce
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejvice zakim chybél béhem distancni vyuky

socialni kontakt, tedy traveni Casu se svymi vrstevniky nebo dal§imi osobami.

Absencev DV
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Socidlni kontakt Nic Atmosféra ve tiidé Volny pohyb venku

Graf 11: Absence v DV
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Absence v prezenéni vyuce

Naopak na otazku, co ti schazi béhem prezencni vyuky z online vyucfovani, 22

participanti odpovédé€lo, Ze jim chybi domaci prostiedi, ve kterém se mohou citit bezpecnéji a

uvolnéngji.
Absence v prezencni vyuce
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Graf 12: Absence v prezencni vyuce
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Soustredéni na ucéeni

Co se tycCe soustifedéni beéhem distancni vyuky, vétSina zaktu odpovédéla, ze nékdy se

soustredit na vyuku nebylo mozné.

Soustredénina uceni
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Graf 13: Soustredéni se na uéeni
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Interpretace ziskanych udaja

Vyplyva z toho velmi dilezité zjisténi. Tim je fakticky to, ze zakiim zakladni Skoly
posun zacatku vyuky vice nez vyhovoval, piedevsim z divodu existence této vykonnostni
kiivky, ktera je vice & méné platna pro kazdého z nas. Na zakladnich $kolach v Ceské republice
zacina vyucovani mezi 7:45 az 8:00 rano. Piivod rozhodnuti, zacit s vyuCovanim ve zminénych
hodinach, mizeme hledat jiz v dobach Skolskych reforem v 19. a 20. stoleti a plati az do
dnesnich dni. V nékterych evropskych zemich zacina zakiim vyuka po devaté hoding ranni, v
cemz je vidét velky potencial. Tito zaci maji moznost dostate¢ného mnozstvi spanku a nemuseji
si socialni jet lag vyrovnavat v dobé vikendu. Studie Univerzity Palackého v Olomouci
dokazala, ze by zakiim posunuti vyuky velice prospélo, a to nejen z hlediska fyzického, ale
také psychického zdravi. Pozitivni vliv by posun vyuky mél na studijni vysledky a je

pravdépodobné, ze by se zlepsila i dochazka.

O této problematice se hovori jiz delsi dobu, ale dosavadni debaty zatim nevedly ke
kladnému vysledku, nybrz byl tento navrh doposud nepfijat fediteli zakladnich Skol.
Rozhodnuti o tom, v kolik bude na jejich Skolach zacinat vyuka, je na feditelich. Ti se vSak
obavaji, ze by mél posun zacatku vyucovani nepiiznivy vliv na dojizdéni zaka do skol ¢i na

mimoskolni aktivity. (Clanek idnes.cz)

V ramci online vzdélavani existuje fada uskali spojenych s distan¢nim zpisobem
vyuky. Prvnim z mnoha uskali mohou byt technické problémy, napiiklad problém s
internetovym pfipojenim, které bylo v pribéhu koronavirové pandemie velmi pretizené a v
mnoha ptipadech dochazelo k odpojeni internetového pripojeni nebo k jeho vyraznému
zpomaleni, coz mélo za nasledek ztratu kontaktu zaka s ucitelem a naopak, ¢imz dochazelo ke
ztraté Casu, k rozptylovani ostatnich zakt atd. Rovnéz se objevovaly technické problémy
spojené pfimo se zafizenim, pomoci kterého se online vyuka uskute¢iiovala. Mnohdy pocitace,
mobilni telefony a tablety nahle vypoveédeély sluzbu, a bylo tak nutné opatfit si zafizeni nové ¢i

jejich oprava.

Kromé technickych uskali se v dobé pandemie prohlubovaly problémy spojené se
socialni izolaci, omezenou interakci a s tim spojeny problém s motivaci zakl k uceni. Kvuli
absenci fyzické interakce a osobniho kontaktu s uciteli, pfipadné se spoluzaky, méla fada zakt
a studentll problém se motivovat k dal§imu uceni, online vyuka je nenaplilovala a dochazelo k

upadku nékterych jejich kognitivnich funkci (kupt. té€kava pozornost, nedostate¢na schopnosti
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koncentrace). Socialni izolace méla vazny dopad, zejména na dospivajici zaky, jez potiebuji

pro zdravy vyvoj davku interakce se spoluzaky.

Za jeden z nejvétSich problému distancniho vzdélavani béhem pandemie je povazovan
rozdil v moznostech a pfistupu k technologiim. Ne kazdy zak m¢l do té doby pfistup k internetu
a technickym vymozenostem moderni doby, jakymi pocitace a mobilni telefony bezesporu
jsou. Mnoho rodin zaku je na pokraji chudoby a nemohou si tedy dovolit ditéti, pfipadné détem,
pofidit zafizeni, které by jim umoznilo piistup ke vzd&lani. Casto se tak stavalo, Ze na jednom

zafizeni bylo pfipojeno vice zaku, tedy vice nez jeden zak na jedno zafizeni.

Béhem online vyucovani méli ucitelé 1 zaci moznost se v praxi setkat s novymi a
modernimi  zpusoby vyuCovani za pomoci modernich technologickych vymozenosti
soucasn¢ho svéta. Na jednu stranu to mohlo fungovat jako uc¢inny prostiedek k vyuce ve
ztizenych podminkach a zaroven ozivit a zmodernizovat dnesni Skolsky systém. Kdyz na to
vSak pohlédneme z jiného uhlu, mohlo to byt pro ucitele i pro zak velice matouci. Museli se
seznamovat s novym online prostiedim, coz mohlo na nékteré jedince piisobit dost matoucim
a komplikovanym dojmem. Navic, z divodu neustalych aktualizaci systému a aplikaci, a taktéz
z duvodu rychlého rozvoje této oblasti, se jedinec muze snadno ztratit a zcela rezignovat na

uceni se né¢emu novému.

Kromé toho se mohou projevit i jiné problémy, které at’ uz pifimo, ¢i nepiimo, maji vliv
na vzdélavani v online prostfedi a souviseji praveé se situaci v dobé pandemie. Jednim z
takovych problému je napf. uzkost z odcizeni v disledku nepfimého kontaktu s osobami (tj. s
uiteli, spoluzaky, kamarady, rodinnymi piislusniky). Zaci, ucitelé, ale i b&zni ob&ané, Zili tou
dobou ve velkém strachu, a to jak z onemocnéni, tak pravé z nastalého spoleCenského utlumu.
Lidé se nemohli bézné stykat se svymi blizkymi, déti dlouhou dobu nevidéli své pratele,
prarodice a naopak, celkové se utlumil jakykoliv pfimy kontakt s osobami, které neziji spole¢né
v jedné domacnosti. Kazdy byl razem uzavien do své bubliny, ze které se mohl dostat pouze
na nakup potravin a zafizeni toho nejdulezit€jsiho. Omezeni socialniho kontaktu mélo za
nasledek vyrazny narust lidi, ktefi trpi depresivnimi nebo uzkostnymi stavy. Taktéz doslo k
prohloubeni téchto psychickych onemocnéni u osob, které t€émito nemocemi trpéli jiz pred

pfichodem pandemie.

Velkym problémem byly také bariéry ze strany uciteld. Nektefi v t€ dobé neméli

dostacujici dovednosti v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii a chybéla jim tzv.
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informaticka gramotnost. Dale mnohym pedagogim chybéla motivace k uceni v online
prostfedi. Tvorba aktivit, které¢ budou vhodné do online prostfedi je mnohdy velmi narocny
ukol, a to i pfesto, ze v dnesni dobé mame spoustu programd, které nam mohou v tvorbé velmi
pomoci a uleh¢i ndm praci s piipravou aktivit na online vyucovani. Ucitelé, ktefi byli tou dobou
ve Skolském systému jiz delsi dobu a méli velky sbornik aktivit do v§ech moznych predméta,
se v tu chvili ocitli na samém zacatku, jelikoz aktivity z jejich sborniki, jsou vyuzitelné jediné
v prezencni formé a pfimym kontaktem se studenty. Z tohoto diivodu se museli vice zamyslet
nad planem vyucovaci hodiny, tvofit obsah a adekvatni aktivity, které budou moci vyuzit a
prezentovat v online prostfedi, atd. To mohlo mit za nasledek nechut k distancnimu zptsobu

vyuky a celkové k vyuCovani timto zptisobem.

Mnozi ucitelé byli jiz natolik vyhoteli, ze s zaky zpocatku komunikovali jen sporadicky
pres Skolni e-mail nebo skrze Skolni systémy (Bakalafi, EduPage, atd.), pomoci nichz zakim a
studentim zadavali ukoly a posilali stranky s u¢ivem, aby alespon Caste¢né nahradili vyuku a
zaci nevysli uplné ze cviku. To mohlo mit za nasledek velké prohloubeni rozdili mezi
siln&j§imi a slabsimi zaky ve tiid&. Zaci, kteii s u¢enim nemaji sebemensi potize, se zhorili v
dobé distan¢ni vyuky jen minimaln€ nebo vibec. U slabsich zaku, ktefi méli problémy s u¢enim
jiz delsi dobu, byl tento propad citelng&jsi. Tento netspéch pak mohl vést i k situaci, kdy se zak
odmital jakkoliv zapojit a misto Skoly se radé€ji vé€noval né€emu, co v ném vzbuzovalo zajem
a néCemu, co ho vnitiné naplriovalo a sklizel v dané oblasti uspéchy a pozitivni zpétnou vazbu.

(Zounek, Sed'ova, 2009)

2.3.5 Kuvalitativni Setfeni

Kvalitativni vyzkumné Setfeni v této praci slouzi k ziskani vétSiho mnozstvi dat a
podstatnych informaci, dopliuyjicich poznatky, jez byly =zajiStény predchazejicim

kvantitativnim vyzkumnym §etfenim.

Cilem tohoto kvalitativniho Setfeni je predstavit a analyzovat dualezité informace,
plynouci z fizeného strukturovaného rozhovoru s ucitelem, ale také zhodnotit vysledky
dotaznikového prazkumu, ktery byl provadén a realizovan na vybranych zakladnich skolach v
Ceské republice, presn&ji na uzemi JihoSeského kraje. Dotazniky byly distribuovany nejen
mezi zaky, ale 1 mezi jednotlivé Cleny uclitelského sboru, aby bylo mozné ziskat co nejvic

komplexni pohled na tuto problematiku z obou, zna¢né€ odlisnych, perspektiv.
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Dalsi vyzkumnou strategii, kterou jsme zvolili pro realizaci praktické casti diplomové
prace, je jednoducha pfipadova studie. Existuje vice moznosti vymezeni pojmu piipadova
studie, avSak z nazvu vyplyva, ze jejim smyslem je hlubsi porozuméni a podrobné zkoumani
jednomu nebo mensiné pfipadd. Zaklad je tvoren sbérem skutecnych dat vztahujici se k

predmétu zkoumani (Svaticek, Sed’ova, 2007).
Uvod do pFipadové studie

Jednoducha ptipadova studie se zabyva vyzkumem vlivu dlouhodobého distan¢niho
zpusobu vyucovani na ucitele. Respondenti byli zahrnuti otazkami, které se tykaly

problematiky vyuky ve ztizenych podminkach.

23.5.1 Rozhovory

Pro tuto vyzkumnou ¢ast byla pouzita metoda hloubkového rozhovoru v ramci
jednoduché piipadové studie. Rozhovory se zaméfuji na dojmy a pocity obou ziacastnénych

stran - tedy z pohledu ucitele a z pohledi dvou rozdilnych zaka.
2.3.5.1.1 Interpretace rozhovoru s ucitelem

Tato kapitola se zabyva interpretaci rozhovoru s ucitelkou pro prvni stupen zakladni
skoly.

Respondent 1: Lenka

Treti respondentka je povolanim ucitelkou na prvnim stupni zdkladni Skoly. Kromé
magisterského titulu z oboru Ucitelstvi pro 1. stuperi ZS ma také specializaci v oboru specidlni
pedagogiky a zaméruje se na Zdky se specialnimi vzdélavacimi potrebami.

Interpretace analyzovaného rozhovoru

Respondentka Lenka povazuje tuto dobu jako velmi vyCerpavajici a fyzicky i psychicky
nanejvyS naro¢nou. Zpétné ji distancni vyuka pfipada slozitéjsi nez vyuka prezencnim
zpusobem. V té dob€ bylo také zapotiebi fesit vétsi mnozstvi administrativy, nez tomu bylo v
dobé pred pandemii. Jednalo se, podle ni o velmi chaotické obdobi, a to nejen pro ucitele, kteti
se s touto novou a necekanou situaci museli vyporadat, ale pfedevsim to podle ni bylo velmi

chaotické a naro¢né pro zaky prvniho stupné.
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Respondentka v tomto obdobi uzce spolupracovala se svymi kolegy. Casto spolu
komunikovali a vedli diskuze ohledné zvladani uciva, jeho konkrétniho zptsobu vykladu nebo
si poskytovali vzajemné podporu, co se tyCe sborniku materiala vhodnych pro online hodiny.

Vedeni Skoly bylo u€itelim v tomto obdobi velkou oporou a snazilo se prostfednictvim
e-mailu informovat Cleny ucitelského sboru o aktualnim stavu nebo poradalo pravidelné
schtize, kde spolecné projednavali dalsi postup. Kromé toho se sami ucitelé zajimali o vyvoj
pandemie a o piibyvajici opatfeni souvisejicich s S§ifenim néakazy prostiednictvim
zpravodajstvi.

Organizaci online vyuky se Lenka snazila co nejvice priblizit organizaci prezencni
vyuky, coz se ji povedlo, av§ak za cenu obrovské ztraty energie a vynalozeni enormniho
mnozstvi &asu. Zaci méli pevné dany rozvrh hodin, kazdy den jim vyuka zaGinala v 8:30 a
trvala klasicky 45 minut a mezitim probihaly kratsi prestavky urené k protazeni a obstarani
zékladnich Ginnosti (toaleta, ob&erstveni). Zaci byli rozdéleni do dvou skupin. Fungovalo to
tak, ze zatimco se prvni skupina ucastnila online vyuky, druhé skupiné byla zadana samostatna
prace v podobé vypracovani cvi¢eni nebo jiného ukolu. Poté se skupiny prohodili. Kromé
online vyucovacich hodin nabizela respondentka moznosti individualnich konzultaci, kterych
vyuzili zejména zaci s podpirnymi opatienimi - logopedické vady, ADHD ¢i jinymi
specifickymi poruchami uceni. Lenka vedla mimo jiné pedagogickou intervenci se zminénymi
zaky s potiebou podpory.

Za nejdulezit€jsi nastroj povazuje Lenka Microsoft Teams, s pomoci néhoz pracovala
cela Skola. Respondentka svym zakim do Teams vkladala rizné materialy, prezentace,
ilustracni videa, obrazky a zadavala i online testy. Online testy méli tu nevyhodu, ze stacila
pouze Spatn¢ vlozena mezera mezi pismeny a odpoveéd byla automaticky vyhodnocena jako
chybna. V prvnich chvilich bylo nejvétsi vyzvou zvladnuti technické stranky véci, jelikoz se
respondentka necitila, a nadale neciti, byt natolik technicky zdatna. Nejdilezitéjsi vSak bylo
poskytnuti technické podpory zakam, protoze fada z nich nedisponovala chytrymi telefony,
tablety ¢i pocitaci, ¢imz by jim byla online vyuka zapovézena. V tomto ohledu pfisel s
nabidkou pomoci Magistrat mésta Ceské Budgjovice, ktery skole zajistil technické vybaveni a
financ¢ni prostfedky. Technické vybaveni se poté zakiim pujcovalo, vSe bylo nalezité oSetieno
a stvrzeno podpisem rodi¢u ¢i zakonnych zastupct, ktefi timto nesli plnou odpovédnost za
ptipadnou ztratu nebo umysiné poskozeni zafizeni. V pozdéjSich chvilich rada vyuzivala ve
vyuce vyhod interaktivni tabule a jejim moznostem, jakymi lze zprostfedkovat ucivo co
nejefektivnéji a navrch zabavnou formou. Co se stability internetového pfipojeni tyce, stavalo
se pomérné Casto, ze byla pretizena sit’ tim, ze bylo velké mnozstvi lidi pfipojeno ve stejnou
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denni dobu. Vedlo to k Castému prerusovani, prenos mél sekavy charakter a Casto se zcela
ukoncil. Ackoliv se velmi feSilo technické zazemi, nebylo zcela idealni. Po néjaké dobé se
zjistilo, ze zaci nesmé&ji mit zapnuté kamery, jelikoz to opét vede k pretizeni a naslednému
kolapsu pfipojeni.

Pro pfipadnou budouci online vyuku respondentka doporucuje lepsi a vyraznéjsi
oddéleni prace a soukromého zivota. Nejlepsi by podle ni bylo fungovani z prostredi Skoly,
jako tomu bylo za pfiznivéjSich podminek béhem pandemie, nebo mit specialni mistnost v
domg, pfedem urCenou jako pracovnu. Vhodné by rovnéz bylo stanoveni si pevnéjsi pracovni
doby a tolik nepfetézovat organismus piemirou pracovnich povinnosti a starostmi s feSenim

administrativnich zaleZzitosti.

2.3.5.1.2 Interpretace rozhovoru se zaky

V této kapitole se nachazi kratké predstaveni obou respondentd a jsou zde uvedeny
interpretace rozhovort se zaky druhého stupné zakladni Skoly.

Respondent 2: Michal

Prvnim respondentem je Zdk, momentdalné dokoncujici studium na druhém stupni
zakladni Skoly. Jedna se o nadpriimérné inteligentniho Zaka, ktery Zije v domdcnosti s matkou
a mladsim sourozencem. Mezi jeho zaliby patri hudba, umélecky zamérené cinnosti, studium
zemépisu ¢i anglického a némeckého jazyka. Velmi se zajimd o technologicky vyvoj a jeho
vyuziti pri studiu ¢i usnadnéni nékterych ukonii.

Interpretace analyzovaného rozhovoru

Pro respondenta byla distan¢ni vyuka, tedy az na vyjimky, spise pozitivni zalezitosti,
jelikoz se mohl vice vénovat svym zalibam. Béhem distan¢ni vyuky mél vice volného ¢asu a v
ramci toho mohl d¢lat vice ¢innosti najednou. Nyni navic popisuje, Ze mél s vét§Sim mnozstvim
Casu 1 vice energie, kterou mohl vénovat jednak ufeni a samostudiu, ale jednak svym
konickim.

Kontakt s prateli respondentovi spiSe nechybél, jelikoz komunikovali stale
prostfednictvim tfidni skupiny. Tam mohli sdilet svoje pocity z distancni vyuky a celé situace
okolo pandemie. Nebylo to sice natolik idealni jako osobni socialni kontakt, ale pocitoval
radost z jakékoliv komunikace s prateli. Necitil se byt sam, coz mu pomohlo tuto dobu

zvladnout.
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Co se negativniho ohledu tyCe, nejvét§si nevyhodu distancni vyuky zpétné vidi v
nedostatcich tykajicich se predev§im vyuky jazykd. Vyuka jazykt neprobihala takovym
zpusobem, jakym by spravné méla. V disledku toho byl nucen dohanét ucivo a pfijde mu, Ze,
cituji: “Spolu s tim Casem jsem ztratil néco, co jen tak nedozenu, nebo to pijde tézko. Upifimné
citim, ze mi ty hodiny jazyka chybély. V online vyuce se toho tolik neprobralo a jesté ted to
musime dohanét.

Zacatek karantény a zavieni Skol si pamatuje jako chaotické, jelikoz delsi dobu
neveédéli, jak bude vSechno probihat, nikdo jim nedaval delsi Cas védét. Toto prvotni obdobi
pti ohlédnuti zpét vidi jako ztraceny Cas, kdy se toho naucil nejméné. Na podzim se pak
realizovala online vyuka, kde méli pevné dany rozvrh, kterym se fidili. Mimo to méli moznost
vyuzit individuéalnich konzultaci v pfipadé nepochopeni uciva, ale nepamatuje si jiz, ze by
nékdo téchto konzultaci vyuzil.

Distan¢ni vyuka pak probihala prostfednictvim platformy spolecnosti Google -
Classroom. Zprvu byla distan¢ni vyuka spiSe primeérna - ucitelé v té dob€ jesté neumeli zcela
pouzivat vSechny funkce platformy, ale posléze se ucitelé prizptusobili t€émto novym
technologiim a zménili zcela svij pristup k vyuce. Ucitelé méli touhu se naucit pracovat s
technologiemi, a to se také naucili. Pouzivali interaktivni prvky v online vyuce a snazili se
latku podat zajimavou formou. Distancni vyuka se pak stala pro respondenta velmi zajimavou
a inovativni, dokonce se pfiblizovala té prezencni. Ucitelé platformu stale vyuzivaji ke
zprostiedkovani riznych vyukovych materiald, prezentaci apod., v ¢emz vidi respondent
progres v pozitivnim smyslu slova. Nyni maji totiz vice zdroju, ze kterych mohou Cerpat
informace, potifebné pro pisemné prace i1 bézny zivot. Predtim mél moznost Cerpat informace
pouze z ucebnice nebo sesitu. Beéhem pandemie se kromé toho naucil tvofit poutavé prezentace,
které nyni vyuziva jako podkres k prednesu ruznych referat a praci prezentovanych pired
kolektivem tfidy.

Technické problémy se u respondenta nevyskytovaly, jelikoz pochazi ze zajisténé
rodiny, takze mu nechybélo technické vybaveni. Nasli se vSak zaci, ktefi neméli k dispozici
technické vybaveni, jako napi. webkamery, notebooky, tablety. Takovym jedincim byla
poskytnuta pomoc Skoly v podobé zaptjceni technického vybaveni. Internetové pripojeni bylo
v oblasti, kde bydli, stabilni a stavalo se jen minimaln€, Ze by pfipojeni selhalo. Problémy s
vypadky internetu mélo pouze minimum zaku z jeho tfidy. Dle respondenta vSak, 1 pfes stabilni
pfipojeni k internetu a jeho technickou zaopatfenost, vSak byla online vyuka na jeho vkus
pomala a vSe trvalo delsi dobu, nez pfi prezen¢ni vyuce. Pfiznava vsak, ze se beéhem distancni
vyuky ¢asto podvadélo pfi online pisemnych pracich a také nebylo neobvyklym jevem, ze se
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nektefi jedinci vymlouvali na nefunkéni techniku nebo nestabilni pfipojeni jen proto, aby v
hodinach nemuseli pracovat a mohli se vénovat né¢emu zajimavému, napt. hrani her. Stejny
poznatek vyplynul i z pfedchoziho dotaznikového prizkumu.

Respondent citil po nastupu z distan¢ni vyuky na prezencni velkou ulevu, ze pandemie
polevila, a tésil se na navrat zpét do Skolniho prostedi. Podle v§eho byl nezvyk vidét znovu po
delsi dobé vetsi mnozstvi lidi a trvalo mu néjakou dobu, nez mu to pfislo opét jako zcela bézna
soucast zivota.

Jeho zlepSovaci navrh pro pfipadné znovuzavedeni distan¢niho zptsobu vyuky, by se
tykal zptisnéni podminek, jelikoz neékterym spoluzakiim uvolnénéjsi moralka béhem online
vyuky neprospéla z hlediska problémi s pozornosti a se schopnostmi se soustiedit. Respondent
by zakim nastavil vétsi hranice toho, co mohou a co nesmi. Pozdéji by je to vedlo k lepsim
vysledkim.

Respondent 3: Hana

V' poradi druha je respondentka, kterd je taktéz Zakyni, navstévujici druhy stupern
zdkladni Skoly. I v tomto pripadé se jedna o vysoce inteligentni osobnost, Zijici ve spolecné
domacnosti s obéma rodici a dvéma starSimi sourozenci. Respondentka je velmi umélecky
nadand, nejvice zainteresovand se citi byt ve vytvarném uméni, socharstvi a fotografii. Kromé

toho respondentka disponuje silné vyvinutou emocni inteligenci.

Interpretace analyzovaného rozhovoru

V pohledu na distan¢ni vyuku a situaci kolem pandemie COVID-19 jsou evidentni
citelné rozdily v odpovédich obou respondentti. Zatimco prvni respondent vnimal pfesun do
online prostfedi spiSe kladné, respondentka reagovala zcela opacné. Prozivala v té dobé silné
pocity frustrace, citila se byt méné produktivni a neméla potfebu se, v uceni nebo v cemkoliv
jiném, posouvat dal. Pocitovala také ztratu energie k jakékoliv Cinnosti. Nenachazela tlevu ani
v zajmovych Cinnostech, ani ve vyuce. Neustale se odkladajici znovuotevieni skol ji rovnéz
znacné emocné vycerpalo. Jeji pocity z té doby jsou nasledujici - prazdno, fyzické i psychické
vycerpani, inava, problémy se soustfedénim. Bylo ji nepfijemné vSe, co ji obklopovalo. Kromé
toho si v té dobé€ prochazela i jinym slozitym obdobim, takze nebylo mozné problémum
kamkoliv uniknout, stale se nékde objevovaly. Navic se v médiich, televizi ¢i na socialnich
sitich, objevovaly neuspokojivé zpravy, a to jak domaci, tak svétové. Tohle obklopeni
negativnimi zpravami vnimala velmi negativné a mélo to katastrofalni dopad na psychické

zdravi respondentky.
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Co se tyce socialnich kontaktt, jelikoZ je spiSe introvertni, nechybél ji tolik kontakt s
nékterymi spoluzaky ze tifidy. Naproti tomu ji vSak schazel osobni kontakt s kamaradkou, ktery
si v§ak snazily nahrazovat online konverzacemi a mnohahodinovymi hovory, kdy spolu byly v
kontaktu prakticky neustale. Podle jejich slov, cituji: “Tyhle naSe hovory mi pomahaly se z
celé té situace nezblaznit. Na tohle jediné opravdu rada vzpominam.” Kromé& zminénych
hovort s kamaradkou a sledovani seriall neméla respondentka jinou Cinnost, ktera by ji
napliiovala a Cinila ji §tastnou a spokojenou.

Skola, do které respondentka v té dob& dochazela, na tom byla organizatné velmi zle.
Chaoticky zacatek byl samoziejmosti té¢ doby, avSak zde se organizace nezlepSila ani po
nastupu distan¢ni vyuky. Ucitelim chybéla chut’ se ucit cokoliv nového - tedy ani praci s
technikou, nebyli schopni se sjednotit a fungovat pouze na jedné konkrétni platforme a celkove
davali zakim najevo, ze je vyuka distanénim zpisobem nenapliiuje. Ucitelé rovnéz, podle
respondentky, nenabizeli moznosti individualnich konzultaci, podle jejich slov to pro né byla
pouhd ztrata Casu. V pripadé, ze zak potieboval pomoc nebo vice Casu na vypracovani, byl
upozornén na to, ze nestihaji a nebyla mu poskytnuta zadna potfebna podpora ze strany ucitele.
Ptilezitostné jim byla umoznéna skupinova prace, ve které tesili nejriznéjsi projekty a ukoly.
Na podrobnosti si v§ak respondentka jiz nevzpomina, pouze si vybavuje, Ze “sem tam” mohli
pracovat ve skupinkach.

S technickymi problémy se setkali spiSe ze strany uciteld, ktefi ani v prezen¢ni vyuce
nedokazali pouzivat technicka zafizeni, ktera méli k dispozici. Nepamatuje si, ze by ucitelé
pracovali s jakymikoliv interaktivnimi prvKy, spiSe si vybavuje nezajem ucitelt o vyuku, ktera
mnohdy byla vedena stylem: , Povidejte si, dneska se mi nechce ucit.” Respondentka uvadi, ze
sama neméla problém s pfipojenim se na hodinu ani s nedostateCnym technickym zatizenim ¢i
nestabilnim internetovym pfipojenim, pfiznava vsak, ze se nékdy zaci snazili za udajnymi
problémy s pripojenim schovat a namisto online vyucovani travili ¢as hranim her, spankem ¢i
jinymi zabavnymi ¢innostmi, které je napliovali vice nez samotna vyuka. Ucitel se tento
problém snazili vyfesit, ale z velké Casti to nebylo mozné. Respondentka to povazuje za
nespravedlivé, jelikoz tyto prohfesky Casto zakim prochazely bez vétsiho postihu, coz podle
ni nebylo spravedlivé vuci ostatnim zakam, ktefi pravidelné dochazeli na hodiny a aktivné se
ve vyuce zapojovali.

Negativné vnimala zakyné i nasledné otevieni Skol a navrat prezen¢niho zpusobu
vyuky. Dle jejich slov se nedokazala mentalné vratit zpét do skolniho prostiedi. Nedafilo se ji

ignorovat udalosti, které tomu predchazely, ale ucitelé a celé jeji okoli oCekavalo, ze navrat
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pujde hladce a vSechno bude tak, jako tomu bylo v dobé pted karanténou. To se ov§em nestalo.
Nechtéla se vratit do skoly, zarover v§ak mela velké problémy s navratem do Skoly.

Kdyby znovu nastala online vyuka, doporucovala by nastavit n¢jaky zakladni systém a
zlepsit organizaci distan¢ni vyuky. Ucitelé by se podle ni méli zaméfit na to, aby se naucili
online komunikovat s zaky takovym zptisobem, aby to bylo funkcni. Dale by se ucitelé méli
naucit empatii a respektu k individualnim potfebam zakd, zejména v takovychto nelehkych
dobach. M¢li by umét pomoci a poradit, a to nejen pii problémech s ucenim, ale také se
zachovanim dusevniho zdravi. Dilezité je, dle jejich slov: . Méli by si umét fict, Ze nejsem
jediny &lovék na svéts, ktery to proziva. Clovék, na kterého ted koukam, to ma v tuhle chvili
stejné nebo podobné slozité jako ja.”. Celkove zastava nazor, ze by se mél zlepsit piistup ucitele

k zaktum, ale i pristup ucitele k distancni vyuce.

2.3.5.2 Kodovani rozhovoru

Dle J. Hendla lze popsat kodovani v kvalitativnim vyzkumu jako stalé srovnavani
pojmu, piipadid a jevi. K castem empirického textu pfifazujeme oznaceni, neboli kody, které
zpocatku uzce souviseji s konkrétnimi vyrazy v textu. V prubéhu analyzy se vSak stavaji ¢im
dal tim vice abstraktnimi (Hendl, 1999).

Jednotlivé zaznamy rozhovori jsem nejprve poridila na zaznamové zafizeni
v mobilnim telefonu, tyto zdznamy jsem pak doslovné prepsala do elektronické podoby,
vytiskla a nasledné jsem k rozkliCovani a analyze jednotlivych odpovédi pouzila metodu
otevieného kodovani. Oteviené kddovani je podle J. Strausse Casti analyzy zabyvajici se
oznacovanim a kategorizaci pojml a naslednym hloubkovym studiem udaji. Strauss toto
tvrzeni dale definuje jako proces seskupeni pojmu, jez se zdaji byt prislusné stejnému jevu
(Strauss, Corbin,1999).

Po provedeni otevieného procesu kddovani jsem vytvorila nékolik kategorii, které se

obsahoveé lisi vzhledem k profesnim, osobnostnim i jinym odliSnostem respondentt.
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Oblast 1: Ucitel

Rozhovor s ucitelem jsem po procesu otevieného kodovani rozklicovala do neékolika
kategorii.
Kategorie €. 1: Technicka stranka

Pro respondentku, kterd se ucastnila hloubkového rozhovoru, bylo velice naro¢né
seznamit se s technologickymi vymozenostmi, avsak si zpétn€ uvédomuje, ze distancni vyuka
ji pomohla posilit kompetence v oblasti technologie. Podle slov respondentky, potfebovali
vsichni ucitelé nejprve zvladnout technickou stranku, aby pak mohli fungovat nejen jako
vyucujici v online prostiedi, ale také jako pifipadna technicka opora zakim, ktefi by méli
problémy s ovladanim zatizeni vypocetni techniky. Ucitelka, 1 cela jejich Skola, z nejvétsi Casti
pouzivala platformu pro videokonference - Microsoft Teams. Zakdm z nezaopatienych rodin
byly ve spolupraci s méstem zapujCeny tablety, z toho divody méli vSichni zaci jejich Skoly
ptistup k online vzdélavani. Nejvice ji v hlavé z tohoto obdobi utkvéla véta: ,, Pani ucitelko, vy
se mi néjak sekdte.”. Tuhle vétu slychala v obdobi distan¢ni vyuky nékolikrat denné, coz
naznacuje Casty vyskyt problému technického razu — at’ uz se jedna o nestabilitu internetového
pfipojeni €i pretizeni samotné platformy, ze které online vyucovani probihalo.

Lenka navic potvrzuje, ze vyuka zakd se specialnimi vzdélavacimi potiebami
a podpurnym opatfenim byla v tomto obdobi naro¢néjsi, nez pii klasické vyuce, jelikoz byl
problém jednak udrzet pozornost jedincii s ADHD, a jednak s kompenzacemi jiného druhu pro
zaky s poruchami uceni ¢i logopedickymi vadami. Zvlasté byl problém se zdkem s vyvojovou
dysfazii, ktery mél znacné potize jiz pred zacatkem pandemie s vyukou jazykd (anglického
i Ceského), v obdobi distan¢ni vyuky proto pravidelné spolupracoval s ucitelem ¢i asistentem
pedagoga vramci individudlnich konzultaci po vyuce. Béhem distan¢ni vyuky navic
respondentka vedla online pedagogickou intervenci. Plan, prabéh i vysledky individualnich
konzultaci a pedagogickych intervenci si Lenka peclivé a prehledné zaznamenavala na
specialni list nebo do zapisniku.

Pfi online vyucovacich hodinach pouzivala respondentka interaktivni tabuli a mnoho

dalsich prvku, kterymi se snazila hodinu ucinit atraktivnéjsi a poucné&jsi.

Kategorie €. 2: Socializace
Ucitelé podle respondentky Casto mezi sebou uzce spolupracovali a poskytovali si
vzajemnou podporu v tomto obdobi. Komunikace mezi nimi probihala formou telefonnich ¢i

online hovort, nebo prostfednictvim e-mailu a SMS zprav. Spoluprace ucitelt byl podle Lenky
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zaklad uspéchu, jelikoz se v tomto slozitém obdobi necitili osamoceni a vzéjemne si pomahali.
Pfiznava vsak, ze osobnimu kontaktu, a to s zaky, uciteli 1 rodici, se nic nevyrovna. Velké
podpory se uCitelim dostavalo i ze strany vedeni Skoly, ktera jim poskytovala vSe potiebné
k vykonu jejich prace.

Respondentka pfi online vyuce pozorovala, ze zakim chybi socialni kontakt se svymi
vrstevniky, coz se potvrdilo i v dotaznikovém prizkumu. Zvlasté zaci mladsiho skolniho véku
snaseli odluku od pratel a spoluzakl zle. Po znovuotevieni kol byly viditelné zmény v tom, ze

zaci byli klidni, povidali si mezi sebou a bylo evidentni, Ze se po dlouhé dob¢ radi vidi nazivo.

Kategorie ¢. 3: Vnimani distan¢ni vyuky

Celkovy pohled respondentky na obdobi distancni vyuky je smiSeny. Pfes prvotni
technické potiZe se ji podafilo realizovat online vyuku takovym zptsobem, ze zaci neméli velké
problémy s pozdé&jsim navratem do prezencni vyuky, pfiznava vsak, ze ji to stalo nadmérné
pracovni i mentalni Usili. Jednalo se pro ni o velmi vyCerpavajici a ¢asové narocnou dobu.
Pozitivni aspekty distancniho zpasobu vyuky vidi v rozsifeni kompetenci ucitelli i zaka
v technickych oblastech, ale taktéz v intenzivné&j$Sim kontaktu a lepsi spolupraci s rodici €i

zakonnymi zastupci.

Oblast 2: ZAci
Rozhovory se zaky jsem, stejn€ jako v predchozim pripadé, rozklicovala na nékolik
opakujicich se kategorii, které jsou pro vyzkumnou ¢ast podstatné a mohou pfinést zajimavy

obraz k udajum ziskanych z dotaznikového prizkumu na zakladnich skolach.

Kategorie €. 1: Technicka stranka

Respondenti se shoduji na tom, Ze co se tyCe technické stranky distan¢ni vyuky, neméli
problémy s nestabilitou internetového pfipojeni Ci zajiSténim zafizeni potfebného k realizaci
online vyuky. Odpovédi se znacné lisi, co se tyCe technické realizace vyuky na dalku ze strany
uciteld. Zatimco Michal vnima velmi pozitivné fakt, ze se ucitelé snazili maximalné
pfizpasobit potfebam zaki i nové forme vyuky, v pfipadé Hany tomu tak nebylo. Neékteti
ucitelé méli odmitavy postoj vaci jakémukoliv sebevzdélavani se v technickém odvétvi

a Castokrat se setkala s nechuti realizovat distan¢ni vyuku zajimavym zpisobem.

59



Kategorie €. 2: Socializace
V oblasti socialniho kontaktu obéma respondentim po dels§im casovém obdobi zacal
schazet kontakt s prateli. Michal 1 Hanka se vSak snazili udrzovat kontakt s prateli alesporl

na dalku, a to prostfednictvim ¢astych telefonnich hovora ¢i chatovani si na socialnich sitich.

Kategorie ¢. 3: Vnimani distan¢ni vyuky

Zaci vnimaji distan&ni vyuku zcela odlisnym zptisobem. Respondent Michal shledava
online vyuku spiSe kladn€, zejména co se tyCe technologického vyvoje s pifesahem do oblasti
vzdélavani a ziskani znalosti novych metod ufeni. Hanka distanéni vyuku vnima velice

negativné v mnoha ohledech, a podle v§eho méla zasadni dopad na jeji mentalni zdravi.
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3 Diskuze

V této diplomové praci jsem se zabyvala individualnim pfistupem k zakim v dobé po
dlouhodobé distan¢ni vyuce. Diky statistickym tdajim jsem pomoci dotaznikti a rozhovora se
zaky jsem zjistila, ze distan¢ni vyuka mize mit dopad nejen pozdéjsi vzdélani zaku, ale také
napiiklad na jejich duSevni zdravi, protoze jsou delsi dobu mimo kontakt se svymi vrstevniky.
Timto tématem se zabyvali ve své praci také Luka§ Rokos a Michal Vancura. Jejich prace
Distancni vyuka pfi opatienich spojenych s koronavirovou pandemii - pohled o¢ima uciteld,
zaku a jejich rodi¢t méla cil zjistit, jaké jsou pohledy aktért vzdélavaciho procesu na distancni
vyuku.

Tito dva autofi zjiStovali data také pomoci dotazniku ve vybrané zakladni Skole
v JihoCeském kraji. Celkem ziskali prostfednictvim Google Forms 522 odpovédi (29 od
ucitelt, 255 od rodi¢t a 238 od zakt). V mé diplomové praci se vyzkumu ucastnilo 78 osob (9
ucitelt a 69 zaku), ktefi vyplnili dotaznik. Luka§ Rokos a Michal Vancura zjistovali mimo jiné
i zplisob komunikace mezi jednotlivymi skupinami respondentu. Zjistili, ze velkym problémem
na sledované Skole byla mira zapojeni 1 celkova aktivita v distancni vyuce. Tento jev jsem ve
svém vyzkumu nezaznamenala, v naSich dvou zakladnich Skolach se kantofi spise snazili zaky
aktivizovat a mira zapojenim tim padem byla znacna. Tento rozdil muze byt zpisoben
napiiklad velikosti zkoumané skupiny, nebo tim ze mého vyzkumu se ucastnili zaci Skoly
mestské a zaroven obecni. O odchylku ve vyzkumu se jednalo pouze v ptipadé respondentky,
ktera v rozhovoru odpovédéla, ze na jeji zakladni Skole se ucitelé pfili§ nesnazili aktivizovat
zaky nebo se ucit novym zptsobum vyuky.

Lukas Rokos a Michal Vancura zminuji, na zakladé poznatkti ziskanych
z dotaznikového prizkumu mezi zaky prvniho stupné, ze nejCetnéjsim pozitivnim komentarem
k distan¢ni vyuce byla moznost delSiho spanku. Tento jev jsem v dotaznikovém prazkumu také
zaznamenala. Zaci ve vétsing pripadd odpovidali, Ze nejvétsi vyhodou distanéniho zpiisobu
vyuky bylo pozdni vstavani a posunuty zacatek vyuky, coz je dikazem toho, ze zaci mladsiho
Skolniho véku potrebuji dostate¢né mnozstvi kvalitniho spanku, které jim nasledné zaruci lepsi
podminky pro uceni, zdokonaleni schopnosti soustfedit se na probirané ucivo, coz by pfipadné
mohlo vést i k lepSim studijnim vysledktm.

Zaroven z dotaznikového Setfeni LukaSe Rokose a Michala Vancury vyplynulo, ze
nejcetnéj§im negativnim komentafem zfad zaku, byl chybéjici kontakt se spoluzaky a
vrstevniky. Zaci v ramei mého dotaznikového prizkumu odpovidali vesmé&s podobng, avsak se

Casto objevovaly odpovédi, ze jim nekdy kontakt se spoluzaky schazel, nékdy ovsem ne. Také
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se v dotaznicich i rozhovorech objevovala odpovéd’, ze jim socialni kontakt chybél, ale az po
delsi dobé stravené v karantén€. Mimo jiné z mého Setfeni vyvstala také moznost, ze zaci
udrzovali alespon neosobni kontakt v podobé telefonnich hovort a komunikaci skrze socialni
sit¢ a SMS zpravy, tudiz jim byla zaji§téna ur¢itd mira socializace a necitili se byt tolik
odlouceni od svych spoluzaku, pratel a blizkych osob.

Rokos a Vancura dale zjistili, ze pozitivnim aspektem distancni vyuky z pohledu ucitela
vyslo najevo, ze se jim lépe pracovalo v klidném domécim prostifedi. Podle dostupnych
informaci prevazoval nazor, ktery se tykal, stejné€ jako u zakt, moznosti vét§iho mnozstvi
spanku a zaroveti pocitovali i mensi miru stresu nez pii bézné prezencni vyuce. Toto tvrzeni
jsem nucena, na zaklad€ zjisténi z dotaznikti a rozhovoru s pedagogem, vyvratit, a to z divodu,
ze valna vétsina ucitelt byla toho nazoru, ze béhem distancni vyuky, byli vice pracovné
pretizeni, zejména co se tyCe administrativnich zalezitosti, adaptace k novému zptisobu vyuky
a dlouhého casu straveného pfipravou digitalniho materialu. Prace byla v tomto obdobi pro
ucitele z mého prizkumu nanejvys vycerpavajici a nemohu tedy potvrdit, Zze by ucitelé méli
skute¢né vice klidu v domacim prostiedi. Z rozhovoru spiSe vyplynulo, ze by si ucitelka
v budoucnu uz nejrad€ji nenosila praci dom, jelikoZ méla dojem, Ze je neustale v praci a méla
prakticky minimum volného Casu.

Dle odhadovanych udaji ohledné zvySeného vyuziti digitalnich technologii ve vyuce,
které zprostiedkovala Ceska §kolni inspekce (CSI, 2020) v prvni ving pandemie, by u vétsiny
uciteld mélo dojit po konci distan¢ni vyuky k narGistu zajmu o intenzivni vyuziti digitalnich
technologii a materiala v prezencni vyuce. Tento jev nemohu ani potvrdit, le¢ ani vyvratit,
jelikoz zalezi na preferencich jednotlivych uditelt a ochoté se dale v této oblasti vzdélavat.
V prazkumu se nachazeji ucitelé, ktefi od té doby pouzivaji technologické vymozenosti na
denni bazi, jini uCitelé naopak vyuzivaji pivodni metody vyuky, které byli zvykli pouzivat jiz

v dobé¢ pred pandemii.
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4 Zavér

V diplomové praci jsem se zabyvala tématem individualniho pfistupu k zakim po
dlouhodobé distan¢ni vyuce. Pomoci dotaznikd a hloubkovych rozhovora jsem zjistila, ze
distan¢ni vyuka ma znacny vliv na zlepSeni kompetenci zakl i ucitelti v oblasti technologie a
vypocetni techniky. Pandemie pfinesla mnozstvi zmén v piistupu ke vzdélavani. Vyzkum dale
prokazal, ze technologie, které byly zavedeny béhem distan¢ni vyuky, nachazeji své uplatnéni
v prezencni vyuce a podporuji tak modernizaci ¢eského skolstvi.

Na zaklade provedeného vyzkumu bylo zjisténo, ze distan¢ni vyuka méla znaény dopad
na psychické zdravi zakd i ucitelti. Nedostatek socialniho kontaktu a vSudypfitomné alarmuyjici
zpravy o stale se zhorSujici situaci se ukazaly jako jednim z nejvyznamnéjSich negativnich
faktort, které méli za pfic¢inu negativni ovlivnéni psychického zdravi, které mohlo vést u
nékterych jedinct az k depresivnim stavim a frustraci.

Ze ziskanych vysledkl vyzkumu lze doporucit nékolik opatfeni, ktera by mohla vést ke
zkvalitnéni individualniho pfistupu k zakim. Ucitelé a skoly by mély posilit dostupnost
psychologické podpory pro zaky, ktefi se potykaji s potizemi psychického razu. Dale by bylo
dobré pokraCovat v zafazovani technologii do vyuky, ale zaroven s ohledem na to, aby byly
vyuzivany k zefektivnéni zpisobu uceni. Ucitelé by méli mit moznost se v této oblasti nadale
vzdélavat a podporovat vyuziti modernich technologii ve vzdélavani zaku, jelikoz by tento
ptistup mohl nadale zlepSovat kvalitu vyuky a mohl by motivovat zaky k tomu se stale
vzdélavat.

Pandemie COVID-19 predstavovala mimotradnou vyzvu pro vzdélavaci systém, ale
zarovefl nam timto oteviela moznost inovace. Individualni pfistup k Zakiim je v dnesni dobé
nadmiru dialezity a mize vyrazné prispét k celkovému rozvoji a vétsi mife uspésnosti ve Skole.
Je dulezité pracovat na tom, aby se kazdy zak citil byt podporovany a mél prilezitost se dale

rozvijet v podporujicim a bezpecném prostiedi.
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8 Seznam priloh:

Priloha 1: Dotaznik k diplomové praci pro zaky

Dotaznik k diplomové praci - Individualni
pristup k zaktim v dobé pandemie

1. 1. Zazil/a jsi nékdy online vyuku? *
Oznacte jen jednu elipsu.
) Ano.
) Ne.

(__) Nepamatuiji se.

2. 2. Jak je to dlouho? *

3. 3. Pouzival/a jsi pri ni: *

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.
|| pocitag

[' | notebook

[ | tablet

ﬂ mobilni telefon

[T Vyuky jsem se nezucastnil/a.

4. 4. Co se tilibilo na online vyucovani? *
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5. 5. Co se ti naopak nelibilo? *

6. 6. Myslis si, Ze ses toho béhem vyuky na délku naucil/a vice nez pri vyuce ve

Skole?
Oznacte jen jednu elipsu.
(\;:) Ano.

) Ne.
() stejné.

(;:3 Nevim.

7. 7.Jelepsi se ucit doma nez ve skole? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() boma.
() Ve skole.
QJ Nevim.

() Jeto stejné.

8. Chybélo ti, Ze nepotkavas své spoluzaky a kamarady ze skoly? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Nechybélo.

(;3 Jen malokdy.

() spoluzéci mi hodné chybéli.

-, Nékdy mi chybéli, nékdy ne.
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9. 9. Mysli$ si, Ze mdze znovu nastat online vyuka? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Nevim.
C/‘ Ne.
CJ Ano.

10.  10. Kdyby byla znovu zavedena online vyuka, co by sis pral/a, aby se zlepsilo? *

11.  11. Co ti pfi online vyuce nejvic chybélo? *

12. 12.Co ti naopak z online vyuky chybi ve skole? *
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13. 14. Zvladal/a ses na online vyuce ucit a soustredit se na uceni? *
Oznacte jen jednu elipsu.
(\:) Viibec mi to neslo.
() Neékdy mi to neslo.
() Nékdy mi to $lo.

() Soustiedil/a jsem se bez problému.

14. 15. Mél/a jsi pfi online vyuce vice Ukol(, nez mas ted? *
Oznacte jen jednu elipsu.

(3 Ano.

() Nepamatuji se.

15.  16. Mél/a jsi nékdy problém s pfipojenim na online vyuku? *

Oznacte jen jednu elipsu.

C_Ne.
Li) Ano.

(") Nepamatuji se.

16. 17. Pouzival/a jsi v dobé pred online vyukou mobilni telefon, tablet Ci
pocitac/notebook, nebo jsi je zacal/a pouzivat az v dobé pandemie COVID-19?

Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano, pouzival/a jsem je &asto.
() Ne, naugil/a jsem se je pouzivat az pfi online vyucovani.
) Zafrizeni jsem ob¢as pouzival/a.

(i) Nepamatuiji se.
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17. 18. Byl pro tebe velky problém naucit se pracovat s pocitacem/notebookem,

tabletem ¢i mobilnim telefonem pfi pfipravé na online vyucovani?
Napf. potize pfi hledani informaci, pfipojeni se na online hodinu, chat se
spoluzaky, vyfizovani e-maill s tkoly atd.)

Oznacte jen jednu elipsu.

Lm:) Ne.
(M) Ne, uz jsem to vétsinou umél/a.
(w:) Nepamatuji se.

() Ano. Pofad se bojim, Ze nebude néco fungovat.

18. 19. Jaké jsou podle tebe nejvétsi vyhody online vyuky?

19.  20. Jaké jsou podle tebe nejvétsi nevyhody online vyuky?

Obsah neni vytvofen ani schvalen Googlem.

Google Formulare
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Priloha 2: Dotaznik k diplomové praci pro ucitele ¢i Feditele zakladnich $kol

Dotaznik k diplomové praci pro ucitele a
feditele zakladnich skol

1. 1. Jakou platformu €i program jste vyuzival/a k distan¢ni vyuce? Vyhovovala %
Vam tato platforma nebo byste po zkuSenostech zvolil/a jinou?
2. 2. Dafilo se mi plnit plany uciva. %

* Vyberte jednu poloZku ze stupnice, ktera nejlépe vyjadiuje VaSe
sebehodnoceni.

Oznacte jen jednu elipsu.

(

() PIné souhlasim

() Souhlasim

() Nejsem schopny/4 to posoudit
() Nesouhlasim

() PIné nesouhlasim
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3. 3. Dafilo se mi udrzet pozornost zaku v pribéhu online vyu€ovacich hodin.

* Vyberte jednu polozku ze stupnice, ktera nejlépe vyjadiuje Vase
sebehodnoceni.

Oznacte jen jednu elipsu.

(") PIné souhlasim

k') Souhlasim

() Nejsem schopny/a to posoudit
(") Nesouhlasim

() PIné nesouhlasim

4. 4. Jakym zplsobem jste zak{im vysvétlovala nové ucivo? *

5. 5. Jak jste motivoval/a zaky a vzbuzovall/a jejich zajem pfi distancni vyuce? *

6. 6. Zazillajste pfi distancni vyuce néco, co jste nepredvidal/a? Jestlize ano,

situaci struéné popiste.
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7. 7.Distancéni vyuka, jak jsem ji realizoval/a se Zaky, dosahovala kvality *
prezencniho vzdélavani.

* Vyberte jednu poloZzku ze stupnice, ktera nejlépe vyjadfuje Vase
sebehadnoceni.

Oznacte jen jednu elipsu.

(,) PIné souhlasim
() souhlasim

() Nejsem schopny/a to posoudit

C_) Nesouhlasim

8. 8. Tesltovalla jste priib&zné znalosti zakd b&hem distanéni vyuky? Jestlize ano, *
napiste, jak jste to délal/a.

9. 9. Jaké jsou Vase zkusenosti s distanénim vyucovanim zakd s riznymi *
vzdélavacimi potfebami? Jak jste fesil/a individualizovany pfistup k zak&im?
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10.  10. Zéci, které jsem ugila, zvladali distanéni vyuku dobre.
* Vyberte jednu polozku ze stupnice, ktera nejlépe vyjadiuje Vase
sebehodnoceni.
Oznacte jen jednu elipsu.

() PIné souhlasim
() Souhlasim

@) Nejsem schopny/a to posoudit
(") Nesouhlasim

(") PIné nesouhlasim

11.  11. Spolupracoval/a jste s kolegy? Jaké formy prace jste vyuZivali? *

12.  12.Jak dobfe jste udrzoval/a kontakt se zaky a jejich rodici v dobé distanéni
vyuky?
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13.

14.

13. Piizplsobit se novym technologiim a celkové jinym metodam a technikam
ve vyuce mi necinilo obtize.

* Vherte jednu poloZku ze stupnice, ktera nejlépe vyjadfuje Vase
sebehodnoceni.

Oznacte jen jednu elipsu.

() Souhlasim
() Nejsem schopny/a to posoudit
() Nesouhlasim

() PIné nesouhlasim

14. Co bylo pro Vas nejvétsi vyzvou? *

Obsah neni vytvoren ani schvélen Googlem.

Google Formulare
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Piiloha 3: Uplny piepis hloubkového rozhovoru s ucitelkou prvniho stupné ZS

Uplny prepis hloubkového rozhovoru s uéitelkou prvniho stupné Z5

Na uvod tady mam takovou “rozehfivaci” otazku, jak vlastné vypadalo uzavirani Skol z
pohledu uditeld, nebot z pohledu mne jako studenta to vypadalo asi tak, Ze jeden den
jsme byli ve $kole a dalsi den na to byla $kola uzaviena. Dala Vam &kola nebo MSMT
néjakym zplsobem védét, Ze se tohle protipandemické opatfeni chysta nebo to pro Vas
bylo stejné nahlé jako to bylo pro nas studenty? ProtoZe moje momentalni pfedstava je
takova, Ze jeden den jste ucila a dalsi den Vam bylo sdéleno, Ze se zaviraji Skoly a

zakazuje se pfitomnost v budovach Skol.

Bylo to velice ndrocné pro nds pro vSechny, protoZe jsme vlastné neustdle sledovali
zprévy, které se tykaly hygienickych uddaji a nové zvefejriovanych udajii tak, jak
nartistal pocet nemocnych a vedeni S3Skoly nds samoziejmé informovalo
prostfednictvim e-mailu o vSem, co se aktudiné déje a méli jsme kaZzdou chvili schizky
jako ucitelé tady ve Skole, abychom se néjak domluvili na spole¢ném postupu, ale
potom vlastné Ministerstvo zdravotnictvi vyhldsilo uZ, vzhledem k poctu nakaZenych,
takovy ten stav, kdy déti museli zdstat doma. A protoZe jsme to nikdy nezaZili, byla to
pro nds naprosto novd situace a zdroven také situace nadmiru ndro¢nd. Myslim, Ze u
ty malé déti nemohly zustat doma samy, museli s nimi z(stdvat doma rodice.
Samoziejmé ani ti rodice nemohli mnohdy chodit do prdce, mnozi rodice méli prdci
prevedenou do domdciho prostredi, tzn. home office a do toho vlastné nastala online
vyuka. V nékterych rodindch, kde maji tfeba dvé, tfi déti, nastal opravdu vdZny, v
podstaté organizacni, problém, kdyZ to feknu takhle. Ale na samotném zaldtku jsme
resili, jakym zpdsobem viibec zacneme s détmi pracovat, coZ nebylo vibec jednoduché
videokonference spolecnosti Microsoft, pozn.). Nase Skola jela vyhradné pres Teams,
takZe jsme nejdfive potfebovali technicky zvlddnout tuto stranku véci, a to nejen my
jakoZto ucitelé, ale také pomoci pfi poskytovdni technické podpory détem, protoZe
jsme Zzjistili, Ze fada nasich Zdkii nemd technické vybaveni takové, aby byli schopni
zvlddat online vyuku. TakZe mnoho déti tehdy nemélo chytré telefony, Zdci doma
neméli tablety nebo pocitace. Musim Fict, Ze to nebylo jednoduché, nicméné Magistrdt
mésta C. Budéjovice ndm
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poskytl finanéni prostredky a technické vybaveni (tablety), které se pak pujcovalo
détem, samoziejmé to bylo oSetfeno proti podpisu zdkonnych zdstupct. Nakonec jsme
dosli az k tomu, Ze tedy vsichni méli tu moZnost pracovat na online vyuce a
prihlasovat se na ni. Kromé toho jsme méli, kdyZ to tedy hygienickd situace dovolovala,
méli jsme povoleny konzultace s détmi, jeden Zdk na jednoho ucitele, tudiZ Zdci, kteri
méli problémy s distancni vyukou, a ted nemluvim o potiZich technického rdzu, ale o
potiZich jiného rdzu. Mluvim o détech s potiebou podpory, které tohle obdobi snadsely
mnohem hur v jiné roviné, kdyZ to tak reknu, neZ déti, u kterych tato potfeba podpory
neni nutnd napr. dité s vyvojovou dysfazii, coZ je logopedickd vada a Zdk s touto vadou
mdad znacné problémy uZ pfi béZzném zpusobu vyuky, natoZ pak béhem online vyuky.
Stejné tak vyuka jazyk( v té dobé, byla velice ndrocnd. Ja jsem v té dobé méla Ctvrtou
pdtou tridu, méli jsme anglictinu trikrat do tydne a ta vyuka anglictiny nebyla také
vibec jednoduchd. TakZe jak jsem fikala, na zacdtku bylo potreba vyresit to technické
zdzemi, coZ se, néjakym zpusobem, podarilo, a tim ndstrojem, nasim nejvice

pouzivanym, byl jednoznacné Teams

Jaké byly Vase prvotni pocity z nastupu do online prostredi? Jak se Vam dafilo

seznamit se s timto novym prostfedim a celkové s novou technologii?

Hrozné! To Vdm Feknu rovnou, Ze hrozné. (smich) Opravdu, to myslim smrtelné vdziné,
protoZe jednak jsme zjistili, Ze se nemazZeme pripojit vSichni. Tehdy jsem méla 26 Zaki
ve tridé a kdyZ jsme se vSichni pripojili, a nejenom my, ale pripojili se vsichni ze vSech
Skol a lidé, ktefi pracovali z domova, tak sité byly pretiZené a neustdle to padalo,
prerusovalo se to pfipojeni. “Pani ucitelko, vy se mi néjak sekdte.”, to je véta, kterd mi
bude znit v usich do konce Zivota (smich), protoZe jsem ji slySela za den prosté
mnohokrdt. TakZe to technické zdzemi, byt tedy jsme se to snaZili Fesit co nejlépe to
Slo, tak jako z téchto diivod(i to nebylo zcela idedini, ale néjak se to povedlo. Postupné
jsme prisli na to, Ze nesmime a nemiZeme mit zapnuté kamery, nemizZeme se vidét,
protoZe to nefungovalo. Rdno to probihalo tak, Ze jsme se pozdravili na chvilicku, pak
Jsme si vSichni museli vypnout kamery a to pfipojeni $lo o poznami lépe. Déti jsem
méla rozdélené na nékolik skupin, potom jsem pfi§la na to, Ze neni moZné mit déti ve
Ctyfech skupindch, protoZe jsem pracovala opravdu neustdle v podstaté. Z toho
davodu jsem je rozdélila do dvou skupin po 13 Zdcich, coZ bylo jiZ schiidné. Méli jsme
regulérni rozvrh hodin.
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Nastavilla jsem rozvrh hodin a vlastné jd, jako ucitel, jsem jela kaZdou tu hodinu
dvakrdt. Déti to mély tak, Ze jsme méli spolecné online vyuku a na to jsem jela stejnou
hodinu s druhou skupinou, mezitim co ta prvni skupina dostala tkoly, které méla
vypracovat. Takhle jsme se posouvali. & jsem jela zase dalSf hodinu s jinou skupinou,
a ty dal$i zase dostaly ukoly, které jsem si ndsledné kontrolovala. Teamsy maji
ndstroje, které umoZznuji vkladdni materidlG pro praci s textem, na dejme tomu
naukové predméty, jakymi jsou vlastivéda, pfirodovéda, je tam moZnost vklddani
obrdzk(, maZete tam vklddat vesmeés cokoliv. Déti do téchto materidli pak mohou
psat, zvyrazriovat si text, atd. Ddle jsem jim vytvdrela online testy, které ndsledné
vypracovdvali, takZe jsem méla i pomérné velké mnoZstvi zndmek. Musim Fict, Ze taky
bylo potreba to trochu vychytat a ty drobné nejasnosti, které ty testy a tvorba testu s
sebou nesla, tak néjak pfijmout a nebo détem dovysvétlit, protoZe tam zdleZelo
opravdu na sebemensi mezefe. Dité napfiklad udélalo mezeru mezi pismenky a uZ jim
to bylo automaticky vyhodnoceno jako chyba. TakZe se jednalo o takovéto drobnosti,
které vSak Zdci Ctvrtych tfid jesté nebyli schopni zviddnout Upiné do toho detailu.

Néjakym zplisobem jsme se s tim ale popasovali a pak to celkem slo.

Moje dalsi otazka se bude tykat toho, zda a jaké byly Vase nejvétsi vyzvy, kterym

jste byla nucena Celit béhem distancni vyuky?

Prvni, takovou mega vyzvou pro mne jako pro ucitele dfive narozeného musim
podotknout (smich), bylo bezpochyby zviddnuti technické stranky véci, to byla prvni
véc. Druhou vyzvou byla naprostd zména pristupu k détem. Najednou, kdyZ nemizZete
pracovat s témi détmi face-to-face, tak si musite uvédomit, Ze vyrazové prostredky,
které béZné pouZivdte, je zapotrebi zménit tak, aby byly funkini. To za mne bylo
druhou vyzvou. TFeti vyzvou pak byla komunikace s rodici. Komunikace s rodici
najednou zacala byt daleko intenzivnéjsi, a to smérem ucitel-rodic, ale i rodic-ucitel.
Rodice se zalali zajimat o to, jak to détem jde a ja jako ucitel jsem vlastné denné resila
to, proc to dané dité neni pripojeno ve vyuce. A musim Fict, Ze mnohdy dochdzelo k
humornym situacim, kdy rodie védéli, Ze dostanou SMSku, kdyZ dité nebude
pripojeno ve vyuce. KdyZ nereagovala matka, psala jsem otci. TakZe jsem je, svym
zplisobem, nutila k neustdlému kontaktu a neustdlé ¢innosti. Jednou se mi stalo, Ze
piSu mamince: “Vase dcera neni dnes pfipojena ve vyuce. Je
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nemocnd nebo mda pro to jiné divody?” a maminka mi okamZité volala s tim, Ze: “Pani
ucitelko, vZdyt ja se tady na ni divdm a ona néco déld na pocitaci. jd ji na to Fikdm:
Musite se na ni podivat, co déld.”. Za chvilku mi Fikda: “No, ona si tam hrdla hry.”. Ja ji
na to jen rekla: “Vidite, ale to vy jako rodi¢ musite zkontrolovat, to se nedd nic délat.”.
TakZe potom uZ se situace naprosto obrdtila a rodice mi volali nazpdtek a ptali se? ”
Pani ucitelko, je dneska pripojena ve vyuce. Jd jsem musela jit do prdce a nemdm
moZnost ji zkontrolovat. Byla byste tak hodna a Fekla mi, jestli tam je?”. Tohle bylo
opravdu Uplné néco, co jsme si nikdy neuméli pfedstavit. Ale musim tedy Fict, Ze mi to
sice fungovalo, ale za cenu obrovského usili a stdlo za tim obrovské mnoZstvi prdce.
Wzva v kaZdém pfipadé byla i v tom jedndni s témi jednotlivymi rodinami. Dal3{
vyzvou bylo samozrejmeé promysleni toho zpisobu, jak déti naucit a dostat do nich co
nejvice uciva, abychom zviddali ucivo podle tematickych pldand, aby Zdci dokdzali to
ucivo pochopit, ale také bylo zapotiebi to s nimi néjakym zplisobem procvicit. Dle

mého nazoru bylo téch vyzev, kterym jsme museli Celit, pomérné mnoho.

A co se tyce jesté tycCe té komunikace s rodic¢i, méla jste tam vyloZené néjaké

problémoveé rodiCe, ktefi zkratka nechtéli jakkoliv spolupracovat?

Musim Fict, Ze asi neméla, ale bylo nanejvys nutné nékterym rodiciim velice detailné
ten zpusob vyuky vysvétlit. ProtoZe nékteri rodice méli pocit typu: “Pani ucitelko, to
moje dité stejné nebude nic délat, takZe my taky nic nemusime.”. A ja jsem jim musela
vysveétlit, Ze to takhle brat nelze. Tady se jednd o plnohodnotnou ndhradu vyuky
prezentni a potfebujeme zvlddnout co nejvice uciva, nechci Fict ve stejném rozsahu,
ale alespon v priblizné stejném rozsahu. Jenom je potfeba zvolit a zacit pouZivat k
dosdhnuti tohoto cile jiné ndstroje, a to jak ucitelé a déti, tak i rodice. Ale kdyZ jsem
tohle rodicim vysvétlila (méla jsem tou dobou ve tridé pét romskych deéti, tzn. pét
romskych rodin) méla jsem tam dalSi tfi déti s podparnym opatrenim Il. stupné a viem
se mi podafilo to vysvétlit. Dokonce jsme to méli tak, Ze chlapec s vySe zminénym
logopedickym znevyhodnénim - vyvojovou dysfazii, s nutnou podporou a pridélenym
asistentem pedagoga, ten to mél tak, Ze kvili prarodicam, kteri nebydleli ve mésté, ale
celd rodina obyvala néjakou chatu a ten chlapec pracoval sam. Nemél tam ani svij
pracovni stil, ani svoje viastni pracovni misto, protoZe to prosté byla jen néjakad chata,
i pres tyto komplikace fungoval a mél jesté
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hodiny navic, kdy s nim pouze panf asistentka pracovala na ucivu anglictiny. My jsme
si nejdrive sedly a fekla jsem pani asistentce vSe podstatné, jakym zplsobem mda vést
tu online konzultaci, co vSéechno mad s timto Zdkem délat, co je prioritni a co uZ takovou

prioritou neni a fungovalo ném to i timhle zpisobem.

Tak to je pak naprosto perfektni, takova spoluprace! A méla jste tieba dostatecnou
podporu a pomoc ze strany vedeni Skoly nebo jste néjakym zplsobem spolupracovala

se svymi kolegy?

urcité. My jsme jednak komunikovali s kolegy ze stejného rocniku, jelikoZ nas zajimalo,
jestli dokdZeme zviadnout ucivo. TakZe jsme spolupracovali na tom, Ze dneska budeme
v Ceském jazyce probirat tohle a tohle ucivo a diskutovali jsme nad tim, jakym
zplisobem tohle konkrétni ulivo budeme probirat. A kolegyné mi napfiklad fekla:
“Hele, mné na tohle ucivo zabral tenhle zplsob a perfektné ndm to s nim $lo” nebo:
“Nékde jsem nasla tenhle materidl, nahrdla jsem ho Zdkam do Teams a mélo to velky
Uspéch. Jestli chces, rdda ti ho poskytnu”. TakZze my jsme to timhle zplsobem zviddali a
musim fict, Ze to byla opravdu velkd podpora. Nebo dalsi priklad, pfi seznamovdni se
s technickymi moZnostmi, dejme tomu Teamsu, tak kaZdd z nds se naucila néco jiného
a potom Jjsme si preddvaly ty informace, které
Jsmeobjevily.Nasespoluprdcetedyfungovalaveformédomlouvadni.Bylijsmetri  paralelky,
takZe jsme spolupracovali opravdu hodné. Casto jsme si telefonovali, co jsme délali s
détmi, také jsme resili problém s tim, Ze néktefi Zdci méli velké problémy se spravnym
uchopenim uciva a byli v online hodindch “ztraceni”. Takovym Zdkim jsme pak
poskytovali konzultace vyloZené ucitel-Zdk nebo ucitel a dvojice déti. Jd jsem tou dobou
vedla pedagogickou intervenci, kde jsem méla asi osm Zdkd, takZe i pedagogickou
intervenci jsme vedli online formou, a také jsme to zviddli. Jinak to zkrdtka neslo a
muselo to jit, ale nefikdm, Ze to bylo s lehkosti, to tedy viibec ne. Bylo to obdobi velice
ndrocné, ale zviadli jsme ho. Spolupréce byla v tomhle ohledu velmi dileZitou soucdsti

tohoto, dd se Fict, uspéchu.

Je pravdou, Ze spoluprace mezi kolegy je velmi daleZita a ne vidy se na Skolach
setkavame s tim, Ze by si kolegové takto mezi sebou pomahali a poskytovali si podporu

béhem tohoto narocného obdobi.
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Ano. Nam to takhle fungovalo. A hlavné nds ve viem podporovalo i vedeni skoly. KdyZ
jsem potrebovala vysvétlit, jak propojit pocitac s interaktivni tabuli, tak mi to IT
specialista ndleZité vysvétlil, coz pro mne bylo nadmiru ddlezité. A musim Fict, Ze ja
jsem v dobé distanéni vyuky méla, stejné jako vsichni ucitelé, pFistup do budovy Skoly a
do tfidy, méli jsme tam spoustu materidlt, které ve vyuce béZné pouZivime, ale také ji7
zminénou interaktivni tabuli. A tim, Ze mdme interaktivni ucebnice do riznych
predmétd, rada jsem je vyuZivala, jelikoZ interaktivita byla v tomto obdobi vice ne?
Zadouci. Teams jsme propojili s interaktivni tabuli a cokoliv, co jsem napsala na
interaktivni tabuli, bylo sdileno se vSemi pfipojenymi Zdky. Nevidéli mou osobu, jak
pie na tabuli, ale vidéli vie, co jsem na interaktivni tabuli napsala a cokoliv, co jsem
promitala, tedy vse, co bylo na interakt. tabuli bylo vidét na obrazovce kaZdého
zarizeni Zdkd. TakZe takovym zplsobem to fungovalo pomérné dobre.

A vy jste tedy stravila vétSinu Casu ve Skole nebo jste stfidavé vysilala i z pohodli

domova?

Méla jsem to stfidavé, ale kdyZ jsem potfebovala interakt. tabuli, tak jsem musela do
Skoly, vétsinou na takové 3 aZ 4 hodiny, poté jsem Sla domd, tam jsem se opétovné
pripojila a méla jsem tfeba individudlni konzultace, pedagogickou intervenci a nebo
hodiny, ve kterych uZ jsem predem védéla, Ze se bez interaktivni tabule obejdu. A ve
“volnych” chvilich, kdyZ mi skoncila prdce s détmi, tak jsem jednak opravovala jejich
prdce, které mi pies Teams posilaly. Musela jsem jim ddvat zpétnou vazbu a museli
védét, Ze stejné jako ve Skole, Ze to neni tak, nékdo zadd prdci a pak uZ to nikdo nefesi.
Z6ci si mnohdy mysleli, Ze kdyZ prdci neodevzdaji nebo bude celd chybné zpracovand,
bude to jedno. Nebylo, protoZe ja jsem opravdu kontrolovala tpiné viechno a ke
vSemu dostali zpétnou vazbu. Dostdvali budto hodnoceni ve formé bodd, nebo ode
mne dostdvali zndmky za jednotlivé vypracovadni tak, jako tomu je i ve Skole. Ddle jsem
samoziejmé také pripravovala prdaci na dalsi den, takZze jsem vyhleddvala materidly,
tvofila jsem si ukoly, vytvdrela jsem testy, které jsem jim pozdéji zaddvala. Ty byly
naopak zpétnou vazbou pro mne a pro, to, abych védéla jestli Zdaci danou ldtku
pochopili, ¢i nikoliv. TakZe té prdce tam bylo opravdu hodné. KdyZ jsem jesté v dobé
distancni vyuky, ale pak i po ukoncleni a navratu zpét do 3kol slychala, Ze kantori
béhem pandemie nic nedélali, nebylo mi z toho dpiné dobre. Muj
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nazor je, Ze jestli  jsme byli nékdy pretizeni, bylo to pravé v dobé pandemie a
distancni vyuky.

Ono asi také hodné zalezi na tom, jak ktera Skola a jak ktefi ucitelé to méli takhle
narocne jako vy. Na jiné Ceskobudé&jovické zakladni Skole jsem se setkala s opacnym
extrémem, kdy ucitel s Zaky ved! online vyuku v ponékud uspornéjsim modu a kdyz se
pak oteviely Skoly, ukazalo se, Ze Zaci zaostavaji a maji velké problémy s ucivem.
Dokonce se to tykalo i zakd, ktefi dosahovali pfed nastupem distanéni vyuky
pramérnych az nadprimérnych vysledkl. Nakonec vySlo najevo, ze s nimi uditel
nekomunikoval, a kdyz uz komunikoval, tak jen v omezené mife a nedopadlo to uplné

dobfe a nasledky si ted nesou celym prvnim stupném aZ na stupen druhy.

Pfesné tak. Ale musim Fict, Ze my v tomhle ohledu jsme byli opravdu v pohodé. Bylo
bdjecné vidét ty déti, kdyZ jsme jesté jeli online vyuku. Alespori na tu krdtkou chvilku se
vidét, byt jen pfes webkameru. Zdci si mévali, navzdjem se zdravili a bylo vidét, Ze jim
ten socidlni kontakt s vrstevniky hodné schdzi. Bylo to na nich opravdu hrozné vidét.
KdyZ jsme se potom sesli na prezencni vyuce, musim Fict, Ze to bylo aZ dojemné, jak
jsme se na sebe téSili. Potom jsme si doopravdy vdZili toho, Ze miZeme byt ve skole,
opravdu ano. A bylo az zviastni, jak ti Zdci byli hodni, kdyZ opét nastoupili do Skoly.
Nikdo nepobihal po tfidé ani po chodbdch, nekriceli na sebe a nikdo nezlobil. Jd jsem
si aZ fikala: “Drahouskové, co se to s vami stalo?” a odzbrojujici odpovédi na to bylo:
“Pani ucitelko, kdyZ my si povidame, my jsme rddi, Ze jsme tady.”. TakZe takovym
minusem té distanéni vyuky shledavam to, Ze chybéla socializace. Na druhou stranu,
mozna si ty déti, zvIast ty starsi, uvédomily, dileZitost kentaktu se spoluZdky. Dalsim
minusem rozhodné bylo pouZivdni a neustdla prdce s technikou, ale zase na druhou
stranu to posililo nase kompetence pfi praci s technickym zafizenim riznych druhd.
UZ jsme uméli s tablety, pocitaci, mobilnimi telefony. Zkrdtka nds to tak néjak vSude
obklopovalo. Jak se Fikd, vSechno zIé je k néCemu dobré.

83



To mate jisté pravdu. Zeptam se Vas na néco, co mne jakoZto budouciho ucitele zajima,
zda jste si “nevypdjcila” z online vyuky néjakou zaleZitost nebo prostiedek, ktery ted

vyuzivate v prezencni formé vyuky?

To je velice zajimava otdzka, ale ja jsem si pfi distancni vyuce uvédomila docela
podstatnou véc, kterou si od té doby v sobé nesu, jak je velice dilezité Cteni s
porozuménim. To je, dle mého ndzoru, velmi dilezita zdleZitost. Uvédomila jsem si
také, jak je nesmirné duleZité budovdni komunikacnich dovednosti u Zdki a
koneckoncii i u dospélych. Dal3i véci, kterou jsem si v pribéhu online vyuky uvédomila
je, Ze neni uplné dobré ignorovat techniku, kterd tedy neni zrovna mou nejsilnéjsi
strdnkou (smich). Podstatné je drZet v tomto sméru krok s dobou a sledovat to, co je v
té technice nového a co muZeme ve svoji praci vyuZivat,

To je vyborny postieh, jelikoZ ucitel by se mél také svym zplsobem vzdélavat po cely
jeho profesni Zivot, a tohle je jisté odvétvi, které se sice inovuje rychleji, nez ¢lovek
stihne postfehnout, ale preci jen néjaké povédomi o novych trendech v technice,
nemusi byt nutné ke skodé, ba naopak to obohati vyuku a vzdélavani.

Urdité, v tomto sméru jednoznacné. A kdyZ se vrdtim jesté k pfedchozimu dotazu,
uvédomila jsem si taktéZ, jak je dileZité umét spravné komunikovat s rodici, ale i mezi
sebou kolegidIné tak, abychom spoleCnymi silami dosli k néjakému vysledku. Umét
pouZivat to, co potfebujeme pouZit a abychom s rodiCi dokdzali operativné

vykomunikovat to, co v tu chvili je nejpodstatnéjsi.

Dobfe. To je zajimavy a dileZity postieh. Rada bych se Vas také zeptala na Vas typicky
harmonogram dne béhem online vyuky, napf. v kolik Zakiim zacinaly online hodiny,
kolik hodin jste denné spolecné méli a take na to, zda jste vyuCovala vSechny predméty

nebo jste nékteré vynechavala?

Béhem online vyuky jsem ucila vSechny predmeéty. Denné ndm vyuka zacinala o pal
devaté rano. V pul devdté zacinala prvni skupina. Hodina trvala 45 minut, tedy stejné
jako pri prezenéni vyuce, ale vZdy jsem se snaZila myslet na to, aby Zdci zhruba po 15
minutdch vstali, napili se a trochu se protdhli. Kdybychom to takhle neudélali, tak by

Zaci sedéli néjakych pét hodin, coZ by pro né bylo velmi ndroéné. Tedy ne vsichni,
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jelikoZ jak uZ jsem rikala, Zdci byli rozdéleni do dvou skupin, které se mezi sebou
stfidaly. Méli jsme sestaveny a pevné dany rozvrh hodin a to jak pro prvni, tak i pro
druhou skupinu, ale viastné v dobé, kdy jedna skupina byla na online hodiné, druha
skupina vypracovdvala predem zadany kol nebo cviceni. Nebylo to tedy Uplné
jednoduché, ale bylo tam velmi na misté sledovat tu hygienickou strdnku véci, protoZe
porfdd je to Ctvrtd a patd trida, jsou to Zaci miadsiho Skolniho véku, ktefi nedokdZi jesté
zcela udrZet tu pozornost néjak vyrazné dlouho. Kolikrdt jsem zaZila, jak si maminky
délali legraci typu: “Jdéte se napit, jdéte na zdchod. Ale mné se nechce! To nevady, bézZ.
Nebo se projdi, obejdi obyvak” a tak ddle (smich). My jsme si z toho potom délali
takovou legraci. A musim Fict, Ze tam bylo taky hrozné podstatné a velmi ddleZitym
aspektem to, Ze rodice vidéli a slyseli komunikaci dité-ucitel a méli moZnost vidét
schopnost samostatné prdce jejich ratolesti. Ja jsem tou dobou méla pdtou tridu, kdyZ
potom jesté byla online vyuka a v pdté tridé délaji Zdci prijimaci zkousky na viceletd
gymnazia. Byla to velice Sikovna tiida, ve které se pét aZ Sest déti uchazelo o misto na
viceletém gymndziu. Nakonec vsak neodesSel viibec nikdo, protoZe vSechny ty maminky
mi bez rozdilu Fekly, Ze kdyZ vidi ty jejich déti, jak nejsou schopny samostatné prdce,
tak viibec nevi, co by si na gymndziu pocaly. TakZe za mne jako za ucitele to byli Zdci
velice sikovni a samoziejmé jsme byli radi, Ze na nasi $kole zistali, ale ty samotné
maminky méli moZnost “in natura” vidét prdci svého ditéte. BéZné se jim takovd
moZnost nenaskytne.

S tim mohu jenom souhlasit. Na gymnaziu pfeci jen je nedilnou soucasti praveé i jista
forma samostatnosti a to se pravé ukazalo v té distancni vyuce.

Pfesné tak. A to nejenom samostatnosti, ale to dité musi byt ukdznéné, mit takovou
vnitfné nastavenou kdzer. Zdci museji byt také cilevédomi, protoZe kdyZ je néco
zaddno, mél by to Zdk chtit vypracovat spravné. Zék by mél mit viili, volni viastnosti
posilené tak, Ze ackoliv se mi zrovna nechce pracovat, ale hrat hry, a Kovalikovd to
nevidf, kdyZ nemdm zapnutou kameru, tak nenapiu, Ze nejde mikrofon nebo odpovim
néjaka tri slova, aby byl zase na chvili klid. To nenf o tom, Ze by to dité mélo takovym
zpusobem pracovat, kdy? se zajimd o prestup na viceleté gymndzium. TakZe tyto voini

viastnosti jsou také nadmiru daleZité v tomhle sméru.
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To je jasné. Ale je osvézujici slySet na vlastni usi, Ze rodice byli schopni sami vyhodnotit,
zda je jejich ratolest schopna fungovat na gymnaziu a nesnazili se naopak jit “pres
mrtvoly” v tomto ohledu, ale sami si uvédomili, Ze to k tomu neni, kdyz vidéli, jak jejich

déti pracuji.

Pfesné tak. V tomhle rodice opravdu mile pfekvapili.

A jenom bych se jeSté rada vratila k tomu Vasemu harmonogramu. Jak se Vam dafilo
skloubit online vyuku, as na pfipravu materiald a celkové pak administrativni
zalezZitosti? Zvladala jste si najit chvili volného €asu nebo jste byla vytiZzena cely den?

Strasné. Svddéla jsem s tim hrozné boje a musim fict, Ze byly i dny kdy se mi to
nepodafrilo vibec, protoZe jsem méla pocit, Ze jsem neustdle zahlcend tolika ¢innostmi
a mdm tolik prdce, Ze jsem nevédéla, upfimné, co drive. Jednak jsem méla doma dvoje
ucebnice, takZe jsem méla vSude po domé rozloZené ulebnice, pracovni sesity, jednak
mi oblas nefungoval mikrofon, takie jsem shdnéla novy mikrofon, nakonec to
dopadlo tak, Ze jsem méla na hlavé nasazeny mikrofon. Bylo to hrozné ndrocné. KazZdy
den jsem si délala samoziejmé prezenci, kdo je a kdo neni ve vyuce a hned jsem
pfipadnou absenci fesila, protoZe déti jsou déti a zkouseji, co jim projde a zkouseji to
na Vas. To zkouseji i béZné, natoZ pfi onlinu. TakZe ja jsem opravdu neustdle néco
fesila a musim Fict, Ze to bylo pro mne priSerné vysilujici a vycerpdvajici. Do toho ta
administrativa k tomu byla taky pomérné znacnd, alespori j& jsem to takhle méla.

Potom jsem rovnéz méla konzultace ve skole, i z téchto konzultaci jsem si vedla zdpisy.

Tak to jste svou praci travila jist&€ mnoho a mnoho hodin.

Ano, ja tedy opravdu ano. Ale kdyZ jsem potom poslouchala kolegy, vychdzelo z toho
to, Ze na prvnim stupni jsme to vsichni méli pfiblizné srovnatelné. Méli jsme to zkrdtka
takhle dané a potom uZ i s vedenim Skoly jsme to méli takhle nastavené, Ze musime
mit pevné dany rozvrh a musime dodrZovat urcité ndleZitosti.
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A co se tfeba tyCe aktivity v online hodinach, fesila jste néjak napfiklad to, kdyz tfeba
dité napsalo, Zze mu nefunguje mikrofon a nemdze tedy odpovédét na otazku nebo to z

didivodu kontaktu na dalku nebylo tplné moZné kontrolovat?

Tyhle zdleZitosti jsem vétSinou Fesila s rodici, protoZe ty déti ve Ctvrté a pdté tridé
nejsou upiné malé, ale v hlavé jsou to stdle déti. TakZe néktefi z nich byli vice technicky
zdatni a dokdzali si poradit, nékteré déti to nedokdzaly viibec, takZe jsem se vétsinou
hned snaZila komunikovat s rodici a nékdy se mi také stalo, Ze mi rodice fekli néco ve
stylu: "My s tim ale nic nenadéldme.”. Oni mi tedy telefonovali vétSinou hned a jejich
odpovédi bylo, Ze s tim nejde nic délat, ndm se ten signdl ztrdci, dnes to vibec
nefunguje. V takovém pripadé jsem poté posflala formou e-mailu ucivo, které jsme ten
den probrali. Nékdy jsem to vkiddala i do Teams a oni si to potom jen otevreli. Posilala
jsem jim pak touhle formou i hodnoceni, znamky, zpétnou vazbu a domdci tkoly. Také
se mohlo stat, Ze dité bylo nemocné, mnozi Zdci si prodli covidem, bylo jim zle, a
nemohli se tudiZ pripojit k online wyuce. V takovém pfipadé pak fungoval stejny
systém, jako kdyZ jsou nemocni tady ve Skole, tzn. Ze jim ddvdm ukoly a ucivo k
vyzvednuti na vratnici, rodice si pro to prisli. To bylo také zajimavé, protoZe najednou
prisla distancni vyuka a spoustu pracovnich sesitd zistalo ve Skole, takZe jsme to reSili
pravé tim zpusobem, Ze jsme jim to nechdvali na vrdtnici a chodili si tam pro ty
jednotlivé hromddky, které tam ucitelé pripravili, aby méli ty materidly doma a mohli s
tim doma pracovat. A potom, kdyZ uZ se to zase pomalu rozvolfiovalo, a byla alespori
moZnost noseni sesitll do Skoly s vypracovanymi tkoly, mohli jsme dochdzet do Skoly
kontrolovat a opravovat tato cviceni a zase to bylo uz o néco mdlo veselejsi. Nékdy to
viak bylo nefesitelné.

Ono je také nemoZné zjistit, zda tém Zak(m ten mikrofon nefunguje doopravdy nebo je

to jenom zaminka a vymluva, jak se “ulejt” z hodiny a mit tak vlastné volnou hodinu.

Ano, presné tak. A byly i déti, které se za to samozrejmé schovavaly.
Pfesné, pravé tohle mi vychazelo i z dotaznik(, které Zaci vypliiovali. Mnozi se tam

priznavali k tomu, Ze kolikrat stadilo jen napsat, nefunguje mikrofon nebo kamera a pak

si mohli délat, co uznaji za vhodné. Mohli hrat hry na PC nebo mobilu, spat, jist
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atd.TakZeuznavam,Zezjistovanitoho,zdazacitaktoneobchazejionlinevyuku,by bylo
nerealné. Do toho mohli byt, jak jste fikala, nemocni a tézko by se aktivita a neaktivita

zak( urcovala.
Souhlasim, to je presné. Tehdy byla takovahle kontrola nemyslitelnd.

Nyni se Vas zeptam na pomeérné sloZitou otazku tykajici se budoucnosti a pfipadného
znovuzavedeni online vyuky. Zavedla byste néjaka pravidla nebo opatfeni, ktera by Vam
s tim pfechodem z prezencniho na distanéni vyucovani pomohla v tom, aby ten prechod

byl co nejhladsi a nejsnazsi?

To je velice zajimava otdzka, ale obdvdm se, Ze je na ni hodné tézké odpovédét,
protoZe to bylo tak jiné, kdyZ porovnam online a prezenéni vyuku. Mohli bychom ten
presun détem usnadnit tim, Ze by se vytvorilo vice menSich skupin a dat dvakrat aZ
trikrat do tydne hodinu, kdy se Zaci uvidi jenom v tom malém krouZku. Otdzkou je, zda
by to k néemu bylo dobré, protoZe je to jiné. Zdci si online nebudou povidat tak, jako
si povidaji béiné ve Skole ve skupinkdch po lavicich. KdyZ jsem se déti ptala, jak to
zvidadali, tak oni méli takové kamarddské skupiny na WhatsAppu (my ucitelé jsme také
podobnou skupinu méli mezi sebou, pres kterou jsme ddl komunikovali) a mimo to
Jjsme méli tfidnické hodiny, ve kterych jsme si fikali, co si kaZdy myslime. Probfrali jsme
tam, co je dobré, co naopak za moc nestoji, co je potfeba vylepsit a co bychom méli

udélat, abychom to vylepsili a vSechno $lo lépe.

Tohle je pravé ale néco, co tomu mize velice pomoct. Jednou za &as se takhle sejit a
prodiskutovat vSechna pozitiva a negativa, pfipadné navrhnout zmény, to je velmi dobry

zaklad, na kterém se da stavét.

Ano, bylo to bdjecné. Tohle miZu vrele doporucit. My jsme si to potom rekli mezi
sebou, pak jsme zalali délat tfidnické hodiny, coZ bylo hrozné prospésné. Hlavné se
tam ukdzalo na téch tridnickych hodindch, jak si ty déti chtéji povidat o nécem
béiném, co se netykd uceni. Sméfovala bych to asi timhle smérem. My jsme se
opravdu snaZili do té vyuky dat vSechno. SnaZili jsme se pouZivat ty ndstroje, které
jsme méli k dispozici, snaZili jsme se o nahrdvani materidld, viech moZnych videi a
postupd, aby viechno fungovalo. MoZnd by bylo dobré se jeité vice zaméFit na
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individudlni osobnostni rysy jednotlivych déti ve smyslu popovidat si o tom bézném,
normdinim Zivoté typu: “Jak se mds?” a “Co se ti dnes povedlo?” atd. Takovy ten

normdini kontakt, ktery je, si myslim, nenahraditelny. A kdyZz, tak pouze zddnlivé.

To je fakt. Pravdou ale je, Ze béhem pandemie mohlo dojit i k utuZeni vztahl v roding,
jelikoz kdyZ Zaci jsou ve Skole, rodice v praci, vidaji se tfeba jen odpoledne na chvilku,
pokud nejsou jiné povinnosti a tim, Ze byla cela rodina uvrZzena do online vyuky a home-
office, méli moznost se vidét vice, nez jsou bézné zvykli. Ale zase je pravdou, Ze zkratka
potiebuji ten kontakt se syymi vrstevniky, to je opravdu nenahraditené.

Ano, ano. Je tedy pravda, Ze fada rodict mi tehdy rfekla: “Pani ucitelko, my Vds
obdivujeme! jak to mizZete zviddnout, kdyZ tam mdte takovych déti sedmadvacet? My
tady mdme dva a jsme z toho uplné vyfizeni.”. A faktem je, Ze rodiCe si tehdy
uvédomili, Ze ta prdce ucitele neni tak jednoduchd, jak se muZe zddt, ale je to tak.

To je ale taky dosti podstatné, protoze mi pfijde, Ze vSeobecné je ucitelska profese
vidéna ponékud zkreslené a je pomérné nedocenéna. Vsichni vidi, Ze koncime ve
dvanact hodin, mame spousty prazdnin, s détmi si v té Skole vlastné jen hrajeme atd.,
ale takhle pfi online vyuce to nase “hrani si s détmi” zaZili na vlastni klZi.

Pfesné. Nékdo to takto vnimd, ale na druhou stranu je pofad Fada lidi, ktefi vi, Ze je to
prdce ndroc¢nd a velmi dileZitd. A co jesté Uplné nefunguje je maminka = pani ucitelka.
Maminky jsou maminky a nejsou a nebudou pani ucitelky. Na tom jsme se s rodici
jednomysiné shodli, dokonce ani maminky, které jsou svym povoldnim ucitelky, tohle
nefunguje. A ja to naprosto chdpu a rozumim tomu. Dité to takto bere naprosto
pfirozené a nedd se s tim nic délat.

TakZe takové pfirozené oddéleni roli.

Presné, pfesné.
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A jesté se chci zeptat, co byste poradila napf. zacinajicim ucitelim, ktefi nikdy nevedli
vyuku v online prostiedi, s t&émi zkuSenostmi, které mate diky distanéni vyuce? Jak by si

tieba Slo usnadnit i zkvalitnit hodinu vedenou pres online platformu?

Za prvé by bylo dobré urcité mit velké znalosti v té technické strance véci, dokdzat si
poradit s vétsi lehkosti, neZ jsem to méla tfeba jd. Pro mne to byla opravdu velkd
téZkost (smich). Rozhodné je dobré si umét vytvaret podklady a materidly a poradit si v
té technické oblasti. Za druhé je dobré si uvédomit, Ze nemam pouZivat nadmiru
zbytecnych slov, kdyZ to feknu takhle. ProtoZe mohu mluvit hodiny a pfitom vlastné
nemusim nic predat, jestli vite, co tim myslim. TakZe urcité je fajn se zamérit na to, co
je konkrétni tam, kde je to potreba. KdyZ chci naucit déti podstatnd jména, tak se budu
soustredit jen na to a nebudu se soustfedit na to, Ze tdmhle v obyvdku md jeden Zdk v
akvdriu rybicku, jelikoZ to mne momentdiné nezajimd. Ne, ted jsme tady proto, Ze
musime probrat tohle u¢ivo a budeme se ted soustfedit pouze na to, na nic jiného. Zni
to jednoduse, ale je to strasné téZkd véc. A tim vlastné pritdhneme tu détskou
pozornost k ucivu. Ddle je velmi téZké zprostredkovat tu informaci o ucivu formou,
kterou to dité pFijme a kterou ho bavi, to uZ je ale tkol pro Komenského (smich). Ale
jde to. Déti bavi kvizy, bavi je videa. Musim Fici, Ze ilustracni videa se mi velice
osvédcila. My jsme se tehdy zacali ucit pisemné ndsobeni dvojcifernym a trojcifernym
Cinitelem, tzn. sprdvny zdpis - jednotky pod jednotky, desitky pod desitky a tak ddle, a
ta ilustracni videa na to byla bdjecnd. Geometrie, uceni geometrie online neni vibec
jednoduché. TakZe dileZité je védeét, kde naleznu tuto zdsobdrnu materiél, umét to
technicky vyfesit, uvédomit si tu strukturalizaci uliva a uvédomit si, jakou slovnf
zdsobu a jakym zplsobem budu tu informaci pfeddvat. A také, jakym zpisobem resit
komunikaci s rodici. Je potfeba si v tom udélat jasno a mit v tom urcity systém. To ale
neplati pouze v online vyuce, ale celkové. Musim fict, se mi velice osvédCilo se vZdy na
zaldtku vyuky se Zdky pozdravit, vidim, Ze pripojeni jsou tihle Zdci a uZ dobfe védéli, Ze
se pozdravi ucitel s kaZdym Zdkem. Slysim je, vidéla jsem je, vim o nich a miZeme
zacit. A oni uZ potom nevi, koho se zeptdm nebo koho vyvoldm, takZe poté museji byt
ve stfehu. Ddavala jsem jim cca 10 aZ 15 minut na oddech, protaZeni, jidlo a toaletu a
po uplynuti jsme zase byli ve “Skole”. TakZe je velmi fajn si v tom udélat systém. Ten

systém tak, jak funguje bézné ve Skole, mize potom fungovat i v distancni vyuce.
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A posledni moji otazkou je, zda byste méla tfeba né&jaké napady nebo navrhy na zmény,
jestli byste napf. udélala néco jinak, kdyby byla znovu zavedena online vyuka?

Kdybych méla tu moZnost, uZ bych si to vibec nebrala domd. V idedInim pfipadé bych
si to vzala do prdce, nastavila bych si opravdu tu pracovni dobu a $la bych z prdce. To
bych tedy udélala ja, protoZe mam pocit, Ze mi to ubralo tak deset let Zivota (smich).
Pokud by ta moZnost byla udélala bych to tak. BohuZel, jak vime, ne vZdy byla
pandemickd situace natolik pfiznivd, aby to bylo moZné takto realizovat. TakZe asi
jenom tohle.

Coz je vlastné docela logickeé, jelikoz takhle jste si vSechny ty starosti a strasti ze skoly
nosila dom, a to jisté mazZe nepfiznivé ovlivnit tu uvolnénou domaci atmosféru, ktera

najednou jakoby nebyla.

Pfesné tak. Na druhou stranu, dobfe, ja jsem se s tim néjak popasovala. Myslim si
nebo alespon doufdm, Ze jsem tu prdci odvedla co nejlépe to Slo. Ty déti perfektné
fungovaly a protoZe to byly pdtdci, tak mne samoziejmé zajimalo, jak se jim dafi na
druhém stupni. Vyborné. Funguji vyborné, ted' jsou to osmdci a s kymkoliv mluvim, tak
mi tu tfidu doted chvdli. A to je pro mne ta tZasnd zpétnd vazba. Dokonce tam byli i
Zdci, ktefi se zajimali o Sestiletd gymndzia, byli pfijati, ale nakonec se rozhodli, Ze nds

a tuhle Skolu prosté nemohou opustit. A to vazné zahreje u srdce.
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