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Souhrn

Tématem této bakalaiské prace bylo zanalyzovat ta kritéria, na zdklad¢ kterych se
zajemci (respondenti) o studium MBA programu na VSEM v roce 2012 rozhodovali jit
studovat prave tento typ programu. V teoretické ¢asti prace byly shromazdény veskeré
poznatky vztahujici se k uvedenému tématu a byly také zajistény sekundarni informace
o podobné¢ zaméfeném vyzkumu na jinych Skoldch a institucich. V pribéhu Cervna pak
probéhl marketingovy vyzkum prostiednictvim dotaznikové metody. Jako
respondentsky soubor byli zvoleni soucasni studenti MBA programu na VSEM.
Vyzkum byl pojat jako monitorovaci, jednorazovy ad hoc. Z vysledk mezi respondenty
vyplynulo, ze nejcastéjSim diivodem (motivem) pro studium MBA programu je pro
respondenty osobnostni rozvoj. Nejcastéjsimi kritérii pii rozhodovani se studovat MBA
program na VSEM jsou pro respondenty vyse $kolného, které tvoii hlavni kritérium

vybéru MBA studium na VSEM.

Summary

The topic of this thesis was to analyze the criteria under which applicants (respondents)
on the MBA program at VSEM in 2012, decided to study this type of program. In the
theoretical part of this work all the information relating to that subjekt was callected and
has also provided similar information on secondary research focused on schools and
other institutions. During June, market research was conducted through questionnaires.
The respondents were chosen from the current students of the MBA program at VSEM.
The research was conceived on a monitoring, one-time ad hoc basis. The results of the
respondents indicated that the most common reason (motive) for doing the MBA
program is personal development. The most common criteria when deciding to study for
an MBA program is the level of fees for the respondents, which is the main criterion for
choosing the MBA study at VSEM.
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1 Uvod

Tématem této bakaléaiské téma je: ,,Rozhodovaci kritéria zdajemcii o studium MBA

pro volbu MBA programu VSEM — marketingovy vyzkum.*

Jako zakladni metodologickd technika v této bakalaiské praci byla vyuzita metoda
marketingového vyzkumu, jak jiz vyplyva ze samotného nazvu. Lze se tedy opravnéné
domnivat, Ze marketingovy vyzkum je v souc¢asné dobé vyuzivan mnoha zahrani¢nimi a
Ceskymi spole¢nostmi jako jedna z modernich marketingovych metod. Na zakladé
informaci z provedenych marketingovych vyzkumti mohou jednotlivé firmy formulovat

24

oborovém prostiedi.

V soucasné dobé¢ je studium MBA poskytovéano stale vyS$im poctem instituci, at’ uz se
jedna o ¢eskou vysokou statni nebo soukromou S$kolu nebo pobocku zahraniéni
univerzity. Je vSak nutné v této souvislosti konstatovat, Ze studium MBA programu jako
takového neni povazovano za studium ,klasické” vysoké Skoly, protoZze Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) neprovadi jejich akreditace, z toho divodu je
studium MBA programu v podminkach Ceské republiky povazovano za profesni
manazerské vzdélavani a je vyuzivano fadou pracovnikd k ziskani manaZerskych
dovednosti. Vzhledem ke stale vy$Simu poctu organizaci a instituci, které umoziuji
z4jemctim o studium MBA programu takové vzdélani poskytnout, vzrastd konkurenéni
boj mezi jednotlivymi organizacemi. Navic kazda instituce se snazi ziskat co nejvyssi
pocet moznych studentli do takového studijniho programu, ve kterém budou uspokojeny
nejen konkrétni potfeby a pfani samotnych studenti, ale bude také zvySovana prestiz
samotné Skoly ¢i takové instituce. A pravé tyto informace jsou jednotlivymi Skolami,

institucemi ¢i organizacemi ziskavany na zakladé marketingového vyzkumu.

V této bakalarské praci bude zjistovano, v jakém rozsahu, a zda-li vibec Vysoka Skola
ekonomie a managementu (VSEM) realizovala marketingovy vyzkum, ktery se
zamé&foval na rozhodovaci kritéria zajemct o studium MBA programu, v jakém
rozsahu, jakym zpusobem a jaka opatfeni z toho vyplynulo pro samotny manazersky

studijni program.



Tato prace je rozdélena na dvé ¢asti, a to na teoreticko-metodologickou a na
analytickou. V ¢asti teoreticko-metodologické jsou uvedeny dosavadni poznatky o
MBA 3kolach v Ceské republice, jejich pozadavcich na studenty a také o dosavadnich
vyzkumech, které byly v souvislosti s tématem této prace provedeny. V neposledni fadé¢
je tato cast prace zaméiena také na metodiku provedeni marketingového vyzkumu a
postupu v celé bakalaiské praci. V ¢asti teoretické je pfi praci s literaturou vyuzivano
jak ptimych, tak i nepfimych citaci, jejichz odkaz je umistén v poznamce pod ¢arou ve

form¢ zkracené podoby.

Cast analyticka je zaméfena jiz na provedeni marketingového vyzkumu a jeho vystupi.
Je zde charakterizovan soubor respondentti, ktefi byli vybrani pro sbér primarnich dat,
popsan dotaznik, ktery byl pouZit k provedeni marketingového vyzkumu a v neposledni
fadé také doporugeni pro VSEM, ktera vyplynula z vysledkil tohoto vyzkumu. V tomto

1ze tedy spatfovat praktické vyuziti celé prace.

1.1 Cile prace

Cilem bakalarské prace na téma ,,Rozhodovaci kritéria zdjemcii o studium MBA
pro volbu MBA programu VSEM — marketingovy vyzkum* je zjistit, na zakladé jakych
kritérii (informaci) se zajemci (respondenti) o studium MBA programu rozhoduji

studovat pravé tento typ manazerského vzdélavani na VSEM v roce 2012.

Cilem teoreticko-metodologické ¢asti bakalarské prace je provést takovou literarni
reSerSi, ktera poskytne relevantni teoretickou zakladnu pro provedeni vlastniho
vyzkumu mezi studenty 1. a 2. roéniku studiu MBA programu na VSEM. Budou tedy
zjistény a uvedeny veSkeré sekundarni informace (data) vztahujici se k poznatkim,
které na toto téma byly jiz provedeny jinymi institucemi nebo organizacemi a budou
takeé vyhodnoceny veskeré informace vztahujici se k tomu tématu, které byly zvefejnény
jinymi ¢eskymi a zahrani¢nimi autory. Pozornost bude mimo jiné vénovana také popisu
pozadavku, které jednotlivé MBA $koly maji na své studenty a v této souvislosti tak
tedy budou uvedeny ty instituce a organizace, které poskytuji adekvatni manazerské

vzdélani. Cilem metodologické Casti je metodika, prostfednictvim které bude zajistit



splnéni hlavniho cile této bakalaiské prace za vyuziti dotaznikové metody na souboru
respondenti — studentit MBA programu na VSEM, ktefi v ¢ervnu tento program na
VSEM studovali, a to v poétu 121 studentd (do tohoto poétu jsou zahrnuti vsichni
studenti MBA programu VSEM, ktefi byli v &ervnu 2012 Studijnim oddélenim VSEM

evidovani.

Cilem analytické ¢asti bakalarské prace je popsat soubor respondentt, na kterém byl
marketingovy vyzkum realizovan a dale shromdzdit vysledky prostfednictvim
dotaznikovée metody, vyhodnotit je a analyzovat. Vysledky, které budou timto
zpusobem zjiStény, budou nasledné interpretovany a vyhodnoceny. Na zakladé téchto
vysledkt pak bude cilem doporu¢it VSEM takové opatieni, jak lze s témito vysledky

dale pracovat a vyuzit je pii naboru novych studenti MBA programu.



2 Teoreticko-metodologicka ¢ast prace

2.1 Teoreticka ¢ast prace

Teoreticka cast bakalafské prace bude zaméfena na zjiSténi sekundarnich informaci
z jinych organizaci, Skol a instituci, zda podobny vyzkum na takove téma v minulosti jiz
provadély. Dale budou v ramci literarni reSerSe zahrnuty poznatky ze SEO, SEM a
ProQuest resersi, o nichz bude pojednano dale. Poslednimi zdroji poznatki, které jsou
nutné pro vytvofeni relevantni teoretické zakladny, bude uvedeni jednotlivych Skol,

Které se zamé&tuji na poskytovani studia MBA programu a jejich pozadavki na studenty.

2.1.1 Sekundarni informace vztahujici se k rozhodovacim kritériim pro

studium MBA na soukromych Skolach

V této podkapitole budou uvedeny sekundarni informace tykajici se zkoumaného
tématu. Sekundarni informace lze oznacit jako takové zdroje informaci, které byly jiz
vV minulosti shroméazdény za urCitym tucelem, jedna se nejCastéji o jiné predchozi
vyzkumy, ke kterym je umoznén vetejny pfistup. Na zakladé takto ziskanych udaju je
mozné je srovnat s primarnimi informacemi, tj. témi, které jsou nami vyhodnoceny a

interpretovéany vlastnim marketingovym vyzkumem.*

V ramci provadéni literarni reSerSe na studované téma byly osloveny jednotlivé skoly,
organizace a instituce, které poskytuji studium MBA programu s dotazem, zda nékdy
vV minulosti podobny vyzkum provadély, a pokud ano, jakych vysledkii bylo dosazeno.
Mezi témito institucemi byly jak vefejné vysoké Skoly (Prazska mezinarodni
manazerska Skola pii Vysoké Skole ekonomické, Technicka univerzita Ostrava, Vysoké
uéeni technické Brno), tak soukromé 3koly (BIBS, VSEM, Vysokéa $kola finanéni a
spravni, Open university Business School aj.), tak také jiné instituce (SIMAR — sdruZeni

L BOUCKOVA, J. et al. (2003). Marketing. Praha: C. H. Beck, str. 38.



agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni, Vyzkumny ustav pedagogicky, Narodni
Gistav pro vzdélavani, CAMBAS — Ceska asociace MBA §kol).

Na VSEM byla oslovena prorektorka pro pedagogiku a administrativu a také
prorektorka pro strategii a rozvoj. Ac¢koliv bylo jimi sd&leno, ze VSEM uskuteéiiuje
rizna vyzkumna Setfeni, dosud nebylo zadné zaméteno specidlné na studenty ¢i zdjemce
o studium MBA programu, marketingovy vyzkum na toto téma bude uskutecnén az

v nasledujicim akademickém roce (tj. v akademickém roce 2012/2013).

Brnénskd mezinarodni manazerska Skola (BIBS), Vysoka Skola finan¢ni a spravni a
Open University Business School uvedly, ze podobné vyzkumy provadéji, a to dokonce
pravidelné. Vysledky téchto marketingovych vyzkumi poté vyhodnocuji a zpracovava;ji
do strategii svych kol a konkrétnich studijnich programii a je na jejich zakladé také
upravovana piisluSnd marketingova komunikace. Avsak z taktickych diivodi nemohou

a ani nechtgji tyto vysledky zpfistupnit Siroké vetejnosti a slouzi jen pro interni tcely.

Piislusna pracovnice studijniho oddéleni Anglo-americké vysoké Skoly na podobny
dotaz uvedla, Ze podobny vyzkum dosud provadén nebyl, nicméné vychazeji zejména
Z osobnich rozhovori s uchazeci o studium MBA programu. Dle jejich zkuSenosti jsou
nejcastéjSimi kritérii pro vyvér tohoto typu programu studium v anglickém jazyce a

mezinarodni akreditace Skoly.

Dalsi Skoly a instituce (Bankovni institut vysokd Skola, Moravska Skola Olomouc,
Czech Management institut, Vyzkumny UGstav pedagogicky, Narodni Ustav pro
vzdélavani, Centrum pro studium vysokého Skolstvi, agentury pro vyzkum trhu a
vetejného minéni), které byly osloveny, uvedly, Ze podobné vyzkumy v minulosti nikdy

neprovadély a ani podobna vyzkumna Setieni v budoucnu nezamysleji.

Programova koordinatorka Institutu pro primyslovy a finanéni management uvedla, ze
pifimo marketingovy vyzkum ¢i podobna Setfeni neprovadéji, nicméné vyuzivaji
osobniho dotazovani suchaze¢i o studium MBA programu, nebot tyto osobni
rozhovory povazuji za efektivnéj$i a poskytuji jim daleko vice informaci. V ramci

téchto osobnich pohovort jsou uchazectim kladeny nasledujici typy otazek:

- na zaklad¢ jakych kritérii se rozhodli praveé pro studium MBA programu,



- jak se dozvédéli o IPFM,

- jakym zpusobem hledali informace o programech MBA.

Z rozhovort s jednotlivymi uchazeci jsou pak pravidelné¢ vyhodnocovany kritéria, na

zaklad¢ kterych se rozhodli prave pro studium na jejich Skole, k nim se fadi tyto:

misto, délka a jazyk studijniho programu MBA,

- udéleni mezinarodni akreditace,

- vySe Skolného,

- Uzké spoluprace s mezinarodnimi partnery z akademické sféry,
- Uzka spolupréce s firemnimi partnery,

- zameéfeni vyuky vice na praxi,

- kvalita lektorii (ucitell),

- finan¢ni podpora spolecnosti,

- flexibilita Skoly,

- moznosti sit¢ kontakt po absolvovani programu.

V ramci ziskani sekundarnich informaci na zvolené téma bakalaiské prace byla také
oslovena Ceska asociace MBA §kol, ktera sdruzuje celkem 10 vefejnych a soukromych
Skol, jez poskytuji studium MBA programu. Zde se vyjadrila jejich tajemnice s tim, Ze
podobny vyzkum v minulosti neprovadéli, nebot’ jejich cilem je hlidat kvalitu
poskytovanych studijnich programi MBA a jednotlivym Skolam doporucuji kritéria, od
kterych se odviji jejich kvalita (napt. mezindrodni akreditace, délka studia aj.), zalezi

vSak vzdy na konkrétni Skole, jakou marketingovou strategii si urci.

Ostatni Skoly, které¢ byly osloveny (jako napf. International Prague University,
University of New York Praha, Univerzita Jana Amose Komenského, VUT - Brno
Business School nebo CVUT — Masarykiiv tstav vyssich studii), nepodaly Zadnou

odpovéd’ na zadost o informace.



2.1.2 SEO, SEM a ProQuest reSerse

SEO (Search Engine Optimization) je jednou z modernich technik internetového
marketingu, prostfednictvim které lze efektivnim zplisobem oslovit cilovou skupinu
navstévniktit webovych stranek. SEO optimalizace umozni, aby urcité webové stranky
byly ve fulltextovych vyhledavacich (jako je napi. Seznam nebo Google) zobrazovany
na prednich pozicich.? ,,Cilem kvalitni SEO optimalizace by mélo byt zobrazeni webové

prezentace pro konkrémi vyhleddavaci dotaz na 1. strané vyhledavani.*®

Naproti tomu SEM (Search Engine Marketing) je chépan jako marketing ve
vyhledavacich a ptedstavuje jeden z efektivnich a moznych zpasobt, jak Ize propagovat
ur¢ité webové stranky formou placenych (sponzorovanych) odkazii ve fulltextovych

vyhledavagich.*

ProQuest predstavuje ,,megadatabazi* sdruzujici vice nez 17.500 odbornych Casopisu
z raznych oblasti (ekonomické, medicinské, piirodovédné, spoleCenské aj.). Diky této
megadatabazi je tak mozné ziskat pfistup k mnoha ¢lankim, zprav, disertaénim pracim

apod. a ziskat tak sekundéarni informace na zkoumané téma.>

V ramci provadéné literarni reSerSe vztahujici se k tématu této bakalarské prace bylo
vyuzito dil¢i databaze ProQuest: ABI/INFORM® Complete, ve které byly ziskany
relevantni vyzkumy na podobné téma, které byly jiZ v minulosti uskute¢nény a bylo tak
mozZno srovnat tyto Udaje s primarnimi informacemi z vlastniho uskuteénéného
marketingového vyzkumu. Bylo také vyuzito reSerSe webovych stranek prostfednictvim

fulltextového vyhledavace Google.

Jednim z vyzkumu, ktery byl v minulosti uskute¢nén na téma podobné problému
feSenému v této bakalarské praci, je vyzkumné Setfeni Pavla Makovského z London
International Graduate School, ktery byl realizovan v jarnich mésicich roku 2009 a

zam¢foval se na potencialni uchazece o studium MBA a LLM (Master of Laws)

2 NajdouVas.cz: Privedeme k Vim nové zdkazniky [online]. c2009-2011 [cit. 2012-07-08]. Dostupné z: http://www.najdouvas.cz/.
¥ SEO - Optimalizace pro vyhledavade. Seo-sem-marketing.cz [online]. c2010 [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.seo-sem-
marketing.cz/internetovy-marketing/seo-optimalizace-pro-vyhledavace/.

* SEM - Search engine marketing. Seo-sem-marketing.cz [online]. ¢2010 [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.seo-sem-
marketing.cz/internetovy-marketing/sem-search-engine-marketing/.

s Proquest [online]. 2000-2012 [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.proquest.cz/.



programi, tedy na zaméstnance a manazery pracujicich na manazerskych postech.6
Bylo zjisténo, ze 84 % ze vSech oslovenych respondentd v budoucnu uvazuje o studiu
MBA programu, pfi¢emz nejcastéjSimi divody pro tento typ manazerského vzdélavani

je:

- ziskéni novych kontakti (93 %),
- vyména zkuSenosti (89 %),

- ziskéni titulu (85 %),

- osobni rozvoj (78 %),

- doplnéni kvalifikace (56 %)."

Toto vyzkumné Setieni pak také ptineslo odpovéd na otazku, jaka kritéria potencionalni
uchaze¢i MBA programu zvazuji pfi rozhodovani se o volbé MBA programu na

konkrétni Skole:

- jazyk vyuky (97 %),

- zaméfeni programu vice na praxi (93 %),

- kuvalita lektorti (90 %),

- forma vyuky (86 %),

- kvalita informaci webovych stranek Skoly (82 %),

- moznost oborovych specializaci (79 %),

- reference (78 %),

- vySe Skolného (69 %),

- udélena akreditace (57 %),

- zastiténi konkrétniho programu vysokou Skolou (45 %),

- informace podavana médii (30 %).5

Jak uvadi Cao a Sakchutchawan (2011), MBA studijni program je mezi absolventy
vysokych Skol jednim z nejoblibenéjsich. To vychazi ze skute¢nosti, Ze mohou ziskat

vysSi titul, ktery jim zarui lepSi postaveni na trhu prace, lepsi plat a jsou mnoha

6 MAKOVSKY, P. (2009) Vyzkum provedeny mezi reprezentativnim vzorkem potencidlnich iicastnikii manaZerskych programi
MBA a LLM v Ceské republice [online]. 9 s. [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.vseomba.cz/get.php?id=14, str. 9.

’ MAKOVSKY, P. (2009) Vyzkum provedeny mezi reprezentativnim vzorkem potencidlnich iicastnikii manaZerskych programi
MBA a LLM v Ceské republice [onling]. 9 s. [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.vseomba.cz/get.php?id=14, str. 2.

8 MAKOVSKY, P. (2009) Vyzkum provedeny mezi reprezentativnim vzorkem potencidlnich ticastnikii manazerskych programil
MBA a LLM v Ceské republice [online]. 9 s. [cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://www.vseomba.cz/get.php?id=14, str. 4.



zamé&stnavateli absolventi MBA programu daleko vice vyhledavani. Z téchto davodu je
tak o studium MBA programu stile vEétSi zdjem, a to 1 mezi starSimi absolventy

vysokych kol.®

V roce 2000 uskutecnili Thompson a Gui vyzkum na souboru 130 respondentt, kterymi
byli studenti MBA programu ManazZerské Skoly (School of Business) Univerzity
v Hong Kongu, mapujici divody (motivy) studovat MBA program. V tomto
vyzkumném souboru bylo zastoupeno o néco vice muzil, nez zen (47 % vs. 53 %). Nize
jsou uvedeny divody, na zdklad¢ kterych se studenti rozhodli pro studium MBA

programu, a to dle nejpocetnéji zastoupenych odpovédi:

zlepsit své analytické schopnosti,

- vice se dozvedét o fizeni podniku,

- ziskat vyssi titul (MBA),

- naucit se, jak v praxi efektivné fidit podnik,

- zlepsit své pracovni dovednosti v sou¢asném zaméstnani,

- ziskat lepsi vyhlidky ve svém budoucim kariérnim postupu,

- ziskat teoretické poznatky, které se budou moci vyuzit pii efektivnéj$im fizeni
podniku,

- zvysit si vlastni sebevédomi,

- ziskat nové pracovni kontakty,

- ziskat nové pratele,

- vydélat si vice penéz,

- ziskat respekt ostatnich,

- dobry zpiisob, jak travit volny &as.™

Bickerstaffe a Ridgers (2007) ve svém clanku definuji ¢tyfi hlavni faktory, na zaklade

kterych se zajemci o studium MBA programu rozhoduji, kterou konkrétni Skolu

(instituci, univerzitu) zvoli pro své budouci studium, a jejich vyznamnost pro samotné

studenty:

o CAO, Y., SAKCHUTCHAWAN, S. (2011). Online vs. Traditional MBA: An Empirical Study of Students’ Characteristics, Course
Satisfaction, and Overall Success [Electronic version]. The Journal of Human Resource and Adult Learning, 7 (2), str. 1.

10 THOMPSON, E. R., GUI, Q. (2000). Hong Kong Executive Business Students” Motivations for Pursuing an MBA [Electronic
version]. Journal of Education for Business, 75 (4), str. 237.



po absolvovani Skoly jim titul otevie nové pracovni prilezitosti a postup
V pracovni kariéte (35 %),

zkuSenosti se vzdélanim, osobnostni rozvoj studentt (35 %), v tomto faktoru
jsou zahrnuta takova kritéria jako kvalita fakulty poskytujici studium MBA,
kvalita studentd, struktura studentli (v jakém procentu jsou studenti tvofeni
zahrani¢nimi studenty, jaky je pomér Zzen a muzli) nebo také hodnoceni student
tykajici se kvality programu a poskytovani rozmanitych sluzeb samotnou
Skolou,

moznosti zvySeni platu po absolvovani Skoly (20 %), potencialni uchazeci o
studium MBA si také vS§imaji, jakym zptisobem a v jakém procentu se budoucim
absolventiim skoly zvysi jejich plat, ne vSechny Skoly vSak tyto udaje zvefejiuji,
moznosti zajisténi sit¢ kontakti absolventim Skoly (10 %), v nichz jsou
zahrnuty veSkeré moznosti, jak mohou absolventi MBA programu tézit

Z obchodnich kontakti. ™

Potencialni uchazeci, ktefi se zajimaji o online studium MBA programu (ten je nabizen

predevsim na zahrani¢nich univerzitach, avSak tyto poznatky lze vyuzit i pro potieby

této bakalarské préace), hodnoti nésledujici kritéria kazdé skoly, kterd takovy studijni

program nabizi:

dostupnost (flexibilita) Skoly, je jednim z hlavnich kritérii pro fadu uchazecu,
nebot’” musi skloubit pracovni povinnosti spééi o rodinu se studijnimi
povinnostmi, z toho divodu se pii rozhodovani o studia MBA programu na
konkrétni Skole tidi jeji flexibilnosti (vyhovuje jim tedy zejména distan¢ni forma
vyuky),

kvalita Skoly, ktera je nejcastéji vyjadiena mezindrodni akreditaci,

délka studia MBA programu, kdy se studenti rozhoduji, zda Skola jim umozni
studovat MBA program v delce 1 roku nebo v tradi¢ni délce 2 roku,

vyse celkového Skolného,

nabizené kurzy (prednasky),

11

BICKERSTAFFE, G., RIDGERS, B. (2007). Ranking of business schools [Electronic version]. Journal of Management
Developmnet, 26 (1), str. 62-64.
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- demografické faktory (napt. v€k nebo pohlavi studentt MBA programu) maji
pomérné malou prediktivni silu pfi vybéru uchazeCe konkrétniho MBA
programu, avSak nékteti budouci studenti se rozhoduji i na zaklad¢ tohoto

kritéria.'?

Odbornici upozoriiuji na to, ze v soucasné dobé&, kdy jsou studijni programy MBA
nabizeny mnoha institucemi a organizacemi, musi potencialni zajemci o tento typ studia
peclivé vybirat, pricemz k nejcastéj$im kritériim, na zékladé kterych se budouci studenti

rozhoduji o konkrétni Skole, kde absolvuji tento typ manaZerského vzdélavani, patii:

- akreditace studijniho programu se téméf vzdy poji s vysokou kvalitou MBA
programu,

- kvalita a image samotné koly,

- internacionalita studujicich, pfiCemz v této souvislosti je pro mnoho uchazeci
velmi dblezité kritérium moznosti vyuziti sit€ vztaht po absolvovani

programu. 3

2.1.3 MBA v Ceské republice a jejich poZzadavky na studenty

Jak jiz bylo feCeno v tivodu bakalaiské prace, 1ze studium MBA programu povazovat za
typ manaZerského vzdélavani a v sou¢asné dob& neni MSMT akreditovéno, tudiz neni

povazovano za klasické studium vysoké Skoly.

V poloving 90. let neméli zdjemci o studium MBA programu piiliS na vybeér.
V podminkéach Ceské republiky zde existovalo jen n&kolik typt $kol, které umoziovaly
ziskat titul MBA. Ov3em od té doby se mnohé zménilo a v této oblasti lze nyni hovofit
0 tzv. boomu.™ Na celém svété existuje vice nez 1.500 studijnim programéi MBA

(v USA jich je 1000, v Evropé& cca 550)."° V pocatcich, kdy se MBA programy zacaly

12 RYDZEWSKI, D.N., EASTMAN, J. K., BOCCHI, J. (2010). Important Charakteristics In An MBA Program: The Perceptions
Of Online MBA Students [Electronic version]. American Journal of Business Education, 3 (4), str. 34-35.

% Studium MBA: Ano, nebo ne? HN Hospodarské noviny: Denik pro ekonomiku a politiku [online]. Praha: Economia, a.s, 2006
[cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://hn.ihned.cz/c1-19395080-studium-mba-ano-nebo-ne.

% Studium MBA: Ano, nebo ne? HN Hospoddrské noviny: Denik pro ekonomiku a politiku [online]. Praha: Economia, a.s, 2006
[cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://hn.ihned.cz/c1-19395080-studium-mba-ano-nebo-ne.

MBA stdle na vysluni?. BIBS Newsletter [online]. Brno, 2010, & 8, s. 4 [cit. 2012-07-06]. Dostupné z:
http://www.bibs.cz/useruploads/files/newsletter_brezen.pdf, str. 4.

11



studovat, bylo mozné tento titul ziskat jen naptf. na Business Schools nebo napf.

prostiednictvim ¢eské pobocky britské Open University jiz pocatkem 90. let, v dnesni

dobé vSak mohou jejich z4jemci studovat i na mnoha odbornych vysokych skolach a

univerzitach.®

Titul MBA, ktery ziskavaji studenti po absolvovani jeho programu, ptedstavuje

Vv soucasné dob¢ jisty kvalifikacni standard topmanazerti. Absolventi tohoto typu studia

maji tak lepsi predpoklady v umisténi na trhu prace a jsou také fadou zaméstnavateli

vnimani jako kvalifikovanéjsi a kvalitngj$i zaméstnanci. VSeobecné Ize konstatovat, ze

studium MBA nabizi:

nadstandardni vzdélani manazerského typu,

ziskani novych poznatkt z oblasti fizeni podniku,

zaméstnanec s touto kvalifikaci ma pro firmu, v niZ pracuje, vyssi hodnotu,
tento typ studia je spojovan s vysokou prestizi,

kvalitni MBA programy jsou akreditovany svétove uznavanymi organizacemi,

ziskéani kontakti na vyznamné manazery. ol

Ke dni 7. 7. 2012 byly registrovany nasledujici Skoly poskytujici studium MBA

programu:

Anglo-americka vysoka Skola se sidlem v Praze,

Bankovni institut vysoka Skola se sidlem v Praze,

Business institut se sidlem v Praze,

Czech Management Institut se sidlem v Praze,

Czech University Live Sciences Prague The international MBA in Agribusiness
se sidlem v Praze,

Institut pro prumyslovy a finanéni management (IPFM) se sidlem v Praze,
London International Graduate School, s. r. 0. se sidlem v Praze,

CVUT v Praze-Masarykut ustav vys§ich studii,

Open Management,

18 Studium MBA: Ano, nebo ne? HN Hospoddrské noviny: Denik pro ekonomiku a politiku [online]. Praha: Economia, a.s, 2006
[cit. 2012-07-04]. Dostupné z: http://hn.ihned.cz/c1-19395080-studium-mba-ano-nebo-ne.
Pro¢ studovat MBA. Vysoka 3Skola ekonomickd v Praze[online]. ¢2000-2012 [cit. 2012-07-07]. Dostupné z:
http://isbm.vse.cz/mba-na-vse-praha/proc-studovat-mba/.
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- Prazska mezinarodni manaZerska $kola pii VSE,

- TC Business School,

- The Free Swiss University of St. George's,

- University of New York in Prague,

- University of Northern Virginia — Prague,

- U. S. Business School Praha,

- Francouzsko-&esky institut fizeni (VSE Praha),

- International Business (VSE Praha),

- VSEM Praha,

- Vysoka $kola finanéni a spravni,

- CMC Graduate School of Business se sidlem v Celakovicich,

- BIBS se sidlem v Brné¢,

- Vysoké uceni technické v Brné se sidlem v Brné,

- Institut manazerské ekonomie se sidlem v Litoméficich,

- Technicka univerzita Ostrava-Institut doktorskych studii a MBA se sidlem
v Ostrave,

- Newport International University Czech & Slovak se sidlem v Ostravé,

- Univerzita Jana Amose Komenského se sidlem v Praze.*®

Ackoliv kazda z vySe uvedenych Skol ma svoje vlastni poZzadavky na studenty, jsou

urcité v§eobecné dané podminky, které musi splnit kazdy z uchazecu:

- mit vystudovany alesponn bakalafsky stupeni vysokoskolského vzdélani, nebot
v podminkach Ceské republiky neni studium MBA chapano jako vysokoskolské
studium, nybrz studium celoZivotni, v jehoz ramci si jeho studenti doplnuji
odborné znalosti o fizeni podniku,

- uchaze¢i musi mit absolvovanou urcitou délku pfedchozi manaZerské praxe,
nejcastéji v délce od dvou do péti let (vétSina studentt MBA programt jsou
vedouci pracovnici, manazefi podnikd, feditelé aj.), nebot’ toto studium jim ma

pomoci urychlit jejich manaZerskou kariéru,*®

18 Skoly poskytujici studium MBA v CR. HN Hospoddiské noviny: Denik pro ekonomiku a politiku [online]. Praha: Economia, a.s,
2012 [cit. 2012-07-07]. Dostupné z: http://hn.ihned.cz/index.php?p=500000_d&&article[id]=55040130.
TROJANOVA, Lucie. Co o Vas prozradi MBA. Pravni radce [onling]. 2012 [cit. 2012-07-07]. Dostupné z
http://pravniradce.ihned.cz/c1-55877790-co-0-vas-prozradi-mba.

19
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- urcity stupen znalosti anglického jazyka (u nékterych skol je vyzadovéna
perfektni znalost tohoto jazyka, nebot vyuka mulze probihat pouze

v angli&ting). %

2.2 Metodologicka ¢ast prace

Metodologické ¢ast prace popisuje piesny postup, jak byla téma bakalaiské prace, resp.
cela bakaldiskd prace jako takovad zpracovavana. Prvnim krokem, ktery byl pfi
zpracovani této prace ucinén, bylo zvoleni tématu k feseni a zpracovani projektu. Bylo
tedy zvoleno téma zjistit prostiednictvim marketingového vyzkumu na zakladé jakych
kritérii (informaci) se zajemci (respondenti) o studium MBA programu rozhoduji

studovat pravé tento typ manazerského vzdélavani na VSEM v roce 2012.

V bieznu 2012 byl zpracovan projekt k této bakalarské praci, ve kterém byla stanovena

jeji konkrétni osnova, stanoven jeji cil a harmonogram celkového postupu.

Me¢sice kvéten a cerven 2012 byly vyuzity pro sbér sekundarnich informaci pro
vytvofeni dostatecné pevné teoretické zakladny pro vytvofeni teoretické ¢asti prace. Pro
ziskani nejefektivnéj$iho feSeni zvoleného problému bylo pfistoupeno k ziskani
sekundarnich dat. Sekundarni data byla ziskana, pokud mozno, od jinych organizaci,
instituci a $kol, které provadély podobné vyzkumy na toto téma, a jejich vysledky
budou poté porovnany svysledky, kterych bude dosazeno vramci tohoto
marketingového vyzkumu. Vzhledem ke skute¢nosti, Z¢ na VSEM doposud nebyl
podobny vyzkum uskuteénén a sjeho provedenim se pocita az v nasledujicim
akademickém roce, nebylo tedy mozné vyuZit Kk porovnani jejich sekundarnich
informaci a byl k feseni tohoto problému proveden vlastni sbér primarnich tdaja. Pti

jejich sbéru bylo vyuzito kvalitativniho vyzkumu.

Poté, co byly ziskany relevantni (daje do teoretické casti bakalaiské prace, bylo
ptistoupeni k provedeni marketingového vyzkumu, a to na respondentskem souboru
student MBA programu na VSEM v &ervnu roku 2012.

20 asto kladené otazky. Brno Business School [online]. c2007 [cit. 2012-07-07]. Dostupné z: http://www.uk-mba.cz/caste-otazky/.
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V ramci kvalitativniho vyzkumu byla pii sbéru primarnich tdaji vyuzita technika
dotazovani, kterd se jevi jako nejefektivnéjsi pii feSeni daného problému. Nastrojem
dotazovani marketingoveho vyzkumu byl zvolen vlastni dotaznik, ktery byl sestaven
specidlné pro tyto ucely, a pfi jeho konstrukci byly dodrZeny veskeré zésady tak, jak je
popisuje napf. Cichovsky (2010). Veskeré dotazniky byly administrovany pouze
studentim MBA programu na VSEM. Otazky byly formulovany jako uzaviené (s
vybérem pfedem dané odpovédi, z nichz mohli vzdy zaskrtnout jen jednu odpoveéd

z n¢kolika moznych) a polozaviené.

Respondenti marketingového vyzkumu byli tvofeni studenty MBA programu na VSEM,
piicemz do tohoto vyzkumného souboru byli zatazeni vSichni studenti, ktefi byli
vV mésici Cervnu registrovani jako studenti tohoto typu studia. Jednalo se celkem o
121 studentt, ktefi byli osloveni e-mailovou formou a také formou osobniho
dotazovéni. Z celkem 121 zaslanych dotaznikii se jich vratilo 110, coz znamena, ze

navratnost ¢inila celkem 91 %.

V ramci provedeneho monitorovaciho jednordzového ad hoc marketingového vyzkumu
bylo vyuzito jak osobniho dotazovani, tak elektronického. V ramci osobniho dotazovani
byla pouzita metoda P + P (Paper pencil), kterd spociva ve vypliiovani papirové podoby
dotazniku samotnymi respondenty. Metoda elektronického dotazovani byla zajisténa
prostiednictvim metody CAWI (Computer Assisted Web Interviewing). Nejprve vSak
byla zaslana ptislusna zadost o rozeslani tohoto dotazniku vSem soucasnym studentim
MBA programu na studijni oddéleni VSEM, které jim dne 12. 6. 2012 tento dotaznik
zaslalo na jejich e-mailové adresy. V ramci osobniho dotazovani byly jednotlive
dotazniky distribuovany samotnou autorkou studentim MBA pied jejich pfednaskami a
v ramci prestdvek. VeSkeré udaje byly zpracovany naprosto anonymné, coz bylo

respondentim samoziejmé zaruceno.

Pti zpracovavani dotaznikli bylo nejprve roz¢lenéni respondentti dle pohlavi na zaklade
filtracni otazky ¢. 1. Vzhledem ke skuteCnosti, ze pomér mezi obéma pohlavimi neni
vyvazeny (ve vyzkumném vzorku se nachazi 55 % muzi a 45 % Zen), bylo nutné
rozdé€lit a interpretovat vysledna data dle prislusnosti k pohlavi. V opa¢ném piipadé by

pak mohlo dojit ke zkresleni skute¢nych vysledki.
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Hlavnimi analytickymi otdzkami v celém dotazniku jsou otazky ¢. 4, 5 a 6, ve kterych
maji respondenti na vybér z nékolika moznych odpovédi, pfiCemz vybrat mohou vzdy
jen jednu, pfipadné¢ mohou vybrat takovou, na kterou odpovi dle svého vlastniho
uvazeni. Tyto otazky se zaméfuji jednak na divod (motiv), na zdklad¢ kterého se
rozhodly pro studium MBA programu jako takového, a dale se vztahuji na kritérium
volby MBA programu na VSEM a rozhodujiciho informaéniho zdroje pii této volbé.
V této souvislosti je také nutno podotknout, Ze si respondenti stézovali, Ze mohou
zaskrtnout jen jednu z nabizenych odpovédi, nebot’ by jim vice vyhovovalo mit moznost

zaskrtnout odpovédi vice.

V prabehu mésice Cervna, kdy probihal vlastni vyzkum a sbér primarnich udajt, byla
mezitim zpracovana teoreticko-metodologicka cast bakalafské prace, a to dle

stanoveného harmonogramu v projektu této préace.

Poté, co byly veskeré dotazniky navraceny, zacalo se Vv prabéhu cervence
s vyhodnocovanim a v prubéhu tohoto mésice byla také zpracovana zbyvajici ¢ast této
prace. Pii vyhodnocovani jednotlivych tdaji byly vyuzity tabulky CcCetnosti,
kontingenc¢ni tabulky a sloupcové grafy, na zakladé kterych bylo mozné interpretovat
vysledna zjisténi. Poslednim krokem pfi zpracovavani celé bakaldiské prace bylo
stanovit uré¢ita doporudeni pro VSEM, ktera vyplynula ze sbéru priméarnich Gdaji mezi
respondenty a kterd budou moci byt aplikovéna pii nadboru novych studenti MBA

programu na VSEM.
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3 Analyticka/prakticka ¢ast prace

3.1 Charakteristika respondentského souboru

Prostiednictvim otazek 1 — 3 uvedenymi v dotazniku (viz kap. 3.2) je moZné popsat
strukturu respondentského souboru. Jednalo se o otazky zjist'ujici pohlavi (otazka €. 1),
skupinu, kterou studenti MBA programu navstévuji (otazka €. 2) a rocnik studia (otdzka
¢. 3). Jak ukazuji grafy ¢. la a ¢. 1b, marketingového vyzkumu se zucastnilo celkem
110 respondentii (studentt MBA programu na VSEM), z toho bylo 50 Zen (45,45 %) a
60 muzid (54,55 %). Vzhledem k té skutecnosti, Ze nebylo mozné zajistit presné
rozlozeni respondentského souboru dle pohlavi v poméru 50:50, budou jednotlivé
vysledky dotazniku rozliSeny a uvadény zvlast pro muze, zvlast pro zeny a budou

uvedeny také vysledky sumarni.

Graf 1 RozlozZeni respondentského souboru dle pohlavi na zakladé otazky ¢. 1 (Eetnost odpovedi

a jejich procentualni zastoupent)

Graf 1a - Celkovy pocet Graf 1b - Celkovy pocet
respondentd - studenti MBA respondenti - studenti MBA
programu VSEM programu VSEM

E Muzi E Muzi

m Zeny

= Zeny

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Na zakladé otazky €. 2, jak je vidét v grafech ¢. 2, ¢. 3 a ¢. 4, bylo mozné respondentsky
soubor rozélenit dle skupin, které¢ studenti MBA navstévuji. Skupinu 24 navstévuje

1 student (1 muz), skupinu 25 20 studentii (z toho 11 muzii a 9 zen), ve skupiné 26 je
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zastoupena celkem 14 studenty (6 muZzi a 8 Zenami), skupina 27 35 respondenty (z toho
21 je muzi, 14 zen), skupinu 28 navstévuje celkem 11 studenti (7 muzl a 4 Zeny) a

Vv posledni skuping 29 je 29 studenttl, z toho 14 muzt a 15 Zen.

Graf 2 RozlozZeni respondentského souboru dle navstévované studijni skupiny na zakladé otazky

¢. 2 (Cetnost odpovédi a jejich procentudlni zastoupeni u vSech studentt)

Graf 2a - Zastoupeni respondenty v Graf 2b - Zastoupeni respondenty
jednotlivych studijnich skupinach - v jednotlivych studijnich
celkové skupinach - celkové

=24 =24
mo5 m25
26 26
m27 m27
|28 m28
=29 =29

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Graf 3 RozlozZeni respondentského souboru dle navstévované studijni skupiny na zakladé otazky

¢. 2 (Cetnost odpovédi a jejich procentualni zastoupeni u studentl - muzi)

Graf 3b - Zastoupeni respondenty
v jednotlivych studijnich
skupinéch - muzi

Graf 3a - Zastoupeni respondenty v
jednotlivych studijnich skupinéch -

muzi
m24 m24
m 25 m 25
m26 m26
m27 m 27
=28 m28
=29 =29

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Graf 4 RozlozZeni respondentského souboru dle navstévované studijni skupiny na zakladé otazky

¢. 2 (Cetnost odpoveédi a jejich procentualni zastoupeni u studentd - zen)
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Graf 4a - Zastoupeni respondenty v Graf 4b - Zastoupeni respondenty
jednotlivych studijnich skupinach - v jednotlivych studijnich
Zeny skupinach - zeny

m24 m25
m25 m26
2
4 m 28 m 28
=29 m29

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Uvedeny soubo respondenti 1ze déle jesté charakterizovat podle otazky €. 3 zjist'ujicich,
jaky roc¢nik studia MBA programu studenti navstévuji. Marketingového vyzkumu se
zucastnilo celkem 26 studenti 1. ro¢niku (z toho 14 Zen a 12 muzi) a 84 studenth

2. ro¢niku (z toho 36 Zen a 48 muzil), vysledky jsou zndzornény v grafech ¢. 5-7.

Graf 5 Rozlozeni respondentského souboru dle studované¢ho ro¢niku na zéklad¢ otazky €. 3

(Cetnost odpovédi a jejich procentualni zastoupeni u vSech studenti)

Graf 5a - Zastoupeni respondenty v Graf 5b - Zastoupeni respondenty v
jednotlivych ro¢nicich studia - jednotlivych roénicich studia -
celkové celkové

M 1. roénik
ml,
ro¢nik
2. roénik
m2,
ro¢nik

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Graf 6 RozloZeni respondentského souboru dle studovaného roéniku na zékladé otazky ¢&. 3

(Cetnost odpovédi a jejich procentualni zastoupeni u studentd - muzit)

Graf 6a - Zastoupeni respondenty v
jednotlivych roénicich studia - muZi

H 1. ro¢nik

2. ro¢nik

Graf 6a - Zastoupeni respondenty
v jednotlivych roénicich studia -
muzi

® |. roénik

m 2. roénik

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Graf 7 Rozlozeni respondentského souboru dle studované¢ho ro¢niku na zéklad¢ otazky €. 3

(Cetnost odpoveédi a jejich procentualni zastoupeni u studentt - Zen)

Graf 7a - Zastoupeni respondenty v
jednotlivych roénicich studia - Zeny

M 1. roénik

2. roénik

Graf 7b - Zastoupeni respondenty v
jednotlivych roénicich studia - Zeny

® . roénik

2. roénik

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Odpovédi studentii — respondentli marketingové vyzkumu na otazky ¢. 1 a ¢. 3 tvori

zaroven 1 tfidici kritéria, na zaklad¢ kterych budou vyhodnoceny vysledky dotazniku

V jeho dal$ich ¢astech tak, jak bude uvedeno v tabulkach.
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3.2 Popis dotazniku a jeho struktura

Pro sbér primérnich dat tohoto marketingového vyzkumu byl vytvofen dotaznik, ktery
se sklada z celkem 8 otazek, a je roz¢lenén celkem do 5 ¢asti. Prvni ¢ast je tvofena Casti
kontaktni, ktera je zaméfena na osloveni respondentt, je v ni uvedeno, co se po nhich
z4da, o co se konkrétné jednd a jak maji dany dotaznik vyplnit. Tato ¢ast je uzaviena

podékovanim.

Druhou ¢ast dotazniku tvofi celkem 3 otdzky, které se nazyvaji filtrani, a jsou
zamé&feny na zjisténi charakteristik respondentského souboru. Vztahuji se k pohlavi, ke

studované skupin¢ MBA programu a ro¢niku studia.

Tteti ¢ast dotazniku se nazyva Casti analytickou a jsou v ni obsazeny tfi stéZejni otazky,
které se zamétuji na ta kritéria, na zakladé kterych se zajemci o studium MBA
programu rozhodi studovat pravé tento program na VSEM. Dalii otazky se také
zam¢eiuji na zjisténi informacnich zdrojt, které zajemci o studium MBA programu
(respondenti) pii rozhodovani se studovat MBA program na VSEM vyuzivali a také na
zjisténi diivodu (motivu), pro¢ se viibec respondenti rozhodli ke studiu MBA programu
jako takovému. Otazka ¢. 5, ktera je pro tento marketingovy vyzkum stézejni, dava
respondenttim na vybér z jednotlivych rozhodovacich kritérii, z nichz méli vzdy oznacit

jedno, na zakladé kterého se oni rozhodovali pro studium MBA programu na VSEM:

Ctvrta Gast, ktera je oznadovana jako kontrolni, se sklada ze dvou otazek zjistujicich,
zda maji respondenti moZnost doma pracovat s internetem a jak Casto jej vyuzivaji.
V zavére¢né Casti jsou respondenti informovani o moznosti seznamit se s vysledky

provedeného vyzkumu pote€, co bude tato bakalatska prace obhdjena.

3.3 Vysledky dotazniku a jejich interpretace
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3.3.1 Otazka €. 4 zjistujici divod ke studiu MBA

Otazka ¢. 4 v dotazniku je zaméfena na zhodnoceni diivodu (motivace), pro¢ se
respondenti rozhodli studovat pravé tento studijni program. Na vybér m¢li 8 moznych
divod, ptipadné také mohli uvést sviij vlastni (polozka €. 9 jiné). V tabulkach ¢. 1 — 6
jsou uvedeny vysledky vztahujici se k celkovému respondentskému souboru, dale jsou
zde také uvedeny vysledky zvlast’ pro muze a zvlast pro zeny v zéavislosti na ro¢niku
studia, a to vZdy v tabulce ¢etnosti, a v kontingen¢nich tabulkach (uvedeno procentualni
zastoupeni jednotlivych odpovédi, pficemz odpovédi s absenci odpovédi nejsou vibec

uvedeny).

Tabulka 1 Odpovédi vSech respodentii na otazku ¢. 4 v zavislosti na pohlavi

Celkem
Doplnéni kvalifikace 12 7 19
Seberealizace 9 7 16
Osobnostni rozvoj 26 24 50
Ziskani vyssiho titulu 4 7 11
Ziskani novych kontaktti 1 1
Vyména zkusenosti 1 1
Na popud zaméstnavatele 1 1
Kariérni rast 6 5 11
Muzi Zeny Celkem 110
Celkem 60 50
Zdroj: Vlastni vyzkum.
Tabulka 2 Odpovédi vSech respodentti na otazku ¢. 4 v zavislosti na pohlavi (v %)
Celkem
Doplnéni kvalifikace 14 %
Seberealizace . 14 % 14,55 %
Osobnostni rozvoj 4332 % 48 % 45,45 % |
Ziskani vyssiho titulu 6,67 % 14 % 10 %
Ziskani novych kontaktt 1,67 % 0,91 %
Vyména zkusenosti 1,67 % 0,91 %
Na popud zaméstnavatele 1,67 % 0,91 %
Kariérni rast 10 % 10 % 10 %
Muzi Zeny Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Tabulka 3 Odpovédi respodentti - muZzi na otazku ¢. 4 v zavislosti na ro¢niku studia

Celkem

Doplnéni kvalifikace 2 10 12
Seberealizace 1 8 9
Osobnostni rozvoj 5 21 26
Ziskani vyssiho titulu 4 4
Ziskani novych kontaktt 1 1
Vyména zkusenosti 1 1
Na popud zaméstnavatele 1 1
Kariérni rast 3 3 6
1. roénik | 2. ro¢nik | Celkem 60
Celkem 12 48

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 4 Odpovédi respodentil - muzli na otazku €. 4 v zavislosti na ro¢niku studia (v %)

Doplnéni kvalifikace

Seberealizace

Osobnostni rozvoj

| 4375%|

Celkem

| 832%

Ziskani vyssiho titulu 8,33 % 6,67 %
Ziskani novych kontaktt 2,08 % 1,67 %
Vyména zkusenosti 2,08 % 1,67 %
Na popud zaméstnavatele 8,33 % 1,67 %
Kariérni riist 25 % 6,26 % 10 %
1. roénik | 2. roénik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 5 Odpovédi respodentt - Zen na otazku €. 5 v zavislosti na ro¢niku studia

Celkem

Doplnéni kvalifikace 2 5 7
Seberealizace 3 4 7
Osobnostni rozvoj 6 18 24
Ziskani vyssiho titulu 2 5 7
Kariérni rast 1 4 5
1. roénik | 2. roénik | Celkem 50
Celkem 14 36

Zdroj: Vlastni vyzkum.



Tabulka 6 Odpovédi respodentil - Zen na otazku €. 4 v zavislosti na ro¢niku studia (v %)

Celkem

Doplnéni kvalifikace 14, 29 % 13,89% 14 %
Seberealizace 2048% | 1111% 14 %
Osobnostni rozvoj 42,85 % 50 % 48 % |

Ziskani vyssiho titulu 1429% | 13,89% 14 %
Kariérni rast 7,14 % 11,11 % 10 %
1. roénik | 2. ro¢énik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Z vyse uvedenych tabulek (¢. 1 — ¢. 6) vyplyva, jaké diivody jsou pro zeny a muze
respondenty v 1. a 2. ro¢niku studia dalezité pii volbé studovat MBA program. Modie
oznacené vysledky v kontingen¢nich tabulkach oznacuji jeji procentudlni zastoupeni
mezi 8-15 %, fialové oznafené pak ty nad 15 % (stejné oznaCeni je vyuzito i pfi
hodnoceni dalSich otazek). Nejcastéjsim divodem (motivem) pro studium MBA
programu je pro respondenty osobnostni rozvoj — 45 % odpovédi (43 % muzi vs. 48 %
zeny). Jako druhy nejcastéjsi avSak mén¢ zastoupeny divod je doplnéni kvalifikace a

seberealizace.

3.3.2 Otazka ¢. 5 zjiSt'ujici rozhodujici kritéria vybéru MBA programu na
VSEM

Otazka ¢. 5 vdotazniku je zaméiena na vybéru kritéria, na zéklad¢ kterého se
respondenti rozhodli studovat pravé tento studijni program na VSEM. Na vybér méli
32 jednotlivych kritérii, pfipadné také mohli uvést svlij vlastni (polozka €. 33 jiné).
V tabulkich ¢ 7 - 12 jsou uvedeny vysledky vztahujici se k celkovému
respondentskému souboru, dale jsou zde také uvedeny vysledky zvlast pro muze a
zvlast pro zeny v zavislosti na ro¢niku studia, a to vzdy v tabulce Cetnosti, a
v kontingenc¢nich tabulkach (uvedeno procentudlni zastoupeni jednotlivych odpovédi,

pricemz odpovédi s absenci odpovédi nejsou vibec uvedeny).
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Tabulka 7 Odpovédi viech respodentti na otazku ¢. 5 v zavislosti na pohlavi

Celkem
Mezinarodni akreditace MBA programu 9 9 18
Propojeni teorie s praxi 2 1 3
Reference od absolventi 3 2 5
Kvalita webovych stranek 1 1
Vysoka kvalita vyucujicich 1 1
Den otevienych dveii na VSEM 3 3
Vyse Skolného 8 22 30
Moznost oborovych specializaci 1 1 2
Jazyk vyuky 2 3 5
Forma vyuky 1 1 2
Informace z médii 1 1
Struktura jednotlivych pfedméta 3 2 5
Frekvence vyuky 1 1
Pozadavky a narocnost ptijimaciho fizeni 1 1
Lokalita Skoly 3 2 5
Finan¢ni naro¢nost celého studia 3 4 7
Reference o kvalité vyucujicich 2 2
Obraz 3koly v riiznych médiich 1 1
Ziskani manazerskeho titulu 1 1 2
Moznost ziskani stipendii 1 2 3
Jiné 8 4 12
Zeny Muzi Celkem 110
Celkem 50 60
Zdroj: Vlastni vyzkum.
Tabulka 8 Odpovédi vsech respodenti na otazku ¢. 5 v zavislosti na pohlavi (v %)
- | Celkem
Mezinarodni akreditace MBA programu 18 % 15 % 16,35 %
Propojeni teorie s praxi 4% 1,67 % 2,73 %
Reference od absolventi 6 % 3,33% 4,55 %
Kvalita webovych stranek 1,67 % 0,91 %
Vysoka kvalita vyucujicich 2% 0,91 %
Den otevienych dveii na VSEM 5% 2,73%
Vyse $kolného 16% | 36,67% 27,26 %
MozZnost oborovych specializaci 2% 1,67 % 1,82 %
Jazyk vyuky 4% 5% 4,55 %
Forma vyuky 2% 1,67 % 1,82 %
Informace z médii 2% 0,91 %
Struktura jednotlivych ptedméta 6 % 3,33% 4,55 %
Frekvence vyuky 1,67 % 0,91 %
Pozadavky a naro¢nost piijimaciho fizeni 1,67 % 0,91 %
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Lokalita Skoly 6 % 3,33 % 4,55 %
Finanéni naro¢nost celého studia 6 % 6,67 % 6,36 %
Reference o kvalité vyucujicich 4% 1,82 %
Obraz $koly v riznych médiich 2% 0,91 %
Ziskani manazerského titulu 2% 1,67 % 1,82 %
MozZnost ziskani stipendii 2% 3,33 % 2,73 %
Jiné 16 % 6,65 % 10,90 %
Zeny MuZi Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 9 Odpovédi respodentti - muzi na otazku ¢. 5 v zavislosti na ro¢niku studia

Muzi Celkem

Mezinarodni akreditace MBA programu 1 8 9
Propojeni teorie s praxi 1 1
Reference od absolvent 2 2
Kvalita webovych stranek 1 1
Den otevienych dveii na VSEM 1 2 3
Vyse Skolného 2 20 22
Moznost oborovych specializaci 1 1
Jazyk vyuky 3 3
Forma vyuky 1 1
Struktura jednotlivych predmétt 1 1 2
Frekvence vyuky 1 1
Pozadavky a naro¢nost piijimaciho fizeni 1 1
Lokalita Skoly 2 2
Finan¢ni naro¢nost celého studia 3 1 4
Ziskani manazerského titulu 1 1
MoZnost ziskani stipendii 2 2
Jiné 4 4
1. roénik | 2. roénik | Celkem 60
Celkem 12 48

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 10 Odpovédi respodentti - muzi na otazku €. 5 v zavislosti na ro¢niku studia (v %)

MuZi Celkem
Mezinarodni akreditace MBA programu 8,33 % - -
Propojeni teorie s praxi 8,33 % 1,67 %
Reference od absolventt 417 % 3,33 %
Kvalita webovych stranek 2,08 % 1,67 %
Den otevienych dveii na VSEM 8,33 % 417 % 5%
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Vyse Skolného 41,67 % | 36,67 %
MoZnost oborovych specializaci 8,33 % 1,67 %
Jazyk vyuky 6,25 % 5%
Forma vyuky 8,33 % 1,67 %
Struktura jednotlivych predméti 8,33 % 2,08 % 3,33%
Frekvence vyuky 2,08 % 1,67 %
Pozadavky a naro¢nost piijimaciho fizeni 2,08 % 1,67 %
Lokalita Skoly 4,17 % 3,33 %
Finan¢ni narocnost celého studia - 2,08 % 6,67 %
Ziskani manazerského titulu 8,33 % 1,67 %
MozZnost ziskéni stipendii 417 % 3,33%
Jiné 8,33 % 6,65 %
1. ro¢nik | 2. roénik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 11 Odpovédi respodenttl — zen na otazku €. 5 v zavislosti na ro¢niku studia

Celkem

Mezinarodni akreditace MBA programu

Propojeni teorie s praxi

[35Y

Reference od absolventt

N

Vysoka kvalita vyucujicich

Vyse Skolného

Moznost oborovych specializaci

Jazyk vyuky

Forma vyuky

RO

Informace z médii

Struktura jednotlivych pfedmeéti

Lokalita Skoly

Finanéni naro¢nost celého studia

Reference o kvalité vyucujicich

Obraz 3koly v riiznych médiich

Ziskani manazerského titulu

MoZnost ziskani stipendii

Jiné

1

NP R R w N w

O FRPIFRPIFRPINWWW RPN PFPOORFR WN O

1. ro¢nik

2. roénik

Celkem 50

Celkem

14

36

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 12 Odpovédi respodentli — Zen na otazku €. 5 v zavislosti na ro¢niku studia (v %)

Zeny

| Celkem
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Mezinarodni akreditace MBA programu - 13,88 % -
Propojeni teorie s praxi 7,14 % 2,78 % 4%
Reference od absolventi 7,14 % 5,56 % 6 %
Vysoka kvalita vyucujicich 7,14 % 2%
Vy3e $kolného 2144% | 13,88 % 16 % |
Moznost oborovych specializaci 2,78 % 2%
Jazyk vyuky 7,14 % 2,78 % 4%
Forma vyuky 2,78 % 2%
Informace z medii 7,14 % 2%
Struktura jednotlivych predméti 8,33 % 6 %
Lokalita Skoly 7,14 % 5,56 % 6 %
Finanéni naro¢nost celého studia 8,33 % 6 %
Reference o kvalité vyucujicich 5,56 % 4%
Obraz 3koly v riznych médiich 2,78 % 2%
Ziskani manazerského titulu 2,78 % 2%
MoZnost ziskéni stipendii 2,78 % 2%
Jiné 714% | 100 16 %
1.ro¢nik | 2. roénik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Nejcastéjsimi kritérii jsou pro respondenty vySe Skolného, které tvoti hlavni kritérium
vybéru MBA studium na VSEM. Dal3imi kritérii je dale mezinarodni akreditace MBA
programu a finanéni naro¢nost celého studia (toto uvadéli zejména muzi). Zeny také
v daleko vétsi mite vyuzivaly polozky €. 33 jiné, kde respondenti uvadéli napf. to, ze
vyhrali studium MBA na této Skole, Ze jiz dfive na této Skole studovali, popft. $li tam

studovat z toho diivodu, Ze jiz tam studoval n&jaky jejich pfitel ¢i znamy.

3.3.3 Otézka €. 6 zjistyjici vyber informacéniho zdroje pti rozhodovani se o

studiu MBA programu na VSEM

Otazka €. 6 v dotazniku je zaméfena na vybéru informacniho zdroje pfi rozhodovani se
respondentii ve studiu MBA programu na VSEM. Na vybér méli 26 jednotlivych
kritérii, ptipadné také mohli uvést sviij vlastni. V tabulkach ¢. 13 — 18 jsou uvedeny
vysledky vztahujici se k celkovému respondentskému souboru, dale jsou zde také

uvedeny vysledky zv1ast pro muze a zvlast’ pro Zeny v zavislosti na ro¢niku studia, a to
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vZdy v tabulce Cetnosti, a v kontingen¢nich tabulkach (uvedeno procentualni zastoupeni

jednotlivych odpovédi, pficemz odpovédi s absenci odpovédi nejsou vitbec uvedeny).

Tabulka 13 Odpovédi vSech respodentii na otazku ¢. 6 v zavislosti na pohlavi

Celkem
Pratelé 4 8 12
WWW.Vsem.cz 15 24 39
Rodina 1 1
Kolegoveé v préci 1 3 4
Zamgéstnavatel 1 1 2
Den otevienych dveii na VSEM 3 2 5
Absolventi VSEM 6 2 8
Studenti VSEM 5 3 8
Vyhledava¢ Google 4 8 12
Vyhledavac¢ Seznam 2 2
Vyhledéva¢ Centrum 1 1
Elektronickd média 4 4 8
Reklamni plakat VSEM v metru 1 1 2
Jiné 6 6
Zeny MuZi Celkem 110
Celkem 50 60
Zdroj: Vlastni vyzkum.
Tabulka 14 Odpovédi v8ech respodentti na otazku ¢. 6 v zavislosti na pohlavi (v %)
Celkem
Pratelé 8% | 13,33% 10,91 %
WWW.VSem.cz 30 % 40 %
Rodina 1,67 % 0,91 %
Kolegové v préaci 2% 5% 3,64 %
Zamgstnavatel 2% 1,67 % 1,82 %
Den otevienych dveti na VSEM 6 % 3,33% 4,55 %
Absolventi VSEM 12 % 3,33 % 7,27 %
Studenti VSEM 10% 5% 7,27 %
Vyhledava¢ Google 8% 13,33 % 10,91 %
Vyhledava¢ Seznam 3,33% 1,82 %
Vyhledava¢ Centrum 1,67 % 0,91 %
Elektronicka média 8 % 6,67 % 7,27 %
Reklamni plakat VSEM v metru 2% 1,67 % 1,82 %
Jiné 12 % 13,33 % 5,45 %
Zeny Muzi Celkem 100 %
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Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 15 Odpovédi respodentti - muzi na otazku ¢. 6 v zavislosti na ro¢niku studia

MuZi Celkem
Pratelé 8 8
WWW.VSem.cz 3 21 24
Rodina 1 1
Kolegové v préaci 1 2 3
Zaméstnavatel 1 1
Den otevienych dveii na VSEM 1 1 2
Absolventi VSEM 2 2
Studenti VSEM 3 3
Vyhledava¢ Google 2 6 8
Vyhledava¢ Seznam 1 1 2
Vyhledava¢ Centrum 1 1
Elektronickd média 2 2 4
Reklamni plakat VSEM v metru 1 1
Jiné
1.roénik | 2. roénik | Celkem 60

Celkem 12 48

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 16 Odpovédi respodentti - muzi na otazku €. 6 v zévislosti na ro¢niku studia (v %)

Muzi Celkem
Pratelé 16,68 % 13,33 %
WWW.Vsem.cz 25%  4375% | 40 %
Rodina 2,08 % 1,67 %
Kolegoveé v préci 8,33 % 4,17 % 5%
Zaméstnavatel 2,08 % 1,67 %
Den otevienych dveii na VSEM 8,33 % 2,08 % 3,33%
Absolventi VSEM 16,67 % 3,33%
Studenti VSEM 6,25 % 5%
Vyhledava& Google 1667% | 125% 13,33 %
Vyhledava¢ Seznam 8,33 % 2,08 % 3,33 %
Vyhledava¢ Centrum 2,08 % 1,67 %
Elektronicka média BeR% | 417% 6,67 %
Reklamni plakat VSEM v metru 2,08 % 1,67 %

1. roénik | 2. roénik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

30



Tabulka 17 Odpovédi respodenti - zen na otazku ¢. 6 v zavislosti na ro¢niku studia

Zeny Celkem

Pratelé 3 1 4
WWW.VSem.cz 3 12 15
Kolegové v praci 1 1
Zaméstnavatel 1 1
Den otevienych dveti na VSEM 1 2 3
Absolventi VSEM 3 3 6
Studenti VSEM 5 5
Vyhledava¢ Google 1 3 4
Elektronickd média 4 4
Reklamni plakat VSEM v metru 1 1
Jiné 2 4 6
1.roénik | 2. roénik | Celkem 50
Celkem 14 36

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 18 Odpovédi respodentti - Zen na otazku ¢. 6 v zavislosti na rocniku studia (v %)

Zeny Celkem

Pratelé 2,78 % 8 %
WWW.Vsem.cz . 3333% 30 %
Kolegové v praci 2,78 % 2%
Zamgstnavatel 7,14 % 2%
Den otevienych dveii na VSEM 7,14 % 5,56 % 6 %
Absolventi VSEM B3 | 833% 12 %
Studenti VSEM 13,89 % 10 %
Vyhledava¢ Google 7,14 % 8,33% 8 %
Elektronickd média 11,11 % 8 %
Reklamni plakat VSEM v metru 2,78 % 2 %
Jiné 14,29 % 11,11 % 12 %

1. ro¢nik | 2. roénik | Celkem 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Respondenti na otadzku, jaky informacni zdroj pfi rozhodovani se studovat MBA
program na VSEM vyuzivali, v drtivé vét$ing oznadili polozku webovych stranek
vysoké skoly VSEM. Lze se tak opravnéné domnivat, Ze na tdchto webovych strankach

ziskali velké mnozZstvi informaci, na zakladé kterych se rozhodli studovat MBA pravé
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zde. DalSim informacnim zdrojem byly pro respondenty také ptatelé¢, vyhleddvac
Google, oznageni byly také absolventi a studenti VSEM. Zajimavosti pro zamysleni je,
7e Den otevienych dvefi na VSEM byl jen vmalém procentu rozhodujicim

informa¢nim zdrojem, lze ho spiSe oznacit za dopliikovy.

3.4 Doporuéeni pro VSEM

Na zakladé provedenych vysledki s respondenty — studenty MBA programu na VSEM
vyplynulo, Ze hlavnim kritériem pii rozhodovani se studovat konkrétné¢ program MBA
na VSEM je vyse $kolného, které tvoii nejpodstatnéjsi kritérium. Za vedlejsi kritéria lze
zafadit mezinarodni akreditaci tohoto programu na VSEM a také celkova finanéni
narocnost béhem celého studia. Z vypovédi nékterych byvalych studentl, ktefi
piedcasné tento program studia ukoncili, vyplyva, Ze Skola sice nabizi MBA program za
»slusné penize®, nicméné nejvice jsou pro neakceptovatelné meénici se podminky
n&kolikrat béhem jednoho semestru. Na toto by se mélo vedeni VSEM dale zaméfit.
Jednou ze strategii tak je zaméfit se na uceleni poskytovani jednotnych podminek

tohoto typu studia a neménit je vicekrat nez jednou za akdemicky rok.

Z vysledkt otazky €. 6 vyplynulo, Ze hlavnim informa¢nim zdrojem pfi rozhodovani se
studovat MBA program na této $kole byly webové stranky VSEM, dale také reference
(informace) od pfatel, studentl a absolventi VSEM, piip. pak také ta skute¢nost, Ze
nekolik studentli njiz diive na této Skole absolvovalo bakalafské studium a pfiSlo jim
tedy logické, Ze budou dale pokracovat v MBA studiu. Nejriiznéj$i marketingové akce
na jinych webovych strankach, socidlnich sitich & Den otevienych dveii na VSEM
zustaly u respondentt bez jakékoliv odezvy. V této souvislosti tak navrahuji, aby se
VSEM v daleko vét§i mife zaméfilo na marketingovou a PR strategii zviditeliovani
tohoto typu studia a vice zefektivnilo akci Den otevienych dvefi, kterou potadaji jednou
za mésic. V této akci je totiz mozné spatiovat velky potencial, je vSak nutné ji 1épe

usporadat a zefektivnit.
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4 Zavér

Tématem této bakalaiské prace bylo zanalyzovat ta kritéria, na zaklad¢ kterych se
zajemci (respondenti) o studium MBA programu na VSEM v roce 2012 rozhodovali jit
studovat pravé tento typ programu. Toto manazerské vzdélani nabyva v poslednich
letech nebyvalého vyznamu, proto byla tato bakalaiska prace zaméfena na tuto

problematiku.

V teoretické Casti prace byly shromazdény veskeré poznatky vztahujici se k uvedenému
tématu a byly také zajistény sekundarni informace o podobné zaméteném vyzkumu na
jinych 3kolach a institucich. V pribéhu ¢ervna pak probéhl marketingovy vyzkum
prostiednictvim dotaznikové metody. Jako respondentsky soubor byli zvoleni soucasni
studenti MBA programu na VSEM. Vyzkum byl pojat jako monitorovaci, jednorazovy
ad hoc.

Z vysledktt mezi respondenty vyplynulo, Ze nejéastéjsim divodem (motivem) pro
studium MBA programu je pro respondenty osobnostni rozvoj. Jako druhy nejcastéjsi,
avSak mén¢ zastoupeny divod je doplnéni kvalifikace a seberealizace. NejcastéjSimi
kritérii pti rozhodovani se studovat MBA program na VSEM jsou pro respondenty vyse
$kolného, které tvoii hlavni kritérium vyb&ru MBA studium na VSEM. Dalgimi kritérii
je dale mezindrodni akreditace MBA programu a finan¢ni naro¢nost celého studia (toto
uvadéli zejména muzi). Respondenti na otazku, jaky informacni zdroj pii rozhodovani
se studovat MBA program na VSEM vyuzivali, v drtivé vét$ing oznadili polozku
webovych stranek vysoké $koly VSEM. Lze se tak opravnéné domnivat, Ze na téchto
webovych strankach ziskali velké mnozstvi informaci, na zakladé kterych se rozhodli

studovat MBA prave¢ zde.
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Prilohy
Pfiloha 1 Dotaznik

Dotaznik

Vazené kolegyné, vazeni kolegoveé,

jsem studentkou Vysoké Skoly ekonomie a managementu a vysledky tohoto dotazniku
mi poslouzi pro zpracovani mé bakalaiské prace ,,Rozhodovaci kritéria zdjemcu o
studium MBA pro volbu MBA programu VSEM — marketingovy vyzkum®. Vasim Gkolem
bude vzdy u kazdé otazky zasSkrtnout jednu z nabizenych moznych odpovédi, ktera Vam
nejvice vyhovuje. Muzete také vyuzit moznosti odpovédi ,,jiné*. Dotaznik je naprosto
anonymni, nemusite se tedy obavat zneuziti Vasich udaja.

Dékuji Vam za cas a ochotu pii vypliovani tohoto dotazniku.

Martina Glettnikova

1. Uved’te prosim Vase pohlavi:
O Zena O muz
2.V jaké skupiné MBA programu studujete?

OMBA24 0OMBA25 [OMBA26 [OMBA27 [OMBA28 0O MBA?29

3.V kterém ro¢niku MBA programu se pravé nachazite?

O 1. roénik O 2. ro¢nik

4. Co Vas vedlo ke studiu MBA programu?

[] Doplnéni kvalifikace

[ Seberealizace

[1 Osobnostni rozvoj

O Ziskani vyssiho titulu

[ Ziskani novych kontakta

00 Vymeéna zkuSenosti

[] Na popud zaméstnavatele

L] Kariérni rust

D0 JIN: e e



5. Na zakladé jakych kritérii jste se rozhodl/a pravé pro studium MBA programu

na VSEM?

[ Mezinarodni akreditace MBA programu
[] Reference od absolventt

] Vysoka kvalita vyucujicich

O VySe Skolneého

[ Jazyk vyuky

0 Forma vyuky

[0 Zaméteni ¢innosti Skoly na vyzkum

O Frekvence vyuky

[] Pozadavky a naro¢nost pfijimaciho fizeni
L] Lokalita Skoly

[] Finanéni naro¢nost celého studia

00 Obraz Skoly v riznych médiich
institucemi

O Ziskani manazerskeého titulu

L1 Zptsob komunikace se studenty
predméta

[0 MoZnost ubytovani

1 Moderni metody vyuky

O Jine:

MBA program na VSEM?

1 Pratelé

1 Rodina

[0 Kolegové v praci

[0 Zaméstnavatel

[0 Den otevienych dveti na VSEM
O Absolventi VSEM

O Studenti VSEM

O Utad prace

0 Rozhlas/radio

1 Noviny

O Casopisy

[1 Televize

[ Elektronick&d média

v tramvaji

[0 Reklamni plakat VSEM v metru
1 Jiné:

1 Propojeni teorie s praxi

[ Kvalita webovych strdnek

O Den otevienych dveii na VSEM
[0 MoZnost oborovych specializaci
00 Soukroma Skola

O Informace z médii

[ Struktura jednotlivych pfedméta
O Délka celého studia

[ Vybavenost skoly

O] Reference o kvalité skoly

[] Reference o kvalité vyucujicich
O Spoluprace VSEM s jinymi

[1 Uplatnéni v oboru
L1 Zptsob hodnoceni jednotlivych

0 MozZnost ziskéni stipendii
[] Studentsky informacni systém

wewr

1 www.vsem.cz

O www.facebook.cz

1 www.spoluzaci.cz

1 www.vysokeskoly.cz
1 www.facebook.cz

1 www.najdivs.cz

1 www.vejska.cz

O www.firmy.cz

O Vyhledavac Google
[] Vyhledava¢ Seznam
O Vyhledava¢ Centrum
00 Reklama na internetu
[0 Reklamni plakat VSEM




7. Méate moZnost pracovat doma s internetem?

O Ano [ Ne

8. Jak ¢asto pouzivate internet?

[1 1 den v tydnu 1 4 dny v tydnu [J Neékolik hodin kazdy den
O 2 dny v tydnu O 5dni v tydnu 1 Méné nez 1 hodinu kazdy
den

O 3 dny v tydnu 0 6 dni v tydnu

O Jiné

V piipadé Vaseho zajmu o vysledky této prace je mozné se s nimi seznamit po obhajobé
v archivu skoly.

Zdroj: Vlastni (Glettnikova, 2012).
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