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Anotace

Bakalarska prace se zabyva problematikou tématu motivace k uceni se cizimu jazyku
a plurilingvnim repertodrem. V prvnich kapitolach jsou vymezeny zakladni pojmy tykajici se
motivace, typl motivace a déleni motivu. Je také poukazano na specifika motivace v oblasti
uceni se cizim jazyklm. Druhou rovinou teoretické ¢asti je plurilingvni repertodr. Tato ¢ast
je prevainé vénovdna jazykové politice Rady Evropy a Spoleénému evropskému
referenénimu ramci pro jazyky. Empirickd ¢dast stoji na zdkladech dotaznikového Setfeni.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, co motivuje studenty bakalafského studia na Pedagogické
fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich ke studiu cizich jazykd a na jaké drovné

v danych cizich jazycich dosahuiji, a to v kazdé recové dovednosti zvlast.
Klicova slova

Motivace, motivace kuceni se cizimu jazyku, cizi jazyk, plurilingvismus, plurilingvni

repertodr, SERR, jazykové dovednosti
Abstract

The bachelor thesis deals with the theme of motivation to learn foreign languages and
plurilingual repertoire. The first chapters are focused on basic concepts related to
motivation, types of motivation and division of motives. The specifics of motivation in the
field of learning foreign languages are also pointed out. The second level of the theoretical
part is the plurilingual repertoire. This part is principally devoted to the language politics of
the Council of Europe and the Common European Framework for Languages. The empirical
part of the bachelor thesis stands on the basis of a survey. The research was focused on
students of various specializations of bachelor study at the Faculty of Education of the
University of South Bohemia in Ceské Budé&jovice. The aim of the research was to find out
what motivates students to learn foreign languages and which language level they reach in

the given foreign languages, in each language skill separately.
Key words

Motivation, Motivation to learn foreign languages, language, plurilingvism, plurilingual

repertoire, CEF, language skills
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Uvod

Motivace silné ovliviiuje nas Zivot, a to jak z kratkodobého, tak i dlouhodobého hlediska.
Kazdy jedinec navic midZe byt motivovdn jinym motivem. Nejinak je tomu u motivace
k u€eni se cizim jazykim. Nékoho mUzZe motivovat pracovni uplatnéni, nékdo bere uméni
ovladat cizi jazyk jako pfileZitost k vyuZiti toho, jak je svét nyni otevieny cestovatelim.
Motivaci ale mUZe byt také napfiklad to, Ze se cizi jazyk nebo kultura, ve kterém se jazyk
pouziva, stane nasim konic¢kem. Vyjimkou nejsou ani ptipady, kdy se projevuje kombinace

rGznych typU motivace.

V dnesni dobé je téma cizich jazyk( velmi ¢asto skloriovano. Je to pravdépodobné z toho
dlvodu, Ze se svét stava ¢im dal vice globalizovany a mezi nékterymi staty v podstaté ,mizi“
hranice. Vycestovat dnes jiZz neni takovy problém, jak tomu bylo dfive, a to jak z politickych,
tak i finan¢nich dlvodd. Svét se ndm ,otevira“ a pomdhaji tomu také mezinarodni
organizace, jako napfiklad Evropskda unie, ¢i smlouvy a umluvy, jakou je kupfikladu

Schengensky prostor ¢i rizné nadndrodni spolecnosti, které prichdzi s obsahlou nabidkou

pracovnich prilezitosti pro zajemce z rlznych zemi.

Cilem této prace je uvést ¢tenare do problematiky zakladnich pojma tykajicich se motivace
a plurilingvniho repertodru. Poukdzat na specifika motivace v oblasti uceni se cizim jazykim.
Déle rozebrat pojem plurilingvismus s ohledem na jeho misto a dllezitost v dnesni dobé.
Téma plurilingvismu Uzce souvisi s politikou Rady Evropy, a tak je jedna rovina teoretické
¢asti psana primo ve vztahu k ni a ve vztahu ke Spole¢nému evropskému referenénimu
rdmci pro jazyky, ktery byl vydan pravé Radou Evropy. DlleZitou soucasti této prace je
uvedeni, Spolecnych referencnich Urovni“, stejné jako rozdéleni typl motivace v prvni ¢asti,

nebot prevainé s témito pojmy budu pracovat v praktické ¢asti této bakalarské prace.

Posledni kapitoly jsou vénovany praktické ¢asti, kde se pokusim pomoci vlastniho
nestandardizovaného dotazniku analyzovat studenty bakalarfského studia Pedagogické
fakulty Jiho€eské univerzity v Ceskych Budé&jovicich v oblasti motivace k uéeni se cizim
jazyklim. Studenti v ramci dotazniku mimo jiné také sami zhodnoti svou Uroven jazykové

kompetence, a to jednotlivé v oblasti poslechu, ¢&teni, Ustni interakce, samostatného



Ustniho projevu a psani, za kazdy cizi jazyk zvlast. Vysledky dotaznikd v zavéru prace graficky

znazornim a okomentuiji.

Smyslem prdace neni ziskat pomoci dotazniku vysledky, které by byly aplikovatelné globalné.
Cilem je zjistit, zda jsou studenti bakaldrského studia Pedagogické fakulty Jihoceské
univerzity v Ceskych Budéjovicich skuteéné plurilingvi, tedy zda ovladaji vice jazykd, co je

motivuje k uceni se cizim jazykiim a jak motivace ovliviiuje plurilingvni repertodr studenta.



1. Motivace

1.1. Pojem motivace, motiv

Dle Bronce (1991) & Cépa a Marese (2001) je slovo motivace odvozeno z éeského slova
motiv, které ma plvod v latinském ,,movere”, jeZ se da prelozit jako ,, popuzovat, pohybovat

nebo povzbuzovat®. Motivy nds tedy povzbuzuji k nasemu konani.

Bronec (1991) tvrdi, Ze existuje nékolik interpretaci slova motiv a motivace. Nékdy jsou slova
motivace a motiv povazovdna za slova podobného ¢i stejného vyznamu, v jinych pfipadech
je motivace popisovana jako soubor postojl, podle nichZz béhem Zivota kondame, kdezto
motiv je chapan jako realné uskuteénéni motivace. Cap a Mare$ (2001) motivy nazyvaji
podnéty, které na nds pasobi z nitra. Jednd se tedy presnéji o motivy vnitfni. V pfipadé
faktori z vnéjSiho okoli hovofime o vnéjsich pobidkach ¢i incentivech. Vnitini motivy

a vnéjsi incentivy jsou spolu Uzce spjaty.

V Psychologickém slovniku (Hartl, Hartlovd 2000) je motiv definovan jako ,pohnutka,
pfi¢ina Cinnosti, jednani ¢lovéka zamérené na uspokojeni urcité potreby”. (2000: 327)
Definice motivace dle Psychologického slovniku zni: ,proces usmérfiovani a energetizace

chovani, které vychazi z biologickych zdroj(;“. (2000: 328)

Definice pojmu motiv se ve Velkém psychologickém slovniku (Hartl, Hartlovd 2010)
v podstaté shoduje s definici v Psychologickém slovniku (Hartl, Hartlova 2000). Pojem motiv
je zde vysvétlen jako ,védoma ¢i nevédoma pohnutka, pticina ¢innosti zamérené na urcity
cil; ma rliznou intenzitu i trvalost;” (2010: 319) Oproti tomu pojem motivace je ve Velkém
psychologickém slovniku (Hartl, Hartlovd 2010) popsana jako ,vnitfni fidici sila odpovédna
za zahajeni, usmérfovani, udrZovani a energetizaci zacileného chovani; motivacni sila vznika

plUsobenim vnéjsi i vnitfni stimulace a jeji kognitivni interpretace;”. (2010: 320)

Cap a Mare$ (2001) zmifiuji také daldi pojmy, kterymi je moZno vyjadfit motivaci. Jedna se
o slova pud a instinkt. Tyto pojmy vsSak byly pouzZivany hlavné dfive, a to ve spojeni
s biologickymi motivy. Dnes se o instinktu mluvi pfevazné u chovani zvirat. Tfetim hojné
pouzivanym pojmem je potfeba, kterd je definovdna jako energizujici moment, ktery
Clovéka sméfuje k vyhledani urcité podminky, jez je nezbytnd k tomu, aby systém ¢lovéka
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fungoval optimalné. Potfeby mulzieme rozdélit napfiklad podle Maslowovy pyramidy

viz. nize.

Obrazek €. 1: Pyramida potieb dle A. Maslow

Potieba
seherealizace

/7N
/o ——\
/ Potieha hezpedi a jistoty \
/ Zakladni télesné, fyziologické potiehy \

Zdroj: wikimedia.org

V knize Capa a Marese (2001) je také zdGraznéno, ze potfeby nelze chapat jako samostatné
a presné oddélené jednotky motivace, jedna se spiSe o ,aspekty jediného motivacniho

celku”. Tedy slozky motivace, které se prekryvaji a navzajem dopliuiji.

1.2. O motivaci
Mares$ (2013) ve své knize zminuje, Ze se motivace sklada ze tfi stranek. Jedna se o stranku:

a) Strukturni
b) Prlbéhovou

c) Vysledkovou neboli produktovou

Své tvrzeni doplnuje a fika, Ze motivace ma ¢asové proménlivou intenzitu. Tu lze ménit jak
na zakladé vile jedince, tak i jeho okolim. Motivace navic nemusi byt pouze zalezZitosti

jedince, ale také zalezitosti skupin.



Dle Marese (2013) existuje mnoho motivacnich teorii, z kterych vybral celkem 8 a ty
predstavuje. Jednda se o motivaci vzhledem k potifebam, ¢asu, cilim, vykonu, nadéji,

sebelcté, zajmu o Cinnost a hledani pficin Uspéchu a nedspéchu.

1.3. Typy motivace
Mares$ (2013) hovoti o 2 typech motivace, a to o motivaci:

a) Vnitrni

b) Vnéjsi

U vnitfni motivace se jednd o stav, kdy se jedinec angaZuje v urcité ¢innosti ze svého zajmu.
Muze se tak dit ze zvédavosti ¢i touhy naudit se néco nového. Takové Cinnosti vnitirné
motivovany ¢lovék déla bez vnéjsich incentiv. Odménén je napfiklad pocitem hrdosti nebo

radosti, Ze to dokazal.

Oproti tomu vnéjsi motivace je stavem, kdy provadéni cinnosti ¢lovéku nepfindsi zadné
vnitfni uspokojeni a musi tak byt k takovym ¢innostem pobizen svym okolim. Odménou pro

ného pak mUze byt naptiklad pochvala, dobra zndmka ve skole ¢i uznani okoli.

Tyto dva typy motivace se vsak nevylucuji, ba naopak, mohou plsobit zaroven ¢i prechazet

jeden ve druhy.

1.4. Déleni motivu
Dle Bronce (1991) se béhem vyvoje méni jak jedinec, tak i jeho motivy, a to fylogeneticky

i ontologicky. Cim vice je motiv aktivizovén racionalné, kognitivné i emocionalng, tim je

silnéjsi, nebot se jedinec védomeé orientuje na dopracovani se k danému cili.



Bronec (1991) tvrdi, Ze stejné jako se daji rizné definovat slova motiv a motivace, je také
nékolik mozZnosti, jak rozdélit druhy motiv(. S obecnou platnosti mizeme motivy rozdélit

na:

a) Primarni
b) Sekundarni
c) Vnitini

d) Vngjsi

Mezi primarni motivy patfi vrozené organické motivy, jako je napfiklad hlad nebo Zizen. Do
skupiny sekunddrnich motivl Bronec (1991) fadi motivy ziskané, kupfikladu kulturni ¢i
socialni. Vnitfni motiv znamena, Ze popud vychazi z mysli samotného jedince, kdezto pokud
je motiv vnéjsi, podnét byl vyvolan z vnéjsiho prostredi. V tomto pfipadé se mize jednat

naptiklad o odménu ¢i uznani.



2. Motivace k uceni se cizimu jazyku

2.1. Motivacni faktor
Motivacni faktor je dle Bronce (1991) interpretovan jako podnécujici determinant pojmu

motiv. Tyto faktory slouzi k tomu, aby kladné motivy upevnily tam, kde byly doposud
nestabilni, a naopak negativni motivy ustoupily do pozadi. Takovym faktorem mohou byt
pro vysokoskolského studenta napriklad pozadavky ke splnéni zkousek ¢i zapoctu, styl vyuky

ucitele, pracovni skupina pfi vyuce jazyka a podobné.

Podle Linharta (1981) spadaji do skupiny motivacnich faktor( také zajmy a potireby. Linhart
tvrdi, Ze potreba dané aktivity se muze stat jak zajmem, tak napriklad v podobé prekladani
Ci studia cizojazy¢né literatury motivem k tomu, byt ndpomocny spolecnosti. Pokud se vSak
chce jedinec nadfazovat nad ostatni, prosazuji se prvky negativni. VSechny tyto faktory tedy

funguji jako hybatelé motivl a motivace, jeZ jsou hybatelem jednani jedince.

2.2. Role motivace v uceni se cizimu jazyku
Dle Dornyeiho (1998) je motivace klicovym faktorem na cesté k UspéSnému uceni se cizimu

jazyku. Je prvnim impulsem k u€eni a napomahd také k vytrvani v pribéhu uceni. Bez
motivace by se nemohli vzdélavat ani Zaci s pozoruhodnymi schopnostmi. Motivace vsak

mUzZe vynahradit nedostatky jak v jazykovém naddni, tak i v podminkach k uceni.

Gardner a Lambert (1972, cit. v Dornyei 1998) ve své praci zdUraznuji, Ze motivace muze
prevazit az anulovat efekt nadani, proto se také mulze zdat, Ze mnozi lidé ovladaji druhy

jazyk bez ohledu na nadani.

2.3. Druhy motivace
Jak je jiz zminéno v kapitole 1.3., zakladnimi typy motivace jsou motivace vnitfni a vnéjsi.

Pokud vsak jde o motivaci k u€eni se cizimu jazyku, Gardner a Lambert (1972) zminuji dalsi

dva druhy, a to motivaci integrativni a instrumentalni.

O integrativni motivaci hovofime v pfipadé, pokud se jedinec chce naucit dany jazyk z toho
dlvodu, Ze ho zajima kultura zemé, kde se timto jazykem hovori, jazyk sam o sobé ¢i se
zajima o osoby, které k dané kulture pfislusi. O tento typ motivace se jedna i v situaci, kdy

se chce jedinec sam stat clenem dané kultury ¢i v dané zemi Zit. V pripadé, Ze se chce jedinec
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jazyk naucit kvlli jeho vyufZiti, respektive kvali dobrym vysledkiim kuptikladu ve Skole ¢i
zaméstnani, jedna se o motivaci instrumentalni. Jedinec tedy jazyk chdpe pouze jako
instrument, tedy ndstroj k dosazeni svého cile v dané oblasti. Oba druhy motivace muze

jedinec vyuZivat i sou€asné. (Gardner a Lambert 1972, cit. v Papajova 2011)

Velky psychologicky slovnik (Hartl, Hartlovda 2010) definuje pojem instrumentdlni jako
»funkéni, ucelovy, slouZici jako ndstroj, napomocny*“. (2010: 223) Pojem integrativni je pak

vysvétlen jako ,,sjednocuijici, scelujici, spojujici v jeden celek”. (2010: 224)

2.4. Vyzkumy motivace
Motivaci k u€eni se cizimu jazyku bylo jiz vénovano mnoho vyzkumui. Do devadesatych let

minulého stoleti byly vyzkumy pod zastitou socidlni psychologie. Dle Dérnyeiho (1998)
devadesatd |éta prinesla zmény v mysleni o motivaci k uceni se druhému/cizimu jazyku.
Vysledky vyzkumU byly po ¢ase znovu analyzovany, aby se na né mohlo pohlédnout pod

jinym uhlem. VyuZzil se jak empiricky, tak i teoreticky pohled na motivaci.

Podle Dornyeiho tvrzeni (1998) motivace zodpovidd za lidské chovdni. Dodava energii
a urcuje smér v konani ¢i ¢innosti. Variant, jak se toto odehrava, je vSsak mnoho. Tato
odliSnost neni ndhodna. Jak Dérnyei (1996) ukdzal, vSechny psychologické pohledy na lidské
chovani jsou asociované s odliSnymi teoriemi o motivaci, coz vedlo ktomu, Ze je nyni
v obecné psychologii nadbytek motivacnich teorii, které maji matouci ucinek. Co vic,
motivace k uéeni se druhému jazyku ukazuje zvlasté sloZitou a unikatni situaci dokonce
i v motivacéni psychologii, nebot jeji prirozenost ma nékolik podob a jazyk jako takovy je

sloZitym procesem.
Dorneyi (1998) tvrdi, Ze je jazyk v jednom case:

e Komunikacni kédovaci systém, ktery mizZe byt vyucovany jako predmét ve Skole

e Nedilna soudast identity jedince, zapojena témér do vSech mentalnich ¢innosti

vvvvvv

jazyk pouzivan.



V ndvaznosti na toto tvrzeni Dornyei (1998) fika, Ze motivacni vychodiska k nauceni jazyka
nelze porovnat s uménim ovladnout problematiku jinych predmétl. Ke znalosti jazyka

potfebujeme rozvinout identitu druhého jazyka a také zahrnout kulturu druhého jazyka.

2.5. Proces motivovani
Ve svém svazku o motivaci k uceni se Pintrich a Schunk (1996, cit v Dérnyei 1998) zaméfili

na zakladni obrat, ktery hral roli v tématu motivace v poslednich dvou desetiletich. Jak
autofi usuzuji, dfive bylo chovani vysvétlovano jako nepredvidatelnd udalost. Dnes je dlraz
kladen na studentovy konstruktivni interpretace udalosti a role jeho poznani a hodnot,

které bezesporu hraji roli v dosahovani cild.

Motivace jiz neni vidéna jako reflexe jistych vnitfnich sil jako je instinkt, vlle, amysl ¢i
psychickd energie. Soucasné poznavaci pristupy spiSe zminuji soustfedéni se na myslenky
a viry individualniho jedince, ktery je pfeménuje v akci. Proto podle Schunka a Pintricha
(1996, cit v Dornyei 1998) obsahuje motivace spoustu mentalnich procesu, které sméruji
k uvedeni do akce a jejimu udrzovani. Motivace je dle Dornyeiho (1998) procesem, jenz
podnécuje a udrzuje cilené aktivity. Nej¢astéjsi otazky tedy zni: ,Jaké mentalni procesy se
podileji na motivaci a jak postihuji ueni a Uspéch? Jakymi prostfedky mohou byt zlepsené

a udrzitelné na optimalni Urovni?“

Ackoli je tento pohled podle autora orientovany na proces motivace je presvédcivy
v nékolika Uhlech pohledu, nutno poznamenat, Ze je v rozporu s tradiénim pojetim motivace
v bézné redi, kde motivaci chapeme jako pomérné staticky nebo emociondlni stav nebo jako

cil, avsak ne jako proces.

Dornyei (1998) se pti Cerpani z teorie fizeni akce pokusil dosdhnout syntézy mezi statickou
a dynamickou koncepci motivace. Motivaci definoval jako proces, kde vzrista mnozstvi
podnécuijicich sil a nasleduje uvedeni do akce, jez pretrvava tak dlouho, dokud ji Zadn4 jind

sila pfichazejici do hry nezeslabi, a tim akci pferusi nebo vytrva az do dosazeni vysledku.



2.6. Motivy v uceni se cizimu jazyku
V kapitole 1.4. jsou do zakladniho déleni zahrnuty motivy vnéjsi, na které se soustredi

naptiklad Hovorkova (1984). Zminuje vykonovou motivaci a také teorii atribuce. Vykonova
motivace zahrnuje takové motivy, které zdavisi na posouzeni spoleénosti. Od toho se také
odviji, zda bude stav i situace vyhodnocena jako Uspé3na ¢i nelspésnad. V pripadé uceni se

cizim jazyklim je takovym motivem kupfikladu to, Ze jsme zpUsobili se dorozumét.

Hovorkova (1984) déle tvrdi, Ze pokud jsou naroky na studenta pfilis vysoké, at uZ si je klade
sam nebo jsou zadany nékym dalSim, mlzZe tato situace zniéit i silné sebezapreni
a touhu ucit se cizi jazyk. Potom ztraci vyznam, komu je pfipisovan zdar ¢i nezdar a kdo je

této situace puvodcem. To je principem teorie atribuce.
Mimo zékladnich motivl uvedenych v kapitole 2.4. Bronec (1991) rozdéluje motivy také na:

a) Individualni
b) Socialni
c) Blizké

d) Perspektivni

Individualni motivy jsou prezentovany vyhodami, které ndm znalost ciziho jazyka pfinasi. Do
skupiny socidlnich motivid mlzZeme zafadit napfiklad situaci, kdy je osvojovani jazyka
pfinosem pro spole€nost. Pokud jedince pravé studovani ciziho jazyka interesuje, jedna se
o motivy blizké. Perspektivni motivy se, jak Bronec (1991) piSe, soustfedi na budoucnost,
presnéji na to, aby byl jedinec v budoucnu schopen jazyk pouzivat jak v kaZzdodenni

komunikaci, tak i v diskuzich tykajicich se odbornych témat.
Podle Apelta (cit. v Bronec 1991) Ize motivy rozdélit na dvé skupiny podle kritérii:

a) Individualni ¢i spolecenské hledisko interesu o studium ciziho jazyka

b) Didaktické podnéty, kde zalezi na stylu vyuky vyucujiciho daného jazyka.

V prvni skupiné je plivodcem motivace dany jedinec, tedy student, respektive podnét rodica

studenta nebo kognitivni motiv, kdezto ve skupiné druhé se student stava objektem
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vyucovani, takZze se jednd o motivy vnéjsi reprezentované napfiklad motivem ucitele,

respektive stylem jeho prace, nebot tento zpUsob jedinci vyhovuje.

Bronec (1991) se inspiroval u vySe jmenovaného autora a pfichazi s nasledujicim délenim,

které je postaveno pravé na zdkladech déleni Apeltova.

2.6.1. Individudlni motivy
Individudlni motiv nenachazi u vysokoskolskych studentl velké uplatnéni. Urcité nadani

spolecné se zdjmem a pili dle Bronce (1991) skutecné vede k Uspéchu. Tito studenti vSak
Casto studuiji cizi jazyk pouze jako vedlejsi predmét, a tak ¢asto dochazi k tomu, Ze studenti
na cizi jazyk pohlizi pouze jako na prostfedek k dosazeni zkousky i zapoctu, z ehoz vyplyva,
Ze motiv socialni je ve studiu jazykd tim vyznamnéjsim, nebot spolecenské motivy

determinuji Uspésnost jedince jak pfi uceni, tak po ném.

V individualnich motivech hraji dalezitou roli rodice. Pokud maji sami zdjem o studium
jazykl nebo je jiz na urcité urovni ovladaji a jazyk napriklad vyuzivaji pfi svém zaméstnani,
potomka takovych rodi¢d mlze motivovat Uspésna kariéra rodicl, potazmo jejich financni
ohodnoceni. Platito i v pripadé, kdy je jedinec obklopen takovymi prateli ¢i znamymi, nebot
spolecenské motivy jsou podle Bronce (1991) pokladany za ty nejsilnéjsi pfi studiu cizich
jazyk( a jsou také dUlezité pro studujici osoby, z divodu mozného budouciho pracovniho
uplatnéni ve védé. Vysokému vyuziti se vSak dostava i v jinych nez védeckych oborech,
nebot v dnesni dobé mnoho firem spolupracuje s firmami zahrani¢nimi a jazyky se tak staly

internaciondlnimi dorozumivacimi prostredky.

2.6.2. Komunikacni motivy
Bronec (1991) tvrdi, Ze je dulezité si jazyk osvojit jak v Ustni, tak i pisemné podobé. Tento

bod je podstatny pro vysokoskolské studenty, jelikoz ti maji byt schopni komunikace na
odborné jazykové urovni. Pokud jedinec takové urovné nedosahuje, mlze se pfi kontaktu
s osobou hovotrici cizim jazykem citit nemohoucné ¢i zahanbené. Autor tohoto déleni
motiv( navrhuje takové vedeni vyuky, aby se student naucil casto frekventovana
konverzacni i odborna témata. Odborna témata by méla byt zamérena tak, aby studenta

dale rozvijela v jeho oboru.
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2.7. Ocekavani uspéchu
Podle hlavnich principl teorie ocekavani uspéchu je motivace k plnéni rlznych ukol

produktem dvou kli¢ovych faktorl — ocekavani Uspéchu jedince v dané otdzce a hodnota,
kterou jedinec Uspéchu prikladd. Cim vétsi je podle jedince pravdépodobnost dosazeni cile
a ¢im vétsi je stimulacni hodnota cile, tim vyssi je stupen individualni pozitivni motivace.
Naopak je dle Dornyeiho (1998) nepravdépodobné, Ze bude jedinec o dosazeni cile usilovat,
pokud jeden z faktor( chybi. Pokud je jedinec presvédcéeny, Zze nem(iZe uspét, nezalezi na
tom, jak moc se snazi nebo jestli uloha nevede khodnotnym vysledkim. Hlavnim
problémem v teorii oéekdvani Uspéchu neni to, co motivuje studenty, ale spiSe to, co
v o¢ekavani uspéchu jsou jeho predchozi zkuSenosti, posouzeni vlastnich schopnosti

a kompetenci a snaha o zachovani svého sebevédomi.

Vyzkum z osmdesatych let minulého stoleti ukazuje, Ze to, jak lidé vysvétluji viastni Gspéchy
a neuspéchy z minulosti, bude vyznamné ovliviovat jejich Uspésnost v budoucnosti.
Pfinosné procesy tak maji velmi dlezity vliv na formovani studentova ocekavani tspéchu.

(Dornyei 1998)

Podle Bandury (1993, cit v Dérnyei 1998) lidé s nizkym smyslem pro vlastni vykonnost
povazuji té7ké Ukoly za hrozbu a snadno ztréci viru ve své schopnosti. Ukoly pak vzdavaji.
Kdezto lidem svysokym smyslem pro vykonnost pomaha jejich vira a sebevédomi
k soustfedéni se na ukol a vytrvani, dokud ukol nevyresi. Pokud ma jedinec silny smysl pro
vlastni vykonnost, jeho chovani se v oblasti dosahovani cili zlepsuje i diky nepfiznivym
situacim, nebot i k témto situacim dokaZe takovyto jedinec pfistupovat sebevédomé. Vira
ve vlastni vykonnost je vSak dle Dornyeiho (1998) pouze neptimo spjatd s aktudlni
kompetenci a schopnostmi, nebot je produktem vlastniho prfesvédceni, jeZ je zaloZeno na
kognitivnich procesech rdznych zdrojl, jako jsou napriklad lidské nazory, zpétna vazba,

povzbuzeni, hodnoceni apod.
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3. Plurilingvni repertoar

3.1. Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky
V této kapitole a jejich podkapitolach popisuji jazykovou politiku Rady Evropy, a to pfimo ve

vztahu ke Spole¢nému evropskému referenénimu ramci pro jazyky.

Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky je podle jeho autord zdkladem pro tvoreni
smérnic, sylab(, uéebnic, zkousek apod. platnych pro celou Evropu. Rikd, jakou latku si musi
studenti osvojit, aby jazyk uzivali ke komunikaci a jaké dovednosti a znalosti jsou nutné
k tomu, aby byli zplsobili k t¢innému jedndni. Studenti si maji osvojit také kulturni kontext,
do néhoz jazyk, kterému se udi, spadd. Mimo to Ramec také stanovuje stupné ovladani
jazyka, jimiz je moZno pomérovat pokroky student(, tj. jak v daném stadiu uceni, tak

i béhem celého Zivota.

Ramec slouzi napfriklad ucitellim, pfedndasejicim, tvircdm kurzl ¢i metodiklm ke koordinaci
aktivit a uspokojeni potreb studentd. Udava také objektivni kritéria, na jejichz zakladé je
nasledné mozné uzndvat doklady ¢i certifikaty o ziskané kvalifikaci, coz velmi napomaha

evropské mobilité.

Dle interkulturalniho pfistupu je hlavnim cilem jazykového vzdélavani pfiznivé podporovat
rozvoj jak celé studentovy osobnosti, tak i jeho smyslu pro identitu. K rozvoji ma dochazet
prostfednictvim zkuSenosti s cizimi jazyky a stykem s rliznymi kulturami, které studenta

obohati.

3.1.1. Jazykova politika Rady Evropy
Cilem Rady Evropy je docilit vétsi integrity mezi vSemi staty, které spojuje a jednotnym

procesem v kulturni oblasti tento zamér podporovat v rozvoji. Rada Evropy urcila tfi

principy, které maji ¢lenové dodrzovat, aby byl cil dosazitelny:

1) RGznorodost cizich jazykd, ackoli brani v komunikaci, ma byt chapana jako obohaceni,

které je tfeba ochranovat a rozvijet.
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2) Je vhodné upozadit diskriminaci a pfedsudky a vést ¢lenské zemé ke vzajemné spolupraci.
VylepSovat znalosti soucasnych jazyk(l uZivanych v Evropé, nasledné tak zdokonalit

i komunikaci a vzajemné plsobeni ¢lent Rady Evropy a posilit tak mobilitu v Evropé.

3) Poslednim pilifem je situace, kdy se nékteré clenské staty ujmou celondrodnich pland
v oblasti vyuky jazyk(, maji moznost docilit vysoké hladiny sblizeni na Urovni Evropy, a to

prostfednictvim koordinace programi a soucinnosti.
Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky zahrnuje tfi obecna opatreni:

1) Umoznit dosahnuti znalosti a nasledného uzivani jazyka ¢lenskych statli Rady Evropy celé

.....

pouzivat na komunikativni Urovni.

2) Povzbuzovat studenty a ucitele k uplatiiovani principl tvorby systému uceni jazyk(.
Vyucovani ma byt zaloZzeno na potfebdch a moZznostech zakud. DuleZité je urcit konkrétni
a realistické cile, pouzivat vhodné materidly a metody uceni a vyuzivat vhodnych nastroju

pro vyhodnoceni vyukovych program.

3) Rozvijet takové programy uceni, jez aplikuji metody ¢i materidly, které budou
uzpusobené riznym studentlm ¢i skupindm studentd tak, aby byli studenti dle svych potreb

schopni jazyk komunikativné uZivat.

Ucely Spoleéného evropského referenéniho rdmce pro jazyky jsou nasledujici. Ramec Ize
vyuzit k planovani jak jazykovych programd, tak i jazykové certifikace ¢i autoregulovaného

uceni. Tyto ucebni programy a certifikace mohou byt:

a) Globdlni — studentovi pomahaji ke zlepSeni veskerych sloZzek ovladani jazyka
a komunikativni kompetence
b) Modularni — prohlubuji studentovu znalost jazyka pouze v urcité omezené oblasti, a to

ke specifickym ucelim
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c) Disproporéni (specializované) vzhledem k obsahu programu — jednd se o uceni
zamérené pouze na nékteré oblasti znalosti a dovednosti, ve kterych je dosazeno Urovné
vysSi, neZ je tomu v oblastech jinych

d) Dilci —rozvijeji pouze urcité dovednosti a ¢innosti a ostatni zanechavaji nedotcené.

Spoleény evropsky referencéni rdmec pro jazyky by mél byt:

e Otevieny —s moznosti naslednych zlepSeni ¢i rozsifeni

e Pruiny — pouzitelny v rliznych situacich

e Dynamicky — stale se vyvijejici dle nabytych zkusenosti z jeho uzivani

e Viceucelovy — pouzitelny pro rlzné ucely v oblasti planovani a materidlniho zajisténi
uceni se cizim jazykim

e Snadno pouzitelny — prezentovany v takové podobé, aby ho ti, co ho potfebuji byli
schopni lehce pouZit

e Nedogmaticky — neni trvale a vyluéné spojen s jednou z existujicich pedagogickych Ci

lingvistickych teorii nebo tradi¢nich postupu.

3.1.2. Plurilingvismus vs. Multilingvismus
Cilem Rady Evropy je, jak je jiz napsano vyse, dosdhnout co nejvyssi integrity mezi ¢lenskymi

staty a v oblasti jazykd pak dosdahnout plurilingvismu, jenZz je ve Spole¢ném evropském

referenénim ramci definovan na pozadi multilingvismu.

Podle Rady Evropy je multilingvismus znalosti nékolika feci nebo pouzivani odliSnych jazyku
zaroven v urcité spole€nosti. Lze se k nému dopracovat napfiklad pokud dana vzdélavaci
zafizeni zvysi nabidku vyucovanych jazyk(, snizenim dominance anglického jazyka nad
ostatnimi cizimi jazyky v komunikaci na mezinarodni Urovni nebo popfipadé pohnutkami

student(l ke studiu vice nez pouze jedné cizi feci.

Oproti tomu plurilingvismus ddva dliraz na to, Ze zkuSenosti studenta s feci rostou v daném
kulturnim okoli od jazyka uZivaného na domaci pidé pres jazyk, kterym se mluvi v Sirsi
spoleCenské oblasti az k feCem dalSich narodd. Student si tak tvori komunikativni

kompetenci, na které se podileji vSechny védomosti a zkuSenosti s jazyky. V této
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kompetenci se veskeré jazyky ovliviiuji. Jedinec miZe v dané chvili pouzivat jakoukoli ¢ast
kompetence tak, aby doslo k uspokojeni jeho potfeby komunikace. Dovede tak napfiklad

»prepinat” mezi dvéma jazyky.

Urcité urovné lze v komunikaci docilit zapojenim celého svého jazykového repertoaru
a naslednym experimentovanim ve vyjadrovani v cizich jazycich ¢i dialektech. Vhodné je
také pouZivat privodnich vyjadreni jako jsou gesta nebo mimika. Jazykové vyjadieni se tak

stdva snadnéjsim na porozuméni.

U plurilingvismu se tedy nejedna o zvladnuti nékolika jazykd, jak tomu je u multilingvismu,
ale zamérem plurilingvismu je rozvijet jazykovy repertodr, pro ktery jsou dllezité veskeré
jazykové schopnosti. Instituce, které maji v kompetenci vyucovani cizich jazyk(, by tak mély

poskytovat rliznorodou nabidku.

Rozhodujicim faktorem pfti rozvoji jazykového repertodru je vSak motivace a rozvoj
dovednosti, nebot po odchodu ze Skoly bude student vystaven novym situacim, které mu

poskytnou nové jazykové zkuSenosti.

3.1.3. Spolecné referencni trovné
Diky stanoveni spole¢nych referencénich Urovni je mozné uznavat riizné zkusenosti s u¢enim

se cizim jazyk(m a interkulturalitou. Ve Spolecném evropském referencnim ramci jsou
stanoveny nejen stupné ovladani uréitého jazyka jako celku, ale také drovné pro specifické
uziti jazyka, kdy je bran zretel téz na jazykové kompetence. V praxi tento krok zjednodusuje

presné stanoveni cil( a deskripci zvladnuti vyukové latky dle moZnosti a potfeb jednotlivce.

Stupnice spole¢nych referencnich Urovni slouzi k popisu studentova ovladani jazyka. Méla
by pritom splfovat Ctyfi kritéria. Prvni dvé se tykaji otazek popisu, dvé nasledujici pak otazek

méreni.

e Nezavislost na kontextu, aby bylo mozné zevseobecnit vysledky z rlznych souvislosti.
Deskriptory ve stupnici RAmce vSak musi byt relevantni pro urcity kontext, aby mohly

byt prevedeny z jednoho kontextu do druhého.
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Rozdéleni do kategorii musi byt stejné jako popis zakotveno v teorii, tj. popis musi
vychazet z teorii o jazykové kompetenci. Popis navic musi byt lehce pouzitelny, aby
k nému méli ucitelé pristup v praxi. Vyucujici by tak mél byt motivovan k pfemysleni o
tom, co je kompetence v jeho kontextu.

Jednotlivé body stupnice by mély byt podepreny teorii méreni, mély by tedy byt
vymezeny objektivné. Zdmérem je zamezit chybam, ke kterym dochazi po prebirani
neodlvodnénych konvenci.

Pocet urovni ma reflektovat progres v uceni, a to vrlznych oblastech. V zddném

z kontext( ale nesmi byt pfesazen pocet Urovni, jez jsou lidé schopni planovité rozeznat.

Obrysovy rdmec obsahuje celkem Sest Urovni, které pohromadé zakryvaji prostor uceni pro

Evropany, ktefi se udi cizi jazyky. Urovné v obrysovém ramci jsou nasleduijici:

Breakthrough (,,Prilom®)

Waystage (,,Na cesté”)

Threshold (,,Prah*)

Vantage (,,Rozhled”)

Effective Operational Proficiency (,,U¢inna operacni zpGsobilost®)

Mastery (,,Zvladnuti®)

Prvni Uroven zvanad ,Breakthrough” neboli ,pridlom“ byla popsana Trimem v jeho publikaci

z roku 1978 jako ,Uvodni zplsobilost” neboli anglicky , Introductory”. Wilkins ji v téZe

publikaci charakterizuje jako ,ovladnuti zakladnich frazi“ (,,Formulaic Profiency“).

Druha droven neboli ,Waystage” obsahuje zvladnuti jednoduchych kazdodennich situaci,

jako jsou zdvotilé pozdravy, jednoduché spolecenské rozhovory &i zjisténi, jak se lidé maji

apod.

Treti Uroven, tj. ,Threshold“ se vyznacuje tim, Ze jedinec udrzuje interakci a je schopny pIné

vyjadrit svlj ndzor. Bez problémU zvlada reagovat a Ucastnit se hovorl tykajicich se

kazdodenniho déni. Hovorl se Gcastni bez predchozich priprav.
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Uroven &tvrtd — ,Vantage” je preloZena do &edtiny jako ,Rozhled”. Wilkins ji popsal jako
»,omezenou operacni zpusobilost” (Limited Operational Proficiency). Trim jako odpovidajici

reakci na bézné situace.

Patd urovenn — ,Effective Operational Proficiency” (U&innd operaéni zpsobilost)
reprezentuje pokrocilé stadium kompetence, které je prihodné pro komplikovanéjsi studijni

a pracovni ulohy.

Nejvyssi Sestd Uroven je nazvand jako ,Mastery”, ¢esky ,Zvladnuti”. Jednd se o nejvyssi

uroven zkousek, které probihaji pod zastitou asociace ALTE.

Dle Spole¢ného evropského referencniho rdmce pro jazyky lze pouzivat rozliseni dle

dovednosti na zacatecnik, stfedné pokrocily a pokrodily. Kazda z téchto Urovni ma vsak jesté

evvs

Urovné jsou rozdéleny do tii zakladnich skupin podle pismen abecedy, kdy pod pismenem
»A“ nalezneme skupinu uzivatel( zakladl jazyka. Pismeno ,B“ reprezentuje samostatné
uzivatele a pismeno ,,C“ patti zkusenym uzZivatellm daného jazyka. Tyto Urovné se dale

rozdéluji, jak je jiz napsano vyse, na nizsi a vyssi stupné, a to nasledujicim zplsobem.

UZivatel zakladd jazyka na drovni ,Al“ (Breakthrough/prilom), na urovni ,A2“
(Waystage/na cesté). Samostatny uzivatel jazyka na drovni,,B1“ (Threshold/prah), na Grovni
,B2“ (Vantage/rozhled). Konecné, na urovni zkuseného uZivatele jazyka, nizsi stupen , C1“
(Effective Operational Proficiency/G¢innd operacni zpusobilost) a vyssi stupen ,C2“

(Mastery/Zvladnuti).

Charakteristika jednotlivych Urovni dle Spole¢ného evropského referenéniho ramce pro
jazyky je uvedena v nasledujicich tabulkach, které jsou prevzaty ze Spolec¢ného evropského

referencniho ramce.
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Tabulka €. 1: Spolecné referencni irovné: sebehodnoceni (1.¢ast)

Al

A2

B1

Porozuméni

Poslech

Rozumim zndmym sloviim a
zcela zakladnim frazim
tykajicim se mé osoby, mé
rodiny a bezprostredniho
konkrétniho okoli, pokud lidé
hovoii pomalu a zifetelné.

Rozumim frazim a nejbézné;jsi
slovni zasobé vztahujici se
k oblastem, které se mé
bezprostiedné tykaji (napfr.
zakladni informace o mné a
mé rodiné, o nakupovani,
mistopisu, zaméstnani).
Dokazu pochopit smysl
kratkych jasnych,
jednoduchych zprav a hlaseni.

Rozumim hlavnim myslenkam
vyslovenym spisovnym jazykem
o béznych tématech, se kterymi

se setkavam v praci, ve skole,

ve volném ¢ase atd. Rozumim
smyslu mnoha rozhlasovych

a televiznich programi tykajicich

se soucasnych udalosti nebo

témat souvisejicich s oblastmi
mého osobniho ¢i pracovniho
zajmu, pokud jsou vysloveny
pomérné pomalu a zietelné.

Cteni

Rozumim zndmym jméntm,
sloviim a velmi jednoduchym
vétam, napfiklad na
vyvéskach,
plakatech nebo v katalozich.

Umim Cist kratké jednoduché
texty. Umim vyhledat
konkrétni predvidatelné
informace v jednoduchych
kazdodennich materidlech,
napf. v inzeratech,
prospektech, jidelnich listcich
a jizdnich fadech.
Rozumim kratkym
jednoduchym osobnim
dopistim.

Rozumim textdm, které obsahuji
slovni zasobu casto
uzivanou v kazdodennim Zivoté
nebo které se vztahuji k mé
praci. Rozumim popisim udalosti,
pocit a prani v osobnich
dopisech.

Mluveni

Ustni interakce

Umim se jednoduchym
zplsobem domluvit, je-li mdj
partner ochoten zopakovat
pomaleji svou vypovéd nebo
ji preformulovat a pomoci mi
formulovat, co se snazim fici.
Umim klast jednoduché
otazky a na podobné otazky
odpovidat, pokud se tykaji
mych zakladnich potfeb
nebo jde-li o véci, jez jsou mi
davérné znamé.

Umim komunikovat
v jednoduchych béznych
situacich vyZadujicich
jednoduchou pfimou vyménu
informaci o znamych tématech
a ¢innostech. Zvladnu velmi
kratkou spole¢enskou
konverzaci, i kdyz obvykle
nerozumim natolik, abych
konverzaci sam/sama
dokazal(a) udrzet.

Umim si poradit s vétsinou
situaci, které mohou nastat pfi
cestovani v oblasti, kde se timto
jazykem mluvi. Dokazu se bez
pfipravy zapojit do hovoru
o tématech, kterd jsou mi znama,
0 néZ se zajimam nebo ktera se
tykaji kazdodenniho Zivota (napf.
rodiny, konickd, prace, cestovani
a aktualnich udalosti).

Samostatny Ustni

projev

Umim jednoduchymi frazemi
a vétami popsat misto, kde
Ziji, a lidi, které znam.

Umim pouzit fadu frazi a vét,
abych jednoduchym zpldsobem
popsal(a) vlastni rodinu a dalsi

lidi, Zivotni podminky,
dosazené vzdélani a své
soucasné

nebo predchozi zaméstnani.

Umim jednoduchym zpUsobem
spojovat fraze, abych popsal(a)
uddlosti a své zazitky, sny,
nadéje a cile. Umim stru¢né
odUvodnit a vysvétlit své
nazory a plany. Umim vypravét
ptibéh nebo pfibliZit obsah knihy
¢i filmu a vylicit své reakce.

Psani

Pisemny projev

Umim napsat struény
jednoduchy text na
pohlednici, naptiklad
pozdrav z dovolené.
Umim vyplnit formulare
obsahujici osobni Udaje,
naptiklad své jméno,
narodnost a adresu
pfi prihlasovani v hotelu.

Umim napsat kratké
jednoduché poznamky
a zpravy tykajici se mych
zakladnich potfeb. Umim
napsat velmi jednoduchy
osobni dopis, naptiklad
podékovani.

Umim napsat jednoduché
souvislé texty na témata, ktera
dobfe znam nebo ktera mé
osobné zajimaji. Umim psat
osobni dopisy popisujici zazZitky a
dojmy.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec, 3.kap. (2018: 26)
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Tabulka €. 2: Spolecné referencni tirovné: sebehodnoceni (2.¢ast)

B2

(ox}

C2

Rozumim delSim promluvam
a prednaskam a dokazu
sledovat i sloZitou vyménu
nazor(, pokud téma

Rozumim dlouhym slozZitym
textlm, a to jak
faktografickym, tak
beletristickym, a jsem

Bez potizi rozumim jakémukoli
druhu mluveného projevu,
Zivého ¢i vysilaného. Pokud

mam trochu ¢asu zvyknout si

dovedu zdlraznit, ¢im jsou
pro mne udalosti a zaZitky
osobné dullezité.

textu podle toho, jakému typu
Ctenare je urcen.

g dostatecné znam. Rozumim schopen/schopna ocenit na specifické rysy vyslovnosti
§ vétsiné televiznich zprav a rozdily v jejich stylu. Rozumim | rodilého mluvéiho, nemam potize
program tykajicich se odbornym ¢lankim a delSim porozumét ani tehdy,
aktualnich témat. Rozumim technickym instrukcim, ato i mluvi-li rychle.
;g vétsiné film{ ve spisovném tehdy, kdyZ se nevztahuji
E jazyce. k mému oboru.
§ Rozumim ¢lankdm a zpravam Rozumim dlouhym slozZitym Snadno ¢tu vSechny formy
L zabyvajicim se soucasnymi textlm, a to jak pisemného projevu, véetné
problémy, v nichZ autofi faktografickym, tak abstraktnich textd narocnych
zaujimaji konkrétni postoje ¢i beletristickym, a jsem svou stavbou i jazykem, jako
‘5 stanoviska. Rozumim textim schopen/schopna ocenit jsou napt. prirucky, odborné
O soucasné prozy. rozdily v jejich stylu. Rozumim ¢lanky a krasna literatura.
odbornym ¢lankim a delSim
technickym instrukcim, ato i
tehdy, kdyZ se nevztahuji k
mému oboru.
DokaZzu se ucastnit rozhovoru Umim se vyjadrovat plynule DokaZzu se zapojit do jakékoli
natolik plynule a spontdnné, | a pohotové bez pfilis zjevného konverzace nebo diskuse. Zndm
o Ze mohu vést bézny rozhovor hledani vyrazd. Umim dobre idiomatické a hovorové
% s rodilymi mluvéimi. Dokazu pouZzivat jazyk pruzné a vyrazy. Umim se plynule
S se aktivné zapojit do diskuse efektivné pro spolecenské a vyjadrovat a presné sdélovat
£ 0 znamych tématech, pracovni Ucely. Umim pfesné jemnéjsi vyznamové odstiny.
g vysvétlovat a obhajovat své formulovat své Narazim-li pfi vyjadfovani na
— D nazory. myslenky a nazory a vhodné néjaky problém, dokazu svou
§ navazovat na pfispévky vypovéd preformulovat tak, Ze to
§ ostatnich mluvéich. ostatni ani nepostfehnou.
Dokazu se srozumitelné Umim jasné a podrobné Umim podat jasny plynuly popis
g a podrobné vyjadrovat popsat sloZitd témata, nebo zdlvodnéni stylem vhodnym
3 k Siroké skale témat, ktera se rozsifovat je o témata pro dany kontext a opirajicim se o
E ,Gi vztahuji k oblasti mého vedlejsi, rozvijet konkrétni efektivni logickou strukturu, ktera
§ g_ zajmu. Umim vysvétlit své body a zakoncit svou fec pomaha posluchaci vS§imnout si
g stanovisko k aktudlnim vhodnym zavérem. dalezitych bodl a zapamatovat si
& otazkam a uvést vyhody a je.
nevyhody rdznych feseni.
Umim napsat srozumitelné Umim se jasné vyjadrit, dobre Umim napsat jasny plynuly text
podrobné texty na Sirokou usporadat text a podrobné vhodnym stylem. Dokazu napsat
Skdlu témat souvisejicich vysvétlit svda stanoviska. Umim | sloZité dopisy, zpravy nebo ¢lanky
_ai s mymi zajmy. Umim napsat psat podrobné dopisy, a vystavét text logicky tak, aby
= g pojednani nebo zpravy, pojednani nebo zpravy o pomahal ¢tenafi vSimnout si
© = predavat informace, sloZitych tématech a zdlraznit | daleZitych bod( a zapamatovat si
& g obhajovat nebo vyvracet to, co povazuji za je. Umim psat resumé a recenze
2 urcity nazor. V dopise nejdulezitéjsi. Umim zvolit styl | odbornych nebo literdrnich praci.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec, 3. kap. (2018: 27)
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4. Empiricka cast

4.1. Vyzkumna metoda

Gavora (2000) definuje pojem vyzkumna metoda jako , vSeobecny ndzev pro proceduru, se
kterou se pracuje pfi vyzkumu®“. (2000: 70) Vyzkumnou metodou je v této prdci dotaznik,
jenz je dle Velkého psychologického slovniku (Hartl, Hartlova 2010) ,,metodou hromadného
ziskavani udajl pomoci pisemnych otazek”. (2010: 107) Gavora (2000) dodav3, Ze se jedna

o nejéastéji vyuzivanou metodu ziskavani dat pfi vyzkumech.

Dotaznikové Setfeni se mliZe skladat z rGznych druhi otdzek. Pelikan (2004) hovofi o tfech

typech otazek:

e Uzaviené
e Polouzavrené

e Oteviené

V uzaviené otdzce respondent odpovidd na danou otazku vybérem jedné z danych
moznosti. Polouzaviend otazka je jakymsi ,mezikrokem” mezi otdzkou uzavienou
a otevienou. Respondent mulze vybrat odpovéd z predem danych moznosti nebo muze
vyjadrit svij postoj autenticky. V oteviené otdzce ma respondent volné pole plisobnosti

v sepsani své odpovédi. (Pelikan 2004)
Cilem dotaznikového Setreni bylo:

1) Zjistit jakou motivaci k u€eni se cizimu jazyku maji studenti bakalarského studia na

Pedagogické fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich

2) Analyzovat plurilingvni repertoar téchto studentdq, tj. jaké jazyky studuji ¢i pouzivaji, na
jaké arovni je ovladaji, a to zvlast za kazdou z péti fecovych dovednosti: poslech, ¢teni, ustni

interakce, samostatny Ustni projev a pisemny projev.

Za Ucelem dosazeni cile byl sestaven nestandardizovany dotaznik, ktery se skladal ze étyr

uvodnich otazek a nasledujicich celkem péti otazek, na které bylo nutno odpovédét za kazdy
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studovany cizi jazyk zvlast. Dotaznik byl Sifen online pomoci internetového odkazu.

V Ptilohach je dotaznik uveden v tisknutelné verzi.

4.2. Vysledky vyzkumu

Vyzkumny soubor predstavovali studenti bakaldfského studia na Pedagogické fakulté
Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich. Dotaznik byl vytvofen online a $ifen
internetovym odkazem ve facebookovych skupindch sdruZujicich vhodné kandidaty
k vyplnéni tohoto dotazniku. Vyzkumu se zucastnilo celkem devadesat dva osob. Vysledky

dotazniku jsou graficky zpracovany.

V Uvodni ¢asti dotazniku student vyplnil své pohlavi, ro¢nik studia, studovany obor neboli

aprobaci a odpovédél na otazku: ,Jaké povolani chces vykonavat po studiu vysoké Skoly?“.

Graf 1: Pohlavi respondentt

Pohlavi uc¢astnik( vyzkumu

= Zeny

muzi

Z celkem devadesati dvou osob se vyzkumu zucastnilo sedmdesat pét Zen a sedmnact muz,
procentualné tedy 81,5 % Zen a 18,5 % muzl. Tento vysledek dle mého ndzoru odpovida

tomu, Ze pedagogickou fakultu chce obecné studovat a studuje vice Zen nezli muz(.
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Graf 2: Rocnik studia

Podil na vyplnovani dotazniku dle roc¢niku
studia

51% 2.

Podle ro¢niku studia se nejvice vyzkumu Ucastnili studenti ze tfetiho ro¢niku, ktery se na
vyzkumu podilel 51 %. Ndsledoval ro¢nik druhy s 26 % a nejméné, tedy 23 %, se vyzkumu
Ucastnili studenti prvniho ro¢niku. Toto si vysvétluji tim, Ze vétSinu studentl ze tretich

ro¢nikd znam i osobné, coz vedlo ke vielejsSimu pfistupu k vyplfiovani dotazniku.

Dotaznik vyplnili studenti studujici nasledujici obory, které jsem se rozhodla rozdélit do Sesti
skupin dle jejich spoleé¢nych faktoru, aby bylo zietelné, Ze se vyzkumu Ucastnili respondenti

studujici Siroké spektrum obor.
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Tabulka ¢.3: Studované obory respondenti

Skupiny

Obory

Jazykové kombinace

Cesky jazyk — Anglicky jazyk
Cesky jazyk — Némecky jazyk
Anglicky jazyk — Némecky jazyk

Jazyk a humanitni véda
¢i vychova

Cesky jazyk — Spoleenské védy
Anglicky jazyk — Spolecenské védy
Anglicky jazyk — Vychova ke zdravi
Anglicky jazyk — Historie

Anglicky jazyk — Hudebni vychova

Jazyk a ptirodni véda

Anglicky jazyk — Zemépis

Anglicky jazyk — Pfirodopis

Anglicky jazyk — Fyzika

Anglicky jazyk — Informacni technologie

Ptirodni védy

Matematika — Zemépis

Matematika — Pfirodopis

Matematika — Informacni technologie
Zemeépis — Pfirodopis

Ptfirodopis — Chemie

Geografie ve verejné spravé

Humanitni védy a
vychovy

Specidlni pedagogika predskolniho véku
Ucitelstvi pro materské Skoly
Psychologie

Télesna vychova

Vytvarna vychova

Kombinace ptirodnich
a humanitnich véd

Télesna vychova — Zemépis

Télesna vychova — Informacni technologie
Zemépis — Historie

Pfirodopis — Vychova ke zdravi

Zemépis — Spolecenské védy
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Graf 3: Skupiny studovanych oborl

Skupiny studovanych obor(
Jazykové kombinace

9%
° 16% = Jazyk a pfirodni véda

4 8% Jazyk a humanitni véda ¢&i
vychova

= Humanitni védy a
vychovy

15%

= Pfirodni védy
16%

21%

Kombinace pfirodnich a
humanitnich véd

Nejvétsi skupinou jsou obory spadajici do humanitnich véd a vychov, které se na celkovém
poctu studentl podileji 21 %. Nasleduji jazykové kombinace a kombinace jazyka s humanitni
védou ¢&i vychovou. Obé skupiny zabiraji 16 %. Ctvrtou skupinou jsou pfirodni védy s 15 %
nasledované kombinaci pfirodnich a humanitnich véd s 9 %. Celek uzavira skupina jazyka

s pfirodnimi védami, jejiz obory se na vyzkumu podili 8 %.

Posledni z Uvodnich otazek znéla: ,Jaké povoldni chces vykondvat po studiu vysoké skoly?“.

Jedna se o otevienou otazku. Dle studovaného zaméreni se dalo predpokladat, Ze naprosta
vétSina respondentd odpovi, Ze se chce stat ucitelem/ucitelkou. Odpovédélo tak celkem
56 % ucastnénych. 12 % studentu stale jeSté nevi, jaké povolani chce v budoucnu vykondvat.
6 % studentl chce zUstat v oboru Skolstvi, aviak nechce se vénovat klasické vyuce, nybrz
specialni pedagogice, détské psychologii ¢i vychovatelstvi. Svému studovanému oboru se
chtéji vénovat i jazykari, ktefi chtéji vykonavat povolani prekladatele, jsou to celkem 3 %.
Vice je vsak osob, ktefi chtéji byt zaméstnani v administrativé, takovych studentl byla
zaznamendna 4 %. Celkem 3 % student(l se chtéji Zivit v oblasti informacnich technologii
a konecné dvé posledni skupiny, které zabiraji po 1 %, jsou podnikani a fyzioterapie, jeZ se

zamérenim pedagogické fakulty pfimo nesouvisi.
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Graf 4: Pfedstava respondenti o budoucim povolani

Pfedstava respondent(i o budoucim povolani

= uditel/ka

39 3% 1%1% ’
4% dosud nevi

6% o
= specialni pedagog,
\ psycholog, vychovatel

= administrativa

prekladatelstvi
56% = oblast IT

= podnikani

= fyzioterapie

V dalsi ¢asti byl dotaznik rozdélen na sekce dle cizich jazyk(. Jednalo se o sekce:

e Anglicky jazyk

e Némecky jazyk

e Francouzsky jazyk

e Spanélsky jazyk

e Rusky jazyk

e Jiny cizi jazyk

Do sekci byly vybrany takové jazyky, u kterych je pravdépodobné, Zze s nimi studenti pfisli
do styku. Anglicky a némecky jazyk jsou na prednich mistech, nebot se ocekava, Ze alespon
jeden z téchto jazykl byl soucasti vyuky béhem povinné devitileté dochazky na zakladni
Skole nebo na stfedni Skole s maturitou. Dalsi hojné se vyskytujici varianty druhého ciziho
jazyka na strednich skolach ¢i gymnaziich jsou jazyky francouzsky, Spanélsky a rusky, které
jsou zaroven, stejné jako anglicky jazyk, jazyky svétovymi. Posledni sekce je nazvdna ,jiny
cizi jazyk” pro pfipad, Ze se student vénoval i vénuje také jinému jazyku, nez je uveden

v nabidce.
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V kazdé sekci respondent odpovidal na nasledujici otazky:

1) Studujes/studoval jsi/pouZzivas tento jazyk?
2) Bavi té studium tohoto jazyka?

3) Kde jazyk studujes?

4) Proc jazyk studujes?

5) Na jaké urovni se nachazis v oblasti u¢eni se tomuto cizimu jazyku?

Pokud student v prvni otdzce odpovédél ,ANO“ postupné zodpovédél i nasledujici otazky.
V ptipadé, Ze odpovédél ,NE“, na ostatni otdzky jiz neodpovidal a pokracoval na dalsi sekci
tykajici se jiného ciziho jazyka. Druhd otazka byla stejné jako prvni otazka dichotomicka,
respondent tedy mohl odpovédét pouze kladné nebo zdporné. Otdzka treti a Ctvrta byla
polouzavrena, kdy mél respondent na vybér z nékolika moZnosti, pficemz mohl oznacit vice
variant odpovédi. Popfipadé mohl jesté zvolit mozZnost ,jiné“ a svoje stanovisko vyjadrit
presnéji. Pata otdzka byla pro vyzkum plurilingvniho repertodru nejpodstatnéjsi.
Respondenti byli vyzvani, aby sami zhodnotili svou Uroven v péti dovednostech, kterymi
jsou: cteni, poslech, Ustni interakce, samostatny Ustni projev a pisemny projev. Soucasti
dotazniku byl seznam spole¢nych referencni Urovni, diky kterému mohli respondenti lépe
svoji Uroven stanovit. Seznamu navic predchazel jesté orientaéni vypis Urovni, ktery byl
respondentlm napomocny v odhadovani dosazené Urovné a pomohl jim tak usetfit ¢as pfi

vypliovani dotazniku.

V posledni sekci dotazniku nazvané jiny cizi jazyk” respondenti uvedli, jaky dalsi cizi jazyk
studuji a dale odpovidali pouze na otazku patou, tedy stanovili svou uUroven jazykové
kompetence v téchto méné ¢astych jazycich a také uvedli, pro¢ jazyk studuji. Tato informace
je dllezitd pro zavérecné shrnuti. Dalsi otazky by nemély vypovidajici hodnotu, nebot

respondenti vypsali pomérné rozlicné spektrum jazyka.
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4.2.1. Anglicky jazyk
Otézka ¢.1 — Studuje$/studoval jsi/pouzivas anglicky jazyk?

Na prvni otazku u anglického jazyka odpovédéla prevazna vétsina respondentl kladné.
Konkrétné 95 % z celkovych devadesati dvou ucastniki dotazniku. Pricinou je dle mého
nazoru to, Ze byl anglicky jazyk vyucovan jako prvni cizi jazyk od zakladnich skol.
Graf 5: Respondenti, ktefi studovali/studuji/pouzivaji anglicky jazyk
Anglicky jazyk jsem studoval/a, studuji nebo
pouzivdam

5%

95%

Otdazka €.2 - Bavi té studium anglického jazyka?

Studenti, ktefi na prvni otazku odpovédéli kladné, ve druhé otdzce vyjadfili své pocity, zda
je anglicky jazyk bavi ¢i nebavi. Celkem 76 % z nich odpovédélo, Ze je anglicky jazyk bavi.

Nebavi tedy pouze 24 %.

Graf 6: Vztah respondenta k anglickému jazyku

Vztah respondenta k anglickému jazyku
24% -
= Studenta jazyk bavi

= Studenta jazyk nebavi
76%




Otazka ¢.3 — Kde anglicky jazyk studujes?

Pfevazna vétsina studentl odpovédéla, Ze jazyk studuji pouze ve Skole nebo v kombinaci se
samostudiem. Pouze tfi osoby se vzdélavaji v jazykovém kurzu a pét osob odpovédélo, ze

jiz anglicky jazyk nestuduje.
Graf 7: Kde respondent studuje anglicky jazyk

Kde respondent studuje anglicky jazyk

90

68
60
41
30
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0 I _
Skola samostudium kurz jiz nestuduji

Otdazka ¢.4 - Pro€ anglicky jazyk studujes?

Celkem Sedesat jedna respondentd uvedlo, Ze jazyk studuji kvlli budoucimu uplatnéni
v zaméstnani. Velmi podobnych hodnot dosahuje druha mozZnost, tedy Ze studenta jazyk
bavi a tfeti vyrovnanou odpovédi je, Ze respondent jazyk vyuziva béhem cestovani a ke
komunikaci s osobami mluvicimi cizim jazykem. Nasleduje moZznost zabavy, tedy jmenovité
¢teni knih a sledovani filmu a seridld. Posledni dvé moZnosti Citaji pouze pét a tfi odpovédi.
Jednd se o studium jazyka z divodu splnéni zkousek pfi studiu vysoké skoly a o studium

jazyka z divodu naléhani rodicu.
Graf 8: Z jakého divodu respondent studuje/studoval anglicky jazyk

Z jakého dlvodu respondent
studuje/studoval anglicky jazyk

60 52 51
30
8 4 )
0 - || —
bavimé to cestovani, zabava - splnéni nuti mé
interkulturni filmy, knihy zkousek na rodice
komunikace Vs
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Otazka €.5 - Na jaké urovni se nachazis v oblasti uceni se anglickému jazyku?

Ve vSech recovych dovednostech, tedy poslechu, ¢teni, Ustni interakci, samostatném dstnim
projevu i pisemném projevu Uroven ,B2“ znaéné prevysuje ostatni Urovné. Po této Urovni
byla témér ve vSech oblastech zaznamenana uroven ,B1“ a v tésné blizkosti za ni Uroven
»C1“, voblasti ¢teni tomu v3ak bylo naopak. V nizsich poctech byly zaznamenany zbylé

urovné, tedy uroven ,A2“, ,Al1“a,C2".
Graf 9: Dosazené Urovné v anglickém jazyce

DosaZzené Urovné v anglickém jazyce

40
35 35 35
33
31
26
23 24 23 9
20 - 19
20 17 18
9 9 8
5 5
3 33 3 4
1| T - "M | . | :
Poslech Cteni Ustni interakce Samostatny Ustni Pisemny projev
projev

HAl mA2 mBl mB2 mCl mC2

30



4.2.2. Némecky jazyk
Otdzka &.1 — Studujes/studoval jsi/vyuzivds némecky jazyk?

Na prvni otazku v sekci némeckého jazyka odpovédélo 56,5 % tazanych kladné, tedy zZe
némecky jazyk v minulosti studovali nebo aktualné studuji ¢i pouZivaji. Pocet téchto

respondentl tedy nijak vyrazné neprevysuje ty, ktefi se s jazykem nesetkali.

Graf 10: Respondenti, ktefi studovali/studuji/pouZivaji némecky jazyk

Némecky jazyk jsem studoval/a, studuiji
nebo pouzivam

43,5%
= ANO

56,5% = NE

Otdzka €.2 - Bavi té studium némeckého jazyka?

Na druhou otazku bylo zaznamenano pouze Sedesat dva odpovédi, avSak 58 % z nich bylo
negativnich. Dotazované studenty tedy némecky jazyk spiSe nebavi. Zbylych 42 %

respondentl odpovédélo kladné.

Graf 11: Vztah respondenta k némeckému jazyku

Vztah respondenta k némeckému jazyku

43%
= Studenta jazyk bavi

57% = Studenta jazyk nebavi
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Otazka ¢.3 — Kde némecky jazyk studujes?

Na otdzku: ,Kde némecky jazyk studujes?“ méli respondenti moznost zvolit vice odpovédi.
Nejcastéjsi odpovédi byla klasicka vyuka ve Skole, sedm respondent(i pak odpovédélo, Ze se
v jazyce vzdélava samo, pét respondentll navstévuje jazykovy kurz a tfinactkrat byla

zaznamendana moznost, Ze respondent jiz nestuduje.

Graf 12: Kde respondent studuje némecky jazyk

Kde respondent studuje némecky jazyk
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Otdzka €.4 - Pro¢ némecky jazyk studujes?

Ctvrtd otdzka se zaobirala diivodem ke studiu némeckého jazyka. Opét se jednalo
o polouzavrenou otazku, kdy mél respondent na vybér z nékolika moznosti, poptipadé mohl
pripsat svoji vlastni odpovéd. Celkem dvacetkrat byla zaznamenana mozZnost uplatnéni
v zaméstnani, sedmndact respondentl odpovédélo, Ze je jazyk bavi, patnact pak, Ze jazyk
studuji kvuli cestovani i interkulturni komunikaci. Patnactkrat také byla zaznamenana
odpovéd, kdy respondenti jazyk studovali pouze proto, Ze byl povinnym predmétem at jiz

na zakladni nebo stredni skole.
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Graf 13: Z jakého dlivodu respondent studuje/studoval némecky jazyk

Z jakého dlvodu respondent studuje/studoval
némecky jazyk
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Otdazka €.5 - Na jaké Urovni se nachazis v oblasti uceni se némeckému jazyku?

7

Témér ve vsech jazykovych dovednostech byla nejcastéji zaznamenana droven ,A2“
nasledovana urovni ,Al“, v ptipadé cteni nasledovana urovni ,B1“ V dovednosti
samostatného uUstniho projevu byla na nejvyssi pricce Uroven ,,A1“ a v blizkosti za ni Urovern
,A2“. Urover ,B1“ byla tieti nejvice zaznamenanou Urovni ve viech oblastech a za ni

nasledovaly urovné ,B2“, ,C1“a ,,C2“ pfiblizné ve stejném poctu.

Graf 14: DosaZené urovné respondentll v némeckém jazyce

Dosazené urovné respondentl v némeckém jazyce
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4.2.3. Francouzsky jazyk
Otdzka &.1 — Studuje$/studoval jsi/vyuzivas francouzsky jazyk?

Vice nez tfi ¢tvrtiny respondentl odpovédély, ze francouzsky jazyk nikdy nestudovaly ani
nepouzivaly. S jazykem se setkalo pouze 22,5 % z osmdesati deviti studentd, ktefi na otdzku

odpovédéli.

Graf 15: Respondenti, ktefi studovali/studuji/pouzivaji francouzsky jazyk

Francouzsky jazyk jsem studoval/a, studuji nebo
pouzivam

22,5%
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77,5%

Otdzka ¢.2 - Bavi té studium francouzského jazyka?

Na otazku, zda respondenta studium francouzského jazyka bavi, bylo zaznamenano celkem

tficet jedna odpovédi, z ¢ehoz 54,8 % studentl odpovédélo kladné a 45,2 % zdporné.

Graf 16: Vztah respondenta k francouzskému jazyku

Vztah respondenta k francouzskému jazyku
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Otazka ¢.3 — Kde francouzsky jazyk studujes?

Treti otazka se tykala mista, kde student francouzsky jazyk studuje. Deset respondent(
odpovédélo, Ze jazyk studuje ve skole. Sedm studentt uvedlo, Ze se vénuje samostudiu, pét
studentl navstévuje jazykovy kurz a stejné mnoiZstvi respondentl uvedlo, Ze jazyk jiz

nestuduje.

Graf 17: Kde respondent studuje francouzsky jazyk

Kde respondent studuje francouzsky jazyk
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Otdzka ¢.4 — Proc francouzsky jazyk studujes?

Nejcastéjsim dlvodem ke studiu francouzského jazyka je dle odpovédi respondent( jejich
vztah ke studiu, tedy Ze je jazyk bavi. Odpovédélo tak celkem patnact z nich. Na stejné
Urovni se pak nachazi moznost uplatnéni v zaméstnani a moznost cestovani ¢i interkulturni
komunikace. U obou moznosti bylo zaznamenano pét odpovédi. Dva respondenti uvedli, Ze

jiz jazyk nestuduiji.
Graf 18: Z jakého divodu respondent studuje/studoval francouzsky jazyk

Z jakého dlvodu respondent
studuje/studoval francouzsky jazyk
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Otazka €.5 - Na jaké urovni se nachazis v oblasti uceni se francouzskému jazyku?

Ve vsech oblastech uroven ,A1l“ znacné prevysSuje ostatni Urovné. O stupen vyssi Uroven
»A2“ na ni navazuje v oblasti ¢teni, zbylé Urovné v oblasti ¢teni jsou poétem zaznamenani
vyrovnané. V oblasti poslechu je druhou nejvyssi Urovni stupeni ,B1“, ktery vSak oblast ,,A2“
a ,B2“ nepfevyduje nijak vyznamné. Uroveri ,C1“ byla zaznamendana pouze jedenkrat.
Shodné jsou zaznamenany uUrovné v dovednosti Ustni interakce a samostatného ustniho
projevu, kde se trikrat objevila uroven ,B2“, dvakrat droven ,B1“ a po jedné odpovédi na
urovnich ,A2“ a,,C1“. Pisemny projev zaznamenal ttikrat drover ,A2“ a po dvou odpovédich
u zbylych drovni ,B1“, ,B2“ a ,,C1“. Uroveri ,,C2“ nebyla zaznamendna v 74dné jazykové

dovednosti francouzského jazyka.

Graf 19: Dosazené urovné respondentu ve francouzském jazyce

Dosazené urovneé respondentl ve francouzském jazyce
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4.2.4. Spanélsky jazyk
Otdzka &.1 — Studuje$/studoval jsi/vyuzivas Spanélsky jazyk?

Pouze 18,5 % z celkového poctu devadesati dvou respondentl odpovédélo, Ze jazyk nékdy
studovalo, studuje nebo pouziva. Prevaznd vétSina respondentl se tedy se Spanélskym

jazykem dosud nesetkala.

Graf 20: Respondenti, ktefi studovali/studuji/pouZivaji Spanélsky jazyk

Spanélsky jazyk jsem studoval/a, studuji nebo
pouzivam
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Otdzka €.2 - Bavi té studium Spanélského jazyka?

Na druhou otazku tykajici se vztahu respondenta ke Spanélskému jazyku odpovédélo
celkem dvacet sedm respondent(l. Z tohoto poctu studentd odpovédélo 59 % kladné, tedy
Ze je Spanélsky jazyk bavi. Zbylych 41 % respondentd nema ke studiu Spanélského jazyka

kladny vztah.

Graf 21: Vztah respondenta ke Spanélskému jazyku

Vztah respondenta ke Spanélskému jazyku

41%
= Studenta jazyk bavi

599% ° Studenta jazyk nebavi
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Otdzka €.3 — Kde Spanélsky jazyk studujes?

Ve treti otazce odpovédélo nejvice, tedy tfinact respondent(, Ze se jazyk uci pri klasickém
vyucovani ve skole. Sedm studentll navstévuje jazykovy kurz a dva studenti se vénuji

samostudiu. Sest osob uvedlo, Ze $panélsky jazyk jiz nestuduje.

Graf 22: Kde respondent studuje Spanélsky jazyk

Kde respondent Spanélsky jazyk studuje
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Otdzka ¢.4 - Pro¢ Spanélsky jazyk studujes?

Celkem c¢trnact respondentl uvedlo, Ze Spanélsky jazyk studuji, protoZe je bavi. Osm
respondentll se Spanélskému jazyku vénuje kvlli jeho vyuZiti pfi cestovani. Trikrat byla
zaznamendna moznost uplatnéni v zaméstnani a nejméné studenti volili mozZnost, Ze

Spanélsky jazyk studuji kvili natlaku rodica.
Graf 23: Z jakého divodu respondent studuje/studoval Spanélsky jazyk

Z jakého dlivodu respondent studuje/studoval
Spanélsky jazyk
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Otazka €.5 - Na jaké urovni se nachazis v oblasti uceni se Spanélskému jazyku?

V dovednostech poslechu je nej¢astéji zaznamenana uroven , A1“, od niZ pocty v Urovnich
postupné pres uroven ,A2“ a ,B1” klesaji az k drovni ,B2“, ktera byla zvolena pouze
jedenkrat. V oblasti ¢teni byla sedmkrat zaznamenana droven , A2, Sestkrat ,A1“ a pétkrat
»,B1“. V Ustni interakci prevazuje uroven ,,A1“ ndsledovana urovni ,,A2“ a ,B1“, které Citaji
obé po péti odpovédich. V oblasti samostatného Ustniho projevu a pisemném projevu jsou
pocCty u Urovni shodné. Devét odpovédi bylo uvedeno v urovni ,,A1l“, pét odpovédi v Urovni

»A2“ a Ctyfi odpovédi v urovni ,B1”.

Graf 24: DosaZené urovné respondenttl ve Spanélském jazyce

Dosazené urovné respondentl ve Spanélském jazyce
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4.2.5. Rusky jazyk
Otdzka &.1 — Studuje$/studoval jsi/vyuzivas rusky jazyk?

Témeér tri Ctvrtiny respondentt uvedly, Ze rusky jazyk nikdy nestudovaly nebo nepouZivaji.
Zbylych 29 % respondent( odpovédélo kladné. Respondenti tedy uvedli, Ze se jiz s ruskym

jazykem setkali.

Graf 25: Respondenti, ktefi studovali/studuji/pouzivaji rusky jazyk

Rusky jazyk jsem studoval/a, studuji nebo
pouzivam
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Otdazka ¢€.2 - Bavi té studium ruského jazyka?

Na tuto otazku odpovédélo celkem tficet Ctyfi respondentd. Celkem 71 % respondentu
odpovédélo, Ze maji kladny vztah k ruskému jazyku, zbylych 29 % studentd rusky jazyk

nenapliuje.

Graf 26: Vztah respondenta k ruskému jazyku

Vztah respondenta k ruskému jazyku
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Otdzka €.3 - Kde rusky jazyk studujes?

Opét je nejcastéjsi odpovédi moznost, Ze respondenti rusky jazyk studuji béhem vyuky ve
kole. Druhou moznosti je samostudium, které bylo zvoleno deseti respondenty. Sest

respondentl pak uvedlo, Ze jiZ jazyk aktivné nestuduiji.
Graf 27: Kde respondent rusky jazyk studuje

Kde respondent rusky jazyk studuje
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Otdazka €.4 - Proc rusky jazyk studujes?

Nejcastéjsim dlivodem ke studiu ruského jazyka je kladny vztah studenta k tomuto jazyku,
odpovédélo tak celkem dvacet pét respondentli. Druhou moZnosti je cestovani

a komunikace s cizinci a moznosti treti je uplatnéni v budoucim zaméstnani.

Graf 28: Z jakého diivodu respondent studuje/studoval rusky jazyk

Z jakého dlvodu respondent studuje/studoval rusky jazyk
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Otazka €.5 - Na jaké urovni se nachazis v oblasti uceni se ruskému jazyku?

Ve vSech jazykovych dovednostech byla nej¢astéji zaznamenana uroven ,,A1“ nasledovana
urovni ,A2“ a ,B1“. V oblasti poslechu, ¢teni a pisemného projevu pak byla jedenkrat
zaznamendna uroven ,B2“. Ve vSech oblastech byla také jedenkrat uvedena uroven , C2°.

Nikdo z respondent( neuvedl| v Zadné oblasti urover ,C1“.

Graf 29: DosaZené urovné respondentti v ruském jazyce
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4.2.6. Jiny cizi jazyk
Mimo vySe zminéné jazyky respondenti uvedli, Ze studovali nebo studuji ¢i pouZzivaji jazyk

italsky, japonsky, korejsky, vietnamsky, fecky, slovinsky i Svédsky, ale také latinu di
esperanto. Vétsina téchto jazyk( byla v odpovédich zaznamenana pouze jednou, vyjma

italStiny a latiny, které respondenti uvedl|i dvakrat.

7 s 7 _sv

Otazka €.5 - Na jaké urovni se nachazis v oblasti uceni se tomuto cizimu jazyku?

Vv

Na vedoucich pfickach jsou ve vSech oblastech zakladni Urovné, tj. rovné ,A1l“ a , A2“.
Celkem tfikrat byla zaznamenana uroven ,B1“, z toho dvakrat v oblasti ¢teni a jedenkrat
v oblasti poslechu. V oblastech ¢teni, poslechu, Ustni interakce a samostatného ustniho
projevu byla jedenkrat zaznamenana uroven ,C2“ V oblasti pisemného projevu byla
jedenkrat zaznamenana droveri ,C1“. Uroven ,B2“ nebyla uvedena v 7adné z oblasti

fecovych dovednosti.

Graf 30: DosaZené urovné respondentt v jinych jazycich

DosaZzené urovné respondent(l v jinych jazycich
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4.3. Shrnuti
Vyzkumu se Ucastnilo celkem devadesat dva studentl Pedagogické fakulty Jihoceské

univerzity v Ceskych Budé&jovicich. V nasledujicim grafu je uvedeno, kolik jazykd respondenti

studuji, z cehoz vyplyva, kolik respondent( je skutecné plurilingvnich.
Graf 31: Jazykovy repertoar studentt

Jazykovy repertoar respondent
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byl zaznamenan u 11 % studentu. Dva cizi jazyky byly zjistény u 41 % respondentd, tfi cizi
jazyky pak u 37 % studentd. Ctyfi jazyky studuje 7 % studentl a pét jazykd bylo
zaznamendno u 1 % respondentll. D4 se tedy fici, Ze celkem 86 % respondentl je

plurilingvni, tj. hovofi dvéma Ci vice cizimi jazyky.

Z vyzkumu také vyplynulo, jak motivace ovliviiuje plurilingvni repertoar respondentd,

respektive co respondenty motivuje ke studiu cizich jazyk(.



Graf 32: Motivace respondentt ke studiu cizich jazykd

Motivace respondent( ke studiu cizich jazyku
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Z grafu zobrazujiciho motivaci k u€eni se cizim jazykim vyplyva, Ze k uceni se prvnimu
cizimu jazyku, kterym byl v pfipadé tohoto dotazniku z 95 % anglicky jazyk, respondenty
nejvice motivuje uplatnéni v budoucim zaméstnani, zaliba v daném jazyce ¢i zdjem
o cestovani. Jiz v pfipadé druhého jazyka je tomu ale jinak. Respondenti uvedli, Ze druhy
jazyk studuji prevadiné proto, Ze je studium bavi. Dale kvali cestovani, uplatnéni
v zaméstnani a uvedli také moZnost, kdy jazyk studuji ¢i studovali proto, Ze byl povinnym
jazykem ve skole Ci proto, Ze jsou pod natlakem rodicl. U tretiho ciziho jazyka je rozdil oproti
prvnimu cizimu jazyku daleko markantnéjsi. Celkem dvacet devét respondent(i uvedlo jako
motivaci ke studiu to, Ze je jazyk bavi. DalSim dlivodem ke studiu tfetiho jazyka je cestovani,
avsak s pouze osmi odpovédmi. Nasleduje uplatnéni v budoucim zaméstnani, které ma vsak
podobné nizkou hodnotu, jako nutnost studia jazyku ve Skole. Ve ¢tvrtém jazyce byly
zaznamenany podobné vysledky jako u jazyka tfetiho. S péti odpovéd'mi je na vrcholu zaliba
Vv jazyce a za ni ndsleduje moZnost cestovani. U patého jazyka jsou tyto dvé odpovédi na

stejné urovni.
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Zavér

Bakalafska prace se vénovala problematice motivace kuceni se cizim jazyk(m
a plurilingvnimu repertodru. Cizi jazyky jsou v dnesni dobé velmi frekventovanym tématem.
Diky nynéjsimu svétu ,bez hranic” se nam oteviraji rizné moznosti, at uz se jedna

0 moznosti cestovani nebo napfiklad zaméstnani v mezinarodnich spolecnostech.

Cilem prvni roviny teoretické Casti bakalarské prace bylo pfibliZit, co je to motivace pomoci
vysvétleni zakladnich pojm( a déleni a poukdzat na specifika motivace k uceni se cizimu
jazyku. Druhou rovinou teoretické ¢asti byla prace se Spolecnym evropskym referenénim
ramcem pro jazyky vydanym Radou Evropy. Pomoci Ramce bylo objasnéno téma
plurilingvniho repertodru. Nezbytnou soucdsti této roviny je uvedeni spolecnych

referencnich arovni, s nimiz je dale pracovano v ¢asti empirické.

Zamérem praktické ¢asti bakalarské prace bylo zjistit za pomoci dotaznikového Setfeni, co
motivuje studenty ke studiu cizich jazykd a na jaké urovni jazyky ovladaji. Svou uroven
respondenti charakterizovali jednotlivé za kazdou feCovou dovednost. Respondenty se stali
studenti rozlicnych obor( bakalarského studia na Pedagogické fakulté Jihoceské univerzity

v Ceskych Budéjovicich.

Vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo, Ze 86 % z celkového poctu devadesati dvou
respondent je plurilingvni, tj. studuji nebo ovladaji dva ¢i vice cizich jazykd, pticemz nejvice

se studenti vénuji dvéma nebo tfem cizim jazyk(m.

Nejvice studovanym ci pouzivanym jazykem je jazyk anglicky. Nejenze se témér vsichni
respondenti anglickému jazyku vénuiji, ale také ho ovladaji na nejvyssich urovnich ze vsech
sledovanych jazykd. Nej¢etnéji byla zaznamenana uroven ,B2“, pficemz vysokych poctl
dosahovala také uroven , C1“. Za jazykem anglickym se v ¢etnosti studovani nachazi jazyk
némecky, ktery studuje vice nez polovina respondent(l. Dale jazyk rusky, studovany témér
tfetinou respondentd. Ctvrtym jazykem je francouzsky jazyk, kterému se vénuje vice ne?
pétina respondentll. Poslednim jazykem je Spanélsky jazyk, u kterého své zkusenosti uvedla

necela pétina respondent.
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Nutno podotknout, Ze i kdyZ jsou Spolecnym evropskym referen¢nim ramcem stanoveny
spolecné referencni Urovné pro kazdou rfecovou dovednost zvlast, Uroviiova nerovnost se
mezi dovednostmi neprojevila nikterak vyznamné, a to u viech sledovanych jazykl. Je to
dano zfejmé tim, Ze studenti ve vétsSiné pfipadl uvedli, Ze jazyk studuji ve Skole, kde se
probiraji rovnomérné vsechny recové dovednosti. Pokud vsak student uvedl| také, ze se
vénuje samostudiu, Uroviova nerovnost se projevila alespon v minimalnim méritku, nebot
pokud student napriklad ¢te v ramci samostudia cizojazyéné knihy, svou Uroven cteni tak

pravdépodobné oproti jinym dovednostem zvysi.

NejcastéjsSim dlvodem pro studovani jazyka bylo v pfipadé anglického jazyka uvedeno
uplatnéni v zaméstnani. Jazyk je tedy chapdan pouze jako prostfedek k dosazeni cile. V tomto
pripadé se tedy jedna o instrumentalni motivaci, stejné jako v ptipadé, kdy respondenti
uvedli, Ze jazyk studovali pouze za ucelem splnéni zkousek ve Skole ¢i proto, aby mohli ist

cizojazycéné knihy &i sledovat zahraniéni filmy.

Integrativni motivace byla zaznamendna v pfipadech, kdy respondenti uvedli, Ze jazyk
studuji, protoze chtéji cestovat, respektive zajimaji se o kulturu Uzemi, kde se jazykem
hovofi nebo maji zajem o interkulturni komunikaci. Popfipadé je cizi jazyk bavi. Zajimaji se

tedy o jazyk jako takovy.

Nelze pfesné stanovit, zda se ve vyzkumu projevila vice motivace instrumentalni nebo
integrativni, nebot respondenti mohli v dotazniku volit vice odpovédi. Mohou se tedy u nich
projevovat oba druhy motivace. Z vyzkumu vsak vyplyvd, Ze u méné béinych jazyka,
tj. jazyk(, které se méné casto vyskytuji v nabidce zakladnich a stfednich skol, klesa zajem
o vyuziti jazyka k uplatnéni v zaméstnani. Studenti tedy jazyky studuji prevazné kv(li tomu,
ze je jazyk bavi. MUZe to byt ovlivnéno tim, Ze anglickym jazykem se lze v dnesni dobé
domluvit témér vsude. Jiné jazyky vsak takové wvyuziti nemaji. Studenti tak nejsou

dostatecné motivovani, aby jazyk studovali.

Obdobné tomu je, pokud se zaméfime na motivaci z pohledu toho, kolikdtému jazyku se
respondent uci. V pfipadé prvniho jazyka je hlavnim ddvodem uplatnéni v budoucim
zaméstnani, a to i v pfipadech, kdy prvnim jazykem neni jazyk anglicky. S dalSimi jazyky ale
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tato motivace klesa a proti ni stoupa divod, kdy respondent jazyk studuje, proto, Ze ho
studium bavi ¢i naplfiuje. Stav, kdy studenta dalsi cizi jazyk bavi, je dle vyzkumu klicovy
k tomu, aby byl student plurilingvni. U prvniho jazyka se tedy podle vysledkl dotazniku
projevuje prevazné instrumentdlni motivace, u dalSich cizich jazykl pak motivace

integrativni.

Celd prace by mohla byt rozsitena v zamyslené diplomové préci, kde bych se zaméfila na
Sirsi spektrum studentl z rliznych vysokych skol, ¢imz by prace dosahla relevantnéjsich
vysledk( z hlediska vétSiho poctu respondent(l. Prace by navic mohla byt obohacena
rozhovory s odborniky z této oblasti a dotaznikové Setfeni rozsifeno o dalsi dopliujici

otazky.
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Prilohy

Priloha ¢.1: Dotaznik k bakalarské praci

Pohlavi:

ZENA / MUZ

Roénik studia: ____

Oborstudia: __

Jaké povoldni chce$ vykonavat po studiu VS?

1) Jaké cizi jazyky se ucis?

1 \>
> < y x =
= o} = 2 N
% o N o N
= v o O © ~ T ~ O v
W > E = c 5 > - > > >
c N U N © > SN 3 R N
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2) Bavi té studium tohoto
jazyka?

3) Kde jazyk studujes?
(8kola/kurz/samostudium
/jiné)

4) Proc jazyk studujes?
(uplatnéni
v zaméstnani/nuti mé
rodic¢e/bavi mé to/rad
cestuji/jiné)

5) Do nasledujicich tabulek zapis, na jaké Urovni se nachazis v oblasti uceni se cizim jazyk(m;
PRO KAZDY JAZYK A OBLAST ZVLAST
! PRO RYCHLEJSI VYPLNENI DOTAZNIKU A ORIENTACI V NEM, RIDTE SE, PROSIM,
ORIENTACNE TOUTO STUPNICI.

V DOTAZNIKU PAK VYBERTE SKUTECNOU ODPOVIDAJICi UROVEN !

Al: absolvent 1. stupné ZS
A2: absolvent 2. stupné zS
B1: droven statni maturity
B2: absolvent gymnazia
C1: ucitel ciziho jazyka

C2: rodily mluvci



Anglicky jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny Ustni
projev

Psani Pisemny projev

Némecky jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny Ustni
projev

Psani Pisemny projev
Francouzsky jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny Ustni
projev

Psani Pisemny projev

Spanélsky jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny Ustni
projev

Psani Pisemny projev

Rusky jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny Ustni
projev

Psani Pisemny projev

Jiny cizi jazyk

Porozuméni Poslech
Cteni

Mluveni Ustni interakce
Samostatny ustni
projev

Psani Pisemny projev




