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Podnikatelsky projekt

Abstrakt

Cilem diplomové prace je ekonomické zhodnoceni podnikatelského projektu zalozeni
kavarny Kaffuovo, jejimiz hlavnimi poddvanymi produkty bude snidané a kava. Préce je
rozdélena na teoretickd vychodiska a samotny podnikatelsky projekt. Teoreticka vychodiska
obsahuji zakladni pojmy, modely napomocné k podnikatelskému projektu a nasledné
strukturu a obsah podnikatelského planu jehoZz soucésti je i ekonomické hodnoceni projektu.
Podnikatelsky projekt je proveden za pomoci myslenkové mapy a business modelu Lean
Canvas, na které navazuje podnikatelsky plan, kde je priblizen ndpad na kavarnu Kaffuovo
a nasledné¢ pomoci tii scénaiit odhadnuta realizovatelnost projektu. Vysledkem celé prace
pfes vSechna rizika spojena s projektem je, Ze je planovany projekt ve vSech scénéiich

realizovatelny, coz ukdzaly finan¢ni vykazy a finan¢ni ukazatele.

Klic¢ova slova: podnikatelsky plan, podnikani, PESTLE, SWOT, kavarna, snidané, kava,

ekonomické zhodnoceni, finan¢ni ukazatele, vykazy



Business project

Abstract

The purpose of this diploma thesis is the economic evaluation of the business project of
establishing the café Kaffuovo whose main product will be breakfasts and coffee. The work
is divided into theoretical background and the business project itself. Theoretical background
contains basic concepts, models helpful to the business project and then the structure and
content of the business plan, which includes the economic evaluation of the project. The
business project is carried out with the help of a mind map and the Lean Canvas business
model, which is followed by a business plan where the idea of the café Kaffuovo is presented,
and the feasibility of the project is estimated using three scenarios. The result of all the work,
despite all the risks associated with the project, is that he planned project is feasible in all

scenarios, as shown by the financial statements and financial indicators.

Keywords: business plan, business, PESTLE, SWOT, caf¢, breakfast, coffee, economic

evaluation, financial indicators, statemens
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1 Uvod

Kavarny jsou dnes soucésti kultury snad vétSiny narodd. Do kavarny si lidé chodi popovidat
s prateli, ucit se, za vybérovou kavou nebo na naptiklad na dobry zdkusek. Dlvoda
k navstéve je mnoho, a nejen milovnici kavy si v kavarné najdou to svoje. V kavarnach
panuje tradice v ddvkovani kdvy, naSlehani mléka a samotném podavani kavy, ale odrazi se
vnich i moderni doba vpodob& bezplatné¢ wifi, veganského jidla nebo interiéru

uzpusobeného pro specidlni zakazniky (naptiklad studenty) nebo specidlni ptilezitosti.

Podnikéni na vlastni jméno je pro podnikatele velmi naro¢né, ale dava podnikateli jistou
svobodu, prostor pro seberealizaci a moznost samostatného rozhodovani. Podnikatel jedna
na vlastni zodpovédnost a jeho jednani bude odménéno bud’ ztratou v ptipadé Spatnych
rozhodnuti nebo ziskem. Stat se podnikatelem lze pouze za urcitych osobnostnich
predpokladii. Podnikatel musi umét dotahovat véci do konce, vychézet s lidmi a poradit si
s moci, kterou ziska diky svoji pozici nad zaméstnanci, musi umét udrzet korektni vztahy a
musi umét fesit ndhodné vyvstalé problémy a konflikty, pfipadné¢ do konfliktu jit a feSit
danou situaci. Co se tyce podnikéni musi mit napad a k nému ochotu tento napad realizovat.
Pokud vysSe zminéné véci ma k zacatku podnikdni mu pomiize podnikatelsky pléan.
Podnikatelsky plan slouzi nejen pro ziskani investor nebo bankovniho uvéru, pomaha taky
samotnému podnikateli s vytfizenim myslenek, samotnou proveditelnosti projektu a nejvice
dilezitou vynosnosti pldnu. Diky podnikatelskému planu muize podnikatel odhalit

prilezitosti nebo i piekazky, kterym bude muset béhem svého podnikani Celit.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je ekonomické zhodnoceni navrzené¢ho podnikatelského projektu na
"snidaniovou" kavarnu Kaffuovo. Dil¢im cilem je zpracovani podnikatelského planu a

vytvofeni marketingového a finan¢niho planu.

2.2 Metodika

Diplomova prace je rozdélena do dvou na sebe navazujicich ¢asti na teoreticka vychodiska
a podnikatelsky projekt. Teoretickd vychodiska jsou zpracovana na zakladé studia odborné
literatury a davéryhodnych internetovych zdrojii. Kromé zdkladnich pojmi tykajicich se
samotného podnikani je zde vysvétlena tvorba podnikatelského planu a jeho nélezitosti. Na
zaveér teoretické Casti jsou uvedeny analyzy a ukazatele, které budou pouzity

v podnikatelském projektu a jejich teoreticky zaklad.

Podnikatelsky projekt obsahuje stanovené cile podniku, mySlenkovou mapu a business
model projektu. Dalsi kapitolou je konkrétni podnikatelsky plan, ve kterém je
charakterizovan podnik, produkty a ptfedstavena podnikatelska ptilezitost. Nasleduje analyza
prostiedi, tedy makroprostfedi a mikroprostfedi. Pro makroprostfedi je pouzita metoda
PESTLE pomoci, které jsou analyzovany vnéjsi faktory, které by se mohly stat pfilezitosti
¢1 hrozbou pro podnik. Pro mikroprostiedi jsou vyuzity analyzy jednotlivych patrnerti a
nasledné je provedena Porterova analyza péti sil, ktera analyzuje intenzitu jednotlivych sil
v mikroprosttedi. Tyto dvé analyzy (PESTLE a Porterova analyza péti sil) jsou zahrnuty do
nasledné SWOT analyzy. Soucasti podnikatelského planu je také marketingovy plan, ktery
obsahuje marketingovy mix 4P (produkt, cena, propagace, misto); realizacni plan, kde je
casovy harmonogram dilezitych krokii a termini, které je tfeba dodrzet v souvislosti
s realizaci podnikatelského projektu; financni plédn, v némz jsou vycisleny odhadované
trzby, naklady a piijmy a vydaje, zdroje financovani, rozvaha, vykaz zisku a ztrat, a vykaz
cash flow. VSechny vykazy jsou stanoveny na zaklad¢ pesimistického, realistick¢ho a
optimistického odhadu. Posléze je zhodnocena ekonomicka efektivnost projektu pomoci
Cisté soucasné hodnoty, indexu ziskovosti, doba navratnosti investice a jeji rentability. Na

zaver je provedena analyza rizik projektu a jsou navrzena jejich preventivni opatfeni.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka vychodiska obsahuji vymezeni nezbytnych zakladnich pojmu ke zpracovani
podnikatelského projektu. Nasleduje vymezeni podnikatelského planu, jeho struktury a

obsahu, a nakonec pouzivané metody a analyzy.

3.1 Vymezeni zakladnich pojmu

K sestaveni podnikatelského planu je nutné vymezit pojmy podnikatel, podnikéni, obchodni
zavod, obchodni korporace a spolecnost a zivnostenské podnikéni ad. Tyto pojmy budou
vymezeny na zakladé Obcanského zdkoniku ¢. 89/2012 Sb., Zékona o obchodnich
spoleénostech a druzstev ¢. 90/2012 Sb. a Zivnostenského zakona &. 455/1991 Sb. Nakonec
je nutné také vymezit pojem podnik, se kterym jiz zakony nepracuji, ale objevuje se napf.

v nauce o podnikani ¢i ekonomii.

Podnikani a podnikatel
Samotna definice podnikani neexistuje, ale podle § 420 nového Obcanského zékoniku €.
89/2012 Sb. je cinnost podnikatele vymezena jako samostatné a soustavné vykonavana

vydélecna ¢innost na vlastni ucet a za ucelem zisku.

Obchodni zavod
Dle Obcanského zakoniku €. 89/2012 Sb., ve kterém jiz nelze najit pojem podnik, ale je zcela
nahrazen pojmem obchodni zavod. Obchodni zavod je souhrn jméni, které podnikatel

vytvoril a zaroven vse, co slouZi k jeho provozu.

Obchodni korporace, obchodni spole¢nost

Obchodni korporace zahrnuje obchodni spolecnosti a druzstva. Obchodnimi spolecnostmi
jsou: komanditni spolecnost, vetejnd obchodni spolecnost, spole¢nost s ru¢enim omezenym,
akciova spolecnost, evropskd spolecnost a evropské hospodarské zajmové sdruzeni.
DruZzstvy jsou druzstvo a evropska druzstevni spolecnost. Toto rozdéleni pfindsi zakon ¢.
90/2012 Sb. o obchodnich spolecnostech a druzstvech. VSechny obchodni korporace jsou

tedy pravni formy podnikani, které jsou specificky podminéné napt.: vklady, zakladateli ad.
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Zivnostenské podnikani

Zivnostenské podnikani je vymezeno Zivnostenskym zakonem &. 455/1991 Sb. podobng
jako u podnikatele tedy na samostatnou soustavné vykonavanou ¢innost za ucelem zisku a
na vlastni zodpovédnost s tim rozdilem, ze je to za podminek stanovenych pravé timto

zédkonem.

Podnik
Podnik 1ze chépat jako subjekt, v némz dochézi k preméné zdrojti ve statky neboli vstupti na
vystupy. Z teoretického hlediska zastfeSuje vSechny obchodni zavody bez ohledu na jejich

pravni formu. (Martinovicova, 2019, s. 14)

Podniky Ize klasifikovat podle doporuceni Evropské komise 2003/361/EC z roku 2003 dle
jejich velikosti na: mikropodniky, malé, sttedni a velké podniky. Doporuceni Evropské
komise definuje podniky na zédkladé poctu zaméstnancli (je vyjadfen pomoci roc¢nich
pracovnich jednotek = jedna jednotka ptfedstavuje jednu osobu pracujici na plny tvazek po
cely sledovany rok, pro kratsi dobu ¢i ¢astecné uvazky se pouzije zlomek jednotky) a ro¢niho
obratu nebo bilanéni sumy ro¢ni rozvahy na:
e Mikropodniky maji méné nez 10 RPJ a ro¢ni obrat do 2 milioni EUR nebo bilan¢ni
sumu ro¢ni rozvahy do 2 milioni EUR.
e Malé podniky jsou do 50 RPJ, ro¢ni obrat nebo bilanéni suma ro¢ni rozvahy
nepiesahne 10 milioni EUR.
e Stfedni podniky zaméstnavaji méné nez 250 osob a jejich ro¢ni obrat neptesahuje
50 miliont EUR nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy nepiekro¢i hranici 43 miliont
EUR.
e Velké podniky tento dokument pifimo nedefinuje, ale je ziejmé, ze jsou to vSechny

podniky, které nesplituji dand kritéria.

Podniky lze také rozd¢lit na podniky se spolec¢enskou hodnotou, ekonomickou hodnotou
nebo jejich kombinaci. Mezi podniky se spolecenskou hodnotou jsou zafazeny neziskové
organizace a charita. Tyto podniky nevytvaii ekonomickou aktivitu a zdroje cCerpaji
piedevsim z dart ¢i dotaci. Jejich primarnim cilem je maximalizace spole¢enského uzitku.

Dal8imi jsou neziskové projekty s doprovodnymi ekonomickymi aktivitami, které jim
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napomahaji vylepSovat vlastni rozpocet. Jejich nejvétsimi piijmy jsou ale stale dary a dotace.
Dalsi na Skale a vice se naklanéjici k ekonomické hodnoté je socidlni podnikéni, tento typ
podnikani Ize chapat jako podnikéni v souladu s ekonomicky udrzitelnou cestou n¢jakého
spolecenského problému. Nasleduje spolecensky odpovédné podnikéni, které¢ ma za cil
generovat zisk, ale ne na ukor spole¢enskych problémil. Snazi se tedy zvySovat sviyj zisk,
ale nepfispivat ke spolecenskym problémiim (vybira si dodavatele, kteti nevyuZzivaji détskou
praci, zalezi jim na ptavodu surovin ad.). Méné prospéSné jsou podniky, které pouze
reinvestuji svlij zisk do projektl, které plni funkci spolecenské odpovédnosti podniki tzv.
CSR projekty (corporate social responsibility). Na konci $kaly jsou podniky, které ignoruji

spoledenské okoli a hledi pouze na svij zisk. (Safrova Dragilova, 2019, s. 14 a 15)

Obchodni firma
Obchodni firma je ndzev, pod kterym je obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku.
Zaroven je zde i uvedena zadkonem stanovena zkratka pro jednotlivé obchodni spole¢nosti.

(Safrova Drasilova, 2019, s. 193)

Makroprostiedi

Makroprostifedi je $irsi prostiedi v okoli podniku, které obsahuje sily vytvarejici ptilezitosti
¢i hrozby nejen pro dany podnik. Makroprostedi se da rozdélit na demografické prostiedi,
ekonomické prostfedi, ptfirodni prostfedi, technologie, politick¢é prostiedi a kulturni
prostiedi. Tyto sily neni samotny podnik schopen ovlivnit, ale nékteré¢ vlivy lze zménit
iniciativou prostfednictvim svazli nebo spolecenstvim nebo také lobbovanim na spravnych

mistech (napf. legislativni vlivy) (Kotler a kol., 2007, s. 135-162)

Mikroprostredi

Mikroprostiedi je blizké okoli podniku, do kterého patii vlivy a situace, které mize podnik
vyznamn¢ ovlivnit. Do mikroprostfedi lze zatadit zédkazniky, dodavatele a odbératele,
finan¢ni instituce, dopravce a dalsi partnery, konkurenci a vetejnost (zaméstnance, sdé¢lovaci

prostiedky, mistni vefejnost ad.) (Jakubikova, 2013, s. 476-486)
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3.1.1 Pravni formy podnikani

Pted zacatkem samotné podnikatelské Cinnosti je nutné vybrat jeji pravni formu. Dilezita
kritéria pro vybér pravni formy podnikani mohou byt mira rizikovosti, pocet zakladajicich
osob a vztahy mezi nimi, vySe zékladniho kapitalu, narocnost administrativnich ukonti nebo

daniové aspekty. (Foit, nastartujtese.cz, cit. 28. 5. 2020).

Zékladnim rozdilem je vybrat, zda bude budouci podnikatel podnikat na vlastni jméno jako
fyzicka osoba (dle zivnostenského zdkona) nebo jako obchodni spolecnost (dle zakona o
obchodnich korporacich). Kritéria pro vybér pravni formy podnikani jsou odpovédi na
nasledujici otazky. Kolik lidi bude podnik zakladat? Jakym zptisobem chce rucit a s tim, jaka
jsou rizika podnikéani? Jak vypada okoli podniku? Jak bude vypadat budoucnost podniku?

Bude tteba cizich zdrojii?

Pro volbu pravni formy jako prvni a rozhodujici kritérium je, kolik bude spole¢niki. Zalezi
na rozhodnuti budouciho podnikatele, zda je ochoten podnikat sim, nebo potiebuje/chce
spole¢nika. Vybér spole¢nika neni snadny, i kdyZ se na zacatku mtze zdat, ze sdili spole¢nici
nazory, muze se stat, ze ptijdou neshody a rozepie. Pro potieby této diplomové prace bude
uvedeno podnikani fyzické osoby a podnikéani pravnické osoby jako spole¢nost s ru¢enim

omezenym. (Safrova Drasilova, 2019, s. 189-193)

Podnikani fyzické osoby

Podnikani fyzické osoby jako osoby samostatné vydéleéné ¢inné (OSVC) je nejéast&ji na
zakladé Zivnosti. Zivnosti se déli na ohlasovaci, mezi které patii femeslné (nutné vyuceni
v oboru), vdzané (nutnost prikazu zpusobilosti k dané ¢innosti) a volné (neni tfeba odborné
zpusobilosti), a koncesované zivnosti, jejichz podminkou je koncese (povoleni od
zivnostenského utradu) a mezi které lze jmenovat napi. vyroba alkoholickych népoji nebo
elektrické a tepelné energie. Pro ziskdni koncese je nutné absolvovat specialni kurzy a mit

urcité vzdélani.
Vyhody podnikdni fyzické osoby jsou minimalni pravni povinnosti (volba vedeni

ucetnictvi), nizké vylohy na zalozeni firmy, zisk bude danén pouze dani z ptijma fyzickych

0sob (moZznost uziti pausalniho placeni dani), podnikatel se mize rozhodovat samostatn¢ a

17



voln¢ dle svého uvazeni a ze zdkona nepotiebuje pocatecni kapital. Posledni vyhodou je
snadné a rychlé ukonceni Cinnosti. Mezi nevyhody patii pfedevSim ruceni celym svym
majetkem, s ¢imz ptichazi vysoké riziko. Dal§imi nevyhodami jsou mensi pravdépodobnost
ziskani Gveéru a moznost nelichotivého pisobeni na trhu dodavatela ¢i odbératelti (nizka

prestiz, zadné jméno). (Safrova Drasilova, 2019)

Podnikani pravnické osoby (spole¢nost s ru¢enim omezenym)

Spole¢nost s ru¢enim omezenym (s.r.0.) je obchodni spolecnost, kterd miize byt zalozena
jednim nebo vice lidmi, ktefi se nasledné stavaji spole¢niky. Zakladnim kapitalem jsou
vklady spole¢nikt a je stanoven na minimalni vysi 1 K¢. Zaklada se spolecenskou smlouvou
obsahujici jména a bydlisté spole¢nikii, pfedmét podnikani, hodnotu zakladniho kapitald,
jednotlivé vklad spolecnikii a lhitu jejich splaceni, urceni jednatelti a jejich formy jednéni

za spolecnost a nédsledné dalsi organy, pokud se zfizuji.

Mezi hlavni vyhody s. 1. 0. patii ruceni spole¢niku do vySe nesplacenych vkladl, vklad mtze
byt 1 nepenézity a lze ho splatit do péti let. Nevyhodou je nutnost kapitalu a tzv. dvojité
zdanéni. Zisk spole¢nosti je danén 19 % a vyplacené podily jsou pak danény srézkovou dani
— dalSimi 15 %. Nakonec jeSt€ nutnost vétSich administrativnich povinnosti (vedeni

ucetnictvi ad.). (Hanke, lazenskakava.cz, cit. 1.12.2020)

3.2 Podnikatelsky projekt

Podnikatelsky projekt spoc¢iva v pfeméné napadu v projekt. Budouci podnikatel, ktery ma
vizi a napad, by mél zacit zpracovanim podnikatelského planu, ktery zhodnoti ptekazky,
obtize, rizika, ale i pfilezitosti, vylepSeni a nové sméry produktu ¢&i sluzby. (Safrova

Drasilova, 2019)

Cile

Jesté pred samotnym sepsanim podnikatelského planu je pro budouciho podnikatele
vyznamné formulovat svijj cil, ktery ma byt naplnén. Nastavit urCity druh strategie, podle
které bude dany cil naplnén. Pro spravnou formulaci cilli Ize pouzit metodu SMART:

e S:stimulating (Cerveny a kol., 2014) nebo také specific (Safrova Dragilova, 2019)
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V prvnim piipadé musi cil stimulovat k co nejlepsim vysledkiim, v druhém ptipadé
by mél byt cil jasny, konkrétni a srozumitelny. Ptipustna je pouze jedna zamyslena
interpretace.

M: measurable

Pti definovani cile by mélo byt mozné zméfit z jaké Casti byl ¢i nebyl cil splnén.

A: acceptable

Pro budouciho podnikatele, ktery nebude pracovat pouze sam je diilezité, aby s cilem
byli ztotoznéni i ostatni lidé, ktefi maji s podnikem néco spole¢ného (zaméstnanci,
zakaznici ad.).

R: realistic

Cil musi byt realisticky, nerealistické cile mohou pouze demotivovat, a je mozné, ze
by naplnovani takového cile ani nezacalo.

T: timed

Pokud neni cil ¢asové ohranicen, neni jisté, zda bude naplnén, a uz vlibec ne kdy

bude naplnén. (Cerveny a kol.,2014; Safrova Drasilova, 2019)

Myslenkova mapa

Po definici cili projektu miize byt dalSim krokem myslenkovéa mapa projektu. Myslenkova

mapa vyuziva funkci obou mozkovych hemisfér, kdy levda mozkova hemisféra pouziva

logiku a analytické mySleni a prava zapojuje kreativni mysleni. Davé tedy moznost obéma

hemisféram spolupracovat. Hlavnimi divody pro sestaveni myslenkové mapy jsou:

sumarizace informaci;

brainstorming;

rychlost pfeneseni myslenek do pisemné formy;
moznost kreativni formy;

vytvatreni novych napadu.

Ackoliv je myslenkova mapa prvnim vizualnim provedenim projektu a je velmi jednoducha

bez detailii, mize pomoci budoucimu podnikateli v jeho soustfedéni na hlavni ale 1 dil¢i cile.

(Gervis, Williams, 2017, s 16-18)

Myslenkova mapa prezentuje samotny napad jako koncept celého projektu, tak jak jdou

samotné¢ myslenky bez obav ze struktury nebo potfadi. Napomaha jako vizudlni nastroj
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k analyze a porozuméni projektu ¢i jiného problému. Béhem sestavovani myslenkové mapy
1ze pfijit na nové napady, které mohou napomoct ke zlepseni projektu. Na konci zpracovani
myslenkové mapy stoji jednoduché a piehledné schéma, v jehoz stiedu je dany problém a
postupné se vétvi a konkretizuje na jednotlivé dil¢i podtémata projektu. Podtémata a jejich
dil¢i oblasti jsou rozvétveny smérem od stiedu. Neexistuje spravny zpusob zpracovani
myslenkové mapy, lze pouze fict, Ze kazdd mapa je jedine¢na a zalezi na zpracovateli a
daném problému. Pro zpracovani myslenkovych map sta¢i tuzka a papir, nebo lze vyuzit
riznych softward nebo aplikaci, které jsou pro myslenkové mapy urceny. (Litemind.com,

cit. 3. 6. 2020)

Business model (Lean Canvas)

Pfed samotnym zaCatkem podnikani je potieba navrhnout business model tak, aby byl
funkéni a umoznoval dlouhodobou udrzitelnost podniku. Business model obsahuje
vytvareni, doru¢ovani a zachycovani hodnoty. Vytvafeni hodnoty znamené vnitini provoz
firmy, dorucovani hodnoty pfedstavuje, jak se vyrobek ¢i sluzba dostane k zakaznikovi a
zéroven udrzovani vztahu se zdkaznikem, a zachycovani hodnoty je piedev§im o zdrojich

pfijml a cenové politice.

Lean Canvas je nastroj, na kterém se podileli Alex Osterwalder a Ash Maurya. Tento néstroj

pomaha k snadnému zachyceni business modelu, a tedy i se samotnym startem podnikani.

Samotny model obsahuje 9 poli (viz obrazek €. 1):

e Pole 1 — Problém: Zde je uveden problém (nebo maximalné tii problémy), ktery fesi
budouci zdkaznici a zatim nenalézaji stoprocentni feSeni na aktualni trhu. Ve spodni
¢asti jsou poté uvedeny existujici alternativy, které jsou v danou chvili feSenim pro
zékazniky.

e Pole 2 — Segmenty zakaznik(: V tomto poli jsou uvedeny zakaznické skupiny a ve
spodni casti tzv. prvni vlaStovky (zakaznici, co budou chtit vyuzit produkt jako
prvni).

e Pole 3 — Refeni: Zde je jednoduchy popis produktu. Jsou znamy problémy, které

zakaznik tesi a kdo je zdkaznik, budouci podnikatel ptidava své feseni.
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e Pole 4 — Unikatni pfidana hodnota: Toto pole obsahuje kreativni marketingovy text,
ktery je pro kazdého srozumitelny, a je ihned jasné, ¢im se podnik bude zabyvat. Ve
spodni ¢asti je srozumitelny popis, ktery ma samotny projekt prodat investortim.

e Pole 5 — Cenovy model: V tomto poli je popis hlavnich zdroji piijmu.

e Pole 6 — Cesty k zdkaznikiim: Toto pole obsahuje nejen distribu¢ni kanaly, ale i
komunikac¢ni kanaly.

e Pole 7 —Klicové metriky: V tomto poli jsou pfedstaveny firemni vize, které se tykaji
kvantifikovatelnych ukazatell. MiZze to byt pocet vracejicich se zdkaznikli, nebo
pocet prodanych kusti ad.

e Pole 8 — Struktura nakladl: Zde jsou uvedeny hlavni néklady jak s budovanim, tak
s provozem firmy. Pole nedava velky prostor, jsou zde uvedeny pouze hlavni
polozky.

e Pole 9 — Konkuren¢ni vyhoda: V tomto poli je uvedena konkuren¢ni vyhoda, ktera

odliSuje dany podnik od konkurenta.

Obrazek 1 Lean Canvas

PROBLEM RESENI UNIKATNI KONKURENCNI SEGMENTY
PRIDANA VYHODA ZAKAZNIKU
HODNOTA
KLICOVE CESTY (KANALY)
EXISTUJICI MCERRK SROZUMITELNY | KZAKAZNIKUM | oo,/
ALTERNATIVY POPIS VLASTOVKY
STRUKTURA NAKLADU CENOVY MODEL

Zdroj: Srpové a kol. 2020 s. 298

Muze se stat, ze zlistanou néktera policka nevyplnéna, v tom piipadé je potieba, aby si
budouci podnikatel dal velky pozor pravé na danou oblast. Pro zacinajici podnikatele ma
Lean Canvas smysl hlavné€ jako néstroj strukturovani myslenek. Budouci podnikatel se musi
zamyslet nad uvedenymi aspekty. Zaroven je vybornym prvotnim komunika¢nim nastrojem
budovatelského tymu nebo i pro investory. A v neposledni tad¢ slouzi jako néstroj

k odhalovéani rizik a jejich ¢asné analyze. (Srpova a kol., 2020, s. 295-320)
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3.2.1 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan mtze byt chapan jako koncept budovaného podniku, ktery chce budouci
podnikatel zalozit. Jedna se o pisemnou formu plénu, jenZ je oporou pro podnikatele
v zacatcich podnikani, ale i v pfipad€ uz rozjetého podnikani. Tento dokument slouZzi nejen
jako plan, ktery obsahuje vytycené cile, také mize byt srovnanim jiz prob¢hlé skutecnosti

s planem, a tedy tim co bylo naplnéno a co nikoliv.

Podnikatelsky plan je dulezity nejen pro podnikatele, ale i pro mozné investory, které ma
presvédcit o pfedlozeném podnikatelském zaméru. Praveé na zaklad€ tohoto dokumentu se
mohou investofi rozhodovat o investici do podniku v ptipad¢€, Ze dany plan a jeho konstrukce

je realna, a to i z dlouhodobého hlediska. (Cerveny a kol. 2014, s. 3-9)

3.2.2 Struktura podnikatelského planu

Rizné zdroje uvadi riizné struktury podnikatelskych planti. V podstaté je na vybéru tvlirce
podnikatelského planu, jak bude struktura podnikatelského planu vypadat, ¢i podle jakého
zdroje se bude fidit. Vyjimkou mtize byt konkrétni cilovy subjekt, pro ktery je podnikatelsky
plan zpracovavan, vtu chvili je nutné dodrzet adresdtovi pozadavky na strukturu
podnikatelského planu. V ramci této diplomové prace bude vyuzita tato struktura:

1. titulni strana s pfedstavenim spolecnosti;
obsah;
shrnuti;
popis podniku;
analyza prostiedi,
marketingovy plan;
realiza¢ni projektovy plan;

finan¢ni plan;

AR e AN A S

analyza rizik podniku;
. ptilohy. (Srpové akol., 2011, s. 14-15; Svobodové, Andera, 2017, s. 69-104; Safrova
Drasilova 2019, s. 58-60)

—
=]
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3.2.2.1 Titulni strana s predstavenim spole¢nosti

Titulni strana obsahuje ndzev, jméno autora, logo (pokud uz ho podnik ma), oznaceni
»podnikatelsky plan“ a pfipadné misto a datum vyhotoveni. Titulni strana by m¢la vypadat
profesionalné, upravené a piehledné, aby udélala dobry prvni dojem na adresata

podnikatelského projektu. (Safrova Drasilova, 2019, s 57, 58)

Nasledné by méla obsahovat prohlaSeni o divérnosti informaci dokumentu a zdkazu

jakéhokoliv §ifeni bez souhlasu autora. (Srpové a kol., 2011, s. 15)

3.2.2.2 Obsah

Pro snadnou orientaci je dulezité zafadit do pisemného dokumentu, a tak i do
podnikatelského planu obsah. Ctenat mize pomoci obsahu hledat konkrétni informace.

Doporucuje se na jednu az jednu a pil strany formatu A4 a zafazovat pouze nadpisy do

vvvvvvv

3.2.2.3 Shrnuti

Piehledna a stru¢na charakteristika celého podnikatelského planu. Shrnuti obsahuje hlavni
body planu a vysledek celého projektu. Za hlavni body mtize byt povazovano: stru¢na
charakteristika produktu a jeho konkure¢ni vyhoda; stru¢ny popis trhu, jeho trendl a jeho
velikosti; velikost finan¢nich zdrojt a odhad jejich navratnosti. (Svobodova, Andera, 2017

5. 74)

Tvorba shrnuti ptichazi vétSinou az po dokonceni celého planu. Drzi se stru¢nosti a realnosti
a klicovych ¢isel. Nemélo by obsahovat marketingové frdze a jiné senzace. (Safrova

Drésilova, 2019, s. 58)

3.2.2.4 Popis podniku

a. Popis podnikatelské ptilezitosti
V popisu podnikatelské piilezitosti je detailné predstaven problém, ktery pouzivani
nabizeného produktu nebo sluzby fesi. Je zde uvedeno, komu bude produkt ¢i sluzba slouzit

a jak bude tato podnikatelska ptilezitost pfevedena na zisk.
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b. Popis produktu
Nasleduje struény popis vyrobku nebo sluzby, které bude podnikatel nabizet. Popis produktu
obsahuje jeho fyzickou cast, tak v ptipad¢ sluzby i jeji vlastnosti. Produkt musi mit
konkurencni vyhodu se kterou bude vstupovat na trh a potencialni zakazniky, kterym pfinese

uzitek. (Srpova a kol., 2011, 5.17)

¢. Personalni zdroje a organizac¢ni plan
Nemén¢ dulezitou Casti podnikatelského planu je souhrn pottebnych osob, které budou
k projektu potieba na zéklad¢ definovanych tkolil a ¢innosti. Je nutné urcit, kdo dostane
dany tkol na starost a kdo za jeho splnéni bude zodpovédny. Tento bod dava informaci o
tom, jaka bude napln jednotlivych pracovnich mist, jaké pro n¢ bude potieba vzdé€lani, a
kolik bude budouciho podnikatele stat zamé&stnani vhodného &lovéka. (Safrova Drasilova,

2019, s. 58, 59)

3.2.2.5 Analyza prostiedi

Analyza prostfedi je rozdélena na analyzu makroprostiedi, které podnik nemuze ovlivnit, ale

sdm je jim ovlivnén a analyzu mikroprostfedi, kterého je soucasti a miize ho ovliviiovat.

3.2.2.5.1 Analyza makroprosttedi

Analyza makroprostfedi zkouma okolni vlivy, které podnik nemtize a ani neni schopny
ovlivnit. Mezi tyto faktory patii faktory politické, ekonomické, socidlni, technologické,
legislativni a také faktory ekologické. Tyto faktory analyzuje analyza PESTEL. Z této
analyzy jsou vynechdny vlivy demografické a pfirodni, které téZ ovliviiuji podnik. Cil
analyzy makroprostifedi je vybrat dilezité faktory pro dany podnik. Dulezité je dobie
odhadnout budouci vyvoj a jeho dopad na podnik. (Jakubikova, 2013, s. 458-471)

3.2.2.5.2 Analyza mikroprostiedi

Analyza mikroprostfedi ma velky dopad na strategii podniku. Jejim cilem je identifikace
hybnych sil v daném odvétvi a jak podnik ovlivituji. A opét je dilezité vybrat ty dilezité a
relevantni faktory, které pro podnik znamenaji pfilezitost, nebo pfi patficném usili mohou
znamenat ziskani konkuren¢ni vyhody, anebo ohroZeni pro podnik. (Jakubikova, 2013, s.

476-531)
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Analyza trhu
Prvnim krokem analyzy trhu je charakteristika odvétvi ¢i oboru a vymezeni jeho zékladnich
ryst. Charakteristika odvétvi obsahuje také popis specifik typickych pro dany obor (velké

fetézce Ci franSizy na trhu, dominance na trhu, vyvoj technologiti).

Dal8imi specifiky jsou poptavkové podminky. Tyto podminky jsou dvojiho typu: zda si
muze zékaznik koupit produkt opakované a miize se k danému podniku a produktu vracet
nebo si zdkaznik koupi produkt jednou ¢i dvakrat za zivot. U druhého ptipadu na rozdil od
prvniho pfipadu nema smysl zadna dal$i péce o zdkaznika, ale naopak snaha o ziskani
zakaznikl novych. Pokud si zékaznik mtze produkt koupit opakovang, je nutné myslet na

dalsi péci o zédkaznika napt. servis, podpora ad.

Trh miZe byt dale popsan pomoci oborové vynosnosti. V nékterych oborech jsou tradi¢né
vysoké marze (napf. pravnické sluzby), nebo naopak svelmi nizkou marzi (napf.
zemédé€lstvi). Z oborové vynosnosti Ize odvodit o¢ekavanou marzi daného produktu. Pro
celistvou analyzu trhu je tfeba sledovat trendy na daném trhu, které mohou ovlivnit

podnikatelské prostiedi. (Svobodova, Andera, 2017, s. 82, 83)

Analyza zakazniki

Nejprve je definovan cilovy trh pomoci skupin zakaznika, které maji z produktu znac¢ny
uzitek, maji k nému snadny pfistup a jsou ochotny za ngj zaplatit. Cim lépe je vymezen
cilovy trh, tim lépe se poté pfizpiisobuje potifebam a pianim zdkazniki, jinak dochazi
k pfecenéni ¢i podcenéni cilového trhu. Déle musi byt potencialni zakaznici rozdéleni na
segmenty podle podobnych potieb ¢i ndkupniho chovani. Rozdéleni na segmenty je diilezité
pro vybér jednoho az dvou, které pomohou v utvoreni hledaného cilového trhu. Je vybran
predevsim takovy segment (ptfipadné vice), ktery v budoucnu slibuje nejvyssi zisk. Pro vybér
segmentu mohou byt pouzita kritéria: velikost a riist segmentu, moznost vymezeni se vuci
konkurencnim produkttim, dosazitelnost zakaznikli, shoda potteby zakaznika a produktu a
sila konkurence. Zdrojem informaci daného cilového trhu mtZe byt internet, CSU,
informace o regionech, firemni zpravy, informacni materidly ministerstev aj. Ackoliv se

muze stat, ze informace nebude dostupnd, spolehliva ¢i nebude viibec existovat. V tu chvili
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je nutné pristoupit k odhadim. Odhady je nutné stavit na prokdzaném zaklad¢, musi byt
logicky a pochopitelny. Nakonec je odhad kriticky zkoumadn, jestli dava skute¢ny smysl.
(Srpova a kol. 2011, s.19-21)

Analyza zdkaznikli zahrnuje po odliseni cilového trhu od trhu celkového tfi body:

e kvalitativni charakteristiku zakaznika: Slovni popis segmentu jako priamérného
klienta nebo personifikovaného zékaznika;

e kvantitativni charakteristiku cilové skupiny: Trh musi byt kvantifikovan, aby byla
zjiSténa velikost trhu a jeho ziskovost. Pro tento bod je velice dilezité vhodné vybrat
zdroje pro kvantifikaci trhu. Informace lze ziskat publikovanych statistik ¢i studii,
nebo vlastnim prizkumem trhu. Kvantifikace trhu je velmi dalezita, nicméné je také
velmi ¢asové 1 finan¢né€ nakladna;

e tempo vyvoje cilové skupiny: Tempo vyvoje je sledovano na zéklad€ publikovanych
trendl, jsou-li k dispozici. Lze vyuzit také nazory trendsetteri nebo nékterych

nastroju (napt. Google Trends). (Svobodova, Andera, 2017, s. 83-86)

Analyza konkurence

Analyza konkurence nebyvéa pozadovanou soucasti podnikatelského planu. Rozhodnuti o
tom, zda bude analyza provadéna se tyka samotného cilového trhu. Obory, ve kterych je
vysokda koncentrace podnikil, kde by analyza konkurence byla velmi ¢asové 1 finan¢né
naro¢nd, by nakonec ani nemusela mit pro samotny podnikatelsky pldn pozadovanou
piidanou hodnotu. Divodem analyzy konkurence je identifikace konkuren¢ni vyhody a
nasledné také zjisteéni, zda je tieba sledovat konkurenci dlouhodobé a ménit tak své chovani

na trhu.

Postup analyzy konkurence zacind volbou kritérii pro vybér konkurence. Kritéria mohou
odpovidat na otazky: Kdo je konkurentem pro dany podnik? Je tak vnimam i potencidlnim
zakaznikem? Vhodna kritéria mohou byt: stejny produkt; lokalita; cena; doplitkové sluzby
ad. Tyto kritéria jsou vétSinou urCujici pro pfimou konkurenci. Je nutné do analyzy
konkurence zahrnout i konkurenci nepfimou, ktera nemusi piisobit ve stejném oboru, ale
uspokojuje zdkaznikovu potiebu stejné jako dany podnik. Nezbytnou soucasti je urceni i

potencialnich konkurenti, ktefi by v budoucnu mohli na trh vstoupit. Dal§im bodem postupu
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analyzy konkurence je hledani podnikt, kterd spliuji dana kritéria. Poslednim bodem je
popis obsahu jednotlivych kritérii pro kazdého konkurenta. (Svobodova, Andera, 2017, s.
87-89)

V ptipad¢ velkého mnozstvi konkurentd je nutné z divodu cCasové i finanéné narocné
analyzy konkurenci rozdélit na hlavni (ti, ktefi hraji na trhu zasadni roli nebo ti velmi
podobni danému podniku) a vedlejsi konkurenty. V tu chvili jsou analyzovani vSichni hlavni
konkurenti a je proveden prizkum jejich piednosti a nedostatk. Tento prizkum je provadén
dle urcenych kritérii. Analyza konkurence by m¢la byt struéné a piehledné zaclenéna do
podnikatelského planu, aby bylo snadné zni urCit konkurenéni vyhody jednotlivych

podnikt. (Srpova a kol., 2011, s. 21-22)

Analyza dodavatelu

Analyza dodavatelli ujasni budoucimu podnikateli nékteré budouci naklady na provoz a start
podniku. Investoii budou v této analyze hledat spolehlivost dodavatela a ptipadnou zavislost
na dodavatelich, ktefi nebudou mit ndhradu. Analyza dodavateli napomuize k identifikaci
vstupt a jejich nakladi. Zavérem této analyzy by méla byt piehledova tabulka s druhy vstupii
a jejich ceny. V této tabulce je dobré Clenit vstupy na skupiny a uvadét k nim jména

dodavatelt. (Svobodova, Andera, 2017, s. 90, 91)

3.2.2.6 Marketingovy plan

Marketingovy plan bude vychazet z prechozich analyz o cilovych trzich. Diky ditkladnému
poznani cilovych trhti bude budouci podnikatel schopen nastavit cenu, distribuci a
propagacni nastroje. V tomto bod¢ je tfeba také vycislit celkovy ptehled vydaji spojenych
s marketingem, aby do kone¢ného finan¢niho planu mohla pfijit pouze celkova Castka.

(Safrova Drasilova, 2019, s. 58, 59)

Marketingovy plan bude vychazet z marketingového mixu 4P: Product (produkt), Promotion
(propagace) a Place (distribuce), Price (cena). Nékteré zdroje uvadi rozsifeny marketingovy
mix 7P, v némz ptibyvaji People (lidské zdroje), Politics (politicko-spole¢enské rozhodnuti),
Public opinion (vefejné minéni). Dal§i inovaci marketingového mixu je zavadéni

zakaznického marketingového mixu 4C: Customer (zakaznik), Cost (ndklady na zakaznika),
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Convenience (pohodlna dostupnost), Communications (Komunikace). Pro potteby této

diplomové prace bude dale ptiblizen pouze klasicky marketingovy mix 4P.

Popis produktu musi byt velmi propracovany, protoze je jadrem celého projektu. Zahrnuje:
produkty, které¢ bude podnik nabizet; jejich atributy (vlastnosti produktu jako obal, design
ad.); produktovy mix (v jakych objemech se bude produkt vyrabét) a zivotni cyklus
produktu.

V propagaci je nutné popsat vSechny formy planované propagace. Nejprve rozdélené na
online a offline marketing, a poté k tomu pfidat dalsi informace. Ke kazdému zvolenému
propagacnimu nastroji je uvedeno, jak Casto a dlouho bude pouzivana, a stim spojené

odhadované vydaje.

V bodé¢ distribuce je uvedena informace, zdali bude podnik vyuzivat pfimé ¢i nepfimé
distribu¢ni kandly, popiipadé oboje, a nasledné jsou pro vSechny distribu¢ni kanaly zv1ast

vycisleny néklady spojené s jejich vyuzitim. (Srpova a kol., 2011, s. 22-26)

Cena jako posledni ale velmi dilezity néstroj marketingového mixu pfimo ovliviiuje
existenci firmy a jeji pfijmy. Spravné stanovend cena vede k lepSimu odhadu trzeb a
nasledn¢ ziskovosti podniku. Stanoveni ceny miize byt provedeno néckolika zplsoby.
Konkurencni zpiisob urceni ceny je velmi snadny a rychly zpasob urceni cen podle piimé
konkurence. Nevyhoda tohoto zptisobu tkvi v nevédomosti samotné marze konkurenta.
Konkurent mlize mit napt. dodavatelské smlouvy nebo levny kapital, diky cemuz bude jeho
marze vyssi, ackoliv by konec¢na cena produktu byla stejna. DalSim zplisobem urceni ceny
je zpusob poptavkovy. Tento zpiisob je vyuzivan piedevsim v situaci, kdy na trhu neexistuji
konkurenti, pfipadné je u produktli néjakd inovace piipadné pfidand hodnota. Cena se
v tomto piipadé odviji od zédkaznikovy ochoty, kolik bude schopen zaplatit, a také jakou
cenu o¢ekava. Pro poptavkovy zplisob urceni ceny je nutné provést prizkum trhu. Poslednim
zpiisob zahrnuje vSechny néklady i s marzi, promitnuté do kone¢né ceny. Nékteré naklady,
které jsou ptiliS vysoké na promitnuti do konecné ceny, lze rozpocitat mezi skupinu

produkti. Nelze zapomenout ani na vlastni préci, kterd by se v nakladovém urceni ceny méla
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také promitnout. Pfi samotné tvorbé ceny by podnikatel nemél zapomenou na odhady slev,
které bude moci poskytovat a jejich maxima. Nasledn¢ také ptirdzky, které bude uctovat za
specidlni pfistup piipadné jinou vyhodu, nebo akcni balicky, do kterych zahrne vice

produkti jako vyhodnou akci. (Svobodova, Andera, 2017, s. 95)

3.2.2.7 Realiza¢ni projektovy plan

Realizac¢ni projektovy plan muze byt chdpan jako ¢asovy harmonogram, kde budou ptfesné
vyznaceny jednotlivé dulezité kroky, které musi byt realizovany pro uskute¢néni
podnikatelského planu. Nejprve je potieba klasifikovat tyto kroky, a poté je zatadit v Case 1
s dobou trvani. (Srpova a kol., 2011, s. 27)

3.2.2.8 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan méni vSechny predchozi body do ¢iselné podoby, tabulek a vykazi. Hodnoti
plan z ekonomického hlediska. Obsahuje zejména plény vydaji a piijmi, cash flow,
planovany vykaz zisku a ztrat, rozvahu, hodnoceni efektivnosti investic nebo zdroje
financovani. Napomaha k rozhodnuti, zda je plan realizovatelny, nebo jestli se vliibec vyplati
zrealizovat. Finan¢ni plan obsahuje:

1. ptehled vydaju;

2. ptehled piijmu;
3. zdroje kryti;
4

finan¢ni vykazy.

Do ptehledu vydajii jsou zahrnuty externi vydaje z analyzy dodavatelii, osobni naklady
z personalnich zdroju a ndklady na marketing. Piehled pfijmii zahrnuje z odhadnuté cilové
skupiny mnozstvi krat uréend cena. Zdroje kryti obsahuji zdroje, které projektu budou
k dispozici, ptipadné¢ které bude muset podnikatel ziskat. Mohou byt z vlastnich zdrojt,

pujcky nebo i dary.

Mezi finan¢ni vykazy patii vykaz cash flow, ktery prehledné ukazuje pfijmy a vydaje za
dana obdobi. Doporucuje se v zacatcich podnikéni, aby cash flow bylo za prvni rok
provadéno mésién€. D4 se z toho urcit sezoénnost a dalsi jevy, které mohou napomoci

v dalSim roce. V nésledujicim roce sta¢i pouze ro¢ni vykaz. Podobné je to i s vykazem zisku
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a ztrat, ktery je potieba prvni ptlrok az rok sestavovat mési¢né a nasledné staci v ro¢nich
intervalech. Planovana rozvaha je sestavovana az po sestaveni planované vysledovky (vykaz
zisku a ztrat), protoze do rozvahy vstupuje hospodaisky vysledek. Tyto vykazy byvaji
v podnikatelském planu zjednodusené, piredevsim z divodu méniciho se zdkonného zakladu
ucetnictvi. Z toho divodu byvéa finan¢ni plan sestavovan pouze na 3 roky doptedu.
Dtlezitym ukazatelem, ktery by mél budouci podnikatel vypocitat je bod zvratu. Bod zvratu
predstavuje dolni hranici finan¢nich scénafti podnikatele. Predstavuje velikost objemu

produkce, pti které zacne podnikatel vydélavat.

Finan¢ni plan je vytvafen nékolika zpisoby dle pesimistického, realistického a
optimistického scénare. Realisticky scénaf je ten, ktery je nejvice podobné realité, ktera by
m¢la nastat. Pesimisticky scénaf je ten nejhorsi mozny, ale jeho dolni hranici je uroven bodu
zvratu. Optimisticky scénaf je zaloZen na lep§Sim oc¢ekavani: Vyssi poptavka, lepsi cena, nizsi
naklady. Horni hranici optimistického scénafe je kapacita podniku. (Svobodové, Andera,

2017, s.95-101)

Finan¢ni plan by mél obsahovat také rizné ukazatele, které Ctenafe/investora piesvédci o
efektivnosti projektu. Mezi hlavni ukazatele lze zaradit pomérové ukazatele financ¢ni
analyzy: ukazatele rentability, aktivity, likvidity a zadluzenosti. Ukazatele rentability
ukazuji schopnost tvoreni zisku a zhodnocovani kapitalu. Ukazatele aktivity informuji o
intenzit¢ vyuziti slozek majetku. Ukazatele likvidity informuji o v€asném splacenim a
kratkodobé¢ stabilité firmy. Ukazatele zadluzenosti nesou informace o dlouhodobé stabilité
firmy. V ptfipad¢ investicnich projektl je dale uzivano hodnoceni efektivnosti investic
pomoci vnitiniho vynosového procenta, ¢isté soucasné hodnoty a doby navratnosti investic.

(Srpova a kol., 2011, s. 29-31)

3.2.2.9 Analyza rizik projektu

Poslednim bodem podnikatelského planu je analyza rizik, a s tim spojené silné a slabé
stranky projektu. K tomu lze vyuzit SWOT analyzy, ktera blize zkouma silné a slabé stranky

projektu a zaroven pftilezitosti a hrozby projektu.
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Pomoci analyzy rizik jsou interpretovdna rizika a ndvrh preventivnich opatfeni, ktera
napomohou dand rizika zmirnit, ¢i se jim uplné vyhnout. Rizika jsou délena na vnitini a
vnéjSi a ovlivnitelnd a neovlivnitelnd. Mezi opatfeni, kterda mohou snizovat rizika patii
naptiklad diverzifikace, déleni rizika, transfer ad. Diverzifikace je opatieni, které pomaha
v pripad¢ ztraty zajmu ze strany zékaznika o dany produkt. Diverzifikace tkvi v rozsifovani
nabizeného sortimentu a mize tedy napomoci v poptavce po jiné skupiné produktti. Déleni
rizika je opatteni, kde se dané riziko rozd¢€li mezi vice lidi, kteti se budou podilet na daném
projektu, a ponesou za néj odpovédnost. Transfer rizika znamena presun rizika na jiné
subjekty za pomoci dodavatelskych smluv, outsourcingu nebo i pojisténi. (Srpova a kol.,

2011, s. 31-33)

3.2.2.10 P¥ilohy

Ptilohy by mély obsahovat dokumenty, které nejsou tolik dilezité k zatazeni do samotného
planu, ale dokresluji uvadéné situace. Do pfiloh lze zaradit zivotopisy kli¢ovych osobnosti,
obrazky vyrobku, technické vykresy, podklady pro analyzy zahrnuté v planu, smlouvy a

mnoho dalsiho. (Svobodova, Andera, 2017, s. 104)

3.2.3 Ekonomické hodnoceni projektu

V nasledujicich kapitolach budou predstaveny ekonomické ukazatele, které budou nasledné

pouzity k zhodnoceni podnikatelského projektu v samotném podnikatelském planu.

3.2.3.1 Bod zvratu

Bod zvratu je situace, ve které jsou uhrazeny néklady a podnik tak nevykazuje ztratu. Bod
zvratu je vypocitan jako fixni nédklady déleno cena produktu zmenSené o variabilni naklady.

(Marketingmind.cz, cit. 11.12.2020)

3.2.3.2 Cash flow

Cash flow je ukazatel readlného toku penéznich prostiedkli podniku za urcité obdobi. Ke
konci urc¢itého obdobi dochézi k sestaveni vykazu cash flow, ktery sleduje penézni piijmy a
vydaje. Cash flow je sestavovano pomoci dvou metod: Pfimé a nepiimé. Pfima metoda je
jednodussi a hodi se vice pro malé nebo mikro podniky, které nemaji mnoho polozek ke
sledovani. Zachycuje jednotlivé piijmy a vydaje a vysledkem je jejich rozdil. Nepiima

metoda cash flow je zaloZena na upravé Cistého zisku o nesoulad mezi pfijmy a vynosy a

31



vydaji a ndklady. K ¢istému zisku jsou pficteny piijmy, které nebyly vynosy a naklady, které
nebyly vydaji, a naopak odectou vynosy, které nebyly piijmy a vydaje, které nebyly naklady.
Vypocet nasleduje fyzicky (elektronicky) tok penéz, které opravdu podnik vydal nebo pfijal.
Vysledkem obou metod je stejné ¢islo. Miize byt kladné 1 zaporné. Sestaveni cash flow je
diilezité pro identifikaci pfi¢in zmén penéznich toki, ale také tim, Ze ma podnik ptehled o
polozkach, které toky tvofi, ¢imz lze pfedchdzet negativnim udalostem. (Tausl Prochazkova,

Jelinkova, 2018, s. 436-501)

3.2.3.3 Cista sou€asna hodnota

Cista sou¢asna hodnota (CSH) nebo také Nett Present Value (NPV) je finanéni ukazatel,
ktery vychazi z finan¢nich tokti, zahrnuje dobu Zivotnosti projektu 1 moznost investic do
stejné rizikovych projekti. Vypocet lze vidét na obrazku €. 2, kde CF; ptedstavuje
diskontované cashflow v jednotlivych obdobich, n je doba Zivotnosti projektu a r je diskontni

urokova mira.

Obrizek 2 Vypocet CSH

Zdroj: Managementmania.com, cit. 11.12.2020

Pokud vyjde cistd soucasna hodnota kladna, ukazuje na to, ze projekt je realizovatelny,

pokud vyjde zaporna je pak projekt nepfipustny. (Managementmania.com, cit. 13.12.2020)

3.2.3.4 Index ziskovosti

Metoda index ziskovosti nebo také Profitability Index (PI) sleduje pomér pitinost
k pocate¢nim kapitalovym vydajim. Hodnoti tedy relativni obohaceni spolecnosti. Vypocet
této metody je zobrazen na obrazku €. 3, kde I je pocatecni kapitalovy vydaj, CF;
diskontované cashflow, n je doba Zivotnosti projektu, r je diskontni urokova mira. Vysledna

hodnota je piijatelnd, pokud je vyssi nez 1. (Managementmania.com, cit. 13.12.2020)
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Obrazek 3 Vypocet Pl

V. C'r:-
pI - = a+r)
I

Zdroj: Managementmania.com, cit. 13.12.2020

3.2.3.5 Doba navratnosti investic

Doba navratnosti investice je vypocitana jako cashflow déleno sumou investice. Pouziva se
pouze jako doplnujici ukazatel a jeho hodnota by méla byt niz$i nez zivotnost projektu.

(Managementmania.cz, cit. 12.12.2020)

3.2.3.6 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability jsou pomérné ukazatele, které prezentuji zavislost zisku na zdroji, ktery
je kjeho dosazeni potieba. Dany ukazatel tikd, kolik korun zisku je vytvoieno zjedné
koruny konkrétniho zdroje. Zisk se objevuje vzdy v Citateli a dle jmenovatele je vzdy
pojmenovana i samotnd rentabilita naptiklad:

e Rentabilita investic: zisk/ (celkova aktiva — kratkodobé zavazky)

e Rentabilita trzeb: zisk/ trzby
Cim vys3i je rentabilita, tim 1épe. Pokud vyjde zaporné, podnik vykazuje ztratu. (Safrové

Drasilova, 2019, s. 231,232)

3.2.4 Analyzy uZivané v podnikatelském planu

V této kapitole budou popsany nastroje, metody a analyzy, které budou vyuzity
v podnikatelském planu ve vlastni praci této diplomové prace.

3.2.4.1 Analyza PESTLE

Analyza PESTLE nebo také zndméa jako analyza STEP, PEST ad., je analyza
makroprostiedi. Kazdé pismeno je zacate¢nim pismenem pro typ vnéjsiho faktoru, ktery

ovlivituje podnik.

P (Political) — Politické faktory, které existuji, nebo potencialné¢ mohou ovlivnit podnik.

E (Economical) — Ekonomické faktory na mistni, narodni nebo svétové trovni.
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S (Social) — Socidlni a kulturni faktory, které se mohou promitat do podniku.

T (Technological) — Technologické faktory tzn. ovlivnéni technologiemi stalymi, nebo témi,
co by mohly piijit.

L (Legal) — Legislativni faktory. Narodni i mezinarodni legislativa, ktera podnik ovliviuje.
E (Ecological) — Ekologické nebo Enviromentalni faktory a problematika Zzivotniho

prostedi a jejich feseni.

V kazdé skupiné jsou identifikovany jevy, udalosti nebo rizika, které pifimo mohou
ovliviiovat nebo by v budoucnu mohly ovlivnit podnik. (Managementmania.com, cit.

3.12.2020)

3.2.4.2 Porterova analyza péti konkurenénich sil

Porterova analyza péti konkurencnich sil je néstrojem pro analyzu mikroprostiedi. Porteriv
model je zaloZen na piedpokladu, Ze plisobeni konkurence a jeji intenzita je zavisla na
charakteru péti skupin a jejich vzajemném piisobeni. Jejich plisobeni ovlivituje vynosnost
podnikatelské ¢innosti. Popisuje ptsobeni téchto péti sil:

e riziko vstupu potencidlnich konkurenti;

e rivalita mezi sou¢asnymi konkurenty;

hrozby substitu¢nich produktt.
e vyjednavaci sila zakaznikd;

e vyjednavaci sila dodavatelt;

Potencidlni konkurenty, ty, co chtéji na trh vstoupit, ovliviiuje tzv. vyska bariér. Pokud jsou
velké bariéry pro vstup na trh, je to vyhodou pro stavajici podniky, které nejsou tolik
ohroZeny, pro vstupujici je to nevyhoda. S nizkymi bariérami ptichdzi riziko pfichodu
velkého mnozstvi konkurentl a zvySeni intenzity konkuren¢niho boje. Rivalitu souc¢asnych
podnikt ovliviiuje struktura odvétvi, poptavkové podminky a také vyska bariér pro vstup na

trh. Nejcastéjsi rivalita mezi podniky je cenova rivalita.
Vyjednavaci sila zakaznikl je méfena dle objemt nékupi, jakad je moZnost vybéru mezi

podniky, které maji nizké ceny, moznosti nakupovani od vice vyrobcli najednou.

Vyjednavaci silu dodavatelti ur¢uje napt. malé mnozstvi dodavanych substitutli, nedtilezitost
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pro dodavatele dané¢ho odvétvi, vysoka diferencovanost dodavateli. Aby mohl podnikatel
zjistit, zda existuje hrozba substitu¢nich produkt, je tfeba sledovat, jestli je mozné substituty

vytvofit. Pokud ano zvySuje se cenova konkurence. (Srpova a kol. 2011, s. 165, 166)

3.2.4.3 SWOT analyza

SWOT analyza je analyza ktera dava dohromady poznatky zanalyzy mikro 1
makroprostiedi. SWOT je zkratka anglickych slov Strenghts (silné stranky), Weaknesses
(slabé¢ stranky), Opportunities (piilezitosti) a Threats (hrozby). Pomoci SWOT analyzy jsou

posuzovany silné a slabé stranky projektu a pfilezitosti a hrozby vnéjsiho prostiedi projektu.

Spravné sestavena SWOT matice obsahuje klicové informace, které jsou podlozené fakty, a
je ztejmé, proc jsou dané informace zafazeny prave na to misto, na kterém jsou. Posledni ale
stranky s ptilezitostmi a hrozbami. Z toho posléze vychazi 4 strategie dle matice SWOT:
e strategie S-O: silné stranky projektu budou vyuzity k naplnéni pfilezitosti v okoli
podniku;
e strategie W-O: snaha o odstranéni ¢i zmirnéni slabych stranek, ¢imz bude mozné
vyuzivat ptilezitosti na trhu a v okoli podniku;
e strategie S-T: vyuziti silnych stranek projektu k odstranéni hrozeb;

e strategie W-T: opét snaha o odstranéni slabych stranek pro snizeni rizika z hrozeb.

(Safrova Drasilova, 2019, s. 85-88)
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4 Podnikatelsky projekt

V nasledujicich kapitolach budou ptedstaveny cile podniku, myslenkova mapa a business
plan, na ktery navazuje samotny podnikatelsky plan dle struktury, kterd byla popsana
v teoretickych vychodiskach.

4.1 Cile podniku

Cile kavarny Kaffuovo jsou: zalozeni kavarny, schopné generovat zisk do dvou let své
existence. Dal$im cilem je vytvofeni stalé vracejici se klientely do roka existence kavarny.
Vedlejsi cile podniku jsou vytvoreni klidného mista na snidani ¢i posezeni pro své

zékazniky. Podéavat kvalitni produkty a kvalitu i udrzet.

4.2 MySlenkova mapa

Ve stfedu myslenkové mapy je nazev kavarny, ktery se vétvi do mnoha dalSich témat. Jako
z4sadni z mapy vySlo umisténi kavarny, zékaznik, konkuren¢ni vyhoda a marketing.
Konkurenéni vyhoda je pfedpoklddana pfedevsim v produktu snidanég, kterou nenabizi dalsi
podnik v centru Strakonic. Snidané musi byt tedy bezchybné a ldkavé pro zdkaznika.
Zakaznik, ktery potfebuje stoprocentni péci, aby byl dostatecné spokojeny, a tim se posléze
vytvoii dobré jméno kavarny. Bude dban velky diraz na marketing, jako spojeni se
zakaznikem, bude najata spolecnost, kterd vytvoii identitu kavarny sjednocenym fontem

pisma, logem a dalSimi atributy. Dalsi dulezité body jsou vidét pfimo na obrazku €. 4.

Obrazek 4 Myslenkova mapa
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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4.3 Business model

V nasledujici tabulce ¢. 1 je predstaven business model Lean Canvas budouci kavarny.
Hlavni konkuren¢ni vyhodu vidi autorka v absenci snidani podavanych v kavarnach
v blizkém centru mésta. Mezi hlavni zdroje piijmu budou patfit pfedevSim trzby a mezi
hlavni néklady budou patfit zavadéci naklady (kdvovar, vybaveni) a ndklady na suroviny.
Mezi mozné segmenty zdkaznikii byli zafazeni turisté a pracujici obyvatelstvo ve

Strakonicich. Jako hlavni pfijmy kavarny byly u€eny trzby z prodanych produktt.

Tabulka 1 Lean Canvas

UNIKATNI PRIDANA

PROBLEM

Kvalitni snidané ve Strakonicich
nejsou nabizeny

Snidané, ktera by byla
doprovazena dobrou kavou

EXISTUJ iCI ALTERNATIVY

Snidané doma

RESEN{

Snidanova kavarna, kde si po
celé dopoledne bude mozné dat
snidani s dobrou kavou

KLICOVE METRIKY

Pocet vracejicich se zakazniki

Pocet zakaznikt denné

HODNOTA

Kvalitni snidané po celé
dopoledne v nové piijemné
kavarné, kde radi zacnete sviij den

KONKURENCNI VYHODA

Nabidka snidani rychle,
kvalitné a za pfiiznivou cenu.
Spolu se snidanémi kvalitni
kava a bezchybna obsluha

CESTY K ZAKAZNIKUM
Osobni prodej

Webové stranky a socialni sité

SEGMENTY ZAKAZNiKU
Pracujici obyvatelstvo

Turisté

PRVNI VLASTOVKY
Ti, co si potrpi na kvalitnim a

Prodané snidané Propagace v okoli dobrém jidle
Snidané ze supermarketu pag

Konkuren¢ni kavarny (kava,

obéerstveni)
STUKTURA NAKLADU CENOVY MODEL
Kavovar Trzby z prodeje snidani

Néklady na suroviny Trzby z prodeje kavy a dal§iho obéerstveni
Vybaveni do kuchyné i kavarny

Naklady na propagaci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

4.4 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan bude vytvofen na zéklad¢ struktury viz kapitola 3.2.2 Struktura

podnikatelského planu. Pouze ptilohy budou vedeny jako ptilohy celé diplomové prace.
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4.4.1 Titulni strana

Titulni strana obsahuje jméno firmy: Kaffuovo, také informaci Ze se jedna o kavarnu. Déle
jméno majitelky, informaci o formu zivnostenského podnikani s cilem hostinské ¢innosti a

jako posledni adresu podniku (viz ptiloha €. 6).

4.4.2 Obsah

4.4.3  SHIMUL coeieieieece ettt 38
4.4.4  POPIS POANIKUL. ...oouiiiiiiiiiiiiieieeitese ettt et 39
4.44.1 Popis podnikatelské prleZitosti........ceeververueereerienienienieneeieeienene 39
4.4.4.2 Popis PrOdUKLU ......oouiiiiiiiiicieee e 40
4443 Persondlni zdroje a organizacni plan .........ccceeevvierieneniieniencnieneene 40
4.4.5  Analyza prostiedi......cccoerieriiiinieieeeeee e 40
4.4.5.1 Analyza makroprostiedi.........coevererrieriinieierieeeeseeeeeee 40
4452 Analyza mikroprostiedi .........coeevereererieniiireee 45
4453 Porterova analyza péti konkurenénich Sil..........ccooveeiieniiiiiiiniennen. 49
4.46  Marketingovy PIAN ..o.ooiiiiiiii e 51
4.4.7  Realizacni projektovy plan........ccooceevieriiniiniinienieieeeseeeeee e 55
4.4.8  FIinancni PlAN.....ccccooeiiiiiiiiii e 55
4.4.8.1 VVAAJC .ottt 55
4.4.8.2 P tootiiiiiiiitieeeeee et 58
4.4.8.3 Zdr0Je KIYH c.eeeeiiiieeeeee e 61
4.4.84 FIinancni VYKAZY ....c..cooiriiiiiiiieieececeeeeee e 61
4.4.8.5 Ekonomické zhodnoceni projektu ........c.ceveeveerienienienienenienieene 64
4.49  HodnOCENT TZIK.....eoiitiiiiiiiiieiie et 66
4.49.1 SWOT QNALYZA...ccviriiiiieiiiieieeeeeeee ettt 66
4.49.2 ANAIYZA TIZIK oo 68

4.4.3 Shrnuti

Podnik Kaffuovo chce svym zékaznikiim podavat snidané, kavu a dalsi produkty ve stiedu
mesta Strakonice. Kvalitni zdravé snidan€ nenabizi zadna z kavaren v blizkém okoli, v tom
vidi podnik svou konkurenc¢ni vyhodu. Na trhu operuje vysoké zastoupeni konkurence, ktera

ohrozuje podnik stejné jako potencialni konkurence z diivodu nizkych bariér vstupu na trh.
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Na zékladé¢ odhadu trzeb, ktery byl sestaven pomoci tfi scénaili (pesimistického,
realistického a optimistického), byl projekt vyhodnocen jako realizovatelny a v realistickém

a optimistickém scénafi i vynosny.
4.4.4 Popis podniku

Hlavnim pfedmétem podnikani bude hostinska ¢innost. Vedle toho pfiprava a prodej
drobnych jidel a nealkoholickych napojii. Podnik si bude pronajimat prostor, ve kterém bude
mit 32 mist k sezeni u 14 stold (viz pidorys kavarny ptiloha ¢. 7). Podnik Kaffuovo bude
platcem DPH a bude vést ucetnictvi ode dne svého vzniku. Spole¢nost bude provozovana na
zaklad¢ zivnostenského opravnéni k hostinské Cinnosti, toto opravnéni bude ziskano diky
zastfeSeni podnikani jednim z kuchatd. Zakladni kapital je 550 000 K¢ z vlastnich zdroja

autorky.

4.4.4.1 Popis podnikatelské prilezitosti

Podnik Kaffuovo, ktery ma odvozeny nazev od italského slova kéva (kaffe) a uovo (vejce)
bude zaméfen predevSim na snidanové menu v dopolednich hodindch a podavanim
kvalitnich dezerti v odpolednich hodinidch. Neodmyslitelnou soucasti stalé nabidky bude

kava, u které bude kladen diraz na kvalitu, a také samotny kone¢ny vzhled produktu.

Kavarny jsou velmi oblibenymi misty na setkavani, a to nejen na odpoledni kdvu, ale miize
zde probihat 1 rodinna ¢i business snidané. Autorka vidi podnikatelskou pfilezitost prave
v tom, Ze ve Strakonicich neni zadna kavarna, ktera by snidan¢ ¢i brunch nabizela. Mlze
tedy nabidnout néco, co neni v blizkém okoli dostupné. Produkt i sluzby s tim spojené budou
nabizeny, jak pfilezitostnym turistiim, ¢i zakaznikiim z okoli, tak podnikatelim a dalSim

osobam k moznosti obchodnich schuzek.

Neméné diilezity je interiér kavarny a samotny pocit, ktery vyvolava v zakaznikovi. Bude
zapotiebi peclivé vybirat nabytek i vybaveni kavarny, aby se zde zdkaznik citil Gtulné,
piijemné a rad se do kavarny vracel. Pro kavarnu bude velmi diilezité, aby si budovala stalé
zakazniky, ktefi se budou vracet a pokud budou spokojeni ptivedou i dalsi zédkazniky a

postupné se tak vytvoii dobré jméno kavarny.
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4.44.2 Popis produktu

Hlavnim produktem bude snidan¢ a kdva. Kava bude dodavand z prazirny v Drahonicich,
kterd dba na socialni aspekty podnikani, dohlizi na pivod a zdroj kdvy. Snidan¢ budou
vytvareny z kvalitnich surovin. Bude dbano ptedevs§im na to, aby byly zdravé a vyzivné.

Dalsimi produkty budou drobné dezerty a nealkoholické napoje.

4.4.4.3 Personalni zdroje a organizac¢ni plan

Autorka bude zaopatiovat obsluhu zékaznikii a pfipravu kavy a ostatnich napoji spole¢né
jednim baristou a jednim brigddnikem, ktery bude vypliovat potiebné smény naptiklad o
vikendu, nebo v odpolednich hodinéch. Piipravu snidani bude mit na starost jeden ze dvou

kuchatt. Organizacni struktura podniku je prezentovana na obrazku €. 5.

Obrazek 5 Organizacni struktura
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

4.4.5 Analyza prostredi

V nasledujicich kapitolach bude analyzovéano prostiedi podniku pomoci analyzy PESTLE,
ktera analyzuje makroprostiedi podniku, které podnik nemtize ovlivnit, a Porterovy analyzy
péti sil, jenz analyzuje mikroprostfedi podniku, kam lze zaradit zdkazniky, dodavatele a

konkurenci.

4.4.5.1 Analyza makroprostiedi

Analyza makroprostiedi je provedena pomoci analyzy PESTLE.

Politické faktory:
Politicka situace je v Ceské republice v letech 2020-2021 slozita. Svét bojuje proti
pandemické situaci zavinéné virem Covid-19. Malé podniky maji s letnim pferuSenim a

dalSimi drobnymi prerusenimi zavieno a kompenzace, ackoliv jsou slibené, prozatim nejsou
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zarucené. Vlada nema zadny plan, ktery by ujistil podnikatele, Ze se situace bude zlepSovat.
V této dobé, kdy v pohostinstvi mohou fungovat pouze vydejni okénka, neni vhodné

zakladat takovy podnik.

Dle spole¢nosti The Economist Inteligence unit, kterd méti Democracy index (na Skéle 0-10
bodii) obdrzela Ceska republika za rok 2020 7,67 bodu a zafadila se tak mezi tzv. Flawed
democracy, které spolecnost The Economist Inteligence unit vysvétluje jako zemé, které
stale maji férové a svobodné volby, 1 pfes to, Ze jsou zde problémy (jako naptiklad poruseni
svobody médii), zakladni lidska prava jsou respektovana. Nicméné jsou zde slabé stranky
v dalSich aspektech demokracie — problémy ve vladnouci sféfe, nedostate¢né rozvinuta
politicka kultura a nedostatecna politicka participace. Co se tyce vychodni Evropy (do které
je CR v ramci sledovani zafazena) se CR drzi na druhém mist&, ale pokud by méla byt Ceska
republika zafazena do celé Evropy, umisti se az za vétSinou stati zapadni Evropy. Zasadni
pro podnik je, Ze od roku 2006 se snizil Democracy index v CR o 0,5 bodu. (Eiu.com, cit.

23.2.2021)

Ceska republika se také ocitla na 49. misté v Zzeb¥i¢ku vnimani korupce, ktery vytvaii
organizace Transparency International. Jedna se o meziro¢ni zhorseni o Sest pricek. Zasadni
problém vidi organizace TI piedev§im v ohybani pravidel v prospéch urcitych
ekonomickych skupin, politickou korupci a rozklad statni spravy. (Irozhlas.cz, cit.

23.2.2021)

Pro zalozeni nové kavarny je tedy urcujici, jakym zplsobem bude pandemickd situace
pokracovat a predevsim, jestli bude vlada schopna navrhnout a dodrzet né¢jaky plan i do

budoucna, kdyby se obdobna situace méla opakovat.

Ekonomické faktory:

Jednim z dilezitych ekonomickych faktori, ovliviiujici podnikatele je inflace. Podnikatel
musi inflaci sledovat, aby mohl v¢as reagovat na zvySovani dodavatelskych cen zménou cen
vlastnich produktti. Mira inflace v poslednich letech stale roste, v roce 2018 2,1 %, v 2019
2,8 % a v roce 2020 ¢inila 3,2 %. U potravin a nealkoholickych napojt se z roku 2018 se 1,3
% zvysilana 2,8 % v roce 2019 a 4,5 % v roce 2020. (Czso.cz, cit. 23.2.2021)
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Obecnd mira nezaméstnanosti a prumérma mzda v Jiho¢eském kraji mohou byt
ptedpokladem toho, Ze jeho obyvatelé budou nebo nebudou mit dostatek financi na zbytné
statky, kterymi muze byt pravé posezeni v kavarn€. Obecna mira nezaméstnanosti ovlivni i
pracovni silu podnikatele, pokud bude nizkd, bude potieba vénovat vétsi Gsili 1 finance
k nalezeni kvalifikovanych a zkuSenych zaméstnancii. V prvnim c¢tvrtleti 2020 byla obecna
mira nezameéstnanosti 1,8 %, v druhém 1,6 % a ve tfetim Ctvrtleti se jeste snizila na 1,4 %.
Celkové se od roku 2016 obecna mira nezaméstnanosti v JihoCeském kraji snizuje (jediny

vykyv v roce 2019, kdy se o0 0,4 % mezirocné zvysila). (Czso.cz, cit. 24.2.2021)

Primérna hrubd mési¢ni mzda ovlivni platy zaméstnanc podnikatele, ceny produkti a
zéaroven vyse primérné mzdy miize urcit, zda budou schopni obyvatelé kraje schopni platit
1 za zbytné statky. Primérnd hruba mésicni mzda v odvétvi dle CZ-NACE: Ubytovani,
stravovani a pohostinstvi v Jiho¢eském kraji byla v letech 2017-2019: 15 359 K¢; 16 634
K¢&; 18 655 K¢ (predbézny udaj). Z téchto udaji je ziejmé, ze se hrubd mzda zaméstnancii

v pohostinstvi zvysuje. (Czso.cz, cit. 25.2.2021)

Primérné hruba mesi¢ni mzda v celém kraji se také mezirocné zvysuje. V roce 2017: 26 689

K¢&; 2018: 28 907 K¢&; a v roce 2019: 30 985 K¢ (predbézny tdaj). (Czso.cz, cit. 26.2.2021)

Socialni faktory:

Socialni faktor, ktery ovlivni podnik je, jestli spotiebitelé snidaji doma, ¢i n¢kde jinde. Ze
Spotiebitelského panelu GfK (prizkum byl proveden v obdobi od kvétna 2019 do dubna
2020) vychazi, ze v pracovni den 9 z 10 domécnosti snidé, z toho 7 domacnosti snida doma
a 2 snidaji jinde (v praci ¢1 na cesté€). O vikendu vice jak 90 % domacnosti snid4d doma, pouze
1 % nesnida a dalSich 5 % nesnidd vibec. Situace s celosvétovou pandemii umocnuje
snidané v domécim prosttedi, coz miize byt velkou hrozbou pro podnik. V ¢lanku je ovSem
také uvedena predikce, Ze spotiebitelé budou vice dbat na své zdravi a s tim i na slozky
obsazené v potravinach obecné¢ a ve snidanich na energetické bohaté¢ potraviny, které

nastartuji den. (Zboziaprodej.cz, cit. 29.3.2021)

Dalsi socidlni faktor, ktery mtize ovlivnit prodej kavy, a tim i zisk je ro¢ni spotieba kavy.

Spotieba kavy od roku 2017 roste. V roce 2017 byla spotfeba kdvy 2 kg na obyvatele za rok,
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v dal$im roce o 100 g vice a v roce 2019 2,2 kg na obyvatele za rok. Spotieba kavy ma tedy
rostouci trend. V roce 2020 vzrostla spotfeba kavy v domacnostech, z divodu pandemie
Covid-19 a homeoffice maji lidé z4jem o stejné kvalitni kdvu 1 v domécnostech. Je tieba
sledovat, jak se to bude nadéle vyvijet a jaké nasledky to pfinese pro kavarensky pramysl.

(Langerova, podnikatel.cz, cit. 26.2.2021)

Dalsim faktorem, ktery by mohl ovliviiovat navstévnost kavarny je demograficky vyvoj ve

mésté Strakonice. Pocet obyvatel, ktery je vynesen na obrazku ¢. 6 ma klesajici trend.

Obrazek 6 Pocet obyvatel ve Strakonicich

Pocet obyvatel ve Strakonicich
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Zdroj: Czso.cz, cit. 27.2.2021, vlastni zpracovani

V roce 2019 byl celkovy pocet obyvatel s trvalym bydlistém ve Strakonicich 22 646. Z toho
14 069 obyvatel ve véku 15-64, 3 633 déti (0-14 let) a 4 944 obyvatel ve véku od 65 let.
Obyvatel¢ v produktivnim véku 15-64 tvotili 62,13 %, déti 16,04 % a seniofi 21,83 %.
Primérny vek i1 zastoupeni seniort v poslednich péti letech roste, oproti zastoupeni obyvatel
v produktivnim véku, ktery klesa. Do budoucna by bylo dobré, zaméfit se tedy i na rostouct
skupinu seniora a dale rozsSifovat segment zadkazniki, aby pfipadné snizovani poc¢tu obyvatel
a s tim 1 snizovani poctu obyvatel v pracovnim véku neohrozil budouci kavarnu. (Czso.cz,

cit. 27.2.2021)

Technologické faktory:
Kavarenské odvétvi nepodléha ptilisS novym technologiim. Velkou roli zde spiSe zastava
tradice. Tradice v pfiprave, davkovani a nasledném vzhledu kavy. Jediné ohroZeni, které by

mohlo nastat je v domacich kavovarech, o které predevs§im v dob& zavienych kavaren a
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homeoffice je zvySeny z4jem. Jedna se o kadvovary kapslové, ale i kavovary, které umi na
jedno tlacitko pfipravit kavu, ktera vypada jako z kavarny. Se zvySenym zajmem o tyto

kavovary ptichazeji na trh dalsi kdvovary s riznymi vylepSenimi za relativné nizké ceny.

Proto je dulezité v kavarné¢ nabizet nejen kvalitni produkt, ale i zazitek spojeny

s kavarenskym posezenim, aby zakaznik odchézel spokojeny a aby se rad do kavarny vracel.

Legislativni faktory:

Pohostinska ¢innost spada do elektronické evidence trzeb. Pohostinstvi bylo jiz v prvni fazi
zavadéni EET a je platné od 1.12.2016. Bude tedy tfeba rovnou zavadét pokladni systém,
ktery bude podporovat systém EET.

V roce 2021 nabyla u¢innosti novela zdkona o DPH, ve které je uvedeno, ze identifikované
osoby musi nové podavat danova piiznani elektronicky. K tomu i souhrnné hlaseni, a také
piihlasku k registraci k DPH. Dal§i zménou je zruSeni superhrubé mzdy, s ¢imz bylo
zavedeno druhé pasmo dané ve vysi 23 %, které se srazi az od ¢tyfnasobku primérné mzdy

(v roce 2021 to ¢ini 141 764 K¢). (Kalkulackaosvc.cz, cit. 27.2.2021)

Ekologické faktory:

Stale vice podnikii se snazi ptispivat k ochrané zivotniho prostfedi. Spottebitel pak miize
cilit na takové podniky, které nabizeji néjaké z alternativnich moznosti pro ochranu
zivotniho prostfedi. V kavarnach se lze setkat naptiklad s podporou vlastnich kelimkl na
vice pouziti (zdkaznik ziska slevu na napoj, pokud si ptfinese vlastni kelimek), tfidéni
odpadu, nabidka vyuzité kavy pro domacnosti jako hnojivo a jiné. Dtlezité pro podnik jako
je kavarna je snizovani svého odpadu. Nabidnout alternativu jednorazovych obali na
obcerstveni ¢i kelimkll na ndpoj a podporovat tuto myslenku néjakou slevou. Lze se vSak
také zaméfit na samotny vybér surovin. U kavy je to predevS$im z pohledu dovozu a
samotnych prvotnich producentti, aby byli dostate¢né placeni za svou praci. Kéva musi byt
dovazena zjinych kontinentli, protoZe roste jen v subtropickych podminkéch, ostatni

suroviny lze vybrat mistni, ¢imZ se zamezi dovozu z daleka, a tim se sniZi emise.
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Kavarna Kaffuovo chce pfispivat k ochrané zivotniho prostredi, jak jen to bude mozné. Do
budoucna bude vymyslet nové inovace a zlepSeni, které napomohou praveé v tomto sméru.

Zacne prave se slevami na kdvu do vlastniho kelimku.

4.4.5.2 Analyza mikroprostiedi

Analyza trhu

Podnik patii dle CZ-NACE do sekce I — Ubytovani, stravovani, pohostinstvi, podrobné&;ji
mezi kavarny, kde je nabizena pfedevsim kava a dalsi nealkoholické napoje a spolu s tim
drobné obcerstveni. Kavarna Kaffuovo bude nabizet navic snidané. V tomto odvétvi se
nachazi velké mnozstvi podnikl. Zakaznik se ke svym oblibenym podniktim vraci, pokud je
spokojeny s produktem, a ma moznost si ho kupovat nespocCetnékrat. Je zde tedy tieba
pecovat o vztahy se zdkazniky. Toto odvétvi za rok 2020 pfislo o velké mnozstvi trzeb,
zdivodu pandemie viru Covid-19. Dle Ceského statistického ufadu klesly trzby
v meziro¢nim srovnanim ve stravovani a pohostinstvi v roce 2020 o 33,4 %. (Czso.cz, cit.

28.2.2021)

Analyza zakazniki

Pro podnik budou hlavni dva vybrané segmenty zakaznik(i. Prvnim jsou mistni lidé, které
maji kavarnu ve své blizkosti pfedevsim v produktivnim véku od 15-64 let bez ohledu na
pohlavi. Vyhodou pro mistni je umisténi kavarny v centru Strakonic. Zaroven jsou
v blizkosti méstsky, Zzivnostensky 1 stavebni ufad, odkud do kavarny mohou piijit
zaméstnanci. Druhou jsou turisti, opét v produktivnim véku, kteti ptijedou do mésta a budou

si chtit doptat vybornou snidani nebo kavu.

Analyza konkurence

Za hlavni pfimé konkurenty jsou povazovany kavarny, které nabizeji kavu a drobné
obcerstveni, a jsou v relativni blizkosti nové zakladané kavarny. Za hlavni konkurenty byly
vybrany dvé kavarny sidlici taktéz na Palackého nameésti: Kavarna Kaficko a Kavarna U
Nas, dvé kavarny sidlici na Velkém namésti: Kavarna Espresso Barmeo a posledni
vybranym hlavnim konkurentem je Kavarna Maxim, kterd sidli na druhé strané teky.
Vsechny tyto kavarny jsou v bezprostfedni blizkosti, a proto jsou povazovany za hlavni

piimé konkurenty.
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Mezi neptimé konkurenty jsou zafazeny restaurace v blizkém okoli, kde si zdkaznik taktéz
miZze objednat kdvu a néjaké obcCerstveni. Dal§imi nepifimymi konkurenty jsou i obycejné

potraviny, které mohou nahradit 1 snidani 1 kdvu.

Kavarna Kaficko

Kavarna Kaficko sidli na Palackého namésti. Nabizi nejen kavu, ale i doméaci dorty od Kaji,
nealkoholické napoje, mezi kterymi Ize nalézt domaci limonady, domaci ledové Caje a dalsi.
Kromé nealkoholickych ndpojii se v nabidce objevuji i alkoholické napoje, michané népoje

a smoothies.

Kavarna nemd webové stranky, komunikace se zakazniky probihd pouze pomoci
Facebookové¢ stranky, na kterych jsou jen zékladni informace o podniku. Neni zde uveden
sortiment ani cenik, 1ze zde nalézt pouze aktualni nabidku dortt prostiednictvim fotografii,
nebo aktudlni akci, kterou kavarna potada. Oteviraci doba je béhem pracovnich dnt stejné a
v patek je prodlouzena do 1:00, ve vecernich hodinach se kavarna méni na Cafe Bar. I
v sobotu ma otevieno sice od 13:00 ale také az do 1:00. V ned€li ma otevieno pouze od
13:00 do 20:30. Oteviraci doba je prehledné vypsand v tabulce €. 2. Kavarna se zamétuje
pfedev§im na zdkaznicky segment dospélych obyvatel Strakonic, s ohledem na jejich
prodlouzené oteviraci hodiny, jinak se pfili§ nezaméfuje na zadny konkrétni zédkaznicky

segment.

Hlavni vyhodou této kavarny jsou vyborné domaci dorty a vybér z alkoholickych napojt.

Tabulka 2 Konkurence — Kavarna Kaficko

Nazev Kavarna Kafi¢ko
Sidlo Palackého nam. 102, Strakonice, 38601
Konkuren¢ni vyhoda Domaci dorty, alkoholické napoje
Po Ut St Ct P4 So Ne

Oteviraci doba 9:30 - 9:30 - 9:30 - 9:30 - 9:30- | 13:00- | 13:00 -
21:30 21:30 21:30 21:30 1:00 1:00 20:30

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Kavarna U Nas
Kavarna U Nas umisténa taktéz na Palackého nameésti nabizi kavu Reserva, alkoholické
michané napoje, domaci zakusky, slané¢ pokrmy jako naptiklad toasty, saladty nebo svacinové

chlebicky a polévky. V teplém obdobi ma k dispozici i zahradku pfimo na ndmeésti.

Kavarna U Nas také nedisponuje vlastnimi webovymi strankami a komunikuje se zékazniky
pies Facebookovou stranku a Instagram. Na téchto socidlnich sitich jsou uvedeny pouze
zakladni informace o umisténi, oteviraci dobé a nékolika ukazkach nabizeného sortimentu.
Oteviraci doba ve vSedni dny je od 10:00 do 21:00, v patek a sobotu prodlouzena do ptilnoci
a v nedéli od 14:00 do 21:00 viz tabulka €. 3. Z vnéjsiho pohledu neni jasné, zda se kavarna
zamétuje na n¢jaky zakaznicky segment, s velmi Sirokym sortimentem si zde vybere kazda

vekova skupina.

Konkurenéni vyhodou této kavarny jsou slané pokrmy (svacinky), které nabizi a z tohoto

divodu je povazovana za nejvétSiho konkurenta nové kavarny Kaffuovo.

Tabulka 3 Konkurence — Kavdrna U Nas

Nazev Kavarna U Nas
Sidlo Palackého nam. 87, Strakonice, 38601
Konkuren¢ni vyhoda Siroky sortiment, kivové znadka Reserva
Po Ut St Ct P4 So Ne

Oteviraci doba 10:00 - | 10:00 - | 10:00- | 10:00 - | 10:00- | 11:00 - | 14:00 -
21:00 21:00 21:00 21:00 0:00 0:00 21:00

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Kavarna Espresso Barmeo

Kavarna Espresso Barmeo se nachéazi na Velkém namésti, tedy v uplném srdci Strakonic a
v blizkosti nové zamyslené kavarny, nabizi kvalitni kavu z vlastni prazirny Hope Roastery,
dal§imi produkty jsou zdkusky a drobné slané pokrmy. Kromé& samotného pohostinstvi
pofadaji 1 rGzné ochutnavky kav jako workshopy. Disponuji malou letni zahradkou

umisténou na ulici pted kavarnou.

Kavarna Espresso Barmeo komunikuje se zdkazniky predevsim skrze Facebookovou

stranku, na které zmifluje aktualni déni v kavarnég, slevy a akce. Kavarna ma i internetové
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stranky, které jsou ale na prvni pohled zastaralé (https://coffebarmeo.wixsite.com/barmeo),

nelze zde nalézt aktualni informace ani sortiment nebo cenik. Jejich vlastni prazirna Hope

Roastery ma moderni webové stranky (https://www.hoperoastery.cz/), na kterych je fada

dalezitych informaci, ale pouze pro prazirnu, nikoliv kavarnu.

Oteviraci doba se 1isi od predeslych kavaren, protoze maji otevieno diive, uz od 7:30, ale
zase diive zaviraji. Ve vSedni dny kromé patku maji otevieno od 7:30 do 19:00. V patek a
sobotu maji od 8:30 do 21:00 a v nedéli stejné jako ve svatky maji otevireno od 8:30 do 19:00
viz tabulka ¢. 4. U kavarny Espresso Barmeo je tézké rozpoznat na jakou cilovou skupinu
zakaznikl se zamétuje. Lze ale fict, Ze diky vlastni prazené kave cili i na zakazniky, ktefi si

radi pochutnaji na kvalitni dobré kavé.

Velkou konkuren¢ni vyhodou kavarny Espresso Barmeo je vlastni prazirna kava a samotna

kava, kterou podava.

Tabulka 4 Konkurence — Kavarna Espresso Barmeo

Nézev Kavarna Espresso Barmeo
Sidlo Velké namésti 219, Strakonice, 38601
Konkuren¢ni vyhoda Vlastni prazirna kavy
Po Ut St Ct P4 So Ne

Oteviraci doba 7:30 - 7:30 - 7:30 - 7:30 - 8:30 - 8:30 - 8:30 -
19:00 19:00 19:00 19:00 21:00 21:00 19:00

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Kavarna Maxim

Kavarna Maxim se nachazi ve venkovnim obchodnim centru Maxim, kousek od
Strakonického hradu na cesté do centra k mistu, kde mé byt pldnovana kavarna. Sortiment
této kavarny obsahuje kavu, domaci dorty a muffiny a v posledni dobé vydejového okénka i
polévku. Z napojui jsou zde nabizeny alkoholické 1 nealkoholické népoje. Kavarna ma
k dispozici také détsky koutek a letni venkovni zahradku umisténou v prostoru obchodniho

centra.
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Kavéarna Maxim komunikuje se zdkazniky pouze pies Facebookovou stranku, kam ptidava
aktualni nabidku a akce. Jsou zde uvedeny pouze zakladni informace jako umisténi podniku
a oteviraci doba. Otevireno ma ve vSedni dny od 8:00 do 20:00 kromé patku, kdy je oteviraci
doba prodlouzena do 21:00.V sobotu je otevieno do 8:30 do 21:00 a v ned¢li je oteviraci
doba zkracena na 9:00 az 19:00 viz tabulka ¢. 5. Kavéarna se zamé&fuje na segment zékaznik,
kteti navstivi obchodni centrum, zdroveii na maminky ¢i rodiny s détmi, které maji

k dispozici détsky koutek.

Vyhodou této kavarny je umisténi pfimo u obchodniho centra, kde se kumuluje mnoho

obyvatel, kteti nejdou prvotné do kavarny, ale mohou si to béhem nakupovani dopftat.

Tabulka 5 Konkurence — Kavarna Maxim

Nazev Kavarna Maxim
Sidlo Bezd¢€kovska 30, Strakonice, 368 01
Konkuren¢ni vyhoda Umisténi, domaci dorty
Po Ut St Ct P4 So Ne

Oteviraci doba 8:00 - 8:00 - 8:00 - 8:00 - 8:00 - 8:30 - 9:00 -
20:00 20:00 20:00 20:00 21:00 21:00 19:00

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Analyza dodavateli

Dodavatel kavy bude Prazirna Drahonice, kde se 1 kg kavy pohybuje od 550 K¢ do 800 K&.
V pocatku kavarny bude odebirana smés kavy Gold Blend espresso smés s cenou 550 K¢ za
1 kg. Vejce na snidan¢ budou dodavana z Farmy Lazisté, ktera jsou z volného chovu za 70
K¢ 10 ks vajec. Ostatni potiebné potraviny bude zajistovat strakonicka firma S.V.G.
Strakonice, ktera nabizi dovoz regiondlnich potravin a zaroven mysli i na ekologickou
odpovédnost. V piipadé vypadku téchto dodavatelit 1ze potraviny nahradit obcasnym
nakupem v supermarketech ve Strakonicich. Dorty a pecivo bude dodavano z pekatstvi Jan

Hanzl, které sidli ve Vimperku, nebude tedy problém s dodavanim zbozi.

4.4.5.3 Porterova analyza péti konkurencnich sil

Porterova analyza zkouma mikroprosttedi a sily, které v ném ptisobi.
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Riziko vstupu potencidlnich konkurenti

Potencialni konkurenti jsou hrozbou pro podnik, protoze je tieba, aby si vytvofil stalou
klientelu, ktera se bude rada do kavarny vracet. Novy konkurent by mohl ptevzit ¢ast ze stalé
1 ostatni klientely. Pro potencialni konkurenty nejsou pfili§ vysoké bariéry vstupu na trh.
Nejvétsi bariérou je Cetna konkurence, kterd ohrozuje zisk nového konkurenta. Dalsi
bariérou je nutnost vzdélani v pohostinstvi ptipadné mit ¢loveka, ktery toto vzdélani ma, a
je ochotny podnik zastiesit. Kapital v kavarenském odvétvi neni potieba pfiliS vysoky a neni

tfeba Zadna naroc¢na kvalifikace zaméstnancu.

Rivalita mezi sou¢asnymi konkurenty

Ptimé& konkurence byla popsana v Analyze konkurence (viz kapitola 5.3.5.2), kde jsou
piedstaveni pouze hlavni konkurenti. MnoZstvi konkurenti v tomto odvétvi je vysokeé. Je
zde vysoka cenova rivalita, ale zaroven i rivalita ohledné kvality produkti a jejich podavani.
Za nejvétsiho konkurenta je povaZzovana Kavarna U Nas, ktera nabizi slané pokrmy po celou
oteviraci dobu spolu s kavou, dal§imi napoji a dezerty. Vyhodou nové zalozené kavarny
zustava, ze zadny z hlavnich ptimych konkurenti nenabizi snidané. Nevyhodou pro podnik

mize byt, Ze ¢ast konkurentli disponuje venkovni letni zahradkou.

Hrozby substitu¢nich produkti

Hlavnimi hrozbami substitutii pro nové zaklddanou kavarnu hlavné v této dob¢ jsou domaci
kavovary. Lidé musi travit mnoho ¢asu pouze doma, a tak investuji do lepSich kévovara
(kapslovych ale i pakovych), které jim doma nabidnou kvalitnéj$i kavu. Dal§imi hrozbami
jsou vsichni piimi konkurenti, jejichz hrozba je predev§im v kdvé. Pro snidané je hrozbou
kazdy supermarket v okoli, kde si mtize zakaznik koupit levnou snidani ve form¢ naptiklad

peciva a jogurtu, s mnohem nizsi kvalitou, ale také cenou.

Vyjednavaci sila zakazniki

Zakaznici maji na vybér z mnoha konkurentti, je velmi dilezité, aby si kavarna udrzela své
stalé a spokojené zdkazniky. Maji tedy velkou vyjednavaci silu v tomto odvétvi. V dnesni
dobé socialnich siti a jisté anonymité€ na nich, je dalezité, aby i na nich zanechavali kladné
recenze. Pro zdkazniky je velmi snadné si zjistit informace o podniku nejen od zndmych, ale

pravé pres zminéné sité. Proto je velmi nutné dbat na kazdého zékaznika, ptfedchazet
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jakymkoliv konfliktim a v pfipadé, ze by néjaky konflikt nastal fesit ho s klidem, aby z toho
nakonec zékaznik vySel spokojen. V tomto pfipad¢ je nutné proSkoleni zaméstnancli a

udrzovat standart kavarny stale stejn¢ skvély, aby zakaznik odchazel vzdy spokojen.

Vyjednavaci sila dodavateli

Na trhu operuje mnoho dodavatelt, a to 1 v pfipadé, ze bude kavarna dbat na piivod potravin.
Vyjednavaci sila dodavatelt je tedy velmi nizka a sami si vazi svych odbératelti. Také je
mozné, Ze na trh vstoupi dalsi dodavatelé¢ s lepsi nabidkou nebo nizsimi cenami, pak nebude

problém zménit dodavatele (v pfipad€, Ze nebude existovat zadna partnerskéd smlouva).

Vyhodnoceni dle intenzity jednotlivych sil je nasledujici: Bariéry vstupu na trh jsou nizké,
riziko vstupu potencidlnich konkurentii je tedy vysoké; Rivalita mezi soucasnymi
konkurenty je vysokd a existuje mnoho ptimych konkurentt; Hrozba substitu¢nich produktt
je vysoka, mezi nejvétsi z nich patii nahrazeni produktu v domacim prostfedi; Vyjednavaci
sila zékazniki je vysoka, zdlezi pouze na jejich vybéru, do kterého podniku piijdou;

Vyjednavaci sila dodavatel je nizka, na trhu jich operuje mnoho.

4.4.6 Marketingovy plan

Marketingovy plan je sestaven na zaklad¢ marketingového mixu 4P. Obsahuje informace o

produktu, planované propagaci, distribuci a cenové politice.

Produkt
Hlavnim produktem kavarny je kvalitni kdva, kterd bude poddvdna mnoha zpisoby dle
italského stylu. Jednotlivé zptisoby podavani kavy se lisi dle velikosti v zavislosti na gramézi

kavy a objemu mléka ¢i vody a zplisobu napénéni mléka viz tabulka €. 6.
Tabulka 6 Produkt — kava

Druh kavy velikost (ml) [kava (g)|mléko (ml)
Ristretto 15 7 0
Espresso 20 7 0
Espresso Macchiato 25 7 5
Espresso Dopio 40 14 0
Lungo 30 7 0
Cappucino 200 7 150
Latte 300 7 250
Flatwhite 200 14 160
Americano 200 14 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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DalSimi nabizenymi napoji budou ¢aj, horkd cokoldda, nealkoholické doméci limonady a
ledové Caje. Zaroven bude kavarna nabizet uzky vybér nealkoholickych sycenych i

nesycenych napojt. Ve letnich mésicich bude ptidana do nabidky 1 ledova kava.

Druhym hlavnim produktem kavarny je snidané. Snidan¢ budou podavéany kazdy den od
otevieni do 12:00. Kladen diiraz bude na kvalitu, vzhled pfi podévani a piivod potravin.

Celou nabidku snidané€ lze vidét v tabulce €. 7.

Tabulka 7 Produkt — Snidanée

Snidané

Michana vejce s peCivem
Vejce benedikt na topince
Avokadovy toast s vejcem

Obsahuje

vejce, pecivo, maslo

vejce, peCivo, majonéza, syr, Sunka
avokado, pecivo, vejce

Omeleta se zeleninou nebo Sunkou

vejce, zelenina, Sunka

Croissant na slano/ na sladko

croissant, maslo, Sunka, syr/ maslo, marmelada

Ovesna kase s ovocem a ofisky

vloc¢ky, mléko, ovoce ofisky

Palacinky s nutellou

Paladinky s marmeladou

Palacinky se sladkym tvarohem
Livance s ovocem

Jogurt s chia seminky, ovocem a ofiSky
Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

mouka, mléko, vejce, nutella
mouka, mléko, vejce, marmelada
mouka, ml¢ko, vejce, tvaroh
mouka, mléko, vejce, cukr, ovoce
jogurt, chia, ovoce, ofisky

Cely den budou zakaznikim nabizeny cerstvé domaci dorty dle denni nabidky. Z ¢asti budou

nabizené dorty jako stala nabidka a z ¢asti rtizné dorty dle nabidky cukrarky.

K produktu kavarny takeé patii design kavarny i samotné nadobi, ve kterém napoje a pokrmy
budou podavany. Z tohoto diivodu bude kavarna do téchto predméth investovat, aby

dotvafeli atmosféru kavarny.

Propagace

Kavarna bude se zakazniky komunikovat piedevSim pies internet. Prvnim krokem bude
tvorba internetovych stranek, které¢ budou jednoduché, piehledné a moderni. Zakaznik zde
nalezne zékladni informace o podniku, kontakt a umisténi. Dalsi informace budou zahrnovat
nabidku kavarny, oteviraci hodiny a galerii fotografii (interiér, ukédzky znabidky). Na
internetovych strankach bude mit zdkaznik taky moZznost si objednat online vyzvednuti
cehokoliv ze sortimentu v piesné dany cas. DalSim krokem bude zalozeni socialnich sitich,
kde budou pouze zakladni informace o kavarné (oteviraci doba, umisténi), a na kterych bude

prezentovano aktudlni déni v kavarné. Nabidka od firmy Trigama International s.r.o.
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zahrnuje 1 vytvoreni loga a logotypu a celé grafiky, kterou bude kavarna pouzivat na vSech
svych propagacnich i dalSich materidlech. Nabidka je zatfazena do pfiloh jako pfiloha €. 4 a

5.

Pred otevienim kavarny budou vytiStény letdky, na kterych budou informace o noveé
otevirané kavarné a jeji dilezité informace. Letdky budou roznaseny dobrovolniky po
blizkém okoli umisténi kavarny do schranek, ¢i pfimo do rukou potencialnich zakazniki.
Zaroven podobné jako letdk jest¢ pred otevienim bude dan reklamni banner kavarny do
mistniho zpravodaje, ktery ¢ita 10 750 ks v nékladu, a jde do schranky mnoha obyvatelti

Strakonic zdarma.

Pted kavarnou bude umistén stojaci tabule, na které bude prezentovana denni nabidka, nebo
pripadné akce ¢i sleva. Zaroven nejdilezitéjsi casti propagace bude osobni prodej, ktery
zanecha nejvétsi dojem na zdkaznikovi, a diky kterému se posléze rozhodne kavarnu opét

navstivit ptipadné nikoliv.

Celkové vydaje na pocatecni propagaci jsou uvedeny v nasledujici tabulce ¢. 8. Na konci
této tabulky jsou zaroven zahrnuty mési¢ni naklady na propagaci v hodnoté 5250 K¢, ve
kterych je vykalkulovand registrace a sprdva domény, server hosting, pravidelna udrzba a

monitoring a sprava socialnich siti.

Tabulka 8 Propagace

Polozka Cena

Internetové stranky 62 000 K¢
Letaky 2 300 K¢
Stojan pred kavarnu 5000 K¢
Reklamni banner ve zpravodaji 3 000 K¢
Celkem 72 300 K¢
Mésicni poplatek za internetové stranky 5250 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
Distribuce

Distribuce podniku bude probihat formou pifimého prodeje v kavarné. Zakaznici budou moci

konzumovat podavané produkty pifimo v kavarné nebo si je vzit s sebou v recyklovatelnych
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obalech. Oteviraci kavarna bude oteviena ve vSedni dny od 7:00 do 19:00, o vikendu 9:00

do 19:00, viz tabulka ¢. 9.

Tabulka 9 Oteviraci doba

Po Ut St Ct P4 So Ne

Oteviraci doba | 7:00 - 7:00 - 7:00 - 7:00 - 7:00 - 9:00 - 9:00 -
19:00 19:00 19:00 19:00 19:00 19:00 19:00

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Cena

Cena je stanovena na zaklad¢ srovnani s konkurenci. V potaz jsou také brany potizovaci
naklady danych polozek. Zakaznici budou mit mozZnost platit hotové i kartou. V tabulce €.
10 jsou viditelné ceny za jednotlivé polozky, a nasledné i predpokladany materialovy naklad

na polozku, ktery je odvozen od cen dodavatelt.

Tabulka 10 Cena + naklady

. Materidlovy , Nékupni
Néapoje Cena naklad Jidlo Cena naklady
Ristretto 35 K¢ 4 K¢ |Michana vejce s peivem 69Ke | 17KE
Espresso 35KE 4 K¢ [Vejce benedikt na topince 79KE | 25K¢
Espresso Macchiato 40 K¢ 6 K¢ |Avokadovy toast s vejcem 60 K¢ 15 K¢
Espresso Dopio 40 K¢ 8 K¢ |Omeleta se zeleninou nebo Sunkou 60Ke¢ | 19KE
Lungo 35 K¢ 4 K¢ |Croissant na slano/ na sladko 45Ke | 10Ke
Cappucino 45 K¢ 10 K¢ |Ovesnd kaSe s ovocem a ofisky 59 K¢ 19 K¢
Latte 45 K¢ 12 K¢ [PalaCinky s nutellou 49Ke | 15K¢
Flatwhite 65 K¢ 12 K¢ |Paladinky s marmeladou 49 K¢ 15 K¢
Americano 45 K¢ 8 K¢ [Paladinky se sladkym tvarohem 49Ke | 15K¢
Caj 30 K& 6 K¢ |Livance s ovocem 49 K¢ 14 K¢
Horka ¢okolada 65 K¢ 15 K¢ |Jogurt s chia seminky, ovocem a ofiSky 39Ke¢ | 11KE
Nealkoholické napoje | 40 K¢ 19 K¢ |Zakusek 40K¢ | 20K¢
Doméci limonady 40 K¢ 15 K¢
Domaci ledové Caje 40 K¢ 15 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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4.47 Realizacni projektovy plan

Realiza¢ni plan zahrnuje Cinnosti, které jsou nutné vykonat jesté pred otevieni kavarny.

Otevieni kavarny je naplanovano na 1.2.2022. VSechny potiebné ukony jsou zahrnuty

v tabulce €. 11 a maji zde 1 zacatek a konec Cinnosti.

Tabulka 11 Realizacni plan

Cinnost Zacatek Ukonéeni

Tvorba webovych stranek 01.12.2021{01.01.2022
Zadost o zivnostenské opravnéni| 14.12.2021|20.12.2021
Ohlaseni Zivnosti 21.12.2021|21.12.2021
Prondjem prostor 01.01.2022|31.12.2024
Tvorba reklamniho banneru 02.01.2022(02.01.2022
Odeslani banneru do zpravodaje | 03.01.2022|03.01.2022
Tvorba letaki 02.01.2022(10.01.2022
Inzerat a hledani zaméstnancli 02.01.2022| 25.01.2022
Nakup vybaveni 03.01.2022| 04.01.2022
Pfiprava prostor 04.01.2022(31.01.2022
Roznos letaki 10.01.2022|31.01.2022
Objedndavka zdsob 20.01.2022|20.01.2022
Pfijem zasob 27.01.2022| 27.01.2022
Pfijem a zaskoleni zaméstnanc( | 31.01.2022|31.01.2022
Otevreni kavarny 01.02.2022(01.02.2022

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

4.4.8 Finanéni plan

Prostory kavarny jsou uzptsobeny pro pohostinskou ¢innost, jsou nové zrekonstruované, a
proto nebude nutna zadna nakladné tiprava. Bude potieba koupit veskeré vybaveni, a to 1 do
kuchyné, za bar, stoly a zidle. Jednim z nejvétSich zavadécich vydaji bude kévovar, ktery
musi byt kvalitni, udrzet staly tlak vody a mit dostateCny zasobnik vody. Mezi dalsi vétsi
spotfebiCe patii vitrina, sporak, trouba a lednice do kuchyné viz. ptiloha ¢. 1. DalSimi

pocatecnimi vydaji budou vydaje na marketing.

44.8.1 Vydaje

Piehled pocatecnich vydaja
Do pocatecnich vydajii spada predevsim vybaveni kavarny (viz pfiloha ¢. 1), vydaje na

marketing a vydaj na zivnostenské opravnéni. Tyto vydaje jsou vycisleny v tabulce €. 12.
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Tabulka 12 Investicni vydaje

Polozka Céstka
Zivnostenské opravnéni 1 000 K¢
Kavovar (DHM) 186 300 K¢
Drobny majetek 249 387 K¢&
Web, propagace 72 300 K¢
Celkem 508 987 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Piehled mzdovych naklada

Jak bylo uvedeno v personalnich zdrojich a organizacnim planu bude zaméstnan jeden
barista na plny Gvazek, jeden brigadnik, ktery bude mit stejné povinnosti jako barista a dva
kuchafti. Jejich mzdy a c¢astky, které budou zaméstnavatelem odvadény jsou viditelné

v tabulce ¢. 13.

Tabulka 13 Mzdové ndklady

M¢si¢ni mzda | Ro¢ni mzda | M&sic¢ni SP a ZP | Ro¢ni SP a ZP
Brigadnik 8 800 K¢ | 105 600 K¢ 2 974 K¢ 35 693 K¢
Barista 18 000 K¢ | 216 000 K¢ 6 084 K¢ 73 008 K¢
Kuchat 1 16 000 K¢ | 192 000 K¢ 5408 K¢ 64 896 K¢
Kuchat 2 16 000 K¢ | 192 000 K¢ 5408 K¢ 64 896 K¢
Celkem 58 800 K¢ [ 705 600 K¢ 19 874 K¢& 238 493 K¢
Celkem naklady roéné 944 093 K¢
Celkem néklady mési¢né 78 674 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Vydaje na zasoby

Pro ur¢eni mésicnich vydaji na zasoby byl vypocten primérny materidlovy néklad na
jednoho zakaznika. Zde byly vyuzity zkuSenosti autorky s ptedchozi praci v kavarné.
Piedpokladem tohoto odhadu bylo, Ze zakaznik, ktery pfijde do kavarny si objedné v rannich
hodinach snidani nebo v odpolednich hodinach zakusek, k tomu kavu a k tomu jeden
z ostatnich nabizenych napoji. Zakladem téchto vypocti byla tabulka scenami a

materidlovymi naklady a vysledek. VSe je prehledné zobrazeno v nasledujici tabulce €. 14.
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Tabulka 14 Naklady na jednoho zdakaznika

Polozka Primérny naklad
Jidlo 18 K¢
Kava 8 K¢
Jiny napoj 14 K¢
Jeden zakaznik 40 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Pro odhad mésicnich vydaji na zasoby byl dle predchozi zkuSenosti autorky odhadnut pocet
zakaznikli v jednotlivych mésicich a letech. Tento odhad spolu s celkovymi ¢astkami je vidét
v ptiloze €. 2. Mé&si¢ni vydaje na zasoby byly odhadnuty jako nejvyssi ¢astka ndkladi béhem
celého roku za jeden mésic. Rozdil mezi t¢émito hodnotami bude tvofit z poloviny Manko ¢i
Skoda do normy a druha polovina zlstane v zasobach. M¢si¢ni vydaje na zasoby jsou
uspotadany v nésledujici tabulce ¢. 15. Vydaje se mezi lety zvySuji v zavislosti na
odhadnutém zvySovani z4jmu ze strany zékaznikl. Stejné tak jsou vyssi vydaje

v realistickém 1 optimistickém odhadu z diivodu vyssiho denniho poctu zakazniki.

Tabulka 15 Odhad vydajii na zasoby mésic

Mé¢sicni vydaje 2022 2023 2024
Pesimisticky odhad | 61 600 K& | 68 200 K¢ | 80 600 K¢
Realisticky odhad 72 800 K¢ | 80600 K¢ | 93 000 K¢

Optimisticky odhad | 86 800 K¢ | 99 200 K¢ | 111 600 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Ostatni vydaje

Mezi ostatni vydaje jsou zafazeny vydaje za propagaci, vydaje za najemné prostoru kavarny
(obsahuje i vS§echny poplatky) a vydaje za sluzby, do kterych patii platby za internet a router,
dva mobilni tarify a pokladni software. VSechny tyto vydaje jsou vycisleny v nasledujici

tabulce ¢. 16.

Tabulka 16 Ostatni vydaje

Ostatni vydaje | Mé&sicné Rocné
Propagace 5250 K¢ 63 000 K¢
Néjem 25 000 K¢ | 300 000 K&
Sluzby 2 600 K¢ | 31200K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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4.4.82 PHjmy

Ptijmy podniku budou vycisleny na zédklad¢ odhadu trzby za jednoho zakaznika. Analogicky
jako s materidlnimi ndklady na zasoby za jednoho zdkaznika je pracovano s trzbami. Je
urcen prumér ceny kavy, ostatnich napoju a nabizenych jidel (viz tabulka €. 17). Trzby za

prodej zbozi budou jedinym piijmem kavarny.

Tabulka 17 Trzby za jednoho zakaznika

Polozka Pramérna trzba
Jidlo 48 K¢
Kava 43 K¢
Jiny napoj 43 K¢
Jeden zakaznik 133 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Tato primérnd trzba za jednoho zdkaznika je néasledné pouzita ve vSech tiech scénafich.
Celkovy ptehled predpokladanych trzeb je prezentovan v pfiloze ¢. 3. Nasleduji ukazky

pesimistického, realistického a optimistického scénéie pro prvni rok podnikani.

Bod zvratu

Bod zvratu byl urcen jako mési¢ni fixni nédklady déleno trzba za osobu minus néklad na
osobu. Fixni mési¢ni naklady maji hodnotu 111 524 K¢, rozdil mezi trzbou a nédkladem za
jednoho zédkaznika je 93 K¢. Bod zvratu €ini 1199 osob (které si objednaji pfedpokladanou

objednavku) za mésic. Pfevedeno na den je to 40 osob/objednavek.

Pesimisticky odhad

Pesimisticky odhad pro prvni rok podnikéni je jako nejhorsi pfipustna situace postavena na
bodu zvratu. Proto se denni pocet zakaznikl pohybuje okolo 40-45 zékazniku. Pouze v inoru
je predpokladano, ze ptijde vice zakazniku, v reakci na prvotni propagaci a otevieni kavarny.

Cela situace je vycislena v nasledujici tabulce €. 18.

58



Tabulka 18 Pesimisticky odhad 2022

Pesimisticky odhad
Mésic [Pocet dni Poée.t zdkaznikd Denni trzby | Mési¢ni trzba
v jeden den
Leden 31 0 - -
Unor 28 55 7315 204 820
Biezen 31 40 5320 164 920
Duben 30 40 5320 159 600
Kvéten 31 45 5985 185 535
Cerven 30 45 5985 179 550
Cervenec 31 40 5320 164 920
Srpen 31 40 5320 164 920
Zafi 30 40 5320 159 600
Rijen 31 45 5985 185 535
Listopad 30 40 5320 159 600
Prosinec 31 40 5320 164 920
Celkem 1 893 920

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

V nasledujicim roce 2023 je pocet zdkazniki zvySen o 10 z divodu vétsiho a stalejSiho
zajmu zékazniku. Také diky podnikdni v lednu se zvySily ro¢ni trzby na 2 488 430 K¢. A
nakonec v roce 2024, kdy je opét zvySen pocet zédkaznikli o dalSich deset, odhad ro¢nich

trzeb ¢ini 2 973 880 K¢.

Realisticky odhad
V realistickém odhadu se pocet zdkazniki denn¢€ pohybuje mezi 50-55 zdkazniky. Opét
kromé tnora, ve kterém je jiz vySe zminény predpokladany vétsi zajem ze strany zékazniku.

Rok 2022 je rozepsan v nasledujici tabulce €. 19.

Tabulka 19 Realisticky odhad 2022

Realisticky odhad
Mésic  [Pocet dni Poée.t zdkaznikd Denni trzby | Mési¢ni trzba
v jeden den
Leden 31 0 - -
Unor 28 65 8 645 242 060
Biezen 31 50 6 650 206 150
Duben 30 50 6 650 199 500
Kvéten 31 55 7315 226 765
Cerven 30 55 7315 219 450
Cervenec 31 50 6 650 206 150
Srpen 31 55 7315 226 765
Zafi 30 55 7315 219 450
Rijen 31 55 7315 226 765
Listopad 30 50 6 650 199 500
Prosinec 31 55 7315 226 765
Celkem 2399 320

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Dalsi roky po zvyseni poctu zdkaznikl a o deset (to samé v ndsledném roce) je odhad rocnich

trzeb v roce 2023 3 035 060 K¢ a v roce 2024 3 520 510 K¢.

Optimisticky odhad
V optimistickém odhadu se pocet zakazniki denn¢ v roce 2022 pohybuje mezi 60 a 70

zékazniky. Podrobnéji v tabulce €. 20.

Tabulka 20 Optimisticky odhad 2022

Optimisticky odhad
Mgsic [Pocet dni Poée't zdkazniki Denni trzby | Mé&siéni trzba
v jeden den
Leden 31 0 - -
Unor 28 75 9975 279 300
Bfezen 31 60 7 980 247 380
Duben 30 60 7 980 239 400
Kvéten 31 65 8 645 267 995
Cerven 30 70 9310 279 300
Cervenec 31 60 7980 247 380
Srpen 31 65 8 645 267 995
Zari 30 65 8 645 259 350
Rijen 31 70 9310 288 610
Listopad 30 70 9310 279 300
Prosinec 31 70 9310 288 610
Celkem 2 944 620

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Vroce 2023 dosdhnou odhadované trzby pii optimistickém odhadu 3 621 590 K¢ a
v nasledujicim roce 4 107 040 K¢.

Celkovy piehled prijmu

Vsechny odhadované trzby jsou uvedeny v nasledujici tabulce ¢. 21.

Tabulka 21 Celkové odhadované trzby

Trzby 2022 2023 2024

Pesimisticky odhad 1893 920K¢ | 2488430Kc¢ | 2973 880 K¢
Realisticky odhad 2399320K¢ | 3035060K¢ | 3520510K¢E
Optimisticky odhad 2944 620 K¢ | 3621 590K¢ | 4107040 K&

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Podrobny piehled jednotlivych rokt 1ze najit v piiloze €. 3.

4.4.8.3 Zdroje kryti

Autorka vstupuje do podnikani s vlastnimi financemi v hodnoté 550 000 K¢&. Tato castka

pokryje pocatecni vydaje, proto neni tfeba dalSich zdroja kryti.

4.4.8.4 Finan¢ni vykazy

Finan¢ni vykazy pouzity pro tento plan jsou: vykaz cashflow, vykaz zisku a ztrat a rozvaha.
Vykaz cash flow je podrobné¢ sestaven po mésicich v prvnim roce podnikani pro vSechny tii
scénare. V dalSich letech je pouze vyc¢isleno CF. Vykaz zisku a ztréat i rozvaha jsou sestaveny

pro vsechny tii odhadované roky pro vSechny scénare.

Vykaz cash flow

Cash flow je vycisleno na zaklad¢ rozdilu mezi piijmy a vydaji projektu, coz lze vidét
v tabulce ¢. 22, kde je vycislené cashflow pro vSechny scénafe podrobné v prvnim roce
podnikani. Pfedpoklada se, Ze naklady na propagaci, najem a sluzby, budou tieba uhradit uz
od prvniho mésice spolu s pocatecnimi vydaji. Vydaje na mzdy a zasoby jsou pocitany az
od druhého meésice. V pesimistickém scénaii je ke konci prvniho roku velmi nizké CF a
kon¢i dokonce v zapornych ¢islech. Pokud by tento scénaf nastal, bylo by potieba ziskat cizi
zdroj pro fungovani kavarny. Zaporné CF je zplisobeno piedev§im vysokym vydajem na
zasoby, ktery je pfedpokladan z diivodu zabéhnuti kavarny a mozného neptesného odhadu
mnozstvi zasob. V realistickém 1 optimistickém odhadu jsou c¢isla stdle kladnd a maji

rostouci tendenci.
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Tabulka 22 Cashflow 2022 vSechny scénare

Pesimisticky 122 11.22 11.22 1v.22 V.22 V1.22 VIL22| VIIL22 1X.22 X.22 X1.22 XI1.22
Pocatecni stav 550 000 8163 | 39859 | 31654 18130 | 30540 | 36966 | 28762 | 20557 7033 19443 5919
Prijmy celkem - 204 820 | 164920 | 159600 | 185535 | 179550 | 164920 | 164920 | 159 600 | 185535 | 159 600 [ 164 920
Mzdy - 78674 | 78674 | 78674 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674
Zasoby - 61600 | 61600 | 61600 [ 61600 61600| 61600| 61600| 61600 61600]| 61600| 61600
Propagace 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250
Néjem 25000 | 25000 | 25000| 25000| 25000| 25000] 25000) 25000 | 25000 | 25000 25000 25000
Sluzby 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600

Pocatecni vydaje| 508 987 - - - - - -
Vydaje celkem | 541837 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173124 | 173 124

Cashflow 8163 | 39859 | 31654 | 18130 | 30540 | 36966 | 28762 | 20557 7033 19 443 5919 |- 2285
Realisticky 122 11.22 1I1.22 1v.22 V.22 V1.22 VIL22| VIIL22 1X.22 X.22 X1.22 XI1.22
Pocatecni stav 550 000 8163 | 65899 | 87724 | 102900 [ 145340 | 180466 | 202292 | 244 732 | 279 858 | 322298 | 337474
Prijmy celkem - 242 060 | 206 150 | 199 500 | 226 765 | 219450 | 206 150 | 226 765 | 219450 | 226 765 | 199 500 [ 226 765
Mzdy - 78674 | 78674 | 78674 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674
Zasoby - 72800 | 72800 | 72800 72800 72800 | 72800 | 72800| 72800 | 72800| 72800 72800
Propagace 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250
Néjem 25000 | 25000 | 25000 | 25000| 25000| 25000] 25000) 25000 | 25000 | 25000 25000 25000
Sluzby 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600

Pocatecni vydaje| 508 987 - - - - - -
Vydaje celkem | 541837 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324 | 184324

Cashflow 8163 | 65899 | 87724 | 102900 | 145340 | 180466 | 202292 | 244 732 | 279 858 | 322298 | 337474 [ 379 915
Optimisticky 122 11.22 1I1.22 1v.22 V.22 V1.22 VIL22| VIIL22 1X.22 X.22 X1.22 XI1.22
Pocatecni stav 550 000 8163 | 89139 | 138194 | 179270 | 248940 | 329916 | 378 972 | 448 642 | 509 668 | 599 953 | 680 929
Prijmy celkem = 279300 | 247380 | 239400 | 267995 | 279300 | 247380 | 267995 | 259350 | 288 610 | 279 300 [ 288 610
Mzdy - 78674 | 78674 | 78674 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674 | 78674
Zasoby - 86800 | 86800 | 86800 86800 86800 | 86800 | 86800 | 86800 | 86800 86800 86800
Propagace 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250 5250
Néjem 25000 | 25000 | 25000 | 25000| 25000| 25000] 25000 25000 | 25000 | 25000 25000 25000
Sluzby 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600 2 600

Pocatecni vydaje| 508 987 - - - - - - - - - - -
Vydaje celkem | 541837 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198324 | 198 324
Cashflow 8163 | 89139 | 138194 | 179270 | 248940 | 329916 | 378 972 | 448 642 | 509 668 | 599 953 | 680929 | 771215

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

V nasledujicich letech je CF vyc¢isleno opét rozdilem mezi piijmy a vydaji v tabulce €. 23.

Tabulka 23 Cashflow 2022-2024

Cashflow 2022 2023 2024
Pesimisticky odhad 2 285 K¢& 329 452 K¢ 997 839 K¢&
Realisticky odhad 379915Ke | 1106699 K¢ [ 2076519 K&
Optimisticky odhad 771 215K¢ | 1803384 Ke | 3077774 KE
Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Vykaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztrat sestaven pro vSechny scénafe je zndzornén v tabulce ¢. 24. Pouze v
pesimistickém scénafi dojde ke ztraté v prvnich dvou letech podnikani. V pesimistickém
odhadu dochéazi krozpusténi vysoké ztraty v prvnim roce vobou nasledujicich
piedpokladanych letech. V ostatnich ptipadech je vzdy zisk. Do vykonové spotieby jsou
zafazeny néklady na propagaci, nagjemné a sluzby. V prvnim roce se ve vSech scénafich
v ndkladech promitne drobny hmotny majetek, ktery je zauctovan do spotieby a zobrazuje
se tak ve vykonové spotieb€. Do vykonové spotieby se také promitne manko nezavinéné do
normy na zasobach (napiiklad proslé potraviny), které je vycisleno jako polovina zbylych

z4sob na konci roku. Zaroven do nakladi vstupuji odpisy na dlouhodoby majetek, ktery je
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tvofen pouze kavovarem (dle vnitfni smérnice pouze hmotny majetek v hodnoté vyssi nez

40 000 K¢). Kavovar bude odepisovan dle I. skupiny 3 roky.

Tabulka 24 Vykaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztrat - pesimisticky odhad 2022 2023 2024
Trzby celkem 1 893 920 K¢& 2488 430 K& | 2973 880 K&
Néklady na prodané zbozi 569 600 K¢& 748 400 K& 894 400 K&
Mzdové a osobni naklady 865 418 K¢& 944 093 K& 944 093 K¢&
Vykonova spotieba 770 887 K& 483 200 K& 465 600 K&
Odpisy 37 260 K¢ 74 520 K¢ 74 520 K&
Naklady celkem 2243 165 K¢ 2250213 K¢ | 2378613 K¢
Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost |- 349 245 K& 238 217 K& 595 267 K&
Ztrata z minulého obdobi - 349245Ke |- 111028 K¢
Daii z pfijmu 72 636 K&
Vysledek hospodateni po zdanéni - 349 245 K¢ |- 111 028 K& 522 631 K¢
Vykaz zisku a ztrat - realisticky odhad 2022 2023 2024
Trzby celkem 2399 320 K¢ 3035060 K& [ 3520510 K&
Naklady na prodané zbozi 721 600 K¢& 912 800 K& | 1058 800 K¢&
Mzdové a osobni néklady 865 418 K¢ 944 093 K& 944 093 K&
Vykonova spotieba 756 487 K¢& 461 000 K& 450 000 K¢
Odpisy 37 260 K& 74 520 K& 74 520 K&
Néklady celkem 2 380 765 K& 2392413 K& | 2527413 K&
Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost 18 555 K¢ 642 647 K& 993 097 K¢&
Daii z piijmu 2 783 K¢ 96 397 K¢ 148 965 K&
Vysledek hospodateni po zdanéni 15 771 K& 546 250 K& 844 133 K¢
Vykaz zisku a ztrat - optimisticky odhad 2022 2023 2024
Trzby celkem 2 944 620 K& 3621 590 K& [ 4107 040 K&
Néklady na prodané zbozi 885 600 K¢& 1089 200 K& [ 1235200 K&
Mzdové a osobni naklady 865 418 K¢ 944 093 K& 944 093 K¢&
Vykonova spotieba 751 487 K& 479 400 K& 496 800 K&
Odpisy 37 260 K¢ 74 520 K& 74 520 K¢
Naklady celkem 2 539 765 K& 2587213 K& | 2750613 K&
Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost 404 855 K¢& 1034377 KE | 1356427 K&
Daii z pfijmu 60 728 K& 155 157 K& 203 464 K&
Vysledek hospodaieni po zdanéni 344 126 K& 879221 K& | 1152963 K&

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Rozvaha

V rozvaze vSech scénait je vycisleno snizovani DHM (kévovaru) na zdklad¢ odpisu. Dale
jsou zde zasoby a kratkodoby finan¢ni majetek. Zasoby tvofi rozdil mezi zakoupenymi a
spotfebovanymi zasobami sniZzeny o polovinu (viz vysvétleno ve VZZ). V pasivech je
vyc¢islen vlastni kapital, vysledek hospodaieni a pokud byl vyprodukovan zisk, tak v cizich
zdrojich je zaznamenan zavazek za dan z ptijmu, ktery je v dalSich letech pak odecten jako

vydaj v CF. Cela rozvaha je zobrazena v tabulce ¢. 25.

63



Tabulka 25 Rozvaha

Rozvaha - pesimisticky odhad 2022 2023 2024
Aktiva

Dlouhodoby majetek 149 040 K¢ 74 520 K¢ - K¢
DHM 149 040 K¢ 74 520 K& - K¢
Obézna aktiva 51 715 K¢ 364 452 K¢ | 1034239 K&
Zasoby 54 000 K¢ 35 000 K¢ 36 400 K¢
Kratkodoby finan¢ni majetek 2 285 K¢ 329 452 K¢ 997 839 K¢
Celkem 200 755 K¢ 438 972 K¢ | 1034 239 K¢
Pasiva

Zékladni kapital 200 755 K¢ 438 972 K¢ 961 603 K¢
Vlastni kapital 550 000 K¢ 550 000 K¢ 550 000 K¢
Vysledek hospodareni z minulych let - 349 245 K¢ 111 028 K¢
Vysledek hospodareni z bézné ¢innosti 349 245 K¢ 238 217 K¢ 522 631 K¢
Cizi zdroje 72 636 K¢
Kratkodobé zavazky 72 636 K&
Celkem 200 755 K¢ 438 972 K& | 1 034 239 K¢
Rozvaha - realisticky odhad 2022 2023 2024
Aktiva

Dlouhodoby majetek 149 040 K¢ 74 520 K¢ - K¢
DHM 149 040 K¢ 74 520 K¢ - Ké
Obézna aktiva 419515Ke | 1133899 Ke | 2105119 Ke
Zasoby 39 600 K¢ 27 200 K¢ 28 600 K¢
Kratkodoby finan¢ni majetek 379915 K¢ | 1106699 K¢ | 2076 519 K&
Celkem 568 555 K¢ | 1208419 Ke | 2105119 Ké
Pasiva

Zakladni kapital 565771 Ke | 1112022 Ke | 1956 154 Ké
Vlastni kapital 550 000 K¢ 550 000 K¢ 550 000 K¢
Vysledek hospodateni z minulych let 15 771 K& 562 022 K¢
Vysledek hospodateni z bézné ¢innosti 15 771 K& 546 250 K¢ 844 133 K¢
Cizi zdroje 2 783 K¢ 96 397 K¢ 148 965 K¢
Kratkodobé zavazky 2 783 K¢& 96 397 K& 148 965 K¢
Celkem 568 555 K& | 1208419 Ke | 2105119 K&
Rozvaha - optimisticky odhad 2022 2023 2024
Aktiva

Dlouhodoby majetek 149 040 K¢ 74 520 K¢ - K¢
DHM 149 040 K¢ 74 520 K¢ - Ké
Obézna aktiva 805 815 K& | 1853984 K& | 3129 774 K¢
Zasoby 34 600 K¢ 50 600 K& 52 000 K¢
Kratkodoby finan¢ni majetek 771 215 K¢ | 1803 384 K¢ | 3077 774 K&
Celkem 954 855 K¢ | 1928 504 K¢ | 3 129 774 K¢
Pasiva

Zékladni kapital 894 126 K& | 1773 347 K& | 2926 310 K¢
Vlastni kapital 550 000 K¢ 550 000 K¢& 550 000 K¢
Vysledek hospodaieni z minulych let 344 126 K& | 1223 347 Ke
Vysledek hospodareni z bézné ¢innosti 344 126 K¢ 879 221 K¢ | 1152 963 K¢
Cizi zdroje 60 728 K¢ 155 157 K¢ 203 464 K¢
Kratkodobé zavazky 60 728 K& 155 157 K& 203 464 K&
Celkem 954 855 K¢ | 1928 504 K& | 3 129 774 K&

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

4.4.8.5 Ekonomické zhodnoceni projektu

Ekonomické zhodnoceni je provedeno na zikladé ukazatell a metod pifedstavenych

v teoretickych vychodiskach v kapitole 3.2.3 Ekonomické zhodnoceni projektu.
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Cistd sou¢asnd hodnota investice vlozenych zdrojii (550 000 K&) je vypodtena po
odhadovanych tiech letech podnikdnia s 10 % tirokovou mirou, ktera byla uréena na zaklade
aktualnich problému s podnikanim v pohostinstvi. V nasledujici tabulce €. 26 je vycCislena
¢ista soucasnd hodnota v letech nasledné jsou vSechny secCteny a je od nich odectena
pocatecni investice. V poslednim sloupci jsou jednotlivé vysledky pro vSechny scénéie, pro
které vychazi kladné, a projekt by byl dle tohoto ukazatele realizovatelny pro vSechny
odhady.

Tabulka 26 NPV

NPV 1 2022 2023 2024 NPV
Pesimisticky odhad 550 000 |- 2078 272 274 749 691 469 888
Realisticky odhad 550 000 345 377 914627 | 1560119 | 2270123
Optimisticky odhad 550 000 701 104 | 1490400 | 2312377 | 3 953 881

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Dalsim ukazatelem je index ziskovosti, ktery opét zahrnuje odhadované tii roky podnikani
a stejnou urokovou miru. V pesimistickém odhadu je index mensi nez jedna a neni piijatelny.

V ostatnich odhadech je index ziskovosti vétsi nez jedna, a tim je pro projekt piijatelny.

Tabulka 27 PI

PI

Pesimisticky odhad 0,854
Realisticky odhad 4,127
Optimisticky odhad 7,189

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Doba navratnosti investic je vypoctena na zakladé primeéru Cistych ziskl, (pfipadné ztraty u
pesimistického odhadu), které jsou v poslednim sloupci tabulky €. 28, ¢ini v pesimistickém
odhadu 4 roky, coz je vice nez odhadovana doba v tomto projektu. V realistickém odhadu

predpovida vraceni investice za 1,2 roku a v optimistickém odhadu za 0,7 roku.

Tabulka 28 Doba navratnosti

Doba névratnosti @ Cistych ziskl
Pesimisticky odhad 4,0 137 201 K¢
Realisticky odhad 1,2[ 468 718 K¢
Optimisticky odhad 0,7 792 103 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Rentabilita investic je vypoctena je jako pomér primérného ro¢niho zisku a investi¢nich
nakladl. Rentabilita investice znaci schopnost dosahovat zisku na zaklad¢ vlozené investice.
Z nasledujici tabulky €. 29 je zfejmé, ze optimisticky odhad vykazuje nejvyssi vynosnost:

155,6 %; realisticky odhad poté 92,1 % a pesimisticky scénat pouze 27 %.

Tabulka 29 Rentabilita investic

Rentabilita investic

Pesimisticky odhad 24,9%
Realisticky odhad 85,2%
Optimisticky odhad 144,0%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

449 Hodnoceni rizik

V této kapitole je provedena SWOT analyza, ktera identifikuje silné a slabé stranky projektu
a také prilezitosti a hrozby projektu. Nasledné je provedena analyza rizik a jejich preventivni

opatfeni.

4.49.1 SWOT analyza

Silné stranky

Mezi silné stranky podniku kvalitni snidané, které bude podnik nabizet. Dalsi silnou
strankou je kavovar, ktery splituje pozadavky na podavani kavy (tlak a teplota vody), a tak
zarucuje skvélé podavani kavy. V neposledni fad¢ je jako silna strdnka podniku posouzena
marketingova komunikace se zakaznikem. Kavarna bude mit vlastni webové stranky
vytvofené na miru a pro nejlepsi a nejjednodussi pouziti pro zdkaznika. S tim souvisi i
posledni identifikovana silnd stranka: online objednadvka. Moznost objednani na urcity ¢as a

nasledné vyzvednuti objednavky nenabizi Zadny z konkurenti.

Slabé stranky

Slabou strankou projektu je pronajem prostor k podnikéni, je nutné mit dobfe vypracovanou
smlouvu a v¢as ji prodlouzit v ptipad¢ potieby. Dalsi slabou strankou je nezkusSenost autorky
s vedenim podniku. Autorka ma zkuSenosti jako baristka i v manazerské pozici, ale nikdy
nevedla cely podnik. Tteti slabou strankou podniku je, ze v odpolednich hodinach bude

nabizet pouze dorty a zadné jiné obcCerstveni. Posledni identifikovanou slabou strankou
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podniku je, Ze nedisponuje letni zahradkou, kterou nabizi nékteti z konkurentt, a tim mutze

v letnich mésicich pfichazet o zakazniky.

PrilezZitosti

Mezi piilezitosti podniku patii konkuren¢ni vyhoda. V blizkém okoli neni podnik, ktery by
nabizel snidang. Dalsi pfilezitosti je umisténi kavarny v centru Strakonic, kde se pohybuje
z okoli. Ptilezitost vidi v autorka v rozsifeni sortimentu na odpoledni obCerstveni, o které by

zakaznici mohli projevit zajem.

Hrozby

Nejveétsi hrozbou projektu je substituce hlavnich produktd (snidani i kavy) konzumaci
v domacim prostedi. Této hrozbé napomaha predevsim aktudlni pandemicka situace. Dalsi
hrozbou projektu je hlavné nejisty zajem ze strany zdkaznikl. Ptedpoklad odhadované
navstévnosti nemusi byt naplnén. Tieti velkou hrozbou projektu je nejistd doba pro
podnikatele z divodu pandemie Covid-19. Posledni identifikovanou hrozbou je vstup

nového konkurenta na trh, ktery bude nabizet také snidan¢, nebo podobny druh obcerstveni.

Vysledky SWOT analyzy jsou zaneseny do tabulky €. 30. SWOT analyza byla vyhodnocena
dle strategii:

e Strategie S-O: Za svou silnou stranku povazuje podnik kvalitni produkt snidan¢,
¢imz muze prohlubovat piilezitost konkuren¢ni vyhody (diry na trhu) a mtze tim
ziskavat stale lepsi postaveni na trhu kavaren.

e Strategie W-O: Za slabou stranku povazuje podnik to, Ze nedisponuje venkovni
zahradkou, na namésti (tedy tam kde je podnik umistén) maji povoleni nékteré
podniky mit letni zahradku, slabé stranka tedy bude moci byt eliminovéna.

e Strategie S-T: Kvalitnimi produkty a zaroven i diky profesiondlnimu kavovaru lze
zmenS§it substituci produkti v domacim prostredi, pokud zdkaznik vyzkousi produkt
a zjisti, ze kvalita 1 podani pfevySuje jeho domaci moznosti, bude se do podniku
vracet.

e Strategie W-T: NezkuSenost autorky s podnikdnim je povazovéano za slabou stranku

podniku. Spolecné s neptiznivym podnikatelskym podnebim by mohlo dojit
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k velkym problémim a ztratdm. Ziskavanim teoretickych znalosti a praktickych
dovednosti béhem podnikéani prostfednictvim rozhovorti ¢i absolvovéani nékterych
kurzti by mohlo vyftesit slabou stranku a zmirnit dopady ptipadné hrozby v podobé

neptiznivé situace podniku

Tabulka 30 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

Kvalitni snidang Pronajem prostor

Kavovar - kiva Nezkusenost autorky s vedenim

podniku
Marketingova komunikace Chybéjici odpoledni ob&erstveni
Online objednavky Z4dné venkovni prostory
Prilezitosti Hrozby
Konkurenéni vyhoda na trhu Nezajem ze strany zakaznik

Unisténi kavirny ?ggjiﬁg podnikatelské podnebi
Substituce produkti v domacim

Moznost odpoledniho obé&erstveni _
prostiedi

Novy konkurent

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

4.4.9.2 Analyza rizik

V ramci analyzy rizik byla vyhodnocena rizika nejdilezitéjsi rizika, ktera by mohly mit
dopad na podnik. Rizika jsou hodnocena na Skale 1-5 dvéma aspekty hodnoceni:
pravdépodobnosti vyskytu rizika a zavaznost rizika, jak je uvedeno v nasledujici tabulce ¢.
31. Soucin téchto dvou kritérii bude od nejvyssiho €isla hodnocen jako nejvétsi riziko

projektu.

Tabulka 31 Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizika |Pravdépodobnost rizika / Zavaznost rizika
1 Velmi mala
2 Mala
3 Stredni
4 Velka
5 Velmi vysoka

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Identifikovana rizika jsou piehledné zobrazena v tabulce ¢. 32. Za nejvétsi riziko jsou

povazovany nizsi trzby, nez bylo pfedpokladano. Toto riziko by mohlo byt pro podnik

68



likvidaéni a je tfeba od pocatecnich dnli podnikani tvofit financni rezervy a zaznamenavat a
vyhodnocovat pocet zasob. Jako druhé nejvyznamnéjsi riziko je znemoznéni plné moznosti
podnikani zplisobené vladnimi opatieni, na toto riziko se da jen tézko ptipravit, ale piesto je
dobré tvofit financni rezervy a mit moznost prodavat i za pomoci online objednavek. Tretim
velkym rizikem je poSkozeni jména podniku toto riziko je vysoce pravdépodobné, z diivodu
internetové doby a riiznych serverii s hodnocenim podnikt od spokojenych ale ve vétSim
piipad¢ nespokojenych zakaznikli. Preventivni opatfeni pro toto riziko je predevsSim
v provozu, dbat na kvalitu produkt, osobni prodej a zaroven na marketingovou komunikaci.

Dalsi rizika a jejich preventivni opatieni jsou zaznamendny v tabulce €. 32.

Tabulka 32 Analyza rizik

P & bnost | Zavaznost
Riziko ravdeP(.)do HOSH £AVAZNOSL | g in Preventivni opatieni
rizika rizika
Legislativni zmény 3 ) 6 Sledovvatrnl vyvoje a zmeén legislativy,
finanéni rezervy
Nebiit ¢ majitelk 5 5 4 Delegace povinnosti, zajisténi
epiitomnost majitelky néhradnika
Znemoznéni plné moznosti podnikani 3 5 15 Tvorba finanénich rezerv, online
zpusobené vladnimi nafizenimi objednavky
. . Tvorba financnich rezerv, dostatek
Nizsi trzby nez ¢ekavané 4 5 20 ’
1251 frzby nez Jsou ocekavane prostiedkd, spravny odhad zasob
Fluktulace zaméstnanci 2 3 6 Zvryvsenrl motivace zamestnancu,
zvyseni mezd
s o Dodavatelské smlouvy, sledovani
Z dodavatel 2 2 4 ’
vysovait cen dodavate dodavatelského trhu
. , Néjemni smlouva, v€asné platby
A% 1 1 4 4 ; ’
ypovézeni najemné smlouvy najemného
Kvalitni produkt, kvalitni servis,
Poskozeni jména podniku 3 4 12 |sprava socialnich siti i webovych
stranek
Nova konkurence 3 ) 6 M'ar'ket.ingové komunikace, vytvareni
stalé klientely

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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5 Vysledky a zavér

V pocatecni fazi podnikatelského projektu byly vytvoteny cile podniku, myslenkové mapa
a business plan Lean Canvas. Cil podniku tvofit zisk do dvou let existence kavarny by byl
dle odhadii naplnén. Z odhadovanych scénaiti nelze fict, zda by i dalsi cile podniku byly
naplnény. Myslenkova mapa vyzvedla dulezitost zdkaznika v projektu, produktu a umisténi
kavarny. Business model Lean Canvas urcil hlavni pfijmy jako trzby za prodané produkty a

nejvetsi investici v podobé profesionalniho kdvovaru.

Nasledoval podnikatelsky plan, kde byla predstavena kavarna Kaffuovo, jeji hlavni produkt
snidané a kava, podnikatelska pfilezitost ve formé neexistence konkurence v podavani
snidani. Nasledovala organiza¢ni struktura podniku, ve které¢ jsou zaznamenani zameéstnanci

a vazby mezi nimi. Zameéstnanci jsou barista a brigadnik a dva kuchati.

DalSim bodem byla analyza prostfedi podniku. V Porterové analyze péti sil bylo
vyhodnoceno, ze bariéry vstupu na trh jsou nizké, a tim je riziko vstupu potencialnich
konkurentli vysoké. Rivalita mezi soucasnymi konkurenty je vysoka a existuje mnoho
piimych konkurentli. Hrozba substitu¢nich produktt je vysoka, nejvétsi z nich je nahrazeni
produktu v domécim prosttedi. Vyjednavaci sila zakaznikti je vysoka, zalezi pouze na jejich
vybéru, do kterého podniku pfijdou, a vyjednavaci sila dodavatell je nizkd, na trhu jich
operuje mnoho. Z analyzy PESTLE vyslo najevo, Ze v dané politické situaci béhem
pandemie Covid-19 neni mozné kavarnu otevtit. V socialnich faktorech bylo zjisténo, ze
spotiebitelé¢ snidaji predevS§im doma a snazi se nahrazovat i kvalitni kdvu z kavaren

v domacim prostiedi.

V marketingovém planu byla urCena cena dle konkurentii. Distribuce bude zajiSténa
piredevsim osobnim prodejem. Propagace bude v pocatku probihat pomoci letdkt
roznaSenych v okoli, reklamnim bannerem v mistnim zpravodaji a tabuli postavenou pred
kavéarnou. Na to bude navdzana komunikace pies internetové stranky a socialni sit¢ podniku.

Hlavnimi produkty jsou snidan¢ a kava.

vvvvvv

vyhotoven na hran€ bodu zvratu vySel v prvnim roce podnikéani ve ztratovych c¢islech (-349
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245 K¢) i se zapornym cashflow -2 285 K¢, v dal$im roce vykazuje zisk 238 217 K¢, ale
ztrata z prvniho roku stale neni splacena. Cashflow po prvnim roce, kdy bylo zaporné uz
nabyva kladné hodnoty: 329 452 K¢. Po tfech letech podnikani kavarna vykazuje zisk 522
631 K& a CF 997 839 K¢. Cista sou¢asna hodnota za tii roky pesimistického odhadu &ini 469
888 a index ziskovosti je 0,854. CSH je vyssi nez jedna, index ziskovosti mensi neZ jedna,
Doba névratnosti investic byla vyc¢islena na 4,0 roku a ziskovost investice je 24,9 %.
Pesimisticky scénar jako ten nejhorsi mozny by nebyl realizovéan, z divodu vysoké ztraty
v prvnim roce podnikani. Podnik by se také potykal s nedostatkem financi na konci prvniho
roku, protoze CF vyslo zaporng. Zaroven je navratnost investice vyssi nez odhadovana doba
v tomto projektu, a i kdyz je CSH vy3$§i neZ nula, index ziskovosti je nizsi nez jedna, takze

je nizsi relativni obohaceni spole¢nosti.

Realisticky scénaf nejvice podobny ptredpokladané skutecnosti je taktéz realizovatelny.
V prvnim roce s velmi nizkym ptedpokladanym ziskem 15 771 K¢, ale v dalSich letech ma
rostouci tendenci: 2023: 546 250 K¢&; 2024: 844 133 K¢. Taktéz CF béhem odhadovanych
tfi let roste, v roce 2022 je CF 379 915 K¢, vroce 2023 1 106 669 K¢ a v roce 2024 Cini
2 076 519 K&. Cista sou¢asna hodnota investice je 2 270 123 K& a index ziskovosti 4,127.
Oba zminéné ukazatele jsou v piijatelnych hodnotach a projekt mize byt realizovan.
Rentabilita investic ¢ini 85,2 %. Pfedpoklddand névratnost investice je za 1,2 roku.

Realisticky odhad za danych ptedpokladi by byl tedy realizovatelny a vynosny.

Optimisticky scénaf se po celé tii pfedpovidané roky drzi v kladnych cislech. V roce 2022
je vyprodukovan zisk v hodnoté 344 126 K¢ a CF je 771 215 K¢, v roce 2023 zisk ¢ini 879
221 K¢ a CF 1 803 384 K¢ a v poslednim odhadovaném roce 2024 je zisk 1 152 963 K¢ a
CF 3 077 774 K&. CSH ma hodnotu 3 953 881 K¢ a index ziskovosti 7,189. CSH je vétsi nez
nula a PI je vétsi nez jedna, projekt je dle nich realizovatelny. Rentabilita investice je 144,0
% a ptredpokladand navratnost investice je za necelych 0,7 roku. Za danych ptedpokladi je

projekt realizovatelny.
Ke zhodnoceni projektu ptispéla SWOT analyza, ktera vychézela z analyzy PESTLE a

z Porterovy analyzy péti sil. Zasadni hrozba, kterd vysSla z této analyzy, byla nepiiznivé

podnikatelské podnebi zplisobené pandemickou situaci ve svété, ve které neni vhodné tento
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projekt realizovat. Dal§imi velkymi hrozbami mulze byt nedostateCny zdjem ze strany
zakaznikl o kavarnu. Tteti potencialni hrozbou je substituce produkti v domécim prostredi.
Posledni identifikovanou hrozbou jsou potencialni konkurenti, kteti mohou piijit na trh a
ziskat ptizen zakaznikl. Mezi silné stranky kavarny byl zafazen kvalitni produkt, ktery bude
nabizet, s tim spojeny profesionédlni kavovar s nejlep§i moznou piipravou kavy. Zasadni
silnou strankou kavarny je komunikace se zakaznikem pfes vlastni internetové stranky, které
budou zhotoveny profesionalni firmou, a kterymi nedisponuje Zadny hlavni konkurent. S tim
souvisi 1 online objednavky, které budou moci byt tvofeny skrz internetové stranky. Slabé
stranky projektu byly identifikovany jako prondjem prostor k podnikani, nezkuSenost
autorky s vedenim podniku, chybé&jici odpoledni nabidka obcerstveni a venkovni zahradka.
Mezi ptilezitosti byly zatazeny konkuren¢ni vyhoda, kterou podnik disponuje, umisténi

kavarny a rozvoj odpoledniho obcerstveni.

Na konci prace byla vyhodnocena rizika projektu. Nejvétsim rizikem pro projekt se staly
niz$i trzby, nez jsou ocekavané trzby v projektu. Druhym nejvétsSim rizikem byla situace, ve
které nebude moci podnik fungovat naplno (stejnd ¢i obdobna situace jako je aktualni
uzavieni podniki béhem pandemie) a tfeti riziko bylo poskozeni jména podniku, skrze

nespokojenost zdkaznikli a snadného vystaveni ndzoru na socidlni sit€ ¢i internetové stranky.

Projekt na kavarnu Kaffuovo se 4 zaméstnanci ve Strakonicich je realizovatelny ve piipadé
realistickych a optimistickych pfedpokladii. Ackoliv je zastoupeni konkurence v odvétvi
vysoké, zédkaznicky segment mé velkou vyjednavaci silu a existuji rizika a hrozby, které
projekt ohrozuji, kavarna Kaffuovo ma Sanci ziskat velmi dobrou pozici na trhu diky
konkurencni vyhodé v podobé snidani, a dle odhadovanych vykazi miize byt projekt v ramci

realistického a optimistického odhadu vynosny.
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Priloha 1 Pocatecni vydaje

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Druh polozky Souhrnna cena |Konkrétni polozka Cena (K¢&/ks) |Pocet ks | Celkova cena
DHM 186 300 K¢& [Kavovar Simonelli Aurelia IT GR2 186 300 K& 1| 186300 K&
Mycka 25 000 K¢ 1 25000 K&
Sporak elektricky SP 60 ELS 11 151 K¢ 1 11 151 K¢
Chladici vitrina 17 490 K¢ 1 17 490 K¢
s . |Kavomlynek GRAEF 4200 K& 1 4200 K&
Spotfebice HOTTTRE [1 dnice 7a bar NORDline UR 200 S 10 407 K& 1| 10407 ke
Lednice nerezova HR 600 S 21 519 K¢ 1 21 519 K¢
Pokladni sestava Awis 10 900 K¢ 1 10 900 K¢
Trouba multifunkéni FC 380 TQ 16 110 K& 1 16 110 K&
Stoly 1300 K& 14 18 200 K&
Zidle 1 600 K¢ 23 36 800 K¢
Kfiesla 4 000 K¢ 4 16 000 K¢
Vybaveni do kavarny 87500 K¢ [Vesak 750 K¢ 2 1500 K¢
Dekorace 5000 K¢ 1 5000 K¢
Diez 2 000 K¢ 1 2 000 K¢
Lavice 8 000 K¢ 1 8 000 K&
Talife 50 K& 40 2 000 K&
Talitky 30 K¢ 40 1200 K&
L . |Salky 50 K& 60 3000 K&
Servirovni 14000 KE 1) | enicky 20 K& 60  1200Ke
Pfibory sada 3x6 200 K& 8 1600 K&
Obaly na vynos 5000 K¢
Péanve 700 K¢ 4 2 800 K¢
Hrnce 500 K¢ 4 2 000 K¢
e e . | Varecky 30 K¢ 2 60 K¢
Kuchynské nacini 7170 K¢ Obracecky 30 Ke 2 60 K&
Misy 50 K¢ 5 250 K¢
Dalsi kuchyiiské nacini 2 000 K& 2 000 K&
Notebook 13 000 K& 1 13 000 K&
A , . |Tiskarna 2 000 K¢ 1 2 000 K¢
Kancelafské vybaveni 2LT00KE I ncelifeke potfeby (pera, papiry) 700 K& 1 700 K&
Mobilni telefon 3000 K& 2 6 000 K&
Kos 200 K& 2 400 K&
, . [Ruénik 150 K¢ 10 1500 K¢
Vybaveni na toaletu 2240 K¢ Déza na mydlo 40 K& 4 160 K&
Statka 60 K¢ 3 180 K¢&

Celkem 249 387 K&
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Priloha 3 Trzby za zakaznika

Trzby za jednoho zakaznika

133

2022 2023 10 2024 10
Pesimisticky odhad Pesimisticky odhad Pesimisticky odhad
Mésic | Pocet dni wcmﬂ 7dkazniki Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni wcmﬂ 7akaznikd Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni wcmﬂ zikaznikl Denni trzby | Mési¢ni trzba
v jeden den v jeden den v jeden den
Leden 31 0 - - Leden 31 50, 6 650 206 150 Leden 31 60 7980 247 380
Unor 28 55 7315 204 820 Unor 28 50 6650 186 200 Unor 28 60 7980 223 440
Biezen 31 40 5320 164 920 Biezen 31 50, 6 650 206 150 Biezen 31 60 7980 247 380
Duben 30 40 5320 159 600 Duben 30 50 6 650 199 500 Duben 30 60 7 980 239 400
Kvéten 31 45 5985 185 535 Kvéten 31 55 7315 226 765 Kvéten 31 65 8 645 267 995
Cerven 30 45 5985 179 550 Cerven 30 55 7315 219 450 Cerven 30 65 8 645 259 350
Cervenec 31 40 5320 164 920 Cervenec 31 50, 6 650 206 150 Cervenec 31 60 7980 247 380
Srpen 31 40 5320 164 920 Srpen 31 50 6650 206 150 Srpen 31 60 7980 247 380
Zaii 30 40 5320 159 600 Zafi 30 50 6 650 199 500 Zaii 30 60 7980 239 400
Rijen 31 45 5985 185 535 Rijen 31 55 7315 226 765 Rijen 31 65 8 645 267 995
Listopad 30 40 5320 159 600 Listopad 30 50 6650 199 500 Listopad 30 60 7980 239 400
Prosinec 31 40 5320 164 920 Prosinec 31 50, 6 650 206 150 Prosinec 31 60 7980 247 380
Celkem 1893 920 Celkem 2 488 430 Celkem 2 973 880
Realisticky odhad Realisticky odhad Realisticky odhad
. . .| Pocet zakaznikl P Neixt s o < .| Pocet zakaznikl P it e o < . | Pocet zakaznikl P st s
Mésic | Pocet dni R Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni R Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni R Denni trzby | Mésiéni trzba
v jeden den v jeden den v jeden den
Leden 31 0 - - Leden 31 60 7980 247380 Leden 31 70 9310 288 610
Unor 28 65 8 645 242 060 Unor 28 60 7980 223 440 Unor 28 70 9310 260 680
Biezen 31 50 6 650 206 150 Biezen 31 60 7980 247 380 Biezen 31 70 9310 288 610
Duben 30 50 6650 199 500 Duben 30 60 7980 239 400 Duben 30 70 9310 279 300
Kvéten 31 55 7315 226 765 Kvéten 31 65 8 645 267995 Kvéten 31 75 9975 309 225
Cerven 30 55 7315 219 450 Cerven 30 65 8 645 259 350 Cerven 30 75 9975 299 250
Cervenec 31 50 6 650 206 150 Cervenec 31 60 7 980 247 380 Cervenec 31 70 9310 288 610
Srpen 31 55 7315 226 765 Srpen 31 65 8 645 267995 Srpen 31 75 9975 309 225
Zaii 30 55 7315 219 450 Zaii 30 65 8 645 259 350 Zaii 30 75 9975 299 250
Rijen 31 55 7315 226 765 Rijen 31 65 8 645 267 995 Rijen 31 75 9975 309 225
Listopad 30 50 6650 199 500 Listopad 30 60 7980 239 400 Listopad 30 70 9310 279 300
Prosinec 31 55 7315 226 765 Prosinec 31 65 8 645 267995 Prosinec 31 75 9975 309 225
Celkem 2399 320 Celkem 3 035 060 Celkem 3520510
Optimisticky odhad Optimisticky odhad Optimisticky odhad
Mésic | Pocet dni wcmﬂ 7dkazniki Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni womﬂ 7dkaznikd Denni trzby | Mésiéni trzba Mésic | Pocet dni wcmﬂ zikaznikl Denni trzby | Mésiéni trzba
v jeden den v jeden den v jeden den
Leden 31 0 - - Leden 31 70 9310 288 610 Leden 31 80 10 640 329 840
Unor 28 75 9975 279 300 Unor 28 70 9310 260 680 Unor 28 80 10 640 297 920
Brezen 31 60 7980 247 380 Biezen 31 70 9310 288 610 Biezen 31 80 10 640 329 840
Duben 30 60 7980 239 400 Duben 30 70 9310 279 300 Duben 30 80 10 640 319 200
Kvéten 31 65 8 645 267995 Kvéten 31 75 9975 309 225 Kvéten 31 85 11305 350 455
Cerven 30 70 9310 279 300 Cerven 30 80 10 640 319 200 Cerven 30 90 11970 359 100
Cervenec 31 60 7980 247380 Cervenec 31 70 9310 288 610 Cervenec 31 80! 10 640 329 840
Srpen 31 65 8 645 267995 Srpen 31 75 9975 309 225 Srpen 31 85 11305 350 455
Zaii 30 65 8 645 259 350 Zaii 30 75 9975 299 250 Zaii 30 85 11305 339 150
Rijen 31 70 9310 288 610 Rijen 31 80 10 640 329 840 Rijen 31 90 11970 371 070
Listopad 30 70 9310 279 300 Listopad 30 80 10 640 319200 Listopad 30 90 11970 359 100
Prosinec 31 70 9310 288 610 Prosinec 31 80 10 640 329 840 Prosinec 31 90 11 970 371070
Celkem 2 944 620 Celkem 3 621 590 Celkem 4107 040
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Priloha 4 Nabidka tvorby webové prezentace

‘m' tigamaeu Nabidka tvorby zakiadni Cl a webové prezentace kavimy Kaffuovo
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‘m tigama.ey Nabidka ikladniCla é pr amy ‘m tigamaey Nabidka tvorby zakladni Cl a webové prezentace kavimy Kaffuovo

1. Pfedmét nabidky EARectntim
‘Sougésti nabidky je tym specialist, ktery bude zakizku realizovat, konkrétné:
Tento dokument je nabidkou spolenosti Trigama International s.r.o. (dale jen Trigama) pro Terezu -

Senior projektovy manaer
Kariskovou (dale jen kiient). Hlavnim zimérem kiienta je vytvoiit logotyp a webové strinky pro kavamu = Senior Ul designer
Kaffuovo. = Senior UX designer

= Senior frontend developer
2. Prog si nas vybrat

= S timto typem zakzky (zikladni Cl a webova prezentace) mame bohaté zkudenost, a to vieiné
reakzace zakizek v oblasti pohostinsti.
rymysli i stylové & korporiitni identity.
Trigama pro vas vytvoii piehledné a designové pékné webové strinky.
pr ytvifime jako jedinedny vy Zeny na Cl kiienta.

Webové strinky navihujeme a vytvifime responsivnim designem.

Do procesu tvorby strinek jsou zapojeni specialisté na UX a Ul *V pfipadé dobré soucir 5 (viz né dZe by této fazi zkricen.

Nami vytvifené stranky jsou pistupné a pouZiteiné.

= Phinivrhu jeme vidy s ohiedem na j3i trendy a technologie — to znamen:
s nasim designem mate jistotu vyusi i napic vi " i

Nadi klient jsou zapojeni do tvorby strinek a pruzné reagujeme na jejich aktuini podnéty.

= Jednim projektem nae spoleéni cesta zaind, ale nikde neni psino, Ze také konéi. Véfime, Ze
kdyZ se ndm podafi zakizku spinit k vasi piné spokojenosti, miZou se nase cesty v budoucnu

4. Harmonogram projektu

5. Soucinnost

‘Sougasti nabidky neni tvorba obsahu, ten tedy musi byt dodin od kiienta. Nejiépe pied tvorbou névrhu
webu, nejpozdéji viak pied implementaci webu (délka findinich textd ale miZe zpisobit odchylky

alizace od grafického navrhu). Rychla zpétna vazbs ¢ Y vy y i
opét protnout. Nabizime toti celou fadu daiSich siufeb, které vim mohou pomoci akcelerovat b 9 ) vezhe L
rozvoj vaseho podnikani.
= Reference nasi prace palszoste 2de.
3. Obsah dodavky
= Nvrh logotypu a zékiadnich barev
= UXIUI design webovych strinek
= Kompletni zdrojovy k6d webovjch strinek a podstrinek (pro CMS Wordpress)
= On-line rezervace a objednivky
s p—— bttty prasysovy
—— ettt s men s s ettty it R

Zdroj: Trigama International s.r.0, 15.3.2021
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Priloha 5 Nabidka tvorby webové prezentace cast 2

m ngamary Nabidka tvorby zakladni Cl a webove prezentace kavamy Kaffuovo

6. Cenova nabidka

6. 1 Zakladni cenova nabidka
Doddvka Cena Ki baz DPH Cona KC « DPH
Nivrh logotypu & zakladni CI* 10 000.- 12100.-
UIUX ndwrh webove prezentace 24000~ 20 040.-
Implementace webavé prezentace 28000~ 33880.-
Kompletni dodhvka 82000~ 75020~

* Tato poloZka je nabizena za zvyhoandnou cenu, kierd je plaind pouze v pfipacé objeanini grafickéno
nivthy a implementace webové prezentace. Niwrh logotypu a zakladni Cl je duledity pro kvaltni UVUX
ndurh webové prezentace.

6. 2 Nabidka hostingu a spravy webu

Dodarka Cena KE s DPH

Regrstrace a sprava domeény 3 bezp. certhikity 180.- 182.-

Server hosting wedové prezentace 300, 303.-

Pravideling monitoring, Gdedba a speava webovs " 2

2400 2004

Spriva socibinich siti (Facebook & Instagram) 2400~ 2604~

Mésiéni nakiady cefiem 5250~ 82353~
6. 3 Platebni milniky

Dodanka Platba

Zahdjeni projekty 0%

Dokondeni projektu 0%

Akcoptace projektu 20%

..':"..-m.u--..- e
et i o s e S04 0 128
‘m tigama.ey Nabidka tvorby zikiadni Cl a webové prezentace kavamy Kaffuovo

7. Zavére¢na ustanoveni

V nabidoe nejsou zapoéitiny niklady na Zidné viceprace. pokud se vyskyinou, budou Gétoviny Zvidst v
«cené 1 000 Ké/hod bez DPH.

V nabidce nejsou zapoditiny niklady na pfipadné pofizeni ficenci fontll nebo obrizkiffotografii z

placenjch galerii. Tyto budou pipadné Uitovany v pofizovaci cené bez navjseni (po predchozi
konzultaci s kiientem).

SloZeni jednotivjch vistupl miiZe bit upfesnéno a miZe dojit k Gpravé této cenové nabidky formou
dodatku nebo vytvofeni nabidky nové.

Podkiadem pr

Podminky této nabidky jsou platné do 15. 4. 2021.

ohledné nabidky za spoleénost Trigama sro:

Ing. Miroslav Jungwirth, telefon: +420
V Praze, dne 15. biezna 2021

Trigama Intemational s.r.o.

g s
e e not privasy
Wecen s¢ cansen e @

Zdroj: Trigama International s.r.o, 15.3.2021
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Priloha 6 Titulni stranka

KAVARNA KAFFUOVO 2l

Podnikatelsky
projekt

lereza Haraskova
Zivnostenské opravnéni Strakonice, Palackého namésti 331
Hostinska cinnost

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021
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Priloha 7 Pidorys kavarny

POPIS MISTNOSTI:

o uis stRoP | PoDVAMKA
101 | KAVARENSKY PROSTOR

02 | ke

o OBKLAD (2100)
10 (0BKLAD (2100
105

SATNA - ZAMESTNANC

N/ 20000=256mnm Bpv

OBJEDNAVATEL:
BC. TEREZA KARASKOVA

VYPRACOVALA:
KRISTYNA KLUIPOVA

ROK

202072021

KAVARNA

PUDORYS 1 N.P

DATUM

2021-3

11

MERITKO|C.VYKR.

DO1

ipova, 2021

4

Zdroj: Kristyna Kl
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