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Anotace

Bakalatfska prace se zabyva Zzivotem lidi po transformaci ustavni péce v Centru
socialnich sluzeb Stod. Transformace socialnich sluzeb je proces, ktery u nas probiha jiz
od roku 1989, ale hlavni pozornost se mu dostava az v téchto letech. Projekt se snazi

lidem s postizenim umoznit, zit bézny zivot.

Ustavni zafizeni sebou pfind&i mnoho rizik, kterd ovliviuji kvalitu Zivota osob
s mentalnim postizenim. Jednim z rizik je neaplné dodrzovani lidskych prav.
V teoretické Casti jsou charakterizovany a popsany pojmy jako osoby s mentalnim
postizenim, zakon o socialnich sluzbach, standardy kvality, mozna rizika tstavni péce

a proces transformace.

Praktickd cast bakalafské prace je zaméfena na miru dodrzovani lidskych prav
a zlepSeni kvality Zivota osob s mentalnim postizenim V obdobi po transformaci.
Bakalaiska prace je zakoncena kvalitativnim vyzkumem. Respondenty jsou pracovnici

a klienti Centra socidlnich sluzeb Stod, ktefi prosli transformaci.

Cilem prace je zjistit, zda doslo po transformaci tstavni péce v Centru socialnich sluzeb
Stod, opravdu ke zlepSeni kvality Zivoty, a k dodrzovani lidskych prav jak transformace

slibuje.

Klicova slova

Centrum socialnich sluZzeb Stod — dale jen CssStod, Kvalita Zivota, mentélni postiZeni,

transformace, socidlni sluzba, standardy kvality



Annotation

The bachelor thesis deals with the lives of people after the transformation of
institutional care in the Center for Social Services Stod. The transformation of social
services is a process that has been going on in our country since 1989, but it has only
received its main attention in those years. The project seeks to enable people with
disabilities to live a normal life.

Institutional facilities carry many risks that affect the quality of life of people with
mental disabilities. One of the risks is incomplete respect for human rights. The
theoretical part characterizes and describes concepts such as people with mental
disabilities, the law on social services, quality standards, possible risks of institutional

care and the process of transformation.

The practical part of the bachelor thesis is focused on the level of respect for human
rights and improving the quality of life of people with mental disabilities in the post-
transformation period. The bachelor thesis ends with qualitative research. The
respondents are employees and clients of the Stod Social Services Center who have

undergone a transformation.

The aim of the thesis is to find out whether there was a real improvement in the quality
of life after the transformation of institutional care in the Stod Social Services Center,
and respect for human rights as the transformation promises.

Keywords

Quality of life, mental disabilities, guality standards transformation, social service,

social services center Stod
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UvVOD

Tématem Bakalaiské prace je ,Kvalita zivota osob s mentdlnim postizenim po
transformaci Ustavni péce Centra socialnich sluzeb Stod“. Centrum socialnich sluzeb
Stod mé dlouholetou historii, jeji vznik je tradovan jiz od roku 1913, kdy vznikl jako

,Ustav pro mladez dusevné a télesné postizenou®.

V roce 2007 se zacala v centru planovat transformace. Transformace tstavni péce by se
méla snazit lidem s postizenim umoznit, zit bézny zivot. Zaclenit lidi s mentalnim

postiZenim a pfinaset jim tim novy pohled na Zivot.

Cilem prace je zjistit, zda doslo po transformaci ustavni péce v Centru socialnich sluzeb
Stod, opravdu ke zlepSeni kvality Zivota, a k dodrzovani lidskych prav jak transformace
slibuje.

Bakalarskd prace je rozdélena na dvé Casti, na Cast teoretickou a Cast praktickou.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do péti kapitol.

Prvni kapitola je vénovana historii v péci 0 lidi S mentalnim postizenim
a charakteristice socialnich sluZzeb. V druhé kapitole je specifikovano mentalni postizeni
a jeho charakteristické rysy. Tteti kapitola predstavuje kvalitu zivota 0sob s mentalnim
postiZzenim,mozna rizika ustavni péce, zékladni lidska prav a standardy kvalit socidlnich
sluzeb. Ctvrta kapitola je vénovana samotné transformaci neboli deinstitucionalizaci.

V posledni paté kapitole je pfedstaveno zatizeni Centra socialnich sluzeb Stod.

V praktické ¢asti je zobrazeno samotné vyzkumné Setfeni v zafizeni. Je v ni predstaven
vyzkumny vzorek a metody, které byly pfi vyzkumu pouzité. Byla zvolena metoda
kvalitativniho vyzkumu a polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovory jsou vedené
s klienty vyuZivajici sluZzbu centra ve vékové kategorii okolo 50let. Druhou skupinou
dotazovanych jsou pracovnici centra, ktefi procesem transformace prosli. Zavérem

praktické ¢asti jsou odpovédi na otazky a vyhodnoceni vyzkumu.



TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE PECE O OSOBY S MENTALNIM
POSTIZENIM

Jiz od pradévna jsou soucasti nasi spolecnosti lidé, ktefi jsou od nas odlisni, ale piesto
jsou to lidé jako my. Lidé se stejnymi potiebami a touhami, i kdyZ si to Casto
neuvédomujeme. Takovi jsou lidé s mentalnim postizenim. Mnoho stoleti ve
spolecnosti pieziva izolace mentalné¢ ¢i zdravotné hendikepovanych. Prvni zminky

o likvidaci a izolaci mentaln€ postizenych miizeme najit jiz v dob¢ pred Kristem.

O lidech s mentalnim postizenim se mizeme docist jiz v papyrusovych svitcich
v egyptskych Thébach. Ve svitkach je mentalni postiZzeni popisovano jako postizeni téla

a mysli, které souvisi s urazem hlavy a mozku.

Piistup k témto lidem se po staleti ménil. Ve starovékém Recku a Rimé dochazelo
k zabijeni déti, které jevily znidmky postizeni. V Recku takové déti vrhali ze skaly,
zatim co v Rimé dochézelo k topeni déti v fece Tibefe. Poéatkem druhého stoleti po

Kristu se takovéto déti prodavaly koCovnym spolecnostem pro pobaveni.1

Ve sttedovéku se o socialn€ neptizplisobivé starala rodina. Pokud tento ¢lovék rodinu
nebo piibuzné nemél, ocitl se v pozici vyhnance. Z potieby chréanit spole¢nost pred
socialné¢ nevhodnymi individui vznikaly vetejné Spitaly, zacali se rozvijet nalezince,
kam byly déti odkladany. Tim ubylo jejich usmrcovani. V klasterech nebo chradmech
se zakladaly specializované mistnosti, jednalo se o formu pomoci a pohostinstvi, které
klaSter nebo chram poskytoval Zebrakiim, nemocnym, choromyslnym nebo blaznim.
Zakladani nalezinct a $pitald se povazuje jako pocatky vzniku ustavni péce. Vznikla
potieba profesionadlnich oSetfovatelii, kterou vykonavali duchovni, mnisi nebo jeptisky.

Z pocatku byla zfizovatelem cirkev, pozdé&ji 1 panovnici.2

! RUTILOVA, Dagmara., CAMSKY, Pavel., SEMBDNER, Jan. Socidlni sluzby, tvorba a zavideni
Standardii kvality poskytovanych socialnich sluzeb. Tabor: Asociace poskytovatelil socialnich sluzeb CR,
2008. ISBN 978-80-254-3427-7.

2 MUHLPACHR, Pavel. Vyvoj ustavni péce: (filosoficko-historicky pohled). Brno: Masarykova
univerzita, 2001. ISBN 80-210-2512-3.
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V obdobi osvicenstvi vznikaly interna¢ni budovy, Spitaly, cirkevni instituce, charity
a dobrocinna zafizeni. V internacnich budovach byli lidé s duSevnim postizenim
uvéznéni spolu s trestanci v kobkéach véznic, nebo ve velkych salech nemocnic zaroven
s nemocnymi, kde tyto Spitaly nepiedstavovaly klasickou I¢kaiskou instituci, ale byly
oznadovany za tieti kategorii represe mezi policii a soudem. Spitaly v této dobé nemély
povahu péce o nemocné. Plsobily jako mravni instituce, pro které bylo typické trestat
a postihovat ty, ktefi nepatii pfed soud. Hlavnim motivem byla naprava, mravni natlak
a poté prace. Pravidlo nucenych praci vzniklo i pro duSevné postizené. Diky této
pracovni povinnosti, se zjistila jejich neschopnost pracovat. V této dobé¢ je na Silenstvi
poprvé nahlédnuto socidln€, jako na neschopnost pracovat a nemoznost zapojit se

plnohodnotn¢ do spoleénosti.3

Velka zména v nahliZzeni na zdravotnickou péci je spjata s Philippem Pinelem, ktery
prosadil v letech 1793 - 1796 reformu zdravotnické péfe v ramci vefejné péce
o zdravi lidi, ktera je vyznamnou skutecnosti ve vyvoji tstavni péce. Pinel byl prvnim,
ktery psychiatrii zatadil do vSeobecné mediciny, ¢imz se mu podafilo prolomit socidlni
a védeckou izolovanost duSevné nemocnych, takze se jim pozvolna dostalo 1ékaiské
péce. Stal se zakladatelem psychiatrie jako specialniho Iékatského oboru. Profesor Pinel
rozeznéaval jiz relativné presné rGzna psychiatrickd onemocnéni jako manii nebo
melancholii. Uvazoval o pfi¢inach dusevnich nemoci, a délil je na vné&jsi a vnitini.
Pinelovou hlavni zéasluhou na poli mediciny je zatfazeni duSevnich chorob z jejich
nespravnych spolecenskych vazeb. Do té doby byli dusevné nemocni chapéni

a zafazovani do skupiny obecné nebezpecnych hlupaki a blazni, s nimiz se zachazelo

. v -4
jako se zlocinci.

U néas zacaly prvni velké tstavy vznikat na pielomu 16. a 17. stoleti. Josef II. v roce
1781 vydal tzv. direktivni pravidla, kterymi se zaslouZil o rozvoj specializované péce.
Pravidla uréovala, pro jaké skupiny obyvatel budou tstavy ztizovany a na jakou formu

(24

péce se zameii. V dalSich letech zacaly v Habsburskych zemich vznikat nalezince,

3 MUHLPACHR, Pavel. Vyvoj ustavni péce: (filosoficko-historicky pohled). Brno: Masarykova
univerzita, 2001. ISBN 80-210-2512-3.

*Philippe Pinel (online)© 2022 (cit. 2022-02-09) https://primar.sme.sk/c/4116597/philippe-pinel.html
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sirotéince, porodnice, nemocnice pro nemocné a chorobince. Chorobinec byl Gstav, pro
nevylécitelné nemocné, prestarle nebo pro osoby, které svym postizenim mohly
vzbuzovat odpor vetejnosti. Zivot v chorobinci mél jasny fad a vSe meélo sviij cas.

Vstavani, modlitba, osobni hygiena, vyucovani, prace, odpoéinek.5

Na prelomu 18. a 19. stoleti zac¢ind dochézet ke koncentraci sirotkd, duSevné
nemocnych chudych a starych lidi ve specializovanych ustavnich zafizenich. Na
venkové byli tito lidé ubytovavani v pastouskach a obyvatelé se stiidali v pé¢i o n€. Zde

C e TSI
je jiz zaklad v komunitni socidlni sluzbé.

Nejslavnéjsi ustavem prvni republiky byly Masarykovy domy — socidlni ustavy
hlavniho mésta Prahy v Kr¢i. V aredlu se mimo jiné nachézeli i ¢tyfi chorobince pro

1200 chovanct.’

Po roce 1948 piesla povinnost postarat se o lidi z Gstavi, do rukou statu. Tim se socialni
prace centralizovala. Vznikd uzavieny svét pro klienty, kde plati normy, hodnoty
a pravidla odlisna od venkovniho svéta. Velka ¢ast ustavi byla zaloZzena v dobé po
valce, kdy byl vytvoien systém ustavni péce, ktery zieteln¢ stanovil kritéria, kam bude
postizeny jedinec zafazen. Ustavy byly rozdéleny na zdravotni, socialni, nebo
vychovné. VétSina téchto ustavii nebyla stavéna pro ucel, kterému pozdéji slouzily.
V Ceské republice se Ustavy nachazely v byvalych zamcich, v klasterech a Gasto
i v pamatkové chranénych budovach. Nejvaznéjsi problémem ustavi bylo jejich
prostorové pietizeni, kdy v jedné mistnosti bydlelo 15 az 20 klientl. Klienti méli maly
osobni prostor zredukovany na postel a no¢ni stolek. Socialni sluzby byly poskytovany
ve velkych ustavech s mnohaliizkovymi pokoji, na dodrzovani lidskych prav se nebral

zietel, Spatné byly 1 hygienické podminky. Hlavni mySlenkou bylo, umistit lidi

> HALIROVA, Martina, SYCHROVA, Adriana, ed. Ustavni péce v resocializacnim kontextu. Pardubice:
Univerzita Pardubice, 2014. ISBN 978-80-7395-756-8.

® MATOUSEK Oldtich. Socidlni sluzby. Praha. Portal 2007. ISBN 978-7367-310-9

" MATOUSEK Oldtich. Socidlni sluzby. Praha. Portal 2007. ISBN 978-7367-310-9
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S postizenim do ustavi, aby je tak separovali od ,,zdravé“ populace. Péce se soustiedila

na uspokojeni zékladnich potieb a na dohled nad chovanci.®

Ve 20. stoleti zacina byt ustavni péce kritizovana a dochazi ke zmenSovani tstavi.
Zaroven se hleda vhodna alternativa k ni. Vznikaji terapeutické komunity, komunitni
centra, staciondfe, chranénd bydleni a jiné. Po roce 1989 dochazi pomalu k procesu

o . C 9
transformace socialnich sluzeb, ktera trva do dnes.

1.1 Socialni sluzby po roce 1989

Po roce 1989 v souvislosti s politicko-ekonomickou transformaci v nasi republice doslo
ke zmé&nam socialni politiky. Oblast socidlnich sluZeb prosla v této dob¢ fadou velkych

zmeén.

V tstavnich zafizenich se po roce 1989 zacinaji formulovat Standardy kvality socidlnich
sluzeb, které¢ vsak nebyly zakomponovany do zadné zakonné upravy a byly jen
doporucovany jako pomiicka k poskytovéani socidlnich sluzeb. Cirkve zacaly ztizovat
organizace, jako je Charita nebo Diakonie, které se specializovaly na poskytovani
socialnich sluzeb. Nabidka socialnich sluZzeb se rozSifuje, a do systému vstoupil
obcCansky sektor, ktery zalozil nestatni subjekty. Ty zacaly poskytovat novou formu
socialnich sluzeb, tzv. alternativni socidlni sluzby a vytvarely nové trendy ve vyvoji
socialnich sluzeb. Problematickou oblasti bylo financovani nestatnich poskytovatelii
socidlnich sluzeb. Jejich rozvoj nebyl pfili§ harmonizovany, nebot’ oblast socidlnich

v v v . . v v v 1
sluzeb nebyla feSena legislativné a koncepcné. 0

*MUHLPACHR, Pavel. Vyvoj dstavni péce: (filosoficko-historicky pohled). Brno: Masarykova
univerzita, 2001. ISBN 80-210-2512-3.

MATOUSEK, Oldtich. Ustavni péce. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995. Studijni texty
(Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-85850-08-7.

10 RUTILOVA, Dagmara., CAMSKY, Pavel., SEMBDNER, Jan. Socidlni sluzby, tvorba a zavadéni
Standardii kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. Tabor: Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR,
2008. ISBN 978-80-254-3427-7
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Obcanska sdruzeni nebo obecné prospesné spolecnosti az do roku 2007 nemusely mit
zaméstnance na odbornou ¢innost s pozadovanou kvalifikaci a ze strany statu nebyly
vytvoreny zadné pozadavky na tyto organizace ani dohled nad urovni sluzeb, které tyto
organizace poskytovaly. Probihaly prvni zkuSebni a dobrovolné inspekce kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb v letech 2001 - 2002, ze kterych se jednoznaéné

v c o wvr r . N 3 ’ vr ’ 11
vyplynulo, Ze nejvétsi problémy jsou ve statnich stavnich zatfizenich.

V 90. letech 20. stoleti prosly socialni sluzby dal$i spoustou zmeén. V souvislosti
s pfevazné politicko - spolecenskymi zménami na prelomu 80. a 90. let byly na n¢které
objekty, ve kterych se poskytovaly socidlni sluzby uplatnény restitu¢ni naroky. Tato
situace prispéla k tomu, Ze fada nevyhovujicich a zastaralych objektii byla nahrazena

, , , w12
vystavbou novych a modernich zafizeni.

V roce 2003 byl vladou Ceské republiky projednan a schvalen konzultaténi material
s nazvem Bild kniha v socialnich sluzbach. Tento dokument vymezil principy
poskytovani socialnich sluzeb, které tvori zaklad socidlnich sluzeb. Je zde uvedeno

sedm principt 3 _ nezavislost a autonomie
- za€lenéni a integrace
- respektovani potieb
- partnerstvi
- kvalita

- rovnost bez diskriminace

" RUTILOVA, Dagmara., CAMSKY, Pavel., SEMBDNER, Jan. Socidlni sluzby, tvorba a zavidéni
Standardii kvality poskytovanych socialnich sluzeb. Tabor: Asociace poskytovatelil socialnich sluzeb CR,
2008. ISBN 978-80-254-3427-7

12 PR[ngA, Ladislav. Ekonomie socidlnich sluzeb. Praha: ASPI Publishing, 2003. ISBN 80- 86395-69-3.

B RUTILOVA, Dagmara., CAMSKY, Pavel., SEMBDNER, Jan. Socidlni sluzby, tvorba a zavdideni
Standardii kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. Tabor: Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR,
2008. ISBN 978-80-254-3427-7
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- narodni standardy

Zakladni myslenky této Bilé knihy v socidlnich sluzbach se podaftilo uvést do praxe az

v okamziku, kdy nabyl u¢innosti zékon o socialnich sluzbach. 14

Pravni uprava, kterd upravovala poskytovani socidlnich sluzeb do 1.1. 2007, byla
obsazena v riznych pravnich ptedpisech — zdkonech a podzakonnych pravnich norméch
— vyhléaskach. Stézejnim zakonem, ktery upravoval, komu bude poskytovana socidlni
péce a druhy socialnich sluzeb, byl zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni, ve

znéni pozdéjsich predpist a provadéci vyhlaskou MPSV. "

1.2 Zakon o socialnich sluzbach

K 1. 1. 2007 nabyl tc¢innosti novy a stézejni zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach a vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zdkona
0 socialnich sluzbach. Tento pravni predpis spolu se zakonem ¢. 110/2006 Sb.,
o0 Zivotnim a existenénim minimu a zakonem ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

zménil systém socialni péce v CR.'

V popiedi zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je socialni zalenovani se
socialni soudrznosti spole€nosti, to tvofi vyznamnou zménu oproti pfedchozim pravnim
upravam. Hlavnim cilem socidlni sluzby je pomoc lidem, kteti se ocitli v neptiznivé

Zivotni situaci, aby mohli byt rovnocennymi &leny spoleénosti.’

¥ SOKOL, Radek., TREFILOVA, Véra. Socidlni pracovnik v rezidencnich zarizenich socialnich sluzeb.
Praha: ASPI, 2008. ISBN 978-80-7357-316-4.

> SOKOL, Radek., TREFILOVA, Véra. Socidlni pracovnik v rezidencnich zarizenich socidlnich sluzeb.
Praha: ASPI, 2008. ISBN 978-80-7357-316-4

*MATOUSEK Oldfich. Socidlni sluzby. Praha. Portal 2007. ISBN 978-7367-310-9

7 SOKOL, Radek., TREFILOVA, Véra. Socidlni pracovnik v rezidencnich zarizenich socialnich sluzeb.
Praha: ASPI, 2008. ISBN 978-80-7357-316-4
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1.2.1 Charakteristika socialnich sluzeb

Socialni sluzby v Ceské republice jsou systémem, ktery poskytuje pomoc pii pééi
0 vlastni osobu, stravovani a ubytovani. Dale také nabizeji pomoc pfi zajisténi chodu
domécnosti a pifi oSetfovani. Mohou pomoci s vychovou, poskytuji informace
a zprosttedkovavaji kontakt se spoleCenskym prostiedim. Potfebnou pomoc nabizi

1 pfi prosazovani prav a zajmu.
Formy socialnich sluzeb

Sluzby jsou organizovany a rozdéleny podle zékona ¢. 108/2006 Sb. z hlediska formy
na sluzby poskytujici socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni

prevence. Sluzby mohou byt poskytovany formou pobytovou, ambulantni  a terénni.

Socidlni poradenstvi se rozdéluje dle zdkona na zdkladni a odborné. Zakladni
poradenstvi se chape jako Cinnost, kterd poskytuje potifebné informace a pfispiva
k feSeni neptiznivé socialni situace. Odborné socialni poradenstvi je ur¢eno jednotlivym
socialnim skupinam. Muze se jednat o manzelské poradny, rodinné poradny, poradny

pro seniory ¢i poradny uréené pro soby Se zdravotnim postizenim, a pod.18

Sluzby socidlni péce se charakterizuji jako sluzby, které pomdahaji osobam zajistit
fyzickou a psychickou sobésta¢nost. Cilem je umoznit, aby se v co nejvétsi mife
zapojily do bézného zivota spole¢nosti. Osobam, kdy zapojeni se do spolecnosti jiZ neni
mozné, socialni péce zajistuji diistojné prostiedi a zachazeni. Mezi sluzby socialni péce
zakon zafazuje osobni asistenci, pecovatelskou sluzbu, tisnovou péci, privodcovské
a predcitatelské sluzby, podporu samostatného bydleni, odleh¢ovaci sluzby a centra

dennich sluzeb. Patii zde také tydenni a denni stacionafe, domovy pro osoby se

8 Socidlni sluzby (online)© 2022 (cit. 2022-01-3) dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-
sluzby-1
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zdravotnim postizenim, domovy pro seniory ¢i domovy se zvlastnim rezimem, chranéné

bydleni nebo socialni sluZby, které jsou poskytovany ve zdravotnickych zafizenich.™

Sluzby socialni prevence usiluji o zabranéni socialniho vylouceni osob, které jsou
ohrozeny diky krizové socidlni situaci. Cilem sluzeb socialni prevence je takova pomoc,
ktera vede u osob k piekondni neptiznivé socialni situace a rovnéz spole¢nost ochratnuje
pfed vznikem a Sifenim nezddoucich spoleCenskych jevl. Podle zdkona o socialnich
sluzbach patifi mezi druhy socialni prevence rand péce, telefonickd krizova pomoc,
tlumoc¢nickd sluzba, azylové domy, domy na pull cesty, noclehdrny, sluzby nésledné
péce, kontaktni centra a krizovd pomoc nebo socidlné¢ aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi. Soucasti jsou také nizkoprahové denni centra ¢i nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez, socialn¢ aktivizacni sluzby, socidln€ terapeutické dilny nebo také socidlni

rehabilitace. %

1.2.2 Vymezeni pojmi zakona o socialnich sluzbach

Vymezeni nékterych dilezitych pojmi (zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,

ve znéni pozd¢jsich predpist): -
Socialni sluzba

Socidlni sluZzbou se rozumi ¢innost nebo soubor Cinnosti, které maji zajistit lidem
v nepiiznivé socialni situaci podporu a pomoc, a to zejména v oblasti socidlniho

zaclenéni a plsobit preventivné proti socialnimu vylouceni.

Neprizniva socialni situaci

¥ Socidlni sluzby (online)© 2022 (cit. 2022-01-03) dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-
sluzby-1

%% Socidlni sluzby (online)© 2022 (cit. 2022-01-03) dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-
sluzby-1
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Neptiznivou socidlni situaci je povazovan zdravotni stav, ktery mé vliv na sobéstacnost
clovéka, krizové socialni situace, znevyhodnéné prostfedi, ohrozeni prav a zajmu,

oslabeni a ztrata schopnosti se o sebe postarat z diivodu véku a rizikovy zpusob Zivota.
Prirozené socialni prostiredi

Ptirozené socialni prostiedi tvofi pfedevsim rodina a osoby blizké, domacnost a socialni
vazby k tém, se kterymi je domdacnost sdilena a mista, kde se realizuji socidlni aktivity

jako napft. zaméstnani, vzdélavani apod.21

1.2.3 Kovalifika¢ni predpoklady v socialnich sluzbach

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich ptedpist, definuje
také odbornou zptsobilost pracovnikil v socidlnich sluzbach, ktefi vykonéavaji odbornou

¢innost - socialni pracovnik
- pracovnik v socialnich sluzbach
- zdravotnicky pracovnik
- pedagogicky pracovnik

- dal$i odborni pracovnici, ktefi ptimo poskytuji uzivateliim socidlni sluzby, kde je

odbornou zplisobilosti vysokoskolské vzdelani (napf. pravnik, teolog)

- v socialnich sluzbach plsobi také dobrovolnici, jejichZz cinnost je upravena

v zakoné €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzb¢, ve znéni pozdéjsich predpisii.

V zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, jsou
zvlast upraveny ptedpoklady pro vykon cinnosti socidlniho pracovnika a pracovnika

v socialnich sluzbach.?

*! zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

2 Socidlni sluzby (online)© 2022 (cit. 2022-01-3) dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-
sluzby-1
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1.2.4 Zakladni ¢innosti u poskytovanych socialnich sluzeb

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi také uvadi
zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb, které jsou poskytovatelé socialnich
sluzeb povinni vzdy zajistit. Rozsah jednotlivych ukont, které jsou poskytovany
v ramci zdkladnich Cinnosti je stanoven ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji ncktera ustanoveni zadkona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich
predpisii. Nékteré dalSi Cinnosti poskytované nad ramec zakladnich cinnosti lze

poskytovat fakultativng. 2

% zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve zn&ni pozdgjsich predpist
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2 MENTALNI POSTIZENI

Mentalni postizeni patii k nejbéznéj$§im porucham v populaci. Udava se, ze v populaci
Zije priblizng 3-4 % lidi s touto poruchou.? V sou¢asné dobé se pro oznaceni sniZeni
rozumovych schopnosti nejcastéji uziva termin mentalni retardace, ktery navozuje
predstavu urCité docasnosti opozd’ovani ve vyvoj. Tento termin piisobi na rodice vice
optimisticky nez termin postizeni, vyvolava pocit trvalosti a nezménitelnosti stavu

ditste.®

2.1 Nejcéastéjsi priciny vzniku

K mentéalni retardaci muze vést cela fada rtznorodych pficin, které se vzijemné
podminuji, prolinaji a spoluplsobi. Ve vyzkumu pfi€in, vystupovala dvé rozdilna
hlediska. Hledisko dédi¢nosti a vlivy prostiedi a vychovy na vyvoj ¢lovéka. Hledisko
vlivu prostfedi na utvareni osobnost ¢lovéka a jeho schopnosti, nezohlednuje vlivy

c 2
geneticke. 6

Nejcastejsi pficiny vzniku mentalniho postizeni délime na prenatalni (vlivy plsobici
pfed porodem), perinatalni (vlivy pisobici pfi porodu a v kratkém case po ném)

a pFi¢iny postnatalni (vlivy pisobici v priibdhu Zivota). */

* MICHALIK, Jan. Zdravomi postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-
859-3

» SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000.
ISBN 80-717-8506-7

% SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzd&lavani, vychova, socialni péte. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000.
ISBN 80-717-8506-7

¥ MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-
859-3 str 17
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2.2 Definice mentalniho postiZeni

Mentalni retardace je vrozeny stav, ktery se vyznacuje omezenim rozumovych
a adaptivnich schopnosti, jinymi slovy nedoslo k primérenému a uplnému rozvoji
mentalnich schopnosti c¢loveka. Adaptivnimi schopnostmi mame na mysli schopnost
¢loveka jednat samostatné na urovni sveho véku a v ramci kulturni normy. Poznavaci,
recove, pohybové a socialni dovednosti, jejichz uroven lze merit standardizovanymi

. . . . o v . v v 28
psychometrickymi testy, jsou proti priimeéru vyrazné snizeny.

»Mentalnim postizenim nebo mentdlni retardaci nazyvame tedy trvalé snizeni
rozumovych schopnosti, které vzniklo v disledku organického poskozeni mozku.
Mentalni postizeni neni nemoc, je to trvaly stav, zpusobeny neodstranitelnou

. . , 29
nedostatecnosti nebo poskozenim mozku. *

Mentalni retardace se projevi u clovéka, ktery ma sniZené schopnosti v osvojovani si
veédomosti, dovednosti a navyku, tak jak je to charakteristické pro ostatni populaci bez
postizeni. Ve vétsine socialnich vztahu bude mit mentalni retardace za nasledek socialni
handicap. Clovék s mentdlni retardaci se tak s velkou pravdépodobnosti setkd
S obtizemi pri napliiovani socialnich roli charakteristickymi pro cloveka stejného véku,
stejného pohlavi, pricemz oba jsou prislusniky stejného Sirsiho sociokulturniho

prostiedi. 30

28 CADILOVA, Véra, JUN, Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentalni retardaci a s
autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.str 22

2 SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzd&lavani, vychova, socialni pée. Vyd. 1. Praha: Portal,
2000. ISBN 80-717-8506-7.str 29

% CERNA, Marie, a kol. Ceskd psychopedie, Praha:1vydani,Nakladatelstvi Karolinum ISBN 978-80-246-
1565-3 str. 79
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2.3 Druhy mentalniho postiZeni

Podle zavaznosti postizeni délime mentalni retardaci do ¢tyf skupin:
Lehké mentalni postizeni (IQ 50-70)

Lehkou formu mentalniho postizeni ma cca 80 % postizenych. Vyvoj lidi s mentalnim
postizenim neboli mentélni retardaci (dale MR) je opozdéni jiz od détského véku. Reg
se rozviji pozd¢ji a pomaleji, ale rozvine se. Tyto déti nejsou vétSinou schopné zvladat
ucivo zédkladni Skoly. Problémy mivaji pfedevsi v abstraktnich a logickych pfedmétech.
S lehkou mentalni retardaci jsou spjaty poruchy uceni, dyslexie, dyskalkulie, dysgrafie.
Lidé slehkou MR jsou c¢asto samostatni, s lehkou podporou zven¢i, dokazou sami
bydlet.®

Stiredné tézké mentalni postiZeni (I1Q 35-49)

Déti se stiedné tézkou mentalni retardaci zvladnou pfi Skolni dochazce zaklady trivia.
V sebeobsluze jsou vétSinou samostatni, potfebuji vSak dohled a pomoc pii feSeni
Mentalni vék odpovida zhruba 4-8 let. Pracovni uplatnéni nachédzeji v chranénych
dilnach. Ke stfedné téZké mentalni retardaci se Casto pfidruzuji dal$i nemoci, jako
porucha autistického spektra, kterd snizuje jejich zalenéni do bézného zivota. Dalsi
pfidruzenou nemoci mize byt vyvojova afdzie, kterd omezuje komunikaéni

schopnosti.*
TéZké mentalni postizeni (IQ 20-34)

Osoby s tézkou mentalni retardaci nejsou schopni naucit se zaklady trivia. Pii spravném
vedeni si miZou osvojit mnoho dovednosti a s vé&tsi mirou podpory zvladnou sebe
obsluzné dovednosti. Néktefi najdou uplatnéni v chranénych dilndch. Mentalni vek se

pohybuje v pasmu 18 mésict az 3,5 let. I pii t€zké mentélni retardaci se pfidruzuje

3 CADILOVA, Véra, JUN, Hynek a THOROVA Katefina. Agrese u lidi s mentalni retardaci
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.

8 CADILOVA, Véra, JIOJN,Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentadlni retardact
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.
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porucha autistického spektra a vyvojova afazie. Cast&ji se také vyskytuje stereotypni

, ., 33
chovani.

Hluboké mentalni postizeni (IQ <20)

Re¢ je znand omezena, véetné porozuméni zékladni pokynt. S hlubokou MR je
spojena omezena hybnost ¢i v nékterych ptipadech dokonce imobilita. Mentélni vék je
niz§i nez 18 mésict. Dnes jiz zname vzdélavaci metody pro rozvoj lidi s MR,

nepovazujeme je jiz za nevzdélavatelné, jako tomu byvalo diive. 34

Osoby s jinou mentalni retardaci

V ptipad¢, ze za pomoci obvyklych metod nelze stanovit stupeini intelektového postizeni

jsou jedinci zafazeni do této kategorie.®

Nespecifikovana mentalni retardace

Do této kategorie jsou zafazeny osoby, u nichz je mentalni retardace prokézana, ale
neni zde dostatek informaci pro to, aby bylo moZzné pacienta zafadit do nékteré
z uvedenych kategorii. SniZeni rozumovych schopnosti nesouvisi s organickym

poskozenim mozku, ale pfi€¢inou jsou jiné faktory, napf. genetické, socialni, apod.36

3 CADILOVA, Véra, JUN, Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentalni retardact
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.

3 CADILOVA, Véra, JIjN,Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentdlni retardaci
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.
% CADILOVA, Véra, JUN, Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentdlni retardaci

a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.

% CADILOVA, Véra, JUN, Hynek a THOROVA, Katefina. Agrese u lidi s mentdlni retardaci
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.
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2.4  Charakteristické rysy a projevy osob s mentalnim postiZenim

Vnimani osob s mentalnim postizenim ma sva specifika zpiisobena jak fyziologickymi,
tak psychologickymi faktory. Pro zrakové vniméni je typické jeho zpomalené tempo,
snizeny rozsah, nedostate¢né vystihovani vztahi a souvislosti, snizend diferenciace,
porucha rozliSovani figury v pozadi, porucha analyticko- syntetické CcCinnosti.
U sluchového vniméani dochazi k poruSe sluchové ostrosti, poruse vnimani rytmu.
Nejméné je u téchto osob postizeny hmat. Predstavy jsou u nich nepfesné, nejasné,

o L , 37
utrzkovité, neuplne.3

Uroven mysleni je poskozena nejvice, pojmy se vytvareji tézkopadng, usudky byvaji
nepiesné. Objevuji se tendence k stereotypiim. Pamét’ je naruSena ve vSech fazich:
v§tépovani, zapamatovani, uchovani, vybaveni. Re¢ souvisi s myslenim a poznavacimi
procesy. Byva omezena slovni zasoba, objevuji se agramatismy, nepfiméfené pouzivani
neadekvatnich slov. Podle hloubky postizeni se kvalita i kvantita fe¢i pohybuje od
pudové urovné az k feci, ktera se blizi normg.*®

Po strance emoc¢ni maji osoby s mentidlnim postiZenim mensi schopnost se ovladat.
Napadnosti v chovani jsou mnohdy zplsobeny nepochopenim zadané informace nebo
neschopnosti dat najevo svij aktudlni stav jinym, pro okoli srozumitelngj$im,

; 39
zpiisobem.

2.5 Moznosti vzdélavani

mentalnim postizenim.Vychovu a vzdélavani osob s mentalnim postizenim chépeme

% BARTONOVA, Miroslava, BAZALOVA Barbora a PIPEKOVA Jarmila. Psychopedie: texty
k distan¢nimu vzdélavani. 2. vyd. Brno: Paido, 2007. ISBN 978-80-7315-161-4.

% FISCHER, Slavomil. Specidini pedagogika: edukace a rozvoj osob se specifickymi potiebami v oblasti
somatické, psychické a socialni: ucebnice pro studenty ucitelstvi. Praha: Triton, 2014. ISBN 978-80-
7387-792-7.

% SVARCOVA, Iva, Mentdini retardace: vzd&lani, vychova, socialni péce, Praha: Portal, 2006. ISBN 80-
7367-060-7
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jako celozivotni proces. U mentalné postizenych, u nichz kognitivni procesy probihaji
podstatné pomaleji neZ u ostatni populace, stale vyraznéni vystupuje potieba jejich
permanentniho rozvijeni, stalého opakovani a prohlubovani jejich znalosti a dovednosti.
Je dilezité soustavné vedeni ke stale komplexnéjSimu poznavani okolni skutecnost,

které je jednim z pfedpokladll integrace do spolecnost.

Vzdélavani ma byt disledné vézano k individualné rznym potfebam a moznostem
jednotlivych déti, véetné specialnich vzd€lavacich potfeb. Kazdému ditéti je tfeba
poskytnout pomoc a podporu v mife, kterou individualné potiebuje, a v kvalité, ktera
mu vyhovuje. Pedagogické analyzy by mély vychazet z individualnich potieb a zajmi
ditéte, ze znalosti jeho aktudlniho rozvojového stavu i konkrétni zivotni a socialni

situace a pravidelného sledovani jeho rozvojovych i vzdélavacich pokroki.*°
PredsSkolni vzdélavani

Predskolni vzdé€lavani institucionalné zajistuji mateiské Skoly a specidlni matefské
Skoly. Predskolni vzdélavani by se melo uskuteciiovat na zaklade¢ skolnich vzdelavacich
programil upravenych podle specidlnich potieb ditéte a mélo usnadiiovat ditéti jeho
dalsi Zivotni Groven a vzdélavaci cestu. Skoly by mély nabizet vhodné a podnétné
vzdélavaci prostiedi, zajimavé a obsahové bohaté. Kazdému ditéti poskytnout pomoc
a podporu v mife , kterou individualné potfebuje a kterd mu vyhovuje. M¢Eli by byt
zajiStény také podminky v oblasti Zivotospravy déti, psychosocidlniho klimatu,
organizace vzdélavani, odborné persondlni a pedagogické zajiSténi nebo spoluprace

skoly s rodinou.**
Zakladni vzdélavani

Zakladni vzdélavani ve Skoldch samostatné ziizenych pro Z4dky se zdravotnim
postiZzenim, a to na Zakladni Skole praktické (diive zvlastni Skola) nebo Zakladni Skole

specidlni ( diive pomocna Skola). Zaci jsou vzdélavani formou individudlni a skupinou

**SVARCOVA, Iva, Mentdlini retardace: vzd&lani, vychova, socialni péce, Praha: Portal, 2006. ISBN 80-
7367-060-7

* SVARCOVA, I