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Mezinarodni pracovni skupiny pro Automotive (International
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Némecké sdruzeni automobilového primyslu (Verband der

Automobilindustrie)
Identifikacni Cislo vozidla (Vehicle identification number)

Hierarchicka struktura rozdéleni praci (Work break down stucture)



Uvod

Pfedmétem této prace je popsani projektu vyvoje pristrojové desky z pohledu
aktualnich trendd projektového fizeni. Firmy se musi rychle pfizplsobovat
neustalym zménam okolniho prostfedi a zavadét nové metody managementu ve
vSech oborech svého podnikani. Flexibilni reakce na rychle se ménici podminky je
nutnou dovednosti vedouci ke stabilité a konkurenceschopnosti. A pravé k tomu je
nezbytné zvolit vhodné moderni metody fizeni projektu. Hlavnim cilem préce je
sepsani obecnych aktualnich poznatki v oblasti vyvoje automobilového
komponentu, jejich analyza a navrh na implementaci projektovych principd na
konkrétnim pfipadé zkousSeni pristrojové desky. Projekt vyvoje pfistrojové desky je
prfilis obsahly, a proto bude prace v praktické ¢asti zaméfena pravé na zkousky
pristrojové desky. Autor byl motivovan vybérem tohoto tématu z divodu jeho
aktudlni pracovni angazovanosti v oddéleni vyvoje pfistrojové desky automobilu
Skoda. Z praxe je zfejméa potfeba pruzné reakce na rychle pfichazejici zmény v
zadani projektu, které nastavaji v prubéhu projektu vyvoje pfistrojové desky. Jednim
ze zakladd uspésného projektu je dobré planovani na pocatku projektu, na némz se
da pozdéji postavit implementace zménového fizeni pfi vzniku odchylek od
planovaného stavu. K feSeni této prace bude pouZzita odborna literatura vénuijici se
technickym aspektim vyvoje produktu a zaroven literatura o projektovém fizeni.
Mimoto budou pouZity volné dostupné materialy automobilovych vyrobcl. Prace
bude rozdélena do Ctyf kapitol. Principialné bude vychazet z obecnych teorii v prvni
a druhé kapitole, a postupné se bude zuZovat pfes analytickou Cast popisujici
soucasny stav projektu vyvoje pfistrojové desky aZz do konkrétniho zpracovani
navrhu na Upravu projektu zkousSeni pfistrojové desky. Mezi pouZité metody bude
patfit princip projektového fizeni podle PMI® a dal$i vybrané metody pouZivané
v automobilovém prumyslu. Vysledkem prace bude navrh na detailnéjsSi popsani

projektu zkousSeni pristrojové desky z pohledu projektového Fizeni.



1 Popis projektu vyvoje nového automobilu

Automobil je jednim z nejsloZitéjSich vyrobka vyrdbénych v primyslovém odvétvi.
Je smontovan ztisice raznych soucCéstek, které jsou vyrdbény ruznymi
technologiemi z riznych materiald. At uz kompletni vozidlo pouZivané v provozu,
nebo samostatné komponenty musi plnit spousty pozadavkl. PoZadavky jsou
riznorodé, pochazejici od vSech zucastnénych zainteresovanych stran. Koncovi
uZivatelé jisté oceni spolehlivost, prakti¢nost, vzhled, bezpe&nost, servisni sluzby
atd. Samoziejmé vzhledem k velké konkurenci je navic vyznamnym poZadavkem
rychlost reakce na pfekotné se ménici trzni prostfedi. Ze strany statu jsou zakotveny
poZadavky na automobil v zakonech. Jedna se o tzv. legislativni poZadavky. Ty
vychézeni z narodnich zajmu, ale i nadnarodnich ve smyslu pfedpisi OSN ¢&i EU.
Jsou to pfedevsim mezindrodni Umluvy ohledné& bezpec&nosti vozu ¢i ekologie ve

smyslu emisnich limitd.

Vyrobci musi vSechny tyto poZzadavky zohlednit u svych produktd. To znamena, Ze
jiz pfi marketingové studii a rozhodnuti o vyvoji a vyrobé nového modelu vozu musi
byt vS8echny poZadavky zavedeny do technického zadani projektu. Zarover jsou pro
automobilky dilezita kritéria jako vyrobitelnost, stabilita vyroby a v neposledni fadé
néaklady na vyvoj a vyrobu. TakZe pochopitelné vznikd kompromis mezi poZzadavky

vS8ech zajmovych skupin a vlastnim technickym zpracovanim automobilu.

1.1 Vybrané technické aspekty projektu vyvoje nového automobilu

Mezi hlavni priority vyvoje automobilu je dosaZeni cile v podobé splnéni
legislativnich poZzadavkud. PInéni zakonnych poZzadavkd musi vyrobce doloZit jesté
pfed uvedenim vozidla do provozu. Oveéfovani funkce automobilu z divodu
bezpelnosti automobilu probih&a v podobé narazovych zkousek jiz béhem vyvoje.
Automobil je vybaven komponenty zajistujicimi bezpe&nost posadky. Nazyvaji se
prvky pasivni bezpecnosti. Pravé jejich funkce se ovéfuje pfi homologacnich
zkouskach vozidel (Kovanda akol., 2015). Homologacni pfedpisy stanovuji
bezpelnostni poZadavky na vozy, metodiku testovani a vyhodnocovani. Oznacuji
se jako predpisy EHK/OSN (Evropska hospodarska komise / Organizace spojenych

narodu) nebo smérnice EHS/ES (Evropské hospodéafskeé spolecenstvi).



Vedle homologacnich zkouSek v oblasti bezpecnosti vozidla existuji i tzv.
zakaznické, které jsou dany predevSim hodnocenim organizace Euro NCAP!
(European New Car Assessment Programme) pfi narazovych testech vozidla.
Hodnoceni vysledku zkousSek je vizualizovano na stupnici jedné (nejhlie) az do péti
(nejlépe) hvézdicek. Hodnoceni a udéleni hvézdicek je sloZzeno ze ¢étyf hlavnich
kritérii: ochrana posadky, ochrana déti, ochrana chodcu a asistenéni systémy
vozidla (EuroNCAP, 2020). Zkousky jsou provadény s kompletnim vozem. Jedn&
se 0 narazové zkousky, tzv. crash testy, ve kterych je hodnocena jak bezpec¢nost
posadky, tak i ostatnich u¢astniku silniéniho provozu. Absolvovani tohoto testovani
neni podminkou pro schvaleni a provoz noveé vyvinutého vozu. K Euro NCAP testliim
se hlasi vyrobce automobilt dobrovolné. Je to z duvodu vylepSeni marketingu a
zduraznéni konkurenceschopnosti vozu, protoZze automobil s hodnocenim péti

hvézdicek pusobi dobfe na zakazniky a vyvolava v nich pocit bezpeéného vozu.

Vinteriéru vozidla jsou dominantni materidly plasty. Plasty jsou pouZivany
v automobilovém pramyslu jiz od osmdesatych let minulého stoleti. Jejich prvni
aplikaci byly dily exteriéru vozu, konkrétné jako soucast naraznikl. Postupné se
rozSifovaly na ostatni dily exteriéru a interiéru automobilu. V dnedni dobé je témeér
cely interiér tvofen dily vyrobenymi z plastl. Moderni trend se znovu vraci k jejich
vyuZiti v exteriéru u ¢asti karoserie, kterymi jsou kryty motoru, blatniky ¢i dokonce
plastové paté dvefe. Z hlediska fyzikalnich vlastnosti maji plasty fadu vyhod. Mezi
nejvétsi vyhody patfi nizka hmotnost oproti kovovym materialim (Kovanda a kol.,
2015). Plasty maji zaroven také napfiklad vysokou korozni odolnost a malou teplotni

roztaznost.

Plasty jsou modernimi konstruk&nimi materialy. Jsou vyrdbény z ropy polyreakcemi,
coz jsou jednoduché chemické opakujici se reakce. Zpracovani a aplikace plastu
jsou vysoce specifické a vyZaduji detailni znalost technologii a konstrukce nastroju.
K hlavni pfednosti plastd patfi jejich vyborna zpracovatelnost s vynaloZzenim
mnohem mensi energie a prace nez u kovl. Pro konstruktéry je vyhodou vynikajici
tvéfitelnost s moznosti sdruZzovat do jednoho celku vice menSich dilG a tim uspofit
pocet technologickych operaci a zvySovat produktivitu prace. DalSi pfednosti plastU
jsou vhodné fyzikalni a mechanické vlastnosti. Jejich mérna hmotnost je az 8x

menSi neZ u oceli. Jsou odolné vuci chemikaliim a maji velmi dobré tepelné izolani

1 Euro NCAP — nezavisla organizace provadéjici narazové zkousky vozidel, tzv. crash testy



vlastnosti. Mezi nevyhody plastu patfi nizk& teplotni odolnost a citlivost na zmény
teploty, kfehnuti za studena a niZSi pevnost v porovnani s kovovymi materialy.
Vlastnosti a rozméry se méni pfi dlouhodobém zatiZzeni (Lenfeld, 2016). Je cel4 fada
druhu plastd a je na konstruktérovi, jaky typ vzhledem k zamyslené aplikaci zvoli.
Chemici dokazi pripravit nékolik tisic riznych typua plastd, ale z celkového objemu
vyroby pFedstavuji 70% tyto tfi druhy — polyolefiny (PP, PE), styrénové hmoty a
PVC. Pii volbé plastu jsou dualezité vedle ceny a slozitosti zpracovani i jeho
vlastnosti, které jsou dany chemicky a fyzik&lnim sloZzenim. Velkou roli hraji také
technologické podminky, stavba nastroje a stroje a vlastni konstrukéni feSeni. Také
zpracovatelsky proces vyrazné ovliviiuje vysledné chovani plastového dilu. Do
plasti se pfidavaji rizna plniva pro zlepseni jejich vlastnosti, nebo kvali snizeni
jejich ceny (napf. moucka z kaolinu, bfidlice, kfidy). Pfidanim sazi se zvySuje
odolnost proti UV zafeni zejména u polyolefina (PP, PE). Déle jsou pouZzivany riizné
stabilizatory (tepelné, svételné), maziva, barviva, zmékcCovadla, tvrdidla,
zpomalovace hofeni atd. Zajimavou skupinou pfimési jsou nadouvadla, ktera se pfi

zahfati na technologickou teplotu rozkladaji na plyny a tim vytvéfi leh&ené plasty.

Dulezitou roli pfi tvorbé finalniho vyrobku hraje proces zpracovani. Ke vhodné volbé
vyrobni technologie je nutné zvazit nasledujici kritéria. Jaky bude mit vyrobek tvar
a velikost a k jakému Uc¢elu ma slouzit, tedy z jakého ma byt materidlu. Dale je to
vyrobni tolerance dilu, protoZze ne vSechny technologie jsou pfesné. V neposledni
fadé musi byt zvaZzena vhodna velikost stroje a konstrukce nastroje. S ohledem na
vyrobu findlniho vyrobku, pfipadné polotovaru pro dalSi kompletaci, je
nejrozSifenéjSi technologii vstfikovani. Vysledkem jsou vyrobky s velmi dobrou
rozmeérovou i tvarovou presnosti a opakovatelnosti vyslednych vlastnosti dilt. Touto
technologii se daji zpracovavat skoro vSechny typy plastd. Pfi této technologii je
vstfiknuta tavenina plastu, ktera je vyrobena z plastovych granuli, z tlakové komory
velkou rychlosti do uzaviené dutiny kovoveé formy (Lenfeld, 2016). Tam plast tuhne
a vznika finalni vyrobek. Tlakovd komora je soucasti vstfikovaciho stroje a je
kontinualné doplfiovana béhem cyklu vstfikovani. Ten je pomérné kratky a to je
vyhodou této technologie. Finalni vyrobky mohou mit sloZitou geometrii
s pozadavkem na pfesnost a kvalitu povrchu. OvSem tato technologie je pomérné
draha ve smyslu pocate¢nich investic do stroje a nastroje, jehoz doba vyroby je
dlouha. Na obrazku 1 je vyobrazen a popséan cely vstfikovaci cyklus.
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Otevrenivstfikovaci formy a
odformovanivyrobku

Chlazenia plastikace

Zdroj: (Lenfeld, 2016)

Obr. 1 Schematické znazornéni jednotlivych fazi vstiikovaciho cyklu

Stroje jsou univerzalni, ale nastroje, tzv. vstfikovaci formy, jsou konstruovany pro
kazdy vyrobek zvlast. Forma musi odolavat vysokym tlakim a umoZznit snadné
vyjmuti vystfiku z formy. Forma je konstruovana po namodelovani poZzadovaného
vyrobku. Konstruktér formy vyuZziva hlavné své zkuSenosti s pfispénim podpurnych
simulaénich programu. Dutina formy je zvétSena oproti poZzadovanym rozmérim
vystfiku o tzv. smrténi. To zavisi na druhu pouZzitého plastu. Vstfikovaci nastroj se

sklada hlavné z téchto ¢asti:

. dutina formy — mé tvar poZzadovaného vyrobku,

. vtokové soustava — zajistuje spravné pinéni formy taveninou,

. temperac¢ni systém — chlazeni formy na poZzadovanou teplotu,

. vyhazovaci mechanismus — koliky zajiStujici vyhozeni vystfiku z dutiny.

DuleZitou vlastnosti formy je jeji odvzdusnéni, které ma velky vliv na mechanické
vlastnosti vystfiku a jeho vzhled. Tavenina je vstfikovana velkou rychlosti a tlakem
do dutiny formy a pfi Spatném odvzdusSnéni by vznikaly vnitfni vady vyrobku.

Odvzdusnéni formy se provede soustavou kanalka.
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Pfed vznikem formy probiha proces konstrukce pozadovaného vyrobku. V dnesni
dobé je provddéna modelovanim za pomoci riznych pocitacovych programd.
Obecné se nazyvaji CAD systémy. Jsou to grafické programy uréené pro
navrhovani dild. Tento software pracuje v dvojrozmérném nebo tfirozmérném
prostoru a usnadnuje pfedstavu o budoucim dilu. Vysledkem jsou digitalni data pro
dalSi zpracovani. At uz je to vychozi model pro konstrukci nastroji, nebo pro
vytvoreni technické dokumentace, jako jsou vykresy € montazni listy. Vlastni
modelovani dilu je velice sloZity proces. Konstruktér zohledruje celou Fadu
rozdilnych pozadavkl, pocinaje designovym navrhem a funkénosti dilu konce.
DuleZity je vlastni vybér materidlu (plastu). Tvar dilu by mél splfiovat poZadavek na
plynulé vyplnéni dutiny formy taveninou. Zaroveri by nemél mit dil ostré hrany a
velké zmény prafezd, jinak by mohlo dochazet ke vzniku vnitfniho pnuti a vad
vystfiku (Lenfeld, 2016). Konstrukce dilu miZe byt podporovana vypoctovymi
simulacemi, tzv. FEM programy. Je to software, ktery na zakladé numerickych
metod simuluje prabéhy napéti a deformaci v dilu. Namodelovany dil v grafickém
programu je preveden do prostfedi numerickych simulaci, kde dojde k zesitovani
na jednotlivé elementy a definovani materidlovych charakteristik. Vysledkem
simulaci jsou graficky znazornéné napétové mapy. Ty ukazuji kritickd mista pfi
nadefinovanych zatéZnych stavech napfiklad z hlediska vzniku prasklin v dilu. Je to
predikce pfipadnych problému v budoucnosti a je zahodno optimalizovat navrh dilu.
Cely proces se muze opakovat, aviak urcité omezeni miZe nastat z hlediska ¢asu

nebo financi.

1.2 Projekt vyvoje a zkouSeni pFistrojové desky

Vyvoj je po vyzkumu druhou etapou Zivotniho cyklu vyrobku. Hmotnym vysledkem
vyvoje maZze byt funkéni vzorek nebo prototyp. Funkéni vzorek je vyrobeny vétSinou
ruéné a z hlediska materidlu je odliSny od pozdéjSi sériové vyroby. Prototyp
predchézi sériovému vyrobku a je vyroben pomoci jiz sériové technologie a ze
sériového materialu. Prototyp je vyrobcem podroben zkouSeni funkce a vlastnosti
(First a kol., 2008). PFi jeho testovani se ovéfuje predevsim plnéni legislativnich
poZadavku. Prototypové vysledky zkouSek nemusi vyrobce odtajnit. Jedna se o
zkousky statické, dynamické a Zivotnostni. ZkouSky prototypu predchazeji

zkouskam typu. Ty jsou nejduleZitéjSi a na jejich zakladé je schvalen provoz

automobilu na pozemnich komunikacich. Jsou to zkouSky stanovené zakonem.
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Typem se nazyva vyrobek z prvni vyrobni série, z tzv. nulté série. Ta je vyrabéna
jiz za zcela sériovych technologickych podminek. Touto sérii zadina povinné
Cislovani vyrobku jedine€nym mezindrodnim koédem VIN. Na zkouSce typu
spolupracuje vyrobce a legislativné uréend instituce. Zkousky typu se mazou délit
na zkouSky homologacni a na zkousky z pohledu provozu. Homologaéni zkouSky
jsou povinné stanovené zdkonem. Provozni zkouSky nejsou povinné, ale potfebné
napf. z pohledu konkurenceschopnosti. Na obrazku 2 je mozny zplsob déleni
zkouSek podle provoznich kritérii.

Zkousky z pohledu provozu

I

t _f b

| staticke

dynamickeé | destrukeni ‘ dlouhodobé ‘

laboratorni jizdni na definované trati zniceni vzorku | Zivotnost dilu

Zdroj: (First a kol., 2008)

Obr. 2 Schematické zobrazeni rozdéleni zkouSek z provozniho hlediska

Z hlediska ¢asu se zkouSky déli na dlouhodobé, stfednédobé a kratkodobé. Mezi
hlavnimi parametry dlouhodobych neboli Zivotnostnich zkouSek jsou ¢as a pocet
cyklu. Jejich nevyhodou je Casova a ekonomicka narocnost a také dlouhé ¢ekani na
vysledek. Naopak pfi nich dochazi k realnému nasimulovani béZzného provozu. Je
mozné zkraceni jejich pribéhu z dadvodu dfivéjsi znalosti vysledkl. Zkracenim doby
zkousky se ovSem zméni podminky zkouSky a to muze ovlivnit vysledek (First a
kol., 2008). Kratkodobé zkousky jsou takové, jejichz doba neprekracuje nékolik dni.
DalSi moznosti déleni zkouSek je kritérium dynamiky. Jsou to zkouSky statické,
dynamické a kombinované. ZaleZi, vjakém stavu se nachazi vzorek béhem
zkouSky. Pri statické zkouSce se objekt nepohybuje a plsobi na néj staticky
pusobici nekonstantni sila. U dynamické zkouSky se vzorek pohybuje nebo pusobici
sila je cyklicka. Za dynamickou zkouSku se povazuje napfiklad jizdni zkouSka

celého vozu.
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Dily podilejici se na minimalizaci ndsledkd dopravni nehody se oznacuiji jako prvky
pasivni bezpecnosti. Karoserie a narazniky pini funkci absorpce energie pfi narazu.
Z&drzné systémy jako napf. airbagy a bezpecnostni pasy také pohlcuji kinetickou
energii pfi havarii (First a kol., 2008). DalSimi prvky jsou zaoblené vnitini a vnéjsi
vyCnélky a netfiStivé materidly, které zabranuji feznym poranénim pasazéru. Dily
jsou vyrabény z nehoflavych material(, aby bylo tltumeno hofeni. V neposledni fadé
jsou do vozt montovany ponehodové systémy, které usnadnuji naslednou pomoc.
Prvky pasivni bezpec&nosti jsou zkouSeny a hodnoceny v celém voze nebo pfi
testovani komponentt. Také interiér vozidel plni bezpe&nostni funkci pfi ochrané
cestujicich. Jedna se hlavné o hodnoceni pohlcovani energie a ostrosti vyénélkd,
coz popisuje predpis EHK/OSN 21. Jedn& se o statickou zkouSku dilu interiéru,
které jsou v idedlnim pfipadé zastavény do Casti karoserie. Pfedpis stanovuje
metodiku mérfeni oblasti narazu hlavy pasazérl. V této oblasti je hodnocena
schopnost absorpce energie za pomoci hranice zrychleni dopadajici makety hlavy
v hodnoté 80 g v ¢asovém intervalu 3 ms. DalSi metodikou popsanou v tomto
predpisu je méfeni vnitinich vyénélkd. U tohoto kritéria jsou hodnoceny dle polohy
vy€nélku v interiéru jeho radiusy tak, aby nebyly pfilis ostré a nezplsobily zranéni

posadky.

Mezi prvky pasivni bezpec€nosti, které napiimo ovliviiuji vyvoj pfistrojové desky je
airbag spolujezdce. Jedna se vysoce sofistikovany dil plnici funkci ochrany
posadky. M& mékce zachytit v pfipadé nehody cestujici a zamezit jejich zranéni.
Ochranu pfed zranénim dosahne rozvinutim a nafouknutim vzduchového vaku.
K plnému nafouknuti vaku dojde expanzi plynu pfi chemické reakci v generéatoru, ve
kterém je smés hoflavych latek. K jejich zapaleni dojde aktivaci roznétky, do které
je pfiveden impulz z ndrazovych senzoru ve voze. Airbag samozifejmé funguje ve
spolupraci s ostatnimi prvky pasivni bezpecénosti, jako jsou bezpecnostni pasy.
Vzduchovy vak slouzi pfedevSim k ochrané hlavy pfed tvrdym narazem do
pristrojové desky (Rlckhaltesysteme und Airbags, 2020). Na obrazku 3 je ukazka
airbagu spolujezdce.
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Nafouknuty airbag
spolujezdce

/| Plynovy generator

Vzduchovy vak

Téleso airbagu

Zdroj: (Audi, 2020)

Obr. 3 Vyobrazeni jednotlivych komponenti a nafouknutého vaku airbagu spolujezdce

Airbag je integrovan v pristrojové desce, ktera musi umoznit rozbaleni vaku. K tomu
slouZzi viko airbagu, které je neviditelnou soucasti pfistrojové desky. Je feSeno tak,
aby ho byl airbag schopen otevfit a fizené se rozbalit. Z toho vyplyva jeden
z prioritnich pozadavkd na funk&nost pfistrojové desky. Ta sama o sobé muze byt
brana jako prvek pasivni bezpecénosti s ohledem na plnéni funkce absorpce energie

pfi narazu hlavy.

Vedle vySe uvedenych poZadavku na bezpecnost posadky je nutné zohlednit pfi
vyvoji dalSi aspekty, jako jsou océekavani zakaznik(. Zakazniky lze rozdélit
z pohledu firmy do dvou skupin. Externim zakaznikem je ten, ktery kupuje finalni
vyrobek. Zatimco internim zakaznikem je napfiklad spolupracujici odborny atvar
v rdmci firmy. Pro vyvojovy tym mize byt zdkaznikem oddéleni vyroby nebo kvality.
Pro kupuijici je jisté dulezity design pfistrojové desky, funkénost pohyblivych ¢asti
jako je napfiklad schranka spolujezdce ¢&i hlukové vlastnosti. Pro vyrobu to jsou zase
montaz & demontaz v pfipadé nutnych oprav. PFistrojova deska je tedy jednim z
dalezitych funk&nich komponentu tvoficich automobil jako celek. Pro plnéni vSech
téchto kritérii musi byt zodpovédné zvolena konstrukce dilu, jeho material a také

prubézné testovani a ovéfovani vSech pozadovanych funkci pfistrojové desky.

Plasty, jako vétSinovy material pouzivany v interiéru vozidla, jsou vhodné k vyuZziti
u tvarové slozitych dila, kterou je pravé pfistrojova deska. Ta muze byt chapana
z pohledu zédkaznika jako ,mékka“, ktera ma na povrchu umélou kazi (félii) a je
z pohledu z&kaznika pfijemnéjSi na dotek. Naopak ,tvrda“ je vyrobena vstfikovanim

a povrch je tvofen dezénovanym polypropylenem. Ten je v tomto pfipadé pinény
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sazemi kvuli lepSi svételné stabilité. V pripadé mékké pristrojové desky je nosny dil
vyroben také vstfikovanim polypropylenu, ktery je plnény skelnymi vidkny pro
zlepSeni mechanickych vlastnosti vystfiknutého dilu. Kdazi a nosi¢ spojuje
polyuretanova péna, ktera zaroven zmékduje dotek. Na povrchu pfistrojové desky
je félie (kaze), ktera pini pohledové a haptické funkce. KiZe je vyrabéna
z polyvinylchloridu nebo polyuretanu. Materidlovd skladba ovliviiuje vysledné
vlastnosti pfistrojové desky. Ktomu je nutno zapocist rlizna specifika, co se
vyrobnich technologii tyCe. Navic je z hlediska konstruovani pfistrojové desky vedle
vlivu materialového slozeni také podstatny vliv designu. Na obrazku 4 je ukazka

jedné z poslednich vyvinutych pfistrojovych desek voza Skoda.

Zdroj: (SKODA AUTO, 2020)

Obr. 4 PAstrojova deska automobilu Skoda Scala
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2 Rizeni projektd v automobilovém pramysiu

Slozitost automobilu a dlouha doba mezi rozhodnutim o jeho realizaci az po uvedeni
na trh vyZaduje mnoho riznorodych ¢innosti v celém spektru obor automobilového
podniku. Jednotlivé Ukoly a jejich vykonavéni je nezbytné néjakym zpusobem
koordinovat. Pracovni napln jednotlivych oblasti a oddéleni podniku je popsana
pomoci smérnic a procesu. To ale samo o sobé nestadi, protoZe by vykonané ukoly
na sebe téZko navazovaly a nevedlo by to k efektivnimu splnéni cile. Provdzanost
a jasna posloupnost ¢innosti zasazena do ¢asového ramce vyZaduje urcité vedeni.
Cely projekt vyvoje a vyroby automobilu tvofi velké mnoZstvi konkrétnich ¢innosti a
proto je nezbytné vyuZiti rGznych technik projektového fizeni.

2.1 Projektove Fizeni

Firmy se musi v dneSni dobé pruzné pfizplsobovat velmi rychle se ménicim
podminkam. Chtéji-li podniky prezit a byt Uspésné, nestali jiz standardni
manazerské techniky. A proto se z duvodu realizace potfebnych zmén zacala
rozvijet disciplina zvana projektové Fizeni. Tento obor se uplatfiuje v rdznych
odvétvich v&etné vyvoje novych produktd. Projekt je neustély proces zmén s cilem
splnit zadani v planovaném terminu, rozpoctu a s pomoci definovanych zdroju.
Jedna z definici projektu zni: ,Projekt je jedine¢ny proces zmény z pocatecniho
stavu na stav cilovy" (DoleZal a kol., 2016, str. 18).

Typickymi jevy pro projektové fizeni je systémovy a metodicky postup, tymova
prace za vyuziti modernich pocitacovych technologii nebo neustalé zlepSovatelstvi.
Na obrazku 5 je déleni fazi projektu podle PMI®.

e e e e = .
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\ ‘ / V u.\ // V '\\ 4.’_: / ‘.\\ / / u\\ 4 /
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Zdroj: (Dolezal a kol., 2016)

Obr. 5 Schematické znazornéni fazi fizeni projektu

PFi zahdjeni se definuji cile projektu. Poté jsou stanoveny metody vedouci ke

splnéni poZadavku. Po realizaci a dodani vystupl pfichazi kontrola vykonanych

17



¢innosti kvuli pfipadné korekci nastalych odchylek. Na zavér se hodnoti spinéni
danych ukold podle plavodni definice zadani a projekt se uzavird archivaci

dokumentace.

Projekt je vhodnym nastrojem zmény v ménicim se prostfedi, kde neni vhodny
klasicky liniovy management. Néktefi vedouci pracovnici neznaji, anebo se boji
pouZziti principu projektového Fizeni. Pfitom feSit nékteré ukoly jednoduseji, tj. ne
projektové, muze byt neefektivni a finanéné naro¢néjSi (Dolezal a kol., 2016).
K rozliSeni toho, zda je vhodné pouZit projektového fizeni, mohou pomoci tato

projektova kritéria (viz Obr. 6).

B

{ Vymezenost: termin, rozpocet, zdroje

/‘“’\\

. w
Komplexnost ukolu: slozity problém F".\ Projekt? )’i“ Jedinecnost cile: ne rutinni akce
) / \
b y

Projektovy tym: pracovnici z riznych oborG

\

Zdroj: (Dolezal a kal., 2016)

Obr. 6 Projektova kritéria vedouci k rozhodnuti o pouZiti projektového Fizeni

PFi pInéni téchto kritérii je Zadouci dany ukol fidit metodami projektového fizeni,
jejichz nastroje a postupy jsou ktomu uréeny a optimalizovany. Pfikladem je
efektivni komunikace a koordinace lidskych zdroju. Mezi klasické projekty maze byt
zafazen i vyvoj nového produktu. Projekt by nemél trvat déle nez jeden rok (Dolezal
a kol., 2016). U delSich projektu roste riziko nedodrZzeni terminu a rozpoctu. Pokud
je prece jen trvani projektu delsi, je vhodné vytvofit vice podprojektu. Ostatné ¢as
hraje dulezitou roli v projektu a je jednim z vyznamnych kritérii. Kazdy projekt mé
definovany ¢asovy ramec a jeho Uspésnost je hodnocena i z hlediska dodrzeni
termind. Podle Casu Ize délit projekt na predprojektovou fazi, vlastni projekt a
poprojektovou fazi. Nejprve vznika mySlenka na projekt (pfedprojektové faze), poté
nastava faze projektu a nakonec dochazi v poprojektové fazi k vyhodnoceni
projektu. K nejvétSim problémdam s ¢asovym Fizenim dochazi v predprojektové fazi,

tedy pfi planovani a zahajeni, ale i v poprojektové fazi. Z praxe vyplyva, Ze je
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uprednosthovana realiza¢ni faze vlastniho projektu. Je to z dlvodu velkého poctu

¢innosti s poZzadavky na tvoreni vystupd. Pfi pfipravé se nic nevytvari a po projektu

naopak neni ¢as zabyvat se historii.

Rozdlenit projekt do fazi a standardizovat pfinasi vyhody. Lze nastavit projektova
pravidla, roz€lenit procesy a metody, a zlepsit komunikaci. Nékteré faze projektu Ize
realizovat i s odstupem Casu. Realiza¢ni faze se muze rozdélit do skupin neboli
etap, v nichz spolu jednotlivé €innosti souvisi. Nékteré faze mohou byt spole¢né pro
vice projektl, avSak realizaCni etapy jsou jedine¢né pro konkrétni projekt. Rozhrani
etap nebo fazi je uritym bodem zastaveni se a kontroly stavu projektu a nazyva se
milnikem. Je to vyznamny ¢asovy okamzik s hodnocenim jiz odpracovanych ukold.
V ¢asovém planu ma milnik vétSinou nulovy ¢asovy interval. Milniky jsou na po¢éatku

projektu vétSinou hlavnim zdrojem pro planovani (Dolezal a kol., 2016).

Jednotlivé faze a etapy tvofi tzv. Zivotni cyklus projektu. Predprojektova faze
zahrnuje schvaleni zdméru a prodlevu do spusténi projektu tedy jeho zahajeni.
V tomto Case dochazi k vytvoreni tzv. zakladaci listiny, ve které jsou definovany
zakladni parametry projektu. Nasledné je sestaven fidici plan projektu, obsahuijici
jeho rozsah neboli tzv. WBS a harmonogram. Schvalenim planu fizeni zacina
realizace a jeji sledovani a schvalovani vystupu. Po realizaci nastdva ukonceni
projektu pomoci zavérecné zpravy a vyhodnoceni pfinost pro dalSi projekty. |
v malém projektu by méla vzniknout tato dokumentace (viz. Obr. 7).

Vyhodnoceni projektu }— ‘{ Identifikacnf listina projektu ‘

Zapis z porady

—{ WBS

{ Projektové dokumenty H

Kontrolni seznam (check list) —{ Matice zodpovédnosti ‘

Seznam pozadavkd

—{ Harmonogram ‘

Zdroj: (Dolezal a kal., 2016)

Obr. 7 Vyobrazeni jednotlivych typd projektova dokumentace

Jako cil projektu je definovan tzv. projektovy trojimperativ. Je to vzajemné provazani
tfi zakladnich pozadavku — kvalita, ¢as a naklady. Pokud dojde ke zméné jedné

z téchto podminek, zméni se i druha &i tfeti. Provazanost veli€in existuje i na drovni
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jednotlivych €innosti. Kvalitativnim poZadavkem je to, ¢eho by mélo byt dosaZeno.
Z hlediska €asu se porovnavaji ¢asové odhady trvani €innosti a jejich pfipadné
posuny. Naklady ve formé rozpocltu jsou posuzovany u konkrétnich cinnosti a
vyhodnocovany vuci jednotlivym zdrojum. Znalost vSech téchto podminek je
dilezitd pro uspésSnost projektu. Pokud by jedna z nich nebyla dostate¢né na
pocatku specifikovana, nemélo by smysl dany projekt spoustét. Jako vhodna
technika pro specifikaci cilt a tim paddem jejich méfitelnosti je metoda SMART (viz.

Obr. 8).
SMART cil: \

[ i | I I
( S - specificky ) ( M - méritelny ) ( A - akceptovany ) ( R - realisticky ) ( T - terminovany )
I | I | l

[jednoznainost cile [ ciselné ohodnoceni cile [ dosaZitelnost cile l proveditelnost cile [ casoveé ohraniceni cile

Zdroj: (Dvoréak, 2009)

Obr. 8 ZjednoduSeny popis metody Smart

V pfipravné fazi projektu je uréen ukol sestavit plan fizeni projektu. Mira detailu
planu zéleZi na délce projektu. U dlouhych vyzkumnych projektt neni tfeba detailni
plan a naopak. Spravny projektovy plan by mél odpovidat na pét zadkladnich otazek:
co, jak, kdy, s kym a za kolik (Dvorak, 2009).

Co a jak je planovani podminek kvality. Dokud neni jasné, co se ma délat, nema
cenu premyslet, jak se to udéla. Je tfeba strukturné rozdélit projekt do menSich
aktivit. Tim vznikne pfehled Iépe pochopitelnych Ukoll jako pfiprava pro zadéani
vSem ¢lenum projektového tymu. Této hierarchické struktufe aktivit se Fika WBS.
Pro rozklad projektu do WBS muzZeme pouzit rizna kritéria jako napf. objem praci,
prifadit baliky €innosti konkrétnim pracovnikim. DuleZitou souc€asti rozpadu jsou
milniky. V nich dochézi ke kontrole vystupu z pfedchozich aktivit a rozhodovéani o
dalSim postupu v projektu.

e e

Planovani Casu je jednou z nejdulezitéjSich disciplin fizeni projektu, nebot

odhadnuti délky trvani jednotlivych akolu je zatiZzeno nejvétsi mirou nejistoty. Vlastni
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planovéni je sloZzeno ze dvou podskupin, a to odhadovani délky trvani ¢innosti a
sestavovanim celkového harmonogramu. PFi planovani ¢asu jednotlivych aktivit
hraje velkou roli lidsky faktor. Jsou dvé moZnosti jak k tomu pfistoupit. Budto véfit
lidem a odhadnout podle jejich navrhu, nebo manaZersky nastavit doby trvani ukold.
V prvnim pfipadé je riziko takové, Ze si pracovnici do odhadu daji velkou rezervu,
v pfripadé druhém pak muze dojit k jejich ztraté motivace. Pokud bude respektovan
odhad ¢asu podle pracovniku, bude ovlivnén jejich Spatnou historickou zkuSenosti
a tomu, Ze se lidé neradi sami vystavuji tlaku. Navic kazdy ma tendenci si pro sebe
nastavit pohodinou ¢asovou rezervu pfi planovani plnéni ukold. Existuji dva principy
chovéni lidi pfi odpracovavani ukolu. Jde o tzv. Studentsky syndrom a Parkinsonav
zakon. Studentsky syndrom popisuje to, Ze plnéni Ukolu je nejintenzivnéjsi na konci
k tomu uréené doby a rezerva je vyCerpana hned na jeho poc&éatku. Parkinsonav
zakon fika, ze ukol trvd minimalné tak dlouho, jak je naplanovan. Ani jeden z téchto

principu nelze zcela eliminovat, proto je obecné doporu¢ovano zkratit rezervu.

Jsou-li nastaveny doby trvani pro jednotlivé Ukoly, muaze byt pfistoupeno k jejich
propojeni vzajemnymi zavislostmi a tim vznikne harmonogram projektu. Existuji
Gtyfi typy vzajemnych vazeb a k tomu Ize nastavovat jesté prodlevy &i predstihy mezi
Ukoly ¢i fazemi projektu. Prvnim typem zavislosti mezi Ukoly je dokon&eni —
zahajeni, tzn. spusténi ukolu je podminéno dokonéenim toho pfedchoziho. Dale je
to zahajeni — zahajeni, kdy dojde ke startu vice Ukoll najednou. Typ vazby
dokonc&eni — dokonéeni jsou opakem pfedchoziho, tj. dojde k dokon&eni vice uloh
najednou. Posledni typ je zahdjeni — dokonceni, kde spusténi predchadce
podminiuje dokon&eni néaslednika (Dvofak, 2009). Propojovani ukoll timto
zpusobem muze uSetfit v projektu ¢as tim, Ze dojde k odhaleni skrytych rezerv.
Jednou z pouzivanych metod v projektu pfi planovani ¢asu je tzv. metoda kritické
cesty. Je to takova posloupnost Ukolt definujici splnéni vSech ukolu v projektu.
Zpozdénim na kritické cesté dojde k prodlouZeni projektu. Zkraceni kritické cesty
znamena urychleni projektu, ale jen do stavu vyCerpani rezerv na nekritické cesté.
Pro vizualizaci harmonogramu se pouziva napfiklad tzv. Ganntiv diagram, ve

kterém je doba trvani Ukoll znazornéna useckami.

Po vytvofeni harmonogramu a nastaveni spravnych zavislosti mezi udkoly Ize
sledovat jejich pInéni. Pro pfehled o stavu projektu dochézi k porovnavani planu a
skute€nosti. Vlastni plan je modelem reality s jistou mirou nejistoty. TakZze dochéazi
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k tomu, Ze se reélné projekty odchyluji od planu. Sledovani projektu zavisi na kvalité
daného planu a jeho technické podpore. Je nutné vytvofit uréitou zékladnu, vuci
které se potom porovnava skuteénost. K tomu slouzi tzv. smérny plan projektu. Je
to finalni harmonogram schvaleny zadavatelem. Jakakoliv zména smérného planu
musi byt vZzdy odsouhlasena zadavatelem. VeSkeré dil¢i nové zmény, jako jsou
nové ukoly nebo prodlouZeni intervall, jsou zohlednény v tzv. aktualnim planu
(Dvorak, 2009). V ném se objevuiji hldSeni od ¢lenu tymu ohledné stavu odvadénych
Ukold. AvSak roli hraje lidsky faktor, kdy maji pracovnici tendenci bud
nadhodnocovat vykonanou praci anebo nenahlasit splnéni Ukolu. Prvni varianta
muZe zakryvat problémy, které vypluji az na konci projektu, kdy uz neni prostor na
jejich FeSeni. HIaSeni o dfivéjSim spinéni Ukolu maZe vést k tomu, Ze bude zadan
dalSi ukol a to je pro zaméstnance ne vzdy motivacni. Aby se daly ukoly Iépe
sledovat bez vySe popsanych vlivid, mohou byt pouZity tyto moznosti sledovani.
Metoda 0/100 znamena hlaSeni spinéni ukolu. Metoda 50/100 sleduje plnéni do 50
procent nebo ukonc&eni praci. DalSim kritériem pfi sledovani projektu je frekvence
hlaSeni plnéni ukold. Urcité to neni vhodné na kazdodenni bazi, kdy manazer

projektu nestih& sledovat a aktualizovat plan.

Zjisténé odchylky hlaSenim stavu plnéni Ukolu je tfeba né&jakym zpusobem fidit. Je
jasné, Ze nelze vSe detailné doprovazet a predélavat, protoze je na projekt alokovan
pouze takovy Cas, jaky je definovan zadavatelem nebo nadfizenym. Podpurné
softwarové nastroje nejsou vzdy samospasné, proto by se mél projektovy manazer
drZzet nasledujicich doporuceni ve fazi fizeni projektu. Je nutné se zaméfit na to
podstatné podle stanovenych priorit. Je tfeba se soustfedit na stanoveny cil
z pohledu projektu a nesnaZzit se fidit jednotlivé Ukoly. VZzdy je potfeba v této
projektoveé fazi vyuzit ziskanych zkusenosti a pouZzivat zdravy rozum. Jako vhodné
aktivity pro pomoc pfi fizeni projektu je mozné zahrnout tzv. statusy projektu. Jsou
to projektové schuazky, pfi kterych vznikaji statusové reporty. Konaji se
v pravidelnych intervalech a Ize pfi nich zjistit, zda projekt bézi dle planu a mé néjaké
problémy. DalSi nezbytnou aktivitou béhem fizeni projektu je kontrolni den. Je to
setkani zastupce projektového tymu a zadavatele projektu. Nemusi probihat
v pravidelnych intervalech. Dochazi k pfedstavovani dosazenych vysledk( projektu

a zaroven jsou zjiStovany zmény vyvolané zadavatelem. Vysledkem je akceptacni
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protokol, ktery podepisuji obé strany. Je to podminka pro spusténi dalSi faze

projektu.

Pfirozenou soucasti projektu jsou zmény, které ovliviiuji hlavni cile projektu
(trojimperativ). Ve vétSiné pfipadl jsou to zmény vyvolané zadavatelem. Aby se
prfedchazelo pfipadnym komplikacim, je vhodné vyuzit béhem projektu nasledujici
pravidla. Jiz v iniciacni fazi jasné specifikovat cile a hlavné jejich méfitelnost
v Ciselnych hodnotéach. Ve fazi planovani je nutné vytycit milniky pro kontrolni dny,
aby mohlo dojit k akceptaci prabéznych vysledkl zadavatelem. Zménoveé fizeni je
proces slozeny z nékolika &asti. V ramci kontrolnich dni dochazi ke vzajemné
diskuzi o pozadované zméné cild. Po schvaleni znéni zmény nésleduje jeji
zapracovani do projektové dokumentace vcetné aktualizace projektového planu.
Tak vznika nova verze smérného planu, ktery je tfeba znovu uloZit jako vychozi stav
projektu. Nasledné nastava dohled nad vykonanim zmén u konkrétnich Ukol
(Dvorak, 2009).

Posledni projektovou féazi je ukon&eni projektu. Ani podpisem finalniho
akceptacniho protokolu neni projekt ukonéen. V ném je zhodnoceno dosaZeni
stanovenych vystupl a jejich prezentace. Jako druhou oblasti ukoncéeni je tfeba
zhodnotit kliCové zkuSenosti, miru dosazenych pfinosa a funkci projektového tymu.
ZkuSenosti je vhodné popsat, aby je bylo mozno implementovat do dalSich projektu.
Na konci projektu by mély byt identifikovany klic¢ové problémy véetné jejich feSeni a
zapsany do tzv. znalostni databaze projektu. Ta bude v budoucnu slouZzit jako
zlepSovatelska priru¢ka pro nové projekty. Jsou-li nabyté zkuSenosti vyznamné pro
dalsi projekty, je vhodné zanést zménu do projektové metodiky a tim pfispét k trvale

ucicimu se prostiedi.

2.2 Rizeni projektt v automobilovém pramyslu

Kazdy pramyslovy obor kromé& obecného projektového fizeni mize zohlednovat
specifické metodiky vychéazejici z dlouhodobych zkuSenosti a potfeb oborového
zamérfeni. Automobilovy pramysl vychazi pfedevsim z norem 1SO, které popisuji
vétSinu lidskych ¢innosti. Jsou to normy, které jsou obecné a doporudujici a nic
konkrétné nenafizuji. Tyto normy souvisi hlavné s produkty a jejich vlastnostmi.
V automobilovém pramyslu jsou vyuzZivany nejvice normy fady ISO 9000. Jedna se

o kvalitativni poZzadavky v systému managementu kvality (ISO 9001, napf.
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v odstavci 8.3 navrhovani produktu a sluzeb). Tyto normy uréuji v obecné roviné,
jakou formou maji byt skupiny procesu definovany, popsany, sledovany a nakonec
meéfeny. Jakou konkrétni podobu maji mit procesy, uz zalezi na dané firmé. Normy
ISO pouze fikaji to, Zze kdyz uz jste si néco sami interné predepsali, tak to dodrZujte.
Pokud se tedy firma pfihlasi k procesnimu fungovéani popisem fidicich aktivit, mély
by se toho tykat i procesy souvisici s fizenim projektd. Blize oboru fizeni projektu je
norma ISO 21 500 (Navod k managementu projektu). Je zde popsano, co a jak se
ma identifikovat v systému kvality ve vztahu k fizeni projektd (DoleZal a kol., 2016).
OvSem tato norma neni systémova, nedaji se vuci ni vykazovat shody nebo naopak
odchylky, proto nelze pouzit k certifikaci. Obsah normy ISO 21 500 je v podstaté ve
svych pozadavcich shodny s PMI®. Organizace ISO tedy nema vlastni normu na
fizeni projektl a vztahuje tuto problematiku k fizeni managementu kvality v fadé
norem ISO 9000. Pravé z téchto norem vychazi specifickd oborovd norma pro
automobilovy pruamysl IATF 16949, vniZz jsou popsény bliZzSi specifikace nez
v obecné ISO 9000. DalSim zdrojem pro IATF 16949 jsou standardy VDA, které
popisuji pozadavky na management kvality. Kvalita je obecné definovana jako
spokojenost zakaznika splnénim jeho poZzadavku a o¢ekavani. V projektovém pojeti
se jedna o kvalitu procesu a kvalitu produktu projektu. Kvalita produktu je sledovéana

Castéji nez kvalita procesu.

Dobfe popsané procesy jsou zakladem Uspésné fungujici organizace. Proces je
vlastné opakuijici se aktivita vedouci ke stejnému cili s minimalizaci rizika. KdeZzZto
projekt je jedine€na posloupnost aktivit vedouci k unikatnimu cili s velkou mirou
rizika. Rizeni projektu i kvality maji potom spoleéné vybrané nastroje a principy
vedouci k usnadnéni dosazeni cile: PDCA cyklus, Ishikawlv diagram, Vyvojovy
diagram, Kontrolni seznamy, Paretovo pravidlo, Histogram, Spojnicovy graf,
Metoda planovanych experimentt, MySlenkové mapy.

PDCA cyklus je opakujici se metoda neustalého zlepSovani. Je definovana ctyfmi
hlavnimi kroky. Témi jsou planovani (plan), délani (do), provéfovani (check) a
jednéni (act). Planovani je stanoveni cilt, zdroji a ¢asu. Nasleduje zavedeni planu
do praxe a sbirani potfebnych dat. Ta se ve tfeti fazi vyhodnocuiji, aby v posledni
fazi dosSlo kimplementaci zlepSeni na zakladé provedené analyzy. Ishikawlv
diagram je diagram rybi kosti znazorfujici pticiny a nasledky. ReSeny problém se

umisti do hlavy ryby a jednotlivé kosti pfedstavuji tematické okruhy pfic¢in. Vyvojovy
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diagram je popis procesu ve sledu jednotlivych krokl v grafické podobé. Kontrolni
seznamy (checklisty) slouzi nejen ke sbéru dat, ale i pro kontrolu odvedenych
éinnosti. Paretovo pravidlo uvadi, Zze 80 % problému zplsobuje 20 % pficin, které
je dulezité sledovat a vyhodnocovat. Zakladem pro Paretovu analyzu je sloupcovy
graf (histogram). DalSim typem grafu je spojnicovy, ktery se pouZziva pfi zjiStovani
stability vyrobniho procesu. Je v ném zakreslena pramérna hodnota a horni a dolni
kontrolni meze. Metoda planovanych experimentt (Design of Experiments - DoE)
identifikuje faktory ovliviiujicich dané vlastnosti vyrabénych &i vyvijenych vyrobkl a
procesul. Je to navrh variace zkouSek vedoucich ke zjisténi potfebnych informaci,
které povedou ke stabilizaci vysledného produktu. Posledni zmifiovanou metodou
jsou mysSlenkové mapy, které podporuji zptsob mysleni v souvislostech. Mohou byt
prospésné pro usporadani myslenek projektového tymu kupfikladu pfi pocatku
projektu na tvorbu projektového planu.

ML wew s

nastavené predavani informaci je dulezité pro minimalizaci pfipadnych nejasnosti.
Planovani komunikace patfi mezi podplrné planovaci procesy (Dolezal a kol.,
2016). Resi otdzky sbéru, rozdélovani, sledovani a archivaci projektovych
informaci. Cilem je vytvofit funkéni komunikaéni koncept pro sdileni projektovych
informaci. Nejprve je potfeba vytvofit seznam zucastnénych stran (tzv. registr —
informacni databaze jednotlivych osob) a definovani jejich potfeb. Poté se stanovi
komunikaéni kanaly a zodpovédnosti, format a obsah pfedavanych informaci, a
frekvence jejich pfedavani. Pouziti konkrétnich komunika&nich technologii je dano
strukturou a vyspélosti firmy. DulezZitéjSimi faktory v ramci komunikace jsou
napiiklad v€asnost a presnost informaci, jejich relevantnost, Uplnost a
srozumitelnost. Mluvime tedy o kvalité pFfenosu informaci. Kté ale v zadném
pfipadé nepatii posilani kopii na vSechny zu€astnéné strany. K zamezeni tohoto
nesvaru patfi pfesné urceni, kdo a jaky detail konkrétni informace potfebuje. Zde se
rozliSuje mezi skupinou a tymem. Ve skupiné jsou rozdavany instrukce vedouci ke
spinéni tkolu. Cili neni nutné prilis mnoho informaci. V tymu je naopak nutné
poskytnou tolik informaci, kolik je potfebné k samostatnému rozhodovani o vyieSeni
problému. Pfedavani informaci Ize délit na pisemnou a ustni, interni ve firmé ¢i
externi s dodavateli. Z hlediska citlivosti jsou informace klasifikovany na vefejné,

divérné, tajné atd. Vysledkem planovani fizeni komunikace projektu je tzv.
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komunikaéni plan. Ten definuje informaéni toky, zodpovédnosti, technologie,
adresaty atd. Hlavnim cilem je, aby byly potfebné informace spravné distribuovany
a srozumitelné pro projektovy tym. V planu by bylo vhodné zahrnout i formulare pro
dokumenty vzniklé béhem projektu, jako napf. zapisy z porad. Je vhodné vyuzit
vyvojové diagramy na definovani procesu komunikace (Dolezal a kol., 2016).

V automobilovém prumyslu dochazi v poslednich letech k neustadlym rychlym
zménam, na které je potfeba adekvatné reagovat. Vedle klasického vedeni projektu
pro fixni zadani existuji pravé pro pfizptsobeni se rychlym zménam zadani tzv.
agilni (iterativni) pfistupy projektového vedeni. Ty jsou fakticky vhodné pro vyvoj
nového produktu, vyznaduji se velkou flexibilitou vici zadavateli. Iterativni zpasob
fizeni znamena rozc¢lenéni celku na mensi samostatné &asti, které jsou fizeny
jednotlivé v danych periodickych intervalech, tzv. sprintech s pfesné danou délkou
trvani. Casovy rozsah intervalt je dan charakterem projektu, maze byt tydenni i
mésicni. Nebo je to nastaveno tak, Ze realizace dalSi etapy je planovana az po
ukongeni predchozi. Zakladem je stanoveni priorit zakaznika a feSeni téch
projektové dokumentaci, pokud to neni na tkor funkénosti hlavniho produktu vyvoje.
Agilni zplasob fizeni minimalizuje ¢as mezi vznikem poZadavku zadavatele a
dodanym vystupem. Tim se snizuje velikost odchyleni vysledného produktu vuci
zadani. Navic nejistota vysledku nuti zadavatele k ¢ast&jSim kontrolam dil€ich
vystupu bé&hem projektu. Ze strany vykonavatele je snaha sdruZovat podobné
¢innosti do jednoho bloku, a tim se zefektiviiuje cely proces. Jako zéklad slouZzi
seznam pozadavku (tzv. backlog). Ty se roz¢€leni do skupin podle priorit, pfi¢emz se
dodrzuji tyto tfi hlavni zasady — hodnota, riziko &i rychlost. Dale se nadefinuiji
intervaly pro spinéni (sprinty). Vysledek sprintu je diskutovan se zadavatelem a
muZe dojit ke zméné puvodnich poZadavku, které se znovu seskupi a priorizuji a
dojde k dalSimu sprintu. Rizeni sprinti podiéha tzv. scrum meetingim. Na po&atku
sprintu je planovaci a na konci vystupni scrum meeting. BEhem sprintu dochazi
k pravidelnym operativnim poradam, kdy se vyhodnoti postup a rozhoduje se jak
dal. Nikdy se na takové poradé nefeSi konkrétni problémy. Ty se pouze identifikuji
a ¢lenové tymu odchazi z operativni porady s ukoly, které feSi az nasledné (Dvorak,
2009). Agilni projektové vedeni vykazuje vySSi miru uspésnosti, lepSi dodrzovani

v i s

harmonogramu, zvySenou efektivitu vynaloZzeného usili, konstruktivnéjsi tymovou

26



spolupraci a motivaci. OvSem je tfeba dbat na kvalitni komunikaci s koncovym
uzivatelem, protoZe hrozi nebezpeci, Ze se maze vysledny produkt rychle ménit a

na konci projektu by mohl byt zcela odliSny od pivodniho zadani.

Ve spoleénosti Skoda Auto je vyvoj nového automobilu popsan procesem vzniku
produktu. Je to referencni vyvojovy proces, ve které jsou popsany vSechny dil&i
procesy pro jednotlivé strukturni oblasti firmy spojené s vyvojem vozu od zadani
projektu po uvedeni vozu na trh. Proces vyvoje produktu je témér stejny ve vSech
znackach koncernu Volkswagen s malymi odliSnostmi pro danou znacku. Kromé
procesu jsou zde zachyceny na terminové ose jednotlivé milniky vyvoje, grémii a
rozhodovani a zodpovédnosti. Pro kazdy milnik existuje detailni popis nutnych
rozhodnuti v€. zainteresovanych oddéleni, vstupnich informaci, vysledkd milnikd i
dalSich navaznych kroku. Tim je dano jednoznac¢né co, kdy a jak se ma udélat na
arovni jednotlivych pracovnich skupin. Je to standardizovany obecny postup, na
kterém by poté kazda organizaCni jednotka méla postavit svuj projektovy plan.
V ném by mélo byt vyuZivano zkuSenosti a u€eni se z minulych projektd. Vyvoj

produktu je rozdélen do nékolika zakladnich etap:
e specifikace projektu,
e Vvyvoj konceptu,
e Sériovy vyvoj,
e pfiprava sériové vyroby.

Prvni etapou je specifikace projektu, ve které je definovan produkt, plan hlavnich
milnika a sestaven technicky popis vyrobku. Tato faze je ukonena potvrzenim o
technické a ekonomické proveditelnosti, je sestaven rozpodcet. V této fazi dochazi k
odsouhlaseni cilového technického zadani. JednotlivA oddéleni definuji vyvojové
naklady. Vznikaji prvni designové navrhy, které budou na konci této faze
zredukovany na jeden. Ve druhé etapé vyvoje konceptu je navrh produktu ukonéen
a pevné stanoven. MlzZe nasledovat planovani dalSich aktivit. Jsou sepisovany
technické pozZadavky na konkrétni dily, tzv. Lastenhefty. Lastenheft (dale bude
uvadéno zkratkou LAH) je forma psaného a tisténého dokumentu a vznika
v oddéleni vyvoje jesté pfed vybérovym fizenim na dodavatele nakupovaného dilu.
Dodavatel je nejen vyrobcem sérioveho dilu, ale zaroven jeho vyvojafem. To

znamend, Ze v okamziku ukon&eni vybérového Fizeni a obdrZzeni nominace
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nastupuje do procesu vyvoje vyrobku a spolu s oddélenim vyvoje zakaznika
spolupracuje na vyvoji vyrobku. LAH je technicky soupis poZzadavku na vyrobek. Je
v ném specifikovano, jaké ma mit vyrobek rozmeéry, hmotnost, z kolika komponentt
se sklada a z jakého je materialu. Dale jsou zde definovany poZzadavky na zkousky,
jejich vyhodnocovani a schvalovani vysledku. V této fazi je konstruovan a poté
vyroben koncepcni vz a zah4jena konstrukce prototypu. Nastava finalni potvrzeni
designu. Treti etapou je sériovy vyvoj, ve kterém se rozbih& konstrukce prototypu a
prototypového naradi. Jsou vyrabény prototypy ze sériového materialu za pouZziti
sériové technologie. Nasleduji zkousky prototypu, po nichzZ je udéleno uvolnéni pro
sériovou konstrukci a vyrobu sériového naradi. Po kontrole projektu a splnéni
definovanych kritérii je udéleno uvolnéni pro ndbéh produktu do série. Rozbiha se
zmeénoveé fizeni odchylek od puvodniho zadani. Posledni etapou je pfiprava sériové
vyroby. V této fazi jsou jiz vyuzivany sérioveé vyrobni podminky a néstroje a probih&
jejich optimalizace. Je provedena zkouSka montaze predsériového vozu. Jsou
spustény dlouhodobé zkousky celého vozu i jednotlivych komponentl. Dochézi ke
schvéleni konstrukce a konstruk&nich vzorkld. Rozbih& se zkuSebni vyrobni série a
vyhodnocuje se stabilita vyrobnich procesl. Vyrobené vozy jsou jiz dodavany do
typového schvalovani ke zjisténi plnéni zakonnych pozadavkl. Probihd kone¢né
schvalovani komponentu z hlediska vyvoje a kvality. Tato faze kon&i milnikem start
sériové produkce.

Projekt vyvoje pristrojové desky vychazi také zreferenéniho procesu vyvoje
produktu. Milniky projektu jsou stejné pro vyvoj vSech komponent a sméruji
spoleéné kterminu startu sériové vyroby. Zastupce oddéleni se Uc€astni
a komunikuje v ustaveném vyvojovém tymu. Je to vlastné projektovy vedouci
daného komponentu. Do odborného utvaru dodava informace o terminech,
rozpoc¢tu a zménach v zadani. Ty se dale rozpadaji do jednotlivych konstrukénich
pfipadné zkuSebnich pracovnich skupin. Odborny Utvar spolupracuje s ostatnimi
oddélenimi ve vyvoji samotném, ale napfiklad i s oddélenim nakupu. S nakupem
proto, Ze velkou ¢ast vyvojovych praci odvadi nakupem vybrany dodavatelem dilu.
Pfed vybérem dodavatele jsou definovany pozadavky na dil a poZzadavky na ¢innosti
s tim souvisejici v LAH. Vysledkem projektu vyvoje je nejen bezpecny, funkéni a
kvalitni vyrobek, ale i veSkera dokumentace s nim souvisejici, jako jsou napfiklad

vykresy a montazni listy. Vyvoj nového automobilu je popsan nejen referenénim
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procesem vyvoje produktu, ale i dalSimi internimi smérnicemi a koncernovymi

normami. Ty v8ak vychazeji z obecnych pozadavki norem VDA, ISO a IATF.
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3 Vlastni analyza projektu vyvoje pristrojové desky

Vyvoj piistrojové desky ve spoleénosti Skoda Auto zajistuje oddéleni vyvoje kokpitu.
Ve struktufe firmy jsou nadfazenymi Utvary vyvoj exteriéru a interiéru vozu, ktery je
soucésti technického vyvoje. Ten je zodpovédny za koordinaci vyvoje designu,
celého vozu, vyvoje karoserie, interiéru, podvozku a agregatl, elektriky a
elektroniky. Dale pak je zodpovédny za fizeni vyvojovych procesu vztahujicich se k
projektu a stanoveni terminové a finanéni realizace vyvojovych projektl. Vyvoj
interiéru realizuje vyvojové ¢innosti v oblasti konstrukce diltd, vypoctu a ovéfeni
funk&nosti vyvijenych dilu. ZajiStuje vznik a vydavani technické dokumentace ve
formé LAH a vykresu. Projekt vyvoje pristrojové desky je ovlivnén Ffadou
spolupracujicich odbornych uatvartd, kterymi jsou vypocetni oddéleni, vyvoj
elektroniky, design a oddéleni bezpecnosti vozu. To je zodpovédné za zadrzné

systémy a narazové zkousky vozu.

3.1 Charakteristika jednotlivych vyvojovych procesu

Oddéleni vyvoje kokpitu zodpovida za konstrukci a zkousky veSkerych dilu tvoficich
kokpit vCetné pfistrojové desky. Tato zodpovédnost se netykd pouze evropskych
projektd, ale i lokalizovanych projektd v zahraniéi (Indie, Cina, Rusko). Z&stupci
oddéleni se ucastni projektového vyvojového tymu, ve kterém se feSi zménové

fizeni a ndklady, Cas a kvalita (cile neboli trojimperativ projektu).

Z hlediska jednotlivych procesu zacinaji aktivity na projektu vyvoje pfistrojové desky
podporou a doprovodem oddéleni designu a vyvoje konceptu. Na zékladé CAD dat
prvnich designovych koncep&nich navrhd dilu vznikad analyza a potvrzeni
vyrobitelnosti dilu. U plastovych dilu je duleZity smér formovani v nastroji. Definuji
se hrani¢ni rozméry dilu a vznikaji koncepéni fezy. Vyhodnocuje se tvar dilu
s ohledem na zajisténi funk&nosti, plnéni zakonnych pfedpisu a ergonomickych
poZadavkl. Definuje se poloha vSech zastavbovych dilG tak, aby byly spinény
poZzadavky montaze a demontadZe. Ovladaci prvky se vyhodnocuji z hlediska
viditelnosti a dosaZzitelnosti. Je definovan plan spar a napojovani sousedicich dild.
Na zé&kladé vytvofené analyzy dochazi ke vzniku vstupnich podminek pro

konstruovani koncepéni pristrojové desky.

Konstrukce koncepcéni pfistrojové desky slouzi k ovéfreni zakladniho technického

konceptu struktury kokpitu a ovéfeni inovaci pro novy vuz. Cilem konstrukce je
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vytvorit tfirozmérné modely vSech dilu kokpitu. Modely musi splfiovat technologické
a vyrobni podminky. Vznikla data slouZi jako podklad pro vypoctové simulace. Na
zakladé vSech téchto poznatkl muze zacit dalSi podpurny proces a to je sepséani
vS8ech pozadavkd na pfistrojovou desku do LAH. Tim vznikne podklad pro
poptavkové fizeni pfi vybéru dodavatell. Cely navrh dilu je nejenom tvoren
zkuSenostmi vyvojového tymu, ale je také zavisly na védomostech vybranych
dodavatelskych firem, které se podileji na vyvoji. Spoleénost Skoda Auto si totiz
nevyrabi tento dil sama, ale nakupuje ho u svych dodavatelu.

S vybranym vyvojovym dodavatelem nastava faze konstrukce prototypu pfistrojové
desky, ktera navazuje na konstrukci koncepéniho dilu. Cilem je vytvofit
trojrozmérné datové modely vSech dilu kokpitu a jejich vykresovou dokumentaci.
Tyto vzniklé podklady slouzi dale jako zaklad k sériové konstrukci dilt. Schvélené

modely jsou pouZzity pro vypoctové simulace a ke konstrukci prototypového naradi.

Dodavatel pfistrojové desky z prototypového nafadi potom vyrabi za pouZziti
sériovych technologii dily. Tyto prototypové dily slouzi pro stavbu a zkouSky
prototypovych vozu, dale pak pro komponentni zkousky prototypového kokpitu a
pristrojové desky. Tim doch&zi k ovéfeni vlastnosti a spravné funkce pristrojové
desky. Pokud zkouSky nevyhovuji, nastdva na tomto zakladé optimalizace
tfirozmérnych modeltu s cilem vytvofeni sériové konstrukce. Zapracovavaji se
aktualizace designu. Na dilech se fyzicky ovéfuje plnéni vSech poZzadavkd. Témi
jsou zakonné predpisy, interni normy, LAH a poZzadavky na kvalitu dilu. Ovéfuje se
zaroven vyrobitelnost pristrojové desky a proces vyroby. Vysledkem této faze je na
zakladé pozitivnich vysledkl zkouSek potvrzeni a schvaleni sériovych

trojrozmérnych modelU. Je to z&klad pro konstrukci findlnich sériovych nastroju.

Dodavatel pristrojové desky ze sériovych dat spousti konstrukci sériovych nastroja.
Z nich jsou poté vyrabény za sériovych podminek dily, které budou slouzit k montazi
sériové vyrdbénych vozu. Na téchto dilech opét probihaji zkousky s cilem ovéfeni
poZadovanych vlastnosti pfed nAbéhem do sériové vyroby a finalnim schvalovanim.
Nejdfive byly obecné predstaveny jednotlivé procesy a etapy vyvoje pristrojoveé

desky, ale z hlediska Sife celého tématu se nadale bude prace vénovat oblasti

zkouseni pristrojové desky.
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3.2 ZkouSeni pFistrojové desky

ZkouSeni pristrojové desky probiha v internim vyvojovém tymu za spoluprace
zastupcl odbornych Gtvart a také v externim tymu spolu s vybranym vyvojovym
dodavatelem. Ten je vybran v poptavkovém Fizeni organizovaném ttvarem nakupu.
Z&kladnim dokumentem pro vybérové fizeni je LAH. V LAH jsou definovany
technické pozadavky na pfistrojovou desku. V jedné z kapitol LAH je definovan
proces zkouSeni. Je zde sepsan objem vyvojovych a schvalovacich zkouSek a
definovana jejich specifikace. Za provedeni zkouSek pristrojové desky je
zodpovédny vyvojovy dodavatel. Zkou3ky jsou rozdéleny do dvou fazi, v prvni fazi
probihaji zkouSky prototypové a ve druhé fazi zkousky se sériovymi dily. V LAH je
specifikovano, jakym zpusobem bude projekt zkouSek organiza¢né probihat. Jedna
se o definovani poZzadavku na terminy, pfedavani prabéznych vysledkd zkouSek a
protokoly z jejich provedeni. Co se tyC€e interniho procesu zkouSeni, tak je to
predevsim koordinace v ramci technického vyvoje a celého koncernu, kontrola a
informovani o plnéni planu a protokolarni schvalovani dosazenych vysledku a jejich

archivace. Na obrazku 9 je znazornén stavajici proces zkouseni.

PROCES ZKOUSENi PRISTROJOVE DESKY

hormenogram protokoly

hnicky popis :’elzpeény a funkéni
i
(vstapy f Vg T (vgstopy
rozpocet splnéni !erminﬂ
a rozpoctu

Obr. 9 Schematické znazornéni procesu zkousSeni pristrojové desky

V soucasnosti se proces sklada z nékolika fazi. Prvni fazi je pfiprava zkousSeni.
V pfipravé dochazi k prvni analyze vstupu, které vyplyvaji ze zadani projektu napfi¢
firmou. Vstupy slouZi k vypracovani pozadavku v jizZ zminéném LAH. Tim vznikne
seznam zkouSek a jejich celkovy pocet v projektu. Na tomto z&kladé jsou definovany
vyvojové néklady na zkouSky. Je sestaven prvni harmonogram celého projektu.
Vznik& kusovnik prototypovych dilG potfebnych pro zkousky. Vzhledem k dlouhym
objednavacim Ihutdm jsou také vystaveny objednavky na zastavbové dily tvofici

kokpit. Dle konkrétnich potfeb pfedvyvoje mohou byt v této fazi provadény zkousky
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na koncepénim voze. Paralelné probiha analyza konkurence. Pfi planovani
prototypovych vozl jsou zaroven definovany potfeby zkuSebnich pfipravkd ve
formé karosérii. Zkousky pfistrojové desky probihaji z velké Casti pravé v predni
¢asti karoserie tak, jak je poté kokpit zastavén ve voze. Jsou také zjiStovany
poZzadavky na spolupréci s ostatnimi oddélenimi. Zastupci skupiny zkouSek se
ucastni vyvojovych tymu zabyvajicich se vypocetnich simulaci a konstrukce
koncepéniho vozu. Na vzniklych modelech komponentt nebo celého koncepéniho
VOzU jsou V pfipadé potfeby zajiStovany koncepéni zkousky (napf. zkouSka
zrcadleni dilt kokpitu v ¢elnim a bo¢nim skle vozu). B&éhem vybérového fizeni
dodavatelu jsou ve spolupraci s oddélenim ndkupu oponovany a porovnavany
nabidky dodavatelt s technickym zadanim (LAH). Po vybérovém fizeni dodavatel(
a nominaci vybraného dodavatele dochazi k zahajeni tymové spoluprace mezi
zadavatelem, v tomto pfipadé oddélenim vyvoje kokpitu, a dodavatelem na vyvoiji
prototypu vychazejiciho z koncepéniho vozu. Za vypodéty, konstrukci a zkouSky
prototypové pristrojové desky je tedy zodpovédny jeji dodavatel. Ten pfipravi
zkuSebni plan prototypu, ktery obsahuje poZzadované typy a mnoZstvi zkouSek a
také terminy jejich provedeni. Cilem je vyzkouSet a ovéfit prototypovée dily do
terminu rozhodnuti o schvaleni vyroby sériovych nastroju a forem. ZkuSebni plan je
dodavatelem predloZzen a schvalen zdkaznikem. Paralelné dodavatel predklada
zadavateli vysledky vypocetnich simulaci zkouSek. Ty jsou poté analyzovany u
zadavatele a konzultovany s vyvojem kokpitu. Vysledky vypocetnich modell jsou
porovnavany s realnymi vysledky zkousSek tak, aby v dalSi fazi vyvoje byly modely
upfesinovany a slouzily jako zakladni baze pro konstrukci sériovych dilt. Dodavatel
zajiStuje konstrukci a vyrobu prototypovych nastroju. Z nich poté vyrabi sériovou
technologii prototypové dily, které jsou pfipravovany pro zkousky prototypa.
Vysledky téchto zkouSek jsou vyhodnoceny, analyzovany a porovnany s vypocty.
V pfipadé nevyhovuijicich vysledkd musi dojit ke zméné v sériové konstrukci a k
novému zkouSeni. Po zkouSkach a analyze s vyhodnocenim jsou predlozeny
vysledky ve formé protokolt zadavateli a ten zah4ji proces schvalovani a archivace.

Na obrazku 10 jsou zobrazeny jednotlivé dil€i procesy zkouSeni pfistrojové desky.
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Priprava
Zkousky
Analyza
Schvalovani

Archivace

Obr. 10 Znéazornéni diléich procesd zkouSeni pFistrojové desky pro jednu zkuSebni smyéku

v v

Paralelné s aktivitami vyvojového dodavatele béZzi nepretrzitd spoluprace
s ostatnimi oddélenimi vyvoje na zkouSkach celého vozu. Jedna se o jizdni
zkousky, které hodnoti funkci celého vozu v soucinnosti se vSemi komponenty.
Vedle toho jsou narazové zkousky vozu, jejichz ucelem je nastaveni bezpecnosti
vozidla a jeho posédky. Zodpovédnost za tyto zkouSky neni v oddéleni vyvoje
kokpitu. Nicméné vysledky zkouSek je tfeba sledovat a zohlednovat v procesu

vyvoje kokpitu.

Projekt zkousSeni se posouva dale po ¢asové ose definované vedenim projektu
vyvoje celého vozu z vyvojové etapy prototypovych zkouSek a schvaleni vzniku
sériovych nastroji do etapy pfipravy sériové vyroby. Co se tyée oddéleni vyvoje
kokpitu, doch&zi po vzniku sériovych trojrozmérnych modell k vypocetnim
simulacim zkouSek a vyrobé sériovych nastroji a dild. Svym zplsobem je to
obdobny proces jako ve fazi sériového vyvoje. Tato etapa vyvoje kon&i uvolfiovacimi
zkouSkami, které maji finalné potvrdit funkénost a bezpecénost dilu tak, aby bylo

mozné pristrojovou desku schvalit pro nasazeni do sériové vyroby.

Hlavni prioritou schvaleni dilu jsou zkouSky poZadované zdkonem a zkouSky
potvrzujici bezpeénost vozu pro posadku. DalSim hlediskem je splnéni internich
firemnich norem a pozadavkl potencionalnich zakaznika. Vysledky zavérecnych
zkouSek predklada dodavatel pristrojové desky. Zastupci zadavatele poté kontroluji
dodané zkuSebni protokoly. Jsou-li splnéna vSechna kritéria specifikovana
v normach a zadavaci dokumentaci, maze byt pfistoupeno k procesu schvalovani
nasazeni dilu do sériovych vozu. Je vytvoren finalni souhrnny protokol oddéleni
vyvoje kokpitu a podepsan vSemi zuc€astnénymi stranami. Déle je ukonéena a

prekontrolovana vznikla dokumentace projektu a archivovana ve firemnich
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systémech. Na obrazku 11 je strukturni zjednodusené vyjadfeni jednotlivych dil€ich

procesu a jejich ¢asova posloupnost.

Zkouseni pristrojové desky }‘{ Pfiprava projektu } { Koncepéni viz )——( Prototypovy viiz |———

! g [

definice zkousek doprovod vypocti koordinace dodavatele koordinace dodavatele

tvorba LAH doprovod konstrukce kontrola pribéhu zkousek kontrola zkousek

harmonogram objednavky dila spoluprace na vyvoji série kontrola protokoli

vyvojové naklad zkousky konceptu schvileni sériovych nastroji schvaleni do série
yvoj y Y P y )

Obr. 11 Zobrazeni diléich procesu zkouSeni pfistrojové desky béhem celého projektu

Vedle podpurnych &innosti béhem pribéhu procesu zkouSeni pfistrojové desky,
jako jsou ukoly béhem pfipravy projektu ¢i spoluprace na vypoctech a konstrukci,
jsou hlavnim cilem vlastni zkousky. Ty ovéfuji spravnost nasazeni zvolenych
technologickych a konstrukénich navrhd. ZkouSky jsou standardizovany bud
v internich, nebo v externich normach a predpisech. Interni pfedpisy jsou vysledkem
historickych zkuSenosti s vyvojem kokpitu, nebo v nich jsou pFebirdny poZzadavky
statnich ¢i mezinarodnich instituci. V pfipadé homologac¢nich pfedpisu jsou zkousky
povinné. Takové zkouSky jsou vykonavany za spolut€asti homologacni instituce.
Homologaéni zkouSky jsou provadény az v nulté sérii, tedy v posledni fazi vyvoje
pred spusténim sériové vyroby. Samozifejmeé je nutné tyto zkousky provadét jiz ve
fazi prototypu. V pfipadé pristrojové desky se jedna o ovéfeni plnéni predpisu
EHK/OSN 21. Ten popisuje bezpecénostni poZzadavky na interiérové dily. Je tedy
zfejme, Ze spinéni této zkousky je jednou z hlavnich priorit vyvoje pfistrojové desky.
V této normé jsou definovany dva hlavni pozadavky. Prvni pozadavek se tyka
povrchovych radiusu dild. V normé je stanoven nasledujici postup. Pfi zkouSce je
zkuSebnim pFipravkem maketa hlavy o priméru 165 mm, ktera se odvaluje po
povrchu pristrojové desky. VSude, kde se maketa dotkne jakékoliv hrany, musi byt
splnén definovany radius 3,2 mm respektive 2,5 mm. Hodnota je urCena podle
naspecifikované oblasti, ve které se hrana nachazi. Definované radiusy pro vnitfni
vy€nélky (hrany) jsou z davodu zabranéni zranéni posadky s trvalymi nésledky.
Druhy pozadavek je absorpce energie. Také toto kritérium souvisi s bezpecnosti
posadky. Je stanoveno hodnotou 80 g na intervalu 3 ms zpomaleni kyvadla pfi
zkousce narazu hlavou. Obé zkouSky jsou pfedepsany v LAH a zodpovida za né
vyvojovy dodavatel pFistrojové desky. Ulohou zadavatele je stanovit konkrétni body
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dopadu hlavice kyvadla. Ty jsou definovany uvniti oblasti narazu hlavou, jejiz
stanoveni je popsano v normé EHK/OSN 21. ZkouSka je soucasti schvaleni do

sériové vyroby.

DalSi zkousSkou s vysokou prioritou jsou vystrely airbagu spolujezdce v pfistrojové
desce. Sice se nejedna o homologacni zkousku, ale v kazdém pfipadé se jedna o
zabezpeceni bezpecénosti posadky. Na tuto zkousku jsou prfedepsany interni firemni
normy. Funkce pristrojové desky pfi vystfelu airbagu spolujezdce je dulezita pfi
narazovych zkouSkach v nezavislé instituci EuroNCAP. Jsou to zkou$ky, které
posuzuji biomechanické hodnoty zatiZzeni figuriny simulujici ¢lovéka sediciho ve
voze. Airbag spolu s pasy a deformacnimi zénami karosérie maji v tomto zasadni
funkci. OvSem pro spravné a bezpecéné rozvinuti vaku airbagu spolujezdce spolu se
zachovanim jeho pozice je dulezita funkce pfistrojové desky, ktera umozni snadné
a plynulé rozbaleni vaku po zapaleni roznétky. Pfi vystfelu airbagu a otevieni vika
pristrojové desky nesmi dojit ke vzniku ostrych hran, které by mohly vést ke vzniku
trhlin ve vaku, a tim padem by nebyl zachovan zadrzny ucinek vaku. Zaroven pfi
vystielu airbagu nesmi dojit k uvolnéni a pfipadnému odletu zastavbovych dilt &i
tvrdych &astic smérem k posadce vozu. Pristrojova deska musi zlstat celistva bez
prasklin ¢i separace podkomponentt. Také okolni dily jako napf. ¢elni sklo nesmi
byt po vystielu poSkozené. V pfipadé prasknuti skla by mohlo dojit k profiznuti vaku
a nedoslo by k jeho nafouknuti a zachyceni hlavy pasazéra. Za provedeni zkousky
je zodpovédny vyvojovy dodavatel. Vyvoj airbagu je v zodpovédnosti oddéleni
bezpeénosti vozu, které spolupracuje s vyvojem kokpitu. ZkouSka je soucasti
schvaleni do sériové vyroby.

Dalsi skupinou dulezitych zkouSek jsou klimatické testy. Jedna se o simulace
starnuti kokpitu v redlném provozu. Opét se zde postupuje podle internich firemnich
norem. Jsou to zkouSky, které maji otestovat stabilitu pfistrojové desky pfi zméné
klimatickych podminek. K tomu jsou vyuZzivany klimatické komory, do kterych je
vloZen smontovany kokpit. V klimatické komofe je moZzné nastavovat stfidani teplot
a vihkosti prostfedi. U zkousky simulujici sluneéni zafeni jsou komory vybaveny
lampami. Ty generuji mnoZstvi energie podobajici se slune&nimu svitu. Pfistrojové
desky jsou tedy vystaveny plsobeni teploty a vihkosti. Na dilech je zkouman rozdil
deformace pfed testem a po testu. Dale jsou hodnoceny zmény barvy a odstinu.

V neposledni fadé nesmi dojit k Zadnému vizualnimu zhorSeni povrchu &i
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navaznosti pfistrojové desky a zéstavbovych dild. Za zkouSky je zodpovédny

vyvojovy dodavatel. ZkouSka je soucasti schvaleni do sériové vyroby.

Z hlediska hluku a stability dili se provadi zkouSka vibrovanim kokpitu. Tato
zkouSka simuluje vibrace pfi realném provozu. ZkouSka probiha v laboratofi na
vibraénim zafizeni, na kterém je fizen prubéh vibraci podobné, jako je tomu na
testovanych autech v jizdnich zkousSkach. ZkouSka je vyhodnocovana z pohledu
zmén na dilech jako rozdil stavu pfed a po testu. Dily po zkouSce nesmi vykazovat
velké deformace ¢i jejich uvolnéni ze z&stavbové pozice, coZ by mohlo vést ke
hlukdm v interiéru. PoZadavek a popis zkouSky je dany interni normou. Za zkousku

zodpovida vyvojovy dodavatel. ZkouSka je soucasti schvaleni do sériové vyroby.

Mezi zkousky, jejichZ vysledky slouZi jako podklad pro schvaleni do sériové vyroby,
jsou i materidlové zkouSky. Téchto zkouSek je celd fada, nicméné témi
v interiéru. Seznam a limity emisi Skodlivych latek jsou stanoveny v interni normé.
Timto jsou redukovany Skodlivé latky, aby nebylo ohroZeno zdravi pasazéru.
Druhou zkouSkou je méfeni hoflavosti materiali. Opét je popis zkouSky uveden
v interni firemni normé. Jde o to dokazat, Ze pouzivané materialy hofi dostate¢né
pomalu, aby bylo v pfipadé nehody moZné v€as opustit vozidlo. Za obé zkouSky
zodpovidéa vyvojovy dodavatel pristrojové desky. Ten je povinen predlozit zkuSebni
protokoly zadavateli vyvoje kokpitu, které pFedava protokoly k posouzeni do
oddéleni vyvoje material(. VySe popsané zkousky jsou graficky zndzornény podle
typu pozadavku na obrazku 12 a celé déleni zkouSek pfistrojové desky podle
dalSich kritérii je v pfiloze 1.

absorpce energie

zakonné - homologaéni pro interiér EHK/OSN 21 o .
Ve radiusy vnitfnich vyénélka

EuroNCAP vystrel airbagu
( materialové zkousky
zakaznické  ocekavani zakaznika,
1 7\ konkurenceschopnost vibracni zkouska
Déleni zkousek pfistrojové desky 1 Klimatické zkousky
podle typu pozadavku
EHK/OSN 21
netfistivé materialy
( L vystrely airbagu
\\obe&? nehoflavost materialové zkousky

emise _ materidlové zkousky

Obr. 12 Schematické rozdéleni zkouSek pFistrojové desky podle typu daného pozadavku

37



3.3 Aplikace projektového Fizeni na zkouSeni pFistrojové desky

ZkousSky pfistrojové desky tvofi vedle konstrukce jeden z hlavnich procesu vyvoje
kokpitu. | kdyZz se jedna do zna¢né miry o opakujici se proces a mohlo by se nabit
dojmu, Ze se jedna o stale stejné €innosti, neni tomu tak. Hned na pocatku vyvoje
nového modelu jsou definovany rozdilné pozadavky na dily a tudiz nové cile
projektu. Vzdy je navrZzen novy design dilt, takze se méni tvary, velikosti, hmotnosti
a ergonomické usporadani dild kokpitu. Z hlediska cild projektu ve smyslu
trojimperativu se tedy jedna o kvalitu. Vzhledem k velkému tlaku konkurence na
ceny vozu je jako jeden z cild definovano sniZzovani nakladd, takze druhy cil
trojimperativu. TFetim cilem je &as, ktery hraje velkou roli pfi ménicich se
poZadavcich na vozy a technologickych vyrobnich podminkach. Pfi rozhodovani o
vhodnosti projektového fizeni pro zkouSky pfistrojové desky Ize konstatovat, ze se
jedn& o feSeni slozitého problému a jsou definovany terminy a zdroje. Na vyvoiji
spolupracuje vice oboru a vysledkem je jedine¢ny vyrobek. Ve vyvojovém tymu
spolupracuji zastupci vyvoje pfistrojové desky, materiall, bezpecnosti vozu,
vypoctu, klimatizace, elektrickych dild a zastupci vyrobni kvality a homologaci.
VSechny vySe uvedené okolnosti hovofi o vhodnosti vyuZiti projektového fizeni i pro
zkousky pfistrojové desky. Navic ne vzdy zkouSky vyjdou napoprveé kladné, takze si
planovani vyZzaduje Casté zmény a aktualizace harmonogramu, pfipadné revizi
celého zkuSebniho procesu. To potvrzuje také to, Ze projekt mize byt vniman jako
model reality s nedefinovanou davkou nejistoty. A proto dochazi béhem projektu

k odchylovéani od reality.

Jednim z doporuceni projektové fizeni je projekt popsat pomoci projektové
dokumentace a tu poté vyuZivat pfi Fizeni projektu. V tabulce 1 Ize nalézt porovnani

existujici dokumentace a doporucené teorii projektového fizeni.

Tab. 1 Souéasny stav projektové dokumentace a doporuéeni projektovych standardd

Projektova dokumentace Existuje | Doporuéeno pouzit / optimalizovat
Registr zu¢astnénych stran ne ano

Matice zodpovédnosti Castecné optimalizovat

Seznam poZadavku ano

WBS ne ano

Harmonogram ano optimalizovat

Kontrolni seznam (checklist) ano
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Zapisy z porad ano
Protokoly ano
Vyhodnoceni projektu ne ano
Soupis zkuSenosti ne ano
Plan komunikace ne ano

Seznam pozZadavku je vytvofen z technického popisu celého vozu, co by zadavaci
dokumentace projektu. Pozadavky jsou sepsany v LAH. Pokud vyvojovy dodavatel
splni vSe, k ¢emu se v LAH zavaze, je splnén i jeden z cill projektu. DalSim cilem
je splnéni termind ve formé hlavnich milnik( projektu. Ty jsou dany hlavnim
harmonogramem projektu vytvofeného oddélenim vedeni projektl spoleénosti
Skoda Auto. Vytvofeny harmonogram pro zkou$ky kokpitu zohledriuje hlavné
zkouSky provadéné dodavatelem. Bylo by vhodné vytvofit obecnéjSi harmonogram,
vychézejici z WBS projektu. Strukturovany rozpad praci nutnych k zajisténi
zkouSeni kokpitu je také Zadouci vytvofit. DalSim dokumentem je matice
zodpovédnosti, ktera je uvedena v LAH, ale opét plati pouze pro viastni zkouSky a
bylo by ji vhodné rozsifit i na ostatni ¢innosti. Checklist je vytvoren na kone¢nou fazi
projektu pro potvrzeni dosaZzenych vysledkl dodavatelem. Je to podklad pro
schvalovani a uvolnéni pfistrojové desky do sériové produkce. Bylo by pfinosem
vytvofit kontrolni listy i pro dalSi milniky projektu. DalSim dulezitym dokumentem je
plan komunikace. Komunikace hraje skute¢né v projektu velkou roli a je ji nutné
v planovani zohlednit. Jde o navrZzeni vhodného konceptu sdileni informaci. Jakym
zpusobem bude komunikovan prabéh projektu vzhledem k zadavateli ¢i vedeni
oddéleni a jaky nastroj ¢i systém bude pouzit. Vyhodnoceni projektu a zaznamenani
zkusenosti je pfinosem pro fizeni budoucich projektd. Pou€enim se z minulych chyb
je ovlivnén pribéh projektu z hlediska Uspory ndkladl a ¢asu. Projekt je poté fizen
efektivnéji. Na tuto oblast nezbyva dostatek ¢asu a proto je potfeba zavést tuto

formu u€eni se do projektové dokumentace zkousSeni pristrojové desky.

Vedle potfebné projektové dokumentace jsou doporucovany razné metody
podporujici projektové fizeni. Tyto metody vychazeji vétSinou ze systému fizeni
jakosti a jsou implementovany napfic¢ firmou, napf. v oddéleni kvality. Mohou byt
pfinosem v pfipadé analyzy néjakého konkrétniho problému nebo podpora
stanoveni dalSiho postupu. Z hlediska obecnéjSiho Ize urcité k projektovému fizeni
vyuzit metody, jako jsou napf. mysSlenkové mapy nebo vyvojové diagramy.

Myslenkové mapy mohou slouZit jako prvotni rozvaha k feSeni projektu a jsou
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podporovany v podobé raznych pocitacovych programd. Stejné tak jako vyvojové
diagramy, které mohou popisovat postup a posloupnost jednotlivych krokd procesu.
Na obrazku 13 je vidét ukazka zjednoduSeného vyvojového diagramu pro stanoveni

dalSiho postupu po vyhodnoceni provedené zkousky.

NE ANO s podminkou

Je vysledek OK?

Schvaleni

Obr. 13 Vyvojovy diagram dalSiho postupu po provedené zkousSce pFistrojové desky
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4 Predstaveni navrhu na Upravu projektu zkousSeni

V pfedchozi kapitole bylo zavérem konstatovano, které podklady a metody by bylo
vhodné zaradit do projektu zkousSeni pfistrojové desky z pohledu projektového
fizeni. Z hlediska doporuc¢eni projektového fizeni by nemél projekt trvat déle nez
jeden rok. Jinak je vhodné rozdélit projekt na podprojekty. Z toho divodu bude
nadale vztahovan popis dil€ich postupu na prototypovou vyvojovou fazi, protoze

cely projekt vyvoje pfistrojové desky zdaleka presahuje hranici jednoho roku.

4.1 Implementace postupu projektového Fizeni

Jako jeden z dulezitych dokumentd vhodnych k zajiSténi srozumitelného Fizeni
projektu je registr zainteresovanych stran. Identifikace za¢astnénych kli¢ovych stran
je vystupem iniciacni faze projektu. V tabulce 2 je zobrazen navrh takového

podkladu pro projekt zkouSeni pfistrojové desky.

Tab. 2 Seznam zainteresovanych stran projektu zkouSeni pFistrojové desky

Poradi Pozice Projektovéarole Zajem na projektu
1 Vedouci oddéleni sponzor velky
2 Vedouci skupiny pozorovatel velky
3 Mluvéi vyvojového tymu pozorovatel velky
4 Konstruktér pozorovatel velky
5 ZKkuSebni technik ucastnik velky
6 Vyvojovy dodavatel vykonavatel velky
7 Zastupce materialovych zkouSek pozorovatel maly
8 Zéastupce vyvoje displejl pozorovatel maly
9 Zastupce vypoctu pozorovatel maly
10 Zastupce bezpecénosti vozu pozorovatel stfedni

K pfedchézeni pfipadnych nejasnosti se stanovenim zodpovédnosti za konkrétni
ukoly FeSitelského tymu je vhodné pouziti tzv. RACI matice. Je to matice definujici
zodpoveédnosti ve vyvojovém tymu. Zkratka RACI je sloZzena z poc&atecnich pismen
téchto slov: R-responsible, A-approver, C-consulted, l-informed. R - znamena
zodpovédnost za vykonani svéfeného Ukolu. A - je zodpovédnost za to, co je
vykonano. C — zodpovédnost za konzultaci a cennou radu. | — ten, kdo ma byt
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informovan o pribéhu Ukolu ¢ zméné v ném. V tabulce 3 je obecny navrh matice

zodpoveédnosti pro projekt zkouseni pfistrojové desky......

Tab. 3 Matice zodpovédnosti ve vyvojovém tymu zkouSeni pfistrojové desky

Pracovni éinnost Zadavatel Dodavatel

Zadani projektu
Definice zkuSebnich pfipravkid
Definice poZzadovanych protokold
Realizace zkouSek
Obstaravéani sériovych dilt
Obstaravéani vyvijenych dill
Definice bodd nérazu hlavou

O|—|—["|D|D

—|m|o |- |- |-

Planovani komunikace je dalSi duileZitou soucasti projektového fizeni. Plan
komunikace muaze predejit rdznym komunikacnim Sumdm a nejasnostem.
V rychlém sledu ¢innosti a pfichéazejicich zmén nezbyva na v€asné a srozumitelné
informovani ¢lenl projektového tymu pfilis ¢asu. Komunikace s vyvojovym
dodavatelem probiha predevsim pomoci firemniho systému, ktery ma vSechny
bezpelnostni zabezpeceni vzhledem k pfedavani utajenych informaci. Operativni
informace mohou byt pfedavany po telefonu nebo pomoci emailu. V tabulce 4 je
vidét pfiklad navrhu planu komunikace pro projekt zkouSeni pfistrojové desky.

Tab. 4 Plan komunikace pro interni vyvojovy tym zkouSeni pFistrojové desky

. , Metoda - ,
ZlO€astnéné strany Druh informaci . Cetnost Zdroj
komunikace
. Y. . . L . L. Plan
Vedouci oddéleni Status projektu Osobni jednani 1x mésic .
projektu
. . . . L. . Plan
Vedouci skupiny Status projektu Osobni jednani 1x za 14 dnud .
projektu
MluvEi vyvojového tymu Status projektu Osobni jednani 1x mésic Plan
yvoj Yy proj J projektu
. L . . ZkuSebni
Konstruktér Vysledky zkouSek | Osobni jednani 1x tyden gata !
Zastupce materialistd Vysledky zkouSek E-mail Dle potfeby Protokol
Zéastupce vyvoje displeju Vysledky zkouSek E-mail Dle potfeby Protokol
Zastupce vypoctu Vysledky zkouSek E-mail Dle potieby Protokol
Zastupce bezpecnosti vozu | Vysledky zkouSek E-mail Dle potfeby Protokol
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Pro planovani projektu je potfeba nejprve pevné stanovit co je nutné udélat. Projekt
se strukturované rozdéli na mensi ¢asti a vznikne tzv. WBS. Je to hierarchick&
struktura rozdéleni aktivit. Kritérium rozdéleni muze byt podle objemu praci,
vyuzitych zdroji nebo podle ¢asovych etap. DuleZité je strukturu tvofit az do Urovné
praci, které lze pfifadit konkrétnim pracovnikiim. Pro vytvofeni WBS je vhodné
pouziti néjakého podpurného programu. V tomto pfipadé byl pouZit program na
tvorbu mySlenkovych map. Na obrazku 14 je na ukédzku zobrazena WBS pro
pfipravu prototypového zkouSeni pfistrojové desky a v pfiloze 2 je vidét cela WBS

projektu zkousSeni pristrojové desky.

1.1.1 aktualni plan

1.1.2 checklisty
1.1 vytvoreni dokumentace

. 1.1.3 montazni listy
g ( [ 1.2.4 kusovnik zastavbovych dilt
.pfiprava

1.2.1 schvaleni planu zkousek
1.2 koordinace dodavatele ( 1.2.2 schvalovani laboratofi

K 1.2.3 obstarani zastavbovych dili

( WBS prototypové faze zkouseni pfistrojové desky )—-

Obr. 14 WBS pro pfipravu prototypovych zkouSek pfistrojové desky

Porovnavani realného stavu projektu s planovanym stavem je analyzovano pomoci
smérného planu projektu. Je to ¢asovy plan projektu s nastavenim vzajemnych
vazeb jednotlivych Ukoll a je schvalen zadavatelem projektu. Pfi jakékoliv zméné
v zadani a opétovném schvaleni zadavatelem se méni tento plan. V harmonogramu
jsou definovany jednotlivé aktivity, které byly identifikovany ve WBS. Ze zkuSenosti
jsou odhadnuty doby jejich trvani. Cinnosti jsou provazany éasovymi zavislostmi,
které mohou odkryt pfipadné Casové rezervy a stanovit kritickou cestu projektu. Na
ni zavisi doba trvani projektu. Pro harmonogram bude v tomto pfipadé pouzit také
specialni softwarovy nastroj. Na obrazku 15 je ukazka harmonogramu pro pfipravu
prototypovych zkouSek pristrojové desky. V pfiloze 3 je z davodu velikosti
zobrazeni zredukovany harmonogram do tfeti arovné WBS pro celou fazi

prototypového zkouSeni pristrojové desky.
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Zobrazeni tkold Zobrazeni zdroji

Data
7.05.21

[~ priprava

11.03. 21
2211121 05V 21 19V 21
‘ 12.03.21-0605.21

CASOVA O

e:
ukcv Nazev dkolu v Dobatrvani »|3C P S N P

1|#  4WBS prototypové faze 125 dny 1§
zkouseni PD
2 "8 4 pFiprava 40 dny 1 7 1
3 =S 4 vytvofeni 10 dny 17 1
dokumentace
4" aktualni plan 10dny 1
E 5" checklisty 5dny 1 ]
g 6" montazni listy 5dny 1 E
a7 kusovnik 5dny 1
= zastavbovych dilt l
Es= 4koordinace 30 dny 2 T 1
g dodavatele
9 = schvdleni planu 3dny 2
zkousek
10("s schvdleni laboratofi 3 dny El
1" obstarani 30dny 2 4

zastavbovych dili

Obr. 15 Harmonogram pFipravy prototypovych zkouSek pFistrojové desky

4.2

Doporuéeni pro dalSi projekty

Pro dalSi prichazejici projekty je Zadouci vytvoreni znalostni baze poznatkd

z minulosti, ktera by slouzila k vyvarovani se a opakovani stejnych chyb v projektu.

Ve fazi ukonovani projektu, kdy jsou jiz podepsany schvalovaci protokoly, je stale

potfebné myslet na vytvofeni zavére¢né zpravy, ktera by méla obsahovat

zhodnoceni projektu a pfinosu. Mélo by byt vyhodnoceno dosazeni stanovenych

cilt (viz Tab. 5).

Tab. 5 Vyhodnoceni dosazeni pavodnich cild zkouSeni pFistrojové desky

Vyhodnoceni projektu

Cile Uroven splnéni Poznéamka / Opatieni
Terminy Splnéno
Funkeni dil Splnéno
Bezpecny dil Splnéno ¢astecné Nutna optimalizace dill
Protokoly ze zkouSek od . VI
NespInéno Eskalacni fizeni s dodavatelem
dodavatele
Archivace Splnéno ¢astecné Stanoveni terminu kontroly

Na konci projektu by mélo dojit k popséni zkuSenosti s problémy a jejich tehdejsiho

feSeni. Tim vznikne jakasi zlepSovatelska pfiru¢ka pro nové projekty. Pokud jsou

nabyté zkuSenosti pro dalSi projekty vyznamné, mélo by dojit i ke zméné projektové
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metodiky. V tabulce 6 je ukazka soupisu zkuSenosti ziskanych pfi zkouSeni

pristrojové desky.

Tab. 6 Prehled ziskanych zkuSenosti pfi zkouSeni pFfistrojové desky

ZkusSenosti / Poznatky

Zmeéna Hodnoceni
Téma projektové | pozitivni/ Popis
metodiky negativni

Planovani ano negativni | Maly poc€et kontrolnich dnii v harmonogramu
Zmény ano negativni | KaZzdou zménu zkouSet zvlast a neslucovat je
Nev'yhovujlm ne pozitivni | pfi nevyhovujicich }/yslvedmch jsou Z|§kavany
vysledky vstupy pro vypocty a konstrukci
Dodavatelské protokoly pfedbéhnout
Protokoly ano negativni zavaznym a dodavatelem podepsanym

souhrnnym pfehledem zkouSek a vysledkud

Mimo vySe doporucenych navrhu na realizaci projektu a orientace v ném plati
obecné zazitd pravidla chovani firem a zaméstnanct v automobilovém prumysilu.
Projekty jsou protkany celou fadou osobnich jednani, at uz pracovniku na stejné
arovni hierarchie firemnich Zebfi¢ka, nebo vedoucich pracovnika vaci podfizenym
¢i zadavatele s dodavatelem. PFi feSeni ukolu ¢i poZzadavku na stanovisko je vzdy
nutné zohlednit dostate¢ny ¢as na provedeni analyzy problému. Existuje totiZ velké
mnozstvi informaci souvisicich s ttmatem a pochazejicich z mnoha zdroji. Navic
se informace v ¢ase celkem rychle méni. VZzdy je nutné drzet se schvaleného
harmonogramu a v pfipadé nutnosti po oficidlnim schvéleni zmén pFeplanovat
projekt. K cilové pasce projektu nevede v Zzadném pfipadé chaotické a urychlené
prijimani zmén a jejich zavadéni do realizace projektu. Tim dochazi k ¢im dal
vétSimu odchylovani se od planu projektu a muze to vyvolavat velkou miru
nezadouci improvizace. Je nutné se soustfedit na skutec¢né planované aktivity, které

muZe vyvojovy tym ovlivnit a nezaobirat se vécmi nad ramec definice projektu.
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Zaver

V této préci byl popsan projekt vyvoje pfistrojové desky ve spoleénosti Skoda Auto.
V teoretické Casti prace byly vyuZity zdroje ohledné technickych specifikaci vyvoje
automobilu a projektového fizeni. Technické aspekty byly vysvétleny z hlediska
poZzadavki na bezpecnost vozu, na pouzivané materialy a konstruovani nové
vyvijenych komponentt automobilu. Déle byly identifikovany zakonné pozadavky a
pozadavky specifické pro oblast automobilového pramyslu. Aplikace projektového
fizeni je vhodna na vSechny obory podnikani a tedy i na obor vyvoje automobilu.
Byly popsany razné moznosti a principy realizace vyvoje pfistrojové desky jako
projektu.

s w7z

V praktické &asti byla provedena analyza sou€asného stavu vyvoje a zkouSeni
pristrojové desky. Byl popsan proces vyvoje pristrojové desky z hlediska
konstruovani dila a zkouSek. Pravé proces zkouSeni ve smyslu projektového fizeni
byl cilovym tématem této prace. ZkousSky komponentd jsou podobné jako jiné
pramyslové obory pod neustalym tlakem na zavadéni novych pozadavki a zmén
v prubéhu projektu. V praci byl podle kritérii na vhodnost implementace
projektového Fizeni rozpoznan potencial a vhodnost k projektovému Fizeni. Prvotni
doporuceni vyuZiti projektového fizeni pro zkousSeni pfistrojové desky bylo dale
zkoumano z pohledu projektové dokumentace. V dokumentaci jsou promitnuty
jednotlivé metody fizeni projektu. Dale jsou zde vyuZity obecné metody k Fizeni Ci
analyze procesu vychazejici ze specifickych norem odvétvi automobilového
prumyslu. Autor v praci pouZil i nékteré podplrné softwarové nastroje pro fizeni
projektu jako napfiklad program na tvorbu myslenkovych map nebo program pro
tvorbu harmonogramu. Pro Uspésné fFizeni projektu je podstatné planovani na
zacCéatku projektu. Vytvoreni harmonogramu projektu a sledovani prabéhu realizace
projektu se zapracovavanim pfipadnych zmén je rozhodujici pro dovedeni projektu
zkouSeni pfistrojové desky do Zadaného cile. Tim je splnéni vSech prioritnich
poZadavkl, které byly predstaveny autorem. Dale je doporuc¢eno doplnit
projektovou dokumentaci o navrzené formulare v posledni kapitole a vénovat se po

ukond&eni projektu sepsani pouceni pro dalSi budouci projekty.
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Priloha 1 Rozdéleni zkouSek pristrojové desky podle raznych kritéri
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materiadlové zkoudky

materidlové zkouiky

{ Zkousky pfistrojové desky }

emise

saiové a crashové zkousky

niraz hlavou

vystiely

klimatické starnuti
materialové zkoudky ]

statické

7

I’

2kausky prototypu (vjsledek

vyvoje, tajné) stejné

kousky jako u zkousek typu

homolagacni (zakonné)

EHKO/OSN 21

zkousky typu (piedsériové

dily, nulta série)

stadium vyvoje :<\

jizdni

staticke

klimatické, materialové,
vibraéni, naraz hlavou, vystiel
airbagu

dynamické

safové, crashe, vibraéni

destrukéni

néraz hlavou, vystiel airbagu

dlouhodobé (vice nei tyden)

klimatické

kritkodobé

zastavbova zkouska, naraz
hlavou, vystiel airbagu,
vibraéni

hluky, zrcadleni, funkce
schranky spolujezdce

zkoudky celého vozu _( narazové

funkce piistrojové desky pii
vystielu airbagu

[ zplisob zitéie o’

dynamické
vibracni zkouika

vibraéni
Fivotnostni

—
klimatické 7
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safiové

funkce piistrojové desky pri
vystielu airbagu

materiilové

emise, hoflavost

zkouiky komponentni _( funkeni

klimatické, vibrani,
zastavbové

bezpeénostni

EHK/OSN 21, vystiel airbagu




Pfiloha 2 WBS prototypové zkouSeni pristrojové desky

WBS prototypoveé zkouseni

pristrojové desky

1. pfiprava

=)

1.1 wytvoreni dokumentace

]

| 1.1.1 aktualni plan

1.1.2 checklisty
e —

1.1.3 montazni listy

1.1.4 kusovnik zastavbovych dild

L 1.2 koordinace dodavatele

=

1.2.1 schvaleni planu zkousek

1.2.2 schwvalovani laboratofi

1.2.3 obstarani zastavbowych dild

2. zkousky

2.1 bezpecnostni

s

X 2.1.1 pfiprava zkousek

2.1.2 pribéh zkousek

| 2.1.3 wyhodnocen! zkousek

2.2 funkéni

.-,_'}
2.2.1 pfiprava zkouiek

2.2.2 pribéh zkousiek

§ 2.2.3 wyhodnoceni zkouiek

“.

X 3.1 zkusebni data

3.1.1 analyza

3.1.2 poroynani

3.2 protokoly

==

3.2.1 obstarani

3.2.2 kontrala

3.2.3 predani

X 3.3 katalog zavad

2.3 materiglove

| 3.4 prezentace vysledk
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|

( 4, schvalovani )
!

X 4.1 dokumenty dodavatele

4.1.1 zkompletovani protokoll

4.1.2 podepsani checklistd

4.2 zkusebni protokol zadavatele

5. archivace

5.1 databaze

5.1.1 wytvareni struktury

5.1.2 zadani atributd

5.2 dokumenty

A4.2.1 witvoreni

4.2.2 schvalen(

4.3 schvaleni sériovych nastroji
L

!

4.3.1 pfedloieni protokolu
dodavatelem

4.3.2 podepsani zadavatelem

!
5.2.1 rozdéleni a ocislovani

L 5.3 kontrola vysledku




Priloha 3 Harmonogram prototypového zkouSeni pristrojové desky

(B sty Lhok) Blobaitinl; [Foblent [x11 2020 |1 2021 112021 11l 2021 liv 2021 v 2021
akoll 16. | 23.|30. [ 07. | 14. | 21. | 28. [ 04. | 11. | 18. | 25. ‘ o1. | os. | 15. | 22. ’ 01. | 08. | 15. | 22. | 29. | 05. | 12. | 19. | 26. | 03. | 10. | 17.
1 |™  WBS prototypové faze zkou3i121 dny 19,11, 210 | .
2 = priprava 35 dny 19.11. 20
3 [ vytvoreni dokumentace 14 dny 19.11. 20
8 |= koordinace dodavatele 21 dny 09.12. 20 L
12 = kontrola pfipravenosti zko 0 dny 06.01. 21 «706.01.
13 [= zkousky 36 dny 07.01. 21
14 = bezpecnosti 19 dny 07.01.21 r T
18 |= funkéni 36 dny 07.01.21 h T
2 = materialové 14 dny 07.01. 21 r 1
24 = kontrola realizace zkousek 0 dny 25.02. 21 o7 25.02
25 '™ analyza 17 dny 26.02. 21
26 = zkusebni data 14 dny 26.02. 21
29 |= protokoly 6 dny 26.02. 21
33 = katalog zavad 5 dny 26.02. 21
35 = predstaveni vysledki 3 dny 18.03. 21
37 = schvalovani 13 dny 23.03.21
38 |= dokumenty dodavatele 5 dny 23.03.21
41 = zkusebni protokol zada\5 dny 30.03. 21
44 = schvdleni sériovych nast3 dny 06.04. 21
47 |= milnik uvolnéni ndstrojd 0 dny 08.04. 21
48 = archivace 20 dny 09.04. 21
49 = databaze 10 dny 09.04. 21
52 = dokumenty 10 dny 23.04. 21
56 = ukonceni faze 0dny 06.05. 21
prototypového zkouseni
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