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Abstrakt
Tato bakaléiska prace je zaméfend na navrh podptrné aplikace v programovacim jazyce
VBA. Aplikace je vytvofena na zaklad¢ analyzy a pozadavka spolecnosti. Aplikace by

m¢éla zaméstnanctim usetfit praci a zpiehlednit proces evidence stavu zatizeni.

Klic¢ova slova
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Abstract

This bachelor thesis is focused on design of appliaction in programming language VBA.
Application is created based on analysis and requirements of the company. The solution
should save the employees' work and streamline the process of registering the status of

devices.
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UVOD
Tato bakalafska prace se bude zabyvat navrhem a tvorbou podptrné aplikace, ke spravé
zatizeni pro firmu XYZ s.r.o.

Ve firm¢ se tato problematika dosud nefesila, a protoze pocet pouzivanych zafizeni ve
firm¢ stale roste, vybral jsem si ji ke zpracovani. Se zastupcem firmy jsem vypracoval

zadani, které jsem zpracoval v programovacim jazyce Visual Basic for Applications.
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VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Hlavnim cilem této bakalatské prace je navrh a tvorba podptrné aplikace ve VBA pro
spravu a monitoring zafizeni ve firmé. V prvni kapitole proberu teoreticka vychodiska
pro lepsi pochopeni konkrétnich feSeni v praci. V druhé kapitole se budu zabyvat popisem
spolecnosti, jeji historii a organizacni strukturou. Na to navdzu analyzou HW a SW
vybavenim firmy. Provedu analyzu firmy a nastinim aktudlni stav evidence zatizeni.
V posledni kapitole navrhnu vlastni feSeni podptirné aplikace, popisu jeji jednotlivé ¢asti,
zpracuji ekonomické zhodnoceni a jeji ptinosy.

Aplikace bude mit hlavni menu pro navigaci mezi spravou zafizeni a spravou tiskaren.
Ve spravé tiskaren se budou, po kliknuti na tlacitko, nacitat data z webového rozhrani
tiskaren a na zéklad¢€ téchto dat lze vytvofit graf s predikci kdy bude poteba vyménit
napln. Sprava zafizeni bude rozdélena na jednotlivé budovy a mistnosti, kde se budou
zobrazovat jednotlivé pozice, ke kterym bude mozné zapisovat zatizeni a uchovévat
historii téchto zafizeni. Aplikaci bude pouzivat ptevazné IT odd¢€leni a je vytvarena pro

zefektivnéni a zjednodusSeni prace.
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1. TEORETICKA VYCHODISKA
1.1 Excel

Microsoft Excel je tabulkovy procesor vyvinuty firmou Microsoft a je soucasti
kancelatského baliku Microsoft office. Diky Excelu miZzeme snadno prozkoumavat, tfidit
a zobrazovat data. Jednou z hlavnich piednosti tabulkového procesoru je pouzivani
funkei. (1)

1.2 Visual Basic for Application

VBA je zkratkou pro Visual Basic for Application. VBA vychazi z VB neboli Visual
Basic a byl upraven pro pouziti v programech MS Office. (2)

1.2.1 VBA vyhody a nevyhody

Hlavni vyhodou VBA je, Ze je zabudovany v kancelarském baliku MS office. Takze za
n¢j neni potieba platit nic navic. Jazyk VBA je také pomérn¢ snadny a rychly na nauceni.
Pomoci VBA miiZzeme vytvofit nespocet programi, od uplné jednoduchych po zna¢né
rozséahlé za pouziti cykld, formulafd a funkci. Diky tomu, ze je VBA zabudovan v MS
office, existuje velka spousta vyvojaii a mnozstvi Sablon, které 1ze pouzit pro tvorbu

vlastni aplikace. Prakticky jakykoliv problém se da dohledat na diskusnich forech.

Jako velkou nevyhodu beru, Ze je program zcela nesamostatny a pro jakoukoliv aplikaci,

je potieba i nadfazena aplikace MS Office. (2)

1.2.2 Proménné ve VBA

Pfi programovani je potieba nckde uchovavat dofasné informace, k tomu pouzivame
proménné. Proménnou deklarujeme piikazem Dim, za kterym nasleduje jméno proménné
a datovy typ.

Dim promenna as datovy_typ (3, s. 211)

Nézev proménné, by mél vystihovat obsah proménné, musi zacinat pismenem, muze
obsahovat pouze pismena, ¢isla a podtrzitko. VBA nerozliSuje velka a mala pismena ale

je nepsanym pravidlem slova oddélovat velkym pismenem na zacatku. (3, s. 205)
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1.2.3 Datové typy

Tabulka €. 1 - Datové typy

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 3, s. 206)

Datové typy Rozsah hodnot

Boolean 2 bajty TRUE nebo FALSE

Byte 1 bajt 0 az 255

Integer 2 bajty —32.768 az 32.767

Long 4 bajty —2.147.483.648 a7 2.147.483.647

-3.4028235 E + 38 do-1.401298 E-45
pro zaporné hodnoty a z 1.401298 E-
45 a7 3.4028235 E + 38 pro kladné
Single 4 bajty hodnoty
-1.79769313486231570 E + 308 az -
4.94065645841246544 E-324 pro
zaporné hodnoty a
4.94065645841246544 E-324 ai
1.79769313486231570 E + 308 pro

Double 8 bajtl kladné hodnoty
-922,337,203,685,477.5808 az
Currency 8 bajtl 922,337,203,685,477.5807

-7.9228162514 2643375935 43950335
bez desetinné ¢arky az +7.9228162514
2643375935 43950335 s 28 misty za

Decimal 12 bajtd desetinou ¢arkou

Date 8 bajtl 1.leden 0100 aZ 31.prosinec 9999
Object 4 bajty Odkaz na objekt

String (proménna 10 bajta + délka

délka) retézce 0 az 2miliardy

String (pevna délka) délka fetézce 1 az 65000

1.2.4 Rozhodovani

vvvvvv

— Then a spravné zvolené rozhodovaci procesy, jsou podstatnou ¢asti programi. (3, S.
228)
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If promenna > 5 Then

MsgBox "Proménnaé je wetsl mez 5.7
Else

MsgBox "Proménna je 5 a nebo mensi."
End If

Obrazek ¢. 1 - Rozhodovaci podminka

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 3, s. 228)

1.2.5 Cykly

Bez automatického opakovani kodu by byl program zbytecné zdlouhavy, a nebylo by ho
mozné udrzovat. V nasledujicim ptikladu pouzijeme For — Next cyklus k vypisovani ¢isel
od 1dob5. (3,s.235)

Form =1 To &
MzgBox n
Hext n

Obrazek ¢. 2 - Cyklus For — Next
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 3, s. 235)
Dalsi moznosti, jak kod opakovat je cyklus Do — Until.
x =1
Do Until = = &
MzgBox x

x=x + 1
Loop

Obriazek ¢&. 3 - Cyklus Do — Until
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 3, s. 239)

Tento kod bude vypisovat uplné to stejné jako v predeslém piipadé€. S rozdilem, Ze si
nebude cyklus ¢isla pricitat do urcité hodnoty, ale proménna se vzdy pficte uvnitt cyklu
a poté zkontroluje, jestli uz se dostala mimo pozadovanou hodnotu. (3, s. 239)

V ptipad€ ze chceme cyklus opustit diive, nez projde vSechny nadefinované moznosti,
pouzijeme piikaz Exit For pro cyklus For — Next, a nebo ptikaz Exit Do pro cyklus Do
Until. (3, s. 227)

1.3 SWOT analyza

Jedna se 0 jednu z nejcastéjSich analytickych metod. Vytvofil ji Albert Humprey v 60. a
70. letech na Standfordské univerzité. SWOT je zkratkou pro anglické slova strengths,
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weaknesses, opportunities a threats. Do CeStiny je mizeme pielozit jako silné stranky,

slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. (4, s. 295)

Komplexné sestavena SWOT analyza porovnava silné a slabé stranky proti piilezitostem
a hrozbam vyplyvajicich z okoli a na zdkladé¢ toho 1ze definovat strategii dal§iho rozvoje.

(4, $296)

1.3.1 Vnitini prostiredi

Analyzou vnitiniho prostiedi identifikujeme silné a slabé stranky spole¢nosti, a zda zdroje

a moznosti odpovidaji vnéjsim vlivim. (4, s296)

1.3.2 Vnéjsi prostiedi

Analyzu vnéjsiho prostiedi specifikuje pfedevsim existence hrozeb a ptilezitosti. Mezi
faktory vnéjsiho prostiedi patii napiiklad politika narodnich a nadnarodnich instituci,
vyvoj obecnych ekonomickych podminek, socidlné-kulturnich faktord, technologicky

vyvoj, legislativni prostiedi a ekologické faktory vyvoje. (4, $296)

1.3.3 Silné stranky

Silné stranky jsou oblasti, ve kterych vynikdme a 0 které se miZeme opfit. Jedna se
predevsim o schopnosti, dovednosti, znalosti, zdroje, potencidl a uspéchy. Jako piiklad
muzeme uvést unikatni know-how, unikatni nebo kvalitni produkt ¢i sluzba, dobré ohlasy
zakaznikl nebo loajalita a dobré vzdélani zaméstnancti. Zakladni skutecnosti ale je, Ze

silna stranka musi néjakym zptisobem byt nadprimérna. (5)

1.3.4 Slabé stranky

Slabé stranky, naopak od silnych, zobrazuji oblasti, ve kterych je firma podprimérna
mezi konkurenci. Jako slabé stranky miZeme piedev§im oznacit nadprimérné néklady,
horsi chut’ vyrobku, Spatna specializace na koncového uzivatele, nestalost zaméestnancti
nebo nedostate¢na motivace. Nejcastéj$§im zpusobem vypotradanim se slabymi strankami
je snaha vylepsit je tak dlouho, dokud se to nepodaii. Ne tolik ¢astym zplisobem, jak se
S nimi vypotadat je slabé stranky obchazet anebo je pietvoftit v silné stranky k naSemu

uspéchu. Zpravidla jsou slabé stranky firmy, opakem silnych stranek konkurence. (5)
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1.3.5 Hrozby

Aktivity, které mohou ohrozit nasi firmu. Mohou zapficinit nespokojenost zakaznikil,
nebo nestabilnost firmy. Patii sem napiiklad aktivity konkurentd, patenty konkurence,

zivelné pohromy, zavadéni regulacnich opatieni a obchodnich bariér. (5)

1.3.6 Prilezitosti

Jedné se o externi skute¢nosti, které mohou spravné vyuzity piinést uspéch. Jedna se
naptiklad o technologicky vyvoj, nové segmenty trhu, modni trendy, potteby zakaznika

a danové ulevy. (5)

1.3.7 Strategie SWOT

WO - Strategie zamétené na odstranéni slabych stranek za pomoci piilezitosti. VétSinou
jsou pro jeji realizaci potteba dalsi zdroje.

SO - Tyto strategie jsou zaméfeny na vyuziti silnych stranek k ptilezitostem. V realném
svéte se kombinace skutecnosti, které jsou potieba k realizaci, vyskytuje malokdy.

WT - Strategie, kterou se vyhybame ohrozeni z venku a abychom toho docilili,

odstrafiujeme slabé stranky.
ST — Tuto strategii pouzivame, jeli spolecnost dostateéné silna a jeji Gcinnost spociva

v konfrontaci se skute¢nostmi které spole¢nost ohrozuji. (4, s. 319-320)

1.3.8 Rozdéleni tabulky

Na levou stranu tabulky zapisujeme pozitivni vlivy na spolecnost, které ndm pomahaji
uspet V nasi ¢innosti. Na pravé strané tabulky zapisujeme negativni vlivy, na které je
potteba né&jak reagovat. Naptiklad se na n¢€ ptipravit. Horni ¢ast tabulky oznacuje interni
vlivy, které lze ovlivnit a dolni ¢ast tabulky externi, které naopak ovlivnit nemizeme,

jako jsou ekonomické, legislativni nebo technologické vlivy a zdkaznici ¢i konkurence.

()

1.3.9 Tabulka SWOT

Tabulka €. 2 - Tabulka SWOT

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 5)
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Vnitini Silné stranky Slabé stranky
Vné;jsi Piilezitosti Hrozby

Pomocné Skodlivé

1.4 Datové a funk¢éni modelovani

Datové a funkéni modelovani jsou techniky, pro analyzovani zptsobi, jakym vyvijime

informacni systémy. Pomoci datového modelu miizeme data redlného svéta pielozit do

pocitacového svéta. Pii tvorbé datového modelu je potieba nejen zachytit tato data ale

také vzajemné vazby mezi nimi. (6, s. 3)

1.4.1 Datové modelovani

Kazdy datovy objekt, ktery pouzivime v informa¢nim systému, musi byt navrhnut

datovou strukturou. Tyto datové objekty mezi sebou souvisi. Pii tvorbé informacniho

systému si vytvafime obraz reality pomoci téchto datovych objektl a vztaht. (6, s. 20)

Datovych modelii pouzivame 5 typii:

Linearni: V tomto modelu neexistuji vazby mezi objekty (tabulkami). Je tvofen
Z obdélniki, kde kazdy obdélnik zastupuje jeden objekt.

Hierarchicky: Jsou rozdé€leny na takzvané rodiCe a déti a propojeny pointery.
V jedné tabulce uchovavame naptiklad tdaje o studentovy a v jeho potomkovy
udaje o zkousce. Ke zkousSce se neda dostat jinak nez pres studenta a ptes studenta
se neda dostat ke zkouSce jiného studenta.

Sitovy: U sitového modelu uz nehovotime o rodi¢ich a potomcich ale pouze o
segmentech, které mizeme libovolné propojit pointery.

Relaéni: Vznikd propojenim nekolika linedrnich modelti pomoci rela¢nich klict.
Toto spojeni vznikne jen, kdyz chceme propojit vice tabulek a poté zanikne.
Objektovy: Je tvoreny objekty. Kazdy objekt ma své atributy a na rozdil od
predchozich modeli i metody podle kterych se chova. (6, s. 20-23)
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1.4.2 Funkéni modelovani

Funkénim modelem mizeme algoritmizovat ¢innosti a procesy, jak jdou v systému po
sob¢. Funkce v modelu mizeme rozkladat od obecnych aZz po elementarni funkce.
Vstupni data transformujeme na vystupni v elementarni funkci podle konkrétnich

pravidel.
Rozd€leni udalosti, které spoustéji funkce v systému:

- Ocekavana udalost: Udalost, kterou o¢ekavame. Naptiklad pti ptichodu faktury

do podniku.

- Casova udalost: Udalost vazana na urcity Cas. Naptiklad automatické zalohovani

dat v 6 hodin rano.
- Mimotadné uddlost: Udalost narusujici bézny pribéh zpracovani. Naptiklad
vypadek proudu

V realit¢ ndm ale pouhy popis elementarnimi funkcemi nestaci, po spojeni vice
elementdrnich funkci dostavdme proces. V procesu jsou poté Cinnosti realizované jak
systémem, tak Cinnosti realizované neautomaticky. Proces startuje vyskyt konkrétni

udalosti. (6, s. 65-67)
1.4.2.1 Diagram toku dat (DFD)

DFD diagram, anglicky Data Flow Diagram, je jednou z nejcastéji pouzivanych metod
funkéniho modelovani. Popisuje navaznosti jednotlivych ¢innosti, datové vstupy a

vystupy a kdo je zodpovédny za konkrétni ¢innosti. (6, S. 74)

Proces — méni vstupni data na vystupni

Proces

Obrazek ¢. 4 - Proces

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 6, s. 74)
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Externi entita — entita v okoli systému komunikujici s procesem

Externi entita

Obrazek ¢. 5 - Externi entita

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 6, s. 75)

UloZeni dat — Jakékoliv misto pro ulozeni dat

Ulozisté dat

Obrazek ¢. 6 - Ulozisté dat

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 6, s. 75)

Datovy tok — Cesta, po které putuji data z jedné ¢asti do druhé, nese vzdy jen jeden druh

informace

—>

Datovy tok

Obrazek ¢. 7 - Datovy tok

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 6, s. 75)
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1.4.2.2 Vyvojovy diagram
Spole¢né s DFD je nejpouzivanéjsi metodou funkéniho modelovéani. Hlavni ptednosti
vyvojového diagramu je, podle splnéni nebo nesplnéni podminek, zobrazovani jeho

vétveni. (6, s. 80)

Proces Rozhodovaci blok Vstup vystup dat
Dokument Podproces UloZeni dat
Rucni vstup dat Zobrazeni [ monitor Cyklus
C D
Zacatek / konec Spojka UloZeni dat / databaze

Obrazek ¢. 8 - Prvky vyvojového diagramu

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: 6, s. 80)
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2. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNA SITUACE

V této Casti popiSu samotnou spolecnost, jeji predmét podnikéni a organizac¢ni strukturu.
V dalsi ¢asti, proberu aktudlni stav hardwaru, softwaru a popiSu komunikacni toky. Ve
SWOT analyze se budu podrobnéji zabyvat silnymi a slabymi strankami z pohledu
vnitinich vlivil. Z pohledu vnéjSich vlivli hrozbami a pfilezitostmi.

V dalsi ¢asti se budu vénovat popisu soucasné¢ho stavu evidence zafizeni, zanalyzuji

nedostatky aktualniho feseni a specifikuji pozadavky firmy na zménu fungovani.

2.1 Popis spole¢nosti

Jedna se o brnénskou spole¢nost, ktera byla zalozena dvéma spole¢niky v roce 2003 a
jejich pocate¢ni podnikatelsky zamér provozuji dodnes a pozdéji jej rozsitili o dalsi
¢innosti. Firma se zabyva oslovenim novych klienti a sjedndvani schizek s nimi,
telefonnim prodejem, poskytuje zékaznickou linku pro firmy a realizuje prizkumy trhu.
V soucasné dobé ma spolecnost tii pobocky. VéEtsina zaméstnanci je stalych, ale v hojném
poctu i zaméstnancii na brigdd¢ z tad studentti vysokych skol. V kazdé z pobocek je
nckolik kancelaii, které jsou rozdéleny podle pracovnich tymi. Kazdy tym se sklada z
jednoho supervizora a nékolika operatorti. Supervizor dohliZi na své operatory a na jejich
prubézné vysledky, které predklada na tydenni poradé. Pracoviste jsou vybavena kvalitni
technikou, pro pohodli operatorii. Na kazdé pobocce, se nachéazi odpocinkova mistnost,

kde si mohou zaméstnanci odpo€inout a procistit si hlavu.

Tabulka €. 3 - Zakladni idaje o spolecnosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle vypisu z obchodniho rejstiiku)

Nazev subjektu: XYZ, s.r.o.

Pocet zamé&stnanct: 25-49

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Zakladni kapital: 200 000,-
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2.2 Predmét podnikani

Ptedmét podnikani zGstal u firmy nezménén od jejiho zalozeni v roce 2003.
- maloobchod provozovany mimo fadné provozovny
- zprostfedkovani obchodu
- zprosttedkovani sluzeb
- poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardware a software
- reklamni ¢innost a marketing

- potadani odbornych kurzii, skoleni a jinych vzdé€lavacich akci véetné lektorské

¢innosti

2.3 Historie

Firma ve svych pocatcich v roce 2003 sidlila v jedné kancelafi v Brné€ na ulici Videnska.
Zacinajici firma méla 6 zaméstnanct, véetné dvou jednatell. V t€¢ dobé zacinaji vyvijet
informacni systém pro provoz call centra, protoZe nebyla moznost informacni systém

koupit od externi firmy.

Do roku 2007 se firma rozrlstala o pracovni pozice, az prostory zacaly byt nedostate¢né.
Proto se firma piest¢hovala do vétSich prostori v lukrativnéjsi lokalité, v centru Brna.
Spolec¢né s presunem do novych prostor firma zalozila dcetinou spolecnost ZYX, s.r.o.,
ktera vyviji dochazkovy systém. Pozd¢ji tohoto roku se také pronajalo dalsi kiidlo téze
budovy.

V roce 2012 se firma rozrostla o dal§i pobocku v Hodoniné, pozdéji v roce 2016 o dalsi

pobocku v Brné na stejné ulici.

V druhé poloviné tohoto roku se planuje dokonceni vylepSené verze ptvodniho

informacniho systému.

2.4 Organiza¢ni struktura

V Cele firmy stoji dva jednatelé s vkladem v rovném podilu. Jednatelim se zodpovidaji
feditelka z Brna, feditelka z Hodonina, obchodni odd¢€leni a feditel IT odd€leni. Tymy v
brné€ se zodpovidaji spolecné s personalnim oddélenim Brnénské feditelce. Hodoninsky
tym se zodpovida hodoninské feditelce a IT podpora spolecné s tymem programatorti se

zodpovidaji tediteli IT.
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Jednatelg

Reditel IT

(Zdroj: Vlastni zpracovani podle interni dokumentace firmy)

2.5 Analyza HW

Obrazek ¢. 9 - Organizacni struktura

Reditelka Brno Reditelka Hodonin %ggg?:rﬂf
— P;;zg?:r!l?i — Supervizor1 |—— Hodonin tym 1
—  Supervizor 1 Brno tym 1
— Supervizor 2 Brno tym 2
— Supervizor 3 Brno tym 3
—  Supervizor 4 Brno tym 4

IT podpora

Oddéleni
programatord

V této Casti se budu zabyvat analyzou pouZivaného hardwaru ve firmé. Postupné popisu,

jaké se ve firmé pouzivaji pocitace, monitory, telefony a tiskarny. Firma také pouziva v

hojném poctu minipocitace Orange PI.

2.5.1 Pocitace

Pracovni mista jsou vybavena repasovanymi pocita¢i HP Compaq 8000 Elite SFF.

Operatortim staci zékladni verze repasovaného pocitace. IT oddé€leni a supervizoti maji

pocitace vykonnéjsi.

Pocitace operatort

- Intel® Core 13

- 4GB RAM DDR3
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- 128GB SSD

Pocitace IT odd€leni a supervizort
- Intel® Core i3
- 8GB RAM DDR3
- 256GB SSD

Obrazek ¢. 10 - Repasovany pocita¢ HP Compaq 8000 Elite SFF

(Zdroj: 7)
2.5.2 Monitory
Na kazdém pracovisti se nachazi minimaln¢ jeden tento monitor.
Acer G226HQLBbd (22")

- Pomér stran 16:9

Rozliseni 1920x1080 bodu

Odezva 5ms

DVIaVGA
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Obrizek ¢. 11 - Monitor Acer G226HQLBbd

(zdroj: 8)

2.5.4 Tiskarny

Ve firmé se pouzivaji dva typy tiskaren. Prvni typ tiskdrny je pro pohodli v kazdé
kancelafi pro kazdodenni tisknuti. Druhy typ tiskarny se nachéazi na chodbé dostupné
vSem zamé&stnanciim pro vétsi objemy tisku.
HP LaserJet Pro M402dn

- Cernobila laserova tiskarna

- Automaticky oboustranny tisk

- Rychlost tisku aZ 38 stran za minutu

- Moznost pfipojeni ptes USB 2.0 nebo Ethernet

Obrazek ¢. 12 - HP LaserJet Pro M402dn

(zdroj: 9)
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HP LaserJet Pro 500 Color M570dn

Barevna laserova multifunk¢éni tiskarna
Tiskarna, skener, kopirka

Automaticky oboustranny tisk
Barevny dotykovy displej

Rychlost az 30 stran za minutu

Moznost pripojeni pies USB 2.0 nebo Ethernet

Obrazek ¢. 13 - HP LaserJet Pro 500 Color M570dn

(Zdroj: 10)

2.5.3 IP telefon

IP telefon ma kazdy supervizor na svém pracovisti a je k nim pfistup 1 v administrativnich

kancelarich.

Cisco SPA303-G2

VolIP telefon s protokoly SIP, SIP v2, SPCP

Podporuje sitové protokoly IP, TCP, TFTP, UDP, ICMP, ARP, HTTP, DNS,
HTTPS, DHCP

Monochromaticky LCD displej S rozliSenim 128 x 64 bodu
Ptesmérovani hovort

Zobrazeni ID volajiciho

Ptedéani hovoru

2 sitové porty
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Obrazek &. 14 - Cisco SPA303 3 Line IP Phone

(Zdroj: 11)
2.5.5 Orange PI

Orange PI PC je jednoduchy jednodeskovy pocitac, podporuje android 4.4, ubuntu a
debian. Pouziva se k pfenaseni interni prezentace na televize rozmisténé po chodbach a

kancelatich.
- Procesor AllWinner H3 SoC
- 1GB DDR3 SDRAM
- GPU Mali400MP2
- Slot na SD kartu, 3x USB 2.0, 100M Ethernet, 3,5mm jack, HDMI

Allwinner H3
(ARM®@Cortex-A7 Quad-core) 1.6GHZ

40 Pin headers IR Receiver

One USB 2.0

1GB DDR RAM
USB OTG

100M Ethernet

Camera
Inter face

Two USB 2.0
Power Switch

Debug TTL
UART MIC  Video output and
(5V 2A DC) audio output

HDMI
Power

Obrazek ¢. 15 - Orange Pl PC

(zdroj: 12)
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2.6 Analyza SW

Ve firmé se pouziva hlavné Windows 7, ale v soucasné dobé¢ se piechazi na moderng;jsi
Windows 10. Kazdy pocita¢ ma nainstalovany kancelaisky balik Microsoft Office. Ve
firmé také probihda vyvoj vlastniho softwaru pro fungovéni call centra. Diky tomuto
softwaru mohou supervizofi snadno delegovat praci na své operatory a mit nad v§im
kontrolu a operatoifi mohou snadnéji plnit své ukoly. V celé¢ firmé se také pouziva

emailovy klient Mozilla Thunderbird.

2.7 Komunikac¢ni toky

Jako hlavni komunikac¢ni kanal ve spole¢nosti se d4 povazovat komunikace emailem.
Dale také pomoci IP telefontl, které ma kazdy supervizor na svém pracovisti a ma k nim
pfistup i v administrativnich kancelafich. Pro komunikaci s IT podporou, je vyuzivan
predevsim systém Redmine, kam supervizor zadd pozadavek a ten je dale pfifazen

pracovnikovi IT odd¢leni.

2.8 Analytické metody

SWOT analyza je analyza 4 stran. Dvou vnitinich vlivii jako jsou silné stranky a slabé
stranky, dvou vnéjSich vlivi jako jsou hrozby a ptileZitosti.

2.9 SWOT analyza spole¢nosti

2.9.1 Silné stranky

Za dobu fungovéani spoleCnosti, si firma dokazala vytvofit rozsahlou zékladnu
pravidelnych zakazniki. Pracovnici na jednotlivych pracovistich, maji mezi sebou dobré
vztahy, zaroven 1 vecirky a spole¢né akce, které pofada vedeni spole¢nosti, dobfe spojuji

jednotlivé pracoviste.

2.9.2 Slabé stranky

Firm¢ by mohla v budoucnu Skodit nestalost pracovnikli na pozicich brigadnikt, kde je
Casta fluktuace. Dal$im faktorem, ktery by firmé mohl $kodit, je malo casta obména HW
nebo také nevyvinuté interni procesy, diky kterym se prace prodluZzuje a je na ni

vyuzivano pftili§ mnoho usili.
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2.9.3 Prilezitosti

Hlavni ptilezitosti firmy je malo konkurence v odvétvi a mald moznost snadného vstupu.

Firma by také mohla dale profitovat na dalSich trznich moznostech, které nejsou vyuzity.

2.9.4 Hrozby

Negativné maze firmu ovlivnit spoustu skutecnosti. V odvétvi se miize ukazat snadny
zpisob vydelku a tim se odvétvi naplnit vét§Sim mnozstvim firem. Tim by firma mohla
piijit o své zakazky anebo musela snizit cenu. Firmu také ale nemusi zajimat jen jeji

konkrétni odvétvi. Muze se soucasna situace zmeénit v celé ekonomice.

2.9.5 Shrnuti SWOT analyzy

Z vytvorené SWOT analyzy podle informaci od vedeni a zaméstnancti vidime, ze firma
ma v silnych strankéch velkou oporu v ¢innosti na trhu. Diky dlouhé u¢innosti na trhu mé

spolecnost spoustu zkusenosti a zaroven s tim 1 rozsahlou zakladnu zakaznik.

V ¢em ale firma nejvice zaostava jsou nestalé pracovni pozice, ¢asté stiidani pracovnikli
a hlavné nevyvinuté interni procesy, které¢ firmu stoji penize. V této praci se budu zabyvat

¢aste¢nou eliminaci této slabé stranky tvorbou aplikace pro automatizovani procesu.

Tabulka €. 4 - SWOT analyza spole¢nosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pomocné Skodlivé
Silné stranky Slabé stranky
o Doba na trhu Casté strlglafu na ?ozwwh
Vnitini s . o brigaddnik
Rozsahla zakladna zakaznikt Y v
, oy, Malo ¢asta obména HW
Dobré vztahy na pracovisti . ,
Nevyvinuté interni procesy
Piilezitosti Hrozby
Vnéjsi  Malo konkurence v odvétvi Nahly narast konkurence
Nevyuzité trzni moznosti Recese v odvétvi
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2.10 Evidence pristroji

Spolecnost pouziva aktudlné jednoduchy excelovy dokument se zakreslenou mapou a
rucnim vyplilovanim pracovist a ru¢nim zadavanim a vypliovanim stavu tiskdren.

Tabulky nedisponuji zddnou historii vymén zatizeni.

2.10.1 Pivodni FeSeni spravy zarizeni a mapy pracovist’

Na nasledujicim obrazku muizeme vidét, ze v piivodnim feseni bylo zaznamenavano
pouze firemni oznaceni PC, ethernetové porty v mistnosti a telefon. Mapa se vykreslovala
rucné do excelové tabulky. Pii zméné zafizeni na pracovisti se musel stavajici udaj

prepsat, neexistovala tedy zddna dohledatelna historie.

A/BICDEFIGH|I|[JKLMNOPQRS TUNWVWDX| Y ZAAABACADAEAFAGAH Al Al AKALAMANAD
1
2
3
4 PC105 PC 408 PCS03
5
&
7
d Acer G226HQL Acer G226HOL
9 Acer 17" 84 83 90 89
(22") (227)
10 86 85 92 91
11 88 87 93
12
13
14 PCa1l PCA1S PC212
15
16
17
18
19 Acer 17" Prestigio 17" Acer 17"
20
21
= PCBO7
23
24 PC204 PC414
ACER 22"
25
26 Telefon 49
27
28
29 Acer 17" Acer 17"
30
31
32
33
34
35
36
37 Dvefe I
38
39
40
41
B-24 (Martin) (&)

Obrazek ¢. 16 - Pavodni FeSeni sprava zaiizeni a mapy pracovist’

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
2.10.2 Pivodni FeSeni spravy tiskaren

Na nésledujicim obrazku je ptivodni feSeni zaznamenavani informaci o tiskarnach.
Zameéstnanec vzdy musel rozkliknout IP adresu zafizeni a opsat hodnoty z webového

rozhrani. Pfi vyméné tiskarny se v§e muselo upravit.
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A B C D E F G

HP Laserlet M402dn HP Laserlet 400 M401dn HP Laserlet 500 COLOR
Kridlo C - Orli 27 Kridlo B Kridlo B

1 Eva Pod televizi Pod televizi
2 P 10.11.5.196 {10.11.6.86) 10.11.5.197 10.11.6.114
3 | Odkaz URL URL URL
4 Taner ] CF280X CE400x
5 01.02.2019 40 % o0 % BD % 90 % 30 % 50 %
6 | 12022019 40 % 90 % 70 % 90 % 20 % 40 %
7 | 26.02.2019 30 % BD % 70 % B0 % 20 % 40 %
B | 25.03.2019 30 % 70 % 70 % B0 % 10 % 30 %
% | 14.05.2019 20 % 50 % 50 % &0 % o0 % 10 %
10| 17.06.2019 20 % 30 % 40 % 40 % 80 % 0%
11 | 08.07.2019 10 % 20 % 10 % 40 % 70 % 100 %
12 | 02.08.2019 2% 10 % 5% 30 % B0 % 90 %
13 | 10.09.2019 100 % 0% 100 % 20 % 40 % 70 %
14| 15102019 90 % | 90 % I oo 0% 30 % B0 %
15 | 23.10.2019 90 % 80 % 90 % 10 % 30 % B0 %
16 | 27.11.2019 70% B0 % 80 % 100 % 20% 50 %
17 | 23.01.2020 60 % 40 % 70 % 90 % 100 % 10 %
18 | 27.02.2020 50 % 20 % B0 % 20 % 90 % 100 %
15 | 09.07.2020 20 % BD % 50 % 70 % 80 % 90 %
20 | 24.08.2020 10 % B0 % 40 % 70 % 70 % 80 %
21 | 09.09.2020 5% B0 % 40 % &0 % 70 % 80 %
22 | 15.09.2020 5% 50 % 40 % &0 % 70 % 80 %

Obrazek ¢. 17 - Piivodni feSeni spravy tiskaren

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
2.11 Pozadavky na zménu

PoZadavkem firmy, je vytvofit podplrnou aplikaci ve VBA, pro zaznamenavani zatizeni
na pracovistich, uchovavéani historie zafizeni pro zpétnou rekapitulaci. MozZnosti
zkontrolovat, jak Casto je zafizeni pouzivano a jaké s nim byvaji obvykle problémy.
Systém by mél obsahovat ivodni formulaf, ve kterém by byly na vybér dvé zakladni ¢asti,
Mapa pracovist’ a stav tiskaren.

V &asti o tiskarnach se bude automaticky zaznamenavat stav toneru z webového rozhrani
dané tiskarny, sklad tonertl, dostupné tonery na sklad¢ a graf's predikci vymény toneru.
V mapé pracovist’ budou tlacitka pro prokliknuti do jednotlivych kancelafi, kde bude
nahled pracovisté ve formulafi, bude mozné provést aktualizaci konkrétniho mista, oteviit
historii vymeén, dobu béhu za minuly mésic, obsazeni uZivatelem a vypis vSech zafizeni

na pracovisti.
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3. VLASTNI NAVRH RESENI, PRINOS PRACE

V této kapitole se budu zabyvat konkrétnim feSenim aplikace. Ze SWOT analyzy a
analyzy soucasného stavu evidence jsem zjistil, Zze firma by potiebovala spravu zatizeni
a tiskaren automatizovat na takovou troven, aby se stale dokola nemusel ztracet ¢as na
zapisovani stavu tiskdren a zaroven aby v zaznamenavani zatizeni byl n¢jaky systém a
zpétn¢ dohledatelna historie. Kapitolu ukon¢im popisem piinost prace a ekonomickym

zhodnocenim.

3.2 Navrh FeSeni
3.2.1 Popis podpurné aplikace

V aplikaci bude mozné sledovat historii zafizeni na pracovistich, stav tiskaren a
informace kolem daného tématu. ReSeni bylo v pribéhu konzultovano se zastupcem

firmy a bylo vytvoteno podle specifikaci.

3.2.2 Tabulky pro uchovavani dat

V této Casti specifikuji tabulky a jejich struktury pro uchovévani dat potfebnych pro
fungovani aplikace a stru¢né popisu jejich atributy a funkci.

3.2.2.1 Tabulka Seznam

Tabulka Seznam uchovava hlavni informace pro spravu zafizeni a ukladaji se do ni
informace ze vSech map pracovist.

Tabulka ¢. 5 - sloupce tabulky Seznam

Sloupec Datovy typ | Popis informace

Lokace Text Specifikuje mistnost, ve které se zatfizeni nachazi

Pozice Text Konkrétni pozice v mistnosti

Nazev Text Néazev vkladaného zatizeni

zatizeni

Typ zatizeni | Text Typ zatizeni nabyvajici hodnoty:
pocita¢/monitor/klavesnice/my$/sluchatka

Aktuélni Logicky Nabyva hodnoty ANO/NE
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Diivod Text Stru¢ny slovni popis, pro¢ se zatizeni vymeénilo

vymeény

Datum Cislo Datum kdy bylo zatizeni vyménéno

Firemni Text Oznaceni PC v ramci firmy ve formatu ,,pcXXX*

oznaceni PC

ID Cislo Unikétni ID zaznamu

Automatické ukladanf (@ ) D~ Merge 2021.04_15 ~ £ Hiedat PiiZa Lumir (204515) | PL = = (m]
Souber Domi VloZeni RozloZenl stranky Vzorce Data Revize Zobrazenl Vyvojaf Napovéda 1 Sdilet 1 Komentafe
fﬁﬁ:j L;:El‘ [@ zaznamenat makro O/J r{é} E}!} Eﬁ [§| [E] Viastnosti @ B (EImport
—| ] . o O EeSFirar pos
Poutit relativni adk: 0] Zobrazit kéd =2 Rozsifujici balil =)
! [ e e Ry Dopliiky Dopliky  Depliiky Viest | Rz |21 Z0brazIE kS Zdoj — fietballey =
Basic A\ Zabezpeceni maker Excelu modelu COM ~ navrhu|E] Spustit dialog (=
Kéd Dopliiky Ovladaci pruky XML ~
N13 - 3 =
A B C D E F G H 1 -
1 Lokace Pozice Nazev zafizeni Typ zafizeni Aktulni [ANO/NE]  Dlvod vymény Datum Firemni oznaéeniPC 1D
2 |Recepce  Pozice&. 1 HP Series 2 poéitat NE Nasazeni nového stroje 03.03.2021 pc024 1
3 |Recepce  Pozice&. 1 Acer G226HQL (22")  monitor NE Nasazeni novéha stroje 03.03.2021 2
4 |Recepce Pozice & 1 Dell KB 216 klévesnice ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 3
5 |Recepce Pozice .1 Dell M5 116 mys ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 4
6 Recepce Poziceé. 1 Sennheiser PC5 chat sluchatka ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 5
7 |Recepce  Pozice&.2 Dell OptiPlex potitat ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 pcl54 6
8 Recepce Poziced. 2 Acer monitor ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 7
9 |Recepce Pozice .2 Stealseries kldvesnice ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 8
10 Recepce Poziceé. 2 Razer sigma mys ANO Nasazeni nového stroje 03.03.2021 9
11 [Recepce  Pozice .2 Hammerhead sluchatka NE Nasazeni nového stroje 03.03.2021 10
12 Recepce Pozice & 1 Dell Optiplex v2 pocitac NE Nahrada za novéjsi model 03.03.2021 pc289 1
13 |[Recepce  Pozice €. 2 Hammerhead v2 sluchitka ANO Néhrada za nov&jai model 03.03.2021 12/
14 Recepce Pozice & 1 Hammerhead v2 sluchatka ANO Vyména za nefunckni 04.03.2021 13
15 |Recepce Pozice &. 1 Stealseries sluchdtka ANO Cht&ji zkusit jiné 04.03.2021 14 |-
» Seznam | Spotfeba | Sklad PomocnaTabulka Pracovni P. @B 4 v
Piipraven @ H o - 1 + 100%

Obrazek ¢. 18 - Tabulka Seznam
3.2.2.2 Tabulka Spotieba
Tabulka spotieby byla pouze lehce upravena a zautomatizovana pro potieby aplikace.

Tabulka €. 6 - Fadky tabulky Spotieba

Radek Datovy typ | Popis informace

Nazev tiskarny | Text Uchovava nazev tiskarny

WS Text Informace pro samotny kéd, jakou funkci ma pouZit pro

nacitani dat z webové stranky

Umisténi Text Umisténi tiskarny [Kfidlo X — Mistnost]

IP Cislo IP tiskarny ve formatu X.X.X.X
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Toner Text Nazev toneru tiskarny

Na nasledujicich tadcich jsou data a informace o stavu toneru v jednotlivé tiskarn¢.

Automatické ukladani @ ) )= Merge 2021 04 15 ~ £ Hiedat PiiZa Lumit (204515) (FL = = (m]

Soubor Domil VloZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni Vyvojar MNapovéda & Sdilet I Komentafe

[‘ﬁ] LE=4 [fd Zamnamenat makro /J {é} I_TL E-j @ [&] Viastnosti EI B & Import
—| L[} O el 1 o 5] Zobrasit kéd i3 Rozifujict bally
n

[ Pouzit relativni adkazy

Visual Maksa Dopliiky Dopliky  Dopliiky Vlozit Zdroj
Basic /A Tabezpeceni maker Excelu modelu COM = gvrhu| (= Spustit dialog
Kad Dopliiky Ovlddaci prvky XML A~
a3 - £ | 16.04.2021 -
A B [« D E F G H 1 J -
Do formulaie HP Laserlet M402dn ~ HP Laserlet M402dn  HP Laserlet M402dn  HP Laserlet M401dn HP Laserlet 500 COLOR HP Laserlet 400 M4(
1
2 ws ws1 ws1 ws1 ws1 ws3 ws1
3 Umisténi Kiidlo A - Personalni Kiidlo C- Eva Kiidlo C - Inform  Kiidlo B - Pod televizi Kfidlo B - Pod televizi Kiidlo B - Reditel
4 [ 10.11.5.192 10.11.5.192 10.11.5.199 10.11.5.197 10.11.6.114 10.11.6.120
5 CF226X CF226X CF280X CE400x CF280X
33 19.02.2021 0% 0% 80% 10% 40% 50% 50% 70% 20%
34 19.02.2021 0% 0% 80% 10% 40% 50% 50% 70% 20%
35 19.02.2021 100 % 100 % 80% 10% 40% 50% 50% 70% 20%
36 20.02.2021 100 % 100% 80% 10% 40% 50% 50% 70% 20%
37 21.02.2021 0% 0% 70% 10% 30% 50% 50% 70% 10%
» Seznam | Spotfeba | Sklad | PomocnaTabulka Pracovni P.. @ 4 v
Piipraven [ H m - 1 + 100%

Obrazek ¢. 19 - Tabulka Spoti‘eba

3.2.2.3 Tabulka Sklad

Tabulka sklad byla vytvofena pro uchovavani informaci o dostupnych tonerech a jejich
historii. V ptipadé ze napiiklad toner ptestane fungovat, podle umisténi ptijde snadno
dohledat kdy byl objednan pro ptipadnou reklamaci.

Tabulka ¢. 7 - sloupce tabulky Sklad

Sloupec Datovy typ Popis informace

Datum piijmu | Cislo Datum pfijeti toneru na sklad
Oznaceni Text Oznaceni toneru
Datum vydeje | Cislo Datum vydeje toneru na pracovisté

Misto vydeje Text Umisténi tiskarny, které byl vydan toner

Skladem Logicky Nabyva hodnoty ANO/NE

Poznamka Text Volitelnd poznamka k toneru

ID Cislo Unikétni ID zdznamu

35



Automatické ukladani (@) 5) = Merge 2021 04 15 - £ Hiedat PiZa Lumit (204515) (PL = = O
Soubor Domil VloZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni M Népovéda & Sdilet 7 Kementafe
== [ o B [ Import
fEton 22 B gl Dot
Visual Makra Doplitky Dopliiky  Dopliiky Viggit | Reim Zdroj
Basic A\ Zabezpegent maker Excelu modelu COM ~  |ndwrhu| ] Spustit dialog
Kéd Doplfiky Ovladaci prky XML ~
K9 - % ~
A B = D E F G H I -
, Datum pifjmu Oznadeni Datum vydeje  Misto wdeje Skladem ANO/NE Pozndmka Id
2 10.03.2021 CE401A ANO 1
3 10.03.2021 CE401A 10.03.2021 Chodba B NE 2
4 05.03.2021 CF280X ANO 3
5 05.03.2021 CF280X 05.03.2021 Hodonin NE 4
6 05.03.2021 CF280X 05.03.2021 Schody A NE 5
7 05.03.2021 CF226X ANO 6
8 05.03.2021 CF226X 05.03.2021 Personalni NE 7
9 | 05.03.2021 CF226X 05.03.2021 Inform NE 8
4 » .. | Sklad | PomocnaTabulka Pracovni PracovniTiskarny Pracc ... (¥ 4 »
Fiipraven & H m - 1 + 100%

Obrazek €. 20 - Tabulka Sklad
3.2.2.4 Ostatni pouZzivané tabulky

Mimo tabulky Seznam, Spotieba a sklad se v aplikaci pouzivaji jesté dalsi tabulky. Ty
slouzi zpravidla pro uchovavani provoznich dat.

Tabulka ¢. 8 - Ostatni pouzivané tabulky

Tabulka Popis tabulky

PomocnaTabulka Obsahuje tabulky pro nacitani do poli se seznamem ve
formulatich

Pracovni Po nacteni konkrétnich dat z listu Seznam se data nacitaji do
seznam ve formulafi

PracovniTiskarny Po nacteni konkrétnich dat z listu Spotieba se data nacitaji do
seznamu ve formulati

PracovniGraf Slouzi pro naéteni dat z listu spotieba a vytvoteni predikce kdy
dojde toner

JmenaNaPozicich Obsahuje jména, porty switche a ozna€eni pc pro nacitani do
mapy pracovist’

SmazaneTiskarny Uchovava smazané tiskarny z listu Spotieba
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3.2.3 Hlavni menu

V hlavnim menu aplikace mizeme vybrat, jestli chceme pracovat se spravou zatizeni

nebo spravou tiskaren. Tlacitko o aplikaci otevie dokumentaci, jak pouZzivat aplikaci.

Hlavni formulaf *

APLIKACE PRO SPRAVU ZARIZENI

Sprava zarizeni

Spréva tiskdren

0 aplikad

Obrazek ¢. 21 - Hlavni menu aplikace
3.2.4 Sprava zatizeni

V ptipad¢ ze byla vybrana sprava zafizeni, otevie se rozcestnik S vybérem mistnosti.

Device management - dvodni *

Kridlo A

Recepce Personalni ‘ Petra ‘
Kfidlo B

Obchod ‘ B-23 ‘ Martin ‘ Support Programatafi
Kfidlo C

Martina ‘ Eva ‘ Infarm ‘

Mavrat na hlavni formular

Obrazek ¢&. 22 - Rozcestnik spravce zartizeni
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Po vybéru mistnosti, se nacte ovladaci panel mistnosti. Hned pfi aktivaci formulafre, se

nacte mapa mistnosti se jménem uzivatele, portem ve switchi a firemnim oznacenim

pocitace. V tomto formulari mtizeme provadet nasledujici kroky:

1.
2.

N oo g &

Vkladat zatizeni pouzivané ve firm¢ na pracovisté

Zobrazit historii zafizeni na pracovisti

Podle firemniho oznaceni pocitace zobrazit kolik hodin se pocita¢ pouzival tento
mésic.

Vkladat zatizeni jesté nepouzivané ve firmé do pomocné tabulky

Zmeénit jméno nebo ethernetovy port na switchi ve spojeni s konkrétni pozici
Prohlizet aktudlni vybaveni na pozici

Zjistit kolik hodin bylo zatizeni pouzivano za posledni mésic

Hodnoty pole se seznamem pro pozici a typ zafizeni jsou pevné definovany.

Na zaklad¢ hodnoty v poli se seznamem po pozici, se nacita aktualni vybaveni pozice a

podbarvuje jeji misto na mapé. Kliknutim do mapy se také méni hodnoty v poli se

seznamem pro pozici a tim se aktualizuje i aktualni vybaveni pozice. Hodnoty pole se

seznamem vkladaného zatizeni jsou nalitany z ¢iselniku vV pomocné tabulce. Diivod

pfidani a firemni oznaceni PC jsou pole pro zadavani dat S povinnym vyplnénim.

Vyber pozid v mistnosti: | Pozice €, 1 j
Pozice £, 3 - Fozice &, 6 - Pozice £ 9 -
Typ zafizeni | poditad j Zam;smar;ec 3 Iamsesmarée( 6 Zamgesmar;ac 9
Nazev zafizeni | j
Dévod pidani |
Firemni oznaceni PC |
Pozice €. 2- Pozice &, 5 - T
Vio zéznam ‘ Historie ‘ Pousivani ‘ Piidat zaizeni == e s
5pcB0S & pcBia
Pro vioZeni Pro historii zvolte Zadejte nazev PC Zafizeni jedté
zaznamu je potfeba pozid a typ zafizeni pro ktery chcete nepouivané ve
vypinit viechny wédét kdy byl firmé
pole pouivan
Zpét na wybér mistnosti ‘
Aktugini setup: Pozice €. 4 - ZamEstnanec 44 Pozice & 7-
Zména uZivatele na pozici: Zezméstnanec 7
Pocita&: HP Series 2 16.04.2021 i
Pozice >
Monitor: Acer G226HQL (227) 16.04.2021
Jméno
Klavesnice: Dell KB 216 16.04.2021
Port
My$: Dell M5 116 16.04.2021
Sluchétka: Sennheiser PC 5 chat 16.04.2021 S

Obrazek ¢. 23 - Nahled mistnosti
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Zobrazeni historie zafizeni na pozici probiha v dal§im formulafi, ve kterém se nacitaji

data z tabulky do seznamu.

Historie *

Zarizeni V]

HF Series 1 poditac ME Masazeni noveho stroje 03.03.2021 pco99
HF Series 2 poditac ME Masazeni noveho stroje 06.04.2021 pcls2
HF Series 2 poditac ME Wyména za nefunkéni 10.04.2021 pc912
HF Series 2 poditad ME Problém s prehfivanim 15.04.2021 pc94s
HP Series 2 poditad ANO Wyména vadneho kusu 01,05.2021 pc356

Zaviit

Obrazek ¢. 24 - Historie zafizeni v seznamu
3.2.5 Pouzivani zarizeni

Pro nacteni pouZzivani zafizeni staci zadat firemni nazev pocitace a pomoci SQL dotazu

nad firemni databazi se zobrazi, jak moc bylo zafizeni pouzivano za posledni mésic.

Microsoft Excel X

PouZivani zafizeni za posledni mésic 70:11:38.063244

Obrazek ¢. 25 - PouZivani zaFizeni za posledni mésic.
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3.2.6 Vyvojovy diagram vloZeni ziznamu

Facatek

VioZeni dat

Chybova
hlaska

VioZit data za
posledni fadek

e EEE———

Seznam

Je pozice uz
vyplnéna?
Predeslé zafizeni
na pozici:
aktudini = "NE"

Seznam

A

Konec

Obrizek ¢. 26 - Vyvojovy diagram vloZeni zdznamu
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3.2.7 Vyvojovy diagram historie

Zobrazeni tlacitka
historie

|

Madteni dat ze
SEZNamu na
pracovni list

Seznam

Macteni dat do
listboxu

Konec

Obrazek ¢&. 27 — Vyvojovy diagram historie
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3.2.8 DFD diagram spravy zarizeni

VioZzeni
noveho
zarizeni na
pozici

Data o zafizeni

PomocnaTabulka

Informace o novém umisténi

Zapisuje

MepouZivane
zafizeni
VybiFa pozici
Zapisuje

Informace o zafizeni

MNatteni
historie

Data o pozici
Seznam

a typ zafizeni )
Historie pozice

Dobu
pouZivani
zafizeni

Zameéstnanec

Pracovni

Zapisuje

loZeni jména

a portu na
pozici

Vybira pozici

Informace o jméné a portu

JmenaMaPracovistich

Data ¢ pozici

Nacteni
informaci o
pozici do
formulare

Obrazek ¢. 28 - DFD diagram spravce zarizeni

Data o historii

Data o pozici

Zobrazeni
historie
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3.2.9 Sprava tiskaren

Po vybéru spravy tiskaren, se otevie formulai s ovladacimi tladitky a prvky jako jsou
seznam, pole se seznamem a nacitaci liStou ve spodni ¢asti okna. Hned pfi startu se nac¢tou

data o tiskarnach za poslednich 5 dni do seznamu.

V tomto formuladfi mizeme provadét nasledujici kroky:
1. Sledovat tonery na sklad¢

Ptidat nebo odebrat tiskarnu z tabulky spotieby

Naskladnit toner

Vydat toner

Vlozit novy typ tiskarny

© g > w DN

Vytvorit graf spotieby

Tiskamy - Gvodni X

SPRAVA TISKAREN

izey Unistén’

Aktualizace stavu HP LaserJet M402dn Kfidlo A - Personalni CFa26K  80% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
HP Laser Jet M402dn Kiidlo C - Eva CF226X 80% B80% 0% F0% 0% 0% 0%
HP LaserJet M402dn Kfidlo € - Inform CF26K  B0% 0% §0% 0% 60% 60% 60%
HP LaserJet M40 1dn Kiidlo B - Pod televizi CF280X 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
HP LaserJet 500 COLOR  Kfidla B - Pod televizf CE400x  30% 0% 30% 0% 30% 0% 30%

Torery na sklad2

HP LaserJet 400 M40 1dne Kiidio § - Reditelna CF280% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Pfidat nebo odebrat tiskarnu HP LaserJet M40 1dn Kiidlo A - Schody CF280x 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
HP LaserJet 400 M40 1dne Hodonin - Aneta CF280% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% LI

A
&
5
g
&
g
B
g
&
=
&
g
&
8
B
g
&

Zobraz workbook

Q
g
el
3
£

Navrat na Havn formulsF Viozit nowy typ tiskarny

ST —
Wiozit novy toner |

Vytvofit graf spotieby

Pijem i
Vloit nové umistént

| /!

Obrizek ¢. 29 - Nahled spravce tiskiren
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3.2.10 Vyvojovy diagram aktualizace stavu tiskdren

Zadatek

Kliknuti na
tlagitko

Y

Je v tomio sloupe:
tiskama?

Je tiskama
dostupna?

Mafist data z webové
stranky

WioZit data za VioZit pomitky za
posledni Fadek posledni Fadek

Wypsat Ok

Spotreba

Konec

Obrizek ¢. 30 - Vyvojovy diagram aktualizace stavu tiskdren
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3.2.11 Vytvoreni grafu spotieby

Po vybéru vytvorit graf spotieby se otevie formuldi ve kterém mizeme zvolit jakou
tiskarnu chceme sledovat a po kliknuti na tlacitko Vytvort graf se do prostoru ve formulaii

vlozi graf ptedstavujici zaznamenany stav toneru ve vybrané tiskdrné a vytvofena

ptedpoved, kdy toner dojde.

Tverba grafu X
IHPLaserJetsoocc:LoRs\oupecs j VytvoF graf
Graf spotieby
1,2
1
08 +—
0,6
Zaznamenany stav
e P edpovid any stav
04 ‘
T~
0,2 - "“-..N_‘_\
\RM
o
74 9 393 R R R R ARSI AEAANAEAE A NA A A A A
AR RRARRABARASARAIARRAEARBAEAIRARERA[AEERRRA
eSSz 33z8238g8 8253388388835 ¢:°8
0,2'333333333333333333333333333333
Datum

Obrazek ¢. 31 - Nahled tvorby grafu spoti‘eby
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3.2.12 Vyvojovy diagram vytvoieni grafu spotieby

Zactatek

Kliknuti na
tlacitko

Frekopirovat data do
Pracovni tabulky

Me

lame dostaiek dat?

Wytvofit predike

Sestrojit a ulodit graf

Wiogit graf do
farmulafe

Konec

Obrizek ¢. 32 - Vyvojovy diagram vytvoieni grafu spotieby
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3.2.13 DFD diagram spravy tiskaren

Vytvofeni
grafu
Sklad

Y

Infnrmace o tonem Vypoctena data

Informace o tonerech data o tonernu

PracovniGraf

Vybrana data o spoffebé

Maskladfiuje
foner

Tonery na

skladé Vydava toner

Kopiruje data

Zjistuie Zvoli toner Zvali toner
Vybira data

Zaméstnanec

Tiskérna

Pozaduje
Stav fonemu

Zapisuje

Zapisuje

Nafteni stavu
tiskarny

Zapisuje

VioZeni Data o spotfebé

nového
umisténi

VioZeni
ového toner

VloZeni nové Informace o stavu

tiskarny

Informace o novém umisténi

Informace o novém fonenu

Informace o nové tiskamé

- Spoffeba
ShromaZdéna data

ata o tiskarné

loZenilodebrar

PomocnaTabulka —————Data o umisténi tiskamy

Data o toneru

Obrizek ¢. 33 - DFD diagram spravy tiskaren
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3.3 Co bylo pro reSeni pouzito

V této Casti, se budu zabyvat popisem ¢asti kodu, které jsou v feSeni pouzity.

3.3.1 Pripojeni k SQL databazi

Pro ziskani informaci o pouZzivani zafizeni se musime pfipojit k SQL databazi. Pfipojeni
k databazi vytvotfime pomoci ADO knihovny. Nejprve je potieba deklarovat
ADO.connection a inicializovat ho za pomoci konkrétniho ovladate SQL databdze a
informaci o databazi a uzivateli. V nasem piipadé¢ se jedna o ovladac PostgreSQL
Unicode. Po kazdém piipojeni je potieba ho znovu zavtit, aby se na pozadi nezapinali
stale dalsi.

Dim pripojeni As ADODB.connection

Set pripojeni = New ADODB.connection

'pfipojeni k databézi pomoci ovladadce

pripojeni.Open "DRIVER={PostgreS50QL Unicodel};DATABASE=; 5ERVER=; PCRT=;UID~; PWD=;"
MzgBox "Pfipojeno.™

'ukonéeni spojeni

pripojeni.Close
Set pripojeni = Nothing

Obrazek ¢. 34 - Pripojeni k PostgreSQL databazi pomoci ADO
3.3.2 Nacitani dat z webové stranky

Data z webové stranky ziskdme pomoci vestavéného Internetu Explorer. Nejprve musime
deklarovat proménnou do které uloZime nas Internet Explorer a poté ho inicializujeme do
té proménné. Dal§im krokem je zadat URL, kterou chceme, aby ndm nacetl. Poté ¢ekame,
dokud se stranka nenacte. Deklarujeme HTMLdokument, IHTMLElementCollection a
IHTMLElement, do nich si postupné ulozime celou stranku, poté ¢ast stranky, a nakonec
jen konkrétni element z kterého chceme ziskat informace. Ziskané informace nahrajeme

do vystupu funkce.
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Function VBAWebscrapingl (www As String)
Dim TECbhiject As InternetExplorer
Dim wysledek As Strinﬁ
Set IECbhbject = New InternetExplorer

End

'videtelnost prohliZece
IECkject.Visible = True

'nadteni stranky
IECkject.navigate URL:=wWwWwW

As String

Do While IECkject.Busy = True Or IEChject.readyState <> RERDYSTATE COMPLETE

Lpplication.Wait Now + TimeValue ("00:00:02")

Loop

'ntml

Dim IEDocument As HTMLDocument
Set IEDocument = IECkject.document

'nac¢teni konkrétniho elementu

Dim TEElements As IHTMLElementCollection

Set IEElements = IEDocument.getElementsByClassName ("widthl1lQO™)

Dim IEElement As IHTHMLElement

S5et IEElement = IEElements.Item(l)

'yvypoutl prohlifede a jeho elementd

IECkject.Quit
S5et IECbhiject = Nothing

'uloZenl dat do vystupu funkce

VBAWebscrapingl = IEElement.innerText

Function

Obrazek ¢. 35 - Nacteni stavu toneru z webové stranky

3.3.3 Nacitani do seznamu

Pro nacteni do seznamu si nejprve deklarujeme dvourozmémé pole, do kterého budeme

vkladat data a nahravat je do seznamu a pomocné proménné. Poté musime nastavit

velikost pole. Pomoci dvou for cyklll v sob&é nacteme data z listu do pole. Upravime

vlastnosti seznamu a vlozime do n¢j pole.

Dim
Dim
Dim
Dim

pole() &As String
radek Az Integer
sloupec As Integer
rownum As Integer

'nastavvenl wvelikosti pole
ReDim pole(l To 10, 1 To &)

'naplnéni pole z listu

For

radek = 1 To rownum
ListBoxl.hddItem
For sloupec = 1 To &€

pole (radek, sloupec) = ThisWorkbook.Sheets("List") .Cells(radek,

Hext sloupec

Hext radeﬁ

'nastaveni podtu a rozméry sloupcld v listboxu a vloZeni pole do listhkboxu
ListBoxl.columnCount = &
ListBoxl.ColumnWidths = "50,50,50,50,50, 50"

ListBoxl.List = pole
ListBoxl.Selected(0) = True

Obrazek ¢. 36 - Naéteni dat do seznamu
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3.3.4 Nacitani dat z pomocné tabulky do pole se seznamem

Pro nacitani proménnych velikosti do pole se seznamem, si deklarujeme pole, do kterého
nasledn¢ budeme nacitat pomocnou tabulku a pii kazdém dal§im fadku si pole zvétSime
o jedna. Na konci uz jen staci pole ulozit do pole se seznamem.

Dim rownum As Integer
Dim pole() As String

rownum = 2
'prochazeni Fadek po Fadku
Do Until ThisWorkkook.Sheets ("PomocnaTabulka™) .Range ("A" £ rownum) .Valus = ""

'zvétdeni pole
BeDim Preserve pole(l To rownum — 1)
'uloZeni na posledni misto v poli
pole (UBound (pole) ) = ThisWorkkook.Sheets ("PomocnaTakbulka™) .Range ("J" & rownum) .Value
rownum = rownum + 1
Loop
'ulozeni dat do comboboxu
Me.ComboBoxl.List = pole()

Obrazek ¢&. 37 - Nacteni variabilni tabulky do pole se seznamem
3.3.5 Graf predikce

Po nacteni dat z listu spotieby do listu PracovniGraf je potieba vytvofit predpovidana
data k budoucimu datu. Ty vytvofime pomoci funkce excelu FORECAST.LINEAR. Graf
vytvotime zavolanim Charts.Add, oblast vybereme jeho atributem SetSourceData a typ
grafu atributem ChartType.

Dim ch As Chart

Dim aRange As Range

Dim axisRange As Range

Dim rownum As Integer

Dim pocetdat As Integer

rownum = 10 "pocet dat nactenvch z tabulky spotiebha
pocetdat = rownum

'opakuj, dokud nepfibyde 10 dat, nebo predikce bude pod 0%
Do Until rownum = rownum + 10 Or Worksheets("PracovniGraf™) .Range ("C" & rownum2Z - 1) .Value < O
'pEfidéni datumu nidsledujiciho mésice

Worksheets ("PracovniGraf"™) .Range ("A" & rownum) = _

Datelhdd ("m", CDate (Worksheets ("PracovniGraf™).Range ("A"™ & rownum — 1))}

'vytvofeni predikce pomoci FORECAST.LINELR

Worksheets ("PracovniGraf™) .Range ("C" & rownum) = _

"=FORECLST.LINEAR (A" & rownum & ",3B£2:5BS" & pocetdat & ",SRS2:5A85" & pocetdat & ") "
rownum = rownum + 1

Loop
'vloZenl dat do promEnné
Set aRange = Worksheets ("PracovniGraf"™) .Range ("R2Z:4" & rownum)

'vloZzeni dat osy X do proménné
Set axisRange = Worksheets ("PracovniGraf") .Range ("AZ:A" & rownum)
'vvytvofeni nového grafu
S5et ch = Charts.add
witch ch
.SetSourcelData Source:=aRange
.ChartType = xl1lLine
.SeriesCollection(l) .XValues = "=" g axisRange.Address(False, False, xlal, xlExternal)
End With

Obrazek ¢. 38 - Vytvoreni grafu a predikce
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3.3.6 VloZeni grafu do formulare

Graf vkladame do formulafe ve formé GIF obrazku. Nejprve si vytvoiime soubor, do
kterého graf exportujeme, poté smazeme graf a exportovany obrazek nahrajeme do
obrazku ve formulafi.

Dim FName As String

'wytvofenl souboru s nazvem temp.gif ve stejné sloZce jako je soubor
FHame = ThisWorkbook.Path & "\ temp.gif"

'export grafu do vytvoieneho souboru

ch.Export Filename:=FName, filtername:="GIF"

'smazani vytvofeného grafu

Application.DisplayiAlerts = False
Charts.Delete

Application.DisplayBAlerts = True
'nactenl obrazku do formulare

TvorkaGrafu.Imagel.Picture LoadPicture (FName)

Obrazek €. 39 - VloZeni grafu do formulare
3.4 Prinosy aplikace

Hlavnim pfinosem prace je zefektivnéni procesu zapisovani dat. Doted’ se vSe muselo
vypisovat ruéné a data se prepisovala. Diky aplikaci se tiskarny vyplni automaticky a ¢as
vypliovani se zkrati minimalné o % Casu, K zafizeni se bude uchovavat historie pro
prehlednéjsi administraci. Navic miize zaméstnanec nechat aplikaci data nacitat samotnou
a délat jinou praci.

Aplikace také pomaha firmé ve zrychlovani svych internich procesu, a tak se mohou
pracovnici zaméfovat na jiné pozadavky a plnit je diive. Ze SWOT analyzy jsme zjistili,
ze ma firma nevyvinuté interni procesy, tato aplikace napomiize v eliminaci této slabé
stranky, ale je potfeba na tom nadale pracovat, aby bylo mozné tuto slabou stranku tiplné

vypustit.
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3.5 Ekonomické zhodnoceni

Vytvoteni aplikace probéhlo béhem nékolika tydna jako doplnéni k hlavni naplni mé
pracovni pozice. Celkové bylo na aplikaci straveno 60 hodin, pfedevSim kvili
specifickym ¢astem kodu, které nebyli jednoduché na vymysleni a otestovani.

Tabulka €. 9 - Ekonomické zhodnoceni

Cinnost Casova naroénost
Ptiprava a navrh aplikace 5 hodin
Zpracovani 45 hodin

Sbér dat 3 hodiny
Testovani 6 hodin

Tvorba uzivatelské dokumentace 1 hodina

Néavrh a celé zpracovani aplikace jsem d¢lal bez rozdilu ve finanénim ohodnocenim. Moje

hodinové ohodnoceni je 121K ¢/hodina.

V ndvaznosti na moje pracovni ohodnoceni, firmu vysSla aplikace na 7260 K¢.
Odhadovanou navratnost nelze snadno spocitat, protoze doposud se vSe vypliovalo
rucn€. Po zavedeni aplikace se neuSetii prace jen na samotném zadavani dat, ale také

piehledngjsi kontrolou zatizeni.

3.6 Budouci upravy aplikace

Na aplikaci budu nadéle pracovat, stale se ukazuji dalsi a dal§i moznosti rozsifeni pro
lepsi a jednodussi pouzivani. V nejblizsi dobé planuji vice rozvinout moznosti zpracovani
informaci z firemni databaze, protoze databdze je pomérné dost rozsahla a obsahuje
spoustu vyuzitelnych dat. Dal$im krokem by mohla byt tvorba grafu poruch, podle které
by bylo moZzné odhalit, kterd zatizeni jsou nejporuchovéjsi anebo na kterém pracovisti

probihd nadmérna vyména periférii.
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ZAVER

Tato bakalaiska prace se zabyvala navrhem a tvorbou podpurné aplikace ve VBA pro
firmu XYZ s.r.o.

V teoretické Casti byli vysvétleny vychodiska pro pochopeni konkrétnich feSeni v praci.
Vysvétlil jsem tam zaklady programovaciho jazyka VBA, popsal tvorbu a pouziti SWOT
analyzy a problematiku datovych a funk¢nich modeli.

Druha ¢ast popisuje soucasny stav firmy. Popis jeji historie, zaméfeni a organizaéni
strukturu. Provedl jsem SWOT analyzu podle diskuse se zaméstnanci a zanalyzoval jsem

také stav HW, SW a soucasny stav feSeni.

V poledni c¢asti jsem navrhnul a vytvoril aplikaci podle pozadavki zadanych firmou.
Aplikaci jsem vytvarel s velkym dirazem na jednoduchost ovladani, a tak aby nebylo

tteba samotny kod upravovat v prubéhu provozu.
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