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Anotace

Bakalatska prace se zaméfuje na téma vzdélavani dospélych, konkrétnéi na
problematiku andragogické didaktiky ve vzdélavani seniori v domovech pro seniory.
Hlavnim cilem prace je s vyuzitim dotaznikového Setfeni zjistit, jaké organizacni formy
a vyukové metody jsou vyuzivany ve vzdélavani seniort v prostiedi domova pro
seniory a jak seniofi toto vzdélavani hodnoti. Dil¢im cilem prace je predstaveni
andragogiky jako jedné z pedagogickych véd, ktera se podili na vzdélavani jedinct
v seniorském ve€ku. Prace je Clenéna do dvou zakladnich celkt, teoretického
a vyzkumného. Teoreticka Cast (1. a 2. kapitola) se vénuje teoretickym vychodiskim
vzdélavani dospé€lych a seniord. Kapitola prvni vymezuje zakladni pojmy a dale
pojednava o edukacnim procesu ve vzdélavani dospélych se zaméfenim na vzdélavani
seniori. Kapitola druha predstavuje vybrané poznatky z andragogické didaktiky.
Jadrova cast teoretické Casti prezentuje poznatky o formach a metodach vyuky
v andragogice se zaméfenim na vybrané andragogické metody uplatiiované ve
vzdélavani seniord (arteterapie, canisterapie, hipoterapie, cviCeni jogy). Obsahem
vyzkumné casti (3. kapitola) je prezentace cili, metodiky, vysledki a souhrnu
dotaznikového Setfeni, provedeného na vzorku lektord plsobicich v programech
vzdélavani v domovech pro seniory. Vyzkum se zaméfuje na didaktickou stranku
vzdélavani senioru tak, jak je popsana v teoretické Casti. Z metodického hlediska prace
vyuziva postupti kvantitativniho vyzkumu a obecné veédeckych metody analyzy,

syntézy, komparace a generalizace.

Klicova slova

andragogika, celozivotni vzdélavani, domov pro seniory, didaktika, didaktické
metody, kvantitativni vyzkum, lektor, organizacni formy ve vzdélavani dospélych,

vzdélavani seniort, specifické metody ve vzdélavani seniort



Annotation

The bachelor's thesis focuses on the topic of adult education, more specifically on
the issue of andragogic didactics in the education of seniors in homes for the elderly.
The main goal of the work is to find out, using a questionnaire survey, what
organizational forms and teaching methods are used in the education of seniors in the
environment of a home for the elderly and how seniors evaluate this education. The
partial goal of the work is the introduction of andragogy as one of the pedagogical
sciences that participates in the education of individuals in the senior age. The work is
divided into two basic units, theoretical and research. The theoretical part (chapters
1 and 2) is devoted to the theoretical starting points of the education of adults and
seniors. The first chapter defines the basic concepts and further discusses the
educational process in adult education with a focus on the education of seniors. The
second chapter presents selected findings from andragogic didactics. The core part of
the theoretical part presents knowledge about the forms and methods of teaching in
andragogy with a focus on selected andragogic methods applied in the education of
seniors (art therapy, canistherapy, hippotherapy, yoga exercises). The content of the
research part (Chapter 3) is a presentation of the objectives, methodology, results and
summary of the questionnaire survey, conducted on a sample of lecturers working in
education programs in homes for the elderly. The research focuses on the didactic
aspect of senior education as described in the theoretical part. From a methodological
point of view, the work uses quantitative research procedures and generally scientific

methods of analysis, synthesis, comparison and generalization.

Keywords

andragogy, didactics, didactic methods, home for seniors, lecturer, lifelong
education, quantitative research, organizational forms in adult education, seniors'

education, specific methods in seniors' education
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UVOD

Bakalarska prace se zaméfuje na téma vzdélavani dospélych, konkrétnéji na
problematiku andragogické didaktiky ve vzdélavani seniori v domovech pro seniory.
Hlavnim cilem prace je s vyuzitim dotaznikového Setfeni zjistit, jaké organizacni formy
a vyukové metody jsou vyuzivany ve vzdélavani seniort v prostiedi domova pro
seniory a jak seniofi toto vzdélavani hodnoti. Dil¢im cilem prace je predstaveni
andragogiky jako jedné z pedagogickych véd, ktera se podili na vzdélavani jedinct

v seniorském veéku.

Vzhledem k tomu, ze se dlouhodobé vénuji praci se seniory a pracuji jako socialni
pracovnice v domové pro seniory, zaméfuje se tato bakalarska prace pievazné na
metody terapeutické, které se nejen v naSem domové nejvice vyuzivaji, ale jsou také
nejvice seniory zadané.

Téma prace je navysost aktualni. Pocet seniord v populaci Ceské republiky
stoupa. V pribéhu let 2012-2021 vzrostl v Ceské republice polet seniord (osob
65letych a starSich) o vice nez 400 tisic z 1,7 milionu k 1. lednu. 2012 na 2,17 milionu
k 31. prosinci 2021, coz predstavuje narustu seniorské populace o 27 %. Soubézné
s tim se postupné zvySuje 1 zastoupeni seniorské slozky v populaci jako celku.
Soucasn€ s tim 1 stoupa pocet seniorti v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb, vCetné
domovi pro seniory. Mezi sluzby, které domov pro seniory (DpS) svym klientim
nabizi, jsou i rizné aktivizacni Cinnosti. V ramci téchto dochazi i ke vzdélavani, tj.
k edukacnim procestim v nejsir§im slova smyslu, pfi nichz dochazi k uceni na strané
n¢jakého subjektu (seniora), jemuz je exponovan né&jakym jinym subjektem (lektorem,
persondlem DpS) néjaky druh informace. Na vzdélavani dospélych se zaméiuje
andragogika jakozto jedna z aplikovanych pedagogickych véd. V jejim ramci rozviji
1 subdisciplina andragogickd didaktika zkoumajici procesy vyucovani, uceni
a vzdélavani dospélych. A pravé na andragogickou didaktiku uplatiiovanou specificky
pii vzdélavani seniori v prostfedi domovi pro seniory se zaméfuje tato bakalarska

prace.



Prace je clenéna do dvou zakladnich oddilt, teoretického a vyzkumného.
Teoreticka cast (1. a 2. kapitola) se vénuje teoretickym vychodiskim vzdé€lavani
dospélych a seniort. Kapitola prvni vymezuje zakladni pojmy a dale pojednava
o edukacnim procesu ve vzdélavani dospélych se zaméfenim na vzdélavani senioru.
Kapitola druhd predstavuje vybrané poznatky z andragogické didaktiky. Jadrova Cast
teoretické Casti prezentuje poznatky o formach a metodach vyuky v andragogice se
zaméfenim na vybrané andragogické metody uplatiované ve vzdélavani seniord
(arteterapie, canisterapie, hipoterapie, cviCeni jogy). Na tyto terapeutické metody se
bakalarska prace zaméfuje z toho duvodu, protoze dle vyzkumu jsou pravé ony metody

nejpouzivanéjsi a nejzadanéj§imi u seniord v domovech pro seniory.

Obsahem vyzkumné casti (3. kapitola) je prezentace cili, metodiky, vysledkt
a souhrmu dotaznikového Setfeni, provedeného na vzorku lektori pusobicich
v programech vzdélavani v domovech pro seniory. Vyzkum se zameétuje na didaktickou
stranku vzdé€lavani senioru tak, jak je popsana v teoretické Casti. Z metodického
hlediska prace vyuziva postupt kvantitativniho vyzkumu a obecné védeckych metody
analyzy, syntézy, komparace a generalizace. Kapitola ¢tvrta je vyhrazena souhrnu
ziskanych poznatkl a jejich intepretaci ve svétle diskuse se zdroji odborné literatury

a vyzkumu zaméfeného na vzdélavani seniord.
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TEORETICKA CAST

1 ANDRAGOGIKA

1.1 ANDRAGOGIKA V SYSTEMU PEDAGOGICKYCH VED

Andragogiku je mozné definovat jako védu, ktera se zabyva vychovou
a vzdélavanim dospélych jedinci a nese s sebou zvlastnosti s tim spojené. Jedna se
o védni obor, jenz je specificky predev§im tim, Ze jeho zaklad tkvi v celé fad€ obora
a ma silny vztah k praxi. V ramci odborné literatury je mozné setkat se s tvrzenim, ze je
andragogika védou, ktera pomaha dospélym se uspeésné ucit a pozitivné ovliviiovat

a vyvijet svou osobnost. !

Z hlediska obecné definice je mozné ji charakterizovat jako teorii vzdelavani
dospélych, jez se vyviji jako samostatny védni obor souvisle s klasickou Skolskou
pedagogikou. Je vSak potfeba si uvédomit, ze ma andragogika interdisciplinarni
charakter, kdy v ramci svého uplatiiovani vyuziva poznatkd z psychologie, sociologie,
ekonomie a teorii jednotlivych profesi. K rozvoji tohoto védniho oboru dochazi
postupné od 60. let, kdy v jeho ramci probiha ptiprava specialisti pro praci v oblasti

vzdélavani dospélych, personalistiky, fizeni lidskych zdrojt atd.

Andragogiku je mozné vnimat jako védu aplikovanou, kdy slouzi v oblasti
spoleCenskych vztaht, védu induktivni, kdyz pracuje na tom zakladé, ze je nejprve
dohledan problém, jenz je nésledné identifikovan a feSen prostrednictvim teorii. Déle se
jedna také o védu normativni, coz znamena, ze jsou piedem formulovany cile, kterych
dany jedinec potfebuje dosahnout a nasledné pak prichazi formulovani prostredka
a metod, prostfednictvim nichz je k danym cilim mozné dojit. V neposledni fadé se pak
jedna o veédu transdisciplinarni, coz znamena, ze prochézi skrze celou fadu piibuznych

veédnich oborti. Jak jiz bylo uvedeno, vyuziva ke svému studiu sociologii, psychologii,

! VETESKA, J., TURECKIOVA, M. Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada, 2008, s. 14. ISBN 978-
80-247-1770-8. )

2 PRUCHA, J., WALTEROVA, E. M. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2009, s. 13. ISBN 978-80-
7367-647-6.
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pedagogiku, ale téz ekonomii. Na zakladé€ toho pak je danému jedinci umoznéno nejen

vétsi védecké poznani, ale téZ posileni sebereflexe.’

Pojem andragogika vSak nelze vnimat jen jako studijni obor, nybrz se jedna také
o smér zivota, uvazovani a dalSiho rozvoje jedince. Zajimavé je nepochybné soucasné
pojeti této védni discipliny v ramci ¢eskych zemi, kde predstavuje jesté do znacné miry
mlady termin, s nimz je mozné setkat se az od roku 1990. Jeho zavedeni ma na svédomi
rozhodnuti akreditaéni komise Ministerstva Skolstvi, kterd v daném roce potvrdila
andragogiku jako studijni, doktorandsky a habilitacni obor, jenz se zacal vyucovat
na vysokych Skolach. V soucasné dobé se u nas objevuji rozlicné koncepce
andragogiky, kdy je chéapani andragogiky rozliSovano na tzv. uzsi pojeti, kdy lze
andragogiku vnimat jako védu zabyvajici se vzdélavanim dospélych a §irsi pojeti, kdy
do sebe zahrnuje veskeré pusobeni na dospélého jedince, a to i na jeho socialni oblast,

resocializaci & péci.*

Andragogika, prestoze se jedna o védu pomérné mladou, do sebe zahrnuje fadu
subdisciplin. V prvni fad€ je mozné hovoftit o andragogické didaktice, ktera se v ramci
své Cinnosti zaméfuje na teorii vyuky a jeji kofeny lze sledovat v obecné didaktice.
Andragogicka diagnostika je specificka tim, Ze pracuje s konkrétnimi problémy
vzdélavani dospélého jedince, kterymi jsou jeho veék, zdravotni stav, ¢asové moznosti,
informacni potieby atd. K predmétim andragogické didaktiky patii vzdé€lavaci cile,

obsah vzdélavani i formy a metody vzdélavani dospélého ¢loveka.’

Vlastni andragogickou disciplinou je pak také komparativni andragogika, ktera
vSak v soucasné dobé jesté neni plné zpracovana. Jeji zaklad tkvi v tom, ze dochazi
ke srovnavani systémua vzdélavani dospélych v jinych zemich, ptiCemz shromazduje
o téchto wvzdélavacich systémech celou fadu dulezitych informaci. Vyznam
komparativni andragogiky lze shledavat zejména v souvislosti se zapojovanim se

do evropského kontextu, a to hlavné z pohledu hledani novych srovnatelnych moznosti,

SBARTONKOVA, H., SIMEK, D. Andragogika: studijni text pro distancni studium. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2002, s. 24. ISBN 80-244-0394-3.

4 BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 11. ISBN 978-80-247-2580-2.

SPALAN, Z. Lidské zdroje — vykladovy slovnik. Praha: Academia, 2002, s. 16. ISBN 80-200-0950-7.
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jez by se staly zdrojem pro zapojeni do formovaného evropského trhu prace a trhu
6

vzdélavani.

V neposledni tadé je potfeba zminit také samostatnou andragogickou
subdisciplinu, jiz je gerontagogika. Ta patfi také do oblasti andragogiky a predstavuje
jednu z etap celozivotniho vzdélavani. Gerontagogika cili na vzdélavani seniort, jimiz
jsou rozumeéni takovi lidé, ktefi se nachazeji v postproduktivnim véku. Zasluhou
promeénujici se demografické situace, ktera je zapfticinéna starnutim populace, ma stale
vétsi dalezitost. Osoby, které budou nuceny si také v dichodovém véku stale vydé€lavat,

si budou také muset priibézné obnovovat své znalosti i dovednosti.’

1.2 EDUKACE V ANDRAGOGICE

Andragogika je oborem, jenz cili k zamémému utvafeni osobnosti dospéelého
jedince neboli k jeho edukaci. Vlastni edukaéni proces v andragogice je pak zalozen
na pracovani sjedincovymi vzdélavacimi moznostmi, kdyz se snazi v prvni radé
o optimalni rozvoj dospélého, prostfednictvim né€jz muaze dojit ke snazsi integraci

daného jedince do spole¢nosti ve kterékoli etapé jeho zivota.®

Edukaci je rozumén vzdélavaci proces dospélého, jenz sestava ze dvou hlavnich
Ciniteld. Témi jsou vzdélavatel a vzdé€lavany, kdyz v ramci vzdélavani dospélych se
tradicni oznaCeni ucitel a zadk nevzilo. VétSina edukacnich situaci predstavuje
skupinovou vyuku, diky tomu jsou Cinitelé v ramci odborné literatury oznacovani jako

vzdélavatel a vzdélavani.’

Osobnost vzdélavatele je mozné charakterizovat jako jedince, jenz se snazi
podnécovat, organizovat a fidit proces vzdélavani dospélych jedinci. Ma tedy obdobny

charakter jako bézny pedagogicky pracovnik. Rozdil Ize spatfovat u osoby

6 PAIzA’N, Z. Lidské zdroje — vj{kladovy slovnik. Praha: Academia, 2002, s. 16. ISBN 80-200-0950-7.

7 PRUCHA, J., WALTEROVA, E. M. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2009, s. 95. ISBN 978-80-
7367-647-6.

8 PRIOJCHA, 1., VETESKA, J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2014, s. 19. ISBN 978-80-247-4748-
4,

9 BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 37-38. ISBN 978-80-247-2580-2.

13



vzdélavaného. Ten neptedstavuje v ramci edukacniho procesu prostou dospélou obdobu
zaka (ditéte). Pozice dospelého se v edukaénim procesu odlisuje, kdyz je stavén
do pozice rovnocenného partnera vzdélavatele. Od détského zaka se dospély vzdélavany
odlisuje celou fadou rysu, jez se odrazeji v efektivité edukacniho procesu dospélého.
Kromé zivotnich, pracovnich a studijnich zkuSenosti se jedna také o zdravotni stav,
postoje okoli ke vzdélavani dospélého atd. Zminéné specifické rysy mohou ovliviiovat
kvalitu a efektivitu edukacniho procesu dospélého, a to nejen pozitivné, ale také

negativng. '

S procesem edukace je pak spojen také termin edukacni cil, jenz predstavuje
naprosto zasadni oblast vzdélavani dospélych. Odviji se od n¢j konkretizace obsahu
edukace. Zminit je pak potieba také skuteCnost, ze na realizaci eduka¢niho procesu se
podili také volba vhodnych edukacnich prostiedkt, které jsou zakladnim nastrojem
edukace jedince. Mezi nimi jsou za naprosto zasadni pfedev§im formy a metody

edukace.!!
1.2.1 VYCHOVNE VZDELAVACI PROCES V ANDRAGOGICE

S problematikou andragogiky stejné jako standardni pedagogiky je spojeno také
vychovné-vzdélavaci pusobeni na dospélého jedince. Zdrojem vychovy je v tomto
ptipadé osvojovani si informaci, jez maji naprosto zasadni roli v praktickém uplatnéni
jedince a jeho =zapojeni do kolektivu. VSechny informace, jez jsou v ramci
andragogického vzdélavani predavany, obsahuji nejen racionalni, ale zejména
hodnotovou slozku. Pravé hodnotové informace maji vychovnou funkci ve vztahu
k dospélému. Vzdélavatel tak z tohoto hlediska plni vychovné funkce, kdyz pisobi
na dospélé, jez se stavaji pfimymi objekty jeho ptusobeni. V nékterych piipadech se pak
vzdélavatel stava spiSe jejich partnerem, jenz jim napomahd na cesté osvojovani si
novych védomosti. Vzdé€lavatel na dospé€lé pusobi svou vlastni osobnosti a pohledem

na svét, jenz predklada dospélym jako mozny vklad do jejich diskuse.!?

10 VETESKA, J., VACINOVA, T. a kol. Aktudini otdzky vzdélavani dospélych. Andragogika na prahu
21. stoleti. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2011. s. 44. ISBN 978-80-7452-012-9.

" VETESKA, I. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portl,
2016, s. 18. ISBN 978-80-262-1026-9.

12 BALVIN, I. Andragogika jako teorie vychovy a vzdélavdni dospélych. Praha: Hnuti R, 2011, s. 7. ISBN
978-80-86798-16-5.
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Vychovou je obecné rozumén proces pfipravy na zivot emancipovaného
a rozumného jedince, jenz je vniman jako kone¢ny produkt vychovy. Je pochopitelné,
Ze emancipovana a rozumna osobnost nemuze byt nikym fizena nebo usmérfiovana.
Z tohoto pohledu nelze dospélého jedince vychovavat. Proto méa andragogika obecné

s terminem vychova problémy.!?

Termin vychova byl v ramci andragogiky nahrazen terminem socializace. Jedna
se obecné o proces nahrazujici vychovu v podobé, ktera je vyuzivana v ramci
vzdélavaciho procesu déti a mladeze. Socializace v komparaci s vychovou souvisi
s védeckou oblasti, kdyz se jedna o pojem mnohem S§ir§i nez vychova a vzdélavani.
Socializace pocita s tim, ze dospély jedinec je autonomnim subjektem svého vlastniho
rozhodovani, proto jiz dle teorie pedagogiky vychovu nepotiebuje. Dospély jedinec
totiz ztohoto pohledu po projiti predchozi vychovy se stal subjektem své vlastni
vychovy. Diky socializacnim teoriim se pak dospély prestal vnimat jako hotovy

a stabilni utvar.'

Vychovné-vzdélavaci proces u dospélého predstavuje velice slozity proces,
jehoz specifika souviseji mimo jiné s ontogenetickym vyvojem osobnosti dospélého
a jeho vékovou dimenzi, pro né€z je zddouci osobity psychologicky a pedagogicky vztah

edukatora (vzdélavatele) k objektu svého pasobeni (edukanta — vzd&lavaného).'

Metody vychovy nejsou v pfipadé dospélych rozpracovany do takové miry, jako
je tomu u déti. Je tomu proto, ze se predpoklada, ze dospéli jiz vychovani jsou a jedinou
jejich  potfebou vramci vychovné-vzdélavactho procesu je se dovzdélavat.
K vychovnym metodam zde proto patii diskuze, filmové, rozhlasové nebo televizni
lekce, individualni, skupinové nebo frontalni prace v terénu a rozlicné typy cviceni,
nacvikt a pfecviCovani. V ramci uplatiiovani metod vychovy dospélych je potieba brat
v potaz skuteCnost, ze v souCasné dobé neexistuje jedna spravna univerzalni metoda.

U kazdé ze jmenovanych se nalézaji silné a slabé stranky, kdyz jejich volba by méla

13 BALVIN, I. Andragogika jako teorie vychovy a vzdélavéni dospélych. Praha: Hnuti R, 2011, s. 8. ISBN
978-80-86798-16-5.

14 BALVIN, I. Andragogika jako teorie vychovy a vzdélavéni dospélych. Praha: Hnuti R, 2011, s. 9. ISBN
978-80-86798-16-5.

15 VETESKA, I. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portl,
2016, s. 63. ISBN 978-80-262-1026-9.
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vychazet z charakteru vychovnych cild, charakteru formy, vstupnich znalosti, slozeni
edukantii a stupni jejich aktivizace, fazi uCebniho procesu, potifebé zmény postupu,

prostorovych podminkach a kone¢né na kompetenéni urovni vzdélavatele. '
1.2.2 KURIKULUM V ANDRAGOGICE

Termin kurikulum je pojmem, jenz se v Ceském pedagogickém prostredi
v minulosti prili§ neuplatiioval. Setkat se s nim bylo mozné spiSe v zapadnich zemich.
Pojem je odvozen od latinského vyrazu ,,currere”, jenz lze prekladat jako bézet. Odtud
také pochazi dobfe znamy termin ,curriculum vitae™ neboli prubéh zivota. Je vSak
potteba si uvédomit, ze v ramci pedagogickych a Skolskych souvislosti nabyva termin
kurikulum zcela jiného, nejednoznaéného vyznamu, kdyz se jedna o pojem zahrnujici

obsah, cile, realizaci, evaluaci, kontrolu a podminky vzdg&lani.'’

V ramci odborné literatury 1ze nalézt celou fadu definic tohoto pojmu. Nejcasteji
se vyskytuje definice, jez vnima kurikulum jako obsah vesSkerych zkuSenosti, jez
studenti ziskéavaji ve Skole a v Cinnostech ke Skole se vztahujicich, jejim planovani

a hodnoceni.'®

Existuje vSak tada dal§ich moznych pojeti kurikula. Podlahova a kol. (2012)
predstavuje vycet nejcastéjSich moznych definic. Kurikulum mize predstavovat seznam
vyucovanych predmétd a jejich Casové dotace pro pravidelné vyucovani na daném typu
vzdélavaci instituce. V uz§im slova smyslu lze na kurikulum nahlizet jako na program
vyuky a jeho praktické pojeti. V Sir§im slova smyslu se pak jedna o veskeré uceni, které

je uskuteciiovano ve $kole a dalsich institucich. !

V ramci andragogiky je termin kurikulum vniman jako celkovy program uceni

realizovany v ramci vSech vzdélavacich instituci. Jednd se o proces, prostredi

1 KALNICKY, J. Zdklady pedagogiky a andragogiky. Distancni studijni text. Opava: Slezska univerzita,
2019,s.100.
[Online] [cit. 17. 1. 2023]. Dostupné z: https://repozitar.cz/repo/37497/Zaklady pedagogiky a andragogi

ky.pdf.
17 PODLAHOVA, L., a kol. Didaktika pro vysokoskolské ucitele. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 22.

ISBN 978-80-247-4217-5.

18 PRUCHA., J. a kol. Pedagogicka encyklopedie. Praha: Portal, 2009, s. 126. ISBN 978-80-736-7546-2.
19 PODLAHOVA, L., a kol. Didaktika pro vysokoskolské ucitele. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 22-
23. ISBN 978-80-247-4217-5.
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a prostiedky, jejichz prostiednictvim lze dosahnout predem vymezenych cila
ve vzdélavani. Obecné plati skuteCnost, ze kazdé vzdélavani vychazi zvlastni

kurikularni podstaty.?

Kurikulum v andragogice je identifikovano ve trech zakladnich rovinach.
V prvni fad¢€ se jedna o kurikulum zamyslené, jez je ve vzdélavaci soustave urCité zeme
planovano jakozto cile a obsah vzdélani. Druhou rovinou je kurikulum realizované, jez
je skrze pedagogického pracovnika realizovano v konkrétni tfidé. Konecné posledni
rovinu predstavuje kurikulum skute¢né dosazené, jez identifikuje skute¢nost, co se

béhem vyukového procesu studenti skute¢nd naudili.?!

Zamyslené kurikulum obsahuje koncepcni a projektovou formu, jez ma
souvislost s cili a jejich konkrétni podobou ve studijnich planech urcitého predmétu.
Koncepéni kurikulum v Ceské republice zastupuje Bila kniha, v niZ se nalézaji obecné
cile vzdélavani a vychovy. Vzdélavani je zde vniméano z pohledu celozivotnosti
a celistvosti. Strategie vzdélavani by dle Bilé knihy méla vychazet z individualnich
a spolecenskych potieb, kdyz je jeho zdkladem osobni rozvoj, integrace do spolecnosti
a formovani jedince pro jeho budouci profesni uplatnéni. Koncepéni forma kurikula
tedy predstavuje jakousi obecnou charakteristiku vzdélavani platnou pro cely vzdélavaci
systém. V komparaci s tim se projektova forma vztahuje ke konkrétnim vzdélavacim

programiim konkrétni koly.??

Kurikulum v andragogice by se mélo snazit o sestaveni programu v souvislosti
s profilem absolventa, predstavami o jeho osobnostnich i odbornych kvalitach
a rozvojem jeho klicovych kompetenci. Andragogika jako studijni obor by totiz méla

rrrrrr

z tohoto pohledu reagovat na pozadavky, které vyplyvaji z praxe jednotlivych obord.

20 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. Praha: Grada Publishing, 2017, s. 91. ISBN 978-80-271-
0051-4.
2l ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. Praha: Grada Publishing, 2017, s. 91-92. ISBN 978-80-271-
0051-4.
2 MSMT. Bild kniha — Ndrodni program rozvoje vzdeéldni v CR 2002. [online] [cit. 10. 1. 2023].
Dostupné z: https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelani-

V-Cr.
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Jedinci, ktefi timto studiem projdou, by se méli stat kvalifikovanymi Ciniteli

andragogického pisobeni.?

Kurikulum je mozné délit i dle dalsi klasifikace, a to na kurikulum formalni,
skryté a oteviené. Formalni kurikulum pfedstavuje soubor vzdélavacich cilt, které jsou
obsazeny v konkrétnich vzdélavacich programech. Skrytym kurikulem lze rozumét
vedlejsi efekty vyuky na studenta. Otevieni kurikulum vede v ramci vyuky k tvorbé
prostoru soustfediciho se na konkrétni problémy, potieby, z4my a zkuSenosti

ucastnik. >
1.2.3 KOMUNIKACE V ANDRAGOGICE

Problematika  andragogické komunikace neni v soucasné dobe& dobfe
prozkoumana, proto také literatury vztahujici se k tématu komunikace ve vzdélavani
dospélych neni mnoho. Jednou z mala definic je, ze se jednd o specifickou podobu
socialni komunikace, jez je realizovana ve vSech typech a druzich vzdélavani.
Andragogicka komunikace je cilena na vychovné vzdélavaci proces, v némz se
soustied'uje na vymeénu informaci mezi vzdélavatelem a vzdélavanym v ramci snahy

o naplnéni vzd&lavacich cild.?

S andragogickou komunikaci je spojeno nékolik aspekti, k nimz je potieba
prihlizet. V prvni fadé se jedna o aspekt intencionalni, jenz se soustiedi na to, aby byla
komunikace uskute¢iiovana s urcitym zameérem, dale se jednd o aspekt kognitivni,
zahrnujici poznéavaci funkce, motivacni aspekt souvisejici s psychologickymi pfi¢inami
energizujicimi chovani jedince v urcité situaci, regulacni aspekt vymezujici mantinely,
skrze néz reguluje moznosti, vhodnost a nevhodnost cilti a zajma jedince. Vyznamné

jsou pak také aspekty obsahové, procesualni a produktové.?®

2 MANAK, J., JANIK, T., SVEC, V. Kurikulum v soucasné skole. Brno: Paido, 2008, s. 15. ISBN 978-
80-731-5175-1.

24 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. Praha: Grada Publishing, 2017, s. 93. ISBN 978-80-271-
0051-4.

3 PALAN, Z. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J.A. Komenského, 2008, s. 113. ISBN 978-80-
86723-58-7.

26 PALAN, Z. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J.A. Komenského, 2008, s. 115. ISBN 978-80-
86723-58-7.
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V ramci pedagogické praxe je potieba prihlizet k zakladnim pravidlim, ktera jsou
s andragogickou komunikaci pfimo spjata. Prvnim pravidlem je, ze pokud pedagog
v ramci vyuky néco sdéli, student si ve své paméti uchovava pouze ¢ast daného sdéleni.
Pfi komunikaci neni rozhodujici jen to, co pedagog sd€luje. Vyznamnou roli zaujima
také to, co mu student rozumi. Zcela zasadnim pravidlem je, ze dvoukanalova
komunikace je zhlediska aktivni spoluprace mezi pedagogem a jeho studentem
efektivinéj§i nez komunikace jednokanalova. Posledni pravidlo pak hovoii o tom,

7e v ramci andragogiky neni mozné vzdélavat se zcela bez komunikace.?’

Andragogicka komunikace ma sva specifika, kdyz zahrnuje nékolik faktord, a to
stuperni motivace ucastnikl, t€lesny stav, unavu, zdravotni stav, smyslové nedostatky,
vliv fyzického prostiedi, pfedchozi vzdélani, zkuSenosti a uroven kompetence,
ocekavani pfipadné¢ obavy zucastnénych, temperamentové, postojové a hodnotové
zvlastnosti ucastnik(, wvztah mezi komunikatorem a komunikantem, socialné

psychologické prostfedi, zdjem komunikanta na vysledku komunikace atd.?®

Ugastniky andragogické komunikace jsou vzdélavatel dospélych a vzdélavajici se
dospély. Zaklad komunikacniho procesu tvofti lektor, jenz se musi na vyucovaci proces
velice dobfe pripravit. Vzdy by si mél tfadné upfesnit informacni zdroje svého
vystoupeni, ¢imz je rozumeéno, ze by mel mit perfektné piipraven cil vyuky, analyzu
G&astnik®, studijni materialy i pracovni prostiedi. Cemu by mé&l dale vénovat pozornost,
je kodovani svého vystoupeni neboli vybér didaktickych metod, vyucovacich pomucek
a technik a konecné také vytvoreni prostoru pro zpétnou vazbu. Lektor by si mél byt
védom toho, ze bezproblémova komunikace s G€astniky je mozna jediné€ v piipadé, ze
bude sdéleni predavano tak, aby bylo dosazeno co mozna nejvétsiho stupné
srozumitelnosti. To znamena, ze by mél mit sviij program piipraven tak, aby mu byl

vzdélavany schopen porozumét.?’

Vyznamnou roli v komunikaci zastava také vzdélavany dospély, jehoz hlavnim

ukolem je naslouchani. Pravé naslouchani byva nejvétSim problémem komunikace,

z MUZIK J. Andragogicka didaktika. Praha: Codex Bohemia, 1998, s. 82-83. ISBN 80-85963-52-3.

B PALAN, Z. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J.A. Komenského, 2008, s. 115. ISBN 978-80-
86723-58-7.

2 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha: Codex Bohemia, 1998, s. 85. ISBN 80-85963-52-3.
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jelikoz zaujima 45 % celkového Casu komunikace. Pfi procesu naslouchani dochézi
podle statistickych analyz az k 90 % ztraté informaci, kdyz se velice Casto stava, ze
naslouchajici pfestanou poslouchat kuptikladu v pfipadé, ze sobsahem vyuky

nesouhlasi &i chovaji negativni postoj k lektorovi.*

1.3 ANDRAGOGIKA VE VZDELAVANI SENIORU

Andragogika zameétena na vzdélavani seniort je oznaCovana jako gerontagogika,
jez je v ramci odborné literatury hojné definovana jako teorie vychovy ke stafi a pro
stafi. Gerontagogika se soustfed’'uje na oblast edukace seniort, kdyZ se jedna o obor
spadajici pod kompetence gerontologie. Tou je rozuména interdisciplinarni veéda
poskytujici uceleny soubor poznatkl o starnuti a stafi, a to nejen z pohledu psychologie,

ale také demografie, sociologie, pedagogiky a ekonomie.*!

Predmétem gerontagogiky je systematizace a studium poznatki majicich
spojitost s problematikou edukace v seniorském véku a také formovanim a vedenim
jedince v postproduktivnim véku na cilevédomé urovni. Na tento pfedmeét je mozné
nahlizet ze dvou uhlG pohledu. V SirSim pojeti se zajima nejen o prislusniky starsi
generace, ale také o jejich vztahy s dalSimi generacemi. Soustieduje se tedy na tzv.
mezigeneraCni vztahy. V uzs§im pojeti je pak predmétem gerontagogiky vylucné starsi

generace a snaha o jeji aktivizace a edukaci.®

Cilem gerontagogiky je zvySeni kvality zivota seniori a napomahani jim pfi
hledani novych zivotnich postoju a jistot. Edukace seniori ma celou fadu funkci, kdyz
se jedna o funkce preventivni, anticipacni, rehabilitacni a posilovaci. Preventivni funkci
je mozné charakterizovat jako opatfeni majici pozitivni vliv na prubéh stafi a starnuti.
Anticipacni funkce je potfebna v piipadé adaptace na néjakou zménu v zivoté. Tou se

muze stat kuptikladu odchod seniora do diichodu. Co se tycCe rehabilitacni funkce, ta ma

30 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha: Codex Bohemia, 1998, s. 85-86. ISBN 80-85963-52-3.

3" VETESKA, J. Gerontagogika: psychologicko-andragogicka specifika edukace a aktivizace seniori.
Praha: Ceska andragogicka spole¢nost, 2016, s. 91. ISBN 978-80-905460-4-2.

32 SPATENKOVA, N., SMEKALOVA, L. Edukace seniorii: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015, s. 31-32. ISBN 978-80-247-5446-8.
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pfimou spojitost s aktivizaci psychickych a fyzickych sil, kdyz je snaha vedena k tomu,
aby tyto sily zistaly v té fazi, v niZ se nalézaji na pocatku studia. Posledni funkci je
funkce posilovaci, ktera napomaha pfti rozvoji zajmu, schopnosti a védomosti jedinct
nalézajicim se v postproduktivnim veéku. Kromé toho se snazi také o posileni socialni

integrace seniorti.>?

Vyznam vzdélavani jedinct seniorského véku netkvi pouze v moznosti nabyvani
novych znalosti, nybrz se z velké Casti stara o zdravotni stav jedince. Nejedna se ptitom
o pripravovani kurzti zamétujicich se na pohyb a vyzivu, nybrz o skuteCnost, ze
poradani vzdélavacich kurzii ma pozitivni vliv na oblast socialniho zdravi seniord. Zde
je potieba pfipomenout, Ze se od seniord neocekavaji vyznamné piinosy majici spojitost
s vystupem vzdélavani. Prostfednictvim vyuky pouze zlepsuji svou pamét, setkavaji se

s lidmi, ziskavaji nové kontakty, a to je udrzuje v lepsi fyzické i psychické kondici.>*
1.3.1 SPECIFIKA SENIORSKEHO VEKU VE VTAHU KE VZDELAVANI

Proces starnuti je spojen s celou fadou psychickych a fyzickych zmén, které maji
vliv na schopnost jedince vzdélavat se 1 v pokrocilém veku. Prakticky kazdy jedinec
zacne ve stafi pocitovat fyzické zmény, které se mu mohou stat limitujicimi v procesu
vzdélavani. Fyzické zmény maji souvislost zejména se snizovanim senzorické kapacity,
kdyz ucici se jedinec pfijima prostfednictvim zraku na 90 % informaci. Z tohoto
hlediska plati, ze je zrak zcela zdsadnim smyslem pro schopnost uceni se. V seniorském
veku ma vsak az 95 % lidi problém se zrakem. Vyznamnym smyslem napomahajicim
v procesu uceni je také sluch, skrze né€jz mohou seniofi vstiebavat nové podnéty. Také
ten vSak ve stafi pozvolna ubyva. ZhorSeni zraku a sluchu muaze mit na vzdélavani
nemaly dopad. Stejné tak dochazi ke zpomaleni psychomotorického tempa, jez ma vliv
na celkové zpomaleni vybavovani si informaci, diky cemuz se zpomaluje také proces

mysleni. Mimo to zpomaleni psychomotorického tempa ovliviluje téz reakcni Cas

33 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. Praha: Grada Publishing, 2017, s. 41-42. ISBN 978-80-271-
0051-4.

3 KALNICKY, I. Determinanty efektivnosti edukacniho procesu. Ostrava: Repronis, 2017, s. 55. ISBN
978-80-7329-428-1.
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jedince, jenz se s postupem veéku prodluzuje. Tyto zmény maji vliv na realizovani

slozit&jsich Einnosti.>

Se seniorskym vékem je pak spojena také zvySujici se unavitelnost organismu.
Proto je doporucovano, aby se v ramci uskuteciiovani vzdélavani konala vyuka spise
v dopolednich piipadné odpolednich hodinach, kdy jsou seniofi odpocati. Stejné tak je

potieba, aby byly ve vyuce dodrzovany pravidelné prestavky.3¢

Stafi ma znaény vliv na intelekt. Inteligence je v ramci odborné literatury délena
na inteligenci fluidni a krystalickou. Fluidni inteligence je spojena spiSe s mlad$im
vékem, kdyz se na procesu mysleni podili do znacné miry predstavivost, kreativita
a vynalézavost. Tato Cast inteligence v pozd€jsim véku zacind postupné stagnovat.
U krystalické inteligence se jedna o ziskané zkuSenosti a znalosti, kdyz prave tu lze
i v pozdéjsim véku rozvijet. Soucasti krystalické inteligence je sémanticka pamét, jez se
s nartistajicim vékem pfili§ neméni, diky Cemuz se mize stat jakymsi kompenzacnim

mechanismem podporujicim proces dalsiho vzd&lavani.®’

Z dalSich specifik stafi 1ze pak zminit také atlum v oblasti ukladani a vybavovani
novych informaci. Jedna se o proces, jenz je pro kazdého jedince individudlni. Souvisi
s genetickymi predpoklady jedince, ale také sjeho aktualnim zdravotnim stavem.
Na pamét’ a jeji funkcnost se odrazi vzdélani jedince a mira jejiho uzivani. Se stafim je
spojeno oslabovani pamétovych funkci, coz ma dopad na vzdelavani z toho hlediska, ze
se star§Sim lidem hife zapamatovava ucivo diky proméné paméti z mechanické
na logickou. V ramci vzdélavaciho procesu by proto mélo dochazet k uplatiiovani

logicko-smyslového charakteru uciva.*®

Vyuka by méla byt vzdy prizpusobena specifické skupin€ seniorti. Vyucujici by

meél poskytovat dostateCny prostor na osvojeni si novych informaci. Ty by mély byt

35 HARTL, P. Pedagogickd psychologie dospélych. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1988, s. 63.
ISBN neuvedeno.

36 SPATENKOVA, N., SMEKALOVA, L. Edukace seniorii: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015, s. 58-64. ISBN 978-80-247-5446-8.

37 VAGNEROVA, M. Ijvojovd psychologie II.: Dospélost a stéFi. Praha: Univerzita Karlova, 2007, s.
311-315. ISBN 978-80-246-1318-5

33 SPATENKOVA, N., SMEKALOVA, L. Edukace seniorii: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015, s. 58-64. ISBN 978-80-247-5446-8.
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vzdy prezentovany piehlednou formou, pficemz je dulezité, aby byly seniorim
poskytnuty také v pisemné formé. Dulezité je, aby bylo poskytovano jen omezené
mnozstvi informaci béhem kazdé prednasky, pricemz zakladem je srozumitelné
vyjadiovani.®

NarGstajici vék ma vliv také na postoj jedince ke vzdélavani. Casto je pro
seniora dulezita zpétna vazba, ktera by meéla byt uskuteCnovana v prubéhu celého
vzdélavaciho procesu. Proto je potfeba seniory zapojovat do diskusi, aby méli moznost
sdilet své zkuSenosti. Vyznamnou soucasti vyuky by se mé¢la stat také pochvala. Lektor
by se mél vzdy snazit vytvaret tvarci atmosféru a ucastniky vnimat jako rovnocenné
partnery. Vzdélavaci proces v seniorském veéku se proti tomu v mladi znacné lisi. Je
tomu tak proto, ze star§i lidé jsou biologickymi i psychickymi zménami zna¢né omezeni
a k osvojeni nového uciva tak potiebuji daleko vice ¢asu, néz k tomu potiebuje mlady

Clovek, 40

Pozornost by méla byt vénovana také fyzikalnim vnéjSim podminkam, kdyz je
potieba seniorim prizptsobit kupiikladu teplotu v mistnosti, vybaveni tfid ¢i osvétleni.

Vyznam ma4 ale také vzajemny vztah mezi vyudujicim a studenty.*!
1.3.2 VZDELAVANI SENIORU V PROSTREDI DOMOVA PRO SENIORY

Vzdélavaci aktivity v domovech pro seniory nejsou v souc¢asné dobé na takové
urovni, jako je tomu kupfikladu v ptipadé potradani rozlicnych volnocasovych aktivit.
Stejné tak zatim nemaji néjaky komplexni systém, kdyz v souCasnosti plati, ze se jedna
spiSe o vzdelavani pfilezitostného charakteru. V domovech pro seniory se tak lze
nejCastéji setkat v ramci vzdélavacich aktivit s besedami a prednaskami na rdzna

témata.

V domovech pro seniory jsou vzdélavaci aktivity realizovany ve dvoji podobé,

a to vpodobé interni a externi, kdy se na procesu vzdelavani podileji rozlicné

3 KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pri prdci se seniory. Praha: Grada, 2008, s. 53-
54. ISBN 978-80-247-2169-9.

4 KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. Praha: Grada, 2008, s. 54.
ISBN 978-80-247-2169-9.

4 HARTL, P. Kompendium pedagogické psychologie dospélych. Praha: Karolinum, 1999, s. 162. ISBN
80-7184-841-7.
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vzdélavaci instituce. Co se tyCe internitho vzdélavani, zde se jednd o jiz zmiflované
prednasky a besedy konané pifimo v prostorach zafizeni pro seniory. VEtsi vyznam pak
zastavaji externi Cinitelé. Ti by si vSak méli byt védomi toho, ze jakakoli akce pro
seniory je povazovana za volnocasovou pripadné zajmovou Cinnost. Seniofi tedy tyto

instituce navstévuji dobrovolng.*?

Mezi externi Cinitele vzdélavaciho procesu se v prvni fadé fadi Univerzity
tretiho véku a jedna se o zfejmé€ nejznaméjsi instituci vénujici se vzdélavani seniort.
Tyto instituce poskytuji seniorim rozlicné moznosti zaméfeni, kdyz je obsah vyuky
velmi podobny vzdélavani na vysokych skolach. Univerzity tfetiho véku poskytuji
moznost studovat prakticky vSechny védni obory, a to od obori humanitnich az
po technické. Vzdélavani zde slouzi pouze jako aktivni napln v zivoté seniort, kdyZz se
snazi o vyuzivani lidského a materialniho potencialu jedince. V Ceské republice byla

prvni U3V oteviena v roce 1986 v Olomouci.*

Vzdélavani poskytuje seniorim také instituce Virtualni univerzita tretiho véku,
jez umoziuje zapojeni SirSiho okruhu zajemct o vzdélavani. Tato instituce se snazi vice
pfiblizit moznost vzdélavani senioriim. Ti voli z konzultacnich stfedisek nalézajicich se
v jejich kraji. Virtualni U3V se zakladaji na moznosti vyuziti novych komunikacnich
technologii a internetu, kdyz jsou v nich obsazeny prvky distanéniho vzdélavani

a e-learningu.**

Treti instituci jsou Univerzity volného Casu, jez funguji jako forma zajmového
mezigeneraCniho vzdélavani. Jedna se o instituce poskytujici moznost vzdélavani viem
vékovym kategoriim souCasné. MezigeneraCni rozpeéti pak napomaha tvorbé

vz4jemného dialogu.®

Hojné vyhledavanou instituci jsou také Akademie tfetiho veéku, které poradaji

rozlicné aktivity kulturné-osvétového charakteru, kdyz se soustieduji zejména

42 JANIS, K., SKOPALOVA, J. Volny cas seniorii. Praha: Grada, 2016, s. 79-80. ISBN 978-80-247-
5535-9.

> HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010. ISBN 978-80-87109-19-9.

# VETESKA, J. Gerontagogika: psychologicko-andragogicka specifika edukace a aktivizace seniori.
Praha: Ceska andragogicka spole¢nost, 2016, s. 104-105. ISBN 978-80-905460-4-2.

45 SPATENKOVA, N., SMEKALOVA, L. Edukace seniorii: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015, s. 94. ISBN 978-80-247-5446-8.
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na vzdelavani na vSeobecné pfistupné urovni sociokulturniho charakteru. Akademie
tretiho véku poskytuji vétsSinou jednorazové nebo kratkodobé akce a jejich nejcastéj§im

organizatorem je Cerveny kiiz

Z dalSich instituci 1ze zminit také Kluby pro seniory, jejichz Cinnost spada pod
oblast socialni péce. Jedna se o samostatna zafizeni, ktera jsou v nékterych pripadech
dokonce ptimou soucasti domovu pro seniory. Vzdélavaci ¢innost kluba pro seniory je
velice rozmanita, kdyz veskeré edukacni aktivity maji zpravidla zdjmovy charakter.
V neposledni fadé€ je vzdélavani v domovech pro seniory uskute¢iiovano také skrze
Kluby tfettho véku, Kluby aktivniho stafi a Seniorska centra, ktera predstavuji

komunitni centra vedouci k moZnosti setkavani se seniord.*’

4 ONDRAKOVA, I. Vzdélavani seniorii a jeho specifika: vykladovy slovnik. Cerveny Kostelec: Pavel
Mervart, 2012. ISBN 978-80-7465-038-3.
47 JANIS, K., SKOPALOVA, J. VoIny &as seniorii. Praha: Grada, 2016, s. 96. ISBN 978-80-247-5535-9.
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2 ANDRAGOGICKA DIDAKTIKA

2.1 VYMEZENI DIDAKTIKY

Didaktika predstavuje jednu ze zakladnich pedagogickych disciplin, s nimiz je
v ramci praxe pracovano. Z hlediska vzdélavani dospélych ¢i seniori se pak jedna
o specifické odvétvi oznaované jako androdidaktika. Dle VeteSkovy definice je mozné
na didaktiku nahlizet jako na teorii o intencionalnich edukacnich procesech, kdyz jejim
prostfednictvim dochazi k formovani modelti uCeni a vyucovani, modeli obsahu a cilt
edukacniho procesu, metod a forem vyucovani a v neposledni fadé zptsobu zjistovani

a hodnoceni vysledk( edukacnich procest.*®

Vyuka jako didakticky proces ma zcela rozhodujici roli v oblasti vzdélavani.
Jedna se o velice slozity proces, jenz je ovliviiovan fadou vnéjSich i vnitinich faktort.
Z vngjsich faktori je mozné zminit faktory politické, ekonomické, socialni,
veédecko-technické, demografické atd. Vnitini faktory jsou déleny do Ctyt zékladnich

kategorii, a to na zaka, ucivo, interakci prvkd a spolecnost.*’

V ramci soucasné pedagogické praxe je mozné setkat se se Ctyfmi moznymi
teoriemi vzdelavani. V prvni fadé se jedna o vzdélavaci proces z hlediska uciciho se
subjektu, kdy je teorie délena na personalistickou a spiritualistickou. Personalisticka
teorie se snazi piihlizet zejména k osobnostnimu rozvoji zéka, kdyz je projevovana
snaha do co mozna nejvetsi miry ucivo usnadnit. Spiritualisticka teorie je zalozena
na snaze o zvnitinéni duchovnich hodnot zaktu. Druha vzdé€lavaci teorie pracuje se
spoleCnosti, kdyz je proces oznacovan jako socialni teorie. Ta je zalozena na myslence,
ze by vzdélani mélo byt cileno k tomu, aby dokazalo zaka pripravit na budouci feseni
socialnich a kulturnich problému. Treti teorie nahlizi na vyuku z hlediska obsahu
vyuky, kdyz pro kazdy vyuCovany predmét by méla byt vymezena jeho vlastni
akademicka teorie vzdélavani. Ta by se méla soustfedit na predavani obecnych
poznatki a znalosti. Kone¢né posledni Ctvrta teorie nahlizi na vzdélavaci proces

z hlediska interakce viech zminénych prvkd vzdélavani.>

# VETESKA, J. PFehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portl,
2016, s. 168. ISBN 978-80-262-1026-9.

OMUZIK, I. Androdidaktika. Praha: ASPL, 2004, s. 42. ISBN 80-7357-045-9.

0 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004, s. 43. ISBN 80-7357-045-9.
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Didakticky proces vychazi zkonceptu vzdelavacich aktivit, zvlastnich
vzdélavacich potieb jedince, kdyz Clovék Casto sam pocituje nedostateCné mnozstvi
informaci, znalosti, dovednosti nebo navykd a v neposledni fadé€ zucebnich cild,

obsahu, formy, metodiky vyuky a &innosti pedagogického pracovnika.’!

2.1.1 ZAKLADNI CINITELE DIDAKTICKEHO PROCESU

Didaktického procesu se pfimo ucastni nékolik zakladnich Ciniteld. Prvnim
z nich je cil, ktery pravé z vymezenych cili ma naprosto kli¢ovou roli v oblasti fizeni
vyuky a konecného vysledku vzdélavaciho procesu. Cil by meél byt specificky,
méfitelny, akceptovatelny, realisticky a terminovany. Snahy jsou vedeny k tomu, aby
doslo pii ukonceni vyuky k vymezeni koneénych znalosti a dovednosti zucastnénych
jedincd, a to spolu s oblasti jejich formovani. Konecny cil by pak mél byt pozitivni,

ovlivnitelny, konkrétni, 1akavy, akceptovatelny a dosazitelny.>?

Druhym cinitelem je obsah neboli ucivo. Je tfeba si uvédomit, ze v ramci
vzdélavani dospelych ma pojem ucivo jinou roli, néz je tomu ve standardnim Skolském
systému. V tomto piipadé€ je vybér a tfidéni uciva vzdy pfimo odvozen od profesnich,
kvalifikacnich a kompeten¢nich modelt a standardt. Obsah vyuky je ve vétsiné piipada
formovan na zakladé pozadavku, predstav a potfeb objednatele téchto sluzeb, jimiz

mohou byt kuptikladu zaméstnavatelé >

Vyznamnym ¢initelem didaktického procesu je pak také lektor, jenz predstavuje
fidici a regulacni c¢lanek celého didaktického procesu. Odbornost, komunikacni
dovednosti, didaktické schopnosti a osobnostni predpoklady lektora do znacné miry
ovlivilyji nejen uroveri, ale téz ucinnost celého vzdélavaciho procesu, jehoz se dospéli
jedinci pfimo Gcastni.>*

Poslednim ¢initelem jsou pak samotni ucastnici vyuky, ktefi predstavuji

rozhodujiciho ¢initele. Pravé u nich zalezi, do jaké miry bude naplnén vyukovy cil

SUMUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavéni dospélych. Praha: Fraus, 2005, s. 41. ISBN 80-7238-220-9.
52 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 73.
ISBN 978-80-7357-581-6.

53 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 73.
ISBN 978-80-7357-581-6.

5 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 73-
74. ISBN 978-80-7357-581-6.
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predmétu a jestli vyuka ovlivni nejen jeho znalosti, ale také zptsoby chovani a jednani.
V ramci kazdé vzdélavaci akce se lektofi setkavaji s rozli€n€ motivovanymi ucastniky

a s nedostatky spojenymi s jejich schopnosti osvojit si nové dovednosti.”

2.1.2 DIDAKTICKE PRINCIPY

Didaktické principy, které¢ jsou v odborné literatufe oznaCovany také jako
didaktické zasady, predstavuji velice dulezity termin v oblasti vzdélavani dospélych.
Timto terminem jsou oznaCovany obecné teze, jez jsou odvozeny od zakonitosti
edukacniho procesu a obsahuji v sobé vSechny jeho stranky. Aby mohly byt didaktické
principy funkéni, je potieba, aby se jimi v praxi fidili vSichni Cinitelé vzdélavaciho
procesu. Tim neni rozumeén pouze lektor a zak, nybrz také ten, kdo se podili na vzniku

konkrétniho vzdélavaciho programu nebo projektu.>®

K formovani didaktickych principt, jak je zname dnes, dochazelo jiz v dobé
Jana Amose Komenského. Dnes jsou nejcastéji definovany jako obecné pozadavky, jez
jsou kladeny na proces vyuky v kontextu obsahu a stanovenych cild. Z tohoto pohledu
1ze tedy hovorit o jakési soustavé didaktickych zasad, jez prosly historickym vyvojem
a odrazeji v sobé nejen pedagogické mysleni, ale stejné tak i praktické zkuSenosti

pedagogickych pracovniki.>’

Systém didaktickych zasad je neustale aktualizovan a v prubéhu jeho vyvoje
doslo k vymezeni celé fady rozlicnych principt, jez by mély byt v ramci pedagogické
praxe uplatiovany. Podle Sieberta (1982) je mozné na didaktiku nahlizet jako
na skutecné efektivni pouze v pfipadé, ze bude vést u dospélého k vyraznym uspéchiim
v oblasti jeho vzdélavani. Jeho vyuka by proto méla byt zaloZzena na systematickém
projevu lektora logickych vazeb spolu s kognitivnimi psychologickymi strukturami
dospélého. Siebert rozeznava dva hlavni didaktické principy, jimiz je didakticka
redukce a didaktickd rekonstrukce. Didaktickou redukci je rozuména koncentrace

pfedmétu piipadné tématu na néjaké dulezité rysy. Témi se mohou stat napfiklad

55 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdéldavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 74.
ISBN 978-80-7357-581-6.

S6ZLAMAL, J. Didaktika profesniho vzdélavéni v sirsim pedagogickém kontextu. Praha: UTAK, 2009, s.
62. ISBN 978-80-8672-379-2.

S MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004, s. 63. ISBN 80-7357-045-9.

28



klicové vyrazy nebo metody feSeni. Didakticka rekonstrukce je pak zaméfena primarné
na ucastniky vyuky, kdyz dochazi k pfiméfenému znazornéni vyuky a prevedeni ucebni

latky dle jejich konkrétnich pozadavki, stylti u¢eni, znalosti i zajmi.*

V ramci andragogické didaktiky je mozné charakterizovat didaktické principy
jako obecné pozadavky, jez jsou kladeny na vzdélavaci proces, jimz se tidi lektor ve
vyuCovani, ucastnik pfi uceni a manazer vzdélavani pii zpracovavani vzdélavacich
koncepti, programu a projektd. Vzdélavaci Cinnost v andragogice predstavuje sluzbu
zalozenou na dvou principech, jimiz je zasada partnerského pfistupu k ucastnikim
vychazejici ze snahy o aktivizaci uCastniki a zasada nepretrzité zpétné vazby, jez

poskytuje moznost ziskavat informace o prib&hu vzdélavaciho procesu.>

Z kli¢ovych androdidaktickych principt je pak mozné zminit:

zasadu zpétné vazby, ktera poskytuje moznost stalého regulovani systému

k jeho rovnovaze. Zpétnou vazbou jsou v tomto ohledu rozumény informace

ziskavané a vyuzivané v ramci optimalizace fizeni vzdelavaciho procesu,

e zisadu pfirozenosti zajiStujici pfitazlivost obsahu, metod, prostredi
a atmosféry,

e zasadu aktivity, jez klade diraz na aktivitu vzdélavaného, na rozvoj jeho
samostatnosti a tvorivého pfistupu,

e zasadu védeckosti, jez se stara o to, aby bylo vyjadiovani lektora pro ucici se
dostupné. To znamend, ze by meél vramci praxe vyuzivat piimefenou
odbornou terminologii a zakladat svij vystup na hodnovérnosti argumentace,

e zasadu soustavnosti a postupnosti, ktera pracuje s myslenkou, ze vyklad by
mél byt za vSech okolnosti logicky posloupny s linearnim ptipadné
cyklickym postupem, jenz bude pokazdé pfimo navazovat na piedchozi ¢asti
uciva,

e zasadu nazornosti, pii niz plati, ze ¢im veétsi mnozstvi smysli bude

do ucebniho procesu zapojeno, tim vé&tSi existuje jistota, ze dojde

k zapamatovani vyucované latky,

58 MUZIK J. Androdidaktika. Praha: ASPL, 2004, s. 65. ISBN 80-7357-045-9.
3 MUZIK, J. Andragogickd didaktika. Rizeni vzdéldvaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 77.
ISBN 978-80-7357-581-6.
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e zasadu trvalosti, diky niz by mélo dochazet k praktickému ovéfovani
nabytych poznatkl, kdyz by se studenti méli snazit aplikovat poznatky
do praxe,

e zasadu pfistupnosti vyucovani, diky niz by meél lektor respektovat
vzdélanostni uroveni svych posluchacl, jejich profesni zaméfeni, vékova
specifika atd.,

e zasadu individudlniho pfistupu zakladajici se na diferenciaci vyucovani.
Vyuka by meéla byt vedena budto individualné pfipadné jen s malymi
skupinkami posluchacli, coz zaruc¢i, ze bude vSem vénovana dostate¢na

pozornost.5°

2.1.3 DIDAKTICKE FORMY

Didaktickou formou je mozné rozumét vnéjsi usporadani vlastnich vzdelavacich
akci. Z tohoto hlediska je kontrolovana zejména délka jejich trvani, kdy je dohlizeno
na to, zda se jedna o akce hodinové, vicehodinové, jednodenni, vicedenni, jednorazové
¢i cyklické. Usporadani vzdélavacich akcei je pak mozné délit dle prostiedi, v némz jsou
uskutecniovany. Z tohoto hlediska lze hovotit o vzdélavacich akcich konanych

na pracovisti, mimo pracovisté, v domacim nebo elektronickém prostiedi.®!

De¢lit vzdélavaci akce je mozné také na zakladé zplsobu interakce mezi
vzdélavatelem a vzdélavanym. Zde lze hovoiit o akcich individudlnich, frontalnich,

parovych, skupinovych, individualizovanych a participovanych.®?

Didaktické formy do znacné miry ovlivilyji charakter vyukové komunikace,
kdyz se jedna o zcela zasadni strukturalni prvek vzdé€lavacich produkti ovliviiujici
kupni chovani dospé€lych ucastniki vyuky. Koupé vzdélavaciho produktu se opira

o ne¢kolik kritérii, ktera lze wvnimat jako hlavni rysy vyuky dospélych. Jedna se

60 PALAN, Z., LANGER, T. Zdklady andragogiky. Praha: UTAK, 2008, s. 149-150. ISBN 978-80-86723-
58-7.

61 PRIOJCHA, J., VETESKA, J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2014, s. 106. ISBN 978-80-247-
4748-4.

62 PRIOJCHA, J., VETESKA, J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2014, s. 106. ISBN 978-80-247-
4748-4.
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o vyukovou komunikaci, kontakt lektora a vzdélavaného, Casové rozlozeni, socialni

kontakt s ostatnimi udastniky, vyuzivani vyukovych technologii a udebni texty.%*

Clenéni didaktickych forem se v soutasné dobé& v ramci androdidaktiky ustalilo
a je nyni operovano se Ctyfmi hlavnimi formami. Témi je pfima vyuka, distancni
vzdélavani, kombinované studium a sebevzdélavani. Tradicni formou vyuky je ptima
forma, ktera je oznaCovana také terminem prezenc¢ni studium. V tomto pfipadeé se musi
jak lektor, tak ucastnik vzdélavani uvolnit z pracovnich povinnosti a museji uskutecnit
spolecné setkani. Tato didakticka forma je zalozena na pfimém partnerstvi lektora

a vyu¢ovanych.%

Druhou formou vzdélavani je distancni forma, pro niz je typické, ze se lektor
a ucastnik vzdélavani spolecné setkavaji v rozlinych prostorach a ¢asu. Vzijemna
komunikace mezi lektorem a vyuCovanym je uskute¢iiovana prostiednictvim studijnich
materiala, kratkodobych seminait piipadné konzultaci. Distan¢ni vzdélavani maze mit
nékolik podob. Jednat se muze kupiikladu o korespondencni vzdélavani, jez se zaklada
na studijnich skriptech a kontaktu ptes postu ¢i jind média. V dalSim piipadé lze pak
hovofit o vsoucCasné dobé velice hojné¢ vyuzivaném e-learningu, kdy dochazi
k distribuci uciva skrze informacni nosiCe, pfiCemz vzajemna komunikace je
uskutecniovana prostfednictvim e-mailu. V ramci distanéniho vzdélavani se pak

vyskytuji zcela moderni multimedialni kurzy.%

Vramci andragogické praxe je hojné vyuzivanou formou vyuky také
kombinované studium, jez poskytuje vzdélavanému moznost racionalizovani vyuky
jejim pfevedenim do individualniho, avSak lektorem fizeného samostudia.
Kombinovana forma studia ma také hned né€kolik moznych podob, kdyZz muze sestavat
zrozlicnych vstupnich seminafi, individualniho studia, tréninkovych kurzi

a zavéreénych zkousek. %

63 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 88.
ISBN 978-80-7357-581-6.

4 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdéldavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 84.
ISBN 978-80-7357-581-6.

65 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004. ISBN 80-7357-045-9, s. 57.

66 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 86.
ISBN 978-80-7357-581-6.
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Posledni uplatiiovanou formou vyuky je sebevzdelavani, pro n&jz je typickym
znakem spojeni osoby lektora a vyucovaného do jedné osoby. V této souvislosti dochazi
k neustalému narustani vyznamu e-learningu a jeho podob. Zaklad sebevzdélavani
spociva v testovani, v némz jsou uskuteCiovana rizna prezkouseni tykajici se vstupnich
védomosti, dovednosti, postoji a motivace ke studiu. V dalsi fazi dochazi k pfenosu
informaci a jejich upravé. Z hlediska didaktického se jedna o osvojovani si, upeviiovani
a aplikovani nabytych informaci. V zavére¢né fazi pak dochézi k vytvofeni vyzkumné

zpravy a procesu hodnocenti.®’

2.14 DIDAKTICKE METODY

Hlavnim tukolem didaktickych metod vramci vyufovaciho procesu je
zajistovani plného pochopeni védomosti a dovednosti, které by si mél béhem kurzu
ucastnik osvojit, spojovani teorie s praxi, poskytovani navodi na feSeni aktualnich
i budoucich probléma, nauceni UcCastnikii, aby byli schopni produkovat samostatné
mySleni, podpora komunikacnich a interak¢nich procest ve skupinach, kdyz se jedna
o velice vyznamnou kompetenci pro zivot v soucasné spolecnosti a v neposledni radé

téZ vzbuzovani zajmu o udebni latku. %

Metodu je mozné charakterizovat jako prostfedek vedouci ke stimulaci uceni
dospé€lého, ktera se zaméfuje na dosazeni vyukového cile a vytvoreni efektivniho
ucebniho procesu. Z tohoto hlediska se jedna o vyznamny rozvojovy prvek teorie
a vzdélavaci praxe s dospélymi. Muzik (2011) zmifiuje jednu z moznych klasifikaci
didaktickych metod, ktera charakterizuje jejich orientaci na nékterého z Ciniteld
vyukového procesu. Jedna se tedy o metody orientované na lektora a metody
orientované na ucastnika. Metody zameéfené na lektora sestdvaji z prednaSeni
(systematicky vyklad tématu vétsi nebo mensi skupiné€ ucastnikll), uCebni rozhovor
(GCastnik se na vyuce podili svymi zkuSenostmi, nazory a dovednostmi) a prace

ve skupinach nebo ve dvojicich (rozsifuje aktivitu ucastniki a jejich komunikaci).

7 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 86-
87. ISBN 978-80-7357-581-6.

68 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdéldavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 95.
ISBN 978-80-7357-581-6.
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V piipadé metod zamérenych na ucastnika se nejcastéji jedna o hrani roli, projektovou

metodu a samostatnou praci u¢astnikd.®

V ramci andragogiky jsou didaktické metody klasifikovany na zaklad€ jejich
vztahu k praxi uCastnikii vyuky. Jedna se o metody teoretické, teoreticko-praktické
a praktické. Teoretické metody jsou obecné povazovany za nejvhodnéjsi z hlediska
predavani teoretickych poznatkli, kdyz pomahaji ucastnikim k nabyti teoretického
zakladu a prehledu ohledné konkrétnich problémi. Teoreticko-praktické metody
poskytuji Ucastnikovi nejen informace, ale také usiluji o ziskani pfedpokladi pro
uspeésné jednani v praxi. Tyto metody se pokousi simulovat praktické podminky
a priblizit tak vyuku konkrétni praxi. Poslednim typem jsou metody praktické, které se
snazi o poskytovani ucastnikim praktického zaskoleni. Cili k tomu, aby se ucastnik

zdokonalil v ramci svého vnimani a pozorovani praktického chodu prace.”

Jednou z moznych klasifikaci je také vzdélavani dospélych podle podoby
pomoci, jez je vyvijena ze strany lektora k ucastnikovi. Jedna se o metody transferu
a metody facilitace. Metodami transferu je mozné rozumét takové metody, které jsou
vedeny shora. To znamena, ze je lektor stavén do pozice hlavniho prostrednika vyuky.
V praxi se jedna kuptikladu o pfednasky, seminafe, dialogické metody, problémové
metody, konzultace, exkurze atd. Metody facilitace pak predstavuji takové metody,
béhem nichz se lektor soustfedi na podporu ucebnich aktivit Ucastnika. Jedna se

o instruktaz, koudink, workshop, open space, e-learning, vycvikové firmy atd.”!

Klasifikaci didaktickych metod pak predstavuje 1 VeteSka (2016), jenz
upozoriuje na skutecnost, ze jejich Clenéni je velice problematické. Sam charakterizuje
klasifikaci metod dle miry aktivity a samostatnosti ucastnikl, pfiCemz hovoti
o metodach vykladové ilustrativnich, dialogickych a problémovych. Vykladové
ilustrativni metody jsou vyuzivany pro pfedavani novych nebo obtizné&jsich informact,
které jsou vyuzivany nejcastéji pii vyuce vét§iho mnozstvi vzdélavanych. Dialogické
metody si pak zadaji vy$$i miru aktivity ucastniki vyuky vzdy, kdyz cili k rozvoji

samostatného mysleni, usudku, analyzy problémi a navrhovani jejich feSeni,

9 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 89-
90. ISBN 978-80-7357-581-6.

0 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004, s. 69-70. ISBN 80-7357-045-9.

" MUZIK, J. Androdidaktika. Praha: ASPI, 2004, s. 70-71. ISBN 80-7357-045-9.
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argumentaci atd. Mezi lektory je pak v souCasné dobé hojné popularni soubor
problémovych metod, jeZ jsou orientovany k interaktivité vyuky. Ugastnici v tomto

pfipadé pracuji v mensich skupinach a fesi spoleéné n&jaky zadany problém.”?

2.2 ANDRAGOGICKA DIDAKTIKA

Andragogicka didaktika neboli androdidaktika predstavuje jednu ze zakladnich
andragogickych disciplin, jez se zakladd na zkoumani teoretickych a praktickych
zakladi vyuky, vyuCovani, ufeni a vzdélavani dospélych. Tento obor cili
k charakterizovani zvlastnosti didaktického procesu vzdélavani dospélych, ¢imz je
rozuméno sledovani edukacniho puisobeni lektora na ucastniky vzdélavani. Mimo to se
pak zamétuje také na problematiku vyuky a uceni dospélych, stanovovani adekvatnich
cila, obsah vzdélavani, formy, metody, informacni a komunikacni technologie

vzdélavani dospélych.”

Zlamal (2009) vnima androdidaktiku jako didaktiku dospélych, jez je orientovana
na schopnost uceni se u dospéelych. Jeji teoretické zaklady stoji na Cinnosti lektora,
na jeho priprave, edukacnim pusobeni, hodnoceni a sebehodnoceni. Cely proces se
zaklada na vymezeni cili a obsahu vyuky, bez kterého by nebylo mozné program vyuky
pfipravit a nasledné aplikovat v praxi. Mimo to se androdidaktika snazi pracovat se

zvlastnostmi dospélych a jejich odlisnostmi od détskych udastnikd.”

Zajimavosti je, ze je mozné v souCasné dob& sledovat posun od teoretické
simulace k feSeni realnych praktickych priklad. Z té priciny se ve vyuce setkavame
snoveé uplatiovanymi metodami, jimiz jsou workshopy, open space reagujici

na konkrétni problémy atd. Vyznamnym trendem dne$ni androdidaktiky je pak také

72 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal,
2016, s. 175. ISBN 978-80-262-1026-9.

3 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal,
2016, s. 168. ISBN 978-80-262-1026-9.

™ ZLAMAL, J. Didaktika profesniho vzdélavani v Sirsim pedagogickém kontextu. Praha: UJAK, 2009, s.
11. ISBN 978-80-8672-379-2.
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koncept smiSeného uceni dospélych zakladajici se na uzsi specifikaci role lektora

ve vzdélavacim procesu dospélych. 7

Androdidakticky proces predstavuje velice cilevédomé a zamérné pusobeni
lektora jako fidiciho subjektu na ucastnika vyuky. Tento proces by meél byt
uskute¢iiovan tak, aby byl subjekt vyuky fadné vzdélan, vyskolen, vycvicen
a presvédcen o rozvoji svych schopnosti, potieb a zajmu. Cely proces je ovlivnén fadou

okolnosti a jevi, diky emuz neni doptedu jasné, jak se bude vyukovy proces vyvijet.’

Utinnost a efektivita androdidaktického procesu souvisi se striktné vymezenou
hierarchii, kterou je potfeba dodrzovat. Jedna se o kroky, jez na sebe logicky navazuji.
Malach (2003) predstavuje nasledujici posloupnost didaktického procesu, jenz je
uskutectiovan v péti hlavnich etapach. Prvni etapou je vzbuzeni zajmu tucastnikd,
nasleduje zprostiedkovavani novych informaci, procviovani a upeviiovani latky,
vyuzivani poznatkli potfebnych k feSeni praktickych ukoli a konecné hodnoceni
vysledki vyuky.”’

Androdidaktika by méla byt rozvijena ve dvou zakladnich rovinach. Prvni rovinou
je kreativni proces, jenz si zada moderacni, inspirativni pfistup lektora a schopnost
aplikovat ve vyuce pokrokové vyukové metody. Druhou rovinou je pak distancni
vzdélavani, jez pracuje s riznymi elektronickymi médii, pficemz snaha je cilena k tomu,

aby byla vyuka vykonavana v ramci virtudlniho prostoru.”

Podle Vetesky (2016) se androdidaktika soustfed’uje na rozpoznavani zakladnich
slozek didaktického procesu, jez se stavaji z cile, obsahu, formy, metod, vyukovych
technologii a logistiky vyuky. Didaktika dospélych v soucasné dobé pracuje
s mySslenkou, ze by mélo dojit k co mozna nejvétsimu rozvoji elektronizace vyucovani.
Dany trend je déleny do dvou kategorii, a to na vyuzivani novych online nastroju

cilenych k podpote vyukového procesu a na ¢asteCnou nebo uplnou virtualizaci vyuky,

S MUZIK, J. Andragogickd didaktika. Rizeni vzdéldavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011 s. 17.
ISBN 978-80-7357-581-6,.

SMALACH, J. Efektivni metody vzdélavani dospélych. Ostrava: Ostravska univerzita, 2003, s. 27. ISBN
80-7042-946-1.

" MALACH, J. Tvorba projektu vzdélavani. Ostrava: Ostravska univerzita, 2003, s. 29. ISBN 80-7042-
942-9.

8 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha: WoltersKluwer, 2011, s. 21.
ISBN 978-80-7357-581-6.
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kdy vedle klasické vyuky vznikd nova, tzv. e-andragogicka didaktika. Elektronizace
vyuky dospélych s sebou nese celou fadu vyhod, a to nejen pro lektory, ale také pro
ucastniky. Mize se jednat o posilovani rozvoje lidi prostifednictvim udrzovani poznatku
na jisté urovni, prizptsobovani vyuky aktualnim potiebam dospélych a konecné také

o snazsi zafazeni udeni do zivotniho stylu dospé&lého.”

2.2.1 ROLE LEKTORA V ANDRAGOGICKEM VZDELAVANI

Lektofi v andragogickém vzdélavani jsou v soucCasné dobé fazeni mezi
pomahajici profese. Jejich pusobeni je zalozeno na prakticky neustalé komunikace.
To si zada znacné mnozstvi energie a psychické zatéze, ktera u lektorti vede k vyvolani
stresu. Lektorem se muze stat prakticky kterykoli jedinec, vykonavajici ¢innost na plny

nebo &asteény uvazek, majici souvislost s organizaci a realizaci edukaénich aktivit.%

Role lektora ve vzdélavani dospélych ma fadu podob. Nahlizet na ni lze
z hlediska naplné jeho Cinnosti, formy poskytovani sluzeb, stylu vyuky atd. Na zakladé
jednotlivych roli jsou pak v ramci praxe vyuzivany specialni nazvy pro jednotlivé typy

edukatorg.?!

Zakladni roli je mozné charakterizovat jako andragoga, kdyz pod timto
oznaCenim nalézame veskeré pracovniky pusobici v oblasti vzdélavani dospélych. Lze

sem fadit manazery, vzdélavatele, praktiky, teoretiky atd.®?

V ramci odborné literatury se je mozné setkat s fadou klasifikaci, kdyz velice
vyhledavanou je klasifikace podle Palana (2002). Ten ve své praci predstavil 4 zakladni
role, snimiz je mozné se v praxi setkat. Prvni z nich je lektor neboli vzdélavatel
dospélych, jehoz ukolem je fizeni vyukového procesu. Lektor je zédkladnim cCinitelem
vedoucim k naplnéni ucebnich cili. V druhé fade se jedna o roli trenéra, kdyz v ramci
své Cinnosti instruuje, rozviji, vzdélava a procvicuje konkrétni dovednosti. Ve vysledku

by jeho pisobenim mélo dojit k dosazeni vysoké kvalifikace ucastnika vyuky. Tteti roli

7 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal,
2016, s. 172. ISBN 978-80-262-1026-9.

80 AMBROZOVA, M. Technologie vzdélavéni dospélych. Olomouc: Univerzita Palackého, 2008, s. 21.
ISBN neuvedeno.

81 SERAK, M., DVORAKOVA, M. Kapitoly z teorie a praxe vzdélavani dospélych. Praha: Ceska
zem&d¢lskd univerzita, 2009, s. 65. ISBN 978-80213-2001-7.

82 SERAK, M., DVORAKOVA, M. Kapitoly z teorie a praxe vzdélavani dospélych. Praha: Ceska
zemedelska univerzita, 2009, s. 65. ISBN 978-80213-2001-7.
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je role tutora, jimz je rozumén poradce studenta a konzultant v ramci distancniho
vzdélavani. Tutor svyuCovanym pracuje a napomaha mu kjeho snazsi orientaci
ve studiu, pfi¢emz na konci mu poskytuje také zpétnou vazbu, jez by ho méla motivovat
k dal§imu studiu. KoneCné posledni roli je role konzultanta neboli poradce
vyucovaného, jimz je odbornik na danou problematiku, jenz poskytuje jedinci odborné

stanovisko v ramci fedeni n&jakych konkrétnich problémi a otazek.®?

S Palanovym vymezenim se ztotoziiuje také Ambrozova (2008), ktera vSak
pfipojuje jesté dalsi dvé role, jimiz je role kouce a mentora. Kou¢ o vyucovaného pecuje
s ohledem na jeho ocekavani, cile a naslednou realizaci v osobnim zivoté. Procvicuje
urcité dovednosti jedince a poskytuje mu informace o tom, jak jim vykonavana ¢innost
funguje. Ukolem mentora je radit vzdélavanému v procesu jeho studia, snaZi se jej
motivovat, usmeériiovat a poskytovat mu k dobru své vlastni zkuSenosti. Proces vyuky

v tomto ptipadé probiha piimo na pracovisti.?*

Se zajimavym vymezenim roli lektora pfisla ve své praci také Medlikova (2010),
ktera predstavila roli supervizora, facilitdtora a mediatora. Supervizor se v ramci studia
snazi poskytovat vyu¢ovanému aktivni dohled a pomoc, jez je zacilena na jedince, jez
se s praci teprve seznamuji. Facilitator probihajici procesy usnadiiuje tim, ze je jeho
zajem smeéfovan predev§im na rozvoj bezkonfliktni komunikace a jeji usmérnovani.
Standardnimu vniméni lektora se vymyka osoba mediatora, jenz pracuje s jedinci
vramci feSeni n&akych jejich spornych zalezitosti. Mimo to obnovuje pfipadné

zefektivnéni vzajemné komunikace protistran.®

2.2.2 ORGANIZACNI FORMY VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Didaktické formy vzdélavani pfedstavuji  jeden  z nejvyznamnéjSich
androdidaktickych pojmu, jenz lze definovat jako organiza¢ni ramec vzdé€lavani
dospélych a souhrn organiza¢nich opatfeni majicich souvislost s uspofadanim

vyukového procesu. Jedna se tedy o organizacni ramec, ktery urcuje vnéjsi usporadani

83 PALAN, Z. Lidské zdroje — vykladovy slovnik. Praha: Academia, 2002. ISBN 80-200-0950-7, s. 110

8 AMBROZOVA, M. Technologie vzdélavani dospélych. Olomouc: Univerzita Palackého, 2008, s. 21-
22. ISBN neuvedeno.

85 N[EDLIKOVA O. Lektorské dovednosti. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 16. ISBN 978-80-247-
3236-7.
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celého vzdélavaciho procesu s dospélymi, pokud hlavnimi faktory jsou prostor, Cas

a vzajemny vztah jednotlivych aktérd vzdélavani.®

Organizacni formy se v pribéhu Casu postupné formovaly a utvaiely. Mezi
nejstarsi formy je mozné radit zejména besedy a polni kazani, jez soustiedily sviij zajem
na problematiku zeméd¢lstvi. Mezi dalSimi historickymi formami nesmi chybét vylety,
prednaskové vecCery piipadné také prvni kurzy. Tyto formy jsou viadé pripadu
vyuzivany do soucasnosti, pokud plati skuteCnost, ze pfimo podléhaji nejnovejsim

vzdélavacim trendim a médnim vlivam.®’

Formy jsou vymezovany na zaklad€ specifickych kritérii. V prvni fade lze
hovofit o obecném déleni, jenz je zalozeno na mysSlence, ze je andragogika
uskutecniovana jako nahradni Skolni vzdelavani. Jako takovou ji 1ze realizovat ve formé
dalsiho profesniho vzdélavani, obcanského vzdélavani a zajmového vzdélavani.
Profesni vzdélavani je urené pro ty jedince, kterym se podafilo dokoncit standardni
vzdélavaci proces a je v ném obsazeno veskeré vzdélavani poskytované v prub&hu
aktivniho pracovniho zivota. Poslani profesniho vzdélavani spociva v rozvoji postoju,
znalosti a schopnosti, jez jsou zadouci pro vykon néjakého specifického zaméstnani.
Profesni vzdélavani je realizovano formou zaskoleni, zau€eni, prohlubovani kvalifikace,
zvySovani kvalifikace a kone¢né rekvalifikace. Specifickou oblasti je poté podnikové
neboli firemni vzdelavani, ptfi némz dochazi k formovani pracovnich schopnosti jedince

pusobiciho v konkrétni organizaci.®®

Druhou formou vzdélavani dospélych je obCanské vzdélavani, jez je zacileno
na formovani a kultivaci jedince jako obcCana. Duraz je kladen na jeho adaptaci
na promeéiujici se spoleCenské a politické podminky. Obcanské vzdélavani vychazi

z potieby dotvaieni socializace a ob&anské hodnotové orientace.®

8 BEDNARIKOVA, 1. Metodika vzdélavani dospélych. Jihlava: VSPJ-ICV, 2007, s. 24. ISBN
neuvedeno.

87 BEDNARIKOVA, 1. Metodika vzdélavani dospélych. Jihlava: VSPJ-ICV, 2007, s. 25. ISBN
neuvedeno.

88 KOUBEK, . Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Management Press, 2007, s. 254. ISBN 978-80-7261-168-
3.

89 VETESKA, 1., TURECKIOVA, M. Vzdélavani a rozvoj podle kompetenci. Praha: UJAK, 2008, s. 34.
ISBN 978-80-86723-54-9.
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Posledni formu vzdélavani dospélych zastupuje zaymové vzdélavani, jez cili
ke kultivovani osobnosti na zaklad€ jejich zajma. Vzdélavaci potfeby jsou v tomto
ptipadé uspokojovany na zakladé osobniho zaméfeni kazdého konkrétniho jedince.
Zamové vzdélavani napomaha pii dotvareni osobnosti a jeji hodnotové orientace tim,
ze poskytuje prostor pro seberealizaci vyucovaného. V disledku rozmanitosti lidskych
zajmu je pochopitelné, ze také obsahova orientace zajmového vzdélavani bude velice
pestra. V soucasné dobé tuto formu vzdélavani vyhledavaji také podniky, které si
uvédomuji, ze jakakoli forma kultivace osobnosti je zakladem zkvalitnéni lidskych

zdroji.””

2.3 VYBRANE DIDAKTICKE METODY VE VZDELAVANI
SENIORU V DOMOVECH PRO SENIORY

2.3.1 ARTETERAPIE

Arteterapie predstavuje relativné mlady aktivizacni obor, jenz zacal byt v ramci
praxe uplatiovan v prvni poloviné 20. stoleti. Jednd se o terapeuticky proces
uskuteciiovany prostiednictvim uméni, kdyz se k moznostem fadi kupftikladu vyuziti
hudby, poezie, prozy, tance, divadla a vytvarného uméni. Dle uz§i specifikace se pak

jedna konkrétné o 1é¢bu vytvarnym uménim. !

Arteterapii je mozné rozdélit do dvou kategorii, a to na arteterapii receptivni
a produktivni. Ukolem receptivni arteterapie je snaha o zprostiedkovani jedinci dojmu
z n&jakého dila, kdyz v tomto pifipad€ nedochazi k pfimému zapojeni daného jedince
do procesu tvorby. Prostfednictvim pozorovani ma klient moznost 1épe poznat své
vlastni nitro, ale téz pocity ostatnich. Typickym piikladem receptivni arteterapie jsou
navstévy galerie, vystav, videoprojekci atd. V pfipadé produktivni arteterapie se pak

jedna

% VETESKA, J., TURECKIOVA, M. Izdélavdni a rozvoj podle kompetenci. Praha: UTAK, 2008, s. 34.
ISBN 978-80-86723-54-9.
%1 SICKOVA-FABRICI, J. Zdklady arteterapie. Praha: Portal, 2008, s. 30. ISBN 80-7178-616-0.
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o zapojeni klienta do procesu tvorby néjakého uméleckého dila. Jedinec tak ma moznost

se sam vytvarné vyjadiit. Vyuzivano je nejriznéjsich kreseb, maleb, modelovani atd.*?

Z hlediska forem se lze setkat sindividualni i skupinovou formou terapie.
V ramci individualni terapie ma jedinec moznost vyuzit terapeutického pracovnika pro
své vlastni zaymy. Diky tomu mezi nimi dochdzi k navazani blizkého vztahu. Této
formy je nejCasteji vyuzivano v ptipadé, ze by mohl klient néakym zplisobem
negativné pusobit na skupinu. Skupinové arteterapie jsou pro terapeuty narocnéjsi,
avsak skuteCnou vyhodou zde je, ze skupina muze vzajemné spolupracovat a vytvaret

vzajemny pocit sounalezitosti.”?

Arteterapie prfedstavuje velice vyznamného pomocnika pii 1écbé rozlicnych
zdravotnich problémia. Diky tomu dochazi v souCasné dobé kjejimu hojnému
zatfazovani na program domlU pro seniory. Arteterapie napomaha seniorum
s procvi¢ovanim jejich jemné motoriky, kratkodobé paméti a odstrafiovani jejich pocitu
ménécennosti. Velice napomaha také pii jejich adaptaci na zmény, které souviseji
s pfichdzejicimi projevy stafi. Strategie arteterapie v praci se seniory je zaméfena
na feSeni jeho aktualnich problémt a na praci stechnikami, které odpovidaji véku
klienta. Diky arteterapii pak v soucasné dob& dochéazi také k posilovani smyslu pro
distojnost. Tato aktivizatni metoda se snazi u seniori obnovovat jejich vitalitu,

flexibilitu a kreativitu.”*

Vytvarné aktivity mohou pozitivné ovlivilovat zdravotni stav seniord
a motivovat je k vétsi aktivizaci. Stejné tak prostfednictvim umeéni maji moznost Iépe
zpracovavat piipadné konflikty a Uzkostné stavy. Odbornici se shoduji na tom,
ze arteterapie je vhodnou metodou pro vSechny uzivatele zafizeni pro seniory, jelikoz
napomaha pii odstrafiovani jejich destruktivniho chovani. Z tvircich Cinnosti, které jsou
v domovech pro seniory nejhojnéji uplatiiovany, lze zminit malbu na sklo, textil,

keramiku & praci s papirem.”

92 JEDLICKA, R. Poruchy socializace u déti a dospivajicich: prevence Zivomich selhdni a krizova
intervence. Praha: Grada, 2015, s. 264-265. ISBN 978-80-247-5447-5.

93 SICKOVA-FABRICL, J. Zdklady arteterapie. Praha: Portal, 2008, s. 43-44. ISBN 80-7178-616-0.

9% SICKOVA-FABRICL, J. Zdklady arteterapie. Praha: Portal, 200, s. 65-678. ISBN 80-7178-616-0.

95 SICKOVA-FABRICL, J. Zdklady arteterapie. Praha: Portal, 2008, s. 67. ISBN 80-7178-616-0.
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2.3.2 CANISTERAPIE

Canisterapie predstavuje jednu znejnovéjSich psychoterapeutickych metod,
které jsou uplatiovany vramci prace sdétmi, adolescenty, dospélymi, seniory
1 mentalné a télesné postizenymi jedinci. Odbornici se shoduji na tom, ze vztah
formujici se mezi zvifetem a Clovékem muze pozitivné ovliviiovat socialni a psychické
oblasti zdravotniho stavu jedince. Psi jsou vhodnou alternativou ke zvySeni stimulace
jedince, zlepSeni jeho komunikacnich dovednosti, rozvojem empatie, uspokojenim

pocitu bezpegi atd.”

V poslednich letech zacala byt canisterapie uplatiiovana také v ramci zafizeni
pro seniory, kdyz bylo dokazano, ze jiz pouha piitomnost psa vede u seniort ke zlepSeni
jejich nalady a odvedeni pozornosti od problémd, s nimiz se v ramci kazdodenniho
fungovani potykaji. Canisterapie v domovech pro seniory je uskuteCfiovana na zakladé
pfedem vymezenych cilt, jez vychazeji ze zdravotniho stavu seniora, jeho schopnosti,

moznosti, zajmu a poteb.”’

Stejné jako v pripadé arteterapie ma canisterapie individualni a skupinovou
formu. V ramci individualni canisterapie dochdzi k setkavani seniora s terapeutickym
tymem, jenz sestava z terapeuta a psa. V tomto piipade je kontakt se psem intenzivné;si.
Dulezitym faktorem skupinové canisterapie je pak pocet ucastniki. Vzdy je totiz
potteba zapojit do kontaktu se psem vSechny zucastnéné seniory. Z pozitiv skupinové
canisterapie je mozné zminit zejména skutecnost, ze maji seniofi moznost sami si zvolit,
s jakym psem chtéji pracovat, kdyz si voli kuptikladu na zakladé jejich temperamentu,

velikosti atd.”®

Z hlediska zkvalitnéni zdravotniho stavu seniori je mozné zminit, Ze se
canisterapie pozitivné odrazi v rozvoji hrubé a jemné motoriky, verbalni i neverbalni

komunikace, zkvalitnéni orientace v Case a prostoru, zlepSeni koncentrace a paméti atd.

9% PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. Terapie ve specidlné pedagogické péci. Brno: Paido, 2001, s. 131.
ISBN 80-7315-010-7.

o GALAJDOVA, L. Pes lékarem lidské duse aneb Canisterapie. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 114-
115. ISBN 8071697893.

% VELEMINSKY, M. a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské Budgjovice: Dona, 2007,
s. 81. ISBN 978-80-7322-109-6.
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Psi maji zna¢ny vliv na psychiku, kdyz se podileji na motivaci a duSevni rovnovaze

seniort.”

2.3.3 HIPOTERAPIE

Hipoterapie ptedstavuje druhou nejvyraznéji zastoupenou aktivizaéni metodu
zalozenou na spolupraci Cloveéka se zvifetem. V tomto pfipadé se jedna o spolupraci
s koném. V ramci této metody dochazi k prenaseni impulzii do nervového systému
v prubéhu specialni koriské chize. U koni je mozné setkat se s velice podobnym
pohybovym stereotypem, jenz ma clovék. Diky tomu je centralni nervova soustava
clovéka nucena k tomu, aby zpracovavala a vysilala vjemy a piikazy, které by do ni
Clovek standardné vysilal v ramci vlastni chiize. Hipoterapie proto poskytuje prostor
k rehabilitaci pohybu u téch jedinct, ktefi maji problémy s koordinaci, rovnovahou
a vzptimenym postojem. Z tohoto hlediska se uplatiiovani dané metody v domovech pro
seniorech jevi jako velice uziteCné. Je vSak potieba zduraznit, Ze tato forma rehabilitace

musi byt podpotena zdravotnim stavem seniora, protoze ne pro kazdého se hodi.'®

2.3.4 CVICENI JOGY

Joga predstavuje formu cviCeni, jez neni charakteristicka pouze zvySenim
télovychovné aktivity jedince, ale také svymi preventivnimi a zdravotnimi dopady
na jedince, jenz ji provozuje. Joga poskytuje ¢lov€ku moznost poznat svij vnitini svet,
kdyz znalost jejich zakoni napomaha k vedeni smysluplnéjsiho a $tastn€jsiho Zzivota.
Pro seniory je joga vhodnou formou cviceni, jelikoz se nejedna o tradi¢ni gymnastické
cviCeni, nybrz o provozovani pomalych pohybu. Diky cviCeni jogy se stava patef
seniora pevnéjsi, dale dochazi také k uvolnéni sval a nervii. To ma za nasledek oziveni
organové soustavy seniora. Dechova cviCeni se pak pozitivnim zpisobem odrazeji

na okysliceni organismu a dopliiovani télesné energie.'"!

% GALAJDOVA, L. Pes lékarem lidské duse aneb Canisterapie. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 117.
ISBN 8071697893.

10 NERANDZIC, Z. Animoterapie, aneb, Jak nds zviFata 1éci: prakticky privodce pro verejnost,
pedagogy i pracovniky zdravotnickych zarizeni a socidlnich ustavii. Praha: Albatros, 2006, s. 100-101.
ISBN 80-00-01809-8.

VUL YSEBETH, A. Joga. Omlddnéte s jogou za 2x7 dni. Praha: Argo, 2002, s. 17. ISBN 80-7203-579-7.
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Joga je vhodnou aktivizacni terapii, jelikoz dokaze pomoci i dlouhodobé
uzivanému télu, které se potykd sunavou, stresem, vysokym krevnim tlakem,
nespavosti, revmatismem atd. Proto je potfeba sméfovat pozornost v domovech pro
seniory na cviky, které napomahaji zlepSeni svalového a kosterniho systému, zazivani,

dychani, krevniho ob&hu a nervového a hormonalniho systému.'%?

CviCeni jogy napomaha seniorim s udrzovanim jejich télesné mobility,
s fyzickou kondici, psychickym rozpolozenim a socialnimi kontakty. Z nejCastéji
diskutovanych benefiti jogy v domovech pro seniory lze zminit zlepSeni fyzické
kondice, protazeni svalstva, zlepSeni pevnosti i pruznosti téla, zlepSeni respiracnich
a kardiovaskularnich funkci, snizeni stresu, uzkosti, depresi, zvyseni pozornosti k télu,
snizeni podrazdénosti a podporu optimistického pohledu na zivot jako celek. To ma

za nasledek zlepSeni ¢innosti imunitniho systému seniora. '3

192 LIDELLOVA, L. akol. Kniha o jéze: (kompletni pritvodce). Praha: Svojtka a Vasut, 1997, s. 178-182.
ISBN 80-7180-111-9.

13 NADACE PLNE VEDOMI. Jéga pro seniory. 2023. [online] [cit. 28. 1. 2023]. Dostupné z:
https://www.plnevedomi.cz/clanek/joga-pro-seniory-zdarma.
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PRAKTICKA CAST
3 VYZKUMNE SETRENI: VZDELAVANI
V DOMOVECH PRO SENIORY

3.1 CILE PRACE A VYZKUMNA OTAZKA

Hlavnim cilem empirického Setfeni je zjistit vybrané didaktické aspekty

vzdélavani seniora v prostiedi domova pro seniory.

Od stanoveného cile se odviji vymezeni hlavniho vyzkumného problému:

VP Jaké vyukové metody a formy vzdélavani jsou vyuzivany ve vzdélavani seniord

v prostedi DpS a jak seniofi toto vzdelavani hodnoti.

Vyzkumny problém vede k dal$im dil¢im problémim souvisejicich se zkoumanou

problematikou, které jsou formulovany prostfednictvim péti nize uvedenych

vyzkumnych otazek:

Vo1 Jaké formy vzdélavani jsou pievazné vyuzivany pii vzdélavani v prostredi

domova pro seniory?
Vo2 S jakou frekvenci se seniofi v domovech pro seniory Gc¢astni vzdélavani, jakou
formou jsou o vzdélavani prevazné informovani a jak informovanost o nabidce

vzdélavani seniofi hodnoti?

Vo3 Ma vzdélavani v domovech pro seniory pievazné pozitivni vliv na jejich télesné

a psychické zdravi?

Vo4 Jak seniofi prevazné hodnoti kvalitu a smysluplnost vzdélavani

uskute¢iiovaného v domovech pro seniory?
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3.2 METODIKA

Empirické Setfeni je provedeno s vyuzitim postupt kvantitativniho vyzkumu.
Kvantitativni vyzkum znamend, Ze Setfeni pouziva numerickd data ziskana méfenim

proménnych. %

3.2.1 METODY SBERU DAT

K ziskani dat byl wvyuzit dotaznik vlastni konstrukce, jehoz polozky byly
zformulovany na zakladé znalosti ziskanych pfi zpracovani reSerSni casti této
bakalarské prace. V souladu s pozadavky odborné literatury i1 s ohledem na vyzkumny
vzorek jsou polozky formulovany v podobé jednoduchych otazek bez zapornych vyrazi

bez prvkll vzbuzujicich predpojatost. !9

Dotaznik (viz pfiloha 1) je slozen z celkem Sestnacti polozek. Uvodni &ast
obsahuje Ctyfi polozky cilici na ziskani sociodemografickych udaji respondenti,
konkrétné ziskani prehledu o slozeni souboru z hlediska pohlavi, véku, rodinného stavu
a nejvyssiho dosazeného vzdelani. Jadrovou cast dotazniku tvoii 12 polozek, jejichz
struktura zrcadli stanovené vyzkumné otdzky. Dvé polozky (polozka 5 a polozka 13)
jsou formulovany jako oteviené otazky, zbylé polozky jsou uzaviené. V uzaviené

poloZzce 6 byli respondenti pozadani o slovni doplnéni.

3.22 METODY VYHODNOCENI DAT

K vyhodnoceni dotazniku byly vyuzity dvé zakladni metody popisné statistiky, a to
absolutni Cetnost a relativni Cetnost. Absolutni Cetnost n vyhodnocuje frekvenci, tj.
pocet odpovedi na jednotlivé varianty polozky. Relativni (procentualni) Cetnost f; se

vypocita podil absolutni Eetnosti n; na celkové etnosti n.7%

Ziskana data byla vyhodnocena s vyuzitim programu Microsoft Excel. Rozlozeni
dat je prezentovano v tabulkach a grafech. V tabulkach je relativni Cetnost uvedena se
zaokrouhlenim na dvé desetinna mista, v grafech pro vétsi prehlednost jsou data

relativni Cetnosti uvedena jako cela ¢isla.

104 PUNCH, K. Zdgklady kvantitativniho Setieni. Praha: Portal, 2008, s.13. ISBN 978-80-7367-381-9.

105 GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000, s. 9. ISBN 80-85931-79-6.

106 CHRASKA, M. Uvod do kvantitativniho vyzkumu. Zdklady kvantitativné orientovaného vyzkumu.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2003, s. 42. ISBN 80-244-0765-5.
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Pro vyhodnoceni empirické Casti a interpretaci vysledkd v ramci odpovédi na
stanovené vyzkumné otazky byly dale vyuzity obecné teoretické védecké metody

analyzy, syntézy, generalizace, komparace a analogie.'"’
3.23. VYZKUMNY VZOREK

Vyzkumny soubor tvorili klienti domovi pro seniory. Setfeni bylo uskute¢néno ve 4
domovech pro seniory v Usteckém kraji. Z metodického hlediska se jednalo o zvoleni
zamérného vybéru, pro néjz je charakteristické, ze o vybéru respondentil nerozhoduje

108 _ nghodny vybér v tomto Setfeni viak neznamenal,

nahoda, ale usudek vyzkumnika
ze autorka vybrala konkrétni respondenty, nybrz toliko ohranicila vyzkumny vzorek na

uvedené Ctyfi zafizeni socialnich sluzeb.

Autorka prace oslovila socialni pracovniky téchto zafizeni s zadosti o povoleni
provedeni vyzkumného Setfeni. Po obdrzeni souhlasu autorka v danych zafizenich pro
seniory distribuovala dotazniky v papirové podobé. Celkem bylo rozdano 130

dotazniku.

Ke zpracovani se vratilo 104 dotaznikli, pficemz 6 dotaznikii bylo vyfazeno
z dvodu neuplného vyplnéni. Ke konecnému zpracovani bylo zafazeno 98 dotazniku,

vyzkumny soubor tedy zahrnoval 98 respondentt.

107 SIROKY, J. a kolektiv. Tvorime a publikujeme odborné texty. Praha: EDIKA, 2011, s. 35-38. ISBN
978-80-251-3510-5.

108 CHRASKA, M. Uvod do kvantitativniho vyzkumu. Zdklady kvantitativné orientovaného vyzkumu.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2003, s. 21. ISBN 80-244-0765-5.
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3.3 VYSLEDKY

Prvni Ctyfi polozky zacilily na zjistovani zakladnich sociodemografickych udaju

o zkoumaném vyzkumném vzorku.
Polozka 1: Pohlavi respondentu

V prvni sociodemografické polozce bylo zjistovano pohlavi respondentd.

Vysledky uvadi tabulka 1 spole¢né s grafem 1.

Tabulka 1 Clen&ni souboru dle pohlavi

Jaké je Vase absolutni ¢etnost relativni Cetnost
pohlavi? N %
zena 79 77,42 %
muz 19 22,58 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 1 Clenéni souboru dle pohlavi

80

70

60

50

40

30

20

10

ieny muzi

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse zobrazenych udaju je patrné, ze dominantni ¢ast souboru tvorily zeny (77

%). Muzi byli zastoupeni daleko men§im mnozstvim respondentt (23 %).
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Polozka 2: Vék respondentu

Druha sociodemograficka polozka zjistovala vék respondenti ve vyzkumném
vzorku, resp. vékovou skupinu. Rozlozeni ziskanych dat zobrazuji tabulka 2 spolecné

s grafem 2.

Tabulka 2 V¢k respondenti

Do které vékové skupiny patrite? absolutni éetnost relativni ¢etnost
N %
60-75 let 9 9,18 %
75-80 let 38 38,78 %
vice nez 80 let 51 52,04 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 2 V¢k respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Bylo zjisténo, ze do v€kové skupiny 60-75 let se fadi pouhych 9 respondentt
(9,18 %), ktefi na dany vyzkum odpovédéli. Ve ve€kovém rozmezi 75-80 let se
nachazelo 38 ucastnikti (37,38 %) dotazovani. VétSina respondentt (52,04 %) spada do

veékové kategorie 80 let a vySe.
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Polozka 3: Rodinny stav respondenti

Treti otazka, jejimz zamérem bylo zjistit zakladni sociodemograficky udaje, se
tykala rodinného stavu respondenti. Zjisténa data prezentuji tabulka 3 spolecné

s grafem 3.

Tabulka 3 Rodinny stav respondentt

Jaky je Vas absolutni ¢etnost relativni Cetnost
rodinny stav? N e
v manzelstvi 3 3,06 %
ovdovélych 95 96,94 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 3 Rodinny stav respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani

S ohledem na skutecnost, ze vyzkum prob&hl v domoveé pro seniory, nepiekvapi,
Ze naprosta vétSina respondentt byla ovdovélych (96,94 %). V manzelstvi byli v dobé

vypliovani dotazniku 3 respondenti.
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Polozka 4: Dosazené vzdélani respondentu

Posledni otazka, jez se tykala sociodemografickych udaji, se zaméfila na

dosazené vzdélani respondentt. Vysledky uvadi tabulka 4 spole¢né s grafem 4.

Tabulka 4 Clen&ni souboru podle dosazeného vzd&lani

Jaké je VaSe dosazené vzdélani? absolutni ¢etnost relativni etnost
N %
zakladni 64 65,30 %
vyuceni bez maturity 21 21,43 %
stfedoskolské 9 9,18 %
vysokoskolské 4 4,08 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 4 Clen&ni souboru podle dosazeného vzd&lani
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Zdroj: vlastni zpracovani

VétsSinu mezi respondenty v domovech seniort predstavovali lidé se zakladnim
vzdélanim (65,30 %), dalSich 21 (21,43 %) jich bylo vyuceno bez maturity,
sttedoskolského vzdélani dosahlo 9 (9,18 %) obyvatel domova dichodci,

vysokoskolaci byli pouze 4 (4,08 %).
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Dalsi otazky jiz sméfovaly k naplnéni cile prace, jimz bylo zjisténi, sjakymi
organizatni formami a vyukovymi metodami se setkdvaji seniofi Vv ramci
andragogického vzdélavani v domovech pro seniory a spokojenost seniorti se zpusoby

andragogického vzdélavani.

Polozka S: Obsah a formy vzdélavani v domovech pro seniory

V paté polozce odpovidali respondenti na otevienou otazku ve znéni: ,Jaké
formy vzdélavani jsou ve Vasem domové seniord realizovany?“ Zjisténé informace
nebylo s ohledem na formu oteviené otazky mozné rozde¢lit jednoznacné do tabulky
podle né&jakych kritérii.

Vysledna zjisténi ukazuji na pestrou paletu vzdélavacich aktivit v domovech pro
seniory. Respondenti uvedli v dotaznicich nasledujici aktivity:

e Trénovani paméti pomoci ruznych her — spoleCenskych, stolnich, hra Bingo,
Sibenice, rizné kvizy, védomostni soutéze ,Happy Neuron“, poznavani hradl
a mést.

e Trénovani kognitivnich funkci — kognitivni trénink pomoci karetnich obrazka.

e Hrani na hudebni nastroj a zpév — v jednom z domovt dichodct maji dokonce svij
vlastni hudebni soubor v ramci muzikoterapie.

e Pohybové aktivity a hry — v dotaznicich bylo zmifiovano pravidelné denni cviceni
na protazeni téla uskute¢iiované pravidelné kazdé rano v ramci pohybové terapie.
Znacné oblibé se tési 1 pétanque, zahradni mikado, Sipky.

e Prednasky na rtizna témata — cestovani, historie, zvifata a archeologie.

e Vylety na vystavy obrazi a fotografii, nav§tévy muzei — realizovany s ohledem na
jejich zdravotni stav respondentu.

e Ruazné druhy terapii — canisterapie, hipoterapie s poniky, aromaterapie.

e Navstévy vystav se zvifeci tématikou — vystavy papousku a dravych ptaku.

e Kireativni techniky a nacvik jemné motoriky.

e Senzorickad terapie — smyslova stimulace — je vyuzivana u nejvice imobilnich

klientd.
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K vysledkim lze uvést, ze zde plati pfima ameéra, ze aktivni seniofi navstévuji
veskeré poradané aktivity, nékteti dochazi pouze na prednasky, jiné zajimaji jen zvifata

a cviceni s nimi.

Polozka 6: Vyuzivani vybranych metod/aktivit vzdélavani

V Sesté polozce byli respondenti dotazani, zda a vjaké mife se setkavaji
s vybranymi specifickymi metodami vyuzivanymi mj. i v andragogice. Zjisténa data
prezentuji tabulka 5 spole¢né s grafem 5. Z divodu prehlednosti jsou u této polozky

uvedeny pouze absolutni Cetnosti

Tabulka 5 Mira vyuziti vybranych metod vzdélavani

Jak casto se VaSem domové pro
seniory provadéji nize uvedené | velmi Casto ziidka | wiibec celkem
aktivity? Budu rada, pokud | Casto
odpovéd” doplnite i  slovni
informaci o VaSich zkuSenostech
s uvedenymi aktivitami.

arteterapie 0 0 63 35 98
canisterapie 49 34 0 15 98
hipoterapie 0 98 0 0 98
cviceni jOgy 40 24 12 22 98

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 5 Mira vyuziti vybranych metod vzdélavani
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Moznosti slovniho doplnéni vyuzilo jen nékolik respondenti. Souhrnné ze
ziskanych vysledka vyplyva, arteterapie se vyuziva se ziidka. Jeden respondent uvedl,
ze vytvarné aktivity se v domov€ provadé€ji zpravidla jen pifi navstévé zaku Skol
v domové, kdy seniofi s zaky spolecné tvoti a predéavaji si vzajemné zkuSenosti. Naopak
canisterapie ma v domovech dle odpovédi respondenti velké vyuziti. Z dopliiujicich
odpovedi 1ze dovodit, ze pro velky uspéch se v nékterych zafizenich provadi minimalné

jednou tydné.

Rovnéz hipoterapie patii k vyuzivanym metodam andragogického vzdélavani
v domovech pro seniory. V doplilyjici odpovédi se objevila informace, ze domov
navs§tévuji terapeuti s minimalné tfemi poniky. Klienti, ktefi musi zistat v klidu na
lizku, navstévuje terapeut s poniky po budové. Ostatni klienty maji moznost byt

v pfimém kontaktu s poniky na zahrad€ domova, a to pfiblizné 1,5 - 2 hodiny.

I cviceni jogy patii krelativné casto vyuzivanym metodam andragogického
vzdélavani v domovech pro seniory. Z dopliiujici odpovédi vyplyva, ze v nékterych

zafizenich cvici jogu kazdé rano.
Polozka 7: Cetnost vyuzivani vzdélavacich aktivit

Sedma polozka cilila na zjisténi, jak Casto se respondenti Ucastni vzdélavacich
aktivit ve svém zafizeni. Rozlozeni vyslednych dat je prezentovano v tabulce 6 spolecné

s grafem 6.

Tabulka 6 Cetnost vyuZiti vzd&lavacich programu

Jak casto v domové senioru absolutni ¢etnost relativni etnost
vyuzivate vzdélavaci programy? N %o
alespori 1 x tydné 63 64,28 %
prevazné denné 35 35,71 %
vibec 0 00,00 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 6 Cetnost vyuziti vzdélavacich programi
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Zjisténi o Cetnosti vyuzivani vzdélavacich aktivit Ize povazovat za povzbudiva.
Denné se na né&jaké z aktivit podili 35 (35,71 %) respondentt, 63 (64,28 %) jich pak
n¢jaky vzdélavaci program realizuje alespori jednou tydné. Mezi 98 respondenty se
nenasel zadny, ktery by se vzdélavacich programi vibec nezicastnil. Zde je
samoziejmé tfeba mit na paméti, Ze na dany dotaznik odpovidali jen ti seniofi, jejichz

zdravotni fyzicky 1 psychicky stav dovolil smysluplné vyplnéni.

Polozka 8: Ziskavani/zdroje informaci o vzdélavacich aktivitach
Osma polozka cilila na ziskéani ptehledu o tom, z jakého zdroje ziskavaji seniofi

informace o vzdélavacich aktivitach v domové pro seniory. Rozlozeni ziskanych dat

uvadi tabulka 7 spolecné s grafem 7.

Tabulka 7 Zdroje informaci o vzd¢lavacich programech

Jak se dozvidate o

nabidce

absolutni ¢etnost

relativni ¢etnost

vzdélavacich programia? N %o
z nasténky 28 28,57 %
z mistniho rozhlasu 50 51,02 %
od ostatnich obyvatel 20 20,41 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 7 Ziskdvani informaci o vzd¢lavacich programech
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Ze ziskanych dat vyplynulo, Ze nejvétsi pocCet respondenti uvedl jako hlavni
pramen informaci mistni rozhlas (51,02 %), dale seniofi ziskavaji poveédomi
o vzdélavacich programech také z nasténky (28,57 %) a od ostatnich obyvatel domova

(20,41 %).
Polozka 9: ZkuSenost s informovanosti o vzdélavacich aktivitach

V devaté polozce byli respondenti pozadani o sdéleni, jak hodnoti informovanost

o vzdelavacich aktivitach. Vysledku ptinasi tabulka 8.

Tabulka 8 Informovanost o moznostech vzdélavani

Myslite si, Ze jste dostatecné | absolutni cetnost relativni cetnost
informovan o moznostech vzdélavani v N %
domové seniori?

ano, dostatecné 98 100 %
nedostatecné 0 0 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Co se tykd hodnoceni informovanosti o moznostech vzdelavani, je vSech 98
seniord podle svého tvrzeni presvédCeno o tom, ze informace, které jsou jim

poskytovany k riznym moznostem, jsou dostatecné.

55



Polozka 10: Spokojenost s nabidkou vzdélavacich aktivitach

Formulace desaté polozka smétfovala ke zjisténi, jak respondenti hodnoti nabidku
vzdélavacich aktivit v domové pro seniory. Rozlozeni ziskanych dat uvadi tabulka 9

spolecné s grafem 8.

Tabulka 9 Hodnoceni nabidky vzd€lavacich programi

Domnivate se, Ze je nabidka vzdélavani | absolutni cetnost relativni Cetnost
v domovech seniori dostatecna? N %
ano, je dostatecna 92 93,9 %
neni dostate¢na 6 6,1 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 8 Hodnoceni nabidky vzd€lavacich programi
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Ze ziskanych dat vyplyva, Ze naprosta vétSina (93,9 %) seniord je s moznostmi
vzdélavani, které jsou jim nabizeny v domovech dichodct, spokojeno, pouze 6 (6,1 %)

jich vyjadrilo se stavajicim stavem nespokojenost.
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Polozka 11: Hodnoceni vlivu vzdélavani na télesny zdravotni stav
V jedenacté polozce méli respondenti ohodnotit, jaky vnimaji vliv
andragogického vzdélavani na vlastni télesny zdravotni stav. Rozlozeni ziskanych dat

prezentuji tabulka 10 spolecné s grafem O.

Tabulka 10 Vliv vzdélavani na télesny zdravotni stav

Jste presvédcen, ze ma vzdélavani | absolutni Cetnost relativni etnost
kladny vliv na Vas_télesny zdravotni N e
stav?
ano, ma kladny vliv 73 74,49 %
ne, nema kladny vliv 25 25,51 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 9 Vliv vzd¢lavani na télesny zdravotni stav
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Ze ziskanych dat vyplynulo, ze 73 (74,49 %) respondenti hodnoti dopad
vzdélavani na jejich fyzické zdravi pozitivng, 25 (25,51 %) neni pfesvédceno o tom, ze

vzdélavani pozitivné pusobi na jejich télesny zdravotni stav.

Polozka 12: Hodnoceni vlivu vzdélavani na psychicky zdravotni stav
Ve dvanacté polozce méli respondenti ohodnotit, jaky vnimaji vliv
andragogického vzde€lavani na psychiku a duSevni zdravi. Rozlozeni ziskanych dat

prezentuji tabulka 11 spolecné s grafem 10.

57



Tabulka 11 Vliv vzdélavani na psychicky zdravotni stav

Jste presvédcen, ze ma vzdélavani | absolutni etnost relativni etnost
kladny vliv na Vas psychicky stav? N %
ano, ma kladny vliv 94 95,92 %
ne, nema kladny vliv 4 4,08 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 10 Vliv vzd¢lavani na psychicky zdravotni stav
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Ziskana data naznacuji, ze na psychické zdravi mé vzdélavani vyssi vliv nez na
zdravi fyzické. Kladnou odpoveéd zvolilo 95,92 %, zbylych 4,08 % respondentt si

nemysli, ze vzdélavani prospiva jejich dusevni pohod¢.
Polozka 13: Formy vzdélavani, které seniofi v domovech pro seniory postradaji

Je pochopitelné, ze nabidka vzdélavacich aktivit nemize byt vycCerpavajici.
Ttinacta polozka byla druhou, ktera reprezentovala oteviené otazky. Respondenti zde
byli pozadani o sdéleni, jaké formy vzdélavani jim v domovech pro seniory chybi.

Ziskané odpovedi jsme roz€lenili do kategorii uvedenych v tabulce 12.
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Tabulka 12 Chybg¢jici formy vzdélavani z pohledu respondentu

Jakou formu vzdélavani v domové

absolutni ¢etnost

relativni ¢etnost

pro seniory postradate? N %o
prednasky o historii, cestovani, 52 53,06 %
zdravém zivotnim stylu
vyjezdy za kulturou a paméatkami 14 14,29 %
Castéjsi kontakt se zvifaty 20 20,41 %
pocitace 3 3,06 %
joga 8 8,16 %
cizi jazyk 1 1,02 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyzkumu vyplynulo, Ze 52 seniort by piivitalo, kdyby byly pocetnéji
zastoupeno vzdélavani, které by se tykalo historie, cestovani a zdravého zivotniho stylu.
20 dotazovanych by ocenilo moznost CastéjSiho styku se zvifaty, dalSich 14 pak
preferuje vyjezdy za kulturou a pamatkami. 8 seniort by uvitalo kursy jogy. S ohledem

na veék respondentd nepiekvapi informace, ze o poCitaCové vzdélavani projevili zajem

jen 3 respondenti, v cizim jazyku by se pak chtél vzdélavat jen jeden dotazanych.

Polozka 14: Hodnoceni poskytovaného vzdélavani v domovech pro seniory

V této polozce méli uvést, jak celkové hodnoti vzdélavani poskytované

v domové pro seniory, kde v dob& vypliiovani dotazniku pobyvali. Rozlozeni ziskanych

dat prezentuji tabulka 13 spolec¢né s grafem 11.

Tabulka 13 Celkové hodnoceni poskytovaného vzdélavani

Celkové poskytované vzdélavani

absolutni ¢etnost

relativni ¢etnost

hodnotite jako: N %o
vyborné 11 11,22 %
dostacuyjici 87 88,78 %
nevyhovujici 0 00,00 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 11 Celkov¢ hodnoceni poskytovaného vzdélavani
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Z rozloZeni dat je patrné, ze vétSina respondenti (88,78 %) volila variantu
odpovedi ,,dostacujici”. Jako ,,vyborné™“ hodnoti vzdélavani poskytované ve , svém®
domove pro seniory 11,22 % respondentd. Ani jeden z respondenti nezvolil odpoveéd

nevyhovujici.

Polozka 15: Ucast na vzdélavani Kklienti domova pro seniory s vyraznymi

zdravotnimi problémy

Specificky problém predstavuje ucast na vzdélavacich programech ze strany
klientd, ktefi na tom nejsou zdravotné dobfe. V polozce 15 byli respondenti dotazani,
zda v ,jejich® zafizeni se mohou vzdélavani ucastnit i1 lidé s vyraznymi zdravotnimi

obtizemi. Rozlozeni ziskanych dat prezentuji tabulka 14 spole¢né s grafem 12.

Tabulka 14 Ugast na vzdélavani klientd s vyraznymi zdravotnimi obtizemi

Maji prilezitost zucastnit se vzdélavacich absolutni relativni cetnost
kursi i klienti, ktef'i maji vyrazné zdravotni cetnost %
problémy? N
ano 55 56,12 %
ano, ale je to spojeno s riznymi 43 43,88 %
komplikacemi
ne 0 00,00 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 12 Ugast na vzdélavani klientdi s vyraznymi zdravotnimi obtizemi
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Z analyzy dat vyplynulo, ze podle 55 (56,12 %) respondentli vyzkumu se mohou
klienti s vyraznéj§imi zdravotnimi obtizemi rovnéz zucastnit vzdélavacich aktivit,
dalsich 43 (43,88 %) uvadi, ze jejich zafizeni t€émto klientim vzdélavani umoziuje, ale
je to spojeno s jistymi komplikacemi. Ani jeden respondent neuvedl, ze by v domové

pro seniory neméli klienti s vyrazn€j§imi zdravotnimi problémy pfistup ke vzdélavani.
Polozka 16: Hodnoceni smysluplnosti vzdélavani v domovech diachodcu

V zavéreCné polozce byli respondenti pozadani k zodpovézeni otazky, zda
povazuji vzdélavani v domovech pro seniory za smysluplné ¢i nikoli. Rozlozeni

ziskanych dat uvadi tabulka 15.

Tabulka 15 Hodnoceni smysluplnosti vzdélavani v domovech dichodcu

Je podle Vas vzdélavani v domovech | absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
pro seniory smysluplné? N %
ano, je smysluplné 98 100 %
ne, neni smysluplné 0 0 %
celkem 98 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Cenna je bezpochyby z vysledki dotazniku plynouci informace, ze vSech 98

respondentt vnima vzdélavani v ramci domova sjako smysluplné.
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4 SOUHRN A DISKUSE

Zamérem empirického Setfeni bylo ziskat pfehled o vybranych didaktickych
aspektech andragogického vzdélavani seniori v eduka¢nim prostfedi domova pro
seniory. Setfeni se zaméfilo na ziskani informaci o tom, jaké organizaéni formy
a vyukové metody jsou vyuzivany ve vzdélavani seniori v prostiedi domova pro

seniory a jak seniofi toto vzdélavani hodnoti.

K ziskani dat byl vyuzit dotaznik vlastni konstrukce, sestrojeny na zakladé poznatkt
ziskanych pfi zpracovani teoretické Casti bakalarské prace. Vyzkumny vzorek se skladal
z klientd &étyf domovii pro seniory v Usteckém kraji. K finalnimu vyhodnoceni bylo
pfijato 98 dotaznikd, vyzkumny vzorek tedy tvofilo 98 respondenti — seniord/klientti

zafizeni socialnich sluzeb domova pro seniory.

Ve shodé s demografickou situaci v populaci seniordi v Ceské republice dle dat
Ceského statistického tradu (CSU)'? prevazovaly ve vyzkumném vzorku Zeny (77,42
%). Zde je mozné konstatovat, ze jiz touto skuteCnosti mohou byt vysledky urcité ¢asti
Setfeni ovlivnény, nebot’ zeny se zpravidla zajimaji o ponckud jiné obory vzdelavani
nez muzi. Vysledky Setfeni jsou do jisté miry ovlivnény i sloZzenim souboru dle véku.
Nadpolovi¢ni skupina respondentd (52,04 %) spada do vékové kategorie 80 let a vySe,
coZ je vice nez je zastoupeni seniort 80+ v populaci CR (skupina seniord starich 80 let
tvoti pfiblizné jednu pétinu osob v seniorském véku).!'” Lze ptedpokladat, ze priority
ve vzdélavani budou pro tuto vékovou kategorii odlisné v porovnani se zaymy mladsich
seniori. VétSinu respondentd tvofili ovdovéli 1idé, coz vzhledem k vékovému
a genderovému slozeni vyzkumného vzorku neni ptrekvapivé; v roce 2020 ovdovélo ve
veéku 65 a vice let 10,7 tisice muzu a 27,6 tisice zen, a to ve vékovém priméru muzi ve
véku 78,3 let a zeny ve véku 75,8 let.!!! I tento fakt miize mit urcity vliv na preferenci

vzdélavani s ohledem na predpoklad, ze pro ovdovélé muze byt dulezitym faktorem

109 ¢SU (2022). Senioiii v CR v datech — 2021. Demografické charakteristiky seniorii. [online] [cit. 28. 2.
2023]. Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/142141241/31003421k01.pdf/1c52a872-bba9-
4774-8882-cb2510911f74?version=1.7

110 Tamtéz.

1 Tamtéz,
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moznost socialniho kontaktu v ramci vzdé€lavacich aktivit. Vzdélavani v seniorském
veku totiz pomaha k aktivnimu nabyvani socialnich kontaktli, coz nasledné prispiva ke

zlep$ovani psychického stavu.!'!?

Z hlediska nejvyssiho dosazeného vzdélani prevazovali v souboru seniofi se
zakladnim vzdélanim a vyuceni (stfedni vzdélani bez maturity). Celkova data
o vzdélanosti seniort v CR nemame k dispozici; data ze séitani obyvatel v roce 2011
v hlavnim mésté Praze pfinesla zjisténi, ze nejCastéj§i vzdélani mezi seniory hlavniho
meésta je stfedni vzdélani bez maturity (29,3 %), pfiCemz vysokoskolského vzdélani
dosahl piiblizné kazdy paty zobyvatel Prahy ve véku 65 a vice let.!'® I faktor
dosazeného vzdélani mize do urcité miry ovliviiovat vysledky naseho vyzkumu, nebot’
lze dovodit, ze seniofi budou v DpS vyhledavat vzdélavaci aktivity odpovidajici jejich
dosazenému vzdélani. Nizky podil maturanti a vysokoskolaka ve vyzkumném vzorku
v tomto vyzkumném Setfeni muze stat v pozadi velmi malého zajmu o vzdé€lavani

v cizich jazycich.

V nasledujici Cast je souhrn ziskanych vysledki zakotven do vypracovani odpovédi

na stanovené vyzkumné otazky.

Vo1 Jaké formy vzdélavani jsou prevazné vyuzivany pri vzdélavani v prostredi

domova pro seniory?

Odpovéd na prvni vyzkumnou otazku je sycena vyhodnocenim polozek €. 5

(oteviena otazka), €. 6 a ¢. 13.

Z analyzy odpovédi na otevienou otazku vyplynulo, ze ve sledovanych
domovech pro seniory existuje Siroka a pestra nabidka andragogického vzdélavani.

Z odpovédi seniorti lze dovodit, ze jednotlivych metod vyuCovani vyuzivaji lektofi

12 ONDRIOVA, Iveta (2020). Vzdeéldvani seniorii v kontextu ideji celozivotniho vzdélavani. [online]
©Seniorzone.cz [cit. 2. 3. 2023]. Dostupné z: https://www.seniorzone.cz/33/vzdelavani-senioru-v-
kontextu-ideji-celozivotniho-vzdelavani-uniqueidmRRWSbk196FN{8-jVUh4EvykoCyJ2LGY 1 Lx 1h-
9gR-Y/

113 CSU (2015). Vzdelanost a ekonomickd aktivita seniorii. [online] [cit. 2. 3. 2023]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20541915/33014015_02.pdf/9a6f7f40-061f-4£72-9771f-
721c67f75€91?version=1.1

63


http://�Seniorzone.cz
https://www.serriorzone.cz/33/vzdelavani-senioru-v-
https://www.czso.cz/documents/10180/20541915/33014015_02.pdf/9a6f7f40-061f-4f72-977f-

v nejvyssi mife aktivizujici vyukové metody jako jsou feSeni problému, inscenacni
metody, metody situacni ¢i didaktické hry. Tyto metody jsou vyuzivany pifi
vzdélavacich aktivitach typu trénovani paméti a dalSich kognitivnich funkci s vyuzitim
raznych her ¢i hrani na hudebni nastroje. Vysledky vyzkumu odpovidaji modernim
pozadavkiim andragogiky seniort. Vyuzivani aktivizaénich metod ve vzdé€lavani
seniord je dulezité zejména z toho divodu, ze aktivita ve stafi mobilizuje psychickou
i fyzickou stranku osobnosti seniora.!!'* Aktivita, tj. participace udastnik(i na prib&hu
vzdélavani, je jednim z principi didaktiky vzdélavani dospélych ''° a odpovida
modernimu trendu ve vzdé€lavani seniord. Pevna uvadi, ze v poslednich letech
,,postupné padd mytus o velké predndskové mistmosti plné desitek seniorii, kteri pouze
poslouchaji frontdlni predndsku. Seniori uz chtéji vic, chtéji néco zazit a prozit. “!1

Z odpovédi respondentt vyplyva, Ze k dal§im metodam, se kterymi se pfi
vzdélavani v DpS setkavaji, patfi metody slovni a metody nazorné-demonstracni.
Metody slovni (vyklad, vysvétlovani, prace sobrazem a dalSi) se uplatni prfi
prednaskach na rizna témata. Ve velké mife jsou vramci vzdélavani vyuzivany
i metody nazorn€ — demonstracni, a to pfi riznych pohybovych aktivitach a pohybovych
hrach, v ramci nacviku jemné motoriky a vyuky zaméfené na rozvijeni kreativnich
technik. Rovnéz nazornost, ktera spociva ve vizualizaci 1 v navaznosti na konkrétni
vnimani a pozornost seniora jakozto Ucastnika vzdélavani, patii k zakladnim principim

andragogické didaktiky.!!’

Z odpovédi na polozku 6 lze dovodit, ze k roz§ifenym formam vzdelavani se
v domovech pro seniory fadi canisterapie, hipoterapie a cviceni jogy, naopak k malo
vyuzivanym patii arteterapie. Uvedené zpusoby vzdélavani vyuzivaji komplexnich
metod vyuky v tom smyslu, Ze se jednd o slozitéjsi metodické utvary, které vyuzivaji

riznou kombinaci a propojeni nekolika zakladnich prvka didaktického systému jako

14 SIMICKOVA CiZKOVA J., BINAROVA, 1., HOLASKOVA 1. a kol. Piehled vyvojové psychologic.
Ostrava: Ostravska univerzita, 2003, s. 147. ISBN 80-244-0629-2.

1S MUZIK, Jaroslav Principy, formy a metodika vzdélavéni dospélych. Praha: Rozlet servis, 2011, s. 8.
ISBN 978-80-904824-2-5.

16 PEVNA, K. (2022). Vzdélavani seniorii se méni, chtéji vice zazitki. [online] [cit. 3. 3. 2023]. Dostupné
z: https://icv.mendelu.cz/vzdelavani-senioru-se-meni-chteji-vice-zazitku/

1 MUZIK, Jaroslav Principy, formy a metodika vzdélavéni dospélych. Praha: Rozlet servis, 2011, s. 8.
ISBN 978-80-904824-2-5.
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jsou metody, organiza¢ni formy vyuky, didaktické prostfedky a které jsou orientovany
prakticky.!!® Pestrost a prakti¢nost canisterapie, hipoterapie a jogy jsou zfejmé nosnymi
prvky jejich obliby vramci andragogického vzdélavani v domovech pro seniory.
Z vyzkumu Mathové vyplynulo, ze canisterapie ma pozitivni (motivacni) vliv na
trénink kognitivnich funkci (pamét, mysSleni, fe€), procvicovani hrubé motoriky

(pohybové koordinace a pohybu) a pozitivni zmény nalady u seniord s demenci.!!”

Predstavu o vzdélavani v DpS si lze ucinit 1 z analyzy odpovédi, jaké typy ci
formy vzdélavani seniofi v DpS postradaji. Z odpovedi na polozku 13 Ize dovodit, ze
v nejvys§i mife by respondenti pfivitali prednasky o historii, cestovani a zdravém
zivotnim stylu, vzdélavani vyuzivajici praktickou Cinnost se zvifaty a vyjezdy za
kulturou a pamatkami. Z hlediska metod vzdélavani se v uvedenych pfipadech jedna

o metody slovni (pfednasky) a metody aktivizujici (¢innost se zvifaty, vyjezdy)

Souhrnné lze na prvni vyzkumnou otazku odpovédét, ze v domovech pro
seniory je vyuzivana cela Skala didaktickych prostfedkt a vyukovych metod, piicemz
k nejvice vyuzivanym patii aktivizujici metody vzdélavani a metody komplexni

reprezentované canisterapii, hipoterapii a cvicenim jogy.

Vo: S jakou frekvenci se seniori v domovech pro seniory ucastni vzdélavani, jakou
formou jsou seniori v domovech pro seniory o vzdélavani prevazné informovani a

jak informovanost o nabidce vzdélavani seniori hodnoti?

Odpovéd na druhou vyzkumnou otazku je zalozena na vyhodnoceni polozek
€. 7,¢ 8ac. 9. Analyza dat pfinesla zji§téni, ze v nejvyssi mife (pfiblizné€ dvé tietiny)
participuji  respondenti/klienti domova pro seniory na vzdé€lavacich aktivitach
s frekvenci jedenkrat tydné. Priblizné tretina respondentd se né&jaké ze vzdélavacich

aktivit nabizenych v domoveé pro seniory ucastni prevazné s denni frekvenci.

Pro pfiblizné polovinu respondenti je nejcast€jSim zdrojem informaci

o vzdélavacich aktivitich mistni rozhlas v domoveé pro seniory. K dalSim, méné

18 MANAK, I., SVEC, V. I'yukové metody. Brno: Paido, 2003, s. 131. ISBN 80-7315-039-5.
1 MATHOVA, L. Canisterapie u seniorii s demenct. Psychoterapie pro praxi 2012; 13 (3), s. 133-136.
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vyuzivanym zdrojim patfi nasténka v domové nebo informace od ostatnich klientd
domova pro seniory. VSichni respondenti jsou dle svych odpovédi dostatecné

informovani o moznostech vzdélavani v DpS.

Souhrnné Ize na druhou vyzkumnou otazku odpovédét, ze seniofi se v DpS
ucastni na vzdélavacich aktivitach prevazné s frekvenci jednou tydné, informace
o vzdélavani ziskavaji pfevazne€ z mistniho rozhlasu a informovani o vzdélavacich akci

povazuji vSichni respondenti za dostate¢né.

Vo3 Ma vzdélavani v domovech pro seniory prevazné pozitivni vliv na jejich télesné

a psychické zdravi?

Treti vyzkumna otazka je zodpovézena na zakladé analyzy vysledkl z polozek
¢. 11 a ¢. 12. Vysledky naznacuji, ze vzdélavani ma pozitivnéj§i vliv na psychické
zdravi nez na zdravi té€lesné. Zatimco pozitivni vliv na somatické zdravi uvedli pfiblizné
2/3 respondentll, pozitivni vliv na zdravi psychické sdélilo téméf 96 % ucastnikt
dotaznikového Setfeni. Z uvedeného je patrné, ze prevazna cast respondentd hodnoti
vliv ucasti na vzdélavani v domové pro seniory na fyzické i psychické zdravi pozitivné.
Tento vysledek odpovida i poznatkim vyzkumu Cepelky o tom, Ze vzd&lavani seniord
nezvySuje pouze objem znalosti a dovednosti, nybrz pozitivné ovliviiuje 1 dusevni
zdravi, spoletenské postaveni a kvalitu zivota seniorti.'>® Rovnéz zahrani¢ni vyzkumy
potvrzuji existenci pozitivni dopadu vzdélavani ma pozitivni na psychologické, dusevni

a socialni aspekty zdravi seniord.!?!

Souhrnné lze na tieti vyzkumnou otazku odpovédét, ze prevazna Cast seniort

uvadi pozitivni vliv vzdélavani v DpS na psychické i psychické zdravi.

120 CEPELKA, O. Satisfakéni a stimulacni efekty organizovaného vzdélavani seniorii. Lifelong

Learning - celozivotni  vzd€ldvani, ro¢. 9 (3). s. 22-24 ISSN 1804 -526X.
https://doi.org/10.11118/1ifele20190903023

121 SCHOULTZ, M., OHMAN, J., QUENNERSTEDT, M. A review of research on the relationship
between learning and health for older adults. International Journal of Lifelong Education, 2020; Vol 39
(5-6), p.528-544. DOLI: https://doi.org/10.1080/02601370.2020.1819905
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Vo4 Jak seniofi prevazné hodnoti kvantitu, kvalitu a smysluplnost vzdélavani

uskutec¢novaného v domovech pro seniory?

Odpovéd na ¢tvrtou vyzkumnou otazku je sycena daty z polozek €. 10, €. 14 a

¢. 16.

Analyza dat zpolozky 14 ukazuje, ze dominantni Cast respondenti (94 %)
povazuje nabidku vzdélavani v DpS za dostatecnou. Tato polozka odpovida hodnoceni

kvantitativni dimenze vzdélavani v DpS.

Prevazna cast respondentd (89 %) hodnoti poskytované vzdélavani v DpS za
dostacujici, vyrazné menS$i skupina dotdzanych povazuje poskytované vzdélavani za

vyborné. Tato polozka odpovida hodnoceni kvalitativni dimenze vzdélavani v DpS.

Shodné vsichni respondenti povazuji organizovani vzdélavani v domovech pro
seniory za smysluplné. Smysluplnost 1ze oznacit za motivacni dimenzi vzdelavani

v DpS. Uvedené zjisténi odpovida vysledkim klinické studie Zandieha a kol.

vees

vees

seniory.!??

Souhrnné Ize na ¢tvrtou vyzkumnou otazku odpovédét, ze z kvantitativniho
i kvalitativniho hlediska povazuje prevazna cast respondentd vzdé€lavani v DpS za
dostate¢né a z hlediska motivacniho povazuji vSichni respondenti moznost vzdélavani

v DpS za smysluplné.

122 ZANDIYEH, Z., ZARE, E., MEHRABI, T. SHIRI, M. The Effect of Need-oriented Educational
Intervention on the General Health of the Elderly. Iran Journal of Nursing and Midwifery Research,
2017; 22(1): 51-56. doi: 10.4103/1735-9066.202072
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ZAVER

Bakalarska prace se zabyvala problematikou andragogické didaktiky ve
vzdelavani senior v domovech pro seniory. Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jaké
organiza¢ni formy a vyukové metody jsou vyuzivany ve vzdélavani seniorti v prostiedi
domova pro seniory a jak seniofi toto vzdélavani hodnoti. Dil¢im cilem prace bylo
predstaveni andragogiky jako jedné z pedagogickych véd, ktera se podili na vzdélavani

jedinca v seniorském véku.

Struktura prace zrcadlila stanovené cile. Teoreticka Cast se zaméfila na splnéni
dil¢iho cile, hlavni cil byl pak naplnén v empirické €asti s naslednym vyhodnocenim

vyzkumnych otazek.

Ke splnéni dilciho cile byla vyuzita reSerSe zdroji odborné literatury.
V teoretické Casti byla nejprve predstavena gerontodidaktika jakozto aplikovana
disciplina pedagogiky, zaméfena specificky na oblast vzdélavani seniort. Ze ziskanych
poznatkd vyplynulo, Ze cile gerontodidaktiky se ponékud odlisuji od cili pedagogiky
nebo andragogiky zaméfené na mladsSi populaci dospélych. Vzdélavani seniord se
primarné nezaméiuje na objem znalosti a prezentaci novych poznatkd uciva, ale plni
spiSe funkci preventivni, socidlni rehabilitacni a posilovaci. Souhrnné lze konstatovat,
ze gerontodidaktika, resp. jeji praktické uplatiiovani, cili na udrzovani télesného
a zejména duSevniho zdravi a tim 1 na udrzovani kvality zivota. Teoreticka Cast se dale
soustfedila na predstaveni specifik seniorského veéku ve wvztahu ke vzdélavani
a specificky ke vzdélavacim aktivitdim nabizenym v prostfedi domova pro seniory.
Z reSerSe odborné literatury vyplyva, ze edukaCni proces musi byt pfizptsoben
biologickym 1 psychickym zménadm doprovazejici stafi, které do zna¢né miry omezuji
moznosti osvojeni nového uciva. Seniofi potfebuji k uCeni daleko vice Casu nez lidé
v mladsim véku. ReserSe odborné literatury pfinesla zjisténi, ze v domovech pro seniory
jsou vzdelavaci aktivity realizovany ve dvoji podobé€, a to v podobé¢ interni a externi,
kdy se na procesu vzdélavani podileji rozliné vzdélavaci instituce. Obsahem
vzdélavani jsou zde predevsim ruzné prednasky, besedy a vzdélavani zahrnujici prvky
relaxace jako jsou arteterapie, canisterapie ad. V nasledujici Casti teoretického oddilu se

reSerSe literatury zaméfila na poznatky z andragogické didaktiky. Androdidakticky
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proces predstavuje velice cilevédomé a zamérmné plusobeni vzdélavatele na seniory v roli
vzdélavanych. Pfedstaveny zde byly didaktické principy, pfiCemz pro vzdelavani
seniorti lze za patrné nejdulezitéjsi princip oznalit zasady zpétné vazby, nazornosti,
ptirozenosti a individudlniho pfistupu. Text se dale zaméfil na didaktické formy
v andragogice a roli vzdélavatele (lektora) v andragogickém vzdelavani. Za nejvice
vyuzivanou formu ve vzdélavani seniori v DpS lze povazovat pifimou vyuku, piipadné
sebevzdélavani. Roli vzdélavateld plni v DpS jednak externi lektofi, a dale
1 kompetentni zaméstnanci DpS. V dal§im Casti se prace zaméfila na organizacni formy
ve vzdélavani dospélych. Ze ziskanych poznatkd vyplyva, ze v domoveé pro seniory se
realizuje z4jmové vzdelavani. Zavérecna podkapitola se zaméfila na Ctyfi specifické
formy vzdélavani seniord, konkrétné na arteterapii, canisterapii, hipoterapii a cviceni

e

Jogy.

Splnéni hlavniho cile prace bylo realizovano na zakladé vyhodnoceni vysledkt
dotaznikového Setfeni provedeného na vzorku 98 seniorti — klientd ¢ty domovl pro
seniory v Usteckém kraji. Setfeni, provedené svyuzitim prvkd kvantitativniho
vyzkumu, vyuzilo ke sbéru dat dotaznik vlastni konstrukce o 16 polozkach (2 oteviené,
13 uzavienych, 1 uzaviena s moznosti slovniho doplnéni) a k vyhodnoceni dat metody
absolutni a relativni Cetnosti. Ve vyzkumném souboru pievazoval podil zen, seniort ve
véku 80+, ovdovelych a osob s dosazenym zakladnim vzdélanim. Dotaznikové Setieni
pfinesla nasledujici nejdulezitéjsi zjisténi. Ve shodé s poznatky uvedenymi v teoretické
Casti prevazuje v DpS jednoznacné zdjmova organizacni forma vzdélavani. V domovech
pro seniory je vyuzivana cela Skala didaktickych prostiedkli a vyukovych metod,
k nejvice vyuzivanym patifi aktivizujici metody vzdélavani a metody komplexni
reprezentované canisterapii, hipoterapii a cviCenim jogy. Arteterapie je vyuzivana
ziidka. Seniofi se v DpS ucastni na vzdélavacich aktivitach prevazné s frekvenci jednou
tydné. Informace o vzdélavani ziskavaji prevazné z mistniho rozhlasu. Informovani
o vzdelavacich akci povazuji vSichni respondenti za dostatecné. Ve shod¢ s vysledky
vyzkumnych studii, vCetn€ zahrani¢nich, ocenuje pifevazna Cast seniord pozitivni vliv
vzdélavani v DpS na psychické i psychické zdravi. Pfevazna cast senior hodnoti
nabidku vzdélavani a obsah vzdélavacich aktivit jako dostate¢né. VSichni respondenti

povazuji moznost vzdélavani v DpS za smysluplné.
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Na zavér lze podle mého nazoru konstatovat, ze bakalarska prace splnila
stanovené zadani a vytyCené cile. Prace a jeji vysledky mohou poslouzit managementu
domovi pro seniory, kompetentnim pracovnikim DpS i externim lektorim pfi
planovani vzdé€lavacich aktivit v DpS. Dalsi vyzkum se muze zaméfit napf. na
kvalitativni Setfeni s vyuzitim hloubkovych rozhovora s klienty DpS (¢i externimi
lektory nebo pracovniky odpovédnymi za vzdé€lavaci aktivity v DpS), které muze
pfinést plasti¢téjsi obraz o moznostech uplatnéni poznatk andragogické didaktiky pfi

vzdélavani senioru v prostiedi pobytového zafizeni domova pro seniory.
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Piiloha A - Dotaznik

1) Jaké je VaSe pohlavi?
O zena
O muz

2) Kolik Vam je let?
o 60-75

o 75-80

O vice nez 80

3) Jaky je Vas rodinny stav?
O svobodny

O v manzelstvi

o ovdoveély

4) Jaké je Vase dosazené vzdélani?
o zakladni

o vyuceni bez maturity

O vyuceni s maturitou

o stiedoskolské

o vysokoskolské

5) Jaké formy vzdélavani jsou ve Vasem domové seniori realizovany?

6) Jak casto se Vasem domové pro seniory provadéji nize uvedené aktivity (arteterapie,
canisterapie, hipoterapie, cviceni jogy)? Budu rada, pokud odpovéd’ doplnite i slovni
informaci k uvedenym terapiim.

o velmi Casto

O Casto

o zfidka

0 vibec

7) Jak Casto v domové senioru vyuzivate vzdélavaci programy?
0 vibec

0 alesponi jednou tydné

o skoro denné

8) Jak se dozvidate o nabidce vzdélavacich programu?
O z internetu

0 od ostatnich obyvatel domova

O z nasténky



9) Myslite si, Ze jste dostatecné informovan o moznostech vzdélavani v domové senioru?
O ano

O ne

10) Domnivate se, Ze je nabidka vzdélavani v domovech senioru dostatecna?
O ano

O ne

11) Jste presvédcen, ze ma vzdélavani kladny vliv na Vas télesny zdravotni stav?
O ano
O ne

12) Jste presvédcen, ze ma vzdélavani kladny vliv na Vas psychicky télesny stav?
O ano
O ne

13) Jakou formu vzdélavani v domové pro seniory postradate?

14) Celkové poskytované vzdélavani hodnotite jako
o vyborné

o dostacujici

0 nevyhovujici

15) Maji prilezitost zacastnit se vzdélavacich kursu i klienti, ktefi jsou na tom zdravotné
Spatné?

O ano

O ano, ale je to spojeno s riznymi komplikacemi

O ne

16) Je podle Vas vzdélavani v domovech pro seniory smysluplné?

0O ano
0O ne
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