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1 Uvod

Momentalné se nachazime v dobé€, kdy ma tada lidi okolo nas né&jaké stravovaci problémy. At uz se
jedna o lidi, ktefi jsou pouze nachylni na néktery typ potravin, a z toho divodu se jim rozhodli
vyhybat- aby si nezpusobili zbytecné potize nebo lidi, ktefi jsou skute¢né alergicti a pozieni daného

alergenu jim zpusobuje nepfimérenou reakci organismu spojenou s fadou riznych nepiijemnosti.

Pravé proto, ze pocet téchto lidi stale roste, by dostupnost potravin pro specialni diety v
obchodech neméla byt mala a je potteba ji hlidat. Diplomova prace se na ni zaméfi, prozkoumanim
zvoleného uzemi prispéje ke zmapovani situace a pii eventualnim vyvstani problému, bude

poskytovat vhled do situace pro usnadnéni hledani feseni.

Inspiraci pro volbu takového téma byly potravinové pousté v tradiénéjSim pojeti. Ty, které
zname zejména z Ameriky, kde je dostupnost potravin na jejich uzemi uz otazkou nedostatecné
moznosti obstarat si jidlo, zdroje zde zkratka nejsou k dispozici (Lang a Rayner 2002). Problém je
spjaty s absenci prodejem s potravinami nebo s jejich neadekvatné vysokymi cenami ¢i s
nedostupnosti piedevsim téch zdravych potravin. V Ceské republice je tento problém minimalni, a
proto byl pohled na potravinovou poust’ pro ucely této kvalifikani prace modifikovan. Pro tento
vyzkum se zaméfi na potraviny pro specialni diety, z nichz byly vybrany tfi, a sice bezlepkova,
bezlaktozova a diabeticka. Prace nebude zkoumat dostupnost potravin obecné, ale dostupnost

potravin, které jsou cilené zbaveny lepku, laktdzy a cukru.

Motivaci pro volbu prace takového razu mné osobné byl zajem o jidlo a prostor obecné.
Jidlo nevnimam pouze jako zakladni lidskou potiebu k preziti, rada se o ném dozvim néco navic,
zajima mé také kvalita potravin a vyzivy. Sama jsem del§i dobu hledala vhodny stravovaci styl a
navyk a potykala se se zazivacimi problémy spojenymi pravé s nevhodné zvolenou stravou.
Zvolené uzemi mi bylo dal§im bonusem, protoze se jedna o oblast, ze které pochazim. A v

neposledni fadé- jako kazda prace je i tato pro mne vyzvou.
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2 Cile

2.1 Hlavni cil

Cilem této kvalifikacni prace je prozkoumat dostupnost potravin pro specialni diety ve zvoleném
uzemi- na jihu Ostravy. Klicovym zji§ténim bude, zda-li se prokéazala existence potravinové pouste,

co se tyCe dostupnosti potravin pro specialni diety ¢i nikoliv.

2.2 Dil¢i cile

Mimo hlavni cil byly stanoveny jesté dva podcile:

1) Jsou produkty pro vSechny tfi zkoumané specialni diety dostupné ve vSech fetézcich s
potravinami a individudlnich prodejnach typu veCerka a zdrava vyziva nachazejicich se ve

zvoleném zajmovém uzemi?

2) Jak blizko se v priméru nachazi nejbliz§i obchod s potravinami, kde obyvatelé zakladnich
sidelnich jednotek zajmového tizemi sezenou vSe potiebné pro svou specialni dietu? Musi se za
jidlem lidé prepravovat naptiklad na kole, kolobézce, méstskou hromadnou dopravou, automobilem

nebo se nachazi v dochazkové vzdalenosti (pozn. stanovena délka 0,5 km)?
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3 Metody

3.1 Prace s literaturou

Zakladni metodou pro seznameni se s problematikou potravinovych pousti v tradi€nim pojeti byla
reSersSe literatury, prochazeni internetovych ¢lankt a vyzkumu orientujicich se v této oblasti, i kdyz
treba v uplné jiném zajmovém uzemi, napiiklad ve Spojenych statech americkych, ve Spojeném
kralovstvi ¢i v Africe aj. ReSerSe literatury byla zakladnim krokem k tomu, spravné pochopit

potravinovou poust’ a dale ji interpretovat.

V teoretické Casti prace jsou probrany zakladni pojmy pro ziskani kontextu a také to, kdo uz
se tématem zaobiral, rozebrana zakladni literatura a internetové zdroje. V kapitole 6 Diskuze jsou

pak tyto zdroje postaveny pied vysledky zjis§téné beéhem vyzkumu.

3.2 Dotaznikové Setreni

Pro ucely prace bylo dulezité nahlédnout také do reakci spotiebitelti zbozi, pro zjisténi potfebnych
dat ohledné vnimani rizika potravinové pousté pro specialni diety ve vymezeném uzemi byla
zvolena metoda dotaznikového Setfeni. Nejprve byla zkoumana razna diskuzni fora a zajmové

skupiny a nasledné probéhla tvorba dotazniku.

Ten byl vytvofen pomoci webové stranky survio.com a dale distribuovan mezi lidi stravujici
se minimalné jednou ze zkoumanych specialnich diet (bezlepkova, bezlaktozova, diabeticka).
Dotazovani museli rovnéz bydlet ve zvoleném uzemi- na jihu Ostravy. Dotaznikové Setfeni
probihalo po dobu jednoho mésice a cilem bylo ziskat alespon 100 vzorkd, takovy pocet se zdal byt
dostateCn¢ velky, aby z né Sly vyvodit relevantni vysledky. Pro sdileni bylo vyuzito osobnich
vztahll a socialnich siti, pomoci kterych bylo mozné dotaznik sdilet na riznych skupinach, kde je

koncentrovana pottrebna komunita lidi.
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V dotazniku byly polozeny nasledujici zakladni otazky na respondenta:

pohlavi,

veékova skupina,

bydlisté (konkrétni zakladni sidelni jednotka Ostravy-jih),
dieta, kterou je respondent ,,omezen*,

doba stravovani se piislu§nou specialni dietou.

Cilem takto postaveného dotazniku bylo zjistit, jaké stravovaci omezeni trapi vzorek lidi

nejvice, v jaké vékové kategorii a jestli se jedna spiSe o zeny ¢i muze, jak dlouho se v pruméru

stravuji svou specialni dietou a z jaké ¢asti Ostravy-jih pfevazné pochazi.

Nasledovaly otazky rozsitujici a specifi¢té)si, zamérené na fetézce s potravinami:

ktery fetézec Ci individualni prodejnu vnimé respondent jako ten, kde sezene vSe potiebné
pro svou specialni dietu,

ktery fetézec ¢i individualni prodejnu pro svij nakup preferuje a proc,

ktery fetézec Ci individualni prodejnu vSak navstévuje nejcasteji a proc,

ktery fetézec Ci individualni prodejnu vnima jako cenové nejdostupné;jsi,

jako daleko je od jeho mista bydli§t€ vzdaleny nejblizsi fetézec ¢i individualni prodejna, kde
sezene sortiment své specialni diety,

jestli viibec a pripadné jak Casto respondent nakupuje na farmarském trhu,

jestli respondent nakupuje potraviny také pres internet.

Dalsi otazky ohledné fetézci s potravinami smeéfovaly ke zjisténi obchodu, ktery je

nejcasteji navstévovany, nejvice oblibeny, vnimany jakozto nejlevnéj§i a vnimany jako nejlépe

vybaveny, 1épe feCeno vnimany jako obchod, kde respondenti sezenou vSe potfebné pro svou

specialni dietu.

Nakonec nezaraditelné otazky:

kolik osob zije v respondentoveé domacnosti,
kolik osob v respondentové domacnosti se stravuje specialni dietou,

jaky typ transportu preferuje pro nakup potravin,

13



* kolik ramcové utrati penéz za potraviny pro svou specialni dietu.

Zaver dotazniku smeétoval ke zjisténi dopliujicich informaci ohledné transportu potravin do

domacnosti ¢i ohledné finan¢ni stranky véci.

3.3 Sestaveni inventare potravin

Tento prizkum probihal ve zvoleném uUzemi zhruba po dobu dvou mésici a zaméfil se na
dostupnost potravin pro specialni diety v jednotlivych obchodech s potravinami. Dilezité bylo
zjistit, jestli jsou zde potraviny vibec k zakoupeni, dale v jakém rozsahu. Zaroven bylo cilem
prokazat, zda-li se v daném fetézci €i individualni prodejné da najit zbozi pro vSechny diety nebo
pouze pro nékteré z nich, protoze kde je zbozi bezlepkové, tam nemusi byt nutné i to bezlaktozové

apod.

Cilem bylo zkratka zjistit plusy a minusy obchodu. Je nutné zminit také to, ze se prizkum
zamétoval pouze na potraviny cilené bezlepkové, bezlaktézové ¢i diabetické, nikoliv na ty, které

jsou takové prirozen¢ jako je napiiklad ovoce, zelenina aj.

Dal§im cilem bylo zjistit, jak jednotlivé obchody organizuji své produkty, jestli jsou ulozeny
v oddélenych regalech, lehce vyhledatelné a prehledné ulozené samostatné nebo se na prodejné

vyskytuji mezi ostatnim zbozim, coz muaze byt pro spotiebitele t€ZSi na zorientovani se.

Nektery ze fetézci se v zajmovém uzemi vyskytuje pouze jednou, néktery je zastoupen
vicekrat. U veCerek a prodejen zdravé vyzivy se vzdy jedna o jednu individuélni prodejnu, nikoliv o

fetézec. Nicméné v ramci vyzkumu bylo stézejni ziskat tyto informace:

* V jakém mnozstvi se v zajmovém uzemi vyskytuje dany fetézec s potravinami Ci
individualni prodejna (v tomto ptipadé kolikrat byla prozkouméana)?

* Nabizi vybrany fetézec s potravinami ¢i individualni prodejna sortiment pro bezlepkovou
dietu? V jakém mnozstvi?

* Nabizi vybrany fetézec s potravinami ¢i individualni prodejna sortiment pro bezlakt6zovou

dietu? V jakém mnozstvi?
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* Nabizi vybrany fetézec s potravinami ¢i individualni prodejna sortiment pro diabetickou
dietu? V jakém mnozstvi?

* Ma vybrany fetézec s potravinami ¢i individualni prodejna také svou privatni znacku, ktera
nabizi také sortiment pro specialni diety a ptipadné pro které?

* Maji v ramci prodejen potraviny pro specialni diety svij samostatny regal nebo jsou
umistény mezi ostatnim zbozi?

* Pokud maji potraviny sviij samostatny regal, tak kde byva vétSinou umistény? Zdaji se byti

potraviny dobfie viditelné v ramci prodejny nebo spise vypliiuji slepa mista?

3.4 Rozhovory s majiteli/ manazery obchodu

Pro uplny kontext je dobré vidét 1 pohled druhé strany, pohled toho, kdo obchod s potravinami vede
nebo jej pfimo vlastni. Rozhovory s témito lidmi mély umoznit zisk informaci o prodeji potravin
pro specialni diety, o jejich odbytu. Dale mélo dojit ke zjisténi, jak velké maji skladové zasoby,
jestli jsou realné schopni vSe prodat, nez uplyne doba trvanlivosti, obecné jak velky je o sortiment

toho typu zajem a jestli planuji jeho rozsireni.

Je tieba brat v potaz poptavku po zbozi a tomu pak uzpusobit nabidku, aby nedochazelo ke
ztratovosti prodejny. Nelze generalizovat, jak vysoka ma byt poptavka, jak vysoky musi byt zisk,
aby se obchodim nabidka takového zbozi vyplatila, respektive, aby zbozi drzeli i nadale na svych
pultech. Kazdy fetézec ma jinou politiku, voli jinou strategii a ma dost pravdépodobné jiné
konzumenty a s tim i oCekavani prodeji. Obchody s potravinami patii mezi jedny se zakladnich
prodejen v maloobchodni siti, jsou zakladni obCanskou vybavenosti. U téchto prodejen se oCekava
skutecné vysoka navstévnost. Osoby zodpovédné za chod prodejen tak musi pii nabidce zbozi pro
specialni diety vzit v avahu nékolik faktor, a sice lokalitu prodejny a jeji spadovost, strukturu
obyvatelstva v dané oblasti, hustotu obyvatelstva v dané oblasti, kapacitu prodejny, poptavku po

daném zbozi aj.

Je rozdil nabizet potraviny pro specialni diety v centru husté zalidnéné zéakladni sidelni
jednotky, kde se koncentruje spousta lidi vs. na okraji ZSJ, kde hustota zalidnéni prudce klesa. Je
rozdil nabizet bezlepkové pecivo v oblasti, o které naptiklad vime, ze se zde koncentruje spiSe
obyvatelstvo predproduktivniho a produktivniho véku, které ma ponékud vétsi zajem o tento

sortiment vs. Ze se zde koncentruje spiSe obyvatelstvo poproduktivniho véku, které vétSinou nedba
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na tyto feknéme ,,vymozenosti“. Dale je rozdil, jestli chceme nabizet zbozi bez laktdézy v oblasti
socialné slabsiho obyvatelstva, kde Ize oCekavat, ze odbyt nebude takovy nebo v oblasti, kde se

vyrazné koncentruje ekonomicky silnéjsi obyvatelstvo.

Zarovenn musi obchod myslet na svou kapacitu, jestli se jednd o malou prodejnu typu
vecerka, tak je nepravdépodobné, ze zde umisti cely regal dia sortimentu, aby si nakupujici mohli
prehledné vybrat. Pravdépodobngjsi je, ze bude vybér bud nulovy nebo napiiklad o dvou/tfech
druzich z dané potraviny. Stejn€ tak bude muset prodejce zvazit, kam ve své prodejné zbozi umisti,

aby neubral pozornost produktim s vét§im potencialem prodeje.

Za ucelem zjistit informace o situaci s potravinami pro specialni diety na pultech obchodu
byly sepsany nasledujici otazky. Respondenti byli osloveni prvné telefonicky, pro moznost ziskat co
mozna nejlepsi kontakt na nejkompetentnéjsi osobu v této oblasti. VSichni vSak odkazali na svij

informacni email, kam byly nasledné otazky preposlany.

Otazky na retézce s potravinami:

* Lokalita
o Jak vnimate lokalitu svého obchodu co se odbytu potravin pro specialni diety tyce?
o Myslite si, ze na uzemi jiné zakladni sidelni jednotky by byl o potraviny pro specialni
diety vétsi zajem?

o Pokud ano, existuji néjaka takova prokazatelna data?

*  Produkt
o Jak velky je odbyt potravin pro specialni diety (bezlepkové zbozi/ bezlaktdozové zbozi/
diabetické zbozi) za urCité obdobi napiiklad za jeden mésic, kolik se proda produkta,
ptipadné za jaké Castky?
o Probihaji naptiklad meziro¢né néjaké analyzy a statistiky téchto typa produkta?
o Ktera specialni dieta dominuje, co se odbytu zbozi tyCe? Ma kvili tomu také lepsi

postaveni na prodejné?

* Finance/ cenova politika
o Mate v ramci poboCek VaSeho fetézce stanovené jednotné ,regalovné“ nebo je podle

néceho uzpisobeno? Jak to funguje, plati se mesicné ¢i roéne?
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o Jak je stanovena cenova politika? Mate také moznost do ni zasahovat nebo se jedna
primarné o rozhodnuti vyrobce, jakou cenu si za produkt fekne?

o Meéni se ceny produkti pro specialni diety také napii¢ pobocCkami nebo jsou v ramci
Vaseho fetézce na kazdé prodejné stanoveny stejné?

o Jak je to s fungovanim privatnich znacek? Kudy jde rozhodnuti o vytvoreni privatni
znacky, o tom, jaky produkt bude nove vyroben a pfidan pod znacku? Jak se stanovuje

cenova politika?

*  Umisténi produktu
o Podle ¢eho se rozhoduje o umisténi produktu (hlavni ulicka/ bo¢ni strana uli¢ky; vrchni
police/spodni police)?
o Co vede fetézec ¢i individualni prodejnu k rozhodnuti, ze produkty pro specialni diety

nebudou mit samostatné vyhrazené misto, ale budou rozdistribuovany mezi ostatni?

* Propagace
o Pracujete s potravinami pro specialni diety i v ramci prodejnich letakti? Pokud ne, proc?
o Jaky je v této oblasti marketing a propagace?

o Jaké je procento zbozi, které se nestihne prodat a musi se tim padem zlevnit?

Otazky byly koncipovany tak, aby poskytly co moznéa nejvétsi vhled do strategii a chodu
obchodl (pozn. nekteré z otazek neslo aplikovat na individualni prodejny). V emailové komunikaci
bylo upozornéno na to, ze se pocita s tim, ze odpovédi na nekteré z otazek by znamenaly prozrazeni
jakéhosi know-how, zaroven se nepredpokladalo, ze otazky ohledné financi budou zodpovézeny

stoprocentné transparentné.

3.5 Mapovy vystup

Jako prvni doSlo k mapovému vymezeni zgmového tzemi — Ostrava-jih. Nasledné byly do
mapového prostiedi skrze Google mapy zaznaCeny pozadované obchody fetézce s potravinami
(Albert, Billa, Hruska, Kaufland, Lidl, Penny Market), soucasti byly 1 vybrané individuélni
prodejny jako vecerky (Jihona, Potraviny Beruska, Potraviny Eden, Potraviny u Kamila, Potraviny
Koblizek, Potraviny u Pepika, Potraviny Reda, Potraviny Taylor Majamka, Potraviny U Dakoty,
Potraviny Viki) a obchody se zdravou vyzivou (Bylinky U Karin, Nutrend, U nas z farmy, Zdrava

17



vyziva Obchody Milota s.r.o., Zdrava vyziva s kavarnou DaRa). Do mapy byly tedy zaneseny ty
obchody, v ramci kterych probihalo zkouméani inventafe potravin, to znamena tetézce, vecerky a
obchody se zdravou vyzivou, které byly pasportizovany v terénu. Pfesné polohy téchto objekti byly
hledany skrze Google mapy.

Poté byly skrze Cesky statisticky ufad ziskany informace o poétu obyvatel na adresni body v
souboru SHP za Ostravu-jih za rok 2011. Bohuzel nebylo mozné se dostat k novéjsim datim, nebot’

vystup za rok 2021 bude dle CSU vyhotoven az v &ervnu & Servenci roku 2023.

Vrstva obchodu byla nasledné stazena do sesitu v Microsoft Excelu a ten byl pteklopen do
Geografické informacniho systému ArcGIS Pro. Do programu GIS byla importovana data vrstvy
obchod ziskanych z Google mapy, dale data z arc CR 500 a data poskytnuta Ceskym statistickym

uradem.

Hranice, od které se jednd o potravinovou poust pro specialni diety, byla stanovena jako
ptitomnost obchodu se zbozim pro alesporl jednu specialni dietu az nad 500m od mista bydliste.
Pomoci takto nastaveného bufferu bylo spocitano, kolik lidi bydli v dostupnosti obchodu se zbozim
pro SD do 500m. Pocet lidi v bufferu do 500m byl spocitan pomoci funkce summarize within. Poté

jen probéhla vizualizace vyznaceného prostoru pres klasickou symbologii.

Pomér zastoupeni v ramci zakladnich sidelnich jednotek byl spocitan obdobné, akorat 500
metrovy buffer byl rozdélen pomoci funkce intersect na jednotlivé ZSJ. Dale byla opét provedena
diety a stejné tak pro cast ZSJ, kde lidé ziji dale nez 500m od obchodu se zbozim pro specialni
dietu. Tyto dvé vrstvy s vypoctem byly spojeny pomoci funkce merge dohromady a v novém
atributovém poli byl spocitan pomér lidi bydlicich do 500 metri od obchodu se zbozim pro

specialni diety.

Analyzou dat prostfednictvim programu GIS na zakladé dat z CSU, mapovani obchodd a

stanovenim bufferu se vyzkum dobral k vysledkim zminénym v kapitole Cislo 5 Vysledky.

Inspiraci pro tento postup byl pfiklad z USA — V ramci Ministerstva zemé&délstvi USA
funguje Sluzba ekonomického vyzkumu, kterd poskytuje informace z oblasti zemédélstvi a

ekonomiky. V souvislosti s potravinovou pousti tato Sluzba ekonomického vyzkumu rozdélila USA
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do ¢tvercové site€ o délce strany 0,5 km. Kazda mfizka ma svij stied a vzdalenost od tohoto stfedu k

nejbliz§imu obchodu s potravinami poté udava dostupnost potravin pro obyvatele té mrizky.

Tento postup byl samoziejmé aplikovan na daleko rozsahlejsim prostoru nez jakym je jizni
Cast Ostravy. I tak ale poskytl myslenku, jakym zptisoben uchopit zkoumani potravinovém pousté u
nas. Pro tuto diplomovou praci nebyla do mapy zavedena Ctvercova sit, ale taktéz byla zvolena
vzdalenost, kterd je oznaCena jako snesitelna a pod kterou se nejednd o potravinovou poust z

hlediska dostupnosti potravin pro specialni diety.
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4 Teoreticka vychodiska (reSerse)

4.1 Charakteristika kli¢ovych pojmi, zakladni teoretické ukotveni

4.1.1 Potravinova poust’

Zakladni pojem pro teoretické ukotveni a pochopeni kli¢ového problému. Pojem ma ponékud
nejednotnou definici, laicky feCeno se jednd o oblast, kde je moznost obstarat si potraviny
nedostacujici. Nasleduje nekolik riznorodych definici, pficemz kazda z nich pfinasi trochu jiny uhel
pohledu na véc. V prubéhu let stale roste mnozstvi publikaci na toto téma a kazdé takové dilo
poskytuje krapet jiné informace, ne ze by se ve vysledku nejednalo o stejnou situaci, jen s kazdym
autorem mame moznost nahlédnout na pojem trochu jinak. Tento fakt muze byt dan naptiklad
veékem autora; jeho ekonomickym, kulturnim ¢i socidlnim prostfedi; védnim oborem, na ktery se

zamétuje ¢ subjektivnim pohledem na véc a jinymi faktory ¢i aspekty.

Cummins a Macintyre (2002) popsali potravinové pousté jako chudé méstské oblasti, kde
si obyvatelé nemohou koupit dostupné zdravé jidlo, termin se tedy pouziva k popisu typu a kvality

zivin dostupnych potravin, nikoli typu, velikosti a poctu obchodt dostupnych pro ¢leny komunity.
Definice od samotného Ministerstva zemédélstvi USA fika, ze jsou to oblasti s omezenym
ptistupem k cenové dostupnym a nutricné hodnotnym potravinam, obzvlasté pak ty oblasti s

prevazné nizkoptijmovymi skupinami obyvatel (USDA, ERS, 2013).

Autor Apparicio (2008) tvrdi, ze jde o socialné deprivované oblasti ve méstech, kde lidé Celi

fyzickym a ekonomickym prekazkam pii obstaravani zdravi prospé$nych potravin.

Gregory (2009) vymezil potravinovou poust’ jako geografickou oblast, ve které¢ dostupnost

zdravych a cenové dostupnych potravin neni piizniva co se tyce nedostatku obchodu.

Podle Langa a Raynera (2012) jsou pousté¢ mistem, kde je malo nebo dokonce zadné

konzumni jidlo, zdroje tak nejsou k dispozici.
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Problém potravinové pousti je také otazkou poptavky a nasledné nabidky. Jestlize o urcité
zbozi neni z4jem, je logické, ze ho maloobchodni fetézce a individualni prodejny nebudou nabizet.
Kdyby totiz zbozi bylo i bez poptavky stale k dispozici, bude to pro obchod pouze finan¢ni ztrata,
predevsim, kdyz se jedna o Cerstvé potraviny jako je ovoce, zelenina, maso aj., které maji pomérné
kratkou dobu trvanlivosti. V piipadé€ setrvani na trhu i1 s nabidkou zbozi, pro které obchod nenachazi
kupce, je pouze otazkou Casu, nez se dostane do zapornych Cisel a svou pobocku uzavie. Tim vS§ak
opéetovneé snizi moznosti nakupu v dané lokalité. Zbylé obchody pak mohou chtit vyuzit situace, kdy
je jich na trhu pouze par a navysit tak své ceny. Takto se vytvori tzv. zaCarovany kruh- zbozi k
dispozici je, ale nema odbyt kvuli své vysSsi cené nebo poloze obchodu daleko od bydlist
spotiebiteld vs. zbozi k dispozici neni vibec. Vznikne tak situace, kdy nemaji lidé dostupné
potiebné vyzivné potraviny, propukne potravinova poust’ z hlediska kvality 1 kvantity. (Maxwell,
1996)

Absence vyzivnych a zdravych potravin se v dlouhodobéjsim ¢asovém horizontu muze
promitnout do zdravotniho stavu obyvatelstva. NejCastéjsi jsou problémy kardiovaskularniho

charakteru.

4.1.2 Tranzitni poust’

V souvislosti s klicovy pojmem potravinové pousté nelze nezminit také poust’ tranzitni. Tou se
rozumi oblast, ve které je omezeno zasobovani z divodu omezené piepravy. Infrastruktura zde neni
ptizniva, a to se poté promita do dostupnosti potravin i do mobility obyvatel (Coveney, O'Dwyer,
2009). Bud’ neni dostupné zbozi nebo se pro néj lidé nemohou dopravit. V nejhorsi ptipade plati

oboji.

4.1.3 Potravinova oaza

Jedna se o opak potravinové pousté, o prostorovou oblast, ve které je dostupné dostatecné mnozstvi

kvalitnich, zdravych, vyzivnych i cenové dostupnych potravin a lidé zde nestradaji. (Kotala, 2016)
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4.1.4 Dieta

Dietou se rozumi piijem potravin a tekutin za iCelem dosahnout né&jakého cile, je to zpisob vyzivy,
ktery dale tvorii zaklad naSeho stravovani, a ma tak zna¢ny vliv na zdravi ¢lovéka. (Beranek, 2007)
Mnohdy je slovo dieta spojovano s onemocnénim Cloveéka, pak dieta vyzaduje snizeny obsah urcité

slozky v potravé. (Nevoral a kol, 2003) Takhle tomu je presné v pripadé této diplomové prace.

Prace se zamétuje na potraviny, které jsou urcené ptimo pro specialni diety. Tou se stravu;ji
lidé s naruSenym travicim procesem ¢i latkovou pfemeénou. (Beranek, 2007) Mezi diety vybrané pro

ucely této DP patfi bezlepkova, bezlaktozova a diabeticka dieta.

® ® @ 0O @ &

VEGAN BEZ LEPKU BEZ GMO BEZ LAKTOZY BEZ CUKRU BEZ ASPARTAMU
Obr. 1 Ikony na potravinach pro jednotliva stravovaci omezeni (zdroj: celiak.cz)

4.1.5 Bezlepkova dieta

Tato stravovaci dieta spociva ve vynechani konzumace potravin obsahujici gluten, jinak feceno
lepek. Dietu musi dodrzovat predevsim lidé s alergii na lepek, celiakii nebo Duhringovou nemoci.
(Fri¢ a kol., 2008). Rozdil mezi alergii a celiakii je takovy- u alergie se jednd o nepiiméfenou reakci
organismu na béznou latku, nazyvanou jako alergen, zatimco u celiakie jde o autoimunitni dédicné
onemocnéni zapfi¢inéné nesnasenlivosti bilkovin obsazenych v obilném lepku. Duhringova nemoc
je poté kozni forma celiakie, kterou provazi svédivé puchyiky zejména v oblasti loktd, kolenou a
hyzdi. (Cervenkova, 2006) Tato onemocnéni vyzaduji celoZivotni striktni dodrzovani diety a

vynechani lepku.

4.1.6 Bezlaktozova dieta

Zde je nejvetsim problémem laktoza, kterd je pfirozenou soucasti vSech mlék, jedna se totiz o tzv.
mléény cukr. (Fritzscheova, 2009) Principem této diety je tedy predevsim vynechani konzumace
zivocisnych mléénych vyrobkid. Mira intolerance sice muze byt u kazdého jina, uplné vynechani

mlécného cukru je vSak jistotou eliminace zdravotnich problémd.
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4.1.7 Diabeticka dieta

V neposledni fadé dieta, pii které lidé konzumuji potraviny se snizenym obsahem cukru, a to z
divodu onemocnéni poruchy metabolismu sacharidl, diabetes neboli cukrovky. (Nevoral a kol.,
2003) Diabetes rozliSujeme dva druhy- hyperglykémii a hypoglykémii. Hyperglykémie znamena, ze
glukoza neni regulované odbouravana. (Panek a kol., 2002) a hypoglykémie znamend, ze v krvi je

nizka hladina cukru. (Svacina a kol., 2008)

4.1.8 Maloobchod

U maloobchodu se jedna o zpusob prodeje, kdy maloobchodni podnik nakoupi zbozi od
velkoobchodu ¢i pfimo od jeho vyrobce. Jim skoupené zbozi poté z jeho prodejni jednotky putuje
ptimo ke koncovému spotrebiteli. (Prazska a kol., 2002) Jiny zdroj jesté definici obohacuje o fakt,
ze konecny spotiebitel ma nakoupené zbozi pro své osobni, neobchodni uziti. (Kotler, Armstrong,
2004) Pro uspéch maloobchodni prodejni jednotky je pak nutné zvazit nékolik faktort: lokalitu, ve
které je obchod umistén; vzhled ¢i stav prodejny; zaméfeni prodejny; rozmanitost nabizeného zbozi;

cenovou politiku obchodu apod.

4.1.9 Maloobchodni sit’

Je charakterizovana jako soustava prodejen vcetné hierarchickych a regionalnich vazeb. Je
definovana pocCtem prodejnich jednotek a jejich kapacitou, kterou predstavuje jejich prodejni

plocha, dale pak poctem zaméstnanct. (Hess, 2004)

4.2 Charakteristika zvoleného zajmového tizemi

Vyskyt problému potravinovych pousti se zamérenim na potraviny pro specialni diety byl zkouman
v oblasti Ostrava-jih. Ke zzeni geografické oblasti pouze na jizni Cast krajského mésta doslo z
divodu, Ze na zvoleném uzemi jsou zastoupeny témef v§echny maloobchodni fetézce s potravinami,
které se na trhu vyskytuji. K tomuto rozhodnuti doslo zcela z praktického hlediska, pro dobré

porovnani toho, jak Siroky sortiment potravin je v jednotlivych obchodech dostupny.
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Obr. 3 Z4mové uzemi Ostrava-jih (zdroj: vlastni zpracovani)

Zde je soupis obchodl s potravinami v jednotlivych zakladnich sidelnich jednotkach:

Tab. 1 Retézce s potravinami v jednotlivych ZSJ Ostravy-jih

ZAKLADNI SIDELNI JEDNOTKA

OBCHODNI RETEZEC

Bélsky Les Billa, Hruska, Lidl

Dubina Albert, Hruska, Penny Market
Hrabuvka Albert, Hruska, Lidl
Vyskovice Albert, Billa, Hruska

Zabieh Albert, Hruska, Kaufland, Lidl

Zdroj: vlastni zpracovani
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Daéle pak individualni prodejny typu vecerka a obchody se zdravou vyzivou:

Tab. 2 Individualni prodejny s potravinami v jednotlivych zakladnich sidelnich jednotkach
Ostravy-jih

ZAKLADNI SIDELNi JEDNOTKA INDIVIDUALNi PRODEJNA TYPU
VECERKA NEBO ZDRAVA VYZIVA

Bélsky Les Vecerky- Jihona, Potraviny u Dakoty
ZV- nejsou lokalizovany

Dubina Vecerky- Potraviny Eden, Potraviny Taylor
(Majamka)
ZV- nejsou lokalizovany

Hrabuvka Vecerky- Potraviny Reda, Potraviny Viki
ZV- Bylinky U Karin, Zdrava vyziva Obchody
Milota s.r.0.

Vyskovice Vecerky- Potraviny u Kamila, Potraviny i Pepika

ZV- U nas z farmy

Zabteh Vecerky- Potraviny Beruska, Potraviny Koblizek
ZV- Nutrend, Zdrava vyziva s kavarnou DaRa

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Prehled literatury k tématice

Tématika potravinovych pousti v poslednich desetiletich zaznamenala boom, zajima se o ni fada
autord, pousté lze vymezit na vicero svétadilech a v riznych prostiedich, jejich pojeti je pomérme

riznorodé, maji interdisciplinarni charakter a pohledii na tuto situaci je nespocet.

4.3.1 Rozdilna vnimani potravinové pousté

Vétsina dostupnych zdroji se zaméfuje na situaci v USA, ale jsou i takové, které se zmiriuji i o
problematice potravinovych pousti v ramci Afriky nebo Evropy. Zdroje poskytuji hned nekolik
pohledi na pojem potravinova poust, jeho mnohocetna moznost vykladu uz byla popsana na
predchozich stranach. VétSina definic se nicméné toc¢i okolo tvrzeni, Ze jde o kombinaci
nedostupnosti a nekvality z hlediska vyzivy a nizky rozvoj zdravi obyvatel dané oblasti. Lidé, ktefi
ji obyvaji, maji bez pochyby zhorSeny pfistup k vyzivnym potravinam a obecné jsou zde potraviny

v draz$i cenové relaci. Pod tihou té€chto faktort, obzvlast prida-li se k nim i nizsi ptijem, pak lidé
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meéni své stravovaci navyky nebo nakupni chovani a mohou si tak zadélat na zdravotni potize
(obezita, podvyziva, kardiovaskularni onemocnéni, rakovina, hypertenze, osteopordza aj.).
(American Nutrition Association) Potravinova dieta muze ovlivnit (negativné ¢i pozitivné)

zdravotni stav ¢lovéka.

Americka univerzita Tulane publikovala Clanek ohledné potravinovych pousti, ve které
vymezuje tfi druhy: 1) souvisejici se schopnostmi- coz znamena, ze clovek ma finance 1 chut’ si

potraviny pofidit, nicméné€ mu v tom néco fyzicky brani, naptiklad
vzdalenost;
2) souvisejici s aktivy- tento pfipad znamena, ze jsou potraviny néjakym
zpusobem fyzicky dostupné, ale clovek na né nema aktiva/;
3) souvisejici s postoji- znamena situaci, kdy je to urcity postoj, ktery
clovéku zabrani v tom, aby nakoupil potraviny, které jsou dostupné a

dokonce na né¢ ma i finance. (Tulane University, 2018)

Casopis Sojourners vymezil potravinovou poust v USA tak, e vznika v pfipadé, kdyz jsou
lidé zijici ve mésté nebo pfiméstské oblasti od supermarketu vzdaleni celou jednu mili (pozn. cca
1,6 km) a lidé zijici ve venkovskych oblastech vice nez deset mil (pozn. cca 16 km). (Lee, 2017)
Pojeti pousté je ale rizné, poust lze klasifikovat i takto: pokud nejméné sto domacnosti, které
nemaji pristup k automobilu, zije ve vzdalenosti 0,8 km od nejblizsiho obchodu s potravinami,
jedna se o poust’ anebo pokud ma domécnost piistup k automobilu, ale nejméné pét set takovych
domacnosti v dané oblasti zije ve vzdalenosti 32 km od nejbliz§iho obchodu s potravinami, také se

jedna o poust’.

Clanek Food Access, Food Deserts, and the Women, Infants, and Children Program
zase tvrdi, ze poust’ vznika, jestlize ma vice nez 500 lidi svij nejblizsi obchod v okoli vzdaleny dal
nez je jedna mile. (Wu a kol., 2017) Clanek rovnéz popisuje zajimavy vyzkum, ktery zjistil, ze lidé
zijici v potravinové pousti za uCelem usSetfit penize radéji cestuji pro nakup nekolikanasobné dal,
nez by bylo nutné. Obchod s potravinami maji i mnohem blize, chtéji ale uplatnit benefity. Otazkou
je, jestli je to natolik vyhodné, kdyz vezmeme v Givahu cestu tam a zpét (+ investovany cas). (Wu a

kol., 2017)

Existuji rozdily mezi pousti, kterd se nachazi na venkové a tou, ktera se nachazi v méstské

nebo prfiméstské oblasti. Mestska/ priméstskd potravinova poust se od té venkovské odliSuje
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hustotou obyvatel v dané oblasti a vzdalenosti od nejblizs§iho obchodu s potravinami. Mezi
meéstskou a venkovskou oblasti je také rozdil v pfepravé potravin. Na venkové vznika ¢asto poust
tim, ze zde prvné€ vyroste vétsi supermarket, ten konkuruje mensim obchodim, které piivede do
zahuby. Obyvatelim pak sice zistane supermarket s kvalitnimi a Cerstvymi potravinami, jenze ten
je zase daleko vzdaleny a na tyto potraviny pak oni stejné nemaji finance. Byva totiz Castéjsi, ze
venkovskou potravinovou poust’ obyvaji lidé s niz§im dokon¢enym vzdélanim, coz jde ruku v ruce
s vy$i jejich pfijma. Mladsi obyvatelé Casto oblast opusti, aby si zajistili lepsi podminky pro zivot a
takto to jde potrad dokola. Supermarket tedy oproti mensim obchodim nedokaze tak dobfe slouzit

potfebam dané komunity. (Tulane University, 2018)

Tato situace ale neni tak uplné€ pravidlem, v ramci USA se muZeme setkat také s tim, ze v
oblasti potravinové pouste bydli vétsSinou lidé, ktefi nemaji piilis velké pfijmy, je tudiz jasné, ze
vystavét zde né&jaky velky supermarket se Sirokym sortimentem dost postrada smysl (i kdyz se to
obcas déje, viz. predchozi odstavec), potraviny by nemély odbyt a jejich majitelé zase zisky, navic
by pro né bylo uz tak nakladné zde netrvanlivé potraviny dovézt. Proto se zde nachazi spiSe mensi
obchody, které nejen ze jsou vzdalené od mistnich obyvatel, ale jejich sortiment tvofi prevazné
trvanlivé potraviny s nizkym obsahem zdravi prospésnych latek- zpracované potraviny, suSené ¢i
konzervované vyrobky apod. Cerstva zelenina, ovoce, maso aj. produkty by totiz byly drazsi,
nenasly tak svého kupce, zkazily se a zisky obchodu by klesly. Distributofi tak , sazi na jistotu® a
lidé si kupuji i potraviny a produkty, které na jejich zdravi nemaji viibec pozitivni dopad. Na druhou

stranu diky tomu muZe pobocka i cely fetézec stale na trhu fungovat.

4.3.2 Zdravotni hledisko

Clanek "Food Deserts' in British Cities: Policy Context and Research Priorities také pojednava
o tom, ze chudsi lidé (v tomto pfipadé Zzijici v chudych ctvrtich britskych mést) si tolik nedopreji
ovoce a zeleninu, respektive vitaminy a jiné potraviny spadajici do zdravé vyzivy, a tim spiSe jsou
nachylnéjsi vici chorobam jako je rakovina, kardiovaskularni onemocnéni, cukrovka aj. (U.S.
Department of Agriculture, U.S. Department of Health and Human Services, 2010) Vidime, ze se

situace v potravinové pousti tolik nelisi napfi¢ kontinenty.

Britsky ministr verejného zdravi definoval potravinovou poust jako oblast, kde je vyzivné
jidlo nezajimavé, neni o néj zajem. Obyvatelé pouste, ktefi nevlastni automobil, nejsou schopni se

dostat do vzdaleného supermarketu, a jsou tak odkazani na mistni mensi obchody, kde jsou vysoké
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ceny. Ovoce a zeleniny je zde malo, pokud vibec n€jaka je a jinak jsou dostupné potraviny slozeny
pouze z téch zpracovanych. Nejhorsi pfistup k automobilu maji pravé obyvatelé takovych Ctvrti,
jedna se pfedevsim o starsi lidi, o zdravotné postizené osoby nebo o tzv. single (pozn. svobodné)
rodice. Tyto socialni skupiny lidi pak nemaji prili§ velkou motivaci ke zdravé stravé. (Wrigley,

2002)

Spotfeba potravin v Britanii se vyrazné lisi podle mista bydlisté, socioekonomického stavu,
financni zajiSténosti aj. (pozn. toto tvrzeni by se de facto dalo vztdhnout na kteroukoliv jinou
geografickou oblast). Pfedevs§im spotfeba produktt fazenych mezi zdravou stravu (ovoce, zelenina,
maso,..). Také v této oblasti plati, ze domacnosti s vysSim rozpoctem si vice dopieji zdravé jidlo.
Dle jednoho prizkumu maji domacnosti s vysSimi piijmy dvakrat vétsi denni spotiebu ovoce a z
tydenniho rozpoctu vénuji na nakup téchto potravin az 12 %, zatimco domacnosti s niz§imi piijmy
jen 7 % z rozpottu. Casto jsou chud§i domacnosti znevyhodnény vys§imi cenami produktd a také
zhorsenou dostupnosti obchodii obecn€, chudi nejsou schopni pokryt naklady na vefejnou dopravu a
uz vibec si nemohou dovolit svij vlastni automobil. (Coveney, O Dwyer, 2009) Nezavislé
vySetfovani nerovnosti ve zdravi odhalilo paradox toho, ze stejny produkt stoji daleko vic penéz v

oblasti potravinové pousté nez v potravinové oaze.

Svétovy fond pro vyzkum rakoviny, Americky institut pro vyzkum rakoviny a Britsky
vybor pro Lékarské aspekty potravinové a vyzivové politiky tvrdi, ze 30 — 40 % umrti na
rakovinu a minimalné 1/3 amrti na kardiovaskularni onemocnéni je z divodu Spatného stravovani.
Procento nemocnosti se méni v riznych socioekonomickych skupinach. Aby se tato nerovnost ve
zdravi zlepSila, musi dojit prvné ke zmén€ co se maloobchodnich sluzeb v chudych ctvrtich tyce.

(Wrigley, 2002)

Publikace Fruit and vegetable access in four low-income food deserts communities in
Minnesota se opét soustfedi na USA, konkrétné€ na Minnesotu. Zkouma, jaky maji pfistup k ovoci a
zeleniné obyvatelé Minnesoty, ktefi maji nizsi ptijmy. Zkoumany byly dvé méstské lokality a dvé
venkovské, pficemz predmétem zkoumani byl omezeny piistup do obchodii s potravinami a soupis
potravin, které jsou v téchto obchodech k dispozici (pozn. obdobna metoda je vyuzita pro ucely této
diplomové prace, samoziejmé se zaméfenim na potraviny pro specidlni diety). Opét bylo
prokazano, ze ve vybranych venkovskych oblastech byly fada produkti vyrazné drazsi nez za

,,bézné situace™ (pozn. mimo oblast potravinové pousté). Lidé, ktefi se vyzkumu tcastnili, pomohli
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identifikovat hlavni pfekazky v ndkupu v miste jejich bydlisté (sortiment obchodu, kvalita potravin,

finanéni stranka véci). Ugastnici komentovali kriticky nedostatek &erstvych a zdravych potravin.

Bylo prokazatelné zjisténo, ze nedostatek ovoce a zeleniny, at' uz z divodu absence v
obchodech nebo nizkych piijma nakupujiciho, ma markantni vliv na nemocnost. Lidé, ktefi nemaji
vyvazenou stravu a chybi jim vitaminy a jiné télu prospésné latky jako vlaknina, antioxidanty,
mineraly aj., jsou nachylnéjsi na stres, a tim padem je u nich vétsi pravdépodobnost vyskytu
chronickych onemocnéni. Vyvazena strava funguje skvéle v boji proti nemocem. Financni situace
mnoha lidi zijicich v potravinovych poustich vSak posouva zdravé potraviny nad hranici jejich

dostupnosti, zatimco potraviny s vysokym obsahem tuku a cukru jsou dostupny snadno.

Tento vyzkum vyloZené zkoumal sortiment obchodu, jaké potraviny konkrétné ktery obchod
nabizi. Cilem bylo zjistit, jestli si obyvatelé oblasti jsou finan¢né schopni poftidit potraviny, které
uspokoji jejich kazdodenni vyzivové doporuceni stanovené vladou. Zkoumano bylo hned nékolik
kategorii potravin: Cerstvé ovoce; Cerstva zelenina; konzervované a mrazené ovoce a zelenina,
Cerstvy chléb; obiloviny a jiné obilné vyrobky; suché pecivo; Cerstvé maso a alternativy masa;
konzervované a mrazené maso a alternativy masa; tuky a oleje; cukry a sladkosti. Dale nasledovala

volitelna ¢ast obsahujici kofeni, smési a omacky.

Kazdou potravinu pak lidé hodnotili podle jeji kvality a ceny. Ne vzdy muselo byt v kazdé
kategorii potravin néco dostupné. Néktery sortiment chybél dokonce ve vSech obchodech. Vyzkum

byl dobrou inspiraci pro volbu metod v rdmci této prace.

Udastnici vyzkumu byli mimo jiné tazani na kriminalitu, jestli ta ovliviiuje jejich
potravinovou situaci k horS§imu. Ptali se jich na dostupnost jednotlivych kategorii jidla v obchodech
v jejich misté bydlisté. Dale se jich ptali, jestli je cena tim, co jim stéZuje se zdrave stravovat a jestli
vnimaji, ze by cena u nich byla vys§i nez v jinych oblastech. Jestli by jedli zdravéji, kdyby se
Cerstvé potraviny tak rychle nekazily. Jak je to s dostupnosti, jestli si mysli, ze maji dostatek
potravin, a zda-li jsou pro né finan¢né dostupné, jestli je vnimaji jako bezpecné k jidlu a jestli si
mysli, ze 1idé v jejich mésté i vesnici nikdy nehladovi. Déle byli tazani, jestli by je $ir§i sortiment
obchodli motivoval ke zdravéjsimu stravovani. A také jestli nakupuji v blizkém okoli, nebo spise
jezdi za nakupem dal. U nékterych lidi byla jako divod nakupu potravin v jejich misté bydlisté
(ackoliv tfeba nemélo tak co nabidnout a ceny byly vyssi, kvalita také nijak velka) uvedena loajalita

vuci lokalité. Brali to jako podporu ,,domaciho™ podniku. Néktefi ucastnici naptiklad projevili velky
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zajem o organické produkty, které by v jejich mésté ¢i vesnici nebyly k dostani, proto museli za

nakupem dal.

Nekdy byva zasadni problém nedostatku Cerstvych potravin hlavné absence klimatizace
nebo chlazeni v obchodech, potraviny tak vydrzi Cerstvé jen velmi kratkou dobu a rychle se zkazi,
treba jesté nez si je nékdo stihne koupit. Nebo jsou prodejci nuceni ho tou cestou prodat produkt

pod cenou a uz se jim za takové situace neoplati mit jej viibec v nabidce.

vees

dopravni situaci. (Wu a kol., 2017) To dale ovliviiuje jejich nakupni chovani, také radéji sahnou po
levnéjsi a méné vyzivné varianté, po trvanlivém jidle, to je sice svym zpracovanim uchranéno pred
plytvanim a vyhozenim (Weaver a kol., 2014), ale tim u n¢j dochazi ke snizeni vyzivové hodnoty
(pozn. konzervovani za pomoci cukru ¢i uzeni za pomoci soli atd.). (Weaver a kol., 2014) Anebo je
to nabada k vyuziti rychlého obCerstveni, které ze zna¢né miry podporuje hodné rozsiteny zdravotni
problém v ramci Spojenych statd, a sice obezitu zpuisobenou zejména piijmem vysoko kalorickych
pokrmii s nizkou nutri¢ni hodnotou. (Murphy, 2011) Nekdy je to ale také pracovni stranka véci,
ktera vzbuzuje potiebu vyuzit rychlé obcerstveni, nektefi lidi maji smény v préci stanovené tak, ze

2>

se z prace dostanou, az kdyz jsou klasické obchody s potravinami zaviené, ,,nezbude* jim tak nic
jiného, nez jit do fast-foodu (pozn. rychlé oblerstveni). Ten byva velmi levny a strategicky
umistény hlavné v oblastech, kde maji lidé nizsi pfiymy. (Tulane University, 2018) Dal§i moznosti je
vyuzit tzv. veCerky, mensi obchody, které byvaji oteviené i takto pozdé vecCer, ale nabizi uzsi

sortiment zbozi, tudiz zde nenajdeme Cerstvé potraviny. (Correll, 2010)

Neni ale pravidlem, ze dostupnost obchodu a dobry vybér mezi zdravymi potravinami nutné
znamena zlepSeni stravovacich navykt, zménu nakupniho chovani a prechod ke zdravé strave.

(Wrigley a kol., 2003)

Lidé, ktefi obyvaji venkovské potravinové pouste jsou na tom navic se zdravim jesté bidnéji
nez lidé z méstskych/ ptfiméstskych potravinovych pousti. Absence potravin jako je ovoce ¢i
zelenina je zde jeSté vyssi, télo pak postrada denni pfijem vitamind. S nedostatkem masa pak
postrada bilkoviny. Nedostatek vitaminu A, B, C, E, vlakniny, drasliku, manganu, vapniku, zeleza a
jinych latek, to je z dlouhodobého hlediska neudrzitelna situace, je to pouze krok k fyzickému
omezeni. Nektefi lidé navic uz tak maji urcité potravinové alergie a omezeni, na ktera asi v takové

situaci nejde brat zietel. Otazkou vSak zistava, jestli kdyby lidé méli dostupné (at’ uz fyzicky nebo
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finan¢né) zdravé a kvalitni potraviny, jestli by spiSe sahli po nich nebo by se i tak drzeli trvanlivych
potravin atd. Tento problém se netyka jen dospé€lych, ale také déti, které pro sviij spravny vyvoj
potiebuji spousty vitamind a jinych prospé$nych latek. Pii nedostatku vyZzivnych potravin a nizkého
ptijmu kalorii mohou propukat také vzacné€jsi nemoci spojené s podvyzivou jako jsou kurdéje (z
nedostatku vitaminu C), kfivice (nedostatek vitaminu D) nebo pelagra (nedostatek kyseliny
nikotinové), tyto nemoci se objevuji zejména v méne vyspélych oblastech. (Grivetti, 1978) Studie
prokazatelné potvrzuji, ze déti, které bojuji s podvyzivou, maji problémy s pozornosti a motivaci,
coz by dale mohlo mit co do Cinéni s tim, ze lidé v oblastech potravinové pousté mivaji spise nizsi

vzdélani a tim padem 1 nizsi ptijmy, opét jsme v tzv. zacarovaném kruhu. (Alaimo a kol., 2001)

Lidé zijici v potravinovych poustich mivaji €asto nizkou zdravotni gramotnost. Jedna se o
schopnost ziskavat, Cist, rozumét a pouzivat informace o zdravi za ucelem pfijimani vhodnych
rozhodnuti o zdravi a dodrzovani pokyna k 1écbé. Gramotnost poté negativné ovliviiuje jejich
nakupni chovani, protoze zdravotné negramotny ¢loveék si napfiklad necte etikety na vyrobcich a

nedava prednost tomu s lep§imi vyzivovymi hodnotami.

Dodrzovat jakysi zdravy zivotni styl a néjakou formu zdravé stravovaci diety je v kombinaci
vzdaleného obchodu, nedisponovani dopravnim prostiedkem a nizkych pijmi velice naroéné. Zivot
v takové situaci muze byt dost demotivujici a lidé tak snadno sklouznou k fast-foodiim a naptiklad k
alkoholu. V mnoha oblastech USA je totiz koncentrace obchodl s alkoholem mnohonasobné vyssi
nez ta obchodu s potravinami. (Alkon a kol., 2013) Absence automobilu muze byt prekazkou pri
nakupu zdravych potravin 1 ve chvili, kdy se Clovék pohybuje v ne Gplné bezpecné lokalité, tim
spiSe zamifi do bliz§iho obchodu, ktery nenabizi tak Siroky sortiment, nez vazit dalekou cestu za

lepsi nabidkou ale skrze nebezpecna mista. (Castro, 2011)

4.3.3 Kriminalita v poustich

Zoufala potravinova situace souvisi 1 s rostouci kriminalitou v poustnich oblastech. Lid¢, ktefi si
potraviny nemohou dovolit, maji nékdy tendence obchody vykradat, poté vSak zakonité musi rust
cena produktu, ktera pokryje predchozi ztraty, opét si je lidé nebudou moci dovolit. Navic investice
do zabezpecCeni se nevyplati, takze obchody postupné zaviraji své pobocky kvili ztratovosti a
problém existence pousté je opet prohlouben. Problém s bezpecnosti pak funguje jako tzv. Cervena

vlajka 1 pro podniky, které jim nebyly zasazeny.
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4.3.4 Boj proti potravinové pousti

Aby ale pohled na vzniklou situace nebyl pouze negativni, tak v nékterych oblastech je
spoleCnost obyvatel natolik silna, ze se snazi spolecné bojovat proti téhle nepfiznivé stravovaci
situaci a buduje naptiklad komunitni potravinové zahrady nebo potrada farmarské trhy, aby mohla
byt alespon néjak sobé&stacna a doprala si i zdravé potraviny. V nékterych skolach jsou tomuto

uceny taky déti, buduji si svou zahradku, péstuji plodiny a uci se potravinové gramotnosti.

Dal§i moznosti, jak posilit dostupnost zdravych a Cerstvych potravin jsou tzv. potravinové
vozy, které do potravinovych pousti dovazi jidlo. Potraviny se tak dostanou napfiklad do skol nebo
zdravotnich stfedisek. Online ndkup potravin a jejich dovazka az do mista bydlisté je samoziejmé
také moznosti, nicméné toto uz je dost nakladné feSeni. Nabizi se také moznost vypujcky auta za

ucelem nakupu potravin, opét se ale jedna o nakladnéjsi zalezitost.

Pro osoby chronicky nemocné, naptiklad pro diabetiky jsou v nékterych oblastech USA k
dispozici lékarny, které nemocnym zdarma poskytuji nékteré vyzivné potraviny, aby se jejich

zdravotni stav nadale nezhorSoval.

4.3.5 Blize k CR- publikace naSich sousedi

Ze Spojenych statt americkych a Spojeného kralovstvi se presuneme blize Ceské republice.
Publikace ,,Potravinové puste* definované na zaklade merania dostupnosti- pripadova Stadia
mésta Bratislava se zaméfila na problém potravinovych pousti u naSich sousedi. Pomoci
Geografického informacniho systému byly v Bratislavé identifikovany potravinové pousté, a to na
zakladeé dostupnosti supermarketd v siti méstské hromadné dopravy. Bylo totiz zjisténo, Zze
nadpoloviéni vétsina dotazovanych lidi v ramci tohoto vyzkumu za klicovy faktor pro vybér mista k
nakupu potravin povazovala pravé MHD. Za potravinovou poust tak byla oznacena geograficka
oblast s méné piiznivou dostupnosti k zakladnim maloobchodnim servisim ¢i specificteji k

potravinovym provoziim ve vétSich méstech (Cummins a Macintyre, 1999).
Lidé, kteti v takové potravinové pousti ziji jsou vystavovani menSimu sortimentu potravin.

Mensi vybér je zapfiCinén zejména tim, ze se v jejich misté bydlisté nachazi predevSim mensi

prodejny, na §irsi sortiment tak neni prostor, na zadkladni potraviny ano. Mensi obchody postradaji
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vybér ovoce a zeleniny nemluvé o produktech pro specialni diety. Navic potraviny jsou zde drazsi,
cenoveé srovnatelné s velkymi supermarkety. Opét je zde zminéno, ze lidé utraci vice penéz za
potraviny, které nejsou tolik zdravi prospésné, navic to zvysuje jejich zivotni naklady a postihuje

tak nejen zdravi ale také socioekonomickou oblast zivota.

Stejn¢ tak clanek obsahl téma ,nuceného vyuzivani fast-foodu“. Lidé, ktefi pracuji na
dlouhé smény se z prace dostanou az v pozdéjSich vecernich hodinach, kdy uz jsou obchody s
potravinami zaviené, tento fakt funguje jako demotivace vic¢i zdravému stravovani a jako motivace
vyuzit rychlé obcerstveni, které nabizi velmi tuc¢na jidla. (Boone-Heinonen a kol., 2011) Za
predpokladu, ze se takova situace opakuje Castéji, 1ze ocekavat, ze se v budoucnosti mohou objevit
n¢jaké zdravotni problémy jako je obezita, kardiovaskularni onemocnéni aj. jiz zminéna

onemocnéni.

Clanek se zaméfuje na vylepeni prostorové efektivnosti pro viechny skupiny lidi. Za
fenomén oznaCuje nahrazovani malych prodejen s potravinami za supermarkety, pfiCemz si je
védom, Ze ne kazdy clovék ma k t€émto supermarketim stejny pfistup, stejné podminky pro nakup.
Z této myslenky vyvozuje svou definici potravinové pousté, a sice ze je to misto, kde je tato

dostupnost supermarketu nejméné prizniva.

4.3.6 Farmarské trhy

FrantiSek Krizan a kolektiv poskytuji jesté jednu zajimavou publikaci z uplné jiného
soudku- orientovanou na farmarské trhy v Bratislavé. Kapitola ,,Farmarské trhy v Bratislave:
ilazie vs. realita® v ramci dila Kde nakupujeme, ¢o nakupujeme a preco nakupujeme: lokality
maloobchodu, a spotreby a spravania spotrebitelov piinasi novy pojem, a sice alternativni
potravinova sit, mezi kterou farmatské trhy patfi, a coz je podle nich pojem bez presné definice.
Autofi zminuji, jak rozsdhle dnes probihd proces globalizace a jak je dneSni svét rozsahle
konzumni. Nektefi lidé ale davaji prednost alternativam jako jsou pravé farmarské trhy, tito lidé
neholduji pfepravé potravin na tisice kilometr a sériové vyrob€, preferuji lokalni potraviny, které
putyji od vyrobce pfimo ke spotrebiteli. Zahrnuta je 1 myslenka, ze ne vSichni lidé maji radi nakupy
ve velkém supermarketu, néktefi radéji mensi prostor jako je praveé farmarsky trh, kde si navic
mohou s prodejcem promluvit, zjistit néco o pivodu nabizenych potravin, ochutnat jesté pied jejich

zakoupenim, ovéfit Cerstvost a kvalitu a celkové nabrat i spoleCensky zazitek.
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Farmarské trhy zpravidla najdeme ve méstech, kde zvySuji potravinovou bezpecnost. Dle
Vyboru OSN pro svétovou potravinovou bezpecnost se tak podili na zajiStovani prostiedku,
kterym maji vSichni lidé po celou dobu fyzicky, socialni a ekonomicky piistup k dostatecnému,
bezpecnému a vyzivnému jidlu, které spliiuje jejich potravinové preference a stravovaci potieby pro
aktivni a zdravy zivot, coz znamend, ze se podili na fyzické i financni dostupnosti dostatecného
mnozstvi potravin pro vSechny obyvatele nasi planety/ statu/ regionu. V ramci potravinovych pousti
jsou farmarské trhy mistem, kde je pomérné jednoduse a levné&ji dostupné bio ¢i organické zdravé
jidlo s daleko niz§im obsahem chemie. Tato forma nakupu je navic udrzitelna a ekologicky mnohem
méné naro¢na nez nakup v supermarketu, kam zbozi putuje klidné z druhé strany zemékoule. Po Cas
transportu navic ztrati spousty svych blahodarnych latek, svou vyzivovou hodnotu. Potravinova
nejistota poté znamend naprosty nedostatek jidla, ktery vede az k podvyzivé obyvatelstva ¢i v
ptipadé nedostatku vyzivnych potravin prispiva k jeho nadmérné vyzivé. (Coveney, O Dwyer,

2009)

Nekteré mensi obchody s potravinami jsou také naklonéné lokalnim a pfirodé Setrnym
vyrobkim. Proto spolupracuji s urCitymi zemédé€lci a nabizi jejich produkty ve svych obchodech,
oni jsou obohaceni o zdravé potraviny, které by jinak museli skupovat tieba za vétsi penize a v horsi

kvalité (s tim, ze je dost mozna neprodaji a vyhodi), a zaroven podporuji mistni producenty.

Jestli je €1 neni o farmarské trhy zajem ze strany lidi s niz§imi piijmy, ktefi se mohou
potykat s nedostatkem potravy at uz obecné nebo pouze s nedostatkem zdravych potravin, je uz
trochu spekulace. Opét se nabizi myslenka, ze lidé s nizSimi pfijmy vyuzivaji farmarské trhy méné,
protoze musi byt Castéji v praci a trhy se konaji v denni dobu, kdy byva jejich sména. Nebo
mySslenka uzce souvisejici, ze naopak tito lidé o trhy nemaji zajem, protoze vyuzivaji supermarkety
a okénka s rychlym obcerstvenim, coz ale mize byt zapii¢inéno uz zminovanou situaci, ze v dobg,

kdyz skon¢i sménu v praci, uz neni nic jiného otevieno.

Pfi vyzkumu v ramci Bratislavy se ukazalo, ze celkem 79,7 % respondentd nakupuje na
farmartskych trzich ovoce a zeleninu; 33,9% pekarenské vyrobky; 24,1 % maso a masové produkty;
20 % mlécné produkty a syry; 19,2 % domaci vyrobky jako je med, kolaCe aj.; 15,9 % vejce;
13,9 % kvétiny a 8,7 % vino.
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4.3.7 Shrnuti tématu potravinové pousté

VétsSina autord shoduje na tom, Zze pojem potravinova poust je jednoznacné€ spjaty s
prostorem, a to s takovym, kde je dostupnost at’ uz prodejen potravin nebo potravin samotnych
jednoduse nedostacujici. Pokud jsou potraviny v jakékoliv mife dostupné, tak jim chybi kvalitni
vyzivova hodnota a u pifipadnych dostupnych kvalitnich potravin je zase prekazkou jejich vysoko

stanovena cena Ci vzdalenost, v jaké jsou dostupné.

4.3.8 Potravinové pousté pro specialni diety

Podkapitoly vySe se zaméfovaly Cisté na téma potravinovych pousti obecné, vyzkum této prace je
vSak zalozen na analyze potravinové pousté pro specialni diety. Pfedchozi podkapitoly mély dat
ramec obecnému pojmu pousti, ukazat, kdo se jak na vymezeny problém dival a co jsou k nému za
dostupné informace. V ramci reserse literatury a jinych zdroji nebylo mozné se dostat k jakékoliv

publikaci na téma potravinové pousté pro specialni diety, je dosud minimalné probadanym tématem.
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S Vysledky

5.1 Dotaznikové Setreni

Dotaznikového Setfeni se nakonec zucastnilo celkem 100 lidi, z toho 52 Zen a 48 muzi, co do
genderu byl dotaznik tedy velmi vyrovnany. Z hlediska vékovych skupin se zapojila nejvice vékova
kategorie 18-35 let a to v poctu 45 lidi. Ve v€ku 35-50 let odpovédelo celkem 19 lidi a zbylé
kategorie, tedy do 18 let a 50+, mély shodné po 18 respondentech. Tento vysledek rozhodné neni
bran jako prikaz toho, ze tuto v€kovou skupinu ,trapi“ specialni diety nejvice, spiSe je to
pfisuzovano vyssi aktivit€ na internetu a socialnich sitich plus zcela subjektivné autoriv nazor je, ze
k tomu prispiva empatie k autorovi dotazniku, tato vékova kategorie pfeci jen ma pochopeni pro

potiebu splnit tuto metodu diplomové prace, a proto muze byt ochotnéjsi na otazky odpovidat.

Ze zakladnich sidelnich jednotek méla v dotaznikovém Setfeni nejvétsi zastoupeni Hrabuvka
s 24 respondenty, dale Vyskovice a Dubina shodné po 21 lidech. Ze Zabtehu se ucastnilo 18 lidi a z
Bélského Lesa 16 lidi.

Co se tyCe specialni diety, tak jednoznacné prevazovala bezlepkova, nadpolovicni vétSina
zodpovédéla, ze se stravuje bezlepkové, dale 37 lidi vynechava ve svém jidelnicku laktozu a na
snizeny obsah cukru v potravé musi dbat celkem 18 lidi. U této otazky byla moznost zakliknout
vice nez jednu odpoved’, z vysledki vyslo najevo, ze celkem Ctyfi lidé se stravuji jako bezlepkove,

tak 1 bezlaktozove a jeden Clovek vynechava ze své stravy lepek, laktozu i cukr.
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Druh diety

51

n=100

37

18

Bezlepkova Bezlaktdzova Diabeticka
Obr. 3 Jakou potravinovou dietou se stravuji respondenti ti€astnici se dotaznikového Setieni?

(zdroj: my.survio.com)

Za nejcast¢]si trvani stravovani se specialni dietou bylo oznaceno obdobi mezi dvéma az péti
lety, dale jeden az dva roky. Dotaznik tak prokézal, ze jde o pomérné€ novodobou zélezitost ¢i trend

vynechavat ze strany gluten, laktozu ¢i cukr.
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Obchod s dostacujici nabidkou

-
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Albert Lidl Billa Kaufland obchod se Penny obchod typu Hruska
zdravou vecerka
vy Zivou

Obr. 4 Ktery fetézec ¢i individualni prodejnu s potravinami vnimaji respondenti U€astnici se
dotaznikového Setteni jako ten/tu, kde sezenou vse potiebné pro svou specialni dietu?

(zdroj: my.survio.com)

Jako fetézec s potravinami, kde lze sehnat vS§echny potiebné potraviny pro danou specialni
dietu, nejcCastéji respondenti hodnoti Albert, zde se hodnoty pohybuji na 86 respondentech. Pomérné
vyrovnanych a taktéz vysokych hodnot dosahuji i Lidl, Billa a Kaufland. Jako dal§i v zebticku
skoncily obchody se zdravou vyzivou, ty se ale nepifehouply ani pres polovinu dotazovanych lidi.
Celkem dvacet respondenti hodnoti jako vyhovujici obchod také fetézec Penny Market. Na konci
zebticku se objevuji obchody typu vecerka a fetézec Hruska se shodnymi osmi hlasy, ty tedy lidem
pro nakup vybraného zbozi témer nevyhovuji. Zde dopadl dotaznik zcela dle ocekavani a jde ruku v
ruce s hodnocenim inventafe potravin v jednotlivych fetézcich, ktery se nachazi v nasledujici

kapitole. Opét se jednalo o otazku, kde byla moznost zvolit vice odpovédi.
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Nejoblibenéjsi obchod
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Obr. 5 Ktery fetézec ¢i individualni prodejnu s potravinami vnimaji respondenti Ui€astnici se
dotaznikového Setfeni jako nejoblibenéjsi pro své nakupy potravin/ ktery z fetézcu ¢i individualnich

prodejen preferuji? (zdroj: my.survio.com)

Jako nejvice preferovany ¢i nejoblibenéjsi fetézec lidé oznacovali také Albert. Zde zminim,
ze je rozdil mezi obchodem, ktery vnimam jako vyhovujici co do sortimentu pro mou dietu a mezi
obchodem, ktery preferuji. Naptiklad vim, ze vSe potfebné sezenu v Albertu a jeho sortiment je
opravdu nejrozsitenéjsi, ale ja osobné nejvice preferuji Lidl, protoze zde také nakoupim pottebné
véci a navic se obchod nachazi hned za mym domem apod. Toto jsou urcité faktory, na které byli
respondenti v ramci otazek upozornéni a méli je brat v potaz. Na druhém misté se de facto umistily
hned tfi obchody, a sice Lidl, Billa a Kaufland. Jde tedy vidét, ze lidé k nadkupu voli skutecné ten
druh obchodu, ktery zaroveni vnimaji jako nejlépe vybaveny, coz je logické. Na konci mame s
postupkou 5, 4, 3 a 2 hlasy, Cili velmi nizkou oblibenosti mezi zakazniky, obchod se zdravou

vyzivou, Penny Market, HruSku a obchod typu vecerka.

A davody pro preferenci? Mezi nejCast€ji zminiované patii sortiment, blizkost ¢i mala
vzdalenost od bydlisté nebo skoly, ceny, letakové akce, zvyk a pak také, ze maji dany fetézec po
cest¢ domu z prace, tak toho vyuziji, Ze radi vyuzivaji néjaky vé€rnostni program fetézce apod.

Minoritn€ byl zminovan také divod, Ze respondentim chutnaji i dalsi produkty, které obchod nabizi
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(nejen ty pro specialni dietu), zaruka kvality ¢i divéra a sympatie v obchod. Jednou z odpovédi bylo
také rozhodovani podle toho, zda ma respondent zrovna moznost jet na nakup autem ¢i nikoliv.

Jednalo se o otazku s moznosti oznacit vice odpovédi.

Nejnavstévovanéjsi obchod
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Obr. 6 Ktery fetézec ¢i individualni prodejnu s potravinami nav§tévuji respondenti dotaznikového

Setfeni nejCastéji? (zdroj: my.survio.com)

Déle byli respondenti dotazovani, ktery fetézec s potravinami, navzdory né&jaké své
preferenci a oblibenosti mezi nimi, nav§tévuji nejcastéji. Zde opét s nadpolovi¢ni vétSinou nazoru
vitézi Albert. Témer o polovinu méné lidi za nejCasteji navs§tévovany oznacuji Lidl, poté mame na
stejnych hodnotach Kaufland a Billu. Ostatni obchody se nedostaly ani na hodnotu desiti lidi.

Jednalo se o otazku s moznosti oznacit vice odpovédi.

Respondenti byli stale upozorfiovani na rozdil mezi otdzkami- 1) Ktery fetézec vnimate jako
ten, kde sezenete vSe pro svou specialni dietu? Zde to muze byt logicky napfiklad zdrava vyziva,
kde zcela urcité maji bezlepkové pecivo, téstoviny aj. produkty. 2) Ktery fetézec ale preferujete?
Jsem si védom toho, Ze ve zdravé vyzive najdu, co potiebuji, ale nejrad€ji mam tieba Lidl a to kvuli
vérnostnimu programu. 3) Ktery fetézec navstévujete nejcastéji? Tady bude odpoveéd Kaufland,
protoze jej mam po cesté domu z prace, takze zde udélam nakup, jelikoz do Lidlu se nedostanu a ve

zdravé vyzivée tieba nenakoupim potraviny pro zbytek rodiny, kteti bezlepkovou dietu nemaji. Takto
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byl dotaznik sméfovan a respondentim bylo jasné€ vysvétleno, jak je tieba nad otazkami uvazovat.
V kazdém piipadé byl nejvice respondenty oznaCen Albert. Lidl, Kaufland a Billa se stale
objevovaly na spolecném druhém mist€¢, maximalné mezi nimi byla odchylka par lidi. Zbytek
obchodu se v dotazniku ukazal jako méné vybaveny, méné oblibeny a také méné€ navs§tévovany

lidmi stravujicimi se podle specialnich diet. Jednalo se o otdzku s moznosti oznacit vice odpoveédi.

Cenové nejdostupnéjsi obchod
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Obr. 7 Ktery fetézec ¢i individualni prodejnu s potravinami vnimaji respondenti dotaznikového

Setfeni jako cenové nejdostupnéjsi? (zdroj: my.survio.com)

Dalsi cast dotazniku smétfovala na finan¢ni stranku véci. Lidé byli dotazovani na to, ktery
fetézec vnimaji jako cenové nejdostupnéjsi. Na plné care zde dominoval Kaufland, ktery oznacilo
67 lidi. Poté Penny Market s 34 lidmi a za zminku stoji také HruSka, kterou oznacilo 24 lidi.
Pochvalovany Albert oznacilo pouze 13 lidi a dalsi obchody pod 10 respondenti. To je ponékud
zajimavé zjisténi, fetézec Kaufland totiz miva metrové jedny z vétSich prodejen, dalo by se
predpokladat, ze tedy nabizi Siroky sortiment véci (coz je v nasledujici kapitole zkoumanim
inventafe potravin potvrzeno) a lidé jej navic vnimaji jako levny, tak je zvlastni, Ze neni tim uplné
nejpreferovanéj§im pro nakup. Na druhou stranu je pro celou Ostravu-jih k dispozici pouze jedna
prodejna tohoto fetézce, na rozdil od ostatnich, které jsou mnohonasobné rozsifenéjsi. Jednalo se o

otazku s moznosti oznacit vice odpoveédi.
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Tydenni naklady na potraviny
pro specialni dietu
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Obr. 8 Kolik penéz ramcové utrati respondent dotaznikového Setfeni tydné za potraviny pro svou

specialni dietu? (zdroj: my.survio.com)

Jako odpoveéd na otazku kolik penéz respondent ramcové utrati v obdobi jednoho tydne za
potraviny pro svou specialni dietu, se nejcastéji objevovalo rozmezi mezi 200-500 K¢ (39 1idi) a
100-200 K¢ (29 lidi), pii dneSnich cenach potravin toto rozhodné nebyl ofekavany vysledek.
Odpoved 500-1 000 K¢ se objevila od 16 lidi, dalsi cenové kategorie byly oznaCeny pouze parkrat.

V dalsi Casti se dotaznikové Setfeni zaméfilo na prostor, lidé méli odpoveédét na otazky, jak
vzdaleny je od jejich bydlisté obchod s potravinami, ve kterém sezenou vSe potiebné pro svou
specialni dietu. Celkem 40 lidi ze 100 odpovédeélo, ze se takovy obchod nachazi ve vzdalenosti 100-
200 metrt, shodn€ po 26 lidech méli odpovédi 200-500 metrd a do 100 metrd. O néco vétsi
vzdalenost, a to rozmezi 500-1 000 metrii oznacilo jen osm lidi ze 100, avSak nikdo neoznacil
moznost +1 000 metra. Kdyby zalezelo jen na vysledcich dotazniku, tak by se ve zvoleném
zajmovém uUzemi rozhodné potravinova poust se zaméfenim na potraviny pro specialni diety

neprokazala. Realita je ale jina.
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Mezi typem transportu na nakup rozhodné dominovala chtize pésky, kterou voli celkem 56
lidi, dale pfeprava autem 26 lidi, MHD nejcastéji zvoli 13 lidi a kolo ¢i kolobézku pouze 5 lidi.
Nadpolovi¢ni vétSina volila moznost dojit si pro ndkup sam, coz také poukazuje na to, ze se
obchody podle respondentt nachazi v dochazkové vzdalenosti. MozZnosti objednavky potravin pies

internet vyuziva jen 24 lidi.

Toto byl nazor vzorku sta lidi, jak oni vnimaji obchody s potravinami. V nasledujici kapitole
je podrobné rozebran inventat potravin v jednotlivych fetézcich, co doopravdy nabizi, v jakém

mnozstvi a provedeni.

5.2 Sestaveni inventaie potravin

Po provedeni analyzy inventait potravin v fetézcich s potravinami a individualnich prodejnach

doslo k nasledujicim zji§ténim:

5.2.1 Albert

Retézec Albert na tzemi Ostrava-jih nabizi &tyfikrat supermarket a to jedenkrat v Ostrava-
Hrabuvka, jedenkrat v Ostrava-Dubina, jedenkrat v Ostrava-Zabieh a jedenkrat v Ostrava-
Vyskovice. Dvakrat zde najdeme taky hypermarket a to opét jedenkrat v Ostrava-Dubina a
jedenkrat v Ostrava-Zabieh. Retézec se tak neobjevuje pouze v jedné &asti Ostravy-jih a tou je

Bélsky Les.

Jak se li§i sortiment supermarketu a hypermarketu? Z logiky véci nabizi hypermarket o
néco rozsifené)si sortiment, nejedna se ale o dramaticky rozdilnou nabidku, protoze jak bude
nize zminéno, tak i supermarket poskytuje dostatek produkta pro jednotlivé specialni diety. Na vétsi

rozloze prodejny je ale vice prostoru naptiklad pro samostatné a rozsifenéjsi umisténi produkta.

U tohoto fetézce je bézné€, ze maji produkty pro specialni diety dostatek mista, svij vlastni
regal samostatné umistény v ramci prodejny nebo v ramci chladiciho boxu a to skutecné viditelné
na misté, které vétSina zakaznikti nemize minout. Byva to z vétSiny hned pobliz vstupu nebo pak
také v ramci urCitého oddé€leni napiiklad mlécnych vyrobka atd. Pochopitelné se spousta nahodné ¢i

ptirozené bezlepkovych, bezlaktézovych ¢i diabetickych potravin vyskytuje i v regalech s ostatnim
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zbozim. V ramci specialnich regalti byva vse dost piehledné€ znaCeno, po prodejnach jsou napisy
jako ,,Zdravé s Albertem®, nechybi ani oznacCeni ,bez laktézy“ nahofe na chladicim boxu apod. U
oddéleni peciva vSak oznaceni bezlepkovych produkti chybélo, tady uz musi zakaznik Cist slozeni a
vybirat mezi sortimentem. Stejné€ tak diabetické produkty nemivaji pro prodejnach zadny svij

vyhrazeny prostor napfiklad u sladkosti a nejsou specialn€ oznaceny.

Albert m4 vicero privatnich znacek, mezi nami zkoumanymi potravinami vSak figuruje
pouze jedna a to , Nature's Promise”. Ta se dle vyjadieni Albertu orientuje na zdravi a chut a
vyznacuje se rozsahlym seznamem latek, které jeji produkty zpravidla neobsahuji, jedna se

predevsim o rizné konzervanty, stabilizatory, zvyraziovace chuti, uméla sladidla, aromata aj.

Produkty jsou v ramci regalu ,Zdravé s Albertem* trochu pomichané, nakupujici musi
hledat o¢ima a Cist slozeni nebo v lep§im ptipadé sledovat znacky na obalu, jsou-li tam néjaké. Neni
to tedy rozdéleno dle diet. Z bezlepkového zbozi nabizi Albert ke koupi proteinové tycCinky, rizné
druhy susenek, ryzovych chlebika pokrytych ¢okoladou, kekst, najdeme zde i zbozi, které se ma
pfiblizit produktim od nejznaméjsich vyrobct a sice susenky typu Polomacené od Opavia ¢i Zlaté
Vénecky od Opavia. Dale bezlepkové ovesné nebo pohankové vlocky a kaSe. Polstarky do mléka,
cerealie nebo vicero druhi bezlepkovych téstovin. Z mouk nabizi ryzovou, kokosovou,
pohankovou, ¢irokovou nebo kukuficnou. Poté Hrasku na zahustovani nebo na obalovani (jedna se
o sypkou smes hrachu a bezlepkovych obilovin obohacenou o kofeni, je tedy schopna pokrm i lehce
dochutit). Z peciva zde najdeme tradi¢né balené bezlepkové chleby predkrajené na platky, hutné)si
zitny chléb se seminky, mensi bagety nebo kukufi¢né a ryzové chlebiky. K dispozici jsou i smési na
peceni chleba nebo bezlepkovy kypfici praSek do peciva. Mezi vécmi ke svaciné nalezneme
kukuti¢né chipsy v mnoha piichutich ¢i precliky. Pro déti zase kukufi¢né kiupky. Dale bezlepkovy
pudink (sypka smeés pro jeho pripravu) nebo tieba bezlepkové pivo. Velmi Casto se objevuje privatni
znacka Albertu Nature’s Promise a znac¢ka Schar specializujici se praveé na bezlepkové potraviny,

dale pak znacka Nominal.

Z potravin pro bezlaktézovou dietu mizeme ze sekce ,Zdravé s Albertem™ nakoupit
predevsim produkty od znaCky Alpro, a sice napoje kokosové, sojové, mandlové v prichutich
vanilka a ¢okolada nebo bez pfichuti a zaroven bez cukru. Tyto napoje jsou k dispozici ve velikosti
1 litr. Ve velikosti 250 mililitri najdeme sojovy napoj s piichuti vanilka, ¢okolada nebo banan.
Pudinky s pfichuti vanilka, mlé¢na a hotka cokolada, karamel nebo sojova smetana na vafeni. Od

privatni znacky Nature's Promise najdeme napoj mandlovy, ryzovy, ovesny, sojovy. Dalsi podobné
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produkty nabizi i znacka Scotti, ta navic poskytuje ke koupi i napoj ve verzi barista, ktery je vhodny
pro vyslehani mléka pfi pfipravé kavy, ostatni rostlinna mléka (¢i napoje) totiz nebyvaji uplné

idealni pro tvorbu tzv. , mlééné“ pény.
2

V ramci tohoto regalu maji zédkaznici moznost si nakoupit také ,low carb“ potraviny, coz
znamena potraviny se snizenym obsahem sacharidi. Z prostfedkt pro doslazovani zde byva nékolik
produkt od znacky ForSlim- titinovy keto sirup, ¢ekankovy sirup, erythritol, biezovy cukr. Dale
stévie Ci sachariny od jinych znacek. Ze sladkosti rizné Cokolady oznaCované jako ,sugar free”
(pozn. bez cukru), sojovy suk, bonbony slazené stévii, trubicky, tatranky, keksy, susenky, perniky aj.
Poté ghi neboli prepusténé maslo, rizné téstoviny nazyvané jako ,slim“, mouky napfiklad
mandlovou. Znacka Top Natur pro Albert poskytuje ,low carb® tyCinky slazené pravé cekankovym
sirupem a kaSe (pfevazné ryzové ochucené a mandlové neochucené). Nechybi ani

nizkosacharidové pivo.

V chladicich boxech pak najdeme bezlaktozové zbozi, které je nutné uchovavat pii nizsich
teplotach napftiklad syry od Veselé kravy, pomazankové maslo, klasické maslo, Lucinu, smetanu na
vafeni 1 na §lehani, tvarohy, syry typu cottage, dale pak camembert, goudu a jiné syry, mléko,
jogurty jak bilé neochucené tak s ovocnymi piichutémi nebo tieba sojové. Mimo jiné byva v boxu k
dispozici také kozi mléko bez laktozy, taky kozi jogurt a maslo a fada veganskych produktt, ty jsou
tedy cileny na trochu jinou skupinu lidi, nicméné vyuzit je pro své stravovani mohou i lidé s
intoleranci k laktoze. Ze znaCek opét prevlada privatni znaCka Nature's Promise, dale Alpro,

Harvest Moon, Meggle nebo Vio Life.

V oddéleni peciva pak byvaji samoziejmé také bezlepkové produkty, ty uz ale nevidime
separované a jak uz bylo vySe zminéno, nebyvaji ani nijak extra oznaceny. Stejné tak u sladkych
vyrobkll se objevuji ty se snizenym obsahem cukru nebo Uplné bez cukru, nejsou vSak nikde

oddéleny ani n¢jak vyznaceny.

Cenova politika u produkti pro specialni diety byva v obchodech s potravinami obecné
zpravidla nastavena tak, ze jsou tyto potraviny drazsi. Pfeci jen jejich vyroba a dodrzovani
striktnich podminek pii ni, aby nedoslo ke , kontaminaci“ vyzaduje vice Casu a opatrnosti, a tento
cas musi nekdo zaplatit. Vyrobek navic Casto byva specialné oznacen atd. Takze zakaznici rozhodné
pociti vySe nastavené ceny, je vSak dost subjektivni, co je pro né jesté snesitelné a co se zda byti za

hranou. Jak prokazalo dotaznikové Setfeni, tak se nezda, ze by lidé stravujici se specialni dietou
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néjak vyrazné utraceli penize za tyto produkty. Pii dneSnim ristu cen potravin, je pomérné
pravdépodobné, ze se v kratkém Casovém horizontu ceny ,,béznych“ potravin vySplhaji k trovni
téch pro specialni diety. Co to znamena ,,drazsi*“? Nelze generalizovat o kolik procent byva jaky typ
produktu pro specialni dietu drazsi nez-li ten ,,bézny*, kazdy obchod ma jinak nastavenou strategii
cen a cenovou politiku, ma jiny odbyt tohoto typu zbozi apod. Nékde se jedna o rozdil par korun,
nékde jde o navySeni ceny o vice nez 20 K¢, nekde 1ze pocitit zdrazeni az o 50 %, je to skutecné

individualni.

Refenim v tomto pfipadé mohou byt pravé privatni znacky, které poskytuji niz§i ceny nez
svétové znacky, pfitom mnohdy nabizi velmi podobnou kvalitu. Pouze obal nemusi byt tak oku
lahodici a hned je mozné jit s cenou produktu dold. Casto se také jedna o produkt, ktery jde k
zakaznikovi pfimo od vyrobce, neplati tedy zadny nakladny transport. Navic kazdy fetézec miva
svou vlastni privatni znacku, kdyz si tak ziskd zdkazniky pravé diky dobré nabidce v ramci této

znacky, muize si zajistit jejich pravidelny navrat a utratu.

Tab 3 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- Albert

NAZEV OBCHODU ALBERT
Pocet provozoven v zdjmovém uzemi 4x supermarket, 2x hypermarket
Dostupnost bezlepkovych potravin ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANO
Dostupnost diabetickych potravin ANO
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci ANO
privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddélené ANO
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.2 Billa

Retézec Billa se na jihu Ostravy nachazi dvakrat, jednou v Ostrava-Bé&lsky Les a jednou v Ostrava-

Zabrteh.

Pti pfichodu do obchodu Billa vidi nakupujici cely regal zna¢ky Alnatura specializujici se na
produkci bio potravin vyrobenych ze surovin striktné pochazejicich z ekologického zemédélstvi. K
zakoupeni zde nabizi bezlepkové kukuriéné chlebiCky, knédckebroty, ryzové chlebicky s
Cokoladovou polevou, keksy, sladké susSenky, tatranky atd. Z bezlaktozovych produkti je zde
ryzovy, ovesny ¢i sojovy drink. V nabidce maji jesSté fadu jinych produkti, ty ale nejsou cilené
,bez“. Vedle se nachazi oddéleni ,Billa bio*, které nabizi opét sojovy (taktéz s pfichuti vanilky),
kokosovy, ryzovy, mandlovy nebo ovesny drink, kokosové mléko je dostupné i ve verzi v konzerve,
tady je jeho podoba hutnéjsi a hodi se napriklad pro pfipravu omacek. Opét nechybi bezlepkové

kukuficné chlebicky nebo tfeba musli.

Vedle tohoto regalu se nachazi oddéleni ,,Zdravé v Bille- fitness, bez lepku, bio*. Regal
nabizi produkty znacky Schar vyznacujici se absenci lepku, napfiklad ciabattu, touastovy chléb,
opét chléb predkrajeny na platky a bagety. Dale bezlepkové téstoviny n€kolika druht, ryzovou a
pohankovou instantni kasi, slané precliky, sypkou smeés pro pifipravu chleba, pizzy a kynutého tésta,
bezlepkovou smés od Jizerky, rizné suSenky, oplatky, cookies suSenky, flabjack ty¢inky nebo tieba

piskoty. Pfevazuji zde vyrobky znacky Schar, Dr. Oetker a Glutaline.

Z diabetickych produkti mohou nakupujici z regalu ,,Zdravé v Bille- fitness, bez lepku, bio®
zakoupit stévii nebo sacharinové sladidlo, susenky, perniky, ¢okolady bez cukru, bonbony a lizatka
oznacené jako ,sugar free”, oplatky slazené sladidly. Znacka Sedita namisto klasické tatranky
nabizi diabetickou alternativu ,,Dialku® slazenou fruktézou. Diabeta pak oplatky v nékolika

ptichutich, vénecky, trojhranky, trubicky atd., vSe opét slazeno fruktozou.

Chladici boxy zhruba uprostied prodejni plochy nabizi opét sekci bio, ale najdeme zde i1
produkty bez laktézy. Jiz tradicné se zde objevuje znaCka Alpro se svymi sojovymi dezerty a
jogurty v né¢kolika pfichutich, nechybi ani jejich kokosové jogurty. Dale od jinych znaclek
pomazankové maslo, Lucina, bilé jogurty, tvarohy, Vesela krava nebo SedlCansky hermelin. Vedle
chladiciho boxu jsou umisténa mléka, mezi nimi bezlaktézové mléko od znacky Meggle, dale Billa

vyrabi svij mandlovy, kokosovy, ryzovy a sojovy napoj (dostupna je i barista verze sojového
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napoje) a Alpro ovesny, sojovy (dostupna je i barista verze sojového napoje), kokosovy a kokosovo-
mandlovy napoj a sojovy napoj s pridavkem vapniku. K dispozici jsou i mensi verze Alpro napoju v
250 mililitrovém baleni s ptfichuti vanilka a ¢okolada. U kav pak nabizi Meggle lactofree smetanu

ke slehani a na vareni a dokonce i lactofree slazenou §lehacku ve spreji.

Otazka zda-li ma tento fetézec potraviny pro specialni diety organizovany v samostatnych
regalech nebo mezi ostatnim zbozi, tedy byla zodpovézena- byva to samostatny regal, ve které jsou
produkty pro vSechny tii zkoumané diety a zarovei co se mléénych produktl umisténych v
chladicich boxech tycCe, tak zde je také najdeme oddéleny od ostatnich. Jiz zminovany regal
najdeme v predni casti obchodu, je umistén tak, ze okolo n¢} musi projit kazdy zakaznik, coz
eliminuje moznost nenarazit na specialni zbozi. Misto je tedy jednoznacné hodnoceno jako dobte

viditelné a pozice vyhodna.

Retézec Billa m4 fadu privatni znagek, jednou z nich je Free Vase individualni volba, ktera
nabizi bezlepkové a bezlaktozové produkty a pysni se tim, Ze usnadiiuje svym zakaznikim hledani
vhodnych potravin pro jejich specialni dietu. U produkti bez lepku najdeme pod nazvem znacky
jesté zluty stitek , gluten free” a u téch bez laktozy zase modry Stitek , lactose free”. Pravé od této

znacky lze zakoupit té€stoviny, sladkosti, mlé¢né vyrobky aj.

Tab 4 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- Billa

NAZEV OBCHODU BILLA

Pocet provozoven v zajmovém uzemi 2x
Dostupnost bezlepkovych potravin ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANO
Dostupnost diabetickych potravin ANO
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci ANO

privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddélené ANO
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.3 Hruska

Maloobchod Hruska je jeden z nejrozsifen€jSich obchodi s potravinami v Ostravé vubec. V
zajmovém uzemi bylo lokalizovano pres dvacet pobocek tohoto fetézce, pomérn€ rovnomeérné jsou

rozprostreny v kazdé zakladni sidelni jednotce jihu Ostravy.

Potraviny nejsou v tomto obchod€ organizovany oddélené. Hruska tedy nenabizi zadny
samostatny regal pro specialni diety. Bezlepkové produkty jsou umistény ve spadovém oddéleni
mezi ostatnimi. Co se tyCe produkti neobsahujici laktozu, tak ty nebyly k nalezeni, nejde tedy ani
okomentovat jejich pozici v ramci obchodu. Diabetické potraviny byly pospolu umistény na konci

obchodu v oddéleni zavarenin, konzerv atd.

Pro bezlepkate se v oddéleni peciva nachazi nasledujici sortiment- od znacky Cornies
pomérne bohaty vybér Racio kukuficnych chlebt, s horkou nebo mléénou ¢okoladovou polevou,
dale polomacené kukuficné chlebicky s kakaovou a mléénou-kakaovou polevou. Bona Vita ryzové
chlebicky polomacené kakaové nebo jogurtové. Cornies nabizi tyto ryzové chleby i1 ve slané
varianté a vétsim baleni a to se Inénym seminkem nebo s moiskou soli nebo taky jesté se sjou. Od
znacky Pro fit 1ze zakoupit balené zitné bezlepkové chleby predkrajené na tenké platky. Nechybi ani
sortiment, ktery lze najit vesmés v kazdém fetézci s potravinami, a sice kukuficné kiupky,
kukuricné placky, kiehké kukuficné nebo ryzové platky a kukufi¢nou strouhanku. Dale zde najdeme
taky zitné nebo bramborové placky, suchary ¢i raciolky, coz jsou mensi kulaté ryzové chlebicky
opéet od znacky Racio- zde nabizené s mlécnou nebo kakaovou polevou. Co se tyCe peciva, tak v

Hrusce jednozna¢né dominuje znacka Cornies.

V regéalu cerealie je na vybér pouze jedina bezlepkova varianta a sice Nestlé Cornflakes bud’
klasické nebo kakaové provedeni. Poté jsou zde Emco bezlepkové tyCinky z fady Ofechy- maji Ctyti
ptichuti a to kanadské brusinky, med, pistacie a keSu a od Nestlé de facto tyCinka vyrobena z
bezlepkovych cornflakest. Ze snidaniovych kasi je na vybér mezi ryzovou, pohankovou ¢i chia kasi

jablko skofice.

U téstovin opét omezengjsi vybér, znacka Lucka nabizi ryzové téstoviny, a to nudle ¢i

vietena nebo kolinka. Zajimavym produktem, ktery nebyl v zadném jiném fetézci s potravinami
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objeven byly jednoporcové pytliky s kuskusem v pfichutich suSeny Spenat a teff nebo suSené

Svestky a skofice, jeden pytlik ma 60g. Vedle toho regéalu najdeme jesté kukufi¢ny Skrob bez lepku.

Z bezlaktozového sortimentu nebylo pifi analyze nalezeno nic. A co se tyCe potravin se
snizenym obsahem cukru, tak ty byly pohromadé zorganizovany v nékolika malo policich v ramci
regalu se zavafeninami. K dispozici zde jsou praskova stolni sladidla se snizenou energetickou
hodnotou. Od Sedity naptiklad Dialky, coz jsou, jak jiz bylo vySe napsano, diabetické oplatky
pfipominajici produkt Horalka, dale susenky Ela v pfichutich ofiSkova, nugatova, kakaova a
vanilkova. Sladké susenky bez obsahu cukru nabizi jest¢ znacka Kra§, nazyva je Napolitanke. Regal
dale obsahuje détské presnidavky se snizenym obsahem cukru od Hamanka, bud’ jablecné nebo
jablecno-jahodové a dzem se snizenym obsahem cukru. V malych pytliccich se v regalu objevuje

taky Suménka dia, rozpustny Sumivy praskovy napoj s citronovym aroma slazeny stévii.

Tento fetézec lze bezpochyby zhodnotit jako takovy, kde je vybér potravin pro specialni
diety skutecné€ omezeny. Lidé stravujici se bezlaktézovou dietou si zde nenakoupi de facto viibec a
lidé vyhledavajici stravu se snizenym obsahem cukru si také moc nevyberou. Retézec sice nabizi

privatni znaCku Hruska, ale v ramci jejich vyrobkt nenalezneme zadné pro specialni diety.

Tab § Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- Hruska

NAZEV OBCHODU HRUSKA

Pocet provozoven v zajmovém uzemi +20

Dostupnost bezlepkovych potravin ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin NE

Dostupnost diabetickych potravin ANQO, ale slaby vybér
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci NE
privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddelené NE
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny NEGATIVNI

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.4 Kaufland

Kaufland je fetézec, ktery v zajmovém tizemi nabizi pouze jednu prodejnu a to v Ostravé-Zabiehu. I
presto, ze je pro zakazniky dostupny jen jednou, tak v ramci dotaznikového Setfeni dopadl velmi

dobre. Pokud jde o jeho inventaf potravin, tak hodnoceni také dopadlo nad o¢ekavani.

V tomto fetézci najdeme zhruba v poloviné prodejny rozsahly regal nabizejici bezlepkové
potraviny- téstoviny ze zelené soji, z kukufice, z ryze, z Cernych fazoli nebo obohacené o protein.
Téstoviny jsou v nabidce jak klasické tvary typu penne aj., tak i asijské dlouhé téstoviny. Kaufland
zde mé privatni znacku K-free Glutenfree, ta nabizi Spagety a jiné téstoviny ve viditeln€ nizsi
cenové relaci. K zakoupeni jsou i téstoviny oznacené jako ,,pro déti“, podle obalu vSak nebylo k
zjisténi, co je tim mysleno, neodliSovaly se ani slozenim ani napfiklad zdbavnym tvarem. V regalu
pak najdeme spousty sypkych smési, a sice zaklad na pizzu, smé&s pro pfipravu perniku, cizrnovych
livancti nebo knedlika. K-free nabizi smés pro piipravu riznych buchet nebo chleba, Top natur zase
low carb bezlepkovou smés na chleba. Mimo jiné je v nabidce také sypkd smeés na zahustovani
pokrmt od Knorr, Hraska na obalovani i na smazeni, prasek pro pfipravu pudinku, kypfici prasek,
kukuticny Skrob, kukufi¢na strouhanka nebo ryzova krupicka. Z mouk nabizi Kaufland bezlepkovy
regal tieba kukufi¢nou, hrachovou a ryzovou. Z peciva je v bezlepkovém regalu vybér pomérné
tradi¢ni- kukufi¢né a ryzové chlebiky, wrapy, dale rizné buchty a jiné sladké pecivo od Jizerské
pekarny, Schar platkovy chleba a knédckebroty. Ze sekce snidan€ jsou k dispozici bezlepkové musli
od Emca ¢i K-free, cornflakes v klasickém ¢i Cokoladovém provedeni, pohankové, amarantové
nebo quinoové lupinky, ryzové kase Semix Ci ceredlni kaSe Nominal. Déle je zde vybér sladkosti,
napiiklad cookies, kokosové suSenky, sojovy suk, polomacené susenky a véneCky od znacky Free
Village a rizné miisli tyCinky, flabjacky a proteinové tyCinky. Od slanych pochutin jsou zase na
vybér grisini, Schar slané precliky, rizné provedeni chipsi (Cockové, humusové, quinoové,
cizrnové), crispins kukufi¢né tyCinky bez pfichuti nebo ochucené. Pro déti najdeme piSkoty i v

kakaovém provedeni, dale kukufi¢né kiupky, amarantové kfupky, pohankové nebo jahelné pukance.

Mimo toto oddé€leni je mozné najit i v ostatnich ulickach potraviny pro specialni diety
klasictéj§imi pSeni€nymi. Alternativy sladidel mezi klasickym cukrem, naptiklad stéviova sladidla,
sachariny, rizné sirupy k doslazovani jako je ryzovy nebo ¢ekankovy sirup. U cerealii pak Ize najit
ryzové, hrachové, kukuticné, jahlové nebo bezlepkové ovesné viocky. Mezi peCivem pak nespocet

ryzovych a kukufi¢nych chlebi neobsahujicich lepek, ty jsou nabizeny v mnoha variantach,
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napfiklad ochucené bylinkami nebo zeleninou na slany zptsob nebo Cokoladou ¢i jogurtovou
polevou na sladky zpisob. Dale nabizi Kaufland i vyrobky z cocky, hrachu a dalsich lusténin, rizné
knickebroty. Casto byva tento sortiment obohacen o riizna seminka (Inéna, sluneénicova aj.). Ke
koupi jsou také lupinky neboli chipsy v méné tradicnim pojeti a sice opét ryzové, Cockové, cizrnoveé

¢i hrachové. Kukufi¢né tortilly.

Bezlepkové pecivo zde ma taky sviij mensi samostatny regal, ten je oznaCen vylozené jako
,,Bez lepku* (ackoliv bezlepkové pecivo lze najit 1 v jinych neoznacenych regalech, jak je zminéno

vyse). Na tomto misté dominuje znaCka Racio a Cornies. Sortiment se nijak vyrazné nelisi.

V chladicich boxech najdeme bezlaktézové vyrobky €1 vyrobky s nizkym obsahem laktozy
prehledné oddélené od téch, které laktozu obsahuji. Ve vybéru prevazuji vyrobky znacky Kaufland
Free (K-free), coz je privatni znacka fetézce nabizejici pravé potraviny pro specialni diety
(bezlepkovou a bezlakt6zovou). K dispozici je bezlaktozové mléko trvanlivé, Cerstvé mléko, Cerstva
smetana, syr typu cottage, Cerstvy syr, maslo, tvaroh, bily jogurt a slazena Slehacka ve spreji. Dale
najdeme i produkty od Pragolaktos- bezlakt6zové mléko a smetanu na vareni. Znacka Kunin nabizi
mléko s nizkym obsahem laktézy, Madeta zakysanou smetanu bez laktozy, jihoCesky syr typu
cottage a bifidrinky, Meggle smetanu bez laktézy, Hollandia bezlaktéozovy jogurt ve dvou
velikostech (200 g a 500 g), Galbani mozzarelu bez laktozy a Vesela krava roztiraci syr bez laktozy.

Shrnuti privatnich znacek je tedy nasledujici- Kree Gluten Free pro potraviny bez lepku a K-
free Lactose Free pro ty bez laktozy. Dalsi privatni znackou fetézce Kaufland je K-Take it veggie,
jedna se o sortiment zaméfeny na vegany a vegetariany, z produktti ale mohou benefitovat také lidé
se specialni dietou. Produkty navic mivaji pfimo oznaceni ,bez laktozy“ a to preskrtnutou lahev s
mlékem. Na vybér jsou zde- mandlovy, ryzovy, sojovy nebo ovesny drink, sojové jogurty at’ uz ve
varianté ala bily jogurt nebo ochuceny vanilkovy, dalsi moznosti jsou kokosové jogurty taktéz Cisty

¢i ochuceny ovocny.

Umisténi potravin pro specialni diety bylo hodnoceno velmi kladné- jak rozsahly samostatny
regal, ktery je opét umistén v ramci prodejny tak, ze ho zakaznik nemine, tak jsou potraviny
zaroveni rozdistribuovany v piislu§nych oddélenich mezi béznymi potravinami. VSe viditelné

vystaveno a oznaceno, produkty rozhodné nevypliuji slepa mista obchodu.
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Tab 6 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- Kaufland

NAZEV OBCHODU KAUFLAND
Pocet provozoven v zajmovém uzemi Ix
Dostupnost bezlepkovych potravin ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANO
Dostupnost diabetickych potravin ANO
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci ANO
privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddelené ANO + zafazeno 1 mezi bézny sortiment
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.5 Lidl

Lidl najdeme v zajmovém uzemi celkem tfikrat- jedenkrat v Ostrava-Hrabuvka, jedenkrat v

Ostrava-Dubina a jedenkrat v Ostrava-Zabieh.

Hned u vchodu do obchodu se nachazi regaly s bio potravinami, mezi kterymi mizeme najit
napfiklad alternativu mléka a sice ovesny nebo mandlovy napoj. Déle tady byvaji umistény
bezlepkové kukuri¢né snacky v nékolika pfichutich, d4 se zaradit jako alternativa peciva. Regal

neni vymezen a oznacen jako oblast potravin pro specialni diety, ale da se zde néco malo najit.

Hned v prvni uli¢ce, kterou nakupujici prochéazi byva umistén regél oznaceny jako ,,bio/ bez
laktozy/ vegan“. Nachazi se zde bilé jogurty bez laktézy a bez pfichuti, to samé v nékolika
ovocnych prichutich. Jako dalsi je v Lidlu v této sekci k dispozici pomazankové maslo a syr
cottage. To je z toho regalu vSe, ostatni produkty jsou sice tieba bez laktozy ale zcela piirozené,
jinak jsou cileny na lidi stravujici se vegansky, tyto véci proto nezmifiuji (tofu, pomazanky, omacky

aj.).

Co se tyCe oddeleni peciva, tak zde bezlepkové potraviny nemaji nijak vymezené misto
bokem od téch obsahujici lepek. Balené peCivo — u peciva nachéazejicitho se na vrchni polici

najdeme mimo informace o vyrobci, popis produktu, cenu apod., také znacku pro bezlepkovy
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produkt (symbol preskrtnutého klasu). U ostatniho peciva v nizSich polickach ale symbol chybi, tam
uz musi zdkaznik nahlédnout do sloZeni nebo na obal, kde byva Casto také tato znacka. K dispozici
maji nakupujici napfiklad kukufiéné chlebicky ve vicero pfichutich, velikostnich provedenich a
cenovych relaci, pfevazné je vSak nabizi Lidl privatni znacky Tastino a Castello. Volné pecivo — u
pecCiva, které si zakaznik muze sam nabrat, zcela chybi symbol preskrtnutého klasu, lidé si musi
procist slozeni produktu, to je dostupné na pozadani v ramci Lidl pekarny. Opét je k vidéni regal

oznaceny jako ,,bio®.

Témér u kas se z boku jedné z uli¢ek nachazi cely bezlepkovy regal. Zcela subjektivni nazor
autora této diplomové prace je, Ze tohle umisténi neni Uplné S$tastné, co se osloveni novych
zakaznikd, potazmo stalych (ktefi se tieba bezlepkové nestravuji, ale na druhou stranu by je néco
mohlo zaujmout), tyCe. Bocni strana je pfeci jen méné viditelna, a lidé ji tak nevénuji tolik
pozornosti, ale zase pro cilovou skupinu je to stale benefit, a ta si urcité dava na hledani ,,svych*
potravin vice zalezet. Najdeme zde napfiklad piskoty, rizné kukufi¢né kiupky. Vybér z nékolika
bezlepkovych chlebl, vzdy jsou to chleby krajené na platky, nékteré z nich jsou mékké podobné
klasickému toastovému chlebu, nékteré jsou velmi hutné s vysokym obsahem vSelijakych seminek.
Dale je k dispozici ryzova mouka, kukuficna strouhanka, téstoviny nékolika tvart, kase jako
jahlové, pohankové, ovesné Ci ryzové. Dale bezlepkové musli, par druhi suSenek ala polomacené
suSenky od Opavia nebo Zlaté Esicka od Opavia. Malé brownie, polstatky do mléka ve dvou
pfichutich v malém baleni, rizné klicené lupinky ¢i ovesné vlocky, kterymi se daji napfiklad
obohatit salaty a rizna jidla. A v neposledni fadé flabjacky (peCena tyCinka napfiklad ke svacing) v
nékolika ptichutich, Ze znacek opét prevazuji Lidl privatni jako Combino, Tastino, dale pak Emco,

Semix, Nutrend, Nominal aj.

Samoziejmé jsou v tomto fetézci dostupné i prirozene bezlepkové/ bezlaktozové/ diabetické
produkty. Co se ale tyCe téch diabetickych, tak téch zde moc neni, rozhodné ne prehledné
oznadenych a oddé&lenych. Sortiment pro tuto specialni dietu je nedostateny. Rada produktd je
cilena na vegan komunitu, takze z toho se da také vybrat. K nalezeni je i veganské maslo, majonéza,

tatarska omacka, fada zmrzlin ¢i nanuka a uz zminéné pomazanky, jogurty, zakysané produkty aj.

Umisténi produktt je opét vhodné zvoleno, hned pfi vstupu do obchodu nalezne zakaznik
vicero regalt s potravinami pro specialni diety. Cim vic postupuje v obchod& dal, tim se dostava k
dal§im a dalSim potravinam, coz nelze hodnotit jinak nez kladné. Produkty jsou jak v samostatnych

regalech, tak promichany s ostatnim sortimentem, coz by také melo zvysit jejich viditelnost. Jediné
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samostatny bezlepkovy regal byva umistén z boku jedné z ulicek nachazejicich se vzdy ke konci
obchodu, coz neni uplné vyhodna pozice, pravdépodobné v tomto fetézci nema sortiment bez lepku
natolik velky odbyt, aby se pozice mohla zménit, nebo je zde mozna vyssi tzv. ,,regalovné”, davodu

muze byt vice.
V predchozich odstavcich uz bylo nastinéno, jaké privatni znacky provozuje Lidl, je jich
skutecné velké mnozstvi, potraviny pro specialni diety vSak najdeme u téchto- Combino (t€stoviny),

Castello (mouky, cukry, pecivo aj.) a Tastino (suSenky, oplatky a Cajové pecivo).

Tab 7 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatord pro jednotlivé typy prodejen- Lidl

NAZEV OBCHODU LIDL
Pocet provozoven v zajmovém uzemi 3x
Dostupnost bezlepkovych potravin ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANO
Dostupnost diabetickych potravin SPISE NE
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci ANO

privatni znacky

Zbozi pro specialni diety organizovano oddélené ANO
od ostatnich

Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.6 Penny Market

Poslednim ze zkoumanych fetézcl s potravinami je Penny Market, ten najdeme, stejné jako

Kaufland, ve zvoleném uzemi pouze jedenkrat a to v Ostravé-Dubing.

Penny Market je obecné fetézcem, kde je sortiment potravin pro specialni diety o dost slabsi
nez v jinych obchodech s potravinami (stejné tak jako je tomu v fetézci Hruska). V peCivovém
oddéleni jsou bez lepku dostupné pouze kukuficné a zitné placky nebo kukufi¢né chlebicky ci
krehké platky, ty se nachazi téméf hned u vchodu. Kukuti¢né chlebicky jsou ke koupi 1 ve sladké
varianté s cokoladovou nebo jogurtovou polevou. Co se tyCe znacek, tak dominuje Cornies nebo

Vepy. Déle v obchodé nabizi Penny Market bezlepkové snidatiové kaSe balené po jedné porci, a to
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ryzovou, pohankovou a jahlovou. Pak také ceredlni nebo proteinové tycCinky, polstaiky do mléka,

kukuticné kiupky, rizné keksy apod.

Zhruba uprostifed obchodu se ale nachazi regal, ktery je nazvany pfimo jako bezlepkovy,
muzeme tady najit napiiklad bezlepkové téstoviny, chipsy z lusténin jako je CoCka nebo cizrna,
piskoty, poté tady prevazuje znaCka Alaska, ktera vyrabi sladkosti bez lepku jako trubicky ve vice
nez péti prichutich, oplatky aj. Déle je k dispozici ryzova mouka, bezlepkova smés Jizerka,

kukufi¢na strouhanka a od znacky Schar opét chléb predkrajeny na platky.

Co se tyCe produkti bez obsahu laktozy, je k dispozici pouze syr od Veselé kravy,
pomazankové maslo, sojovy a mandlovy napoj od znacky Alpro, trvanlivé plnotu¢né mléko od

znacky Boni a znacka Meggle zde opét dodava smetanu na vareni.

Takto to mozna nezni tak zle ¢i pramérn€, ale v porovnani s jinymi fetézci je sortiment pro
specialni diety v Penny Marketu skute€né¢ mensi. Navic zde uplné chybi potraviny s nizkym
obsahem cukru. V ramci privatnich znacek si Clovek stravujici se specialni dietou také nevybere,
Penny Market jich ma sice hned nekolik, ale zddnéa neobsahuje sortiment zbaveny lepku, laktozy ¢i

cukru.

Pokud jde o umisténi produktd na prodejné, tento fetézec s potravinami nema nijak
pravidelny pudorys regalt, nebylo tedy vhodné posuzovat, jestli je umisténi jednotlivych produkta
dobré ¢i zlé z hlediska viditelnosti pro zékaznika. Nakupujici totiz musi projit de facto celym

obchodem a nemél by tak minout zadny regal.

56



Tab 8 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- Penny Market

NAZEV OBCHODU PENNY MARKET

Pocet provozoven v zajmovém uzemi Ix

Dostupnost bezlepkovych potravin ANQO, ale slaby vybér

Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANQO, ale slaby vybér
Dostupnost diabetickych potravin NE
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci NE

privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddélené SPISE ANO
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny SPISE KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.7 Obchody typu vecerka

Tento typ obchodii ma oproti ostatnim vySe zminénym jedno vyhodu a tou je jeho oteviraci doba.
Oznaceni ,,veCerka™ totiz pochazi od pozdnich vecernich hodin, do ktery byvaji tyto obchody
oteviené. Lidé tak mohou jit nakoupit v jakoukoliv denni dobu, nékteré vecCerky totiz mivaji
oteviraci dobu i1 nepfetrzitou. Je ale potieba myslet, ze se jedna o prodejny rozprostirajici se na

mensi ploSe, tudiz neposkytuji sortiment v takovém rozsahu, jako to dé€laji potravinovi giganti.

Co se tyCe cenové politiky, tak mnohdy muZze mit zakaznik dojem, Ze jsou zde ceny
stanoveny vySe. Aby se prodejcim vyplatilo mit svij obchod otevieny i takto pozd€, je potieba
ceny navysit. Casto viak vederky nabizi sortiment od znaek, které nejsou uplné neznaméjsi, coz
poté zase cenu snizuje. Nebo také skupuji zbozi ve slevach u vysSe zminénych fetézci s
potravinami, ¢imz také usetii a dale jej prodavaji za standardni ¢i o néco navySené ceny. Je to velmi

individualni a kazdy prodejce v tomto ohledu miize volit jinou strategii.

Z tohoto typu obchodi s potravinami byly prozkoumany vzdy dva z kazdé zakladni sidelni
jednotky Ostravy-jih. PocCetné nejmensi zastoupeni jich je v Bélském lese, v ostatnich Castech na
jihu Ostravy je vybér prodejen vétsi. Dvé prodejny stacily k tomu, aby mohl byt podan vystup s
relevantnimi informaci, nabizeny sortiment se totiz moc nelisil. Zde je soupis prodejen, ve kterych

doslo k prozkoumani inventafe potravin pro specialni diety:
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* Bélsky Les
o Jihona

o Potraviny U Dakoty

* Dubina
o Potraviny Eden

o Potraviny Taylor (Majamka)

* Hrabuavka
© Potraviny Reda
© Potraviny Viki

* Vyskovice
©  Potraviny u Kamila

o Potraviny u Pepika

* Zabreh
o Potraviny Beruska

o Potraviny Koblizek

Prizkum sortimentu netrval v tomto typu obchoda velmi dlouho. Jedna se primarné o zbozi
denni potfeby a na potraviny pro specialni diety zde neni tak velky prostor. Naplnilo se tak i
ocekavani, ze potraviny pro specialni diety v ramci tohoto typu obchodu nejsou organizovany

oddélené a nejsou zakaznikiim pfilis na o€ich.

Co se tyce produkti pro lidi vyhybajici se cukru, tak ani jedna z prodejen nenaplnila
ocekavani a nebyla tak schopna poskytnout diabetické potraviny v pozadované skale. Jeden druh

zbozi, ktery se fadi pod sladkosti a jedna alternativa sladidla neni dost.
S bezlakt6zovym zbozim to nebylo o moc lepsi, nékteré z prodejen ale nabizely alesponi dvé

Ci tf1 alternativy mléka, pfevazné mandlové a ovesné. Ani tak ale Clovéka s intoleranci na mlécny

cukr neuspokoji.
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Sehnat bezlepkové zbozi se ukazalo byt tim nejméné obtiznym ukolem. Kazda z prodejen
typu vecerka nabizela bezlepkové ryzové chlebicky jako alternativu peciva a vét§ina z nich také
rizné dalsi vyrobky z pufované ryze, ochucené na sladko i na slano. Dale bezlepkové jednoporcové
instantni kaSe, ke koupi byva pfevazné ryzova ¢i pohankova. Pokud jde o mouky, téstoviny a jiné

vyrobky standardné obsahujici lepek, tak jejich nahrazka v bezlepkové varianté k dispozici nebyva.
V okrajové Cast jizni Ostravy lidé musi spoléhat pfedev§im na vétsi fetézce s potravinami, a
to bude pravdépodobné divod, pro¢ se predevS§im v téchto oblastech prokazala pfitomnost

potravinové pouste pro specialni diety.

Tab 9 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatora pro jednotlivé typy prodejen- veCerky

NAZEV OBCHODU PRODEJNA TYPU VECERKA OBECNE
Pocet provozoven v zdjmovém uzemi Provéteno 10 prodejen, dostupno vice prodejen
Dostupnost bezlepkovych potravin ANQO, ale slaby vybér
Dostupnost bezlakt6zovych potravin ANQO, ale velmi slaby vybér
Dostupnost diabetickych potravin NE
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci NE
privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddelené NE
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny NEGATIVNI

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.8 Obchody se zdravou vyzivou

Obchody se zdravou vyZzivou se zpravidla orientuji na zbozi, které nasemu télu piinasi fadu benefitt
a vyznaCuje se vysokou kvalitou. Mimo to ale prodavaji také potraviny pro specialni diety,

potraviny bez fady alergenti ¢i bio potraviny vyprodukované ekologickou cestou.

Tento typ obchodu patfi mezi nejméné rozsifené. Mensi zajem mize zplusobovat
jednostranné orientovany sortiment v ocich zakaznika, vyssi cena ¢i nedostateCna informovanost o
benefitech téchto potravin ze strany spotiebiteld a vnimani pouze jako kratkodobé&jsi trend

stravovani. V zgymovém uzemi Ostrava-jih se moc takovych prodejen nenachazi, dokonce doslo ke
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zjisténi ze ve dvou zakladnich sidelnich jednotkach, a sice v Bélském Lese a na Dubing, je nulova

obsazenost tohoto typu obchodu.

Zde je soupis prodejen zdravé vyzivy, ve kterych doslo k prozkoumani inventare potravin

pro specialni diety:

Bélsky Les
o X

e  Dubina

o X

* Hrabuvka
o  Bylinky U Karin
o Zdrava vyziva Obchody Milota s.t.0.

* Vyskovice

© U nas z farmy

* Zabreh
o Nutrend
o Zdrava vyziva s kavarnou DaRa

Prodejna Bylinky U Karin nabizi pouze Caje, kavu, suSené ovoce, bylinky a bylinné tinktury,

zadny jimi nabizeny sortiment tedy nespada pod zbozi zkoumané v ramci této DP.

Zdrava vyziva Obchody Milota s.r.o. nabizi mimojiné bezlepkovy a diabeticky sortiment. V
nabidce jsou bezlepkové t€stoviny, nékolik druhi mouk, balené pecivo a nabizi také na objednavku
domaci zitny bezlepkovy chléb. Z diabetickych produkti lze zakoupit alternativy sladidel
predevS§im ve formé sirupu- Cekankovy, datlovy, agavovy nebo kukufi¢ny. K dispozici jsou i
,,Jowcarb“ neboli nizkosacharidové tyCinky, sladkosti atd. Bez lakt6zy nabizi fadu rostlinnych mlék-
mandlové, kokosové, sojové, ovesné atd. Zbytek mléénych produkti je spiSe s oznaCenim bio,

obchod se soustfedi na vysokou kvalitu nabizenych potravin a mléko, syry aj. mlécné vyrobky
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pochédzi z bio farem, nejsou vSak zbaveny laktoézy. Produkty jsou na prodejn€ organizovany

systematicky, zbozi pro specialni diety je oddéleno, vSe je prehledné a ma dostatek prostoru.

Prodejna U Nas z farmy se pysni nabidkou regionalnich Cerstvych a kvalitnich potravin od
farmaii a domacich vyrobct, nabizi vSak pouze bezlepkovy sortiment a to jen bezlepkové pecivo z

Labuznika.

Nutrend se zaméfuje na Siroké portfolio produktl z oblasti zdravé vyzivy pro sportovce,
dopliky stravy atd. Ani zde tedy ¢lovek stravujici se jednou ze tfi zkoumanych specialnich diet

nenakoupi svij sortiment.

Zdrava vyziva s kavarnou DaRa, zde je obchod spojeny i1 s moznosti se posadit v kavarné,
kde nabizi bezlepkové i bezlaktozové dezerty. K zakoupeni je nékolik druhti bezlepkového sladkého
peciva z pekarny Knappe, zitny chléb, toastovy chléb, panini ¢i hamburgerové zemle. Nabizi také
moucniky se snizenym obsahem cukru nebo uplné bez cukru a nékolik druht sladkych sirupti bez
obsahu cukru. Zbozi pro specialni diety je v této prodejné zdravé vyzivy vzdy piehledné oznaCeno
symbolem preskrtnutého klasu ¢i slovné popsano jako ,bez lepku” ¢i ,bez cukru“, jinak je ale

zafazeno mezi bézny sortiment.

Tab 10 Zavérecné zhodnoceni vybranych indikatort pro jednotlivé typy prodejen- zdravé vyzivy

NAZEV OBCHODU PRODEJNA TYPU ZDRAVA VYZIVA
OBECNE
Pocet provozoven v zdjmovém uzemi Provéteno 5 prodejen, dostupno vice prodejen
Dostupnost bezlepkovych potravin SPISE ANO
Dostupnost bezlakt6zovych potravin SPISE ANO
Dostupnost diabetickych potravin SPISE ANO
Dostupné potraviny pro specialni diety v ramci NE
privatni znacky
Zbozi pro specialni diety organizovano oddélené ANO
od ostatnich
Hodnoceni umisténi produkti v ramci prodejny KLADNE

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.9. Zavérecné porovnani obchodu

Tab 11 Zavére¢né zhodnoceni vybranych indikatorti pro jednotlivé typy prodejen- souhrn

NAZEV |ALBERT | BILLA | HRU- | KAUF- | LIDL | PENNY | VECER- v

OBCHO- SKA | LAND MARKET | KY
DU
Pocet 4x super- 2x +20x Ix 3x Ix Provétfeno | Provéfen
provozoven | market, 10 05
v zdjmovém | 2x hyper- prodejen, | prodejen,
uzemi market dostupno | dostupno
vice vice

prodejen | prodejen

Dostupnost | ANO ANO | ANO | ANO | ANO | ANO, ale | ANO, ale | SPISE
bezlepko- slaby vybér |  slaby ANO
vych vybér
potravin

Dostupnost | ANO ANO | NE | ANO | ANO | ANO,ale | ANO, ale | SPIiSE
bezlakto- slaby vybér| velmi ANO
zovych slaby
potravin vybér

Dostupnost | ANO ANO | ANO, | ANO | SPISE NE NE SPISE
diabeti- ale NE ANO
ckych slaby
potravin vybér

Dostupné ANO ANO NE ANO | ANO NE NE NE
potraviny
pro
specialni
diety v
ramci
privatni

znacky

Zbozipro | ANO | ANO | NE | ANO+ | ANO | SPISE NE ANO
specialni zafazeno ANO
diety 1 mezi
organizova- bézny
no oddelené sorti-
od ostatnich ment

Hodnoceni | KLAD- | KLAD- | NEGA | KLAD- |[KLAD| SPISE | NEGATI- | KLAD-
umisténi NE NE |-TIVNI| NE NE | KLADNE VNI NE
produktl v
ramci
prodejny

Zdroj: vlastni zpracovani

62




5.3 Rozhovory s majiteli/ manazery obchodu

Je obecné znamo, ze participovat na bakalarské ¢i diplomové praci neni mezi lidmi pfilis
oblibené. Bohuzel doslo az na to, ze vSechny kontaktované velké fetézce (Albert, Billa, Hruska,
Kaufland, Lidl, Penny Market) odmitly participovat na této diplomové praci. Odpoveéd byvala
velice stru¢na a vesmes stejna , Informace k bakalarskych a diplomovym praci neposkytujeme.” a

,,Na pracich tohoto typu se nepodilime.*

V ramci terénniho vyzkumu na prodejnach typu vecerka byly kladeny predpfipravené
dotazy- odpovéedi vzdy byly podobného razu, a sice na dalsi zbozi neni prostor, skladovaci prostory
jsou prili§ malé a o tento sortiment neni dostateCny zajem, zaroven kvili vy$§im cenam na ném

nelze utrzit takovou marzi, nebot uz je tak zakoupeno za vétsi obnos penéz.

Na prodejnach zdravé vyzivy by klast otazky davalo smysl pouze v Zdrava vyziva Obchody
Milota s.r.o a Zdrava vyziva s kavarnou DaRa, v obou prodejnach bylo sdéleno, ze neni pfitomna

kompetentni osoba, pfi kontaktovani na kontakt uvedeny na internetu nepfisla zadna odezva.

Metoda Rozhovory s majiteli/ manazery obchodu tak bohuZzel nebyla uplatnéna.

5.4 Mapovy vystup

5.2.1 Vymezeni zajmového izemi a lokalizace obchodu s potravinami

Jako prvni doSlo k jiz zmifiovanému mapovému vymezeni zdjmového tizemi — Ostrava-jih. V
tomto uzemi byly zaznaCeny vyskytujici se fetézce s potravinami a individualni prodejny typu
veCerka a zdrava vyziva. Jak jiz bylo popsano v predchozich kapitolach, z fetézct byly obsazeny
vSechny, z veCerek byly v kazdé zakladni sidelni jednotce lokalizovany dvé prodejny a ze zdravych
vyziv byly v kazdé zakladni sidelni jednotce lokalizovany dvé prodejny, pokud se tam nachéazely,
nekteré ZSJ totiz prodejnou zdravé vyzivy nedisponovaly. Sortiment se napfi¢ veCerkami a
zdravymi vyzivami totiz moc nelisil a dvé prodejny postacily k udé€lani si obrazku o poskytovaném

zbozi.
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Obr. 9 Z4jmové uzemi Ostrava-jih a obchody, které se v ném nachazi (zdroj: vlastni zpracovani)

5.2.2 Informace o obyvatelich oblasti a stanoveni hranice potravinové pousté pro
specialni diety

Ve zvoleném tzemi Zije celkem 110 113 lidi. Co se tyCe typu zastavby, tak v Hrabtivce se jedna o
smés od malych rodinnych domt na vychodé Gzemi, pies smiSenou strukturu az po modernistického
sidlisté obklopené Bélskym lesoparkem na zapadé€. Na Dubiné prechazi typ zastavby spiSe do
blokové struktury. V Bélském lese také pozorujeme blokovou strukturu, ktera se smérem na zapad
meéni v malé rodinné domy. Na vychodé Vyskovic okolo Bélského lesoparku opét malé rodinné
domy postupné se transformujici ve smiSenou strukturu. V Zabtehu pak sledujeme prevazné

strukturu modernistického sidlisté. (Hudecek a kol., 2018)

Hranice, od které se jednd o potravinovou poust pro specialni diety, byla stanovena jako
ptitomnost obchodu se zbozim pro alesporl jednu specialni dietu az nad 500m od mista bydliste.
Pomoci takto nastaveného bufferu bylo spocitano, kolik lidi bydli v dostupnosti obchodu se zbozim

pro SD do 500m.
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5.2.3 Vysledky analyzy dat

Analyzou dat prostfednictvim programu GIS na zaklad& dat z Google mapy, arc CR 500 a
CSU se prokazalo, ze celkem 90 658 lidi Zije v oblasti, ktera se neda nazvat potravinovou pousti pro
specialni diety, ale celkem 19 455 lidi ma obchod se zbozim pro alespori jednu specialni dietu

vzdaleny vice nez 500m od svého bydlisté, bydli tedy v PP.

W) Obchody

Uzemi s obchody do 500m
7 /| Uzemi s obchody vzdalenymi vice nez 500m

Esri, Intermap, NASA, NGA, USGS; GUGIK, Esri, HERE, Garmin, Foursquare,
0 0,5 1 2 Km GeoTechnologies, Inc, METI/NASA, USGS

Obr 10 Vyobrazeni potravinové pousté pro specialni diety v ramci izemi Ostrava-jih (zdroj: vlastni

zpracovani)
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Pokud bychom se podivali na podil obyvatel, ktefi maji obchod se zbozim pro specialni

dietu vzdaleny do 500 m od mista jejich bydlisté, vypadalo by to takto:

Podil

B o-20%
B 21-40%
I 41-60%
[ ]61-80%
[]81-100%
[ Neobydleno

LI I R BN FE ERN DN !. Esri,/ln‘t’é;ﬁ‘lap, NASA, NGA, USGS; GUGIK, Esri, HERE, Garmin, Foursquare,
0 0,5 1 2 Km ot GeoTechnologies, Inc, METI/NASA, USGS

Obr 11 Podil obyvatel s dostupnym obchodem se sortiment pro specialni diety do 500m od mista

bydlisté (zdroj: vlastni zpracovani)

Nejhorsi dostupnost byla prokdzana v oblasti zdkladni sidelni jednotky Zabieh, zejména
Starého Zabtehu a to Nad Samaritanskou a Stary Zabieh-sever, zde se hodnoty pohybuji takto:
0-20 % lidi ma obchod s potravinami pro specialni diety vzdaleny pod 500 m od mista svého
bydlisté. V oblasti Stary Zabieh-stied je to pak vysledek 21-40 %. Co se tyCe nabidky
bezlepkovych, bezlaktozovych ¢i diabetickych potravin je oblast silné nezabezpeCena a nema svym

obyvatelim téméf co nabidnout.

Dobfie nedopadlo ani uzemi Louky-jih, to se nachdzi prevazné v oblezeni neobydleného
uzemi, je proto pomérné pochopitelné, ze zde prodejci nevidi potencial prodeje, podil lidi s
dostupnosti obchodu se zbozim pro specialni diety do 500m od jejich bydlisté je zde pod 20 %.
Prilehlé uzemi Volgogradska-sever se pohybuje v rozmezi 61-80 % lidi zijicich do 500m od

obchodu se zbozim pro specialni diety a Vyskovice-sever v rozmezi 81-100 %, tzemi tak neni
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povazovano za katastrofu v zabezpeceni tohoto typu, lidé stravujici se bez lepku, laktozy ¢i cukru to
zkratka maji na nakup dal. To samé plati pro oblasti Svornosti a U Vodarny, také podil 20 % a nizsi,

oblasti jsou vSak lemovany jinymi s podilem pievazné 81-100 %.

Uzemi Druzstvo-jih v Ostravé-Hrabtivce se pohybuje mezi 21-40 % podilem lidi, ktefi se
dostanou ke zbozi pro specialni dietu ve vzdalenosti do 500 m, okolni oblasti se sice pohybuji ve
velmi  vysokych  procentech, ale sousedici Druzstvo-sever vykazuje vysledky
41-60 %, bylo by vhodné se na tuto oblast zaméfit vice a posilit ji obchody, které obcaniim

poskytnou vice vyzivnych alternativ.
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6 Diskuze

V této kapitole se diplomova prace zaméfi na interpretaci vysledkd prace, ke kterym pomoci
zvolenych metod dospéla. Porovna, jak jsou potravinové pousté vnimané v tradi¢nim pojeti a poté
vymezi potravinovou poust pro specialni diety. Nasledné zjisténé informace konfrontuje s
literaturou zminénou v teoretické Casti prace, srovna poznatky s jinymi vyzkumy. Na zavér

predstavi n€kolik moznych feSeni situace.

6.1 Vnimani potravinové pousté

Pojem potravinova poust ma pomérné §Siroké pojeti, velmi zalezi z jakého uhlu pohledu se na néj
clovek diva. Nejobecnéji a v kostce by se dal popsat jako oblast, ktera se potykd s problémem
nedostupnosti potravin, nekvality z hlediska vyzivy a nizkého rozvoje zdravi obyvatel dané oblasti
v dusledku tohoto problému. Oproti tomu je potravinova poust’ pro specialni diety jesté vice uzce

zamétena, a sice zde chybi dostupné bezlepkové, bezlaktozové ¢i diabetické potraviny.

6.2 Interpretace vysledku prace

Bohuzel metoda rozhovorl s majiteli/manazery obchodli s potravinami nikterak nepfispéla k
nastinéni vnimani situace ze strany prodavajiciho. Osloveni se totiz rozhodli se nepodilet na této

praci.

Naopak dotaznik zaméteny na lidi stravujici se specialni dietou zna¢né napomohl pochopenti
vnimani situace o€ima stravnika. Diky zodpovézeni dotazniku stem lidi bylo zjiSté€no, ze je na jihu
Ostravy zbozi pro specialni diety pomérné jednoduse dostupné a to pro vSechny tfi zkoumané diety.
S diabetickou dietou to ale je pon€kud slabsi v porovnani s ostatnima dvéma. Prodejny/potraviny se

z dotaznikového Setieni zdaji byti dostupné v dochazkové vzdalenosti.
Sestaveni inventait potravin jednotlivych fetézci poukazalo na to, kde je jaké zbozi

dostupné. Metodou bylo zjisténo, ze je dostupné rozmanité zbozi pro specialni diety, at’ uz se jedna

o pecivo, téstoviny a jiné prilohy, mouky, mlécné vyrobky, sladkosti aj. Kazdy fetézec sice nabizi
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jiny sortiment, nékde je vybér mensi, jinde zase vétsi, obecné ale §lo pomérné lehce fici, kde

dostupnost zbozi pro jaka potravinova omezeni vazne.

V ramci kapitoly Mapovy vystup se vSak prokazalo prekvapivé zjisténi, které z nazoru lidi
obyvajicich danou oblast a z terénniho prizkumu nebylo vibec patrné- existence potravinoveé

pousté pro specialni diety.

Vysledky této prace vypovidaji o tom, ze ve zkoumaném uzemi skute¢né doslo k prokéazani
ptitomnosti potravinové pousté pro specialni diety. Zajmové uzemi je sice pomerné malé a obyva
ho nemalé mnozstvi lidi, je tak s podivem, Ze toto izemi prodejci nepovazuji za lukrativni oblast a
nedistribuuji zde své vyrobky pro specialni diety vice. Pfeci jen se jedna o sektor, kde jde
predevSim o zisk, v tomto pripadé vSak prispiva také ke spokojenosti vefejnosti, coz je vzdy
pozitivni. Otazkou také zistava- prokazala by se potravinova poust pro specialni diety, jednalo by

se o uzemi celé Ostravy?

Rozhodn€ je mozné, Ze na jiném tzemi muze dojit k objeveni definovaného problému ve

vétsi mife. Uzemi by pak muselo byt ovlivnéno nékterym z t&chto faktord:

* jednalo by se o oblast o vétsi rozloze, kde by pocet obchodl s potravinami nestihal obslouzit

mnozstvi obyvatel obyvajicich danou oblast;

* jednalo by se o oblast, kde je podstatné¢ niz$i hustota zalidnéni, prodejcim by se tak

neoplatilo zde stavéet své obchody;

* jednalo by se o oblast, kde se koncentruje socialné slabsi obyvatelstvo, takze by se rovnéz z

hlediska zisku neoplatilo timto smérem nasmérovat své ekonomické aktivity.

6.3 ,,Konfrontace“ s literaturou z teoretické casti prace

Slovo , konfrontace™ z nazvu podkapitoly je trochu zavadéjici, tato diplomova prace totiz nejde
proti minulym vyzkumim, nesnazi se néco vyvratit ¢i napadnout. Jde spise o poskytnuti vhledu na
danou situaci na uzemi jizni Ostravy, dalo by se spiSe mluvit o doplnéni kousku skladacky zvaného

potravinova poust’.
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Dostupné literarni zdroje se zamétuji predev§im na potravinovou poust’ v jejim tradi¢nim
pojeti a to zejména na tizemi Spojenych stati americkych. Nekteré zdroje zkoumaly situaci také v
Africe ¢i Evropé, to ale minoritné. Diplomova prace souhlasi se v§emi vyicenymi definicemi tohoto
problému a autor si je védom, ze je skutecné mnoho pohledii na tento pojem, zadny neni spravnéjsi

nebo 1épe uchopeny.

Nasleduje reakce na nékteré tvrzeni:

V teoretické Casti padlo tvrzeni, ze lidé zijici v potravinové pousti za ucelem uSetfit penize
radéji cestuji pro nakup nekolikanasobné dal, nez by bylo nutné, obchod s potravinami maji i
mnohem blize, cht&ji ale uplatnit benefity. Toto tvrzeni se v ramci naseho vyzkumu prokazalo také
jako pravdivé, i kdyz pouze z casti. Lidé uvadéli jako divod navstévy urcitého typu fetézce s
potravinami (v tomto piipadé napiiklad Kaufland), ktery neni jednim z jejich nejblize vzdalenych,
cenu. Znamena to tedy, ze i v ramci Ostravy-jihu lidé chtéji uplatnit moznost nakoupit levnéji a
vydaji se kvali tomu na nakup potravin i dal, nez by bylo nutné. Konkrétné retézec Kaufland, ktery
vySel z dotaznikového Setfeni jako prokazatelné cenové nejdostupnéjsi, totiz vyuzivaji 1 lidé z
ostatnich zakladnich sidelnich jednotek nez z té, ve které se Kaufland nachazi (pozn. k dispozici je
pouze jedna prodejni jednotka pro cely jih Ostravy). I v tomto ptipadé zistava otazkou, jak moc je

toto feseni ekonomické, pfipocteme-li naklady na prepravu a Cas straveny na cestach navic.

Dal§im zavaznym tvrzeni z literatury bylo, Ze finan¢ni situace mnoha lidi Zzijicich v
potravinovych pousti posouva zdravé potraviny nad hranici jejich dostupnosti, zatimco potraviny s
vysokym obsahem tuku a cukru jsou dostupny snadno. Cenova politika potravin pro specialni diety
v z4jmovém Uzemi této prace se nezda byti nécim, co by obyvatelstvo drzelo dal od potravin, které
pro svij dobry zdravotni stav potiebuji. Zde se tedy, dle vysledki dotaznikového Setfeni, tvrzeni
nepotvrdilo. Druha ¢ast tvrzeni o vysoké dostupnost potravin s vysokym obsahem tuku a cukru, coz
by se v nasem zorném poli dalo preformulovat jako dostupnost potravin mimo ramec specialni
diety, je de facto pravdiva. Potraviny obsahujici lepek, laktézu ¢i cukr jsou dostupné pomérné

snadno.

Zalezitost bezpecnosti a kriminality v této lokalité viibec neni problémem, ktery by jakkoliv

ovliviioval situaci trhu s potravinami pro specialni diety, zde tedy neni o ¢em diskutovat.
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Rovnéz se tato prace nedotyka zminiovaného téma tzv. ,nuceného vyuzivani fast-foodu®,
poust se zde CasteCné prokazala, ackoliv prodejen s potravinami je dostupna spousta a to i
pozdéjsich ve€ernich hodinach (pozn. oteviraci doba kon¢i zpravidla okolo osmé, devaté ¢i desaté
hodiny vecerni). Lidé tak nejsou hnani do rychlého obcerstveni a pokud by jej nékdo vyuzival, tak

je Ostrava mistem, kde uz jsou minimaln¢ bezlepkové varianty pokrmt i v tomto typu zafizeni.

6.4 Mozna reSeni situace

Vyvoj sité¢ maloobchodnich jednotek je nutné rozumné regulovat. Ku prospéchu neni ani
prili§ velky ani pfili§ maly pocet prodejen s potravinami obecné, rovnéz ani piili§ maly ani pfili§
velky rozsah dostupnych potravin pro specialni diety. Jak jiz bylo zminéno, jedna se o soukromy
sektor dychtici po ziscich, nelze jej tedy pfilis ovladat vefejnymi organy, z pohledu mésta ¢i statu je
tedy ukocirovani situace dostupnosti potravin pro specialni diety ponékud slozitéjsi. (Tkadleckova,

2008)

N¢jaké moznosti ale jsou, napiiklad muze dojit k eliminaci potravinové pousté za
predpokladu, ze by stat byl ochotny poskytnout subjektim, které by v dané oblasti vystavély
obchod s potravinami, uvér s nizkym ¢i dokonce zadny urokem. Jedna se o tzv. win-win situact,
obchod napomiize problematice, stat je spokojen€jsi, a zaroven si jeho majitel piijde na zisk. Nesmi

se ale jednat o oblast, kde je uplatnéni na trhu skutecné nizké. (Rose a kol., 2009)

Dal§i vyhodna situace pro obé strany vznika, kdyz dojde k opatfeni ve formé ziizeni
bezplatné kyvadlové dopravy (zpravidla autobusové) ze strany soukromnika, naptiklad obchodniho
centra. Tady se jedna o pfipad, kdyz to neni zachrana situace ze strany vefejného sektoru nybrz se
strany soukromnika. Ten samoziejmé jedna s vidinou zisku, ale zaroven napoméha feSeni krizové
situace vyskytu potravinové pousté. Kazdy platici zakaznik se pocita, a proto svazi autobus lidi z

okoli napfiklad pfimo do nakupniho centra. Instantni pozitivni efekt je zde zarucen.

., KdyZz nemize Mohamed k hore, musi hora k Mohamedovi, tak také funguje dalsi feSent,
kterym jsou pojizdné prodejny. Dnes uz se toto feSeni sice pfilis nevidi, ale rozhodné je to moznost,
jak zlepsit situaci potravinové pousté. Princip je velmi jednoduchy- v tradi¢nim pojeti potravinoveé
pousté predstavovaly pojizdné prodejny zajisténi hlavné zakladniho sortimentu potravin, a to

zejména pro venkov ¢i pfimé&stské oblasti, kde byla obsluha ve formé kamenného obchodu s
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potravinami nedostateCna. V dne$ni dobé uz funguji prodejny spiSe jako poskytnuti né&jakého
specifického zbozi, naptiklad zabijackové produkty, masité zbozi, domaci vyrobky, bio vyrobky aj.
V naSem piipadé¢ by mohly rozvazet tieba Cist€¢ bezlepkovy sortiment- Cerstvé pe€ivo, domaci

téstoviny atd.

Dalsi moznosti je organizovani farmarskych trhd. Soukromnici ve spojeni s méstem by
organizovali akci, ktera napomuze lidem se dostat ke svym potravinam, zaroven z toho maji zisk
vSechny strany. Toto feSeni uz de facto probiha, trhy se ale zpravidla konaji v okoli centra mésta,
takze je nutné se za nimi dopravit, zaroven byva frekvence konani vétSinou jednou za dva tydny a
neni vzdy zaruceno, ze bude pfitomno zbozi pro specialni diety. Prodejci by vSak méli zarucit
prvottidni kvalitu nabizeného zbozi a lokalni potraviny, coz by mohlo skuteCnosti vyvazit. Netesi to

ale situaci potravinové pousté na okraji oblasti.

Také moznosti objednavani potravin pres internet mize zna¢n€ napomoct situaci. Problém
je, ze do oblasti, ve kterych chybi obchody s potravinami nebo v naSem pfipade specialni potraviny,
dana spoleCnost pravdépodobné dovazet potraviny nebude. SpoleCnosti mivaji nastaveny pouze

urCitych okruh, ve kterém putsobi, dovoz za jeho hranice by se finan¢né nevyplatil ani jedné stran¢.
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7 Zavér

Stravovani se podle speciadlni diety jednoznacné ¢loveka limituje. Musi byt neustale ostrazity, aby
nepohorsil svému zdravotnimu stavu, sortiment pro néj dostupny je oklestény ve srovnani s lidmi,
ktefi zadna stravovaci omezeni nemaji. Cenova relace produkti je také v jiné vysi. Co by alespori v
néjaké mife pomohlo by byla skutecné efektivni distribuce feté€zct s potravinami a jejich sortimentu
pro specialni diety. Tato situace je vSak pochopitelné postavena na principu poptavka-nabidka,
dokud o tento sortiment nezaCne byt vétSi zajem, neni ani v zajmu obchodl jej poskytovat. S
rostoucim poctem lidi, ktefi maji néjaka stravovaci omezeni, ve formé intolerance na lepek ¢i
laktozu, nebo si musi hlidat cukr, by se dalo o¢ekavat, Ze na to v prub€hu nasledujicich let budou
fetézce a individualni prodejny reagovat, sortiment se bude rozsifovat a mozna do budoucna ani

nebude tak nutné drzet jejich cenu vyse, kdyz zajem o produkt poroste.

Prace na zéakladé zjiSténych dat jednoznacné prohlasuje, ze se na uzemi jihu Ostravy
prokéazala prfitomnost potravinové pousté pro specialni diety. Prispiva tak k prozkoumani dalsi
oblasti, kterou tento problém zachvatil. Zvolené izemi je sice pokryto fetézci s potravinami, které,
jak se zjistilo metodou prozkoumani inventaia jednotlivych fetézct s potravinami a individualnich
prodejen, nabizi fadu alternativ a potravin pro specialni dietu bezlepkovou, bezlaktézovou a
diabetickou, prodejen vsak, jak vyplyva z mapovani, neni dost a zboZzi je v rizné Sifi. V né€kterych
fetézcich je sortiment rozsirenéjsi vice, v nékterych méné (viz. podkapitola 5.2 Sestaveni inventare

potravin).

Kazdopadné metodou mapovani vymezeného uzemi vySly najevo informace, ze se prodejni
jednotky nenachéazi vzdy v dochazkové vzdalenosti, ktera byla pro ucely této diplomové prace

stanovena na 0,5 km od mista bydlisté.

Co se cenovych relaci téchto produkti tyce, tak se ceny jednoznaéné pohybuji vySe nez u
produktt, které nejsou vymezeny jako potraviny pro specialni diety, zakaznik se stravovacim

omezeni si tedy rozhodné za své jidlo priplaci.
Na tuto diplomovou praci by jisté mohl navazovat dalsi vyzkum, ktery by se zaméfil na Sirsi
geografickou oblast, napfiklad na Gzemi celého krajského mésta Ostravy. Zde by vysledky mohly

byt mozna o néco zajimavejsi- poust’ rozsifené;si.
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Summary

This master thesis is focused on the territory of South Ostrava. Its main goal is to confirm or deny
the presence of a food desert for special diets in the selected area. Focus is strictly on gluten-free
diet, lactose-free diet and diabetic diet. It also aims to find out how it is with the distance of grocery
stores from the resindences of the residents of basic residental units. The inspiration for choosing
such a theme was food deserts in a more traditional sense- the ones that we know especially from

United States.

The first part provides theoretical knoledge about food deserts in general, then food deserts
for special diets and other very important concepts related to this topic. The thesis interprets these

datas and information thanks to already existing literature and researches.
The second part includes research via questionnaire for people on special diets, via
examining the food inventory of individual grocery stores of South Ostrava and also via mapping of

the situation.

The research showed that there is a food desert for special diets on this area especially in the

peripheral parts of the area, so the availability of some foodstufts can be definitely still improved.
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