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Aktualni ¢innosti a problémy socialni prace v ¢eském vézenstvi

Abstrakt

Cilem této bakalaiské prace je podrobné zmapovat aktualni ¢innosti a problémy socialni
prace v ¢eském vézeinstvi, které se pti vykonu této profese vyskytuji. A soucasné uvést,
jaka teSeni dotazovani sociadlni pracovnici k dané problematice navrhuji. Na zakladé
studia teoretickych podkladi byly stanoveny dvé vyzkumné otazky: ,,Jaké jsou Cinnosti
a pracovni nédpli socidlniho pracovnika pii prvnim kontaktu s odsouzenym, v prub¢hu
vykonu trestu a pted ¢i po propusténi odsouzeného z VTOS? S jakymi problémy se
potykaji socidlni pracovnici pfi vykonu socidlni prace ve vézenistvi a jakd navrhuji

feSeni?*.

Prace je rozdélena na Cést teoretickou a praktickou, pfiCemz cast teoreticka zahrnuje
deskripci ¢eského vézenistvi jednadvacatého stoleti, popis socidlni prace a zaroven jsou
zde uvedeny specifika socialni prace ve vézenstvi. Praktickd cast je vytvoiena na
zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu a pro zpracovani byla zvolena metoda dotazovani,
technika  polostrukturovaného  rozhovoru. Celkem bylo provedeno osm
polostrukturovanych rozhovort se socialnimi pracovniky pracujicimi ve vézeinistvi, kteti
byli vybréni jako vyzkumny soubor metodou zamérného vybéru. Ziskana data byla

zpracovana technikou otevieného kddovani.

Provedené rozhovory byly analyzovany a interpretaci ziskanych dat bylo zjiSténo, jaké
¢innosti socialni pracovnici v ramci pobytu odsouzeného ve vykonu trestu odnéti

svobody vykonévaji a s jakymi problémy se béhem vykonu své profese potykaji.

Piinosem této prace je hlubsi vhled do problematiky socidlni prace ve v€zenstvi. Prace
soucasn¢ predstavuje aktudlni ¢innosti socidlnich pracovnikli a problémy, se kterymi se

socialni pracovnici momentalné potykaji.
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Current Activities and Problems of Social Work in the Czech Prison
System

Abstract

The aim of the bachelor thesis is to map in detail the current activities and problems of
social work in the Czech prison system that occur during the exercise of this profession.
At the same time, it aims to indicate what solutions the interviewed social workers
propose to the given problems. Based on the study of theoretical background, two
research questions were set. “What are the activities and workload of the social worker
during the first contact with the convicted person, during the execution of the sentence
and before or after the release of the convicted person from imprisonment? What
problems do social workers encounter when performing social work in prisons and what
solutions do they propose?”

The thesis is divided into a theoretical and a practical part. The theoretical part includes
a description of the Czech prison system in the twenty-first century, a depiction of
social work and the specifics of social work in prisons. The practical part is based on
qualitative research and the method of questioning, the technique of semi-structured
interview. The total of eight semi-structured interviews were conducted with social
workers working in the prison system, who were selected as the research population by
the method of purposive sampling. The collected data was processed using open coding

technique.

The interviews were analyzed, and the interpretation of the obtained data revealed what
activities social workers perform during the prisoner's stay in prison and what problems

they face during their profession.

The contribution of this thesis is a deeper insight into the issues of social work in the
prison system. At the same time, the thesis presents the current activities of social

workers and the problems that social workers are currently facing.
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Uvod

Pro svoji bakalafskou praci ve studijnim oboru Socidlni prace na Zdravotné socialni
fakulté Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich jsem si zvolila téma Aktudlni
cinnosti a problémy socialni prace v ceskéem vezenstvi. Moji motivaci k tomuto vybéru
byl pfedevsim zdjem o vézenstvi jiz na stiedni Skole, kdy jsem v ramci mého studijniho
oboru vefejnospravni ¢innost absolvovala dvé tfitydenni praxe na Okresnim soudu
Vv Pelhfimové a na Probacni a mediacni sluzbé v Pelhfimové. Ob¢ tyto statni instituce
velmi uzce spolupracuji s Vézeiiskou sluzbou CR a se socidlnimi pracovniky ve

veézenstvi jako takovymi.

Po studiu odborné literatury a odbornych ¢lankti v prvni kapitole provadim deskripci
souCasné¢ho stavu Ceského vézenstvi jednadvacatého stoleti. Znacnou cast své
bakalaiské prace také vénuji charakteristice moderni socidlni prace. Dale popisuji
specifika socidlni prace ve vézenstvi, kde uvadim potiebné odborné a osobnostni
ptedpoklady  socialniho  pracovnika, jeho specifické cCinnosti ¢i  praci

v multidisciplinarnim tymu.

Vyzkumna cast prace je zameéfena na zjiSténi aktudlnich cinnosti, které socialni
pracovnici vykonavaji a na zjisténi problémt, se kterymi se socialni pracovnici pfi
vykonu svého povoldni ve véznici potykaji. Jednd se o vlastni vyzkum, ktery ma
deskriptivni charakter a hlavni metodou sbéru dat je kvalitativni dotazovani pomoci

techniky polostrukturovaného rozhovoru.

Myslim si, ze tato bakaldiska prace by mohla pozitivné ptispét ke zlepSeni soucasné
situace Vv oblasti socialni prace v ¢eském vézenstvi. Vysledky této prace by mohly byt
vyuzity vradmci diskusi tykajicich se probléml ve vézeiistvi. Diskutovand témata
opirajici se o ziskané poznatky by mohly pfispét ke zlepSeni problémi a soucasné by
prace mohla napomoci ke zvySeni kvality socidlni prace provaddéné pracovniky
vézenského systému. Zarovenl se domnivam, Ze tato prace pfinese nové poznatky o
préaci socialniho pracovnika ve vézeiistvi do predmétu, ktery je vyuCovan v prvnim
ro¢niku bakalarského studia. Prace by také mohla byt prospésnd pro odborniky, ¢i

Sirokou vetejnost, ktefi se timto tématem zabyvaji.



1. Cil a metodika bakalarské prace

1.1. Cil prace

Cilem bakalaiské prace je podrobné zmapovat aktudlni ¢innosti a problémy socidlni
prace v ¢eském vézeistvi, které se pti vykonu této profese vyskytuji. A soucasné uvést,

jaka feSeni dotazovani socialni pracovnici k dané problematice navrhuji.

1.2. Metodika

V teoretické ¢asti bakalarské prace budu provadéet obsahovou analyzu literarnich zdroj
(monografie, ¢lanky v odbornych ¢asopisech, volny internet) a ke zpracovani praktické
Casti prace jsem si zvolila kvalitativni vyzkum. Hlavni metodou sbéru dat je kvalitativni
dotazovani pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru. Ziskana data
reprezentujici zkusenosti respondentl (socialnich pracovnikl pusobicich ve vézenstvi)

jsou zpracovana technikou otevieného koédovani a kategorizace.

Tuto vyzkumnou metodu jsem si zvolila pro flexibilitu a moznost snadného reagovani
na prabéh rozhovoru se socialnimi pracovniky, kdy se diky polostrukturovanému
rozhovoru muzeme dostat do hloubky daného tématu, a ptitom se drzet osnovy piedem
ptipravenych otazek, které zarucuji srozumitelnost rozhovoru. Neopomenutelna vyhoda
polostrukturovaného rozhovoru je schopnost odhalit dilezit¢ aspekty vyzkumného

problému, které byvaji casto skryté a zdvazné (MisSovic, 2019).

Charakteristikou kvalitativniho vyzkumu byva Casovd naro¢nost. Vyzkumnik zac¢ind
kvalitativni vyzkum vybranim vyzkumného tématu a stanovenim si zékladnich otazek.
Ty vSak mize bé¢hem rozhovoru dopliiovat ¢i ménit a z tohoto diivodu muize byt

kvalitativni vyzkum oznacovan jako pruzny typ vyzkumu (Hendl, 2016).

Mezi vyhody kvalitativniho vyzkumu lze zatadit ziskani podrobného popisu situace ¢i
moznost zkoumat fenomén v pfirozeném prostiedi. Naopak za nevyhody kvalitativniho
vyzkumu mizeme povazovat 10, ze vyzkum muize byt snadnéji ovlivnén subjektivnimi

nazory a postoji vyzkumnika (Hendl, 2016).



2. Soucasny stav

2.1. Charakteristika Ceského vézeristvi jednadvacatého stoleti
V nasledujici kapitole bude definovan soucasny stav ¢eského vézenstvi 21. stoleti.

Dle Brunové (2020) Ize brat vznik Ceskoslovenské republiky za dilezity meznik vyvoje
ceského vézenstvi. Autorka zminuje, ze se legislativa, ktera upravuje vykon trestu a
vykon vazby v Ceské republice, zadala zabyvat vyhradné vézetiskymi zafizenimi

v Cesku.

Pinerova ve své knize uvadi, ze ,,hlavni roli instituce vézeni je ochrana spolecnosti pred
nebezpecnymi a deviantnimi jedinci pdchajicimi kriminalni trestnou cinnost* (Pinerova
et al., 2021, s. 90). Brunova (2020) popisuje, ze bolest a ujma, kterou maji odsouzeni
pocitit béhem vykonu trestu odnéti svobody, jsou zalozeny na omezeni prav, a to
piedevsim svobody pohybu, pobytu ¢i omezeni prava na soukromi. Autorka dale
dodava, ze dle Listiny zakladnich prav a svobod jsou naopak néktera prava garantovana
kazdému clovéku, tedy 1 odsouzenym ve vykonu trestu odnéti svobody. Mezi takova
prava lze naptiklad zafadit pravo na lidskou diistojnost, pravo na zachovani cti, vaznosti

nebo ochranu zivota.

Hala (2020) uvadi, ze dle Evropské vézenské filozofie, kterou konkretizuji Evropska
veézenska pravidla obsahujici 108 zisad, je moderni vézenstvi huménni, bezpecné a
ucinné, kdy hlavnim cilem je ziti propusténych lidi z vykonu trestu odnéti svobody
Vv zékonnosti, a to 1 piesto, ze si zvoli Zivotni styl odchylujici se od norem vétSinové
spolecnosti. Cernikova a Sedlacek (2002, s. 44) ve své knize konstatuji, Ze
wHumanizace veézenstvi znamend vytvorit vhodny funkcni legislativni ramec pro
uplatinovani prav a svobod veznenych na jedné strané a pro napliovani ucelu vykonu
vazby a vykonu trestu na strané druhé, vcetné jejich korektivnich mechanismi
pristupnych kontrole tak, aby nemohla byt uplatiiovana liboviile ¢i zloviile “. Autofi déle
dodavaji, ze vefejnost humanizaci chape jako vytvotfeni nadstandardnich materidlnich
podminek vézenstvi, kdy jednim z cila je snaha zlepSit materidlni podminky zivota ve
véznici tak, aby se shodovaly s pozadavky Evropskych vézenskych pravidel. Dle nich
se jedna 0 jiz zminéné zabezpeceni zakladnich materidlnich podminek, které zajisti
distojny zivot Clovéka a jeho zdravy psychicky a fyzicky vyvoj, véetné jeho zdravi
(Cernikova a Sedladek, 2002). Simek (2020) sdéluje, Ze lidskou distojnost lze

Vv pomahajicich profesich chapat jako vyznamnou hodnotu. Cernikova a Sedladek
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(2002) dale mluvi o humanizaci jako 0 snaze o ocenéni a uznani vézinu jako obCanu a
V neponizovani zminéné duastojnosti. Autoii dodavaji, ze je Soucasné garantovano
dodrzovani zakladnich lidskych prav a svobod vézni. Tato garance je zajisStovana
pomoci legislativniho ukotveni, kterym Ize vymahat dodrzovani téchto prav
v piipadech, kdy zikladni prava a svobody véznid nejsou dodrzovana nebo jsou

poskozovana.

Hala (2020) pojednava o tom, ze protikladem humanizace je fakt, Ze vézeni ma
predstavovat bolest, protoze pouze v bolesti se mize ze Spatného stat nové, lepsi. Proto
muzeme vidét, ze kazdy soudem ulozeny trest pro odsouzené¢ho piedstavuje urcitou
miru bolesti. U trestu obecn€ prospesSnych praci se jedna o nesvobodu pii rozhodovani o
vyuziti volného €asu, u penézitého trestu se trestem pro odsouzeného stava situace, kdy
nemuize finan¢ni prostiedky pouzit pro uspokojeni svych subjektivnich potieb a zajmi,
ale musi jimi splatit penézity trest. Autor dale uvadi, Zze nejvyraznéji je bolest viditelna
u trestu odnéti svobody, ktery je piedstavovan jakoZzto omezeni pii rozhodovani o tom,
kde se odsouzeny bude momentalné zdrzovat, jak bude travit volny cas, ¢i s kym bude
v kontaktu. Dalsi princip, ktery autor popisuje a ktery predstavuje moderni vézenstvi,
lze oznacit jako princip bezpecnosti. Vézeni musi byt bezpecné jak pro Sirokou
vetejnost, kterd ma pravo na bezproblémové a ni¢im zneklidiujici obcanské souziti, tak
pro vézenisky personal, ktery mé pravo na bezpecnost a ochranu zdravi pii praci. Vézeni
musi byt vSak bezpecné 1 pro samotné odsouzené, a to 1 pfes to, Ze prava ostatnich
poruSovali. Efektivnost neboli U€innost vézeni je tfeti princip moderniho vézenstvi.
Autor uvadi, Ze zédkladem uspé$né reintegrace odsouzeného je podrobnd penitenciarni
diagnéza, kterd zahrnuje informace o véznéné osobé€, o spachaném trestném ¢inu a 0
zdravotni a socialni anamnéze. Po vytvoreni diagnézy nasleduje vyhodnoceni rizik a
problémi, které by mohly branit v budouci UspéSné reintegraci. S t€émito riziky se
posléze pracuje pti vytvareni programu zachazeni, ktery predstavuje soubor aktivit, jez
svou individudlni charakteristikou napomaha ke snizeni nalezenych rizik a vede k
uspé$né reintegraci. Autor dale konstatuje neméné dilezitou skuteCnost, ktera
poukazuje na algoritmus, kterym by si odsouzeny mél po dobu vykonu trestu odnéti
svobody projit a ktery také vede k uspésné reintegraci. Odsouzeny by V sobé mél
probudit své svédomi, kdy nejvétSim problémem byva racionalizace spachaného
trestného Cinu. Pokud ale odsouzeny Vv sobé své svédomi probudi a uvédomi si, ze

spachany ¢in byl nehumanni a protipravni, tak v tento moment nastava prostor a ¢as na
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to pfijmout samotnym odsouzenym Vinu a piebrat zodpovédnost a z toho vyplyvajici
povinnosti a duisledky. Autor sdéluje, ze posledni a rozhodujici ¢ast algoritmu tspésné
reintegrace se nazyva pokani a probiha ve dvou soub&znych procesech. Odsouzeny je za
pomoci mediatora jednak veden k tomu, aby projevil pokoru a omluvil se za svij
spachany trestny Cin, tak také k tomu, aby poskytl finan¢ni kompenzaci za zpisobené

ztraty, at’ uz materidlni ¢i psychosocialni (Hala, 2020).

Travis (2005) konstatuje, Ze za velmi pro dité traumatizujici zazitek lze brat uz samotné
uvéznéni rodi¢e do vykonu trestu odnéti svobody. Autor dodava, ze dité je od svého
rodi¢e odlouc¢eno a mnohdy ma malo informaci o tom, co se stalo, pro¢ se to stalo a co
se bude dale dit. Dle Umluvy o pravech ditéte, ktera vstoupila v platnost roku 1991, ma
dit¢ dle ¢lanku 7 pravo na jméno, na statni piisluSnost, a pokud to je mozné, ma pravo
znat své rodi¢e a ma pravo na jejich péci (Zakon &. 104/1991 Sb., Umluva o pravech
ditéte, ve znéni pozd¢jsich ptedpisu, 1991). Lee (2005) proto pojednava o tom, Ze
podpora ve zprostiedkovani rodinného kontaktu mezi odsouzenym a ditétem ma
pozitivni vliv na ob&é zminéné strany. Autor sdéluje, Ze upevnéné rodinné vazby maji
vliv na miru delikvence u déti odsouzenych rodic¢a. A v piipadé propusténi odsouzeného
na svobodu, u kterého nedoSlo béhem vykonu trestu odnéti svobody K ptetrhani
rodinnych vazeb, ale naopak k jejich zachovani, ma udrzeni téchto vazeb vliv na vyssi

Sanci na UspéSnou reintegraci a zivot bez recidivy.

Kabatova (2017) sd€luje, Ze snahu o vykon trestu odnéti svobody citlivy k rodin€ ma 1
Mezinarodni vézeiiské spolecenstvi, jez vzniklo v Ceské republice v roce 2010 a které
se snazi pomahat a poskytovat sluzby obétem, odsouzenym, propusténym, jejich
rodinam a v neposledni fad¢ zaméstnanciim véznic. Autorka uvadi, ze spolecenstvi
realizuje nékolik projektii, zalozenych na podporu samotnych odsouzenych i jejich
rodin. Mezi takové projekty patii ,,Andélsky strom*, ktery se snazi minimalizovat
negativni dopady pilisobici na déti odsouzenych ve vykonu trestu odnéti svobody. O
téchto détech se tika, Ze jsou tzv. neviditelnymi ob&étmi zlo¢inu, protoZe za situaci
zpisobenou jeho rodi¢i dit€é nemize, ale nasledky a vzpominky spojené s vykonem
trestu si ponese do konce svého zivota. Ztohoto divodu Mezinarodni vézenské
spolecenstvi zalozilo tuto praktickou pomoc, prostiednictvim niz dava moznost
odsouzenému rodi¢i poslat ditéti vanocni darek s osobnim dopisem, ve kterém rodic
ditéti napise, ze na n¢j mysli a ze ho ma rad. Autorka konstatuje, ze dit¢ darkem ziska

hmatatelny pfedmét, ze kterého mé radost. Touto skute¢nosti se zlepSuji a zpeviuji
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citové vazby nejen mezi rodicem a ditétem, ale i celou rodinou, protoze rodina vi, ze i
ptesto, ze odsouzeny darek nemohl koupit, tak projevil snahu, ktera jiz neni pouhym
planym slibem. Odsouzeny se tak pro rodinu stava uziteCnym a nabizi se zde moZnost
pro zlepSeni komunikace v ramci rodinnych vztahu. Dle autorky ma velky vyznam i
projekt s nazvem ,,Piiprava na propusténi a nasledna péce na svobodé®. Autorka uvadi,
ze vramci vykonu trestu odnéti svobody je dulezité, aby odsouzeny vykonéval
pravidelnou praci spojenou se spravedlivym ohodnocenim, kterda vede k vytvofeni
pozitivnich pracovnich navykl. Autorka sdéluje, ze se tato myslenka realizuje pomoci
spoluprace s véznicemi, pfi niz odsouzeni dostdvaji rizny materidl pro ruéni prace,
ucebnice ¢i vytvarné potfeby a odsouzeni jsou nasledné za kazdy vyrobeny vyrobek ¢i
nau¢enou novou dovednost odménéni. Autorka konstatuje, Ze motivace odmény
odsouzené¢ vede k samostatnosti a vife ve vlastni schopnosti. Podstatné je, aby
odsouzeny i jeho rodina ziskali zédkladni povédomi o tom, jak feSit problémy, které
nastanou momentem uvéznéni odsouzeného a aby ziskali dovednosti, které jim umozni
spravné komunikovat s véfiteli a exekutory. Autorka uvadi, Ze tento kurz se
V neposledni fad¢ zabyva tim, aby u odsouzeného doslo ke zméné jeho hodnot, které
jsou spojené s uspésnou reintegraci a mensi pravdépodobnosti navratu zpét do vykonu
trestu odnéti svobody. Usp&sna reintegrace nastane naplnénim jiz zminéného algoritmu
vykonu trestu odnéti svobody. Autorka také sdéluje, ze pokud pfijde Cas na propusténi
odsouzeného, ktery prosel timto kurzem, na svobodu, tak péce propusténim nekondéi, ale
plynule ptfechazi v péci naslednou po propusténi. Odsouzeny dobrovolnikim sdéli
informaci, kde se bude zdrzovat, a to s cilem zajistit mu cirkevni pomoc, ktera by mu
propusténi uleh¢ila a pomohla situaci 1épe zvladnout. Odsouzeni si totiz casto
neuvédomuyji, Ze propusténi z vykonu trestu odnéti svobody je ta nejtézsi ¢ast a cirkevni
pomoc ma v tento moment obrovsky vyznam. Autorka totiz konstatuje, ze i kdyby se
diky pomoci dobrovolniki a cirkvi podafilo pomoc pouze jednomu odsouzenému, ktery
st nasel praci, nerozpadla se mu rodina, ve které¢ se mu daii vychovavat déti a uspésné

se reintegroval zpét do spolecnosti, ma tato snaha smysl (Kabatova, 2017).

Vykon trestu u matek nezletilych déti je upraven v § 67-68 zakona 169/1999 Sb., o
vykonu trestu odnéti svobody, kde jsou uvedeny podminky, které se tykaji moznosti se
na zadost odsouzené osobné¢ starat o dit€ (Zakon ¢. 169/1999 Sb., o vykonu trestu odnéti
svobody a o zmén¢ nékterych souvisejicich zadkont, 1999). Vykon trestu odnéti svobody

citlivy k rodiné se tedy snazi podporovat i Vézeiiska sluzba Ceské republiky ve véznici
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ve Svétlé nad Sazavou, kde bylo roku 2002 ziizeno specialni oddéleni pro vykon trestu
odnéti svobody matek nezletilych déti od 1 do 3 let véku ditéte, které je zalozeno na
moznosti pecovat ve vykonu trestu odnéti svobody o nezletil¢ dit¢. Cilem tohoto
oddéleni je zachovat citové vazby mezi matkou a ditétem a peCovat o v§estranny rozvoj

osobnosti ditéte (Vézenska sluzba Ceské republiky, © 2023).

Vedle pozornosti, kterd se vénuje lidem, ktefi jsou ve vykonu trestu odnéti svobody a
jejich prabéh vykonu trestu je zabezpecen tak, aby byl citlivy k rodiné se pozornost také
vénuje lidem, ktefi jsou dle § 69 zdkona 169/1999 Sb., o vykonu trestu odnéti svobody
trvale pracovné nezataditelni. Za tyto osoby lze dle tohoto § oznacit osobu starsi 65 let,
osobu, kterd pobira invalidni dichod ve tfetim stupni a osobu, jejiz stav ji nedovoluje
trvalé pracovni nasazeni (Zakon ¢. 169/1999 Sb., o vykonu trestu odnéti svobody a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, 1999). Pro tyto osoby se zfizuje ,,Specializované
oddéleni pro odsouzené trvale pracovné nezataditelné®, jehoz uc¢elem je brani ohledu pii
zachazeni vézenskych pracovniki na odsouzené s vekovymi a zdravotnimi
zvlastnostmi. ,,Cilem je umoznéni handicapovanym odsouzenym vykon trestu odnéti
svobody v prostiedi, které nebude dale zhorSovat jejich zdravotni stav, vést odsouzené k
pozitivni zméné hodnotové orientace, ke smysluplnému traveni volného casu a
podporovat takové postoje, které odsouzenému pomohou vést radny Zivot po propusténi
na svobodu a v neposledni radé také minimalizace moznosti zneuzivani fyzicky i
psychicky slabsich odsouzenych* (Vézetiska sluzba Ceské republiky, © 2023,
necislovano). Tregler (2007) uvadi, ze tyto cile lze naplhovat napiiklad pomoci
individuédlniho programu zachazeni, ve kterém se peclivé vybiraji vhodné aktivity, které
by vbudoucnu mély smétovat k naplnéni cile. Autor konstatuje, Ze mezi vhodné
terapeutické programy lze zatadit: ergoterapii, arteterapii, dramaterapii, individudlni

terapii a relaxacni techniky.

V soucasnosti se véznice dle zakona 169/1999 Sh., o vykonu trestu odnéti svobody ¢leni
podle zpisobu vnéjSiho stfezeni, zajiSténi bezpecCnosti a rezimu vykonu trestd na
véznice s ostrahou a véznice se zvySenou ostrahou. Véznice s ostrahou se dale podle
stupn€ zabezpeCeni vnitin¢ ¢leni na oddé€leni s nizkym stupném zabezpeceni, se
sttednim stupném zabezpeceni a s vysokym stupném zabezpeceni. Do téchto odde€leni
jsou odsouzeni umist’ovani podle miry vn¢jsiho a vnitiniho rizika, kdy vné&jsi riziko lze

chapat jako miru nebezpecnosti pro spolecnost a vnitini jako miru rizika ohrozeni

bezpecnosti béhem vykonu trestu. U wvnitiniho rizika se bere ohled piedevSim na
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individualni charakteristiku odsouzeného, a to zejména tak, ze se zohlediiuje povaha
jeho trestné ¢innosti, zda hrozi u odsouzeného utéky, jaky byl pribéh jeho predchozich
vykonil trestu odnéti svobody ¢i zda je existence nevykonanych ochrannych opatieni.
Vyhodnoceni jiz zminénych rizik provadi odborna komise, ktera se sklada z vedouciho
oddéleni vykonu trestu nebo odd€leni vykonu vazby a trestu anebo z feditelem véznice
povéteného zaméstnance tohoto oddéleni a také z dalSich zaméstnancti véznice, kterymi
jsou naptiklad psycholog, specialni pedagog ¢i socidlni pracovnik. Tyto clenové
odborné komise nésledné ptedaji vyhodnoceni fediteli véznice, ktery rozhodne, do
jakého oddéleni bude odsouzeny zatazen (Zakon ¢. 169/1999 Sb., o vykonu trestu

odnéti svobody a o zméné nékterych souvisejicich zakond, 1999).
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2.2. Moderni pojeti socidlni prdace

V této kapitole bude definovan pojem socialni prace, popsané cile samotné socialni

prace, jeji cilova skupina, principy a profesni pozadavky socialniho pracovnika.

Vymezeni pojmu socialni prace je velmi problematické. Diky této skutecnosti nema
profese socialni prace jednotnou definici a kazdy autor socidlni praci popisuje jinym

zpusobem.

Gulova ve své knize socidlni praci popisuje jako ,,védecky fundovanou odbornou
disciplinu, ktera prostrednictvim metod socialni prace zajistuje na profesionalni urovni
péci o potrebné’ (Gulova, 2011, s. 14). Dalsi definici socialni prace, se kterou se
muzeme setkat uvadi Matousek nasledovné: ,,Socidlni prace je spolecenskovedni
disciplina i oblast praktické cinnosti, jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani,
zmirfiovani a FeSeni socidlnich probléemu* (Matousek, 2013, s. 11). Svoji definici
socialni prace ma i Mezindrodni federace socialnich pracovnikd, kterd ji popisuje jako
profesi, kterd je zalozena na praxi a akademické disciplin€. Podporuje socidlni zmény a
rozvoj a zdroven podporuje socidlni soudrznost, posilovani a osvobozovani lidi. Pro
vykon socialni prace jsou stézejni zasady socidlni spravedlnosti, lidskych prav,
kolektivni odpovédnosti a zasada respektu rozmanitosti. Socialni prace vychazi z teorii

socialni prace, ze spoleCenskych véd a ze znalosti piivodnich obyvatel a mé za cil feSit

zZivotni problémy a zvysovat blahobyt (International federation of social workers, 2014).

Dle Hanuse (2007) bylo ur¢itou podobu socidlni prace mozné spatfit jiz v davnych
dobach, kdy se neptizniva situace ¢i problém fesil v rodinném kruhu, ¢i v ramci
komunity. Autor dale pojednava o tom, ze pokud sily rodiny anebo komunity na
vyteSeni problému nestacily, nepfiznivou situaci pomohly vyfesit cirkevni instituce.
Autor uvadi, Ze roli, kterou lze pojmenovat jako interni socidlni pracovnik, ziskava ¢len
spoleCenstvi, kdy soucasné vedle této zminéné role zastupuje roli svou — piirozenou,
tedy roli osobni a pracovni. Postupem ¢asu se role externalizovala a stala se z ni
samostatnd profese socialniho pracovnika, jez , vznikla jako reakce na potrebu resit
nové nepriznivé socialni situace, které zpiisobuji problémy nejen jednotlivci, ale takeé
celé spolecnosti* (Hanus, 2007, s. 5). Dle Fabiana (2021) lze ftici, ze v dfivéjSich
dobach mél socidlni pracovnik udrzovat klid ve spoleCnosti a plnit funkci tzv.
»prodlouzené ruky policie®, coZ znamenalo urCitou miru spoleCenské kontroly. Autor

dodava, Ze se socialni prace v souc¢asné dobé naopak orientuje na vykon socialni prace
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pomoci teorie zmocinovani. Hanus (2007) zminuje, ze tkolem socidlniho pracovnika je:
Swprispivat ke zlepSeni narusSenych socialnich vztahii v prirozeném prostredi, ucit
Jjednotlivce spravnym Zivotnim postojiim a chovani, pomdahat cloveku ke svobodnému

Zivotu v demokratické a svobodné lidské spolecnosti “ (Hanus, 2007, s. 5).

Socidlni prace méd mnoho cilovych skupin, kdy socidlni pracovnik mize pracovat
sklienty a jejich rodinami, s pfirozenymi skupinami, ¢i suméle vytvofenymi
skupinami, pficemz praveé do této skupiny fadime lidi ve vykonu trestu odnéti svobody
nebo ve vykonu vazby (Matousek, 2013). Gulova (2011) ve své knize uvadi, ze cilovou
skupinu socialni prace miizeme dale blize specifikovat jako 0soby Vv nepfiznivé situaci,
osoby bez pfistfesi ¢i déti, které jsou ohrozené na vyvoji z divodu nedostatecné péce
rodi¢i. Jedna se o rodice, ktefi také patii mezi cilovou skupinu socidlnich pracovnikl a
jsou to predevSim rodiCe zavisli na navykovych latkdch, rodie se zdravotnim
postizenim nebo rodice, kteti se nedokazi postarat o dité z diivodu svého nizkého véku.
Autorka také sdé€luje, Ze do cilové skupiny dale fadime osoby se zdravotnim postiZzenim,
osoby se Spatnym psychickym stavem ¢i osoby trpici onemocnénim AIDS. V duisledku
spoleCenskych a politickych zmén sem mulzeme zatradit i nezaméstnané osoby,

uprchliky nebo osoby postizené vale¢nymi konflikty ¢i ekologickymi katastrofami.

Za cil socialni prace lze povazovat pomoc jednotlivelim, skupindm nebo komunitam,
ktera vede k optimalnimu fungovani t&chto skupin ve spole¢nosti (Cernikova, 2008). Pfi
praci s jednotlivcem je zakladni stavebni kdmen pfipisovan dobrému vztahu mezi
socialnim pracovnikem a klientem, ktery socidlni pracovnik vytvoii svym pfistupem ke
Klientovi. A to piedevs§im tim, Ze klienta bude akceptovat a respektovat jeho pravo na
sebeurceni, nebude ho hodnotit a bude vytvafet podminky pro bezpecné vyjadfovani
pocitt (Navratil, 2001). Ulehla (2005) ve své knize rozdélil proces prace s jednotlivcem
do Sesti fazi, které definoval jako: pfiprava, otevieni, dojednavéni, priibéh, ukonceni,
ptiprava. Druhou zminénou metodou Socialni prace je skupinova socialni prace.
Navratil (2001) zminuje, ze skupinova socidlni prace poskytuje prostor pro vzajemnou
pomoc. V ramci skupiny dochéazi k rozvoji a vytvateni vztahtl, kdy sila a kolektivnost
skupiny dava jednotlivei moznost zménit své chovani, pocity ¢i postoje. Posledni
zminénou metodou socialni prace je komunitni socialni prace. (Brager a Specht in
Navratil 2001, s. 131-132) definuji komunitni socidlni praci néasledovné: ,, Komunitni
prace je metoda, Ve které jsou jednotlivci, skupiny a organizace zapojeni do planované

cinnosti s cilem ovlivnit spolecné problemy. Komunitni prdace napomdhd rozvoji
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spolecenskych instituci a zahrnuje dva dulezité procesy: planovani (tj. vymezeni
problémovych oblasti, diagnostikovani pripadii a zformulovani reseni) a organizovani
(tj. stanoveni nezbytnych strategii pro ovlivnéni cinnosti)““. Navratil (2001) uvadi, ze
komunitni sociadlni pracovnik musi disponovat dostatkem znalosti a dovednosti, diky
kterym je schopen zvladnout ukoly pojici se s vykonem komunitni socialni prace. Mezi
tyto ukoly muizeme napiiklad zatadit schopnost strategického planovani ¢i schopnost

vytvorit sit€¢ vzajemné pomoci (Navratil, 2001).

Socialni pracovnik pfi své praci nese vysokou zodpovédnost a musi dbat na dodrzovani
pevné stanovené etiky jeho povolani a dalSich pozadavkil, které jsou na pracovnika
kladeny (Kodymova, 2013). Za kli¢ové charakteristiky profesni integrity, kterymi musi
socialni pracovnik pfi vykonu socialni prace disponovat lze brat ,, upFimnost, profesni
védomosti, prijimani etickych rozhodnuti, celoZivotni uceni, kritické mysleni,
sebeporozumeéni, akceptace druhych a sebekontrola.* (Zaskodna a Kubicova, 2008, s.
154). Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach jsou zakladnim piedpokladem pro
vykon profese socidlniho pracovnika plnd svéprdvnost, bezuhonnost, zdravotni
zpusobilost a odborna zpusobilost, kterou ziskaji uspéSnym ukoncenim vyssiho
odborného vzde€lani v oblasti socialni prace ¢i UspéSnym ukoncenim vysokoskolského
studia v oboru socialni prace, socialni politika, socialni pedagogika, socialni péce ¢i
specialni pedagogika. Socidlni pracovnik je také povinen rozSifovat své znalosti
V rozsahu nejméné 24 hodin za kalendaini rok. V § 109 tohoto zédkona jsou soucasné
uvedeny c¢innosti, které socialni pracovnik po splnéni vySe zminénych predpokladi
muze vykonavat: , Socidlni pracovnik vykonava socidlni Setreni, zabezpecuje socialni
agendy vietné teSeni socidlné pravmnich problému v zarizenich poskytujicich sluzby
socialni péce, socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost
v socialni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socialni prevence,
depistazni cinnost, poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socialni
rehabilitace, zjistuje potreby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socialnich
sluzeb* (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozd¢jsich predpist,
2006). Socialni prace a jeji vykon je také upraven etickym kodexem, kdy tento kodex
predstavuje ,, soubor pravidel o tom, co je dobré a spravné a co spolecnost ocekava“ a
kromé téchto pravidel musi obsahovat sankce pro ty, ktefi uvedend pravidla nedodrzuji
(Marekova, 2017, s. 713). Kodex musi byt vytvoien tak, aby dodrzoval lidska prava,

normy, socialni spravedlnost a musi byt v souladu s hodnotami Evropské unie a dalsi
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legislativou (Marekova, 2017). Dokument obsahuje devét zasad (nezavislost,
osvobozeni od represe a podfadnych zivotnich podminek, protidiskriminacni pfistup,
demokracie a lidskd prava, spolutcast klientli, ochrana integrity klientli, sebeurceni,
odpor proti nasili a osobni zodpovédnost), zZ nichz je nejvetsi pozornost a narocnost
spojovana se zasadou osobni zodpovédnosti, kdy sSocialni pracovnik musi byt
kompetentni vyhodnotit situaci a pfijmout vhodna opatfeni k feSeni vzniklé situace
(Gulova, 2011). Soucasny vykon socialni prace se také fidi tzv. Standardy kvality
socialnich sluzeb, jez jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006. Sb.,
provadéciho predpisu k zédkonu ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni.
Uvedeny ptedpis obsahuje 15 standardi, které¢ se d€li do tii oblasti: oblast procesni,
oblast persondlni a oblast provozni a jejichz dodrzovani kontroluje inspekce
poskytovani socidlnich sluzeb. Dle tohoto pfedpisu musi socidlni sluzba naptiklad
pisemné definovat a nasledné zvetejnit, jaké jsou jeji cile, zasady a poslani. V socialni
sluzbé musi byt zaroven vytvareny takové podminky, které umozni klientiim uplatiovat
vlastni vili pfi feSeni jejich nepfiznivé situace a zarovenl musi byt vytvareny pravidla
pro ochranu osob, vyuZzivajici socialni sluzbu, jez by v disledku této skute¢nosti mohli
byt negativné posuzovani ¢i by vi¢i nim mohly vzniknout negativni ptfedsudky.
Standardy kvality socidlnich sluzeb soucasné také naptiklad upravuji problematiku
podavani a vyfizovani stiZznosti osob na kvalitu nebo zplsob poskytovani socidlni
sluzby, kdy poskytovatel musi pisemné zpracovat pravidla, ktera obsahuji srozumitelné
informace o tom, jakou formou stiznost podat, na koho se pfi podavani stiznosti obratit,
¢1 kdo bude stiznost vyfizovat. Soucasné piedpis také upravuje dal§i vzdélavani
zaméstnancl €1 povinnost poskytovatele kontrolovat a hodnotit, zda poskytovany stav
socialni sluzby odpovida cili, poslani a zdsadam, které pisemné definuje v bodé €. 1.
ProtoZze kazdy clovék i1 klient socidlni sluzby ma pravo na dodrzovani zakladnich
lidskych prav a svobod, standardy kvality sluzeb se zam¢fuji 1 na tuto oblast, ktera je
upravena Vv bod¢ €. 2 ,,ochrana prav osob* (Ministerstvo prace a socialnich véci, b.r.;

Strakova a Cermakova, 2008).
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2.3. Specifika socidlni prdace ve vézeristvi

V této kapitole bude definovan cil socialni prace ve vézenstvi, profesni a osobnostni
pozadavky pro vykon socialni prace ve vézenstvi a napli prace socialnich pracovnika

ve véznicich.

,Socialni prdace ve véznici neni pouze prace S lidmi a pro lidi, kteri jsou omezeni, ale
také tvori formu socialni prdace, ktera je vykondvana v podminkdch vezeni* (Richter a
Emprechtinger, 2021, s. 65) ,, Cilem socidlni prdce ve veéznicich je pomoc a podpora
klientii, kteri s ohledem na individualni moznosti a potieby vyzaduji takovou podporu,
predevsim v oblasti FeSeni aktudlnich problémii, k Zadoucim zmendm u 0soby klienta,
V prevenci vzniku novych socidlnich probléemii v diisledku uvezneni a k dosazeni ucelu

trestu “ (Drapal et al., 2021, s. 347).

Leskova (2013) pojednava o tom, ze socialni praci s trestanymi osobami lze rozdélit do
dvou fazi, jimiz jsou socialni prace ve vykonu trestu odnéti svobody neboli
penitenciarni socialni prace a socialni prace po vykonu trestu odnéti svobody neboli
postpenitenciarni socidlni prace. Autorka uvadi, Ze v prvnim zminéném typu socidlni
prace ve vézenstvi socialni pracovnik poméha odsouzenému ziskat socidlni vykonnost a
pfipravuje ho na obdobi, kdy dojde k jeho propusténi na svobodu. Autorka dale
popisuje, ze socialni prace po vykonu trestu odnéti svobody je charakteristicka tim, ze
ukazuje odsouzenému moznosti nekriminalniho zivota, poméha pfi pfedchazeni poruch
vzajemnych vztahl k spoleCenskému prostedi a soucasné pusobi preventivng, kdy se
socidlni pracovnici svou praci snazi motivovat propusténé odsouzené k takovému
chovani, aby u nich jejich jednanim na svobodé¢ nedochdzelo k regresi kriminalniho

chovani.

Sociadlni pracovnik ptichdzi do kontaktu s rtiznymi osobnostnimi typy pachateld
trestnych ¢inll (socializovany typ, osobnost neurotického typu, mentaln& nedostacivy
typ a pachatel psychotického typu) (Cirtkova, 1998). Drapal et al. (2021) ve své knize
mluvi o tom, Ze se kazdy typ vyznacuje specifickym chovdnim a Socidlni pracovnici
musi umét s takovymi typy pachateld pracovat. Z tohoto divodu jsou na socialni
pracovniky ve véznicich Kladeny naro¢né odborné pozadavky. Autoifi dale uvadi, ze
diky kladeni odbornych pozadavki na socialni pracovniky a praci s klienty, ktefi se
dostali do rozporu s pravnim fadem je povazovana socialni prace ve vézenstvi za

naro¢nou a je nutné, aby socidlni pracovnici, ktefi zde pracuji meéli odpovidajici
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kompetence a znalosti. Autofi proto konstatuji, ze dilezitymi piedpoklady jsou emo¢ni
stabilita, odolnost vici stresu, neexistence psychopatologické symptomatiky, profesni
vystupovani a znalost penologie, psychologie, prava a specidlni pedagogiky. Vasickova
(2013) uvadi, Ze vedle odborného pozadavku mit dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach uspésné ukoncené vyssi odborné ¢i vysokoskolské vzdélani je soucasné
potieba, aby socidlni pracovnik absolvoval Zakladni odbornou piipravu pro civilni
zamé&stnance véznice v Akademii vézenské sluzby ve Strazi pod Ralskem. Autorka
sdéluje, Ze hlavnimi vyucovacimi pfedméty jsou zde predevsim vykon vazby, vykon
trestu odnéti svobody, psychologie, pravo, pedagogika, profesni etika, sociologie a
sebeobrana (Vasickova, 2013).

Pro plisobeni socidlniho pracovnika ve véznici je nezbytné mit znalosti o bytové a
dluhové problematice, 0 podminkach ptiznavani davek a dichodi a znalosti z oblasti
pracovniho prava (Socialni pracovnik ve véznici, 2020). Hanzelova (2018) k tématu
uvadi, ze Sife problematiky, kterou se musi socidlni pracovnik ve véznici zabyvat po
ném vyZaduje tzv. ,,univerzalnost” a schopnost poskytnout vhodnou sluzbu a pomoc.
Autorka sdé€luje, Ze pomoc musi byt poskytovana empaticky, na individudlni tirovni a
s ohledem na to, Ze socialni pracovnik musi brat odsouzeného takového, jaky je.
Autorka také pojednava o tom, ze osobnost socialniho pracovnika pro praci ve vézenstvi
musi byt vyzrala. Pfi vykonu socidlni prace ve vézenstvi je totiZ potfeba, aby pracovnik
dovedl| rozpoznat a nepodlehnout manipulaci, ktera pfichazi jak ze strany odsouzenych,
tak rodinnych piislusnikd odsouzeného. Autorka z tohoto diivodu konstatuje, ze prace
socialniho pracovnika je vhodna pro lidi, ktefi jsou schopni odolavat neptiméfenym
pozadavkiim odsouzenych a soucasné maji dostatecné profesionalni zkuSenosti pro
vykon profese socidlniho pracovnika ve vézenstvi (Hanzelova, 2018). Socialni
pracovnik dale vyuziva své odborné znalosti pii praci v multidisciplindrnim tymu, ve
kterém fesi narocné zivotni situace klientd a feSeni téchto situaci se odehrava na pomezi
pusobnosti vice resortl €i instituci. ,,Multidisciplinarni pristup tedy vyzaduje spoluucast
naprosto odlisnych disciplin. Funkénost multidisciplinarniho tymu Ize spatfit
v dosahovani pozitivnich vysledkd pfi feSeni obtiznych situaci klient, kdy ukolem
socialniho pracovnika je provést psychosocidlni posouzeni a vyhotovit plan, jenz ma za
cil zprosttedkovat pristup ke komplexni pomoci (Kodymova, 2015, s. 5). Socialni
pracovnici ve vézeni spolupracuji s vychovateli, pedagogy, psychology, specidlnimi

pedagogy ¢i s kolegy z finanéniho nebo zdravotniho odboru (Starek a Visek, 2022).
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Ve véznicich se nachazi rizné skupiny odsouzenych, ktefi maji rtizné poruchy a
diagnézy. Socialni pracovnik je tedy schopen diky svym profesionalnim zkuSenostem
pracovat s drogové zavislymi, dusSevné nemocnymi, starymi a nemocnymi, obétmi
nasili, pachateli nasili, mladistvymi, bezdomovci, cizinci, sexualnimi devianty a
dal$imi, kterym musi umét nabidnout vhodnou sluzbu a pomoc. Napomocna je jim
k tomu metoda socidlni prace nazyvana case management neboli piipadova socialni
prace (Vézeiiska sluzba Ceské republiky, © 2023) ,.Case management je koordinovand
¢innost smerujici k podpore klienta, a to za ucasti vSech dostupnych zdroju (rodina,
odbornici, socialni a zdravotni sluzby apod.) “ (Solatova, 2013, s. 4). Socialni pracovnik
pracuje s klientem na vytvofeni individualniho planu, vyhodnocuje jeho individualni
potfeby a zdroven spolu sklientem spolupracuje s ostatnimi zainteresovanymi
odborniky (Solatové, 2013). Matousek (2003) uvadi, ze piipadova prace je zaloZena na
piesvédéeni, ze klient je osoba, ktera je nejlépe zpuisobila fesit své problémy a vychazi
se z toho, jak klient svou situaci vnima. Klient by mél byt pfi praci na svém problému
co nejaktivnéjsi a socialni pracovnik by mél klientovi navrhovat alternativy, z kterych si
muze sam vybirat (Matousek, 2003). Problémem vSak zlstavd fakt, Ze pocet
odsouzenych vyrazné pievySuje nad pocet socidlnich pracovnikii ve vézenstvi a
ptipadovou socialni praci lze realizovat pouze v malém méfitku, 1 kdyz ma pozitivni

vysledky (Vézetiska sluzba Ceské republiky, © 2023).

Dle Novotné (1992) socialni pracovnik pii své praci musi rozliSovat praci s obvinénymi
a odsouzenymi. Na obvinéného se vztahuje presumpce neviny a pracovnik musi brat na
védomi, Ze obvinény mulze byt kdykoliv zbaven obvinéni a propustén na svobodu.
Autorka proto konstatuje, ze je prace ¢asové omezena a socialni pracovnik se pifevazné
soustiedi na feSeni aktualnich problémii. Autorka dale uvadi, Ze pfi praci s odsouzenym
jde o praci dlouhodobou, systematickou a komplexni, kdy se socialni pracovnik snaZzi za
pomoci metod socidlni pedagogiky a dalSich metod socialni prace pfipravit
odsouzeného na propusténi na svobodu a zaclenéni do spolecnosti. Autorka sdéluje, Ze
prace socialniho pracovnika s odsouzenym zacina velmi brzo po nastupu odsouzeného
do vykonu trestu odnéti svobody. Autorka konstatuje, ze je dulezité, aby se mezi
socialnim pracovnikem a odsouzenym budoval dobry vztah jiz od za¢atku. Dobry vztah
by mél byt zalozen na opravdovém zajmu o Zivot odsouzeného, na uznani prava a

potieby se rozhodovat podle vlastntho uvazeni, na nehodnoticim postoji vici
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odsouzenému a na tom, Ze informace, které odsouzeny sdéli socialnimu pracovnikovi

zustanou duvérné zachovany (Novotna, 1992).

Dle Leskové (2013) lze za zahajeni prace socialniho pracovnika s odsouzenym
povazovat uskutecnéni vstupniho pohovoru, prostiednictvim kterého zjisti, jaka byla
jeho socialni situace pted nastupem do vézeni, poptipadé identifikuje socialni problém,
na kterém se s pomoci dalS$iho odborného personalu pracuje. Autorka uvadi, Ze socialni
pracovnik odsouzeného pouci o povinnosti platit vyzivné, které se vztahuje
k nezaopatfenym détem a v dobé pied propusténi na svobodu mu pracovnik pieda
informace o poskytované socialni pomoci. Autorka k tomuto tématu také sd€luje, ze
prace socidlniho pracovnika ve vézenstvi dadle zahrnuje i spousta administrativnich
ukond, které se tykaji evidence a nasledného tfidéni téchto informaci a zaznamd, které
jsou potiebné pro vykon ¢innosti. Socidlni pracovnik vede osobni kartu odsouzeného,
ve které je zaznamenana socialni situace a socidlni problémy, které byly zjiStény pfi
vstupnim pohovoru a zpusob jejich feSeni. Do osobni karty pracovnik také
zaznamenava informace o chovéani odsouzeného, které se vymyka jeho béznému
chovani a vede evidenci o ucasti odsouzenych na skupinové formé socilni prace, ¢i dle

internich ptedpist archivuje pisemnou korespondenci s trady (Leskova, 2013).

Dle Hnidkové (2012) musi byt socialni pracovnik soucasné schopen pomoci
V problematice sestavovani navrhu na rozvod manzelstvi, na urceni vyzivného ¢i na
urCeni otcovstvi. Autorka uvadi, ze pii vykonu zminéného povolani je dilezita
aktualnost znalosti pracovnika, a to zejména pfi poskytovani informaci o socialnich
davkach ¢i pfi praci s osobami se zdravotnim postizenim. Pokud nastane doba, kdy ma
byt odsouzeny propustén na svobodu, socidlni pracovnik mu pomahéd kontaktovat
mistng piislusné pobotky Ufadu price za uéelem zajisténi vhodného zaméstnani.
Socialni pracovnik se podili a vyjadifuje k ndvrhu, ktery se tyka rozhodnuti o udéleni
ptreruseni vykonu trestu, povolovani volného pohybu mimo véznici, do¢asného opusténi

véznice €1 Gasti odsouzenych na akcich mimo véznici (Hnidkova, 2012).

Dle Hanzelové (2018) lze mezi dalsi Cinnosti, jez mizeme zatfadit do pracovniho

harmonogramu socialniho pracovnika ve véznici zahrnout nasledujici ¢innosti:
,, Koordinuje a vyhodnocuje spolupraci s Probacni a mediacni sluzbou CR

Podili se na vytvareni koncepce zachdzeni s odsouzenymi, programii zachdzeni a na

zpracovani vnitini diferenciace odsouzenych, tj. na zdkladé trestné cinnosti a chovani
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vezné ve vykonu trestu spolurozhoduje o tom, v jakém stupni zabezpeceni bude trest

vykondn

Zprostredkovava prislusnemu organu socialneé pravni ochrany ditéte pravidelné
sledovani vyvoje ditéte, pokud se jednd o véznénou matku, ktera pecuje o dite v ramci
vykonu trestu na specializovaném oddéleni pro matky s détmi (ve Veznici Sveétla nad

Sazavou)

Pomaha odsouzenym obstarat doklad totoznosti a prikaz pojisténce zdravotni

pojistovny.
Podava navrh na vysi socialni vypomoci po propusténi z vykonu trestu

Podili se na vybéru odsouzenych k zarazeni do prdce, k rekvalifikacim a k dalsimu

vzdelavani

Spolupracuje s organy socialniho zabezpeceni (zajistuje vezium priznani diichodi),

urady prdce, soudy, socialnimi pracovniky obecnich uradii, urady obci)

Navazuje kontakty s blizkymi osobami odsouzenych, podili se na reseni socialnich ¢i

rodinnych problémii* (Hanzelova, 2018, s. necislovano).

Cernikovéa a Sedlacek (2002) uvadi, Ze socialni zdzemi odsouzeného, které se sklada
z rodiny, pifibuznych, ptatel ¢i znamych je dualezité pro jeho uspé$nou reintegraci.
Autofi pojednavaji o tom, ze umisténim odsouzené¢ho do vykonu trestu odnéti svobody
se stava problematické udrzovat formalni i neformalni socidlni vztahy a velmi Casto se
stava, ze rodina ¢i pratelé s odsouzenym prerusi jakykoliv kontakt a vztahy ukoncuji.
Autofi k tématu dodavaji, ze ukonceni vztahli ma za nasledek ztratu dosavadniho
socialniho zdzemi a v této chvili se zivotni perspektivy stdvaji nejisté. Odsouzenému
zacina dochazet, Ze se po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody jiZ nemuze vratit
domti za rodinou a ze ztratil podporu pii novém zaclefiovani do spolec¢nosti. Autoti dale
uvadi, ze s pferusenim kontaktu s rodinou odsouzeny soucasné piichdzi o moznost
finan¢ni vypomoci v krizovych situacich ¢i zasilani bali¢ki. Proto je pomoc socidlniho
pracovnika v udrZovani a navazovani vztaht s rodinou velmi diileZitd soucast pracovni

naplné (Cernikova a Sedlacek, 2002).

Hanzelova (2018) sdé€luje, ze socialni pracovnik ve vézenstvi pracuje s tzv.
nedobrovolnymi klienty. Tato spoluprace je typicka predevsim neochotou zapojit se do

socioterapeutického procesu, a proto se jedna o praci velmi naro¢nou. Z tohoto divodu

23



autorka uvadi, ze dilezitd soucast prace s odsouzenymi je motivace pro praci na sob¢
samém a jez je spjata s problémem povrchni motivace s cilem bezkonfliktné splnit
pozadavky, které jsou na odsouzené kladené. Prace na sob¢é samém je vSak bez
osobniho zvnitinéni a ¢asto mé za nasledek recidivu (Hanzelova, 2018). Pro tispéSnou a
profesiondlni praci, jez zahrnuje praci Sodsouzenym, kterd vede k presvédceni
odsouzeného, ze zménu déla pro sebe, nikoli pro odménu v pribéhu vykonu trestu, je
tieba, aby socidlni pracovnik dodrzoval etické principy, které vychazi z humanitnich a
nabozenskych idealt (Leskova, 2013; Hanzelova 2018). Socialni pracovnik musi tedy

vychazet z nasledujicich principt:

., Nevnucovat odsudenému vopred dany systém starostlivosti, akceptovat a respektovat

odsudeného takého, aky je

Umoznit odsudenému uskutocnit' pravo na seberealizaciu tak, aby neporusoval

stanovené pravne predpisy a rovnaké pravo u ostatnich odsudenych 050b

Respektovat’ zakladne ludské prava a principy socidlnej spravodlivosti tak, jako su
vyjadrené vo Vseobecnej deklaracii ludskych prav a slobod a inych medzindrodnych

zmluvach

Vylucit diskriminaciu na zdklade veku, pohlavia, farbi pleti, rasy, naboZenstva, jazyka,

politického presvédcenia a poskytnit pomoc, poradit’ odsuzenym, ktori to potrebuju
Respektovat sukromie a zachovavat diskrétnost

Kooperovat' s viznenymi osobami pri hladani postupov a rieSeni vich zdujme

s prihliadnutim na zaujmy dalsich zainteresovanych 0s0b

Priviest viznené osoby k prevzatiu zodpovednsoti za stanoveny postup, ktory ovplyvni

ich Zivot ich Zivot a obmezit donucovacie prostriedky

Uplatnovat nezlucitelnost socialnej prdace s priamou, nepriamou podporou skupin,
Jednotlivcov, organizdcii, ktoré utlacaju obcanov, tyraju ich, ponizuju alebo pouzivaju

iné formy Sikanovania “ (LeSkova, 2013, s. 57).
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3. Vlastni vyzkum

V této Casti bakalarské prace bylo uskutecnéno a poté vyhodnoceno vyzkumné Setfeni,
které zahrnovalo provedeni rozhovord s 0Smi komunika¢nimi partnery. Témito partnery
byli socialni pracovnici, ktefi pracuji ve véznicich. Aby bylo vyzkumné Setfeni uspésné,
musely byt pfedem ptipraveny dulezité piedpoklady, kdy by bez téchto predpokladi
realizace vyzkumné Casti bakalarské prace nebyla mozna. K dosaZzeni potiebnych

vysledkl bylo nutné stanovit cil prace a vyzkumné otazky.

3.1. Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu v praktické ¢asti bakalaiské prace bylo podrobné zmapovat aktualni
¢innosti a problémy socidlni prace v ceském vézenstvi, které se pti vykonu této profese
vyskytuji. A soucasné uvést, jaka feSeni dotazovani socidlni pracovnici K dané

problematice navrhuji.

3.2. Vyzkumné otazky

Hendl (2016, s. 38) popisuje vyzkumnou otazku jako ,otdzku tykajici se procesu,
fenoménu, aspektu, ktery se bude zkoumat“. Pro tuto bakalarskou praci byly stanoveny

dvé vyzkumné otazky.

VO1: Jaké jsou Cinnosti a pracovni napli socialniho pracovnika pii prvnim kontaktu

S odsouzenym, v pritbé¢hu vykonu trestu a pied ¢i po propusténi odsouzeného z VTOS?

VO2: S jakymi problémy se potykaji socidlni pracovnici pii vykonu socialni prace ve

veézenstvi a jaka navrhuji feSeni?

3.3. Vyzkumny soubor

Pro zrealizovani vyzkumné ¢asti této bakaldiské prace byl vyzkumny soubor vybran
zamérnym vybérem. Reichel (2009) sdéluje, Ze zamérnym vybérem je vybérovy soubor,
ktery méa podobné vlastnosti a znaky, tzv. sociodemografické ukazatele a na zaklad¢
téchto ukazateli je zvolen. Kritériem pro bakalaiskou praci a vybér vyzkumného

souboru byl socialni pracovnik pracujici v ¢eském vezenstvi.
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3.4. Realizace vyzkumu

V ramci hledani socialnich pracovnikt, ktefi by byli ochotni zucastnit se vyzkumného
Setfeni s cilem provedeni polostrukturovaného rozhovoru, jenz byl zvolen jako
kvalitativni metoda sbéru dat, jsem béhem ledna prostfednictvim e-mailu oslovila
jednotlivé véznice s prosbou, aby mé jednotlivi socidlni pracovnici v pfipadé zajmu
zucastnit se vyzkumu kontaktovali. Kladna zpétna vazba pftisla celkem od 8 socialnich
pracovnikii pracujicich ve véznicich a data, ktera jsem ziskala rozhovorem s t€mito

pracovniky, slouzila jako zdroj informaci pro zrealizovani vyzkumné ¢asti.

Po osloveni a kladné odezvé ucastniki vyzkumu jsem se telefonicky ¢i prostfednictvim
e-mailu se socialnimi pracovniky domluvila na konkrétnim terminu a case, ve kterém
probéhla realizace vyzkumu. Pfed uskute¢nénim rozhovor bylo také potfeba sepsat
zadost o povoleni vstupu do véznice, kde bylo nutné napsat ucel vstupu do véznice.

Vsechny rozhovory byly uskutecnény béhem unora v prostorach jednotlivych véznic.

Pred wuskutecnénim rozhovori jsem méla vsouladu s praxi realizace
polostrukturovanych rozhovori pfipravenou sadu otazek, od kterych jsem se mohla
v prub¢hu rozhovoru odchylit, zménit potadi, ¢i polozit dopliujici otazku, aby bylo
dosaZzeno maximalni vytiZenosti rozhovoru. Scénaf rozhovoru byl vytvofen na zaklade
znalosti ziskanych pfi psani teoretické ¢asti bakalatské prace. Pozornost byla vénovana
pfedevS§im cCinnostem, které socialni pracovnici vykonavaji pfi prvnim kontaktu
s odsouzenym, v pribé¢hu VTOS ¢&i Cinnostem socidlniho pracovnika v obdobi pred
propusténi odsouzeného z VTOS. Zaroven jsem se vsouladu scilem vyzkumu
Vv rozhovoru zaméiila na problémy, se kterymi se socialni pracovnici béhem vykonu
svého povolani potykaji. Dalsi prib¢h rozhovoru se vyvijel podle zkuSenosti

jednotlivych socialnich pracovnikd.

Pted samotnym zahdjenim jednotlivych rozhovori jsem se jednotlivym socidlnim
pracovnikiim piedstavila a zaroveil jsem na uvod shrnula zékladni Udaje tykajici se
bakalaiské prace. Konkrétn€ jsem sdélila na co je mé prace zameétena a jaky je jeji cil.
Tyto kroky jsem povazovala za dileZzité pied zacitkem realizace rozhovort. Dale jsem
socialni pracovniky upozornila na to, ze vSechna data budou anonymné vyuzita pouze

pro ucely bakaléiské prace.

Vézenska sluzba Ceské republiky na svych internetovych strankach uvadi: ,Je

zakazano vpustit do stieZeného objektu zjevné podnapilé osoby nebo osoby pod viivem
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toxickych latek a drog a osoby, které odmitnou odevzdat do uschovy zbran, mobilni
komunikacni nebo zdznamové zarizeni véetné nosicii dat!!!* (Vézenska sluzba Ceské
republiky,© 2024). Z divodu nemoznosti vzit si do prostor véznice nahravaci zatizeni,
jsem si jednotlivé informace zrozhovori zapisovala na papir. Nékteré vypovédi

socialnich pracovnikil, které mi pfiSly zajimavé jsem si na papir zaznamenala doslova.

3.5. Etika vyzkumu

Hendl (2016, s. 157) ve své knize uvadi, Ze ,, etické otazky hraji ve spolecenskovédnim
vyzkumu dulezZitou roli“. Z tohoto diivodu byly informace uvedené v této praci napsané

tak, aby po precteni nebylo mozné poznat, o které¢ socidlni pracovniky se jedna.

Hendl (2016) dale sdéluje, Ze podstatou etického vyzkumu je informovany souhlas. Dle
autora se jednd o ,,standardni dokument v kazdéem typu vyzkumu s lidskymi jedinci*
(Hendl 2016, s. 158). Informovany souhlas obsahuje zejména udaje 0 dobrovolnosti,
anonymité ¢i ucelu vyzkumu. Souhlas byl vyhotoven ve dvou stejnopisech. Jeden vytisk

jsem si zalozila a druhy jsem piedala ti¢astnikovi vyzkumu.

Pro lepsi prehlednost a zachovani anonymity jsem socialni pracovniky pro ucely této

préace nazvala ,, komunikacnimi partnery“ a oznacila je KP1-KP8.

3.6. Vysledky

Vramci vyzkumu vznikl jeden vyzkumny soubor. Tento soubor se sklada
z komunikaénich partnerti, jimiz jsou socialni pracovnici ve vézenstvi. Data ziskana od
téchto komunikac¢nich partnerti byla zpracovana pomoci techniky otevieného kddovani,

kde vznikly jednotlivé kody, na zdkladé kterych bylo vytvoreno celkem 11 kategorii.

K1 - Sociodemografické udaje o komunikacnich partnerech

Kategorie ¢. 1 zndzornuje udaje o komunika¢nich partnerech. Je zde uvedeno pohlavi
dosazené vzdélani, délka praxe, typ véznice a také je zde uvedeno oddeleni dle stupné

zabezpeceni.
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K2 — Prvotni kontakt

Kategorie €. 2 je zaméfena na fazi, kdy socialni pracovnik s odsouzenym ptichazi prvné
do styku a jsou zde popsany ¢innosti a kroky, které socialni pracovnik v ramci prvniho

kontaktu s odsouzenym vykonava.

K3 — Prace socialniho pracovnika s odsouzenym béhem vykonu trestu odnéti

svobody

Kategorie ¢. 3 se zabyva detailngj$im popisem toho, jaké ¢innosti socidlni pracovnik
provadi a jaké tkony smérem k odsouzenému béhem vykonu trestu odnéti svobody

odsouzeného zajist'uje.

K4 — Spoluprace s rodinou

Kategorie ¢. 4 je zaméfena na spolupraci socialniho pracovnika ve vézenstvi s rodinou
odsouzeného, ktery se nachazi ve vykonu trestu odnéti svobody. Jsou zde popsany

kroky a ¢innosti, které socidlni pracovnik v rdmeci této spolupréace provadi.

K5 — Spoluprace s organizacemi a dalSimi profesemi ¢i institucemi

Kategorie €. 5 je zaméfena na spolupraci socidlniho pracovnika ve vézenstvi s dalSimi
odbornymi profesemi a na spolupraci s dal$imi organizacemi. Jsou zde uvedeny nazvy
konkrétnich organizaci, se kterymi komunikacni partnefi spolupracuji. Zaroven jsou zde

zminény odborné profese a dalsi instituce, se kterymi socialni pracovnici spolupracuji.

K6 — Programy

Kategorie €. 6 je zaméfena na moznosti programll pro odsouzené, ktefi se nachazi ve

vykonu trestu odnéti svobody.
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K7 — Proces propousténi

Kategorie ¢. 7 je zaméfena na proces propousténi odsouzeného z vykonu trestu. Jsou

zde popsany ¢innosti, které socialni pracovnik v této fazi vykonava a co zajist'uje.

K8 — Problémy socidlni prace ve vézenstvi

Kategorie €. 8 se zabyva popisem problémil, které komunikacni partnefi vnimaji pii

vykonu svého povolani.

K9 — ReSeni

V kategorii €. 9 jsou popsana feSeni, kterd komunikaéni partnefi navrhuji k uvedenym

problémiim, se kterymi se béhem vykonu profese potykaji.

K10 — Zvyseni efektivity socialni prace

V kategorii €.10 jsou popsany napady komunikacnich partnerti, které by mohly zvysSit

efektivitu a Gi€innost socialni prace ve vézenstvi.

K11 — Naroc¢né aspekty socialni prace

V kategorii €. 10 jsou popsany narocné aspekty, které komunikac¢ni partnefi vnimaji pti

vykonu svého povoléni jako socidlniho pracovnika ve vézenstvi.

Kategorie €. 1 — Sociodemografické udaje o komunikacnich partnerech

Tato kategorie je zaméfena na popsani sociodemografickych udaji, coz jsou zékladni
informace o komunikacnich partnerech. Tyto informace slouzi k charakteristice
komunikacnich partnerd, jez se zapojili do vyzkumu a v ramci této kategorie byly
zjisStovany informace o pohlavi, délce praxe a dosazeném vzd€lani. Dale byly
zjistovany informace o typu véznice a o oddélenich dle stupné zabezpeceni, ve kterém

komunikac¢ni partneti pracuji. Tyto Gdaje byly zaznamenany z diivodu lepsi piedstavy o
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vyzkumném vzorku a pro lepsi prehlednost jsou vSechny udaje znazornény v tabulce

¢. L.

Tabulka 1 — Komunikacni partneri

Komunikaéni g Dosazené a o Oddelenlvdle
o Pohlavi 1r Délka praxe Typ véznice stupné

partneti vzdélani .

zabezpeceni
. . , se zvysenou stiedni,
KP1 muz magisterské 6 let ostrahou vysoky

KP2 Zena magisterské 15 let s ostrahou nizky, strezdnl,
vysoky

KP3 muz bakalaiské 1,5 roku sostrahoy | 7Y, stiedni,
vysoky

KP4 Sena bakaldiské 18 let sostrahou | MiZKY, stfedni,
vysoky

KP5 zena magisterské 8 let s ostrahou nizky, stre’dm,
vysoky

KP6 sena bakalafské 10 let sostrahou | DiZKY, stiedni,
vysoky

KP7 Zena magisterské 7 let s ostrahou nizky, stre,dnl,
vysoky

KP8 Zena magisterské 17 let s ostrahou nizky, Stre,dm’
vysoky

Zdroj: viastni vyzkum

V tabulce ¢. 1 jsou uvedeni komunikacni partnefi, pohlavi, dosazené vzdélani, délka

praxe, typ v€znice a oddéleni dle stupné zabezpeceni.

Do vyzkumu bylo zapojeno celkem 8 komunikaénich partnerti, z nichZ 6 bylo Zenského
pohlavi, pouze dva komunika¢ni partneti byli muzi. Vzdélani komunika¢nich partnert
je ve veétsi mife magisterské. KP3, KP4, KP6 dosahli bakalarského titulu. Délka praxe
se u komunikacnich partnerti li§i, KP4 ma ze vSech komunika¢nich partnerti nejdelsi
praxi, ktera ¢ini 18. let. KP8 pracuje ve vézeiistvi pouze o jeden rok méné nez KP4 a
nejkratsi praxi ma KP3, jehoZ délka praxe ¢ini 1,5 roku. VSichni komunikaéni partnefi,
krom& KP1 pracuji ve véznici s ostrahou. KP1, ktery pracuje ve véznici se zvySenou
ostrahou, pracuje na odd¢lenich se stfednim a vysokym stupném zabezpeceni. Ostatni
komunikacni partnefi pracuji na oddélenich se vSemi stupni zabezpeceni. Tj. nizky,

stiedni a vysoky stupen zabezpeceni.
Kategorie €. 2 — Prvotni kontakt

Druhé kategorie pojednava o tom, jak probihd prvotni setkani socidlniho pracovnika
s odsouzenym a jaké ¢innosti a kroky socialni pracovnici vV ramci prvniho kontaktu

S odsouzenym délaji.
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Tato kategorie byla vytvofena na zaklad¢ otazky ,,Jaké cinnosti a Kroky podnikdte jako

‘

socialni pracovnik pri prvnim setkani s nove odsouzenym “.

KP8 na uvod uvedl: ,, My jako socidlni pracovnici se k nému dostaneme, kdyz jesté neni
prijaty do nasi veznice. Jako do kmenovy veznice myslim. On je na oddéleni a kdyz si
napise zadost, tak ty jeho pozadavky resim. Muze tieba chtit kontaktovat rodinu, protoze
ta rodina vibec nevi, zZe je ve vykonu. No, tak tu rodinu kontaktuju. Nebo jsem taky
resila situaci, kdy mél odsouzeny doma kocku a rekl mi, Ze nema viibec nikoho blizkého,

kdo by se o ni postaral, tak jsem zajistovala to, aby ta kocka doma nechcipla“.

VSichni KP se shodli na tom, Ze vramci prvniho kontaktu s odsouzenym provadi
vstupni pohovor, ve kterém se odsouzeného ptaji na 4 oblasti, jez popsali jako oblast
bydleni, financi, zaméstnani a oblast rodiny a vztahti. KP1 K této otazce sdélil: ,, Ten
vstupni pohovor, ten je pro mé jako pro socidalniho pracovnika stezejni“. KP2, KP3,
KP5 a KP7 uvedli, Ze se v ramci vstupniho rozhovoru snazi ziskat takové informace,
aby si dovedli 1épe piedstavit, s kym budou pracovat. KP2 k tomuto sd¢lil: ,, No, jd se o
tom odsouzenym snazim zjistit co nejvic informaci, koho viastné mam pred sebou.
V cem, jako V jaké oblasti bude potiebovat pomoct. Casto se stavd, Ze to neni prvotrest,
tak se mizu podivat i do systému vézensky informacni sluzby*. KP3 dodal: ,,Ja se
S nima snazim dostat K jadru véci. Oni ze sebe délaji lepsi, nez jsou. Tak je pozadam o
to, aby byli uprimni, protoze se spolecné chceme zamérit na to, co mu nejde, v cem

pohorel a chceme zacit budovat novou osobnost *“.

K oblasti zaméstnani KP1 vypoveédél, Ze s odsouzenym vede rozhovor, ve kterém
posuzuje, jestli byl odsouzeny za posledni 3 roky aktivni, a to 1 v€etné vykonu trestu a
zda byl v evidenci Gfadu prace. KP1 dale sdélil: ,, Ptam se ho i na to, jaky profese
ovlada, c¢im je vyucenej a jaky by mohl najit uplatneni po vykonu trestu. Jia osobné
napriklad pri rozhovoru odsouzenymu popisu pracovni moznosti, ktery jsou ve veéznici
nabizeny. No a taky s nima mluvim o tom, jaké jsou moznosti studia u nds ve veznici.
Sdéluju jim, Ze maji moznost vystudovat dvoulety obor strojniho mechanika nebo
desetimésicni kurz elektronika®. KP2 také Vrozhovoru uvedl, ze zjistuje, kde
odsouzeny pracoval, jestli pracoval legaln€ nebo nelegélng, jestli m¢l n¢jaké brigady a
zaroven zjistuje, jestli je v evidenci ufadu prace. KP4 se o evidenci uchazec¢t na tradu
prace zminil také a sdé€lil k tomu: ,, Ptam se ho, jestli je v evidenci na uradu prdace. Kdyz

mi tekne, Ze jo, tak zarizuju to, aby mu evidenci na uradu prace ukoncili, aby ho
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sankcné nevyradili, protoze neplnil povinnosti uchazece o zaméstnani a on by potom

nemohl zadat o davky .

U oblasti financi KP2 uvedl, ze se v ramci vstupniho pohovoru zajima o dluhy a pokud
zjisti, ze odsouzeny dluhy ma, tak mu doporuc¢i spolupraci s neziskovkou, kdy tuto
moznost odsouzeni podle vypovédi KP2 vyuzivaji ¢asto. KP2 jesté k otazce, kterou
autorka polozila dodal: ,, 4 viastné kdyz v ramci administrativy natukdam zprdavu a zaddam
informace do pocitace, tak nam vyjede skdla rizik a zty se potom tvori program
zachdzeni, ktery tvori specidlni pedagog. No a kdyz vyjede riziko u financi, tak ma ten

odsouzeny povinnost se ucastnit financni aktivity “.

K oblasti bydleni naptiklad KP1 uvedl: ,,Kdyz se odsouzeného ptam na bydleni, tak
zjistuju bydliste, odkud prisel do vykonu a taky se ho ptam na bydliste, kam se bude
vracet a jestli ma vibec kde bydlet, jaky ma jako moznosti a jestli to treba neni
bezdomovec. V tom nasem systému jdu jesté vic dopodrobna, protoze zjistuju, jaké bylo
to prostiedi, ve kterym bydlel a jestli existuje moznost navratu do bezproblémového

bydleni*.

K oblasti rodiny a vztahit KP1, KP3, KP4, KP5 a KP6 vypovédéli, ze se béhem
vstupniho rozhovoru ptaji na rodinné pfislusniky, se kterymi ma odsouzeny zajem
udrzovat kontakt béhem vykonu trestu odnéti svobody, anebo zda ma odsouzeny
vyzivovaci povinnost. KP1 k tomu uvedl: ,, V ramci prvniho kontaktu s odsouzenym taky
zjistuju, jaky jsou rodinny pomeéry. Ptam se hO na cely pribuzenstvo a na lidi, se kterymi
ma odsouzeny zdjem udrzovat kontakt. Zajimam se taky o veSkerou podporu zvenci a
jestli ta podpora bude funkcni i po dobu vykonu trestu, a i po propusteni. Tuhle cinnost

spatiuju jako hodné dilezZitou, aby neztratil kontakt s vnéjskem .

KP2, KP3, KP4, KP5, KP7 a KP8 se v rozhovoru zminili o tom, Ze v rdmci vstupniho
pohovoru zjistuji, zda ma odsouzeny ob¢ansky prikaz a ostatni doklady. KP2 k tomu
sdelil: ,,Ja zjistuju, jestli ma obcansky priikaz, protoZze my, jako socidlni pracovnici,
mdme povinnost ho pri odchodu vybavit obcanskym priitkazem. Pokud tu obcanku nema,
tak zjistuju, proc ji nema . KP8 vypovedél, ze kdyz u nich odsouzeny neni kmenové a
nevi se, zda ve véznici za ¢trnact dni jesté bude, tak karticku VZP, rodny list a obCansky
prukaz netesi oni, ale fesi to az socialni pracovnici v kmenové véznici. KP8 ale dodal,

ze odsouzenému sdéli, at’ si zajisti rodny list, Ze ho bude potiebovat pro vytvoreni
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ob¢anky. Pokud odsouzeny rodny list nema, tak KP8 zkontaktuje pracovniky matriky,

kteti KP8 zaslou rodny list pro tfedni ucely, ktery zlistane ve spise.

KP1 jesté¢ v rozhovoru vypovédel, ze v ramci prvniho kontaktu s odsouzenym sdéli
motivaéni prvky. ,,Ja vlastné jeste u pohovoru popisu motivacni moznosti a prvky, aby
odsouzeni na sobé pracovali. Mame tu motivacni, prostupny skupiny, ktery jsou vnitrné
diferenciovany. Tady jsou rozdéleny do 3 skupin, na uvod dostavaji dvojku a je jenom

na nich, jestli se dostanou do jednicky nebo do trojky. Ma to pro né urcity vyhody *.

KP1 a KP7 sdélili, ze pii prvnim kontaktu s odsouzenym odsouzeného pouci o pravech
a povinnostech. KP4 uvedl, Ze vramci prvniho kontaktu s odsouzenym pouci
odsouzeného o spolupraci se socialnim kuratorem a s proba¢ni a mediacni sluzbou, aby
odsouzeny véd¢l, na koho se mize obratit. KP4 na otazku, kterou autorka polozila jesté
dodal, ze odsouzeného seznami s naplni socialniho pracovnika a poskytne mu
informace o tom, v éem mu mize jako socialni pracovnik pomoct. KP6 naopak sdélil,
ze se odsouzeného pii prvnim setkani ptd na to, jestli odsouzeny ocekdva né¢jaké

problémy a zaroven odsouzenému sdéluje, ze ho muze kontaktovat.

Vsichni komunikaéni partnefi uvedli, Ze ziskané informace ze vstupniho rozhovoru

Bydleni

vkladaji do systému.

=N
~ / " [

Prvni kontakt-vstupni
pohovor

[ Doklady }/ \[ Zaméstnani }

/ N\

[ Pouceni } Sdélovani

Zadavani informaci

do systému Finance }

informaci

Obrazek 1 Prvni kontakt Zdroj: viastni vyzkum
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Kategorie ¢. 3 — Prace socidlniho pracovnika s odsouzenym béhem vykonu trestu

odnéti svobody

Protoze i socialni pracovnici hraji klicovou roli v podpoie a reintegraci odsouzenych,
tak se tato kategorie zaméfuje na praci socialniho pracovnika s odsouzenym b&hem

vykonu trestu odnéti svobody.

Tato kategorie byla vytvofena na zakladé otazky ,,Jakd je Vase bézna pracovni napln

S odsouzenym béhem vykonu trestu? *

KP2 v uvodu odpovédi na tuto otazku uvedl: ,, Tu socidlni praci délam na zakdzku. Co
mad odsouzeny potiebu resit, to resim. Pracuju prosté na zdkladé Zadosti. Nové tu taky
mame takovou moznost, kiosek tomu rikame, kdy odsouzeni napisou svoji Zadost pres
pocita¢ a mné se ten pozadavek zobrazi v mailu. My jsme takovi zprostiredkovatelé se
svetem venku . SkuteCnost, Ze socialni pracovnici pracuji na zdkladé¢ pozadavki

Vv rozhovoru potvrzuji i ostatni komunikacni partnefi.

KP1, KP7, KP8 béhem rozhovoru sd¢lili, Ze v pribéhu vykonu trestu fesi a zajiStuji
ob¢anské prukazy. KP7 K tomuto sdélil: ,,Jd behem vykonu trestu odsouzeného resim
hodné obcansky prikazy. Spolupracuju s méstskym uradem, protozZe zajistuju obcanky
pred vystupem odsouzeného a mésicné jich zaridim okolo 20 az 30“. KP1 a KP6 uvedli,
ze béhem vykonu trestu odsouzenym zajiStuji karticky zdravotni pojistovny a

KP1 s KP8 v rozhovoru sdélili, ze odsouzenym zajist'uji rodné listy.

Vsichni komunikaéni partneti vypovedéli, ze v pribéhu prace s odsouzenym, ktery se
nachazi ve vykonu trestu odnéti svobody spolupracuji s organy vefejné spravy. KP3
v rozhovoru uvedl: ,, Béhem vykonu trestu s odsouzenym resim casto diichody. Nekdy si
zazada o informaci o duchodu, tak mu ji poskytnu. Nékdy se ptaji, jestli maji narok na
diichod. Ja jsem takovej zprostredkovatel diichodu, protoze komunikuju s OSSZ, kdy
odsouzenymu pomuzu vypsat original tiskopisy a odeslu je na spravu“. S orgény vetejné
spravy spolupracuji i KP1, KP4, KP5, KP6 a KP8, kteti v rozhovoru sdélili, Ze béhem
prace s odsouzenym zajist'uji matri¢ni ukony a fesi skutecnosti, které spadaji do agendy
matrik. KP4 napftiklad uvedl, Ze fesSil zménu jména a piijmeni. KP1 a KP5 k tomuto
sdélili, Ze béhem prace s odsouzenym, ktefi se nachdzi ve vykonu trestu odnéti svobody
fesili urceni otcovstvi. KP4, KP7 sdélili ze v ramci spoluprace s pracovniky uradii
spolupracuji se socidlnimi kuratory a KP2 vrozhovoru sdélil, Ze spolupracuje

S organem socialné-pravni ochrany déti.

34



KP1, KP2 a KP4 uvedli, ze pfi praci s odsouzenym béhem vykonu trestu fesi exekuce a
insolvence. KP1 k tomuto sdéleni uvedl: ,, Velmi casto resim problematiku exekuci a

«

insolvenci, protoze pracuju s odsouzenymi pracujicimi “.

KP1 a KP2 k otazce, kterou autorka polozila, sdé€lili, ze jsou soucasti vybérové komise
pro zafazeni odsouzeného do prace. KP1 k tomu uvedl: ,, My jako socidlni pracovnici se
taky ucastnime vyberovych komisi pro praci na jednotlivé pracoviste. Spolu s dalsimi
odbornymi zameéstnanci v tyhle komisi zasedame kazdy tyden a posuzujeme tam

vhodnost zdjemce o praci “.

KP2 a KP8 sdélili, ze béhem vykonu trestu odnéti svobody jako socidlni pracovnici
pracuji s odsouzenymi cizinci. KP2 sdélil: ,,Ja mdm taky na starosti odsouzené cizince.
Resim s nimi pobytové zdlezitosti a komunikuju s konzuldrnim vradem. No, taky ty
odsouzeny cizince pripravuju na realizaci trestu vyhosténi, aby védeli, co se bude dit*.
KP8 ktomu dodava, Zze nové maji ve vé&znici pieklada¢, ktery jim usnadiuje

komunikaci.

KP3 a KP6 Vv rozhovoru zaroven uvedli, ze ovetuji okolnosti, které jim odsouzeni
sdélili.

KP1 na otazku, kterou autorka polozila, jesté uvedl: ,,Jinak ja mam jesté specifikaci,
kdy mam na starosti rekvalifikace. Spolupracuju s uradem prace a zajistujeme

certifikované rekvalifikacni kurzy, jako je obsluha vysokozdvizného voziku nebo zaklady

prace s pocitacem. Ted’ se snaZime pripravovat dalsi, ale vse je to zavisly od penéz .

KP8 jako jediny v rozhovoru sdélil: ,, My jako socialni pracovnici zajistujeme tady ve
veznici volby“. KP8 také vypovédél, Ze zajiStuje besedy pro odsouzené a soucasné
sdelil, Ze uz se mu stalo, ze teSil situaci, kdy odsouzeny od 1€kafe dostal poukaz na
bryle, kdy k tomuto sdéleni uvedl, Ze oni jako socialni pracovnici ve véznici domluvili

moznost, aby si odsouzeni mohli koupit ,,univerzalni“ bryle v kiosku.
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Obrazek 2 Prace SP s odsouzenym behem VIOS Zdroj: viastni vyzkum

Kategorie ¢. 4 — Spoluprace s rodinou

Cernikova a Sedladek (2002) pojednavaji o tom, Ze pii umisténi odsouzeného do
vykonu trestu odnéti svobody byva problematické udrzovat vztahy a stava se, ze
odsouzeny pfichdzi o socialni vazby, a proto je dulezité¢, aby socialni pracovnik

odsouzenému pomahal v navazovani a udrzovani vztahd.

Tato kategorie se tedy zamétfuje na spolupraci socialniho pracovnika s rodinou
odsouzeného, ktery se nachazi ve vykonu trestu odnéti svobody a byla vytvofena na

zaklad¢ otazky ,,Jaké cinnosti v ramci spoluprace s rodinou vykonavate? “

KP2, KP3, KP4, KP6, KP7 v rozhovoru sdélili, Ze povoluji kontakty, s kym muze
odsouzeny telefonovat. KP6 k tomuto uvedl: ,, No, taky schvaluju telefonni cisla, kam
miuiZe odsouzeny telefonovat. Striktné dodrzuju podle obcanskyho zdakoniku, kdo je osoba
blizka. Odsouzeny md pravo podle zakona 169/1999 Sb., telefonovat i s 0S0bou jinou,
nez blizkou, ale to povoluju jen ve vyjimecnych pripadech, kdyz treba odsouzeny nikoho
nema . KP7 sdé€lil ,, Schvaluju kontakty, se kterymi miize odsouzeny telefonovat. Nebo ty
telefonni cisla taky mazu ze seznamu povolenych, protoze jaké cislo neni na tom

povoleném seznamu, tam se odsouzeny nedovola .
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KP1, KP2, KP4, KP6 a KP7 v rozhovoru sd¢lili, ze béhem prace s odsouzenym, ktery

se nachazi ve vykonu trestu asto fesi vyzivné.

KP2 Kk otazce, kterou autorka polozila uvedl: ,,Jd s rodinou pracuju vidy na zakladé
pozadavku odsouzeného. Ja rodinu nekontaktuju, ale kdyz treba odsouzeny rekne, Ze ma
manzelka financni potize, tak ji poskytnu informace o davkach”. To se shoduje
s vypovédi KP8, ktery se také zminil 0 praci na zakladé pozadavku a ktery K otazce
sdelil: ,, S odsouzenym pracuju na zakladé pozadavkii. Treba odsouzenym vystavuju

,Potvrzeni o vykonu trestu odneti svobody ‘. To chtéji treba pro manzelku, kdyz si jde

zadat o davky “.

Spoluprace socialniho pracovnika s rodinou odsouzeného je zietelnd i z vypoveédi KP5 a
KP8. KP5 sdélil: ,,Ja s rodinou pracuju napviklad v pripade, kdyz mi maminka zavola,
Ze s ni syn nemluvi a pta se mé, jak se mda. Ona vola vydésend, ze s ni nekomunikuje, ale
Ze chce poslat penize, tak ji sdelim, at’ Zadné penize nikam neposila “. KP8 vypovedél:
, Taky jsem Tvesila situaci, kdy se odsouzeny a jeho druzka pokouseli o otéhotnéni
prostirednictvim umélyho oplodnéni. Jenze k tomu potieboval obcanku, tak jsem psala
doporucujici stanovisko k tomu, aby byla do reprodukcniho centra datovkou zaslana

kopie obcanky .

KP1 a KP8 v rozhovoru uvedli, ze v pribéhu prace s odsouzenym fesi snatky, rozvody
nebo pohiby. KP8 k tomuto vypoveédél: ,,Jda hodné pisu stanoviska, ktery pak schvaluje
nebo zamitd reditel. Treba jsem psala stanovisko socialniho pracovnika, kdy doslo u
odsouzeného k umrti ¢lena rodiny a ten odsouzeny Zadal o mozZnost zucastnit se pohibu.
Musela jsem oveérit vzniklé skutecnosti, které se tykali toho umrti, jestli ta dotycnd osoba
fakt zemrela a na zdklade tech zjistenych skutecnosti vidy bud’ napisu doporucujici

stanovisko, nebo nedoporucujici stanovisko *“.

KP2, KP3, KP4, KP5 a KP8 v odpovédi na otazku sd¢lili, ze casto spolupracuji
s détskymi domovy a jinymi zafizenimi pecujici o nezletilé déti. KP4 Kk tomu sdélil: ,, V'
pripade, ze je dité na uteku, tak jsem v kontaktu s detskym domovem, pro pripad, kdyby
se dité tatovi ozvalo, tak abych detskému domovu dala vedet”. KPS vypovédél:
,, Nedavno jsem s detskym domovem resila souhlas s pichnutim ndusnic, protoze matka
byla zbavena rodicovsky odpovédnosti a otec je ve vykonu trestu*. KP8 uvedl: ,,Nebo

kdyz nam z klokanku prijde souhlas o umisteéni ditéte v klokanku, tak zajistuju to, aby
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ten souhlas odsouzeny podepsal a dovysvétlim mu, o co jde. Ten souhlas pak naskenuju

a poslu ho zpatky do toho klokanku “.

KP1 a KP2 v rozhovoru vypovedéli, ze zajistuji Skype hovory. KP1 ke zprostiedkovani
kontaktu odsouzeného s rodinou jeste uvedl: ,, Taky zajistuju navstévy ve veéznici,
protoze rodina ma v souladu se zakonem narok 1% za mésic na 3 hodiny pro 4 osoby na

standardni navstéevu s odsouzenym .

KP2 a KP8 v odpovédi na otazku také dodali, ze spolupracuji s organem socialné-pravni

ochrany déti.

Schvalovani

Komunikace telefonnich ¢isel
s détskymi domovy

.
‘\ /
SP ve vztahu k rodiné J—

odsouzeného

Komunikace |

s ufad T
2

Zprostiedkovani
kontaktu [ Poh_['by ]
Obrazek 3 SP ve vztahu k rodiné odsouzeného Zdroj: vlastni vyzkum

Kategorie ¢. 5 — Spoluprace s organizacemi a dal§imi profesemi ¢i institucemi

Tato kategorie je zaméfena na spolupraci socialniho pracovnika ve vézenstvi

s organizacemi, odbornymi profesemi a dal§imi institucemi.

Kategorie byla vytvofena na zékladé dvou otazek. Sjakymi organizacemi

spolupracujete? S jakymi dalsimi profesemi spolupracujete?

KP2 na otazku, sjakymi organizacemi spolupracuje jako jediny sdélil: ,,Ja primo

s nikym nespolupracuju, ale pokud odsouzeny vznese Zadost, ktera se tieba tyka toho, Ze
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by chtél navazat spoluprdci s néjakou organizaci, tak mu o ty organizaci reknu zdkladni

informace a predam ho jiné kolegyni*.

KP1, KP3, KP4, KP5, KP6, KP7 se vrozhovoru shodli, ze spolupracuji s
Rubikonem, z. @i, se Spole¢nosti Podané ruce, o. p. s., a VOLONTE CZECH, o. p. s.,
KP1 krom¢ jiz zminénych organizaci sdélil, ze jeS$té spolupracuje s
Clovékem v tisni, o. p. s., Lighthouse spolkem a s Centrem protidrogové prevence a
terapie, 0. p. s. KP8, stejné jako KP1, KP3, KP4, KP5, KP6 a KP7, vypovédél, ze
spolupracuje s Rubikonem, z. 0., ale v rozhovoru oproti ostatnim KP8 zminil, Ze
spolupracuje s Mezinarodnim vézenskym spoleCenstvim, z. s., se Sananimem, z. 0., Se
spolkem Za branou, z. s., a s Centrem socialnich sluzeb Praha, pfispévkova organizace.
KP3, KP4, KP5, KP6, KP7 navic uvedli, Ze jako socidlni pracovnici ve vézenistvi
spolupracuji s Romodromem, o. p. s., Magdalénou, o. p. s., a také s Centrem podpory a

podnikéni Praha, o. p. s.

KP3 ke spolupraci s neziskovymi organizacemi sdé€lil: ,, V' ramci spoluprace mam na
starosti organizacni zajisteéni spoluprace s neziskovkama. Kdyz si neziskovka vyzZada
Skype hovor s odsouzenym a on se zrovna v ten pozadovanej ¢as nachazi v prdci, tak
musim zajistit, aby mél volno a mohl s neziskovkou ten Skype hovor uskutecnit . KP4 ke
spolupraci s neziskovymi organizacemi vypoveédél: ,, Treba ted’ s jednou neziskovkou
resim, Ze maji nakontaktovanyho exekutora, kterej je ochotnej prijet do véznice na
besedu a poskytnout informace o jeho naplni prace”. KP6 uvedl, ze s neziskovymi
organizacemi feS§i moZnost vzdélani, rekvalifikace, mapovani dluht, insolvence a praci

a bydleni po vykonu trestu.
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[ Sananim, z. 1. a branou, z. s. ]

[ [ CPPP, o. p. s. ]
Mezinarodni
vézenské [ Clovek v tisni, o. p.s. ]
spolecenstvi. z. s. \ /'

Magdaléna, o. p. s. ]

Centrum socidlnich
sluzeb Praha, - Organizace

prispévkové organizace ~— [

P

el

Romodrom, o. p. s. ]

[ Light house-spolek ] A/ VOLONTE
CZECH, 0. p. s.
[ Rubikon, z. 1. ] Spole¢nost Podané

ruce, 0. p. s.

CPPT, 0. p. s. ]

Obrazek 4 Organizace Zdroj: viastni vyzkum

V ramci spoluprace s dalSimi odbornymi profesemi se vSichni komunikaéni partnefi
shodli, Ze pti vykonu svého povolani jako socidlni pracovnik ve véznici spolupracuji
S psychologem, specialnim pedagogem a vychovatelem. KP2 ktomu sdélil: ,,.S
psychologem napriklad spolupracuju v pripade, kdyz mi pripada, Ze ma odsouzenej
néjakej psychickej problém, tak proto toho psychologa kontaktuju. A spolupracuju i
S vychovatelem, protoZe vychovatel je osoba, ktera o tom odsouzenym vi nejvic
informaci, protoze je s nim v kaZdodennim kontaktu, tak spolu konzultujeme urcity
veci“. KP4 ke spolupraci vypovédél: ,,Jd jsem otravna, ja pracuju se vSema.
S psychologem, specialnim pedagogem, s vychovatelem, ale i s ekonomickym
oddelenim, zdravotnickym oddélenim a s vyrobnim oddélenim. KdyZz odsouzenej néco
potiebuje, tak se ty informace snazim ziskat, proto pracuju se vSema. S vyrobnim
oddelenim napriklad Fesim moznosti zmény prace, aby byl prerazenej nekam jinam, aby
mél vic penez. Pak miize lip platit pohledavky. Tak jim na tom oddéleni reknu, Ze ma
splnény povoleni ohledné elektrickyho proudu a Ze miize na tom misté, ktery je pro to
urceny, pracovat“. KP1 a KP7 zaroveinl v rozhovoru uvedli Ze spolupracuji s probacni a
mediacni sluzbou, s orgdnem socidln€-pravni ochrany déti, s insolvencnimi spravci, se
socialnimi odbory na méstskych uradech, s ufadem prace, exekutory, s okresni spravou

socialniho zabezpeceni a se soudy.
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Obrazek 5 Profese, instituce a oddéleni Zdroj: viastni vyzkum

Kategorie ¢. — 6 Programy

Tato kategorie je zameéfena na programy, které poskytuji socidlni pracovnici
prostfednictvim socidlni prace odsouzenym, ktefi se nachazi ve vykonu trestu odnéti

svobody.

Kategorie byla vytvotfena na zdklad¢ otazky ,Jaké konkrétni programy poskytujete

prostirednictvim socialni prace odsouzenym ve véznicich? *

KP2, KP3, KP4, KP5, KP6, KP7 se shodli na tom, ze v radmci prace s odsouzenym
vedou aktivitu finan¢ni gramotnosti. KP2 k tomu uvedl: , Taky vedu aktivitu programu
zachazeni financni gramotnost. To se vidycky sejdeme na kulturni mistnosti a
probirame tam témata z financni gramotnosti. Schazime se jedenkrat tydné a predavam
jim tam informace o osobnim bankrotu a mapovani dluhu“. KP1 také sdé€lil, Ze maji
aktivitu, ktera se tyka financi, ale uvedl, Ze je to standardizovany vzdélavaci program-
Aktivita FGDP (finan¢ni gramotnost a dluhové poradenstvi) a vypovédél k tomu: ,, My
pracujeme s kazdou skupinou, kdy na to mame standardizovany programy, coZ jsou
normalné vyukovy programy, kde probirame rizny témata. Napriklad u ty problematiky
financi, tak mame deskovou hru, ktera se jmenuje ,, Financni svoboda“. Ta hodina je

docela bohata a probirame tam vSechno okolo financi a zaméstnavani. Tim rozsirujeme
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Jejich kompetence a taky ziskdavaji novy navyky a zvladaji zodpovednost . KP1 oproti
ostatnim KP jesté v rozhovoru zminil, Zze ve véznici maji program ,,Motivator a ,,Na
svobodu s mentorem®, ke kterému doplnil Ze u tohoto programu vidi problém v tom, Ze
odsouzeni naslibuji, Ze budou s mentorem Vv kontaktu, ale na spolupraci po propusténi
uz nenavazou. KP5 na otazku, kterou autorka polozila, vypoveédél, ze ma na starosti
poradnu drogové prevence a program rekvalifikace. KP4 uvedl, ze kromé aktivity
finan¢ni gramotnosti jako ostatni zminéni méa na starosti program 3Z — Zastav se,
zamysli se, zmén se, kde se spolecné bavi o trestné Cinnosti, odsouzeni se vzivaji do
role obé€ti a zaméfuji se na to, aby se trestnd ¢innost uz neopakovala a odsouzeni se
nevraceli zpét do vézeni. KP7 uvedl, ze krom¢ aktivity finan¢ni gramotnosti jako
zminéni KP byl nové zaskolen na program VIT, kdy k tomu sdélil: ,, 4 taky jsem ted’
byla zaskolend na program VIT, coz znamenda ,, Vnimdm i tebe “. Teprve to zacind a je to
program na osetieni obéti trestnyho cinu, aby si odsouzenej uvédomil nehumdannost

trestnyho c¢inu . KP8 naopak vypovédel, Ze ma na starosti zdravovédu a socialné-pravni

poradenstvi.
Motivator Na svobodu Aktivita
s mentorem finanéni
gramotnost
Program
rekvalifikace f /'
\ VIT
Programy a _—
aktivi
Poradna drogové a R4
prevence \
/ \ [ Zdravovéda ]
37 Socialné-pravni
poradenstvi
Obrazek 6 Programy a aktivity Zdroj: viastni vyzkum
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Kategorie ¢. 7 — Proces propousténi

Tato kategorie se zaméfuje na popsani Cinnosti, které socialni pracovnik vykonava

V procesu propousténi odsouzeného z vykonu trestu.

Kategorie byla vytvofena na zadklad¢ otazky , Jakym zpusobem jste zapojen/a do

procesu propousteni odsouzeného z VTOS? *

KP2, KP3, KP4, KP5, KP6, KP7 Vv rozhovoru uvedli, Zze v procesu propousténi
odsouzeného z vykonu trestu sepisuji oznameni o nadchdzejicim propusténi. KP3 dodal,
ze na zakladé tohoto ozndmeni zpracovava zadost o financni ptispévek, kdy propocitava
naklady na cestu, stravu a ubytovani a odsouzeného vybavi takovou ¢astkou, aby se
dostal na urad prace. Vypovéd KP3 se shoduje i se sdélenim KP1 a KP8, ktefi
informaci o finanénim pfispévku zminili také. KP8 k tomu sdélil: ,, Zajistujeme taky
penize pro odsouzenyho na vystup, protoze to pocitame my. Vzdycky koukneme na IDOS

a podle toho to pocitame, a jesté k tomu pripocitavame néjaky penize na jidlo “.

Vsichni komunikac¢ni partneii se shodli na tom, Ze v procesu propousténi odsouzené¢ho

délaji s odsouzenym pohovor.

KP1, KP2, KP3, KP7 a KP8 uvedli, Ze v pribéhu rozhovoru s odsouzenym zjist'uji, zda

jsou odsouzeni vybaveni zékladnimi doklady.

KP1, KP2, KP5, KP7, KP8 vypoveédéli, Zze odsouzenému poskytuji kontakt na
socialniho kuratora a zaroven se ho ptaji, zda uz ma zajisténé néjaké bydleni, na jakou
adresu pljde, jestli ma vibec kam jit a zda potfebuje pomoci se zprostfedkovanim
ubytovani. KP1 k tomu dodal, Ze odsouzenému déva mista ubytoven v krajich, kam by

mohl jit.

KP2, KP5, KP7 sdélili, Ze se v pribéhu rozhovoru s odsouzenym zajimaji o zamé&stnani.
KP2 k tomu vypoveédél: ,, Taky zjistuju, jestli ma zajisteny zaméstnani. Obcas je to tak,
Ze odsouzenej nékde pracoval a potom se tam vrati, ale vétsina odsouzenych praci
nemd. Nekteri to zaméstnani ani nehledaji. A ti, co zaméstnani nemaji a projevi zdajem,

tak jim donesu kontaktni udaje na urad prace .

KP4 a KP6 se shodli na tom, ze odsouzenému pomahaji sepsat motivacni dopis a

Zivotopis.
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KP5 a KP8 uvedli, ze odsouzené¢ho ptred propusténim z vykonu trestu odnéti svobody
poucuji. KP5 uvedl, ze odsouzeného poucuje o tom, aby se nevracel na mista, kde doslo
K pachani trestné Cinnosti. KP8 vypovédél, Zze odsouzeného poucuje o pravech a
povinnostech a o povinnostech tykajici se zdravotni pojisStovny. KP8 zaroven
odsouzenému dava informace o tom, zZe mize obdrzet davku pomoci v hmotné nouzi a
ze se musi nejpozdéji do 3 dnl od propusténi zaevidovat jako uchaze¢ o zaméstnani na

ufadu préace.

KP1 také na otazku, kterou autorka polozila, zminil, ze organizoval Job club, kde je
odsouzenym nabizeno pracovni uplatnéni. KP2 k otazce dodala, Ze se zajima o to, kdo
odsouzenému poskytne pomoc po propusténi. KP7 vypovédél, ze se odsouzeného pta,

zda nepotiebuje s né¢im pomoct.

Oznameni o

nadchazejicim
ropusténi .. ., .
Obé&anské prop Zajistovani finanéni
prukazy 7 vypomoci
Zprostiedkovani Proces Zivotopis,
ropousteni — ivacni i
kontaktu na a— prop motivacni dopis
socialniho kurétora
Pouceni
Ubytovani Zaméstnani
Obrazek T Proces propoustéeni Zdroj: viastni vyzkum

Kategorie ¢. 8 — Problémy socialni prace ve vézenstvi

V této kategorii jsou uvedeny problémy socialni prace ve vézeiistvi, které komunikacni

partnefi pocit'uji behem vykonu své profese.

Kategorie byla vytvofena na zaklad¢ otazky ,,Jaké hlavni problémy a vyzvy vnimate pri

vykonu socialni prdace ve vezenstvi?
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KP1 a KP2 uvedli, ze za problém povazuji vysoky pocet odsouzenych na jednoho
socialniho pracovnika. KP1 k tomu sdé€lil: ,,Za hlavni probléem povazuju velky pocet
odsouzenych na jednoho socidlniho pracovnika. Konkrétné v nasi veznici je to vic, nez
200 odsouzenych na jednoho socialniho pracovnika. A ne ziidka se stava, ze v dobé
nemoci nebo absenci je to i 300 odsouzenych“. KP1 a KP2 se dale shodli ve vypovédi,
kde oba uvedli, ze vidi problém v recidivé, protoze se jim mnoho odsouzenych vraci.
KP2 v této souvislosti zminil: ,, My mdme povinnost ze zakona odsouzenyho vybavit pri
odchodu obcankou. Tak my ho vybavime, ale oni casto ty obcanky ztrdci, takze on vyjde

ven, pak se vrati, ale tu obcéanku uz zase nemd, protoze ji ztratil “.

KP3 a KP4 vypovédéli, Ze za problém povazuji to, Ze se odsouzeni nemaji po vykonu

trestu odnéti svobody kam vratit, nebo se kde ubytovat.

KP1 v rozhovoru také sdélil: ,, 4 taky jako socidlni pracovnik vidim zdsadni problém
V tom, Ze ne vsichni si uvédomuji zdvaznosti trestnyho cinu. No a problém taky spatiuju

V nedodrzovani pravidel ze strany odsouzenych*.

KP2 vypovédél, ze vidi problém v tom, ze jsou ve véznici odsouzeni za bagatelni
zalezitosti, pouze tfeba na 2 meésice. KP2 sdélil, ze v tomto nevidi efektivitu. KP2
zaroven vypoveédél, Ze se snazi zatazovat odsouzené do prace, ale neni pro to dostatek

vhodnych mist.

KP3 na otazku, kterou autorka polozila, uvedl, ze uskali jeho prace vidi v tom, Ze
pracuje s lidmi, kterym nelze na 100 % véfit, a ze si musi vzdy vSe ovéfit a rozklicovat

to, kdo si zaslouZi pomoct, protoZe se zde nabizi prostor pro zneuzivani.

KP4 uvedl, Ze za problém, se kterym se potyka pti vykonu své profese povazuje tézkou

spolupraci s odsouzenym.

KPS5 vypovedél, ze vidi problém tom, Ze se odsouzeni Casto vyhybaji ufadu prace,

protoze nechtéji nic vyplitovat. KP5 zaroven uvedl, Ze jsou odsouzeni vznétlivi.

KP6 sdélil, Zze za problém povazuje to, Ze néktefi odsouzeni nechtéji pomoct a je zde
minimalni Sance, Ze se poté zapoji do bézného Zivota, protoze se jim nepovede start po

propusténi. KP6 jesté dodal, Ze mu chybi zpétna vazba.

KP7 uvedl: , No, ja za problém povazuju VIS EKO. Mam tim na mysli praci socialniho
pracovnika na ekonomickym poli. Ze financni ndvrhy pii vystupu by nemél
vypracovavat socidalni pracovnik, ale ekonomicky oddeéleni *.

45



KP8 vypoveédél: , Treba to ekonomicky a spravni oddéleni. Meli by nam byt k ruce, ale
opak je pravdou. Ja treba zavolam na spravni, Ze potrebuju do spisu, protoze tu néco
resim a oni mi reknou, Ze neexistuje, ze je eskorta a Ze nemaji cas. Takze jak ja mam
délat tu svoji praci. No a pak je tu taky fenomén ,starat se o odsouzené’, ale my jako

socialni pracovnici nemame ani vlastni tiskarnu a litame pro papiry jinam*.

Spatné podminky Muoho

pii nédvratu z VTOS odsouzengch
Neuvédomeéni si \ /
zévaznosti TC ANy /

Nedodrzovani

Vybaveni «— Problémy —r dprawde‘l .
kancelaie SP odsouzenymi

\ Vznétlivi
[ Spoluprace ] / / k \ [ odsouzeni ]
Nedostatek . Odmitdni
volnych Chybeéjici zpétnd pomoci
pracovnich mist vazba
Obrdazek 8 Problémy Zdroj: viastni vyzkum

Kategorie ¢. 9 — ReSeni

V této kategorii jsou uvedeny navrhy jednotlivych komunikacnich partnert

Kk problémuim, které jsou zminény o kategorii vyse.

Kategorie byla vytvofena na zéklad€ otazky , Jaké konkrétni kroky, které by mohly

zlepsit problematické situace navrhujete?

KP2 a KP3 v odpovédi na otazku uvedli lepsi finanéni zabezpeceni odsouzenych po
odchodu z vykonu trestu odnéti svobody. KP2 k tomu vypovédél: ,, No asi taky kdyz by
byli odsouzeni vic zarazovany do prdace, aby méli mozZnost si vydélat vic penéz a byt lip
financné zabezpeceny na odchod z vykonu“. KP3 sdélil, Ze ma se svymi odsouzenymi
dohodu, aby méli odsouzeni pfi propousténi z vykonu trestu odnéti svobody nasetfeno

3040 tisic.
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KP4 a KP5 se shodli na tom, ze feSenim by byly startovaci byty pro odsouzené.
KP5 a KP7 navrhuji efektivnéjsi vyuzivani alternativnich trestu.

KP1 v odpovédi na otazku, kterou autorka polozila, uvedl: ,,Jd si myslim, zZe by bylo
dulezité bohatsi a castéjsi vyplneni casu odsouzenych ‘. KP1 zaroven navrhuje zpestfeni

dobrovolnosti.

KP3 se zminil o leps$i osobnostni pfipravenosti odsouzenych na propusténi, aby méli
lepsi motivaci se zménit. KP3 totiz uvedl, Ze se odsouzeni béhem vykonu trestu odnéti

svobody zménit chtéji, ale po propusténi vSechny dobré zaméry zmeéni a ztrati.

KP4 uvedl, ze pracuje v n¢jakém systému a zjistil, Ze je to nemozné zménit, proto se
podiidil a bere to tak, jak to je. KP4 ale dodal, Ze by k vyfeSeni problému pfispéla

zmeéna systému socialni politiky.

KP6 uvedl jako navrh feSeni zvysit prevenci, protoze je dle KP ¢im dal vice problému

V rodinach.

KP8 sdélil: ,, No asi aby na vedoucim misté byla kompetentni osoba s odpovidajicim

vzdelanim, myslim jako vzdélani socidalniho pracovnika, aby kopala za nase problémy *.

[ Startovaci byty ] Zvyseni
prevence

Lepéi finanéni a \ / /
“"‘\.

Kompetentni osoba
na vedoucim misté

osobnostni
piipravenost na .
vistup z VTOS Reseni Efektivnéjsi vyuzivani
—

alternativnich tresti

4 N

Zména systému [ Bohatsj ¢asova ]

socidlni politiky vypla

Obrdazek 9 Reseni Zdroj: vlastni vyzkum
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Kategorie €. 10 — ZvySeni efektivity socialni prace
V této kategorii jsou popsany odpovédi jednotlivych komunikacnich partnera, které se
tykaly napadu, jez by mohly pfispét k veétsi efektivité a ucinnosti socialni prace ve

vezenstvi.

Tato kategorie byla vytvofena na zéklad¢ otazky ,,Jaké jsou Vase osobni napady na

zvySeni efektivity a ucinnosti socidlni prace ve vezenstvi? “
KP6 a KP8 se shodli na tom, Ze by snizili administrativu.

KP1 a KP4 ke zlepSeni ¢innosti socialni prace uvedli jako napad moznost vzdélani a

zvySovani profesni kompetence.

KP1 zéroven uvedl: ,, Myslim si, Ze by pomohlo sniZeni poctu odsouzenych na jednoho
socialniho pracovnika a zvysovani poctu socidalnich pracovnikii. Jeste bych asi uvedl, Ze
ke zvySeni efektivity socialni prace by mohlo pomoct odpovidajici ohodnoceni této

prace .

KP3 v odpovédi na otdzku, kterou autorka polozila, uvedl napad, ktery popsal jako

,»pozitivni motivaéni stimuly*.

KP4 jesté uvedl, Ze ke zlepSeni Cinnosti a efektivity socidlni prace ve vézenstvi by
mohla pomoct osvéta o socidlni praci ve vézenstvi a setkdni zaméstnancl z jinych

veznic pro predani zkuSenosti.
KP5 jako népad uvedl zlepSeni systému socidlni politiky.
KP6 jesté sdélil, Ze by zjednodusil pocitacové programy.

KP8 k odpovédi na otazku vypoveédél, ze ke zvyseni efektivity a ¢innosti socialni prace
by mu mohlo pomoct lepsi technické vybaveni, aby uz nemél sdilenou kopirku a lepsi

spolupréci s jinymi oddélenimi a ptislusniky.
KP2 vypoveédél, Ze za stavajicich podminek nemé napad na zvySeni efektivity.

KP7 uvedl, ze nevidi diivod pro zlepSovani, protoze to zvlada tak, jak to je.
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Obrazek 10 Vetsi efektivita a ucinnost SP Zdroj: viastni vyzkum

Kategorie €. 11 — Naro¢né aspekty
V této kategorii jsou uvedeny narocné aspekty, které komunikacni partnefi béhem

polostrukturovaného rozhovoru uvedli.

Kategorie byla vytvotena na zaklad¢ otazky ,,Jaké aspekty prace socidalniho pracovnika

vevr

KP1 a KP8 v odpovédi na otazku, na kterou se autorka zeptala, uvedli, Ze za naro¢ny
aspekt své profese povazuji nedocenénost socidlni prace. KP1 na tuto problematiku
pohliZi spiSe jako na nedocenénost prace socidlniho pracovnika vetejnosti, KP8 naopak
jako na nedocenénost socialni prace ,uvniti véznice”. KP8 K tomu uvadi: ,,Jd tu
dennodenné pracuju s odsouzenyma, ale je to nedocenény, nemdam z toho zadny vyhody.
Citim v tom nespravedinost, Ze treba uniforma ma vysluhovy prispévek. Uz jen to, Ze
Jjsme dennodenné v kontaktu s odsouzenyma a nemame Zdadnou psychohygienu, to

nikoho nezajima. Nemdme ani supervize .

KP3 a KP4 se shodli na tom, Ze za naroCny aspekt povazuji ,,inteligencni strop
odsouzenych®. KP3 k tomu sdélil, Ze chce odsouzené nékam posunout a chce je néco
naucit, ale Ze ma limity, co dokaze nést, protoze se u odsouzenych setkava s neochotou

néco se naucit a zmeénit se. KP4 sdélil, Ze jim odsouzeni nerozumi, jak Ziji a nevéii jim,

ze to bude fungovat.
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KP2, KP5 a KP6 uvedli, ze za naro¢ny aspekt socidlni prace povazuji to, ze za sebou
nevidi vysledky své prace. Vidi pouze manualni praci, jako je administrativa nebo
zadosti.

myslim, Ze je uméni profesiondlniho pristupu. Ten pristup musi byt profesiondlni a
musim se drzet svého remesla. Musim ctit prava a rovnosti, to vidim jako narocny. A

taky je ndrocny dosahovat stanoveny cile “.

KP8 v odpovédi na otazku jesté sdélil, ze socidlni prace neni dostatecné financné

ohodnocena s ohledem na to, s jakou skupinou lidi pracuji.

KP7 vypovédél, ze zatim nepocituje zadné narocné aspekty béhem vykonu své profese.

Nedocenénost
SP
Nedostatetné I Milo viditelné
finanéni ohodnoceni V\ /' vysledky prace
Naroéné aspekty SP
/ \A LInteligenéni strop
Profesionalni odsouzenych*
pristup
Dosahovani
stanovenych cili
Obrazek 11 Narocné aspekty socialni prdace Zdroj: vlastni vyzkum

50



4. Diskuze

Tato bakalafska prace s tématem ,,Aktualni ¢innosti a problémy socidlni prace v ¢eském
vézenstvi® se zabyva socialni praci ve vézenstvi. Hlavnim cilem prace bylo podrobné
zmapovat aktudlni ¢innosti a problémy socidlni prace v ¢eském vézenstvi, které se pti
vykonu této profese vyskytuji. A soucasné uvést, jaka feSeni dotazovani socidlni

pracovnici k dané problematice navrhuji.

Pro ziskani potfebnych informaci byla pouzita kvalitativni metoda vyzkumu. Skupina
osmi komunikacnich partner byla vybrana zamérnych vybérem a kritériem pro vybér
se stala skute¢nost byt socidlnim pracovnikem ve vézenstvi. Informace byly ziskavany
prostiednictvim metody dotazovani, techniky polostrukturovanych rozhovord, béhem
nichz byly komunika¢nim partnerim kladené pfedem ptipravené otazky, které se
zamétovaly na specifické aspekty zkoumaného tématu. Tyto informace byly déle

analyzovany pomoci techniky otevieného kddovani.
Pozornost byla vénovana nasledujicim kategoriim:

Sociodemografické udaje o komunikacénich partnerech

Prvni kontakt

Prace socialniho pracovnika béhem vykonu trestu odnéti svobody
Spoluprace s rodinou

Spoluprace s organizacemi a dal$imi profesemi ¢i institucemi
Programy

Proces propousténi

Problémy socialni prace ve vézenstvi

© © N o gk~ w DN E

Reseni
10. Zvyseni efektivity socidlni prace

11. Naro¢né aspekty socialni prace

Pted zrealizovanim samotnych rozhovora jsem prostudovala dostupnou literaturu, ktera
mi pomohla s ur¢enim toho, na jaké otazky se socialnich pracovnikd zeptat. Informace,
jez jsem ziskala v odpovédich na otazky tykajici se Cinnosti socialnich pracovniki,

odpovidaly mému ocekavani a byly v souladu s udaji uvedenymi v teoretické casti.

Z vysledkll vySlo najevo, ze socialni pracovnik s odsouzenym ptfichdzi do kontaktu

vV ramci vstupniho pohovoru, ve kterém se zaméfuje na oblasti bydleni, zaméstnani,
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rodiny a financi. Toto zjisténi se shoduje s tvrzenim Leskové (2013), ktera uvadi, ze za
zahdjeni socidlni prace s odsouzenym lze pokladat provedeni vstupniho pohovoru.
Informace o prvotnim kontaktu v ramci vstupniho pohovoru vyplyva i z vyzkumu
Polatové (2023), ktera sd€luje ,, Informanti se shodli na tom, Ze socialni prace ve
veznicich zacina hned na nastupnim oddile, kdy se v ramci vstupniho pohovoru o
odsouzeném zjistuji diilezité informace v oblasti rodiny, vzdélani, socidlni situace,

dluhova situace a podobné“ (Polatova, 2023, s. 57).

Hanzelova (2018) uvadi, ze mezi cinnosti, které socialni pracovnik ve véznici
vykonava, lze zaradit spolupraci s organy vetejné spravy, jako je napiiklad Okresni
sprava socialniho zabezpeceni pii zprostiedkovani diichodi, s ufady prace ¢i s obecnim
ufadem obce s rozSifenou piisobnosti pii problematice obstaravani dokladf. Socidlni
pracovnik dale navazuje kontakty s rodinnymi piisluSniky odsouzeného nebo se podili
na vybéru odsouzenych k zafazeni do prace. Informace, které Hanzelova uvadi, byly
zjiStény 1 v prib&hu polostrukturovanych rozhovori a byly potvrzeny samotnymi
socialnimi pracovniky. Odpovéd’ KP8 ukdzala, Ze socidlni pracovnik ve véznici navic
zajistuje volby pro odsouzené. Tato vypoveéd je v souladu s Listinou zékladnich prav a
svobod, protoze dle ¢lanku 21, odst. 1, Listiny zakladnich prav a svobod maji obcané
pravo podilet se na spravé vefejnych véci pfimo nebo svobodnou volbou svych zéastupct
(Zékon €. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod, ve znéni pozdéjsich predpist,
1993). Hnidkova (2012) uvadi, Ze se socialni pracovnik vyjadiuje k navrhu tykajiciho se
rozhodnuti o ud€leni pferuSeni vykonu trestu, docasn¢ho opusténi véznice, povolovani
pohybu mimo véznici ¢i ucasti odsouzenych na akcich, které se konaji mimo véznici.
Toto sdéleni vyzkumem potvrdil i KP8, ktery k tomu vypovédél: ,,Ja hodné pisu
stanoviska, ktery pak schvaluje nebo zamitd reditel. Treba jsem psala stanovisko
socialniho pracovnika, kdy doslo u odsouzeného k umrti clena rodiny a ten odsouzeny
zadal o moznost zucastnit se pohibu. Musela jsem ovérit vzniklé skutecnosti, které se
tykali toho umrti, jestli ta dotycnd osoba fakt zemrela a na zdklade tech zjistéenych

skutecnosti vzdy bud napisu doporucujici stanovisko, nebo nedoporucujici stanovisko “.

Pabyskova (2022) ve své praci uvedla, Ze socidlni pracovnici béhem prace
s odsouzenym nachéazejicim se ve vykonu trestu odnéti svobody spolupracuji
s organizacemi jako je VOLONTE CZECH, o. p. s., Lighthouse spolek,
Romodrom, o. p. s., Za branou, z. s., ¢i Rubikon, z. 4. Tyto informace, tykajici se

organizaci, se shoduji i s moji bakalafskou praci. PabySkova (2022) naopak ve své praci
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navic zminila organizace jako je Nova Sance, z. s., ¢i Tyfloservis Brno, o. p. s. Zde se
domnivam, ze tento rozdil prameni ze skute¢nosti, ze vyzkumné Setfeni, které autorka

provedla probihalo v nékteré véznici na Morave, zatimco moje nikoliv.

Vyzkumem zaroven byly zjiStény konkrétni programy, které socialni pracovnici
poskytuji prostiednictvim socidlni prace odsouzenym, ktefi se nachazi ve vykonu trestu
odnéti svobody. Jednd se piedevSim o programy: 3Z (zastav se, zamysli se, zmén se),
VIT (vnimam i tebe), financni gramotnost a socidlné-pravni poradenstvi. Tyto programy
ve své praci uvedla i Laurenc¢ikova (2023). Laurenc¢ikova (2023) ve své bakalaiské praci
naopak jeSté¢ zminila programy jako PP — pochopeni a pfijeti ¢i Pappa program —
Program pro otce. Tyto programy mym vyzkumem zjiStény nebyly a domnivam se, Ze
to mlze byt zplisobeno ¢asovou prodlevou mezi jednotlivymi vyzkumy, kdy zminéné

programy uz nemusi byt aktudlni.

V Casopisu Socialni prace Kujevska a Dundrova (2012) pojednavaji o tom, Ze se
socialni pracovnici pfed propuSténim odsouzeného z vykonu trestu odnéti svobody
zajimaji o to, jaké jsou podminky, do kterych se bude odsouzeny po propusténi vracet.
V pohovoru zjist'uji, zda ma odsouzeny rodinné zazemi, kam se mtize vratit ¢i jestli ma
zajisténé zaméEstnani. Socidlni pracovnici také odsouzené poucuji o skute¢nostech, které
jsou spojeny s propusténim z vykonu trestu. Pfedev§im o evidenci na tfadu prace, o
vyfizeni davek statni socidlni podpory a hmotné nouze ¢i o spolupraci se socidlnim
kuratorem. Tyto skutecnosti vySly najevo 1 vyzkumem realizovanym v rdmci této
bakalaiské prace a doklada to i ,,Pouéeni pro odsouzeného — vystup z VTOS* (viz.
ptiloha 2), které mi v€novala jedna socialni pracovnice pii realizovani vyzkumného

Setfeni.

Vyzkum této bakalarské prace se také zabyval problémy, se kterymi se socidlni
pracovnici béhem vykonu svého povolani potykaji. Kroupova (2022) se ve své praci
zminuje o tom, ze komunikacni partnefti, ktefi byli ucastni jejitho vyzkumného Settent,
uvadi problematiku vysokého poctu odsouzenych na jednoho socialniho pracovnika.
Moje bakalarska prace s timto tvrzenim souhlasi, jelikozZ KP1la KP2 ve své vypovédi na
otazku, kterd se tykala problému socialni prace uvedli totéz. KP1 k tomu vypovédél ,, Za
hlavni problém povazuju velky pocet odsouzenych na jednoho socialniho pracovnika.
Konkrétné v nasi veznici je to vic nez 200 odsouzenych na jednoho socialniho

pracovnika. A ne ziidka se stavd, Ze v dobé nemoci nebo absenci je to i 300
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odsouzenych“. V ramci mého vyzkumného Setfeni komunikacni partneti také uvadeéli
problémy jako materidlni a technické vybaveni kancelafe, nedodrzovani pravidel ze
strany odsouzenych, nedostatek volnych pracovnich mist pro odsouzené, recidivu ¢i

Spatné podminky pii navratu z vykonu trestu odnéti svobody.

V souladu s cilem vyzkumu jsem se v ramci vyzkumného Setfeni zaméfila i na to, jaké
feSeni na uvedené problémy socialni pracovnici navrhuji. Markova (2013) se ve své
praci zabyvala aktualnimi problémy c¢eského vézenstvi a vyzkumem zjistila, ze
komunikacni partnefi, ktefi se vyzkumu ucastnili, navrhovali efektivnéjsi vyuzivani
alternativnich trestt. Z vysledkd této bakaldiské prace také vySlo najevo, ze socidlni
pracovnici pracujici ve vézenistvi navrhuji efektivnéj$i vyuzivani alternativnich trestd a
dale zvySeni prevence, startovaci byty pro odsouzené, ktetfi byli propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody ¢i zménu systému socidlni politiky. V navaznosti na
problematické situace socidlni prace Ceského vézeiistvi vyzkumem zéaroven bylo
zjisténo, Ze ke zvySeni efektivity prace socidlnich pracovnikil ve vézenistvi by mohlo
ptispét lepsi materidlni a technické vybaveni kancelafe socidlniho pracovnika, setkavani
zaméstnancl véznice na predavani zkusenosti, zjednoduseni pocitacovych programi,

snizeni administrativy ¢i vét§i pocet socialnich pracovnikd.

Vyzkumem zaroveni bylo zjiSténo, Ze socidlni pracovnici za ndro¢né aspekty svého
povoléani povazuji to, Zze za sebou vidi minimalni vysledky své prace. Néktefi socidlni
pracovnici se také shodli na aspektu nedocenénosti profese socialniho pracovnika ve
vézenstvi, €1 na ,inteligencnim stropu® odsouzenych se kterymi je nasledné t&éZ§i
spoluprace. Vysledek, ktery se tyka naro¢nosti socidlni prace ve vézenstvi z divodu,
toho, Ze pracovnici za sebou nevidi vysledky své prace, pouze recidivu ve své praci,

zminuje 1 Poucova (2022), jejiz komunikacni partnefi se shodli na tom samém.

Dle mého nazoru ma socidlni prace ve vézenstvi kliCovy vyznam v podpote
odsouzenych, kterd vede k GispéSné reintegraci zpét do spolecnosti. Z tohoto divodu si
myslim, ze je dilezité vénovat pozornost sou¢asnym problémtm, se kterymi se socialni
pracovnici potykaji a aktivné hledat zplisoby, jak situace vyfesit. Pfi realizaci vyzkumu
m¢e nejvice prekvapilo zjisténi, kdy jsem se dozvédéla, ze KP8 v dnesni dobé nema ke
sveé praci k dispozici svou vlastni kopirku a musi ztracet ¢as tim, ze béha po prostorach
véznice, aby si mohl potifebné dokumenty vytisknout, pfitom by mohl usetieny cas

vyuzit jinak. Tato informace m¢ piekvapila, a toho z divodu, Zze jsem méla za to, ze
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profese jako sociadlni pracovnik, ktery komunikuje s riznymi ufady, détskymi domovy,
soudy atd. bude mit k dispozici odpovidajici technické a materialni vybaveni, které by
zvysSovalo efektivitu jeho prace. Osobné¢ si myslim, Ze prace socialniho pracovnika ve
veézenstvi je velmi psychicky narocna a jsem toho nazoru, ze by méla byt Iépe finan¢né
ohodnocena. V souvislosti s naro¢nosti prace socialniho pracovnika ve vézenstvi mé
ptekvapilo zjisténi, ze KP8 nemé& moznost supervizi ani zaddné psychohygieny a
domnivam se, ze diky naro¢nosti profese socidlniho pracovnika by tuto moznost mit

v

mél.

Tato bakalafska prace by mohla byt vyuzita jako podklad pro budouci rozvoj a
zefektivnéni socidlni prace ve vézenstvi. Prace by ziroven mohla byt vyuzita jako
zakladni studie pro dalsi vyzkumy, které se budou podrobnéji zabyvat aspekty socialni
prace v Ceském vézenstvi. Prace ma pfinos i pro mé¢ samotnou, a to z hlediska osobniho

rozvoje a hlubsiho porozuméni problematice socialni prace ve vézenstvi.
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Zavér

Predkladana bakalatrska prace s nazvem Aktudlni cinnosti a problémy socialni prace
V ceském vezenstvi si klade za cil podrobné zmapovat aktudlni ¢innosti a problémy
socialni prace v Ceském vézenstvi, které se pfi vykonu této profese vyskytuji. A
soucasn¢ uvést, jaka feSeni dotazovani socidlni pracovnici k dané problematice

navrhuji.

V nédvaznosti na cil byly stanoveny dvé vyzkumné otazky: VO1: Jaké jsou cinnosti a
pracovni napln socidalniho pracovnika pri prveim kontaktu s odsouzenym, v priibéhu

vykonu trestu a pied ¢i po propusténi odsouzeného z VTOS?

VO2: S jakymi problémy se potykaji socialni pracovnici pri vykonu socialni prdace ve

vezenstvi a jaka navrhuji reseni?

Komunikaéni partneti se ochotné zapojili do vyzkumného Setfeni, ve svych odpovédich
byli otevieni a vstficni, a proto si myslim, Ze stanoveny cil prace této prace byl naplnén

a vyzkumné otazky byly zodpovézeny (viz kapitola 3.6.).

Pro ziskani potiebnych informaci byla vyuzita kvalitativni metodologie vyzkumu.
Vyzkumny soubor o velikosti osmi komunikac¢nich partnert byl vybran prostfednictvim
zamérmého vybéru. Data byla sbirdna pomoci dotazovani a techniky
polostrukturovanych rozhovort, kdy byly komunika¢nim partnerim kladené pfedem
stanovené otazky zaméfené na specifické aspekty zkoumaného tématu. Tato data byla

dale analyzovéna prostfednictvim oteviené¢ho kodovani.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze problematika ¢innosti, které socialni pracovnik ve vézenstvi
vykonava, je pomérné obsahla. VSichni socialni pracovnici naptiklad vypoveédéli, ze
vramci prvniho kontaktu s odsouzenym provadi vstupni pohovor, ve kterém se
zamé&fuji na Ctyfi dilezité oblasti, jimiz jsou rodina, finance, bydleni a zaméstnani.
V odpovédich na otdzky, které se tykaly prace socidlniho pracovnika béhem vykonu
trestu odnéti svobody a v procesu propousténi odsouzeného na svobodu, vyplynulo, ze
socialni pracovnici cCasto teSi vyzivné, exekuce a insolvence, doklady, schvaluji
telefonni  kontakty, vypracovavaji oznameni o nadchazejicim propusténi ¢i
zprostiedkovavaji kontakty na socialni kuratory. Zde se ale domnivam, ze i1 piesto, ze
vSichni socialni pracovnici ve svych odpovédich neuvedli stejné informace, tak i piesto

pracuji s odsouzenymi hodné podobnég, protoze napiiklad nékteré Cinnosti, které maji
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povinnost plnit, jim uklada zakon. Co se tyka problému, se kterymi se socialni
pracovnici pii vykonu své profese potykaji, vyzkumem bylo zjisténo, ze socidlni
pracovnici za problémy uvadéli naptiklad vysoky pocet odsouzenych na jednoho
socialniho pracovnika, recidivu vézili, nedostatek volnych pracovnich mist pro
zatazovani odsouzenych do prace, nedodrzovani pravidel ze strany odsouzenych nebo
tteba materialni a technické vybaveni kancelaie socialniho pracovnika. Z vyzkumu dale
vyplynulo, Ze za feSeni socidlni pracovnici povazuji lepsi financni zabezpeceni na
odchod odsouzeného z VTOS, startovaci byty, zménu systému socialni politiky, zvySeni
prevence nebo tieba efektivnéj$i vyuzivani alternativnich trestli. Vyzkumem bylo také
zjiSténo, ze pfi zamysleni socidlnich pracovnikid nad otdzkou zvySeni efektivity a
ucinnosti socidlni prace ve vézenistvi socialni pracovnici uvadéli naptriklad snizeni
administrativy, moznost vzdélavani a zvysSeni profesnich kompetenci, zjednoduseni
pocitacovych programi, setkani zaméstnanci z jinych véznic pro predani zkusenosti ¢i
lepsi technické vybaveni kancelafe. Z vyzkumu soucasné vyplynulo, Ze za naro¢né
aspekty socidlni prace ve vézenstvi socidlni pracovnici povazuji to, ze za sebou nevidi
vysledky své prace, pouze manualni praci a recidivu vézii, nedocenénost socidlni prace

nebo uméni profesionalniho ptistupu.

Myslim si, Ze poznatky, které byly pomoci této bakalaiské prace ziskané, mohou byt
pfinosem pro diskusi o diileZitosti socialni prace ve vézenistvi. Zaroven se domnivam, ze
by vysledky a informace mohly pfispét k vétSimu povédomi vetejnosti o Cinnosti

socialniho pracovnika ve vézenstvi.
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Informovany souhlas

VézZend pani, vaZeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o spolupraci. V soucasné dobé vypracovavam bakalatrskou
praci, v ramci které provadim vyzkum, jehoz cilem je zjistit, jaké jsou aktualni Cinnosti
a problémy socidlni prace v Ceském vézenstvi. Vyzkum bude proveden formou

polostrukturovaného rozhovoru a bude trvat ptiblizn¢ 45 minut.

7 Ucasti na vyzkumu pro Vas vyplyvaji tyto vyhody ¢i rizika: riziko nevyplyva zadné,
ochrana osobnich udaji bude zajisSténa tim, ze v praci nezvefejnim Vase jméno ani jiné

osobni udaje.

ProhlaSeni

Prohlasuji, Ze souhlasim s tuc¢asti na vySe uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a sezndmila mne s cili, metodami a postupy, které
budou pii vyzkumu pouzivéany, stejn¢ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Gcasti
na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané idaje budou anonymné

zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani zavérecné prace studentky.

Me¢él/a jsem moZnost v8e fadné, v klidu a v dostatecném case zvazit. Mél/a jsem moZnost
se studentky zeptat na v§e pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy jsem dostal/a

jasnou a srozumitelnou odpoveéd'.
Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu

a souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udaji Gc€astnika vyzkumu, jejichz

rozsah, zpusob a tcel jsou specifikovany v tomto informovaném souhlasu.
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Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, pricemz kazdy ma

platnost origindlu, z nichz jeden obdrzi u€astnik vyzkumu a druhy studentka.

Jméno, piijmeni a podpis ucastnika vyzkumu:

V dne:

Jméno, pfijmeni a podpis studenta/studentky:
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Poudeni pro odsouzeného - vystup z VTOS
VYSTUP

Od Ufadu price CR — kontaktniho pracoviits, miiZete obdrZet ddvku pomoci v hmotné nouzi — mimotadnou
okamzitou pomoc po propudténi do maximalni vySe 1000.-K&. P¥i jejim vyplaceni se prihlizi k ¢astce, kterd vam
bude vyplacena pfi propusténi. Doporugujeme si ponechat doklady o jizdném z véznice do trvalého bydli3te, popt.
daldi doklady o nezbytnych vydajich, které mohou byt zohlednény v jednordzové dévce. O davku mimorédné
okamzité pomoci se 24d4 prostfednictvim formulédfe, ktery vam vyda pracovnik Gfadu préce, piipadné socialni
kurétor. Doporugeni na vyplatu davky mimofadné okamzZité pomoci sepisuje socidlni kurétor,

Zivainé problémy typu nezajisténého bydleni (ubytovani) po propuiténi apod. miZete fedit prostfednictvim
sociélniho pracovnika v&znice, popf. pisemnym kontaktem se socidlnim kuratorem.

Co tedy délat p¥i propusténi z VTOS. Je nutné zajistit nékolik zdkladnich véci.
1 URAD PRACE

V piipadg, Ze nebudete mit zajidténé zaméstnéni po propusténi, je tieba se zaevidovat na Ufadu préace jako uchaze? o
zaméstnani a to nejdfive nésledujici den po propudténi. DiileZité je se zaevidovat nejpozdgji do 3 pracovnich dnt od
propusténi. K evidenci na UP potiebujete platny doklad totoznosti a doklad, ktery dostanete pfi vystupu z v&znice.
Pokud jste byl ve véznici zafazen do préce, predloZite i zapodtovy list, potvrzeni o vysi vydélku a evidenéni list
diichodového pojisténi (stadi kopie). V pripadg, Ze jste byl pracovné zafazen po dobu 1 roku za posledni dva roky
zpé&tné, mhZete si poZadat o podporu v nezaméstnanosti.

2. DAVKY HMOTNE NOUZE A STATNi SOCIALNi PODPORA

Dévky pomoci v hmotné nouzi (mimorddna okamZitd pomoc, piispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni) a statni
sociélni podpory (ptisp&vek na bydleni, rodidovsky pFispévek aj.) vyplaci tfady prace dle mista trvalého bydliste.

3. ZDRAVOTNI POJISTOVNA

Nahlésit se na zdravotni poji§tovng, poté, co se zaevidujete na ufadu prace. V p¥ipadg, kdy nebudete v evidenci Up
a nebudete za sebe platit zdravotni pojisténi, které mate ze zdkona povinnost hradit, bude vdm naristat dluh na
zdravotnim pojisténi a nasledn& hrozit exekuéni vymahani,

4, SOCIALNI KURATOR

V piipadg, Ze jste nezahjili spolupraci se socialnim kuratorem b&hem pobytu ve véznici, mate moZznost jej navitivit
na sociélnim odboru méstského tfadu v misté trvalého bydlisté. Socialni kurator vam pomiZe, poradi s bydlenim,
zaméstnanim, problémy s rodinou, problémy s dluhy.

S. DLUHY

Pokud jste z n&jakého diivodu nezadali fesit své dluhy b&hem pobytu ve véznici, miZete je zagit fesit po propusténi a
to takto:

Okresni (v Praze obvodni) soud dle mista trvalého bydlist¢ pozadate o vypis vSech svych dluhli. Pozor: nékteré
soudy maji tento vypis zpoplatnény. Déle si miZete poZadat o vypis dluhi z Centralni evidence exekuci na Ceské
poité — CzechPoint (za jednu stranu zaplatite 50,-). S piehledem vSech dluhii se miiZete obratit na specializovanou
dluhovou poradnu.

6. OBCANSKY PRUKAZ

V ptipadg ztraty OP si jej miZete vyFidit na jakémkoliv obecnim ufadé.
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Seznam zkratek

VTOS: vykon trestu odnéti svobody

MPSV: Ministerstvo prace a socialnich véci

OSPOD: organ socidlné-pravni ochrany déti

FGDP: Finan¢ni gramotnost a dluhové poradenstvi

VIT: Vnimam i tebe

CPPP, o. p. s.: Centrum podpory a podnikani Praha, o. p. s.

3Z: Zastav se, zamysli se, zmén se

CPPT, o. p. s.: Centrum protidrogové prevence a terapie, o. p. s.
OSSZ: okresni sprava socidlniho zabezpeceni

SP: socialni préce, socialni pracovnik

KP: komunikacni partner

68



