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1 UVOD

V dnesni dobé¢ je dulezitou soucasti zivotniho stylu rozvoj ¢lovéka a jeho télesna
kondice a k tomu neodmyslitelné patii fyzicka aktivita a pohyb na Cerstvém vzduchu.
Takovou formou pohybu je i cykloturistika, na kterou je tato prace zaméiena. Cyklistika
zaujiméa prvni mista v oblibenosti a diky tomu je ji vénovana stile vétsi pozornost.
Soucasna délka cyklostezek presahuje 37 tisic kilometri a kazdy rok ptibyvaji desitky
kilometrai dalSich. S timto trendem uzce souvisi nabizené sluzby. At uz se jedna
0 ubytovani nebo stravovani, vzdy jsou ofekavany kvalitni sluzby. Jejich troven se da
zjistit mnoha zpusoby, které jsou uvedené v teoretické ¢asti této prace.

Lednicko-valticky areal, Znojemsko a Podyji maji hustou sit’ cyklostezek,
sruzné naronymi terény. Tyto oblasti nabizeji Siroké moznosti vyziti, ptekrasnou
Krajinu a velmi milé lidi. Vyberou si i milovnici historie a kultury. Cyklostezky vedou
jak po silnicich, tak i po polnich a lesnich cestach.

Certifikace Cyklisté vitani je ucelend kategorizace ubytovacich a stravovacich
zafizeni, kempt, informacnich center a turistickych cilid. Uvadi ptesné body, které musi
zafizeni splhovat, aby ziskalo znacku Cyklisté vitani. V této bakalatské praci jde
0 zmapovani zafizeni, které tuto certifikaci nemaji a zjistit, jaké body jim k tomu chybi.

V prvni Casti prace jsou vypsany dillezité teoretické pojmy a popsany zpisoby
hodnoceni kvality sluZzeb z pohledu zékaznika. V dal$i €asti je vysvétlena certifikace
Cyklisté vitani a popsany jednotlivé pozadavky pro jeji ziskani. Na to navazuje kapitola
snazvem Cykloturistika jako nastroj podpory rozvoje regionu. Zde je uvedeno, jaké
cykloturistické metody zvySuji rozvoj regionu, ¢imzZ se zvedne uroven regionu. Jedna se
napiiklad o stezky Greenways, které jsou vyuzivané v souladu se svou ekologickou
funkci a potencialem pro sport, turistiku a rekreaci. Dale jsou zde uvedeny trasy
EuroVelo, jez spojuji evropska mésta. Vedou po mistech, ktera jsou turisticky velmi
atraktivni, a proto jsou velkou vyzvou pro meésta i obce. Nasledné se prace vénuje
ekonomické podpote cykloturistiky, kam patii dotace, poplatky a dané, které se
nasledné vyuzivaji k investovani do cykloturistiky.

V posledni ¢asti jsou zmapovany ubytovaci zafizeni, které se nachazeji
v blizkosti cyklostezek prochézejici oblastmi Znojemsko a Podyji a Lednicko-Valticky

aredl a nasledné porovnani s certifikaci Cyklisté vitani.



2 CILE A METODY PRACE

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zmapovani ubytovacich a stravovacich
zafizeni, které se nachazeji v blizkosti cyklostezek prochazejicimi ¢tyfmi oblastmi —
Péalava, Lednicko-Valticky aredl, Podyji a Znojemsko - a nésledné¢ je porovnat
s podminkami certifikace Cyklisté vitani. Dil¢im cilem prace bylo u vyhledanych
ubytovacich zatizeni presn¢ zmapovat jednotliva kritéria certifikace Cyklisté vitani
a zjistit, které nutné podminky jim k ziskani certifikace chybi.

Pro dosazeni vysSe uvedenych cili bylo vyuzito sofistikovanych metod.
Zakladnim postupem pii zpracovani bakalafské prace byl predevSim piimy kontakt
s provozovateli nebo zaméstnanci ubytovacich a stravovacich zafizeni. V nékterych
pfipadech bylo nutné vyuziti telefonického rozhovoru nebo emailové korespondence.
Ziskané informace byly nasledné zpracovany pomoci pocitacového programu Microsoft

Excel, pomoci n¢hoz byly vytvoreny piehledné tabulky a grafy.



3 AKTUALNI STAV RESENE PROBLEMATIKY

3.1 Vymezeni pojmii

CykKiloturista

Mourek (2011) uvadi, ze cykloturista je osoba, ktera travi jeden nebo vice dni
mimo domov za ucelem cykloturistiky. Cesty mohou byt hvézdicovité nebo dalkové
(s prespanim kazdou noc na jiném misté. Cykloturisté mohou jezdit individudlné€ nebo
s vyuzitim pfipravenych cyklobalicku (organizovang). Hvézdicovité trasy znamenaji, ze
ma turista jen jedno ubytovani, do kterého se ze svych cest vraci, vytvari imaginarni

hvézdu.

Cykloturistika
Mourek (2011) vysvétluje i definici cykloturistiky, je to podle n€j zptsob traveni

volného Casu cestovanim na jizdnim kole. Cesty mohou byt jednodenni (vyletnici) nebo

vicedenni (dalkovy cykloturisté).

Cykloturistika je alternativni formou udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu.
Prispiva ke vzniku novych pracovnich mist ve sluzbach a zvySuje zajem o jednotlivé

regiony, kterymi vedou cyklistické trasy.

Cyklostezka

Cyklostezkou se rozumi zpevnény povrch, samostatnd komunikace uréena pro
cyklisty na kole, miiZze byt vSak i1 pro p&Si turisty. Maji své znaceni. Pokud je stezka
uréend pouze pro cyklisty, zndzorfuje ji modra kulata znacka s bilym kolem. Pokud se

jedna o stezku smiSenou, je pfidan bily panacek (viz obr. 1).

Obr. 1: Priklad smiSené cyklostezky

Zdroj: www.praha.eu


http://www.praha.eu/

Cyklotrasa

Cyklotrasa je pouze oznaceni pro cesty v terénu, které mizou byt vyznacené témér
vSude. MiiZze se jednat o polni, lesni 1 asfaltovou cestu. Jeji znaceni je Zlutocerné
s ¢islem cyklotrasy (viz obr. 2). Konec cyklotrasy je stejna znacka, pouze Cervené

preskrtnuta (viz obr. 3).

Obr. 2. a 3: Ptiklad znaceni cyklotras

Zdroj: www.plzenskonakole.cz

Bez dobfe sestavené a odpovidajici nabidky sluZzeb 1ze jen stéZi naldkat potencialni
zakazniky do naSeho regionu, natoZ pak pifimo do naSeho zafizeni. Pokud lidem
nenabidneme kvalitni sluzby, neni mozné ekonomicky piinos udrzet (Ryglova, 2011).
V praxi to znamend, ze ¢im bude nabidka sluzeb rtiznoroda a atraktivnéjsi, tim bude

region nebo lokalita oblibené;si.

3.2 Aktuialné uplatiiované metodické postupy prFi hodnoceni stravovacich

a ubytovacich sluzeb

Kvalita je v dne$ni dobé hojné pouzivany vyraz, jez si kazdy vyklada odlisné.
Kazdy zakaznik proto ocekava od destinace néco jiného, mé jiné pozadavky a jinak
postavené hodnoty. Podle Ryglové (2011) obecné plati, ze kvalita je to, co si zdkaznik
preje, plus to, co destinace nebo poskytovatel sluzby chce a mize dodatecné nabidnout
pro diferenciaci a profitovani své nabidky oproti svym konkurentim. Kvalita
Vv cestovnim ruchu se netyka jedné sluzby, ale celého fetézce — od spravné sestaveného,
nabidnutého a zprostfedkovaného produktu a poskytovani informaci o ném a destinaci,

pres bezchybnou realizaci vSech sluzeb, az po bezpecny navrat klienta domi.


http://www.plzenskonakole.cz/

V zasad¢ lze rozliSit dva pfistupy k hodnoceni kvality sluzeb. Prvni skupinou je
hodnoceni z pohledu podnikatele, druhou skupinou je hodnoceni z pohledu zakaznika.
V dalsim textu je rozebran pravé druhy pohled na hodnoceni nabidky V cestovnim

ruchu.

3.2.1 Hodnoceni kvality sluzeb z pohledu zdkaznika

Zakaznik do destinace piijizdi sur¢itym océekavanim, dodanou sluzbu potom
posuzuje podle svého prozitku svého vnimani. Podle Palatkové (2006) kvalita
neznamena pouze uroven poskytované sluzby, ale zacind byt klientem posuzovana jiz
na pocatku fetézce ,klient-produkt®, tedy jiz pii poskytovani prvnich informaci
o destinaci, dale od rezervace sluzeb ptes pfijezd klienta do destinace a pribéh celého
jeho pobytu az po navrat klienta do mista bydlisté. Je totiz vSeobecné znamo, zZe
spokojeny zakaznik se pochlubi malo komu, ale nespokojeny upln¢ vSem. Bereme
kvalitu jako standart, kterou za svoje penize o¢ekavame. Aby dodavatel sluzby poskytl
pozadovanou kvalitu, jakou zakaznik o¢ekava, miize podle Ceského systému kvality
sluzeb (2012) pouzit jednoduché prizkumy, ale i svou intuici. Aby poskytovatel sluzby
dokézal vcas reagovat na pozadavky svych zakazniki, zjistuje si, jak je zékaznik
spokojen (zjistovani spokojenosti), i jak se mu dafi plnit to, co si sam stanovil
(ovéfovani vykonnosti). Takovou kvalitu si pak stanovi jako cilovou kvalitu. Zakaznik
pak vnima rozdil mezi tim, jakou kvalitu ocekaval a tim, jakou kvalitu dostal, a to je
méfitkem jeho spokojenosti s ubytovacim nebo stravovacim zatizenim.

Zakaznik si pfitom v§ima péti aspektd. Prvnim jsou hmatatelné aspekty, to s ¢im
ptichazi do styku (propagacni materialy, vybaveni provozovny, obleeni zaméstnancit),
dalsim bodem je ochota, schopnost rychlé reakce, zakaznik musi mit pocit, Ze je vitan
a respektovan. Také spolehlivost je diilezitou sloZkou, kterd je pro zakaznika velmi
dilezita. Poskytovatel vzdy musi dodrzet to, co uvadi, nebo co slibil. Na tento aspekt
uzce navazuje divéryhodnost, jistota, spokojenost a znalosti. Posledni bod je empatie,
pozornost, individualni pfistup k zdkaznikiim. Poskytovatel sluzby by mél naslouchat

svym zékaznikiim, aby porozumél jejich potfebam a ocekavanim.

Novackova (2011) uvadi, ze hodnoceni kvality sluzeb z pohledu zékaznika se
primarné¢ déli na techniky diagnostikovani, techniky upfesfiovani a techniky

zabezpecovani.
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Do techniky diagnostikovani podle vice zdroji fadime Sest druhti prizkumu kvality
sluzeb. Prvnim je hodnoceni kvality. To se provadi pomoci prizkumu nazort zakaznikt
realizovaného béznymi metodami primarniho vyzkumu. Nejcastéj$i formou prazkumu
je dotazovani, at’ uz ustni, telefonické, nebo zasilanim dotaznikd poStou nebo e-mailem.
Dalsi metodou hodnoceni jsou stalé zakaznické panely. Skupiny zakazniku, ktefi jsou
zpravidla CastéjSimi uzivateli sluzby, se pravidelné schdzeji a sdéluji své nazory na

kvalitu sluzby.

Dale do techniky diagnostikovani fadime analyzu hodnotového systému zakaznika
(BSA = Belief System Analysis) - Nékteré profesni sluzby charakteristické vysokym
kontaktem se zakaznikem pouzivaji studie vnimani hodnoty zakaznikem. Tyto studie
kombinuji kvalitativni a kvantitativni metody vyzkumu. Cilem je lepsi pozndni ndzort
zékaznika na organizaci, coz miize vést ke zdokonaleni sluzby. Mateides a Dad’o (2002)
upiesiiuji pojem studie vnimani hodnoty zdkaznikem pojmem analyza hodnotového
systému zakaznika (BSA). Pisi, ze se vzdy vyplati kladné vytesit stiznosti zakaznika.
Jestli stiznosti vyfesime rychle, vic nez 80% zakaznikli nam zachova svoji vérnost.

Dalsim bodem je analyza stiznosti. Vastikova (2008) uvadi, ze kvalita poskytovani
sluzeb a nasledné i spokojenost zdkaznika nemize byt dosdhnuta bez porozuméni
zakaznikovi. Tim, Ze si zdkaznici stéZuji, nas informuji, co bychom méli ud€lat v z4jmu
kvality poskytovanych sluzeb a zachovéni jejich vérnosti. Dale uvadi, ze v mensich
organizacich je vhodnou a jednoduchou metodou hodnoceni kvality sluzeb analyza

stiznosti.

Ctvrtym bodem je Paretiiv diagram - V oblasti fizeni kvality je Paretiiv diagram
jednim z nejefektivnéjSich, bézn&€ dostupnych a lehko aplikovatelnych néstroji.
Umoznuje oddélit podstatné faktory urcitého problému od méné podstatnych (Mateides,
Dad’o, 2002).

Nasleduje metoda SERQUAL (Servis and Quality) - Podle Ceského systému kvality
sluzeb (2012) se jedna o metodu méfeni kvality sluzeb vyvinutou v 80. letech v USA.
Jejim zakladnim kamenem je tzv. paradigma rozporu mezi piedstavami zakaznikl a tim
jaka sluzba je jim poskytnuta (www.servqual.estranky.cz, 2013). Zakaznik je dotazan,
aby na pfislusné Skale, napiiklad od 1 do 10, pfed poskytnutim sluzby uvedl, jakou
uroven piislusné vlastnosti sluzby ocekava a na jaké tirovni mu ve skutecnosti byla

sluZba poskytnuta.
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http://www.servqual.estranky.cz/

Poslednim bodem je technika kritickych ptipadt. Tato metoda slouzi k identifikaci
vzniku zdroje uspokojeni nebo neuspokojeni zakazniki poskytovanych sluzeb. Podle
Novackové (2011) je metoda zalozena na shromazd’ovani pfimych rozhovord se

zékazniky sluzeb, kteii popisovali situace pii realizaci sluzby.

Do techniky upfesiiovani za prvé fadime zakladni aspekty sluzby. Vyzkum se tu
podoba zkoumani konkrétniho vyrobku pouzitim méfitelnych znakii. Mezi tyto metody
méfeni patii:

o Vngjsi cilové skupiny — cilem je zméfit spokojenost zédkaznika a jeho
ocekavani
o Doptavani — vysledky ziskané od cilovych skupin se nemohou
zevSeobeciiovat na populaci, proto metoda doptavani, kterd vyzaduje
interview s nasi cilovou skupinou
Za druhé do ni patii spolehlivost. Jedna se o znaky, jako zdvofilost, divéra, sympatie
a servis po prodeji, zaobira se chovanim vici zédkaznikovi. Mezi metody spolehlivosti
patfi:
o Laddering — zde je dilezité pochopit kone¢né hodnoty, to nam umoznuje
zmenit kvalitu sluzeb organizované a logicky
o Faktorova analyza — pouziva se pii identifikaci vzdjemné souvisejicich
znakll, na redukci udajii, umoziiuje popsat a pochopit znaky vyrobku
nebo sluzby
vSech, podstatné pfispiva ke vnimani kvality. Mezi metody piekroceni o¢ekavani patii:
o Seznamy prani — musime identifikovat potieby, o kterych sami zékaznici
nevedi
o Analyza mezer (GAP model) — Sklada se z analyzy mezery zékaznika
a poskytovatele sluzeb. Analyza mezery je soubor technik, které
identifikuji rozdil mezi tim, ¢eho je dosazeno a tim, ¢eho je jesSté
pottebné dosdhnout.
Technika zabezpecCovani se tyké ujiSténi, ze program kvality funguje tak, jak by mé¢l.

Pouziva se technika sledovani Mateides, Dad’o (2002).
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4 CERTIFIKACE CYKLISTE VITANI

Ucelenou certifikovanou metodou je narodni Certifikace Cyklisté vitani. Jedna
se o klasifikaci ubytovacich, stravovacich a informacnich sluzeb uréené pro specifickou
skupinu cyklistd a cykloturistd. Certifikacni systém navrhne kvalitativni standardy
srovnatelné s obdobnymi systémy pouzivanymi ve statech Evropské unie. Kdo splituje
tyty pozadavky, je oznacen logem usmévavého kola na zeleném podkladé (viz obr. 4)

a muze Cerpat z nepiebernych vyhod, které mu oznaceni pfinasi, jako napf. zvysSeni
zisku, zvySeni konkurenceschopnosti, lepsi vyhledavani zakazniky (napf. na internetu).
Zakaznik vnima certifikovanou organizaci jako piislib ovéfené kvality. Mourek

a kolektiv (2011) informuji, Zze pro dalsi rozvoj cykloturistiky v Cesku a lepsi vyuziti
potencialu jejiho rozvoje je nezbytné piijmout opatieni pro zvyseni kvality sluzeb

a dosazeni srovnatelné urovné se sousednimi staty v ramci EU. Jednim z krokt je podle
néj zavedeni certifikace Cyklisté vitani, jako narodniho standartu kvality sluzeb

cestovniho ruchu pro cyklisty a cykloturisty.

N A
LA

Obr. 4: Logo Cyklisté vitani
Zdroj: www.cyklistevitani.cz

Certifikace je zpoplatnéna. Poplatek hradi ndklady na pravidelné kontroly a na
propagaci certifikovaného zatizeni u partnert, napi. vydavateltt map, navigaci apod.
Castka se lisi dle tipu sluzby a lokality. Vétsina zaiizeni spada pod zakladni poplatek
2.400 K¢ v¢. DPH. Pro zaloZeni je potieba vyplnit protokol o certifikaci, poté bude

podepsana Smlouva o certifikaci.
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4.1 Kiritéria pro ubytovaci zafizeni

Server cyklistevitani.cz (2013) uvadi hlavni kritéria pro ubytovaci zafizeni
(hotely, penziony, privaty, chaty...). Mezi zakladni pozadavky povinné patii moznost
ubytovani na jednu noc. Tento pozadavek je zde uveden z divodu vyfazeni zafizeni,
které poskytuje ubytovani prevazné turnusového typu. Dale musi toto zafizeni
poskytovat nabidku energeticky vydatnych snidani s minimem tukti. Pod timto pojmem
se rozumi rizné druhy ovoce, jogurtli, miisli, atp. Host musi mit moznost vybrat si ze
zdravé a vydatné nabidky. Ubytovaci objekty nenabizejici snidané, jsou z certifikace

vytazeny.

Mezi dalsi povinné pozadavky, které uvadi server cyklistevitani.cz (2013) je
moznost vyprani a usuSeni obleCeni a vystroje, nebo poskytnuti pracky a moznosti
usuSeni. Vyprani a suseni by nemélo presdhnout 24 hodin od hostova pozadani. S tim
souvisi i moznost umyti kola a dostupnost zakladniho vybaveni k tomu ur¢ené.

Dale uzamykatelnd mistnost nebo boxy pro bezplatné uschovani jizdnich kol.
Certifikované zatizeni musi mit vhodné prostory pro bezpe¢né uskladnéni a uzamceni
jizdnich kol. Prostor pro uschovani kola by mél byt pfimo v objektu, nebo v jeho
nejbliz§im okoli. Déle server mezi povinné pozadavky zatazuje poskytnuti zakladniho
naradi pro jednoduché opravy kol. Cim vice je vzdalena opravna kol, tim lépe musi byt
vybavena dilna na opravu kol v certifikovaném subjektu. Samoziejmosti je plné

vybavena lékarnicka.

V poslednim bodé server uvadi poskytovani aktualizovanych informaci
o mistnich atraktivitach. Cilem je seznameni cyklisti i s méné¢ zndmymi misty
s oznac¢enim Cyklisté vitani. Jednou z moznosti je naptiklad nasténka, informacni stolek
umistény blizko vchodu, stojany, atp. Toto informaéni misto ma urcité nalezitosti, které
musi spliiovat. Jen namatkou uvedu naptiklad umisténi map cyklistickych tras v okoli,
zakladni rady a doporuceni pro cyklisty, rozsah sluzeb certifikovanych zatizeni, seznam
dulezitych telefonnich Cisel, ptedpoveéd’ pocasi na nejblizsi dny, atd. Pokud ma zatizeni
pocitac s pfistupem na internet, nemusi byt informace v tisténé podob¢, musi u néj vsak

byt uveden navod jak se ptipojit a kde informace na internetu nalezneme.
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Server dale uvadi dalsi rozfazeni na doplitkovou nabidku pro ubytovaci zatizeni, ze
které musi byt minimalné 3 polozky splnéné, aby mohlo byt zatfizeni certifikovano.
V prvnim bodu je uvedena polozka zajisténi odvozu Ci piepravy zavazadel pro cyklisty.
Nasleduje zprostiedkovani vyptjcky kvalitnich kol, tzn., Ze je tfeba poskytovat vlastni
puj¢ovani kol, nebo zajistit sluzbu pij¢ovani kol zprostfedkovang. Dale je uvedeno
poskytnuti zékladnich ndhradnich dild pro kola. Je tim mySleno poskytnuti jen
nejnutnéjsich, nejvice poruchovych ¢asti kola, jako jsou napft. plaste, ventilky, brzdové
Spaliky, brzdové lanka, apod. S vétSimi opravami musi host do nejblizsiho cyklistického

servisu. Pokud servis v nejbliz§im okoli neni, je tfeba vybavu nahradnich dila rozsifit.

Nemén¢ dulezita je sluzba prodeje cyklistickych a turistickych map okoli a s tim
souvisejici nabidky doporucenych jednodennich vyleti na kole a v okoli. Dale seznam
ubytovacich moznosti v regionu, které jsou vhodné pro cyklisty, rezervacni servis pro
zajisténi dalSiho ubytovani, které poskytuje sluzby pro cyklisty, moznost zakoupeni

obé&dovych balicki, pfistup na internet a cizojazy¢né informacni materialy.

4.2 Kritéria pro stravovaci zatizeni

Dalsi kapitolou je rozdéleni na kritéria pro stravovaci zafizeni (restaurace, vinai'ské
sklepy, pivnice) specializované pro cyklisty. Stejné jako u ptfedchozich kritérii pro

ubytovaci zafizeni, 1 stravovaci objekty maji zdkladni pozadavky, povinné.

Ptizptisobeni nabidky napojii potfebam cyklistli, v nabidce musi byt alespoinl jeden
osveézujici ,,cyklondpoj“, ovocné nebo bylinkové ¢aje. Cena nesmi piesdhnout cenu
ostatnich nealko népoji a piva. Cyklondpojem se rozumi nepieslazené, nesycené
napoje, nejlépe pro sportovce. Napoj mize byt i v instantnim praSkovém stavu, pro
snadnéjsi prepravu piti cestovani (www.cyklistevitani.cz, 2013). Nabizena by méla byt
minimalné nesycend voda a ovocné §tavy. Dale musi byt v nabidce jedno teplé a jedno
vegetarianské nesmazené jidlo béhem celé provozni doby. Nabidka musi obsahovat
jidlo s malym obsahem tukt. Jedna se o vydatné jidlo pro sportovce, které doda energii,
ale nezatizi a host miize rovnou vyrazit na kolo.

Dalsi kritéria, jako kvalitni, pokud mozno zastfeSené, odstavné misto pro kola
a zavazadla v dohledu hosta nebo uzamykatelna mistnost/boxy pro bezplatné uschovani
kol a zavazadel, poskytnuti zdkladniho natadi pro jednoduché opravy kol, 1ékarnicka

a informacni misto Cyklisté vitani jsou vysvétleny vyse.
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Stejn¢ jako ubytovaci zafizeni, i stravovaci objekty musi spliiovat minimaln¢ 3
povinné polozky z doplitkové nabidky pro stravovaci zatizeni.

Nabidka mistnich gastronomickych specialit. Toto kritérium zahrnuje nabizeni
mistnich regionalnich specialit a jidel pro dany kraj typickych. V tvahu by méla byt
brana i ro¢ni doba. Musi byt poskytnuta moznost zakoupeni obédovych balickl, pro
hosty, ktefi nemaji na jidlo ¢as. Pokrm by mél byt hotovy do 15 minut od objednani
a obsahovat vhodny cyklonapoj. Déle nabidka specialniho cyklomenu. Do tohoto menu
jsou zahrnuta vhodna, zdrava jidla a napoje pro cyklisty. Lze to pojmout specialni
nabidkovou kartou, kterd bude obsahovat jidla, kterd jsou vhodna pro cyklisty. Tento
bod ma vyluéné marketingovy charakter. Cilem je cyklistu zaujmout a ukazat mu, ze

nam na jeho blahu zalezi.

Dalsi body jsou velmi podobné ptedeslé kategorii. Heslovit¢ uvedu trojjazycné
jidelni listky, celodenni provozni doba, moznost ususeni obleceni a vystroje, moznost
umyti kola, zakladni vybaveni pro myti kola, poskytnuti zakladnich nahradnich dilt pro
kola, prodej cyklistickych a turistickych map okoli, nabidka doporucenych
jednodennich vyletti na kole v okoli, seznam ubytovacich moznosti v regionu, které jsou

vhodné pro cyklisty, pfistup na internet, cizojazy¢né informacni materialy.

4.3 Kiritéria pro kempy (chatové osady a kempy)

Dalsi kritéria, ktera server cyklistevitani.cz (2013) uvadi, jsou kritéria pro

kempy. Jako u obou piedchozich skupin, i zde mame rozdéleni na povinné pozadavky.

Vymezena a odd€lena zéna pro cyklisty a jiné nemotorizované hosty. Toto
kritérium je uvedeno z diivodu oddé€leni hostil bez motorového vozidla a na hosty, ktefi
pfijedou na motorce nebo autem. Pokud méa kemp specidlni parkovisté pro motorova
vozidla a ubytovaci ¢ast umisténou mimo, je toto kritérium neopodstatnéné a splnéno

byt nemusi.

Povrchy Kk postaveni stanii musi byt travnaté, pokud mozno hladké a na roviné.
Umoznéni odstavné a parkovaci moznosti kol v blizkosti stanti, parkovani jizdnich kol
na tzemi kempu musi byt bez poplatka. V blizkosti stanové plochy se musi nachéazet
stojany s moznosti uzamknuti kola. Déle se zde musi nachazet kvalitni, pokud mozno

zastteSené misto pro kola, poskytnuti zdkladniho nafadi pro jednoduché opravy kol,
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poskytnuti moznosti umyti kola a moznost vyprani a ususeni obleceni a vystroje. Déle

pak pln¢ vybavena lékarnicka.

Dopliikova nabidka pro kempy, min. 3 polozky povinné. Do této kategorie se fadi

13 bodu, které jsou pro piehlednost uvedeny v bodech:

o B~ D e

© © N o

12.
13.

Zajisténi odvozu Ci prepravy zavazadel pro cyklisty

Nabidka posezeni u stolkii v blizkosti stanové zony, dle moznosti zastteSenych
Umoznit navstévnikiim vatreni na zatizeni kempu

Moznost ndkupu nejnutnéjSich potravin

Dostate¢né osvétleni pristupovych cest ve stanovém arealu, za ucelem dobré
viditelnosti pfi cesté k socidlnim zafizenim a zazemi kempu

MozZnost prondjmu stantl, chatek, bungalovt aj.

Poskytnuti zakladnich nahradnich dilt pro kola

Prodej cyklistickych a turistickych map okoli

Nabidka doporucenych jednodennich vyletti na kole v okoli

. Seznam ubytovacich moZnosti v regionu, které jsou vhodné pro cyklisty

11.

Rezervaéni servis pro zajisténi dalSiho ubytovani, které poskytuje sluzby pro
cyklisty, to obnasi doporuceni vhodného certifikovaného zafizeni pro dalsi
prenocovani a jeho rezervace podle pokynt hosta

Pfistup na internet

Cizojazy¢né informacni materialy

Osvédceni lze ziskat az po splnéni stanovenych podminek. Poté bude s kazdym

zafizenim uzaviena smlouva, ktera poskytovatele sluzeb zavéze plnit stanovené

podminky, ale zaroven zaru¢i i mnohé vyhody. Po uhrazeni poplatku a provedené

vstupni kontrole obdrZi zatfizeni chranénou znamku Cyklisté vitani s pravem pouZivat

toto oznaceni na vSech propagac¢nich materialech. Certifikované zafizeni mize vyuzit

1 poradenstvi tymu Cyklisté vitani pro zvySovani kvality sluzeb ur¢enych cykloturistim

(Ptirucka Cyklisté vitani, 2005). Navic ziskd 1 zna¢nou konkurenéni vyhodu — turisté

o ném dostanou informace prostfednictvim internetu, map a dal$ich tiskovin.

Celkovy pocet certifikovanych zatizeni Cyklisté vitani v CR k 1. 5. 2011 &inil
970 zatizeni, k dnesnimu datu (9. 12. 2014) je jich 1151.
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5 CYKLOTURISTIKA JAKO NASTROJ PODPORY ROZVOJE REGIONU

Cykloturistika uz davno neni jen individualni zalezitosti, ale zacina plynule
piechazet do méstského 1 regiondlniho pldnovani, vyskytuje se spolecné s raznymi
odvétvimi dopravy a s timto trendem jsou spojeny vyS$i naroky a pozadavky cyklistu.
Samoziejmosti jsou kvalitni cyklostezky a jejich vybavenost, ale i znaceni cyklostezek,
odpocivaci ostriivky nebo informacni tabule a mapy nebo cyklobalicky. Dale takové

sluzby jako je ubytovani a stravovani, se sluzbami zaméfenymi specialné pro cyklisty.

Pohyb na kole je cenové vyhodny, bezhlu¢ny, Setrny k zivotnimu prostiedi,
plynuly a m4a mnoho dalSich vyhod. Nabizi nezavislost a svizny pohyb pii jizd¢ ve
mésté a ruSnych Castech regionu a z¢asti fesi i dopravni zajisténi v regionech. Méstské
cyklotrasy nds mohou dovést bez dopravni zacpy a kolapst na silnicich do historického
jadra mésta, do méstskych parki, rezervaci, rekrea¢nich oblasti, na koupalisté apod.
(www.mdcr.cz, 2008). V mnoha zemich se tomuto trendu pfizpisobuji sluzby,
planovani 1 nabidka v dopravé. Je tieba bezpecnych a funkéné odpovidajicich cyklotras,
aby podporili vétsi prosperitu vyuzivani jizdniho kola pro kazdodenni jizdy, pfi traveni

volného ¢asu, ¢i pti sportu.

Cykloturistika nabizi Siroké poznani okoli kolem nas, aniZ by bylo nutné vzdat
se rychlé pifepravy a spousty pencz. Je to zdravi prospéSna cCinnost, piinaSejici

uspokojeni z fyzické ¢innosti a poznéni.

V Ceské republice jsou pro tento druh sportu idealni podminky. Piekypuje
krasnou ptirodou s mnozstvim riznorodé krajiny a reliéfu, ma mnoho kulturnich

a historickych pamatek a rezervaci. Navic budovani vhodnych cest, cyklostezek
jinak asi nenavstivili. Stimto souvisi tvorba novych pracovnich mist. Propagaci
takového typu turistiky pomahaji také riizné akce kraji a mikroregiont. Napt. Nadace
JihoCeské cyklostezky organizuje otevirani cyklistické sezony, Vv Plzni potadaji cyklo
prohlidky, apod.

Dokument Podpora cyklistiky v CR (2008) uvadi piiklad vylepseni znadeni
naSich cyklostezek pro cilové skupiny cyklistd. Navrhuje podobné rozliSeni jako je
tomu u turisticky znadenych cest. Zluta barva — rodiny s détmi (kratsi a bezpe&né trasy),

zelena — ,,pohodovi‘ bézni cyklisté (nenarocné kratsi trasy, cca do 30 km),
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cervena — dalkovy cyklisté (cykloturisté, trasy 50 — 100 km), ¢ernd — bikefi (ndro¢ny

terén, polni a lesni cesty i horsi kvality).

Program Greenways

Podle oficialnich ¢eskych webovych stranek greenways.cz (2011) jsou to trasy,
komunikace nebo piirodni koridory vyuzivané v souladu se svou ekologickou funkci
a potencionalem pro sport, turistiku a rekreaci. Pfinaseji uzitek v oblasti ochrany
pfirody a kulturniho dédictvi, zlepSuji moznost pro dopravu, rekreaci a turistiku, jsou
vyzvou k zdravéj§imu zivotnimu stylu a udrzitelnému vyuzivani mistnich zdroji.
Greenways vedou obc¢any, zastupitele, Ufady a podnikatele ke spoleénému pladnovani
a zlepSeni zivota Vv jejich obci a komunité. Je to asistenéni a garan¢ni program Nadace

Partnerstvi.

Cilem programu je poskytovat pomoc a umoziiovat komunikaci mezi domacimi
1 zahrani¢nimi organizacemi, pomdahat a radit s projekty a jejich vylepSovanim.
Zaméfuje se na zlepSovani Zivota a jeho kvality ob&antim Ceské republiky. Hlavni
témata programu spojuji nékolik oblasti, podle dokumentu Podpora rozvoje cyklistiky
CR (2008) to jsou mistni a regionalni rozvoj, Setrna a bezpetna doprava, Setrna
turistika, ochrana pfirodniho a kulturniho dédictvi, zdravy zivotni styl.

Vsude kde jsou tyto stezky vedeny, mohou vést k rozvoji regionu. Zvysi se
navstévnost mista, diky vyS$imu poctu turisti a cyklisti pfijizdéjicich do oblasti.
Poskytuji moznost rekreace, odpocinku i moZznost sportovniho vyziti. Pokud stezky
povedou podél znamych, Casto navstévovanych mist, mohou vyrazné omezit motorovou
dopravu, lidé se za témito atraktivitami dopravi na kole, na bruslich ¢1 pé&Sky. Navic
zvySuji povédomi o historicky zajimavych mistech a kulturnim dédictvi. Stezky jsou
dostupné vsem lidem, détem mohou navic rozsifit védomosti v dopravnich situacich
diky dopravnim hfistim. Navic, zvySena fyzickd aktivita podporuje lepsi vitalitu
obyvatelstva.

Ptinosem téchto stezek je také moznd vysadba zelen€, tvorba parkii
a odpocinkovych ploch. Mohou vést k vétsi ochrané piirody a krajiny, diky vétSimu
povédomi o dané lokalité. Napiiklad zabrani dal§i urbanizaci, jsou divodem pro
pozornost o Cistotu fek a péci o prilehlou zelen. Greenways také v mnoha ptipadech plni

funkei vegetacnich vétrolami a biokoridorti, miiZou byt sloZzkou protierozniho opatteni.
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Jistou formou propagace miiZze byt naldkani na rizné vystavy a kulturni akce potfadané
na stezkach.

Greenways vytvari charakter a tvar mista, ve kterém se nachazi. Mize velmi
vyraznym zpusobem propagovat mésto, obec nebo dané misto, ve které se stezka
nachazi. Stava se turisty a vyletniky vyhleddvanym mistem pro vychdzky, vyjizdky,
nebo jako prepravni stezka. Pfi dobfe promySleném projektu zvySuje ekonomickou
hodnotu pfilehlych oblasti. Dokument ,,Podpora rozvoje cyklistiky* (2008) uvadi, ze
podle prizkumi se investice vlozené do zelenych stezek, pii dobife propracovaném
projektu vrati do 4 let. Jednd se zejména o zvysSené zisky ubytovacich a stravovacich

sluzeb. Zapojuji také malé podnikatele do nabidky sluzeb a nabizeji rizné moznosti.

Evropska sit’ cyklotras EuroVelo

Dalsim projektem rozvijejici region je projekt vytvoreny Evropskou cyklistickou
federaci (ECF) nazvdn Evropska sit’ cyklotras EuroVelo. Jednd se o sit' cyklotras
vedenych po existujicich ¢i planovanych dalkovych trasadch. Zatim maji celkovou délku
45 000 km, 25 000 km ma byt zrealizovano do roku 2020. Tvofi je jiz existujici narodni,
regionalni ¢i mistni trasy pro cyklisty, které spliuji dané¢ podminky.

Projekt EuroVelo ma jednotné znaceni a logo, které je uvedeno v Manualu
znaCeni tras EuroVelo. Trasy jsou znaceny logem s 12 Zlutymi hvézdami v kruhu na
modrém podkladé a uprostted kruhu ma ¢islo dané trasy. Dale obsahuje nazev trasy
a nazev sité tras. Toto znaceni patii do jednotného narodniho systému znaceni v Evropé.

Vedeni a znaceni téchto tras ma sva pravidla. Server ceskojede.cz (2011) uvadi
povinnost pfimého propojeni hlavnich mést statli a regiont, trasa musi byt turisticky
atraktivni v malebné krajin€, musi byt bezpecnd a komfortni, s celoroné sjizdnym
povrchem, mit jednotné a srozumitelné znaceni i pro zahrani¢ni cykloturisty, poskytovat
mnozstvi poskytovanych sluzeb podél tras, zejména ubytovani a stravovani pod
hlavickou loga Cyklisté vitani a doplitkovych sluzeb pro cyklisty. Hlavnim cilem je
pfimost trasy a propojeni hlavnich mést a regiont. DlleZité je napojeni na vefejnou

dopravu. Trasy vedené po Ceské republice jsou zobrazeny v obr. 5.
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Obr. 5: Vedeni tras EuroVelo na izemi Ceské republiky

Zdroj: www.ceskojede.cz

Na serveru Ceskojede.cz se piSe, Ze po dokonceni evropské sité se jeji potencial
odhaduje na 14,5 mil. pfenocujicich navstévnikl ro¢né a tyto cesty piinesou celkem

7 mld. euro ro¢ng.

Podpora terénni cyklistiky

Jednim z druht rekreacni jizdy na kole je ¢im dal vice oblibend terénni
cyklistika. Ta spociva ve sjizdéni naro¢néjSiho terénu, vétSinou polnich a lesnich
stezek. V dnesni dob¢ ale u nas neni pfili§ vhodného prostoru pro tento druh cyklistiky.
Tito cyklisté vyzaduji rizn€ ndro¢né a riiznorodé¢ cesty.

Terénni cyklistika vSak pfedstavuje vysoky potencial pro rozvoj regionu, obce

nebo kraje by se méli o tento druh cyklistiky zajimat a rozvijet tento trend. Stezky nijak
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nemeéni krajinny raz, do ptirody zapadaji a jejich udrzba je minimalni. Realizace neni
finan¢né narocnd, je nutné pouze umisténi turistickych znacek, poskytovani mapovych
podkladt a doplitkovych informaci. Dokument Podpora rozvoje cyklistiky v CR (2011)
uvadi, Ze podpora terénni cyklistiky by méla spocivat v harmonizaci hospodaiského

a rekreacniho vyuzivani lesd, predev§im lesni dopravni sité. Déle by méla byt
podporovana investicné efektivnimi, trvale udrzitelnymi a environmentalné citlivymi

zpusoby.

Podpora s pomoci vefejné dopravy

Dalsi moznosti jak podpofit cykloturistiku v Kraji je zavedeni vetejné dopravy
vyhovujici potfebam cyklistl. To spociva v zavedeni specialné upravenych autobust
nebo vlakl, nejlépe na sebe vzijemné navazujici. Zavedeni dopliujicich linek
vyhovujici pozadavkim cyklistti jisté zvysi oblibenost dané¢ho mista. Jsou vitané
zejména pii piesunu z bodu A do bodu B, pfi Spatném pocasi, pii pteskoceni ndro¢nych

terénil, nebo kdyz vyletnici pfeceni své sily.

Ekonomicka podpora cykloturistiky

Ekonomické podpora cykloturistiky se déli do tfi skupin. Prvni skupina jsou
vydajové nastroje. Do této skupiny patii dotace. Ty si muzeme dale rozdélit na dotace
do cyklistické infrastruktury a dotace do sluZzeb pro cyklisty. Dotace jsou financovany
z vefejnych rozpoétii & z mimorozpoétovych fondi. V podminkich CR se jedna
predevS§im o statni rozpocet, rozpocty kraji ¢i obci a Statni fond dopravni
infrastruktury. MozZnost ziskani dotaci je také z fondi EU ¢i ze soukromych zdroji — od
podnikatelskych subjekti (sponzorské dary), nadaci ¢i jako public-private partnership
(PPP), (Martinek J, a kol., 2007). Dotace do cyklistickych sluzeb zahrnuji podporu
a usnadnéni Zivota cyklistl. Jednd se napiiklad o moZnost zaptijceni kola nebo
(2007), takovéto dotace mohou byt poskytnuty napiiklad z mistnich samosprav nebo
v ramci zvySovani atraktivity dopravnich podnikl jako aktivita dotovand samotnymi
podniky (kiizové dotace).

Dalsi skupinou jsou piijmové nastroje. Ty zahrnuji dané a poplatky a danové
ulevy. Mezi poplatky zahrnujeme napf. zpoplatnéni parkovani ¢i vjezdu do centra.

Takto funguji také danové tulevy, napi. zavedeni danovych ulev na dan z ptfidané
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hodnoty pro kola nebo odecitatelné polozky z dané z piijmu za dojizdéni urcitym
druhem dopravy a podpory jizdy na kole zaméstnancum atd. (Martinek a kol., 2007).
Posledni, tieti skupinou jsou tzv. ostatni nastroje, které jsou neutralni k verejnym
rozpo¢tim. Do téchto nastroji spada pojisténi a dobrovolné dohody. Dobrovolné
dohody spocivaji v ujednani napt. mezi firmou a mistni samospravou, kterd se zavaze
podporovat své zaméstnance v dojizd’ce do prace na kole, a to riznymi zpusoby. Napf.

vybudovani sprch, mista pro bezpecné parkovani kol, apod.
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6 PRAKTICKA CAST

6.1 Soucasna iiroveii a stav cyklotras v Ceské republice

Cyklistika zaziva v dneSni dobé velky boom. O tom svédéi i celkova délka
cyklotras v Ceské republice, ktera &ini tctyhodnych 37 000 km. Velkou zasluhu na tom
maji dotaéni programy z ministerstva mistniho rozvoje Ceské republiky a regionalni
operativni program Evropské unie. V poslednich deseti letech se hodné investovalo do
vystavby pateinich cyklostezek, které spojuji riznd meésta napii¢ Evropy. Takové
cyklotrasy, mozna by se hodil vice termin ,,cyklodalnice®, vedou i po silnicich nizsich
téid, vétsinou jsou vyasfaltovany a vyborné znaCeny. Poznaji se tak, Ze na ukazatelich
na rozcestnicich najdeme vlajecku EU. Pfikladem mulZe byt Jantarova stezka
prochdzejici Moravou a spojujici Krakow a Viden. K témto pateinim cyklotrasdm pak
pfibyvaji a napojuji se lokalni cyklotrasy po zajimavych mistech Ceské republiky.

V poslednich letech se stile oblibenéjSimi stavaji cyklostezky spojené naptiklad s
konzumaci piva nebo vina, pfipadné spojené s vyznamnou osobnosti nebo historickymi
pamatkami. Jako ptiklad Ize uvést Pivni cyklostezka Petra Bezruce, Moravska vinna
cyklostezka nebo Vltavska cyklostezka. Takové cyklostezky byvaji v 1ét€ a o vikendech
velmi frekventované a da se fici, Ze jsou spiSe pro amatérské cyklisty, ktefi se pfi
navitévé zajimavych mist Ceské republiky chtéji i svézt na kole. Tyto cyklostezky
byvaji vesmés vyasfaltovany a vétSinou nejsou nikterak fyzicky naro¢né.

Dalsim typem cyklostezek jsou ty, které jsou znaceny pouze mistnim znacenim nebo
nejsou znaceny vubec. Takové cyklostezky jsou skvélym doplnénim znacenych
mezinarodnich ¢i vétSich cyklotras. Jsou to cyklostezky, které ¢asto vedou po polnich
cestdich ¢i lesnim terénem. Spojuji rtzné vesnice, hrady, zamky, jeskyné a jiné
kolech.

Odbornym garantem znaceni cyklotras je Klub ceskych turistd. Ten d¢li
cyklistické trasy na cyklotrasy a cykloturistické trasy. Cyklotrasy jsou ty, které¢ vedou
po silnicich, dobrych mistnich a ¢elovych komunikacich. Jsou rozdéleny do ctyi tiid,
pficemz pocet Cislic v oznaceni trasy se rovna tiidé, do niz je zafazena (Ryglova K.,

2011). Cykloturistické trasy jsou spole¢né pro cyklisty i chodce.
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6.1 Pdlava a Lednicko-Valticky aredl

Pélava je chranéna krajinna oblast nachdzejici se na hlavnim hiebeni Pavlovskych
vrchi, ma rozlohu 83 km?. Rozprostira se od Dolnich Véstonic az k Rakouské hranici.
Nejvyssi vrchol je Deévin, s nadmoiskou vyskou 550 m. n. m. Jako CHKO byla
vyhlasena vroce 1976 (www.palava.ochranaprirody.cz, 2014). V roce 1986 byla
organizaci UNESCO zafazena do mezinarodni sité biosférickych rezervaci chranicich
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oblast, chranici osm ptacich druht.

Lednicko-Valticky areal je krajinny celek o rozloze 283 km? v okrese Bieclav
(Hynek, 2003). Je povazovan za nejrozsahlejsi ¢lovékem vymodelované tzemi
v Evrop¢ a pravdépodobné i na celé planeté. Rod Lichtenstejnt po staleti budoval
a daval tvar krajing, ktera dnes pfitahuje turisty z celého svéta. (Hynek, 2003).

Je protkané siti stezek a cykloturistickych tras. Dne 7. 12. 1996 byl Lednicko-Valticky
aredl zapsan na Seznam svétového dédictvi UNESCO a je také soucasti biosférické
rezervace Dolni Morava (Kordiovsky, 2008).

Uzemi je tvoteno katastry mést Bieclav, Podivin, Valtice, Velké Bilovice a obcemi
Bulhary, Ladna Lednice, Hlohovec, Ptitluky a Rakvice. Na severu a na vychod¢ tvori
hranici Lednicko-Valtického aredlu feka Dyje, na jihu statni hranice s Rakouskem

(Lednicko-Valticky areal: informace a sluzby, 2013).

Sluzby uzpiisobené potfebam cyklisti nemaji tyto dv€ oblasti jeSte uplné
stoprocentni, Nabidku plnohodnotnych snidani s minimalnim obsahem tuku, jako je
nabidka jogurtti nebo miisli, nabizi téméf polovina ubytovacich zatizeni (46%). Skoro
polovina zafizeni je ubytovanim v soukromi s moznosti vlastniho vateni, z toho divodu
je odsouzeno i poskytovani obédovych balickt. Jen 29% provozovateli poskytuje
moznost vyprani a ususeni vystroje. Pfilezitost umyti kola a zakladni vybaveni pro myti
kola ma k dispozici 54%, toto kritérium je velmi lehce splnitelné z diivodu nenarocnosti
na vybaveni. Sta¢i mit zahradu, hadici a myci ptipravek. Kritériem, které¢ déla nejveétsi
problémy, je poskytovani ndhradnich dili pro opravy kol.

Nize jsou uvedeny tabulky s podrobnym rozdélenim (tab. 1 — tab. 7), jaka kritéria

jednotlivé zatizeni poskytuje. Grafy jsou zafazeny v kapitole 10 nazvana Ptilohy.
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Vinarsky
penzion -
Bavory

Pension U
obecni
Satlavy —
Bavory

Ubytovani
Bory —
Bavory

Ubytovani
Pod
lesikem -
Pavlov

Nad
jezerem -
Pavlov

Hotel
Pavlov -
Pavlov

Ubytovani
Pod
Palavou -
Pavlov

Ubytovani
Macho
Alena —
Pavlov

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano, po
dohodé

Ne

Ano, po
domluvé

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujéky
kvalitnich kol

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Seznam ubyt.
moznosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazy¢né
informacni
materialy

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Tab. 1: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani - Pélava a Lednicko-Valticky areél

Zdroj: autorky vlastni




Apartman u
Kalct —
Dolni
Véstonice

Ubytovani
u jezera—
Dolni

Véstonice

Ubytovani
pod
Palavou —
Dolni
Véstonice

Penzion
Primasé —
Dolni
Véstonice

Ubytovani
U Toma -
Dolni

Véstonice

Ubytovani
U dvou
babicek —
Horni
Véstonice

Penzion
Markéta —
Horni
Véstonice

Penzion
Ceriva—
Horni
Véstonice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukl

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Moznost vyprani
a ususdenia
vystroje

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazy¢né
informacni
materialy

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 2: Kritéria pro ubytovaci zatizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni
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Ubytovani
Uvaly —
Valtice

Penzion
Archivni
Sklepy —
Valtice

Apartman
Ema -
Valtice

Hotel Salety -
Valtice

Penzion
v Aleji —
Valtice

Penzion
Vinarsky
dvar —
Valtice

Penzion
Réva —
Valtice

Penzion U
VIka -
Valtice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ano, na
pozadani

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zdkladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ano, na
objednani

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazy¢né
informacni
materialy

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Tab. 3: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani - Pélava a Lednicko-Valticky areél

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion u
Kostiht -
Valtice

Penzion
Vila Edith -
Valtice

Ubytovani U
Krchnacka -
Valtice

Penzion
Vecerka -
Lednice

Ubytovani
U parku -
Lednice

Penzion
Bilé Domky
- Lednice

Penzion U
Bohusa -
Lednice

Penzion
Myslivna
- Lednice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Poskytnuti
zdkladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dil
pro kola

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazy¢né
informacni
materialy

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Tab. 4: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion U
Fabl —
Lednice

Penzion
Harmonie —
Lednice

Apartmany
Na Vysluni -
Lednice

Spa resort
Lednice -
Lednice

Hotel Princ
— Lednice

Penzion
Pohadka -
Lednice

Penzion
Farma -
Lednice

Apartman
Cerny
Jezdec -
Lednice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujéky
kvalitnich kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dilt
pro kola

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucéenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Seznam ubyt.
moznosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Rezervadni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Tab. 5: Kritéria pro ubytovaci zatizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion na
Lednické -
Hlohovec

Usedlost pod
vinohrady -
Hlohovec

Ubytovani
Triangl -
Hlohovec

Hotel Imos
- Breclav

Pension u
Michld —
Breclav

Penzion
Bobule —
Breclav

Penzion
Romance —
Breclav

Penzion U
Mach -
Breclav

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano, po
dohodé

Ano

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ano, po
domluvé

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Zprostredkovani
vypujéky
kvalitnich kol

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

MozZnost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Seznam ubyt.
moznosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazy¢né
informacni
materialy

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Tab. 6: Kritéria pro ubytovaci zatizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni
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Hotel
Terezka —
Breclav

Vinarstvi
Radim
Mildner -
Podivin

Ubytovani
Ladna -
Ladna

Ubytovani
Kubikova
Miluse —
Rakvice

Chata
Aureus —
Bulhary

Penzion Na
Rozcesti -
Bulhary

Ubytovani
ve sklipku
Vinovit —
Velké
Bilovice

Vinny sklep
a Penzion U
Vinohradu
—Velké
Bilovice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Poskytnuti
zdkladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

MozZnost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dilt
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 7: Kritéria pro ubytovaci zatizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni




Restaurace a stravovaci zafizeni v turistické oblasti Palava a Lednicko-Valticky

areal jsou cykloturistim naklonéni. V nabidce alespon jedno teplé a jedno vegetarianské

nesmazené jidlo béhem celé provozni doby ma celych 81% zatizeni, pfizptisobenou

nabidku napojit mé o néco méné¢ restauraci (69%), a to kvtili pozadavku, Ze cena nealko

osvézujicich napoju (napf. €ajii) nesmi presadhnout cenu piva, coz tak vétSinou nebyva.

Odstavné misto pro kola, které je zaroven bezpe¢né, ma k dispozici 56% provozoven.

Lékarnicku musi mit vSichni provozovatelé ze zakona, poskytnout zakladni naradi pro

jednoduché opravy kol nabizi jen 19% z nich. Celodenni provozni dobu zvladne 94%

zafizeni.

Podrobné rozepsané kritéria jsou v tabulkach tab. 8 a tab. 9. Grafy tykajici se

stravovani v téchto dvou turistickych oblastech jsou zafazené v kapitole Piilohy (graf 53

az graf 70).

Usedlost pod
Vinohrady -
Hlohovec

Restaurace
Vinohrad —
Hnanice

Restaurace
Réva -
Rakvice

Restaurace
U Kapitana
- Valtice

Restaurace
Valticka
rychta -
Valtice

Restaurant
Amalia -
Valtice

Restaurace
Hotel
Hubertus -
Valtice

Restaurace
U Tlustych -
Lednice

Povinna kritéria:

Ptizplisobeni
nabidky ndpoja,
cena mensi nez
ostatni nealko

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Alespon jedno
teple a jedno
vegetar. jidlo,
jidlo s malym
obsahem tuk(

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Odstavné misto
pro kola

v dohledu nebo
uzamykatelna
mistnost/box

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Poskytnuti
zékladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Moznost
zakoupeni
obédovych
bali¢kud

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Trojjazy¢né
jidelni listky

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka mistni
gastronomické
speciality

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
specialniho Cyklo
Menu

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne
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Celodenni
provozni doba

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Moznost ususeni
obleceni a
vystroje

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich dilt
pro kola

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Nabidka
doporucenych
jednodennich
vyletl na kole v
okoli

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materidly

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Tab. 8: Kritéria pro stravovaci zafizeni

Zdroj: autorky vlastni

certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Restaurace
Spa Resort
- Lednice

Restaurace
U Faba -
Lednice

Restaurace
Onyx -
Lednice

Hosptidka
U Korunky -
Lednice

Restaurace
Santé -
Breclav

Restaurant
Harmonie -
Breclav

Popocatepetl
- Breclav

Dietrichstei
nsky dvar -
Bulhary

Povinna kritéria:

Ptizplsobeni
nabidky ndpoja,
cena mensi nez
ostatni nealko

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Alespon jedno
teple a jedno
vegetar. jidlo,
jidlo s malym
obsahem tuku

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Odstavné misto
pro kola

v dohledu nebo
uzamykatelna
mistnost/box

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Moznost
zakoupeni
obédovych
bali¢kud

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne
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Trojjazycné
jidelnf listky Ano Ne Ne Ano Ne Ne Ne

Ano

Nabidka mistni
gastronomické
speciality Ano Ano Ano Ano Ne Ne Ne

Ano

Nabidka
specidlniho Cyklo
Menu Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ne

Celodenni
provozni doba Ano Ano Ano Ano Ano Ne Ano

Ano

Moznost ususeni
obleceni a
vystroje Ano Ne Ano Ne Ne Ne Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola Ne Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ne

Poskytnuti
zékladnich dila
pro kola Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ne

Nabidka
doporucenych
jednodennich
vyletll na kole v
okoli Ano Ne Ne Ne Ne Ano Ne

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty Ne Ne Ne Ne Ne Ano Ne

Ne

Pfistup na
internet Ano Ano Ano Ne Ne Ano Ano

Ne

Cizojazycné
informacni
materidly Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ne

Tab. 9: Kritéria pro stravovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani - Palava a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni

6.2 Znojemsko a Podyji

Znojemsko je regionem plnym piirodnich a kulturnich kras, rajem pro milovniky
historie a vina. Nachazi se ve vychodni ¢asti Ceské republiky na hranici s Rakouskem.
Centrem regionu je historické mésto Znojmo, druhé nejvétsi mésto Jihomoravského
kraje a zaroven stfedisko vyhlasené vinaiské oblasti (www.jizni-morava.cz, 2013).
Vychodni ¢ast regionu lezi ve slunné nizing, zapadni ¢ast tvoii pahorkatina, do které
vyhloubily sva koryta feky Dyje, Zeletavka, Jevisovka a Rokytna (Obirkova, 2006).
Sousedi s nejmensim narodnim parkem Ceské republiky, Podyjim.

V celém regionu je pofddano béhem roku mnoho kulturnich, spolecenskych a

sportovnich akci. Neékteré z nich ziskaly béhem let i nadregiondlni charakter
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(www.czso.cz, 2013). K poznani toho vSeho pomutze kromé dalkovych a regionalnich
cyklotras i unikatni sit’ vinaiskych cyklostezek (Najmanova, 2006).

Kordiovsky (1998) napsal, Zze Podyjim rozumime zapadni cast, jehoz osou je
feka Dyje. Narodni Park Podyji patii k nejmensim parkiim na evropském kontinentu,
ale ma jedine¢nou geomorfologii a druhové bohatstvi rostlin a Zivo¢ichil. Ceska ¢ast
méfi 63 km2, rakouska ¢ast (Thayatal) 14 km2. Na &eské strané byl ziizen v roce 1991,
na rakouské vroce 2000 (Kos, Schneider, 2001). Nejvyssi bod By¢i hora ma
spociva v tom, ze se zde zachovaly jedinecné druhy fauny a flory a to paradoxné diky
komunistickému rezimu v byvalé Ceskoslovenské socialistické republice. Diky pies 40
let trvajicimu zakazu vstupu do piihraniéniho padsma vzniklo naprosto neporusené

unikatni Gzemi.

Znojemsko a Podyji disponuje téméf stejnymi sluzbami jako Palava a Lednicko-
Valticky areal. Situace je témét totoZzna. Snidané nabizi celych 59% zatizeni, coZ je
o néco vice nez Palava a Lednicko-Valticky aredl (46%). Uzamykatelnou mistnost nebo
box pro bezpecné uschovani kol nabizi 71% ubytovani. Serveru cyklistevitani.cz (2013)
uvadi, Ze je tfeba zvazit nejen technicky, ale i organizaéni systém ukladani a vyzvedani
kol. Nejvhodnéjsi je Cista, bezpe€né uzamykatelnd mistnost v objektu nebo v jeho té€sné
blizkosti, kterd je urena pouze pro kola a je opatfend vhodnymi stojany nebo
zavésnymi haky (www.cyklistevitani.cz, 2013).

Co se tyce doplnkovych, nepovinnych kritérii je na tom Znojemsko a Podyji
o néco hlfe nez Péalava a Lednicko-Valticky areal. Zajisténi odvozu ¢i piepravy
zavazadel pro cyklisty poskytuje 5% zatizeni. Zprosttedkovani vypijcky kvalitnich kol
ma k dispozici pouze 27%. Je kladen velky diraz na kvalitu, neni rozhodujici pocet
pujcovanych kol, ale jejich kvalita, udrzba a Cistota. Dal§im problémovym kritériem je
poskytnuti zdkladnich nahradnich dilt pro kola, které vlastni pouze 9% zatizeni. Podle
serveru cyklistevitani.cz (2013) je idealnim feSenim nabidka zakladnich velikosti
plast, dusi, ventilkii a brzdovych Spalikli. Dale mize byt v nabidce brzdové lanko,
Spice a rizné typy svétel a blikacek, coz se provozovatelim nemusi chtit pofizovat,
pokud uz neuvazuji o zatazeni do certifikace.

Podrobngjsi rozdéleni a popis je uveden v tabulkach nize (tab. 10 — tab. 16).
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Penzion U
Mikuldse —
Znojmo

Penzion
Morava —
Znojmo

Penzion U
Benziny —
Znojmo

Penzion
Solnice -
Znojmo

Hotel U
Divadla —
Znojmo

Penzion
Viktoria -
Znojmo

Penzion Na
Perku -
Znojmo

Penzion U
ti lip -
Hevlin

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano, po
domluvé

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano, na
pozadani

Ano, po
dohodé

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano, po
dohodé

Ne

Poskytnuti
zékladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Tab. 10: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitdni — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Rezidence
Zvon -
Znojmo

Hotel Bax -
Znojmo

M Penzion -
Znojmo

Apartmany
U Nas -
Znojmo

Penzion U
Brany -
Znojmo

Znojemsky
penzion —
Znojmo

Penzion
Milada -
Znojmo

Pension
Zita -
Znojmo

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano, po
dohodé

Ne

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zdkladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
i prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujéky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

MozZnost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dilG
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Seznam ubyt.
moznosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 11: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Apartmany
Znojmo —
Konice

Penzion u
Jany -
Vranov nad
Dyji

Chalupa
Jakoubek —
Vranov nad
Dyji

Apartman
Zdenka —
Vranov nad
Dyji

Penzion
Anita —
Vranov nad
Dyji

Penzion
Idyla —
Vranov
nad Dyji

Penzion
Kormoran —
Vranov nad
Dyji

Penzion
Vylet —
Vranov nad
Dyji

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano, na
pozadani

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano, po
dohodé

Ano, po
dohodé

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zékladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Tab. 12: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitdni — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion
Prochazka —
Vranov nad
Dyji

Penzion
Helena —
Vranov nad
Dyji

Penzion
Jelen —
Vranov nad
Dyji

Ubytovani
Sklepni
ulicka -
Dobsice

Penzion
apartma
n Anna -
Dobsice

Pension
Vinohrad -
Hnanice

Penzion u
Soudku -
Hnanice

Penzion u
TfiJasanl —
Novy
Saldorf

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zékladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 13: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitdni — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion U
Tonicka —
Novy
Saldorf

Penzion U
Remizky —
Novy Saldorf

Apartmany
Machon —
Novy
Saldorf

Hotel
Epopej —
Moravsky
Krumlov

Penzion
Rokytnd -
Moravsky
Krumlov

Penzion
Alice
Sumna -
Sumna

Penzion
Popice —
Popice u
Znojma

Apartman
PSenicnd -
Masovice

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tuk

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano, po
dohodé

Ne

Ano, na
prani

Ne

Moznost vyprani
a ususdenia
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujéky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

MozZnost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich
nahradnich dilG
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka

doporucéenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Seznam ubyt.
moznosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 14: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitdni — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Ubytovani
Masovice -
Masovice

U Mispule -
Cizov

Penzion U
Marka -
Cizov

Penzion Tfi
Koruny -
Havraniky

Penzion
Havraniky -
Havraniky

Penzion
Ham-ham -
Havraniky

Penzion
Lukov -
Lukov

Penzion Na
Vyhlidce -
Lukov

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ne

Ano, po
dohodé

Ne

Ano, po
dohodé

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Poskytnuti
zékladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Tab. 15: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitdni — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Penzion
Pohoda —
Satov

Penzion
Almendra -
Satov

Penzion
Poppovi -
Satov

Pension U
Zamku -
Lechovice

Penzion Na
Vysluni -
Suchohrdly

Chata
Lucka -
Bitov

Penzion
Port - Bitov

Penzion U
Tesarl -
Bitov

Povinna kritéria:

MozZnost
ubytovéni na
jednu noc

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Nabidka
energeticky
vydatnych
snidani s
minimem tukd

Ano, na
pozadani

Ano, na
pozadani

Ano

Ne

Ano, po
dohodé

Ano

Ne

Ano

Moznost vyprani
a usudenia
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Uzamykatelna
mistnost/boxy
pro uschovani kol

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Zajisténi odvozu
Ci prepravy
zavazadel pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Zprostredkovani
vypujcky
kvalitnich kol

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Moznost
zakoupeni
obédovych
balickd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano, po
dohodé

Ne

Ne

Poskytnuti
zékladnich
nahradnich dil
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ne

Nabidka

doporucenych
jednodennich
vyletll na kole

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Rezervacni servis
pro zajisténi
dalsiho ubytovani

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Tab. 16: Kritéria pro ubytovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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Co se tyce stravovacich zafizeni, jsou vétSinou podle certifikace nevyhovujici.
Ve vétsin¢ piipadi nejsou na cyklisty pfipraveny. Nejvétsi problémy déla nabidka
specialniho ,,Cyklo menu*. To se da jednoduse vysvétlit tim, ze tato polozka se zahrnuje
az stravovaci zafizeni uvazuje o zarazeni do Certifikace Cyklisté vitani. Toto kritérium
ma pouze marketingovy charakter. Dal§im problémovym bodem je moznost zakoupeni
obédovych bali¢ka. Toto kritérium nabizi pouze 12% restauraci a hostinc.

Co naopak ned¢la zatfizenim potize je nabidka napoju, které jsou vhodné pro
cyklisty a které jsou levn&j$i nez naptiklad pivo, nabizi je celych 87% zafizeni. Také
nabidka vegetarianského a nesmazeného jidla s minimem tuki nechybi v jidelnich
listcich. Doplitkové sluzby jako naptiklad prodej cyklistickych a turistickych map nebo
seznam ubytovacich moznosti vhodnych pro cyklisty mé k dispozici jen malé procento
(12%) zatizeni.

Detailni ptehled jednotlivych provozoven je uveden v nasledujicich tabulkach (tab
17. atab. 18).

Hostinec Restaurace
Hostinec u Restaurace Na Kopci — U Suchych Restaurace Restaurace Restaurace Restaurace
Smid0 - U Badur( - Konice u — Novy Vinohrad — Kantor - U Huberta - | U radnice -
Jaroslavice Jaroslavice Znojma Saldorf Hnanice Znojmo Znojmo Znojmo

Povinna kritéria:

Ptizplsobeni

nabidky ndpoja,
cena mensi nez
ostatni nealko Ano Ano Ne Ano Ano Ano Ano

Ano

Alespon jedno
teplé a jedno
vegetar. jidlo,
jidlo s malym
obsahem tuku Ne Ano Ne Ano Ano Ano Ne

Ano

Odstavné misto
pro kola

v dohledu nebo
uzamykatelna
mistnost/box Ne Ne Ano Ne Ano Ano Ne

Ne

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ne

Ano

Lékarnicka Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:

Moznost

zakoupeni
obédovych
bali¢kud Ne Ne Ne Ne Ano Ne Ne

Ne

Trojjazycné
jidelni listky Ne Ne Ano Ne Ano Ne Ne

Ano

Nabidka mistni
gastronomické
speciality Ne Ne Ano Ano Ano Ne Ne

Ano
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Nabidka
specidlniho Cyklo
Menu

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Celodenni
provozni doba

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Moznost ususeni
obleceni a
vystroje

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladnich dilt
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Nabidka
doporucenych
jednodennich
vyletl na kole v
okoli

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Cizojazycné
informacni
materialy

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 17: Kritéria pro stravovaci zatizeni certifikace Cyklisté vitani — Podyji a Lednicko-Valticky areal

Zdroj: autorky vlastni

Restaurace
Diana -
Znojmo

Restaurace
U Mikulase
—Znojmo

Restaurace
Na Ceské —

M centrum

Znojmo - Znojmo

La casa
navarra -
Znojmo

MaxWilliam -
Znojmo

Hosptdka
U Béabovky -
Slup

Restaurace
U Tesarl -
Bitov

Povinna kritéria:

Ptizplsobeni
nabidky napoja,
cena mensi nez
ostatni nealko

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Alespori jedno
teplé a jedno
vegetar. jidlo,
jidlo s malym
obsahem tuk(

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Odstavné misto
pro kola

v dohledu nebo
uzamykatelna
mistnost/box

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Poskytnuti
zakladniho naradi
pro opravy kol

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Lékarnicka

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Nepovinné
kritéria:
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MozZnost
zakoupeni
obédovych
bali¢kd

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Trojjazycné
jidelnf listky

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Nabidka mistni
gastronomické
speciality

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ano

Nabidka
specidlniho Cyklo
Menu

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Celodenni
provozni doba

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Moznost ususeni
obleceni a
vystroje

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ne

Moznost umyti
kola, zakladni
vybaveni pro myti
kola

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Poskytnuti
zékladnich dila
pro kola

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Prodej
cyklistickych a
turistickych map
okoli

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Nabidka
doporucéenych
jednodennich
vyletl na kole v
okoli

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Seznam ubyt.
mozZnosti regionu
vhodné pro
cyklisty

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Pfistup na
internet

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ano

Ne

Ne

Cizojazycné
informacni
materidly

Ne

Ne

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Tab. 18: Kritéria pro stravovaci zafizeni certifikace Cyklisté vitani — Znojemsko a Podyji

Zdroj: autorky vlastni
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7 VYSLEDKY A DISKUZE

Cilem prace bylo zmapovani soucasné¢ urovné poskytovanych sluzeb v turistické
oblasti Znojemsko a Podyji a Palava a Lednicko-Valticky areal a porovnani s certifikaci
Cyklisté vitani. V praci mapuji, které ubytovaci zafizeni nema certifikaci, a zjist'uji,
ktera kritéria jim k ziskani znacky chybi. Pti sbirani informaci pro tuto bakalarkou praci
jsem sledovala aktualni situaci u danych ubytovacich a stravovacich zafizeni podle
jednotlivych povinnych i nepovinnych kritérii. Poté jsem jednotlivé informace zavedla
do tabulek a kone¢né vysledky do piehlednych graft, které jsem posléze jednotlive
1 vzdjemné porovnala. Prace je vysledkem vice nez rocniho sbéru informaci.

Z mého Setfeni vyplynula zajimava skutecnost, Ze vétSina zkoumanych ubytovacich
zafizeni ma narok na znaCku Cyklisté vitani, jen o tom zafizeni tfeba ani nevi, nebo
jednoduse nechtéji podstupovat papirovani a platit poplatek za certifikaci. Povinné
1 nepovinné kritéria jsou uvedena vyse, vV podkapitole Cyklisté vitani.

Kvalita poskytovanych sluzeb zamétené na cyklisty je v obou sledovanych
oblastech na témét stejné urovni. Co se ty¢e Znojemska a Podyji, nejvice z povinnych
kritérii chybi moznost vyprani a usuSeni vystroje. Prani poskytuje jen 34 % ubytovacich
zatizeni. VétSina téchto zafizeni je ubytovani v soukromi a ty nemaji pracku k dispozici.
Dale bych zminila nabidku energeticky vydatnych snidani, které zvladne 59 % zatizeni.
Zase je to z diuvodu ubytovani v soukromi, které nenabizi zadné stravovani, pouze
disponuji kuchyiikkou pro vlastni vafeni. Dal§i problémovy pozadavek je poskytnuti
zakladniho nafadi pro jednoduché opravy kol, které nenabizi drtiva vétSina
dotazovanych. Tento aspekt by se vS§ak dal snadno napravit, dokoupenim onoho naradi.
Lékarnicku maji k dispozici vSechna ubytovani ze zadkona. Co je naopak pro ubytovaci
zafizeni nejmens$i problém, je ubytovani na jednu noc. To umoziuji skoro vSichni
dotazani (95 %), at’ uz automaticky nebo po domluvé. Zbyla procenta jsou chaty
K prongjmu, kde pozaduji ubytovani minimalné na tyden. Pokud jde o nepovinna
kritéria v oblasti Znojemsko a Podyji, kde jsou potieba minimalné tii, nejvétsi
»problémy* zpiisobovalo zajisténi odvozu ¢i piepravy zavazadel pro cyklisty
a poskytnuti zakladnich nidhradnich dilti pro kola. MoZnost rezervace pies internet ma
Vv téchto dvou oblastech viceméné polovina ubytovani.

V Lednicko-Valtickém aredlu je situace v podstaté stejna jako Vv turistické oblasti
Znojemsko a Podyji. Nejvice chybi moznost vyprani a ususeni vystroje, které nabizi jen

29 % ubytovani. Nejlépe jsou na tom s moznosti ischovy kol v uzamykatelné mistnosti
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nebo boxu, které umoznuje 66 %. Z nepovinnych kritérii vynika naptiklad zajisténi
odvozu ¢i prepravy zavazadel pro cyklisty, které je schopno zajistit 12 % ubytovani, to
je 0 7 % vic, nez na Znojemsku a Podyji. Je to z divodu vétSich mést a obci, kterym se

to z pohledu vzdalenosti a vétsiho poctu obyvatel vyplati.

Pro zlepSeni situace pro cykloturisty je nutna stala informovanost pro
provozovatele ubytovani a stim spojené rozSifovani sluzeb. Nejenom splnéni
pozadavkl pro certifikaci Cyklisté vitani, ale stile je potfeba néco navic, byt o krok
lepsi nez konkurence. Nejlepsi je vyuzit potencidlu mista a okoli, ve kterém se
ubytovani nachéazi. Napiiklad ¢im dal vice oblibend venkovskd turistika s moznosti
zazitkovych balickt (gastro turistika, work camp, apod.). Dale bych doporucovala
zvysit efektivitu propagace a informacnich zdroji, které naldkd potencionalni
zakazniky. Reklama je v dne$ni dobé nutnosti, provozovatel ubytovani by se mél
propagovat minimaln¢ internetovou reklamou. Vytvofeni vyhodnych vikendovych
balickii na slevovych portélech je také ur€itym ladkadlem. Dale vyuzit Sifeni pozitivnich
doporuceni a ohlasti prostiednictvim ptatel a znamych a odménovat ty, kteti navstévu

doporucili. Zaroven poskytnout vyhody tém, ktefi se vraceji.
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8 ZAVER

Bakalatska prace mapovala uroven poskytovanych sluzeb v turistickych oblastech
Znojemska a Podyji a Palavy a Lednicko-Valtického arealu.

Prace je urena pro aktivni cyklisty, ktefi maji pfi svych cestach radi postarano
o sva kola, ale i pro budouci nadSence, které tyto sluzby nad ramec povinnosti presvéd¢i
o krase cykloturistiky. Miize slouzit jako pomoc pii hledani vhodného zatizeni
vyhovujiciho pro cyklisty pii planovani tras a vyletl.

Po dokonceni prace bylo zjisténo, ze provozovatelé¢ ubytovacich a stravovacich
vlastni vybavenosti, nebo spolupraci s blizkymi servisy a cykloprodejnami.

Na druhou stranu se v téchto &tyfech oblastech nachazeji také ubytovani
v soukromi, kterd nenabizeji tak Sirokou $kdlu moznosti, jako naptiklad na hotelu nebo
penzionu. V takovych pfipadech se musi turista o vzdalenost a vybavenosti
cyklistickych servist informovat sam.

Zjisténé vysledky, které jsou uvedené v tabulkach, jsou pro veétsi piehlednost
prevedené do grafické podoby, konkrétné do vysecovych grafi (Graf 1 az Graf 70). Ty
jsou uvedeny v kapitole &islo 10 - P¥ilohy. Ctenaf této bakalaiské prace tak ziska
jednoduchy a uceleny piehled o procentualnim zastoupeni danych kritérii dle certifikace
Cyklisté vitani v typologicky vybranych turistickych oblastech.

V tomto tabulkovém a grafickém zpracovani vidim vyhodu, Ze lze jednotlivé
turistické oblasti a 1 konkrétni penziony jednoduse srovnat. To mize slouzit nejen
cykloturistiim, ale i provozovatelim. Ti mohou jednoduse a ptehledné zjistit, co je

potieba k ziskani certifikace Cyklisté vitani.
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10 PRILOHY
10.1 Grafy

Znojemsko a Podyiji - Ubytovani
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Graf 1: MoZnost ubytovani na jednu noc

Graf 2: Nabidka energeticky vydatnych
snidani s minimem tuk
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pro uschovani kol

W Ano " Ne

29%

Graf 3: MoZnost vyprdni a ususeni vystroje

Graf 4: Uzamykatelna mistnost/boxy pro
uschovdni kol

Poskytnuti zakladniho naradi
pro opravy kol
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Graf 5: Poskytnuti zakladniho naradi

Graf 6: MoZnost umyti kola, zakladni
vybaveni pro myti kola

54




Lékarnicka
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Graf 7: Lékarnicka

Zajisténi odvozu Ci prepravy Zprostfedkovani vypujcky
zavazadel pro cyklisty kvalitnich kol
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Graf 8: Zajisténi odvozu zavazadel Graf 9: Zprostredkovani vypujcky kvalitnich
kol
Prode;j cyklistickych a Nabidka doporucenych
turistickych map okoli jednodennich vyleti na kole
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Graf 10: Prodej cyklistickych a turistickych Graf 11: Nabidka doporucenych
map okoli jednodennich vylet( na kole
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Graf 12: Seznam ubytovacich moznosti
regionu vhodné pro cyklisty

Graf 13: Rezervadni servis pro zajisténi
dalsiho ubytovani
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Graf 14: Pfistup na internet

Graf 15: Cizojazyc¢né informacni materialy
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Graf 16: MoZnost zakoupeni obédovych
balick

Graf 17: Poskytnuti zakladnich nahradnich
dilt pro kola
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Znojemsko a Podyji — stravovani
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Graf 18: PfizpUsobeni nabidky napojd

Graf 19: Alespon jedno teplé a jedno
vegetar. jidlo, jidlo s malym obsahem tukd
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Graf 20: Odstavné misto pro kola v dohledu

nebo uzamykatelna mistnost/box

Graf 21: Poskytnuti zakladniho naradi pro
opravy kol
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Graf 22: MozZnost zakoupeni obédovych
bali¢k

Graf 23: Lékarnicka
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Graf 24: Trojjazycné jidelni listky

Graf 25: Nabidka energeticky vydatnych
snidani s minimem tukd
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Graf 26: Nabidka specialniho ,,Cyklo menu“
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Graf 27: Celodenni provozni doba
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Graf 28: MoZnost ususeni obleceni,
vystroje

Graf 29: MozZnost umyti kola, zakladni
vybaveni pro myti kola
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Graf 30: Poskytnuti zakladnich dilG pro kola

Graf 31: Prodej cyklistickych a turistickych

map okoli
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Graf 32: Nabidka doporucenych
jednodennich vyletl na kole v okoli

Graf 33: Seznam ubytovacich moznosti
regionu vhodné pro cyklisty
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Graf 34: Pfistup na internet

Graf 35: Cizojazy¢éné informacni materialy
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Palava a Lednicko-Valticky aredl — ubytovani
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Graf 36: Ubytovani na jednu noc

Graf 37: Nabidka energeticky vydatnych
snidani s minimem tuk
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Graf 38: MozZnost vyprani a ususeni vystroje

Graf 39: Uzamykatelnd mistnost/boxy pro
uschovdni kol
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Graf 40: Poskytnuti zakladniho naradi pro
opravy kol

Graf 41: MoZnost umyti kola, zakladni
vybaveni pro myti kola
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Lékarnicka
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Graf 42: Lékarnicka
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Graf 43: Zajisténi odvozu Ci prepravy
zavazadel pro cyklisty

Graf 44: Zprostiedkovani vypjcky
kvalitnich kol
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Graf 45: MoZnost zakoupeni obédovych

balickd

Graf 46: Poskytnuti zakladnich ndhradnich

dild pro kola
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Prodej cyklistickych a turistickych
map okoli
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Graf 47: Prodej cyklistickych a turistickych
map okoli

Graf 48: Nabidka doporucenych
jednodennich vyletli na kole
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Graf 49: Seznam ubytovacich moZnosti
regionu vhodné pro cyklisty

Graf 50: Rezervacni servis pro zajisténi
dalsiho ubytovani
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Graf 51: Pfistup na internet

Graf 52: Cizojazycné informacni materialy
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Palava a Lednicko-Valticky areal — stravovani

Prizplisobeni nabidky napoijt,
cena mensi neZ ostatni nealko
napoje

H Ano Ne

31%

69%

Graf 53: PrizpUsobeni nabidky napojud

Alespon jedno teplé a jedno
vegetar. jidlo, jidlo s malym
obsahem tukd

H Ano Ne

19%

81%

Graf 54: Alesponi jedno teplé a jedno
vegetar. jidlo, jidlo s malym obsahem tuku

Odstavné misto pro kola
v dohledu nebo uzamykatelna

mistnost/box
B Ano ™ Ne
44%
56%

Poskytnuti zakladniho naradi pro

opravy kol
B Ano I Ne
19%
81%

Graf 55: Odstavné misto pro kola v dohledu
nebo uzamykatelna mistnost/box

Graf 56: Poskytnuti zakladniho naradi pro
opravy kol

Moznost zakoupeni obédovych
balicka

M Ano Ne

63%

Lékarnicka

B Ano ™ Ne

0%

Graf 57: MoZnost zakoupeni obédovych
balickd

Graf 58: Lékarnicka
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Trojjazycné jidelni listky

H Ano Ne

44%

Nabidka mistni gastronomické

speciality
B Ano m Ne
31%

Graf 59: Trojjazycné jidelni listky

Graf 60: Nabidka mistni gastronomické
speciality

Nabidka specidlniho "Cyklo

menu"
H Ano Ne
19%
81%

Celodenni provozni doba

H Ano Ne

6%

Graf 61: Nabidka specialniho ,,Cyklo menu“

Graf 62: Celodenni provozni doba

MozZnost ususeni obleceni a
vystroje

H Ano Ne

75%

Moznost umyti kola, zakladni
vybaveni pro myti kola

H Ano Ne

B

81%

Graf 63: MoZnost ususeni obleceni,
vystroje

Graf 64: Moznost umyti kola, zakladni
vybaveni pro myti kola
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Poskytnuti zakladnich dilti pro
kola

HAno ™ Ne

12%

p

88%

Prodej cyklistickych a turistickych
map okoli

H Ano Ne

75%

Graf 65: Poskytnuti zakladnich dild pro kola

Graf 66: Prodej cyklistickych a turistickych
map okoli

Nabidka doporuéenych
jednodennich vyletti na kole v
okoli

H Ano Ne

44%
56%

Seznam ubyt. moZnosti regionu
vhodné pro cyklisty

H Ano Ne

19%

81%

Graf 67: Nabidka doporucenych
jednodennich vyletl na kole v okoli

Graf 68: Seznam ubytovacich moznosti
regionu vhodné pro cyklisty

Pfistup na internet

B Ano ™ Ne

Cizojazycné informacni materialy

H Ano Ne

81%

Graf 69: Pfistup na internet

Graf 70: Cizojazy¢né informacni materialy
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