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Uvod

S postupuijici digitalizaci a rostouci komplexitou podnikového prostredi ziskavaji
informaéni systémy a ERP feSeni stale vétsi vyznam. Tyto technologické nastroje
nejen umoznuji efektivnéjsi fizeni firemnich operaci, ale také poskytuji podnikim
konkurenéni vyhodu v dne$nim dynamickém a globalizovaném obchodnim
prostredi. Integrace a automatizace procesu, centralizovana sprava dat a rychly

pristup k informacim se stavaji kliCovymi faktory pro uspésné podnikani.

Tato bakalarska prace se zabyva vytvofenim znalostni baze, ktera dokumentuje
postup analyzy a feSeni vybranych situaci v provozu informacniho systému SAP
ERP. Tvorba znalostni baze primarné znamena vytvoieni obsahu, ale také navrh
technického reSeni samotné knowledgebase. Teoreticka ¢ast obsahuje uvedeni do
problematiky ERP systému, historii spole¢nosti SAP SE, programovaciho jazyka

ABAP a prehled funkcionality modulu finanéniho Ucetnictvi a controllingu.

Hlavnim cilem této prace je analyza, vyfeSeni a nasledna dokumentace situaci,
které nastavaji v provozu SAP FI/CO vramci nékolika spolecnosti koncernu
Volkswagen Group. Tyto situace jsou rozdéleny na uzivatelské pozadavky (service

requesty) a incidenty.



1 ERP systémy a jejich sprava v ramci AMS

Soucasné podnikové prostredi klade stale vétsi diraz na efektivni spravu informaci
a rozhodovani. Informacéni systémy se stavaji kliCovym prvkem, propojujicim
technologii, data a lidi. V rovnici IS = ICT Infrastruktura + Data + Lidé jsou tyto
komponenty zahrnuty jako zakladni stavebni kameny modernich informaénich

systém(.

Informacni systém predstavuje komplexni soubor lidi, technickych prostredk
a metod, které slouzi k shromazdovani, pfenosu, zpracovani a uchovani dat. Jeho
hlavnim cilem je poskytovat informace pro potreby uzivatell, ktefi pusobi v ramci
téchto systému. (Juhas, 2020)

Vyvoj IS je proces, ktery cili na zménu libovolné komponenty IS (zména
infrastruktury, zména nebo vytvoreni nové aplikace atp.) Provoz IS je proces, ktery
zajistuje béh a spravnou funkénost daného IS (VoriSek, 2022). Tyto procesy jsou

ovliviiovany nékolika aspekty (Viz Obr. 1).

| Informaéni systém (IS) |

! KOMPONENTY | | ASPEKTY 1
‘ 1cT I I Organizadnl aspakty I
I
f Dista. informace. znalosti l I Ekonomiché aspekiy l
I
[ Lidé a jejich znalost I | Pravni aspakty I
|
[ Socidind aspakty l
I
| ... OalEl aspalkty |

Zdroj: (Vorigek, 2020)

Obr. 1 Informacni systém a jeho komponenty a aspekty

Aplikaéni software predstavuje klicovou ICT slozku pro podporu podnikani. Jeho
hlavnim uéelem je usnadnovat a optimalizovat podnikové procesy a poskytovat
potrebné informace. ASW Ize klasifikovat do nékolika riznych kategorii na zakladé
toho, jakym zplUsobem se vyuziva. Jadrem podnikového ASW je Enterprise

Resource Planning systém. ERP slouzi ke spravé podnikovych zdroji jako jsou
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finance, material, lidské zdroje atd. ERP svymi funkcemi podporuje hlavni
podnikové procesy jako je uCetnictvi, nakup, vyroba, prodej, marketing atd.
(Vorisek, 2020)

,CRM (Customer Resource Management) systém uzce navazuje na ERP
a umoZriuje analyzovat a fridit vztahy se zakazniky. SCM (Supply Chain
Management) navazuje na ERP systémy obchodnich partneri zapojenych
v dodavatelském retézci a podporuje fizeni celého dodavatelského retézce (plan
vyroby celého fetézce, plan dodavek mezi partnery v fetézci atd.) tak, aby byly
naplnény planované vystupy celého retézce a soucasné optimalizovano vyuZiti

vyrobnich kapacit kazdého Clanku rfetézce.” (Vofisek, 2020)

Zéakladem podnikovych informacénich systému je jednotna databaze, ta umozniuje
témto systémim pIné integrovat a podporovat vSechny kliCové procesy spojené
s chodem ekonomiky podniku. Mezi obvyklé oblasti patfi finanéni ucetnictvi,
controlling, planovani a fizeni vyroby, nakup a logistika, prodej, expedice a sprava
lidskych zdroju. Zakladni charakteristikou integrovaného standardniho systému je
sdilené vyuzivani dat. To znamena, ze data prodeje (mezi néz patfi kmenova data
zakaznikl) jsou zakladana pracovniky oddéleni prodeje. Ugetni, ktefi pracuji
s jednotlivymi Ucty téchto zakaznik( (odbératel(l), pak mohou zobrazit véechna tato
data a pfipadné je rozsifit o informace specifické pro oblast ucetnictvi (bankovni
spojeni, platebni podminky, Uvérovy limit atp.). Timto zplsobem vsSichni
zaméstnanci pracuji se stejnymi daty. Systémy ERP obvykle poskytuji funkcionalitu
nutnou pro pravidelné operativni zpracovani v8ech opakujicich se obchodnich
pripadl v dané firmé. Integrované systémy vychazeji z jednotného konceptu vyvoje,
ktery zahrnuje stanoveni specifického designu obrazovek a tiskd, vyuzivani
konkrétnich databazovych systémd s odpovidajicimi rozhranimi a také

implementaci otevienych rozhrani. (Massen, Schoenen, Frick, Gadatsch, 2006)

Application Management Service (AMS) — sluzba aplikatniho managementu se
zabyva podporou businessu ve v8ech zivotnich fazich informaéniho systému.
V praxi byva AMS poskytovano tretimi stranami, vétSinou se nejedna o in-house
sluzbu. (Forbes, 2022)
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SAP AMS se vramci VW Group zabyva incident managementem, request
fullfilmentem, problem managementem a change enablementem (pouze malymi

zménami —tj. do 3 man dayu') v oblasti provozu informacnich systém( SAP.

Incident management se zabyva spravou incidentll, od zjisténi az po vyreseni.
Hlavnim cilem je obnoveni normalniho chodu sluzby v co nejkratsim ¢ase. ,Incident”
je neplanované preruseni sluzby nebo pokles jeji kvality. Requst fullfilment se
zabyvéa spravou a plnénim jednotlivych ,service request(l“. Service request je
standardni zménovy pozadavek, ktery byl sjednan jako standardni ¢ast dodavané
sluzby a nevyzaduje si zadnou formu schvalovani. Cilem change enablementu je
zajisténi  maximalniho pocétu uspésnych zmén sluzeb nebo produktd
s posouzenim moznych rizik, provedenim schvalovaciho procesu a spravou
odstavek se snahou co nejmensiho naruseni dodavky sluzeb nebo produktd.
Problem management se zaméfuje na minimalizaci pravdépodobnosti vyskytu
a impaktu jednotlivych incidentli pomoci zjistovani zdroje téchto incidentl, sprava
workaroundu a znamych errortl. Problem je pfic¢ina nebo mozna pricina incidentu/d.
Known-error je problém, ktery byl analyzovan, ale nebyl vyfeSen. Workaround je
zpUsob feseni, které minimalizuje dopad incidentu nebo problému, avs$ak se

nejedna o jeho uplné vyreseni. (Axelos, 2019)

1 Doba odpovidajici dnu prace jednoho pracovnika (standardné 1 MD = 8 hodin)
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2 Historie spole¢nosti SAP SE

SAP SE je némeckd softwarova firma, ktera sidli ve mésté Walldorf. Zabyva se
vyvojem a prodejem podnikového softwaru. Nazev SAP vznikl ze zkratky ,Systeme,
Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung”. Do Eestiny Ize prelozit jako
~oystémy, Aplikace, Produkty ve zpracovavani dat‘. V roce 1972 zalozilo 5 byvalych
zaméstnancl IBM spolec¢nost Systemanalyse Programmentwicklung (Systémova
analyza, vyvoj programl), jejich cilem bylo vytvorit software, ktery dokaze integrovat
v8echny business procesy a zpfistupnit data v realném Case, byli to Dietmar Hopp,
Hasso Plattner, Hans-Werner Hector, Klaus Tschira a Claus Wellenreuther. Prvnim
produktem byl u€etni SW MIAS. V roce 1973 firma SAP predstavila ucetni systém
RF a pozdéji ERP SAP R/1 RF. V roce 1979 spole€nost SAP pfisla s druhou
generaci SAP R/2 Mainframe, systém zalozeny na mainframu a dostupnosti dat
v redlném case napfi¢ dllezitymi oblastmi spolecnosti (vyroba, Ucetnictvi, lidské
zdroje). Spole¢nost se v 80. letech pfejmenovala na SAP AG a jeji akcie se staly
verejné obchodovatelnymi. V 90. letech pfisla nova nova verze systému SAP ERP
R/3, zasadni zménou byla tfiurovhova architektura. Pozdéji, v roce 2004 prisla
vylepsena verze SAP R/3 a to SAP ERP Central Component (SAP ECC) spole¢né
se SAP NetWeaver (pouzivana dodnes). NejnovéjSi verze SAP ECC je EHP 8,
vydana v roce 2016. V roce 2015 spole¢nost SAP SE pfisla s dosud nejnovéjsi verzi
ERP a to verzi SAP S/4 HANA. S/4 HANA je postavena vyhradné na platformé SAP
HANA. SAP pfichazi s novym uzivatelskym prostfedi SAP Fiori, jedna se o webové
aplikace (front-end), které jsou dostupné i z mobilnich zafizeni. Prichazi také se
SAP S/4 HANA Cloud Edition, jak uz nazev napovida, je to verze ERP systému
pfimo v cloudu, zakaznik si tedy nemusi zajistovat vlastni infrastrukturu na provoz
aplikaéniho a databazového serveru, o vSe se stara datové centrum spoleénosti
SAP. Systémy R/2, R/3 a ECC mohly vyuzivat databaze tretich stran, u SAP S/4
HANA to jiz neni mozné, jedind mozna databaze je SAP HANA. (SAP, 2023)

12



3 Informacéni systém SAP ERP

3.1 Obecné pojeti SAP ERP

SAP ERP je komplexni podnikovy software, ktery slouzi k integrovanému fizeni
podnikovych procesl a operaci jako je napfiklad ucetnictvi, nakup, planovani
vyroby, prodej atd. Komponenty (moduly) SAP ERP jsou Financial Accounting (FI),
Controlling (CO), Material Management (MM), Sales and Distribution (SD),
Production Planning (PP), Project System (PS), Quality Management (QM),
Financial Supply Chain Management (FSCM), Extended Warehouse Management
(EWM), Human Reources (HCM, HR), Plant Maintenance (PM). VVSechny aplikaéni
komponenty jsou navzajem integrovany, timto systém umozni nahled na data

podniku neobvyklym zplsobem.

,Vétsina financnich reditel(i mezinarodnich firem souhlasi, Ze globalni prostredi
podnikani zpuasobilo, Ze rozhodovani v realném case je nyni nezbytnou soucasti
provozu spoleénosti, neni to uz jen ,,néco navic“. SAP ERP je technologie vytvofena
za ucelem pinéni potfeby novodobych CFOs udrzet si kompetitivnost a naskok na
trhu.”“ (Maheswari, 2016)

3.2 Transakéni princip

K zajisténi podpory operativnich obchodnich pfipadl je vyzadovana moznost
zmény dat pomoci transakci online. Systémy ERP obvykle pracuji na bazi
transakéniho konceptu, tzn. ze vytvareji rfadu transakci slouzicich k podpore
obchodnich procesu (napfiklad transakce pro zalozeni zakaznické zakazky, zadani
nakupni objednavky, zméné kmenovych dat zaméstnancll apod.) Transakce je
logicky ukonéena operace sestavajici se z jednotlivych akci nad databazi. Kazda
transakce musi byt Uspésné dokoncena, v opaéném pripadé nesmi byt vibec
provedena. Pouze takto Ize zajistit prevod databaze z pavodniho konzistentniho
stavu do nového konzistentniho stavu. (Massen, Schoenen, Frick, Gadatsch, 2006).
Rize Cisty systém, tedy bez z&kaznického vyvoje, také nazyvany SAP standard,
obsahuje prfes 140 000 jednotlivych transakci. Celkové Cislo transakci v systému
Ize najit pomoci tabulky TSTCT. Kazda transakce ma svij transakéni kod.
Jednotlivou transakci si Ize také predstavit jako program, ktery plni urcitou ulohu na

databazi systému.
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3.3 Systémova architektura

Zakladni princip systému SAP je ftfivrstva architektura klient-server, tu lze
provozovat na fadé softwarovych a hardwarovych platforem. (Maassen, Shoenen,
Frick, Gadatsch, 2007). Systémovou architekturu Ize uchopit i z hlediska fizeni

organizace.

3.3.1 Technicka architektura

Technicky se systém SAP déli na ffi vrstvy
e prezentacni vrstva,
e aplikaéni vrstva,
e databazova vrstva.

Prezentaéni vrstva zastfeSuje vstup a vystup dat a interakci uzivatele se systémem
prostrednictvim dialogovych obrazovek, ktery probiha na strané klienta, konkrétné
na prezentacnim serveru. Prezentacni servery tvofi prezentacni vrstvu SAP
systému. SAP GUI je specialni programovy balik, ktery zastreSuje grafické
uzivatelské rozhrani. SAP GUI se stara o komunikaci mezi aplikacnim
a prezentacnim serverem. Bez uzivatelského rozhrani SAP GUI nelze se systémem
SAP komunikovat. Na aplikaénim serveru jsou data centralizované zpracovavana,
aplikaéni server navazuje komunikaci s klientem pomoci rozhrani SAP GUI. Pro
komunikaci s databazi je vyuzivan systém fizeni baze dat, ktery pracuje v pozadi
riznymi zplsoby podle konkrétni fyzické databaze. Databazovou vrstvu tvori
databazovy server, na ktery jsou ukladana data. Vpraxi byvaji aplikaéni
a databazové servery umistény zvlast, kazda vrstva ma sv(jj server. (Kihnhauser,
2009)

3.3.2 Architektura fizeni organizace

Druhy pohled na architekturu systému SAP je dle fizeni organizace. Prostredi

systému SAP byva v praxi rozdélovano na vyvojovy, testovaci a produktivni systém.
Vyvojovy systém vétSinou neobsahuje zadna transakéni data. Vyvojovy systém je
vyuzivan k systémové konfiguraci a programovani (vytvareni novych objektd).
V tomto systému probiha customizace, tj. pfizplsobovani systému SAP pfimo

k potfebam konkrétniho zakaznika. Tento systém byva otevieny, byvaji zde

14



pfifazovana vysoka opravnéni, standardné slouzi konzultantim, programator(im,
analytikim a podobnym technickym pozicim k zméné dat a struktur. Testovaci
systém slouzi k otestovani nové vzniklych objektl, které byly vytvoreny ve
vyvojovém systému a nasledné prevedeny do testovaciho systému pomoci
transportll. Opravnéni vtomto systému byvaji omezenéjsi nez ve vyvojovém
systému. Testovaci systém obsahuje data, ktera byla vykopirovana z produktivniho
systému. Lze tedy pracovat s konkrétnimi transakénimi daty. V praxi probiha
systémova kopie produktivnich dat do testovaciho systému zpravidla 1x az 2x
ro¢né. Produktivni systém predstavuje pro spole¢nost nejvyssi riziko, opravnéni zde
byvaji znaéné omezena. V produktivnim prostredi nelze ménit parametry napfimo,
nelze zde provadét zadny vyvoj a ani customizace systému. Otestované objekty
jsou importovany do produktivniho systému pouze pres transporty, pribéh téchto
transportll je monitorovan (Kuhnhauser, 2009). Jednotlivé systémy jsou jesté

rozdéleny do klientl napf. materska a dcefinna firma (viz Obr. 2)

Vyvojovy systém

L

[ [ = I | i | 8
Khent 210 { Khent 220 4 Khant 230 Klient 210 | Klent 220 | Klient 230 Kllent 210

1 Testovaci systém | Produktivol systém

4 Klent 220 4 Klent 230

Zdroj: (Vlastni zpracovani)

Obr. 2 Typicky systémovy landscape
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4 ABAP

ABAP neboli Advanced Business Application Programming je programovaci jazyk
4. generace, ktery byl vyvinut za ucelem tvorby podnikovych aplikaci
v SAP prostiedi. PUvodné byl implementovan jako makro assembler a jak uz nazev
napovida, byl vyhradné vyuzivan k vytvareni reportll. Pozdéji v R/2 éfe se z ABAPu
stal tzv. interpretacni jazyk, diky tomu mohly byt pomoci ABAPu vytvareny business
aplikace. ABAP tvofi softwarovy zaklad jednotlivych aplikaénich komponent
(funkénich modull), systémovych komponent BASIS, a samotného vyvojového
prostredi. Funkcionality jazyku ABAP, které jsou typické pro programovaci jazyky 4.

generace:
e Integrovany pfistup do databaze skrze Open SQL,
e Vyuziva SAP buffering k optimalizaci vykonu pfi pfistupu do databaze,

e Moznost tvorby internich tabulek, tabulek, které existuji pouze v prabéhu

chodu daného programu, tim je docilena snadna prace s tabulkovymi daty.

¢ Integrovany interface do non-ABAP aplikaci pomoci remote function call
(RFC),

¢ Integrovany interface pro praci s XML soubory.
(Keller, Krager, 2011)

K seznameni se syntaxi ABAPu Ize v pfiloze €. 1 najit zdrojovy kéd programu, ktery
byl vytvofen za ucelem vyfeSeni masového nahrani dat z CSV souboru do
zakaznicky vytvorené databazové tabulky (deklarace dat, volani funkce, logické

operace a integrace s Open SQL).

4.1.1 Typy programu ABAP

Aplika¢ni programy v jazyce ABAP se déli na dva typy, reporty a dynamické
programy. Reporty jsou v podstaté automatizované programy, které vytvareji
seznamy, poskytuji rozhrani pro ziskavani dat a podobné. | kdyz vysledky reportd
mohou byt ovlivnény vybérovymi obrazovkami a pocate¢nimi parametry, pracuji na
zakladé stejné aplikaéni logiky. BEéhem béhu programu neni uzivateli umoznéno
jakkoli zasahovat do jeho chovani. Dynamické programy umoziuji uzivateli

interagovat béhem provadéni programu. Vyuzivaji fadu dialogovych obrazovek,
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a prubéh programu zavisi na tom, na kterych obrazovkach uzivatel skonc¢i nebo

které funkce aktivuje. (Kihnhauser, 2009)

4.1.2 Struktura ABAP programi

Kazdy ABAP program se sklada ze dvou &asti. Prvni ¢asti je deklaracni ¢ast, ktera
definuje proménné, tabulky, struktury, pracovni oblasti, pole atd. Deklarace
globalnich dat jsou dostupné v souhrnné zpravé se vSemi svymi podprogramy
a jsou znamé vsem vnitinim blok(m zpracovani na vsech urovnich. Deklarace
lokalnich dat jsou pravym opakem, jsou deklarovany v proceduie a mimo ni nejsou
dostupné. Deklaraéni ¢ast také obsahuje deklarace selekénich obrazovek. Druhou
¢ast ABAP programu tvofi bloky zpracovani. Z technického pohledu to jsou
modularni jednotky, které muze procesor dynper volat v souladu s konkrétnimi
pravidly. Z fidiciho pohledu se jedna o malé zapouzdrené dil¢i ulohy. Jednotlivé
bloky zpracovani obsahuji dialogové moduly na(pf. selekéni obrazovka), bloky
udalosti (ty jsou uvozeny kliCovymi slovy — pfikazy, kazda udalost konéi na za¢atku
nové udalosti ¢i na konci programu), procedury (podprogramy nebo funkéni
moduly). (Kihnhauser, 2009)

4.1.3 ABAP Objects

ABAP Objects predstavuje rozsifeni objektové orientovaného jazyka, které integruje
klicové prvky objektové orientovaného programovani, véetné konceptl jako je

zapouzdreni, kompozice, dédi¢nost a polymorfismus. (Kiranbo, 2022)

4.1.4 ABAP Debugger

Systém SAP ma pro ABAP zabudovany debbuger? pfimo ve vyvojovém prostredi
nastavovat breakpointy a watchpointy. Pokud je breakpoint nastaven napf. na fadku
kédu 124, ABAP runtime procesor exekuje program az do fadku 123, poté spusti
debbuger a pfesune uzivatele na radek 124. Watchpoint umoznuje sledovat hodnoty
jednotlivych proménnych, pokud se hodnota dané proménné zméni na tu, pro kterou

je watchpoint nastaven, ABAP runtime procesor spusti v tomto misté debbuger.

2 Nastroj pro ladéni programu, slouzi k hledani chyb logiky programu.
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5 SAP Financial Accounting

u€etnictvi. Slouzi k zaznamenavani veskerych u€etnich transakci organizace. SAP
Fl naplfiuje vS8echny mezinarodni pozadavky spojené s finanénim ucetnictvim
organizace. Hlavni funkci FI modulu je sprava a reprezentace vSech ucéetnich dat.
Veskeré obchodni transakce jsou zaznamenavany dle principu jednotlivych
dokladd, tento princip zajistuje jasnou stopu pro audit U&etni zavérky. Ugetni data
jsou dostupna v realném ¢ase. U&tovani do jednotlivych &asti (subledgerd), jako je
napriklad AA — Asset Accounting, tedy uctovani majetku, nebo AP — Account
Payable, zavazky, se také vzdy prouctuje do uctd hlavni knihy — GL — General
Ledger. (SAP, 2023)

5.1 SAP Fl - Organiza¢ni struktura

Pro plné pochopeni Finanéniho uéetnictvi (FI) je nejprve nutné pochopit koncept
struktury podniku. V SAP je struktura podniku definici konkrétnich organizacnich
jednotek, které spole¢né predstavuji obchodni jednotky a oddéleni spoleénosti.
Organizacni jednotky podniku jsou stavebnimi kameny, na kterych zavisi dalSi
konfigurace. Také predstavuji vazby ve spoleénosti a umoziuji integraci a vyménu
dat. Organizacni struktura spole¢nosti je definovana v prlvodci Uprav SAP
Customizing Implementation Guide (IMG), transakce SPRO. Jednotlivé prvky
organizacni struktury jako celek tvorfi organizac¢ni strukturu podniku (uéetni okruh,
spole¢nost, pracovni usek, profit centrum, funkéni oblast a segment). Aktivity

provadéné v IMG se povazuji za customizaci a konfiguraci systému. (Burns, 2016)

5.1.1 Company Code

Pro pouziti modulu Finanéniho ucetnictvi (FI) je nutné definovat alespon jeden
,company Code" (u€etni okruh). Company Code je hlavni organizaéni jednotkou
pro financni transakce a je nezbytny pro konfiguraci obchodnich proces(, vytvareni
master dat a generaci rtznych reportll. Kazdy ucetni dokument je zauc¢tovan v ramci
jednoho Company Codu. Proto je CoC dulezité nakonfigurovat spravné hned na
zacatku implementace (Jotev, 2021). Dle SAP by mél byt Company Code vytvoren
v souladu s danovymi predpisy, obchodnimi pravnimi normami a dal$imi kritérii pro

finan¢ni Ucetnictvi. Obvykle je Company Code pravné nezavislou spole¢nosti. Mize
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také predstavovat pravné zavislou provozni jednotku v zahranici, pokud existuji
externi pozadavky na hlaseni pro tuto provozni jednotku. Veskeré uctovani

pozaduje specifikace Company Codu. (Burns, 2016)

vvvvvv

tykajici se finanéniho Gcetnictvi, jsou zadavany, ukladany a vyhodnocovany na

arovni ucetniho okruhu.” (Patel, 2008)

5.1.2 Company

,Lcompany“ je organizacni jednotkou, kterd reprezentuje podnik z obchodniho
hlediska. Tato organizacni jednotka se muze skladat z nékolika pravné oddélenych
jednotek (napf. dcefinych spoleénosti) a je vyuzivana k jejich konsolidaci. Pokud
neni tfeba konsolidace vicerospole¢nosti do jedné, neni potfeba zakladat

organizacni jednotku ,Company“. (Jotev, 2021)

5.1.3 Segment

Segment predstavuje oddéleni nebo divizi spoleCnosti, pro kterou je mozné vytvofit
finanéni vykazy pro externi nahlasovani. Principy finanéniho ucetnictvi na zakladé
IFRS? a US GAAP* standardu vyZaduji segment reporting. (Burns, 2016)

5.1.4 Credit Control Area

Credit Control Area je organizacni jednotkou v oblasti financniho ucetnictvi (Fl),
ktera urCuje a sleduje limity pro zakazniky. Hlavnim ucelem této oblasti je
poskytovani a monitorovani financi zakaznikd. Kreditni kontrolni oblast m{ize byt
prifazena vice nez jednomu Ucetnimu okruhu, avSak kazdy ucetni okruh mlze byt

pfifazen pouze jedné konkrétni kreditni kontrolni oblasti. (Jotev, 2021)

5.1.5 Business Area

,Business Area“ neni povinnou organizacni jednotkou, definuje organizacni celky
v ramci ucetnictvi, které reprezentuji oddélené oblasti zodpovédnosti a operaci
v ramci podniku. Pro interni ucely mohou byt pro jednotlivé oblasti vytvoreny

finanéni vykazy. (Maheswari, 2016)

3 Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi (BokSova, 2013)
4 Narodni standardy ucetniho vykaznictvi Spojenych statii americkych (Bok3ova, 2013)
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5.1.6 Functional Area

,Functional Area“ (Funkéni Oblast) je organiza¢ni jednotka modulu Fl, ktera slouzi
k specifikaci jednotlivych nakladd k oblasti vyuziti. Funkéni oblasti jsou vyuzivany

k vytvareni vykazl zisku a ztrat® s vyuzitim nakladd na prodej. (Jotev, 2021)

5.1.7 Financial management Area

,Financial management Area“ (FM) je organizaéni jednotka FI modulu, ktera formuje
podnikovou organizaci z perspektivy fizeni penézniho rozpoétu a spravy fondd.
Systém automaticky odvodi oblast ,FM* z ,Company Codu“ pfi pfifazeni. K jedné

,FM*“ m(ize byt pfifazeno vice ,Company CodU*. (Burns, 2016)

5.2 SAP Fl - Submoduly

SAP Financial Accounting je soucasti SAP ERP a zahrnuje nékolik dulezitych
submodull, které umoziuji spravu finanénich procesli v organizaci. Kazdy
submodul je navrzen tak, aby poskytoval specifickou funkénost a pomahal

organizacim efektivné Ffidit a sledovat své finanéni transakce

5.2.1 SAP FI-GL (General Ledger)

,General Ledger* (Ugetnictvi hlavni knihy) ma za Ukol pIné reprezentovat externi
uCetnictvi a jednotlivé uéty stim spojené. FI-GL zaznamenava veskeré ucetni
transakce organizace (primarni zauctovani v ramci Fl, ale i integrace s moduly, jako
je napriklad MM nebo SD), diky tomu jsou ucetni data vzdy kompletni a spolehliva.
FI-GL zajiStuje kromé pozadavku stanovenych zékonem i pozadavky moderniho
ucetnictvi, jako je uctovani na vice ucetnich knih, profit center reporting, segment
reporting. (SAP, 2023)

5 Vykaz, ktery rozvadi polozku vysledek hospodareni bézného obdobi. Jeho hlavnim cilem je

poskytnout hodnoceni uc€innosti a vykonnosti podniku za dané ucetni obdobi. (BokSova, 2013)
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5.2.2 SAP FI-AP (Accounts Payable)

LAccounts Payable® je aplikaéni komponenta FlI modulu, ktera zaznamenava
veskeré ucetni operace spojené s ucetnimi daty dodavateld. Na zakladé
objednavek a dodavek zbozi a sluzeb Ize v AP spravovat dodavatelské faktury,
provadét a schvalovat platby pro tyto faktury, ,clearovat* oteviené polozky a napr.
provadét opravné operace. Kazdé uctovani v AP vzdy generuje zdznam na GL uctu,

timto je dosazena integrace s GL. (Tritschler, Walz, Rupp, Mucka, 2023)

5.2.3 SAP FI-AR (Accounts Receivable)

LAccounts Receivable® je aplikaéni komponenta FI modulu, ktera zaznamenava
veskeré ucetni operace spojené s daty odbératell a internimi platbami. AR
zastresuje nékolik business procesll, jako je kredit management, fizeni sporQ
a management bad debtu (bad debt je pohledavka, ktera pravdépodobné nebude
splacena, dluznik nechce nebo neni schopen svlij zavazek uhradit). Veskeré

uctovani v AR je prouétovano i do GL automaticky. (Burns, 2016)

5.2.4 SAP FI-AA (Asset Accounting)

LAsset Accounting” je aplikaéni komponenta FlI modulu, ktera se zabyva
zaznamenavanim vsech transakci spojenych se stylymi® aktivy podniku. FI-AA
vyhodnocuje hodnotu majetku pomoci stanovenych metod ocenéni, vypocitava

odpisy, podporuje proces pofizeni, vyfazeni atd. (Siebert, Schlagenhauf, 2014)

5.2.5 SAP FI-BL (Bank Accounting)

,Bank Accoutning”“ je aplikaéni komponenta FI modulu, ktera se stara o veskeré
transakce, u kterych je nutna interakce s bankou. BL ma na starost definici master
dat ,House Bank"* a ,Customer, Vendor Bank", ,House Bank" je jednoduse banka,
se kterou dana spolecnost spolupracuje a ma u ni své ucty. Customer a Vendor
bankovni Uty slouzi pro zaznamenani bankovnich udaju obchodnich spoleénik.
(Burns, 2016)

8 Majetek, ktery se ic¢astni nékolika provoznich cykld, z tohoto majetku podnik Gerpa ekonomicky
prospéch opakované, nespotiebuje jej jednorazoveé (pf. pozemky, budovy, software, zafizeni atp.)
(BokSova, 2013)
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5.2.6 SAP FI-SL (Special Ledger)

~opecial Purpose Ledger® je aplikacni komponenta Fl, ktera slouzi k realizaci
konceptu vyuzivani vice uc€etnich knih najednou. SL je vyuzivano napfiklad pro

vedeni u€etnictvi pro profit centra, konsolidaci atp. (Jotev, 2021)

5.2.7 SAP FI-TV (Travel Management)

,Travel Management” je aplikaéni komponenta FI modulu, ktera slouzi ke spravé
véech procest spojenych s pracovnimi cestami. Nabizi funkcionalitu feseni
vyrovnani finanénich prostredk(i se zaméstnancem, taxaci a platebni proces. (SAP,
2023)

5.2.8 SAP FI-FM (Funds Management)

,Funds Management® je aplikaéni komponenta FI modulu, jejiz primarni funkci je
tvorba financnich rozpoctd. Hlavnim ukolem je budgeting veskerych prijm{ a vydajl
jednotlivych c¢asti organizace a monitorovani budoucich penéznich pohybu

k predejiti rozpocétovych kolizi. (Klovski, 2022)
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6 SAP Controlling

Modul ,Controlling“ poskytuje informace potrebné pro rozhodovani managementu
spolec¢nosti. Usnadriuje koordinaci, sledovani a optimalizaci vSech procest
organizace. Spole¢né s dokumentaci skute€nych udalosti je hlavnim ukolem
planovani. Controlling zjiStuje odchylky porovnanim skuteénych dat s planovanymi
daty. ,Controlling“ slouzi k potfebam interniho ucetnictvi, jako opak Fl, které slouzi
k vedeni u€etnictvi externiho. (SAP, 2023)

Prestoze rezijni naklady nelze pfimo pfiradit ke konkrétnim vyrobkdm ¢i sluzbam,
podniky vynakladaji vysoké usili na zaznam, analyzu, alokaci a vykazovani rezijnich
naklad(i s co nejvyssi presnosti a véemi nutnymi podrobnostmi. Controlling modul
nabizi nékolik velmi vykonnych komponent, které toto usili vykonaji. Tyto
komponenty jsou navrzeny tak, aby vyhovély rlznym pozadavkim kladenych ze

strany vedeni podniku. (Patel, 2008)

6.1 SAP CO - Organizacni struktura

Organizacni struktura v modulu SAP CO je kliCovym prvkem, ktery umoznuje
organizacim definovat a sledovat naklady a pfijmy v ramci jejich interniho ucetnictvi

afizeni.

6.1.1 Controlling Area

,controlling Area“ je centralni organiza¢ni jednotkou pro ucely nakladového
u€etnictvi, CO Area je nejvyS$Si organizacni jednotkou Controlling modulu. (Salmon,
Walz, 2021)

CO Area Ize pfifadit k jednomu nebo vice ,Company Codd“. Vztah mezi témito
jednotkami mlze byt jedna ku jedné, v praxi to tak ale ¢asto nebyva. K umoznéni
nakladového ucetnictvi napfi¢ ,Company Cody“ je nutné pfifadit jednu ,CO
Areu* k vicero ,Company Cod(“. Diky tomu mGze mit Chief Controller piehled nad

celym podnikem. (Burns, 2016)

6.1.2 Operating Concern

,LOperating Concern* je hlavni organiza¢ni jednotka pro analyzu ziskovosti (CO-PA),
ktera slouzi jako jednotna struktura pro odbytovy trh. Tato organizacni jednotka je
poté pfifazena k CA. (Jotev, 2021)
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6.1.3 Profit Center

,Profit Center” je organizac¢ni jednotka uréena pro interni controllingové ucely.
Rozdéleni spole¢nosti do jednotlivych ,profit center* umoznuje analyzovat oblasti
odpovédnosti a delegovat odpovédnost na decentralizované jednotky (napr.
oddéleni). (Burns, 2016)

6.1.4 Cost Center

,Cost Center” je organizatni jednotka, kterd definuje misto vzniklého nakladu ve
spolec¢nosti. Nakladové stredisko se vyuziva k sbéru a pridélovani rezijnich nakladd

v ramci spole€nosti. (SAP, 2023)

6.2 SAP CO - Submoduly

SAP Controlling se sklada z nékolika klicovych submodul(i, které poskytuji

podrobné informace a funkcionalitu pro fizeni naklad( a analyzu v rdmci podniku.

6.2.1 SAP CO-OM-CEL (Cost Element Accounting)

,Cost Element Accounting* poskytuje prehled nakladd a vynos( vznikajicich v dané
spolecnosti béhem pfimého uctovani, alokaci, distribuci atp. CO-OM-CEL pomaha

ke spravé manazerského ucetnictvi. (Mehta, Aijaz, Parikh, Chattopadhyay, 2023).

6.2.2 SAP CO-CCA (Cost Center Accounting)

,Cost Center Accounting” slouzi k pfifazovani rezijnich nakladd k mistu vzniku —

interni kontrolingové aktivity. (Salmon, Walz, 2021)

6.2.3 SAP EC-PCA (Profit Center Accounting)

,Profit Center Accounting“ vyhodnocuje zisky a ztraty nezavislych oblastni v ramci
organizace. Tyto oblasti za né nesou zodpovédnost. (Salmon, Walz, 2021)

6.2.4 SAP CO-PA (Profitability Analysis)

,Profitability Analysis“ analyzuje zisky a ztraty spole¢nosti rozdélené do rliznych
segmentll trhu. Systém prifazuje jednotlivé naklady kvynosim v kazdém
segmentu. CO-PA poskytuje zaklad pro rozhodovani pfi stanoveni cen, vybéru
zékaznikl, podminkach a volbé distribu¢niho kanalu. (SAP, 2023)
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6.2.5 SAP CO-OM-OPA (Internal orders)

Jnternal Orders“ se vyuzivaji ke sledovani naklad(i casové omezené aktivy (projekt,
proces prodeje automobilu atp.), ,Internal Orders* poskytuji stejnou funkcionalitu
jako ,Cost Centra“, ale pro kratkou dobu. (Mehta, Aijaz, Parikh, Chattopadhyay,
2023)

6.2.6 SAP CO-OM-ABC (Activity Based Accounting)

JActivity Based Accounting” analyzuje veSkeré business procesy, které jsou
ovlivnény vice oddélenimi jedné spoleénostmi. Optimalizuje business flow napfi¢
celou organizaci. (SAP, 2023)

6.2.7 SAP CO-PC (Product Cost Controlling)

»Product Cost Controlling” analyzuje planované néklady na nové produkty, rozebira

fixni a variabilni naklady kazdé soucastky produktu. CO-PC proces zacina ve fazi
navrhu produktu a pokraCuje az do konce vyrobni faze. (Mehta, Aijaz, Parikh,
Chattopadhyay, 2023)
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7 Analyza vybranych pozadavkl v ramci AMS — znalostni baze

Znalostni baze hraje kli¢ovou roli v efektivni spravé a optimalizaci proces(i v SAP
FI/CO. Tato kapitola se zaméfuje na dokumentaci analyzi a feSeni nékolika service
requestd a incidentl, které nastavaji v provozu informacniho systému SAP ERP.
Incident Ize chapat jako neoéekavanou chybu, ktera brani standardnimu business
procesu v aplikaci. Service request Ize chapat jako pozadavek ke zméné urcité

konfigurace nebo customizace systému.

Kazdy systém SAP je unikatni vzhledem k tomu, ze je navrzen a implementovan
s ohledem na specifické potreby a pozadavky konkrétniho podniku €&i organizace.
Firmy Casto pozaduji specialni upravy a rozsifeni funkci, které nejsou standardné
k dispozici. Tato individualni roz8ifeni mohou zahrnovat nové reporty, formulare,
nebo integrace s dalSimi aplikacemi (interfacy), coz dava organizaci moznost plné
vyuzivat potencidlu SAP systému v souladu s jejimi konkrétnimi pozadavky.
Z tohoto divodu byly konkrétni pozadavky a incidenty vybrany tak, aby se tykaly

pouze standardni funkcionality systému SAP.

Requesty a incidenty jsou vybrany na zakladé jejich komplexity, nékteré vyzaduiji
hlubsi analyzu, zatimco jiné jsou povazovany za rutinni zalezitosti. U kazdého
service requestu a incidentu je uveden popis, specifikace souvisejici systémové
oblasti, analyza problému a jeho feSeni. Pro leps$i prehlednost jsou rovnéz pfilozeny
screenshoty pfimo ze systému (nékteré obsahuji zaCernéna citliva data a u
pozadavku €.1 a 2. jsou nazvy konkrétnho uzivatele a role pretvoreny v souladu

ochrany citlivych udaj).

Vysledné pfiklady byly rozdéleny a konvertovany do PDF formatu a nahrany na
sdilené ulozisté SharePoint’, k némuz ma neomezeny pfistup kazdy zaméstnanec
v ramci pfisluéného oddéleni Skoda Auto, a.s. Timto opatfenim byla zajisténa
snadna dostupnost a sdileni klicovych poznatk(l a informaci v souladu s pracovnimi
potiebami celého tymu. Dana KB muze byt nadale rozsifovana o dal$i pozadavky

a incidenty dle autorem vyhotovenych priklad.

7 Platofrma pro spravu obsahu vyvinuta spoleénosti Microsoft. Umoziiuje uzivatelim vytvaret,
sdilet a spravovat dokumenty a soubory online.
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7.1 Analyza pozadavku €. 1 — User management

Popis pozadavku €.1: Je potfeba zalozit nového uzivatele v testovacim systému.
Jeho ID: TESTUSERS, jméno a pfijmeni: Karl Finn, spole¢nost: SAP SE.

Popis oblasti: Sprava uzivatel(i predstavuje klicovou funkci v kazdém informacnim
systému, kazdy uzivatel ma jina opravnéni, provadi jiné €innosti, ma jiné funkce.
Popis feseni: K vytvareni novych uzivatell slouzi transakce SEO1. Jakmile uzivatel

vstoupi do této transakce a zada ID uzivatele, musi pro vytvoreni zadaného ID

stisknout tlaCitko ,,Create” nebo stisknout klavesu F8 (viz Obr.3).

User Maintenance: Initial Screen
[N & & il [0 & &

s o 8| T
User LTEL TUSER _’jl

Alias

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 3 Transakce SU01 — tvodni obrazovka

Poté je uzivatel pfesmérovan do ,Address“ zalozky (viz Obr. 4) zalozeného
uzivatele, zde je povinné vyplnit pouze pfijmeni uzivatele, pro lepsi prehlednost je
dobré vyplnit i ostatni pole (viz Obr. 4), na dal$i zalozce ,Logon data“ je treba
vygenerovat nebo zadat inicialni heslo (viz Obr. 5) pro prvni pfihlaseni, podminky
pro heslo Ize nastavit pro kazdy systém pomoci parametr(i v transakci RZ11. Poté
staci jen ulozit pomoci tlacitka ,diskety” v horni lit& nebo pomoci klavesové zkratky
CTRL + S. Spole€nost, kterou Ize pfipojit k uzivatelskému uctu se vytvari v transakci
SUCOMP.
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| Maintain User
&

User |rESTUSERS

Last Changed On [ [ loo:00:00] Status |Not saved

_A(Aidress | Logondata | SNC | Defeuts | Perameters | Roks | Profles | Groups | Personalzation || < [[E]

Person
Title .Lhﬁ i
Last name Finn
First name | Karl
Academic Title |
Format '_Kaﬁ Finn
Function |
Department
Room Number | Floor :Buﬁdhg :@J
C
Language [ English | I Other communication ‘
Telephone [ | Extenson |
Mabie Phone ] g
Fax | | Extension g
E-Mail | =
Comm. Meth [Remote Mai =

Assign other company address... J | Assign new company address... ‘
Company
SAP SE / Dietmar—Hopp-Allee 16 / 69190 Wallderf ‘H

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 4 Transakce SU01 — zalozka adresy uZivatele

_iJ :EEﬂerated password for user TESTUSERS:
kergk7ImdEY T Y fFKsmuxsmasddyCiKaohid%p Hpka

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 5 Transakce SU01 — generace inicialniho hesla uzivatele

Po vytvoreni nového user ID uz jen staci zaslat jméno a heslo uzivateli, ten bude pfi
prvnim pfihlaseni vyzvan ke zméné hesla. SAP také nabizi moznost prihlaseni

Single Sign On pomoci SNC stringu, ten Ize uzivateli pfifadit v zalozce ,SNC*.
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7.2 Analyza pozadavku ¢.2 — Autorizace v systému

Popis pozadavku pf. €.2: Je potfeba vytvofit autorizaéni roli pro nové vytvoreného
uzivatele TESTUSERS, mél by mit udélen pfistup do transakci FB01, FB60, FBO3,
SUS53.

Popis oblasti: Autorizace uzivatelll v systému SAP slouzi k fizeni pfistupu
k transakcim, reportim a datim. Pfi vstupu do transakce systém nejprve
zkontroluje, jestli je k uzivatelskému uctu pfifazen potfebny autorizaéni objekt,
pokud ano, systém pokracuje v exekuci kddu a uzivatele pusti do dané transakce,
nekontroluje ale pouze pristupy do jednotlivych transakci, systém také kontroluje,
co muze uzivatel v dané transakci délat, jestli mize zobrazovat, ménit nebo vytvaret
nova data a s jakymi entitami mulze pracovat. Jednotlivé autorizacni objekty se
uzivatellm pfifazuji pomoci roli. Nejprve je tedy vytvorena role, do ni jsou vliozeny

autorizaéni objekty a poté je role pfifazena uzivateli.

Pokud funkce vréti programu systémové proménné ,sy-subrc” (viz Obr. 6) hodnotu
0, uzivatel je vpustén do dané transakce, pokud je hodnota jina néz 0, pfi kontrole
autorizace je to standardné 4 (known error), uzivateli se zobrazi chybova hlaska, ze

nema do dané transakce potifebna opravnéni.

Varables 1 | Varables 2 | Locas | Gobals | Auto | Memory Analysis

&
St... Varable Ve Val C.. HexademalVabe  TecwicalType

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 6 Volani funkce AUTH_CHECK_TCODE v ABAP programu pri spousténi transakce
suo1

Pfiklad Ize uvést na uzivateli, ktery ma pfistup povolen pouze do transakce SUS53,
nic vic. Uzivatel se snazi dostat do transakce FBO1, to se mu ale nedafri, protoze
nema potiebna opravnéni — autorizaéni objekty. V transakci SU53 si uzivatel vzdy
mUze ovéfit, jaky autorizacni objekt mu chybi k potrebné aktivité. UzZivateli chybi
autorizaéni objekt S_TCODE s hodnotou FB01, jak uz nazev napovida, tento objekt

ovéruje pristup do urcité transakce, v tomto pfipadé FBO1.
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Popis feseni: Pokud se poZadavek zabyva tvorbou nové autorizaéni role, je vzdy
dobré se nejprve podivat, jestli jiz neexistuje role, ktera by tato opravéni méla v sobé
zahrnuta. Toho Ize nejlépe docilit v transakci SUIM. V transakci SUIM Ize pomoci
urcitych podminek hledat kromé roli i jednotlivé uzivatele, profily, autoriza¢ni objekty
atd. Pfi hledani roli je nejlepSi vyuzit prvni volbu ,Roles by Complex Selection
Criteria“ (viz Obr. 7).

User Information System
Casl @

Structure
* User Information System
b User
¥ Roles
v Rc')!?sr_by Complex Selection Crteria
« (& [Roles by Complex Selection Criteria,
« (& By Role Name
* (& By User Assignment
« (& By Transaction Assignment in Menu
« (& By Profie Assignment
« (& By Authorization Object
« (& By Authorzation Values
» (& By Change Dates
« (& Search for Single Roles with Authorization Data
« (& Search for Appications n Role Menu
« (& Search for Startable Appications in Roles
Profies
Authorzations
Authorzation Objects
Transactions
Comparisons
Where-Used List
Change Documents

v T YT Vv www

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 7 Vybérova obrazovka transakce SUIM

Jelikoz je potfeba najit role, které obsahuji autorizacni objekt k pristupu
k transakcim, je tfeba zvolit moznost hledani role pomoci autorizaéniho objektu
S_TCODE s hodnotami: FB01, FB60, FB03, SU53 (viz Obr. 8) a spustit pomoci F8

nebo tlacitka execute.
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Selection according to authorzation values
Always Convert Values Input Values
Authorzation Object 1

Object 1 S_TCODE
TCD - Transaction Code

Value FOOO0 OR

AND FBO1 OR

AND Authorzation Object 2

Object 2 S_TCODE
TCD - Transaction Code

Vake FB60 OR

AND FBO3 OR

AND Authorzation Object 3
Object 3 5_TCODE
TCD - Transaction Code
Vale SUs3 OR
AND OR

AND Authorzation Object 4
Object 4

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 8 Omezeni vybéru roli v transakci SUIM pomoci autoriza¢niho objektu S_TCODE

Po spusténi sysém zobrazi konkrétni role, které odpovidaji vybranym kritériim.
Je vSak potfeba davat pozor na to, jestli dana role neobsahuje také jiné autorizacni
objekty, nez které uzivatel hledal. Pri $patném vyhodnoceni m(ize byt uzivateli po
pfifazeni nové role pridéleno vice opravnéni, nez by k vykonu své pracovni pozice
potreboval, tudiz by v systému vznikalo potencialni bezpeénostni riziko. V tomto
konkrétnim pfipadé zadna z nalezenych roli neni vhodna, proto je potfeba vytvorit
novou roli. K tomu slouzi transakce PFCG (viz Obr. 9).
Role Maintenance

M wr 5s (il == Transactons

Roe [m322:¥T:octmeNT_sosT] Pl2]sr| [0 sngeroe [} comp.roe | [f)=
Short Descption

§L§-‘,

[Eviews .J|IF |43)|| Show Decumentation

Favortes Description Target Sys

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 9 Transakce PFCG s vyplnénym nazvem role
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Typicky jsou nastavena v kazdé organizaci urita jmenna konvence, jak
pojmenovavat vlastni objekty, to plati i pro role. Nazev role
MJ22:FI:DOCUMENT_POST vznikl slouc¢enim nékolika udaju. MJ22 je nazev
,company Code" spole¢nosti, ktera ji bude pouzivat, Fl je jméno funkéniho modulu,
se kterym se autorizace poji a ,DOCUMET_POST" zna€i funkci v rdmci funkéniho
modulu. Pro roli je dale vhodné vyplnit kratky popisek (viz Obr. 10). Systém
rozdéluje role na dva druhy; Single a Composite role. Single Role: samostatna role,
do které je mozné vkladat autorizaéni objekty a posléze pfifazovat jednotlivym
uzivatelim. Composite Role: Role, ktera slouzi k shluku vice jednotlivych roli do
jedné. Napriklad pro rozdéleni opravnéni dle funkce uzivatele v systému (ucetni,
konzultant, programator, key-user atd.) Pozor ale na to, ze do Composite roli nelze

vkladat jednotlivé autorizacni objekty, do téchto roli Ize pouze vlozit Single role.

Change Roles
o9 i[jOther role [ linhertance  [i]
Role
Role MJ22 : FI:DOCUMENT POST
Description [R.ule for posting FI documents within MJ22 company code ]
Target System B No destination

":_.':‘;EDescrpmn @ Menu @ Workflow @ Authorizations @ User Mnidpps ,C',J Personalzation

Admnistration Information Transaction Inhertance ‘ﬂ
Created Derive from Role
User ACYLG4A
Date 26.106.2023
Tme 18:59:16
Long Text h
B

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 10 Transakce PFCG po zalozeni Single role s vyplnénym popiskem
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Pristup k jednotlivym transakcim Ize pfidat v zalozce ,Menu® (viz Obr. 11)

Change Roles
S Ifjotherrole [ |inhertance  [i]
Role
Role MJ22:FI:DOCUMENT FPOST
Description Role for posting F1 docurments within M122 company code
Target System [E No destnation

Epescrption -~ W Menu | @ Workflow @ Authorizations |~ @ User | Mnidpps | i Personalzation

= ¥ | = EsTransacion || |00) 6% |58y =) L | [sf+ Fram Menus , |Additonal Activiies |78 Other Node Detais || Men

Hierarchy

* [ Role Menu . Transacton code Text
FBO1

e
i

FBED
FBO3
C
sUs3|
L

LQ_‘

| qf Assgn ;I'ransac-‘mns. |

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 11 Zalozka Menu v transakci PFCG po rozkliknuti tlaCitka pro zadani transakcich kodu

Jak jiz bylo zminéno, systém ovéruje i jiné objekty nez S_TCODE. Proto v pfipadé
téchto transakci, je lepSi zadat transakéni kody pfimo v zalozce ,Menu“. Tim se
vygeneruje nejen autorizaéni objekt S_TCODE s jednotlivymi transakénimi kody,
ale i dal$i autorizaéni objekty, které omezuji ¢innosti v danych transakcich. Pro
Upravu v$ech autorizacnich objektl slouzi zalozka ,Authorizations® (viz Obr. 12).

V této zalozce je treba kliknout na ,Change Authorization Data*“.
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Change Role: Authorizations

%5 T 8- B 1r Eiselecton otera ShManualy  ¥lopen  FiNew Fil|changed FT|Maitained  Organzational leves... [EF] [ilinfi

Maint. > . levels, 10 open fields
Status: Ch
MJ22:FI:DOCUMENT POST MO0 Role for posting FI documents within MJ22 company code
00 OOl Standard New Cross—application Authorization Objects
B MO0 Standard New Controlling
& MO0 standard New Financial Accounting
[E Define Organizatonal Levels x
Define the values for the organzational levels of the role. |}
Field Vals of Orglevels
Org. Level Varable Name I_Fmrn To Mo... ([0
Company Code SBUKRS IP[DH _Fl | = | -
Busness Area SGSBER . | - | 7S
Account Type SKOART A | I;;-’ |
D
K
M
5
Controling Area SKOKRS M122 | & |
-
ir L
Assign complete authorzations for the org. levels stil open: | Full authorzation |
= s e
= [ s R [ e )

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 12 Omezeni role na urcité entity

Omezeni pro Company Code znamena, ze uzivatelé s touto roli budou moci uctovat

a provadét dalSi aktivity jen v ramci u€etniho okruhu MJ22, pro véechny ,Business

Arei* (V ramci konfigurace tohoto systému, nebyly zadné vytvoreny). Omezeni

Account Type upravuje pro jaké ucetni druhy mudzou byt jednotlivé polozky na

dokumentu (Line Items) vytvofeny — zde je udélena plna autorizace, to znamena,

ze je mozné uctovat A — Assets, D — Customers, K — Vendors, M — Material, S — G/L

accounts.

To, co uzivatel mize v danych transakcich délat je omezeno v autorizaénim objektu

v poli Activity — nejzakladnéjsimi typy aktivit jsou 01 — vytvoreni, 02 — uprava, 03 —

zobrazeni.
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Pokud byly hodnoty vSech autorizacnich objektll zadany, role bude ,svitit* zelené
(viz Obr. 13).

Change Role: Authorizations
5] 71 & #p 1 ShSelection ateria S Manualy New FTchanged MiMantaned  Organzational kevels... [iltnformaton i Trace  Versions
. org. levels, open fields
MJ22:¥1:DOCUMENT_POST COE Role for posting FI documents within MJ22 company code
8 OC@ standard New Cross-application Authorization Objects AARB
3 COCE Standard New Controlling co
5 OO Maintained New Financial Accounting FI
—= oom B @ Maint Accounting Document: Account Authorization for Customers F_BKPF_BED
S ool B & Maintained New Accounting Document: Account Authorization for Customers T-TAOE00T400
# Activity 01, 03 ACTVT
# muthorization Group * BRGRU
= com B M Maintained New Accounting Document: Account Authorization for Vendors F_BKPF_BEK
& com A & Maintained New Accounting Document: Account Authorization for Vendors T-TAOG007400
A Activity 01, 02, 03, 06, 77 ACTVT
& Ruthorization Group * BRGRU
& com 5 M Maintained New Accounting Document: Account Authorization for G/L Accounts F_BKPF BES
= oom B B Maintained New Accounting Document: Account Authorization for G/L Accounts T-TA06007400
# Activity 01, 02, 03, 06, 77 ACTVT
# Authorization Group . BRGRU
= com B Ml maintained New Accounting Document: Authorization for Document Types F_BKPF_BLA
= oo B & Maintained Accounting Document: Authorization for Document Types T-TAOG007400
# Activity 01, 02, 03, 04, 06, 08, 10, 22, 43, 77, 85 ACTVT
# authorization Group * BRGRU
& com 3 MR standard New Accounting Document: Authorization for Company Codes F_BKPF_BUE
= com B2 fl Maintained New Accounting Document: Authorization for Posting Periods F_BRPF_BUP
= oom B & Mainta d New Accounting Document: Authorization for Posting Periods T-TAOE007400
# Buthorization Group * BRGRU
—& oom B Ml standard New Accounting Document: Authorization for Business Areas F_BKPF_GSB
— orm B M) standard New Accounting Document: Authorization for Account Types F_BEPF_KOA
& com B2 Bl Maintained New General Ledger: Authorization for Ledger F_FAGL_LDR
& oom R & Maintained New Genaral Ledger: Authorization for Ledger T-TAOGOOT400
1 # Activity 03 ACTVT
—= # company code MI22 BUKRS
8 7 e - GLRLDNR
——=* /' Record Type . GLRRCTY
—#| # Version - GLRVERS
i
lcapd
B

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 13 Hotova role s omezenim pro Company Code a Control Area MJ22 a plnou autorizaci

v poli aktivit.

Poté je tfeba ulozit a vygenerovat autorizaéni profil, tento profil Ize uzivateli pfifadit,
tim ziska stejna opravnéni, jako kdyby mu byla pfifazena samotna role. Roli Ize
pfifadit uzivateli pfimo v zélozce ,User* nebo pomoci transakce SUO1 v zélozce

,Roles".
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7.3 Analyza incidentu pf. €.3 — IDOC interface error

Popis incidentu pf. €.3: Nékolik IDOCU v mésici fijen nebylo zpracovano
a skoncilo ve status error. Je tfeba tyto chyby odstranit a zprocesovat dané IDOCi
(viz Obr. 14).

Status Monitor for ALE Messag
&pDsplay IDocs U] Display relationshps 87 Display status long text  &* Object key
K & F)G) ¥ =/6) i =8| La (G
IDoc Selection
& 1Doc numherqsms Message Type Status text Created on Created at  Basic type Segments
) 9442072J 51 FIDCCL Posting period 011 2023 & not open 17.10.2023 08:16:32 FIDCCPO2 5
9442076 51 FIDCC1 Posting period 011 2023 & not open 17.10.2023 08:48:24 FIDCCPO2 -
9442079 51 FIDCC1 Posting period 011 2023 & not open 17.10.2023  08:56:19  FIDCCPO2 5
9440509 51 FIDCC1 Posting period 009 2023 s not open 02.10.2023 10:57:43 FIDCCPO2 12
9442075 51 FIDCC1L Posting period 011 2023 is not open 17.10.2023 08:24:25 FIDCCPO2 7
9440515 51 FIDCC1 Posting period 009 2023 & not open 02.10.2023 12:18:25  FIDCCPO2 9

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 14 Doplnéni incidentu pf. 3 — transakce BD87

Popis oblasti: IDOC neboli intermidiate document je SAP objekt, ktery prenasi data
jednotlivych business transakci mezi dvéma systémy, velkou vyhodou je, ze jeden
z téchto systémud nemusi byt nutné SAP systém, muze se jednat o jakykoli externi
systém. Obsah jednotlivych IDOCU je definovan pomoci message types, kazda
message type obsahuje jiny druh dat — napf. master data dodavatel(l nalezneme
v message type CREMAS, message type FIDCC1 obsahuje ucetni data (data
o ucCetnich dokumentech) atp. Komunikace mezi SAP systémem a externim
systémem probiha pomoci EDI (Eletronic Data Interchange), komunikace mezi
dvéma SAP systémy probiha pomoci ALE (Application Link Enabling). IDOC se déli
na dva druhy — inbound a outbound, jak nazev napovidd, inbound IDOC je ten, ktery
nas systém pfijima, outbound je IDOC, ktery z naSeho systému odchazi. Proces
odesilani odchoziho IDOC do externiho non ABAP systému je spustén pomoci
document message control v EDI subsystému. EDI poté prevede IDOC data do

souboru typu XML a poté jej odesle pomoci internetové sité do externiho systému.

V pfipadé odesalani IDOCU do jiného SAP systému Ize nastavit akce, které spusti
vytvoreni IDOCu napf. potvrzeni nakupni objednavky, zména databazové tabulky,
spusténi specifického programu atd. Tato data jsou poté poslana do ALE

subsystému, ten poté provede tzv. Remote Function Call (RFC) a prfevede IDOC do
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jiného SAP systému, R/3, ECC nebo S/4 HANA. Pro vyuzivani této funkcionality se
poji urCitd konfigurace. Je potieba nakonfigurovat jednotlivé RFC spojeni
v transakci SM59, zde je konkrétné tfeba zadat udaje, jestli se jedna o jiny ABAP
systém (tedy SAP systém) nebo externi systém, dale je tfeba zadat IP adresy
systému, technického uzivatele, na kterého se RFC bude v druhém systému
pripojovat a dalSi nastaveni. Dale je tfeba nakonfigurovat jednotlivé partnerské
profily, pro to slouzi transakce WE20. V transakci WE20 Ize nastavit pro jednotlivé
RFC spojeni, jaky druh IDOCU bude nas systém prijimat a také jaké IDOCi bude
odesilat (message types). V transakci WE21 se nastavuji porty pro jednotlivé RFC
pripojeni. S konfiguraci IDOCI se poji jesté spousta dalSich transakci, tyhle jsou ale
nejdulezitéjsi. Pri pfijimani IDOCu z ext. systému systém EDI prevede tento soubor
a vytvori IDOC, ktery je poté v SAP systému zprocesovan a data jsou ulozena do
databaze — napriklad jsou vytvoifeny ucetni dokumenty, novi dodavatelé, nakupni
objednavky, faktury atd.

Popis feseni: Pro monitorovani a hledani jednotlivych IDOCU slouzi transakce
BD87, v popisu pozadavku jsou uvedeny jednotlivé IDOCi podle Cisla, v BD87 je
mozné IDOCi filtrovat podle vicero kritérii, podle datumu a ¢asu vytvoreni, datumu

a Casu zmény, dle statusu IDOCu, dle partnerského systému, message type atd.

Po vybrani kritérii a exekuci se spusti Status ALE Monitor (viz Obr. 15) pro jednotlivé
message types, pokud by pfislo vicero message types, byly by zde vSechny
vypsany (viz Obr. 15). VV tomto konkrétnim pfipadé jsou zde vidét pouze IDOCi typu
FIDCC1. Po rozkliknuti message type se zobrazi obrazovka se véemi IDOCI, které

maji status error.

Status Monitor for ALE Messages
43 W3] [B1) ™ iy FSelectIDocs  &pDsply IDocs = Trace IDocs (4 Process

IDocs IDoc Status Number
~ ¥ IDoc selection

« I Changed on & in the range 01.10.2023 to 30.10.2023

* ¥ IDoc status & equal to 51

* % Partner system s equal to EAQCLNT470
~ | qualityassurance dient

~ B IDoc n mbound processing

@ ap hcamnjdocumcnt not posted 51
~ Iy FIDCct,
N F5(201) : Postng period & & is not open

o olole e

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 15 Transakce BD87 — message typ IDOCU, které jsou ve statusu error
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Po rozkliknuti message type ,FIDCC1“ se uzivatel dostane do seznamu vSech
IDOCU se stejnym statusem pro dany message type. Po rozkliknuti daného IDOCu

se uzivatel dostane do téla IDOCu (viz Obr. 16).

), IDoc Display: 0000000009442072

1Doc dsplay Technical short nfo
¥ = IDoc 0000000009442072 Drection 2 Inbox
* ) Control Rec. Current status 51 MO
¥ [ Data records Total number: 000005 ==
~ [ E1FIKPF Segment 000001 Basic type SLlsnin
» [) EAFISEG Segment 000002 Extension
v [ ELFISEG Segment 000004 Message type FIDCC1
4 Status records Partner No. -7 0
Partn.Type LS
Port sariill

Content of selected segment

Fid name Fid cont.

BLART Dl -
BLDAT 20231129 ot
BUDAT 20231129

MONAT 11

WWERT 20231129

USNAM L

TCODE VF11

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 16 Télo IDOCu v transakci BD87, segment 01 — hlavicka ucetniho dokumentu

V poli GJAHR je fiskalni rok dokumentu, pole BLDAT uchovava datum dokumentu,
pole BUDAT uchovava hodnotu data zauctovani dokumentu, pole MONAT
uchovava hodnotu fiskalni periody (mésic v ucetnim roce). Hodnota pole MONAT
je determinovana z pole BUDAT. Davodem, pro¢ tyto IDOCi nebyly zpracovany je,
ze ucetni periody 11 a 09 nejsou v systému otevieny, nelze do nich uétovat.
Jednotliva pole v téle IDOCu Ize upravit, Ize tedy zménit data zauctovani a fiskalni
periodu tak, aby to vyhovovalo momentalni oteviené periodé v systému, toto reseni

nebude pouzito.

Resenim v tomto pfipadé je otevieni fiskalni periody 09 a 11 pro FI U&tovani

(viz Obr. 17). Ktomu slouzi transakce OB52 (pro uzavirani MM period slouzi
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transakce MMPV, zavrenim predeslé se otevie nova, v transakci MMRYV si Ize
zkontrolovat momentaliné MM otevfenou periodu).

Po otevieni transakce OB52 je tfeba zadat variantu uétovaci periody, pokud je

v systému vice ucetnich okruhl (company codes), je nutné je timto oddeélit.

Mlze se stat, ze systém bude ,uzamceny“ pro pfimé zmény fiskalnich period
(nejen). Z tohoto dlivodu je tfeba systém pro zmény v OB52 otevrit.

Posting Periods: Specfy Time Periods

rI\jFrom acct To account From per.1 Year Toper. 1 Year From per.2 Year To per.2 Year AuGr m
':JD 10 2023 10 2023 0 0 -
A z 2023 10 2023 0 0 >
D 2 2023 10 2023 0 0

K 2 2023 10 2023 0 0

M 2 2023 10 2023 0

S 22 2023 10 2023 0 0

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 17 Transakce OB52 — otevrena perioda je pouze 10/2023

K otevieni systému pro zmény objektll, které jsou specifické pro daného klienta, je
treba spustit transakci SCC4 a nastavit pole ,Changes and Transports for Client-

Specific Objects” na ,Changes without automatic recording“ (viz Obr. 18).

39



Change View "Clients": Details
% Newbntes (D2 D Y [3 5]

Clent

Last Changed By
Date

Cry

Logical system
Std currency EUR h

Clent role Test w

Changes and Transports for Clent-Specific Objects
Zfi: Changes without automatic recording
Automatic recordng of changes
No changes alowed
Changes w/o automatic recordng, no transports alowed

Cross-Clent Object Changes

No changes to Reposkory and cross-chent Customzng objs v

Protection: Chent Copier and Comparison Tool

Protection level 2: No overwriting, no external avaiabiity v

CATT and eCATT Restrictions
eCATT and CATT Not Alowed i

Restrictions

Protection against SAP upgrade

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 18 Transakce SCC4 — nastaveni klienta

Po ulozeni je jiz mozné upravovat oteviené Fl periody (tabulka V_T001BB) pomoci
transakce OB52 (viz Obr. 19).

Posting Periods: Specify Time Periods
__|AFromacct | Toaccount Fromper.l |Year Toper.1 |Year Fromper.2 Year Toper.2 | Year AuGr il

+ 09 2023 11 2023 =
A 2222Z2ZZ22Z 09 2023 11 2023 b
D ZZZZZ72Z7Z7Z7 09 2023 11 2023
K 2222Z2Z22Z 09 2023 11 2023
M ZZZZZ2ZZ7Z 09 2023 11 2023
S ZZZZZZZZZZ:—OSI -:2023 11 2023

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 19 Transakce OB52 po odemceni zmén specifickych objektd pro klient a nastaveni

potrebnych period.

V transakci OB52 je tfeba otevrit interval period od 09/23 do 11/23. Poté je nutné

vratit nastaveni SCC4 do plivodniho stavu, neotevielo se totiz pouze upravovani
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pro OB52, nyni Ize upravovat vSechny objekty, které jsou specifické pro daného
klienta.

Tlac¢itkem ,Process” v transakci BD87 (viz Obr. 20) systém zpracuje vSechny
vybrané IDOCi (viz Obr. 21).

Status Monitor for ALE Messages

) %) @) ™ ipy Pselect IDocs | SyDisplay IDocs 5 Trace IDocs (47 Process

IDocs IDoc Status Number
~ 8 IDoc selection

+ ¢ changed on is in the range 01.10.2023 to 30.10.2023

+ P IDoc status is equal to 51

« P Partner system is equal to EAQCLNT470

~ ™ qualityassurance client 6
~ ] IDoc in inbound processing 6
v @ Application document not posted 51 6
~ iy FIDCC1 6
’ F5(201) : Posting period & & is not open 6
Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani
Obr. 20 Transakce BD87 — Tlacitko ,,Process*
IDoc processing
&y Dsphy IDoc 27 Error long text
@ AFREEL ELED Ee)® JEE 6L @
Processed IDocs
IDoc number Oid status new status Status text Error Text P
9440509 51 53 Applcation document posted  Doc.no. 0026002294 , company code , fiscal year 2023 was posted. E
9440515 51 53 Application document posted  Doc.no. 0026002295 , company code , fiscal year 2023 was posted. E
9442072 51 53 Applcation document posted  Doc.no. 0046008061 , company code . fiscal year 2023 was posted. E
9442075 51 53 Application document posted  Doc.no. 0002000025 , company code , fiscal year 2023 was posted. E
9442076 51 53 Application document posted  Doc.no. 0046008062 , company code , fiscal year 2023 was posted. E
9442079 51 53 Applkation document posted  Doc.no. 0002000026 , company code , fiscal year 2023 was posted. E

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 21 Transakce BD87 — Potvrzeni systému, ze IDOCi byly uspésné zpracovany a ucetni

dokumenty byly zauétovany

Nyni byly ucetni dokumenty z IDOCU zaucotvany v systému a Ize jednotlivé
dokumenty zobrazit pomoci transakce FB03 nebo je najit v databazovych tabulkach
BSEG a BKPF.

Doplnéni: V systému Ize omezit pfimé upravy pouze pro tabulku V_T001BB (nebo
jakykoli jiny objekt), nemusi se tedy otevirat cely systém. Toto nastaveni Ize provést

v transakci SE54 ve vyvojovém prostredi a toto nastaveni nasledné transportovat.
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7.4 Analyza pozadavku pf. €.4 — Transport request

Popis pozadavku €.4: Je potreba nahrat tabulku TCURF z vyvojového prostredi

do testovaciho systému.

Popis oblasti: Databazové tabulky v systému SAP jsou zakladni strukturou pro
ukladdani dat. Celkové mnozstvi DB tabulek v systému Ize najit v tabulce DDO2T,
v systému, ze kterého jsou pofizovany snimky obrazovky se aktualné nachazi pres
1460 000 jednotlivych databazovych tabulek. TCURF tabulka obsahuje data

0 ménovych kurzech a sménach mezi jednotlivymi ménami.

Popis feseni: Pri upravovani dat v tabulkach a nasledném ulozeni ve vyvojovém
prostiedi se standardné objevi okno k vytvorfeni nového transportu, aby se tyto
zmény mohly prevést do dal$iho systému, v tomto pfipadé do testovaciho. Pro
nalozeni tabulky do transportu slouzi transakce SM30, avSak ne vSechny tabulky
Ize pomoci SM30 spravovat, toto nastaveni Ize provést v transakci SE54. Pro
preneseni véech dat v této tabulce je potfeba vytvofit transport request manuainé

a nalozit tuto tabulku do TR pomoci transakce SE10.

Nejprve je tfeba zapnout transakci SE10 (Transport Organizer) a vytvofit novy
workbench TR, pojmenovat ho a ulozit. Poté je tfeba zménit typ TR v zalozce

Request/Task na ,Development/Correction® (viz Obr. 22).

Transport Organizer: Requests

D D& & oW 5
Change Requests Involving User ACYLG4A (Marek Jelny) CUOW\QE Taslt'l’ype
BL 114 ») Development/Correction
3 wWorkbench Workbench Request Repar
L Undassified
LE’ Modifiable %

L—B 7r7TaAK900875 ACYLG4A TCURF_MJ_BP

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 22 Transakce SE01 — zména typu TR

Po zméné typu TR se Ize prokliknout do téla tasku, zde do pole pro program ID je
treba zadat ,R3TR", do typu objektu ,TABU“ a do nazvu objektu nazev tabulky,
v tomto pfipadé TCURF (viz Obr. 23).
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Short Description Program ID Object Type  Object Name Fun...
Table Contents R3TR TABU TCURF | wlf |

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 23 Transakce SE01 — Task TR - obsah

Ted je potfeba pomoci klavesové zkratky CTRL+SHIFT+F5 vstoupit do listu objektd.
Zde uzivatel definuje hodnoty kli€ovych poli v tabulce (viz Obr. 24). Pomoci tlacitka
,rable Contest* (zvyraznéno modre) si Ize zkontrolovat, které hodnoty tabulky

budou v TR zahrnuty, v tomto pfipadé bude zahrnuta cela tabulka.

[ Transport Organizer | Request/Task TTAXS00876 Development/Correction
| Request/Task v Properties /Objects | Documentation
| TTAKS00876 v [én
@& Key for object R3TR TABU TCURF (Conversion Factors)
7L7D o T Language: ~ MG Activiey: -

~ [ Display Request TTA I~ Gl EE B TR R

= B Workbendh Request [«]~] 6] Bl @l (F1S] BEE 1/0
~ E5 Modifiable Table Keys
~ TTAK900875 ACYLG4A TCURF_MJ_BP

= TTAK900876 ACYLGHA Development/Correction [E Change Key for Table TCURF

Medum Label Fied Name T.. lngth |KeyVake
Clent MANDT c B 114
Exch. Rate Type KURST c 4

From currency FCURR c b5

To-currency TCURR c s

Vald from GDATU c s

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 24 Transakce SE10 — Object list — nastaveni kli¢i pro hodnoty tabulky

Po ulozeni je jiz mozné TR uvolnit kliknutim na dany TR a jeho task a na ikonu
,Nakladaku“ (viz Obr. 25). Pozor, vtento moment se TR je$té nenahral do

testovaciho systému. Uvolnéni TR do test systému v probiha v transakci STMS.

Transport Organizer: Requests
DG ENT Sy BMER GBS

Change Reguests Involving User ACYLG4A (Marek Jelny)

= K
3 Workbench Workbench Reguest
-
|—E| Released
& [PTAK90087S, v ACYLG4A TCURE_MJ_BP

3 TTPAKS00876 v ACYLG4A Development/Correction
|

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 25 Transakce SE01 — Uvolnéni TR a jeho tasku

Oznacenim transportu v transakci STMS a kliknutim na ikonu ,Naklad'aku® (viz Obr.

26) se spusti nahrani TR do testovaciho prostifedi, v tento moment je hotovo.
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Import Queue: System TTA
5 0o SFREEOT @B RIETEH & EHRBR

T
R, Requests for TTA: 1

¥ Request TTAKSO087S

Number Reguest clt RC owner Project Short Text

160 TTARS00875 €00 @ ACYLG4A TCURF_MJ BP

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 26 Transakce STMS — Nahrani TR do testovaciho systému

7.5 Analyza incidentu p¥. .5 — Spatné vygenerovani Net Due Date

Pozadavek incidentu pf. ¢.5: Byly vygenerovany Spatné ,Net Due Dates" (dny
splatnosti dokumentu) na nékterych dokumentech, které byly pfijaty z externiho
SAP systému pomoci IDOCU. Ocekavana doba splatnosti je posledni den v pfistim
mésici. Pro referenci jsou pfilozeny ucetni dokumenty se spravnou hodnotou ,Net

Due Date" a ty se Spatnou.

Dokument Cislo 47063690, ktery byl zauétovan v mésici brezen ma datum splatnosti
30. dubna, to je spravné, avSak dokument 47072291, ktery je zauctovan v mésici
cervenec ma Spatnou hodnotu v poli ,Net Due Date“, zde je hodnota splatnosti

stejna jako datum zaucétovani — tudiz je splatna ihned.

Popis oblasti: Ugetni polozky, u kterych figuruje platba musi byt do ur¢itého data
splatné, datum splatnosti je definovan v poli ,Net Due Date“. Toto datum je
determinovano polem BSEG-ZFBDT, tedy baseline datumem a platebni podminkou
(Payment Term). ,Net Due Date“ je tedy vykalkulovan pfictenim pocétu dnd
splatnosti, které jsou nadefinovany v platebni podmince k baseline datu. Platebni
metody |ze vytvaret a upravovat v transakci OBB8, zde |ze také nadefinovat z jaké
hodnoty bude vypoéten baseline date. Jakou podminku pro platbu Ize vzdy najit
v téle jednotlivé polozky v poli BSEG-ZTERM.

Popis reseni: Uzivatel poskytl 2 ucetni dokumenty, jeden, kde vypocet ,Net Due
Date” funguje spravné a druhy, kde tomu tak neni. Tudiz je tfeba si tyto dva
dokumenty vedle sebe porovnat, je tfeba otevfit transakci FBO3, ktera slouzi
k zobrazeni ucéetnich dokumentll a zadat Eislo dokumentu, fiskalni rok a ucetni
okruh, ve kterém byl dokument zaucétovan. Po rozkliknuti prvni polozky (viz Obr. 28)

Ize najit, jaka platebni podminka byla vyuzita a jaké datum bylo vyuzito pro vypocet
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data splatnosti (nejen). V obou pfipadech byla tedy vyuzita platebni podminka
ZB01, detail o této platebni metodé Ize zjistit v jiz zmifiované transakci OBBS.
V transakci OBB8 Ize vidét (viz Obr. 27), ze datum splatnosti se nevypocitava jako
pocet dni do splatnosti, nybrz je stanoven fixni datum ,31/1%, to znamena, ze
polozka bude splatna v poslednim dni ,(31)“ nasledujiciho mésice ,(1)“. Pokud

hodnoty by byly nastaveny na ,1/2, polozka by byla splatna druhy mésic prvni den.

Display View "Terms of Payment": Details

e L[58l
m i

Payt Terms IFEL‘lJ Sales text Before &1 of the folowng mon
Day lmit 0 Own explanation Before &1 of the folowing month Due net
Account type Baseline date calculation

v Fixed day 0

v Addtional months ]

Pmint block/pmnt method defaulk Defauk for baseine date

Block key .
Payment Method

Payment terms

Term Percentage No. of days / Fixed date Addtional months
1 0,000 % u} 31 2

2 0,000 % a o o

3. 0 0 0
Explanations

Before &1 of the folowng month Due net

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 27 Transakce OBB8 — Term of Payment ZB01

Display Document: Line Item 001
e

Display Document: Line Item 001
S, & Acdoonal Data -

& Addtonal Data

YA

Customer

—— G/L Acc
Branch CoCode [ Branch
Doc. Mo I | Dac.
e Item 1/ Credt mema / 11
Amount 78.2 b |
Tax coce s
Addtional Data Addtional Data
Dsc_base Dsc amamt [0 »v Do base ] Dec. amoure v
Payt Terms. 2801 Days/percent se [0,000 | 0,000 |a [0 Payt Terms 2 Days/percent 4 . , 000 |8
Bine Date 03.03.2023 Invoice ref, / /o Bine Date 14.07.2023 Tnvoice ref.
ProtBock A Pt Bock A
Conract / Fow Type Convract / FowType
Assgnment

Assgnment

Text @ tongtext

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 28 Line item 1 — polozka ke splatnosti v uc¢etnich dokumentech.

,Net Due Date“ si Ize zobrazit v transakci FBL5N (viz Obr. 29) — Customer line item
data (Jednotlivé Ucetni polozky zakaznik(l). Pro polozku, ktera byla zauctovana
03.03. Ize vidét, ze je dle systému splatna az 30.04. — tady funguje vypocet spravné.
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CoCd|Net due dt|Account Doc. Date |DocumentNo|Reference G/L
1+
| 1. 0720236102002 |14.07.2023[ 4707221 |00s38zsons

Net due dt|Account Doc. Date |DocumentNo|Reference G/L

.04.2023]|98102002 3.03.2023|1470636€9 95057691 14

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 29 Net Due Date v transakci FBL5N

Polozka zauctovana 14. 07. 2023 je splatna ve stejny den, jako byla zauctovana.
Zde vypocet data splatnosti nefunguje spravné. Uzivatel uvedl, ze dané dokumenty
byly vytvofeny pomoci IDOCu, je tedy nutné zkontrolovat data, kterd v danych
IDOCich prisla. V tento den ov§em pirislo tisice IDOCI, bylo by opravdu casové
naro¢né prochazet v transakci BD87 IDOC po IDOCu a hledat hodnoty klicovych
poli, pomoci kterych by bylo mozné identifikovat vytvoreni téchto dvou dokument,
je tfeba znovu otevfit transakci FB03 a zobrazit si 2 dokumenty, kterych se tento
incident tyka.

V transakci FBO3 stisknutim tladitka ,Services for objects”, které se nachazi
v hornim pravém rohu, se Ize prokliknou do zalozky ,Relations®. Zde Ize najit ID
v$ech IDOCU, které se podilely na vytvoreni tohoto dokumentu nebo jeho nasledné
upravé. Oba dokumenty byly vytvofeny pouze jednim IDOCem (kazdy jinym), odtud
se Ize prfimo prokliknout do téla IDOCu. Je tedy si tieba otevfit téla obou IDOCU
a oteviit si segment dat 03 — zde jsou udaje spojené s financemi na dokumentu,
napfiklad platebni podminka, ména, ¢astka v dané méné, danové udaje atd. P¥i
porovnani segmentu 03 si Ize v&imnout, ze IDOC, ze kterého byl vytvoifen dokument
se spravnym vypoctem data splatnosti ma zde 33 hodnot, kdezto IDOC, ze kterého
byl vytvofen dokument se $patnym datem splatnosti ma v segmentu 03 vyplnéno
pouze 32 hodnot. To je indikator toho, ze tyto dokumenty nemaji vypinéna stejna
pole, tudiz je mezi nimi urity rozdil, ted je tfeba projit hodnoty poli jeden po druhém
a najit, kde presné se lisi. Po dlsledné analyze bylo zjisténo, ze v IDOCu
s chybéjicimi daty chybi vyplnéné pole BSEG-REBZG s konkrétni hodnotou ,V*.
Toto pole uréuje hodnotu ,Invoice Reference”. Pfi zkoumani uéetnich polozek si Ize
vSimnout, ze se v obou pfipadech jedna o Credit Memo (dobropis). V ramci SAP Fl

jsou dobropisy brany jako ucetni polozky, které snizuji sumu pohledavek nebo
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zavazkll (zalezi, jestli je dobropis vystavovan nebo pfijiman). Jedna se zkratka
o vraceni penéz. Pole Invoice Reference slouzi k odkazu na fakturu z ,Sales and

Distribution* modulu, ten ale nemusi byt vzdy naimplementovan.

V pfipadé, kdy je uétovan dobropis a pole Invoice Reference field je prazdné,
systém ignoruje platebni podminku a tento dobropis se stava splatnym ihned. Pokud
se ale do tohoto pole vlozi hodnota ,V*, systém vyuzije k vypocétu data splatnosti
stanovenou platebni podminku a v tomto pripadé tedy spravné vypocita datum
splatnosti. Re$enim je tedy vioZzeni hodnoty ,V* do pole BSEG-REBZG.

7.6 Analyza pozadavku pf. ¢.6 — Tvorba uctd hlavni knihy (G/L) +
LSMW

Popis pozZadavku pr. ¢.6: Vytvoite nové GL ucty pro ucetni osnovu ZJIM:
26430019: Prijem —rozpusténi casového rozliseni zavazk(, skupina PC — Profit and
Loss typ; 00100238: Pozemky IK — Balance sheet typ; 47884100: Odpisy, ostatni
software — Profit and loss type.

Popis oblasti: U&ty hlavni knihy patfi mezi zakladni kmenova data modulu FI.
Jednotlivé GL ucty spadaji pod ucetni osnovu (Chart of Accounts). Na jednotlivé
ucty se zaznamenavaji véechny ucetni transakce organizace. K tomu, aby se na
ucty mohlo uctovat, je nejprve potfeba tyto uéty vytvorit. Zaznamy v kmenovych
datech Ut hlavni knihy jsou rozdéleny do oblasti tak, aby spole¢nosti se stejnou
u€etni osnovou mohly vyuzivat stejné ucty. Oblast u€etni osnovy (Chart of Accounts
area) obsahuje ucty, které mohou vyuzivat vSechny uéetni okruhy (Company
Codes) v systému. Oblast specificka pro ucetni okruh (Company Code) obsahuje
GL uéty, které jsou specifické pouze pro jeden ucetni okruh. Oblast specificka pro
Controlling Area (Oblast kontrolingu) obsahuje GL ucty, které jsou specifické pouze

pro jednu oblast kontrolingu, GL ucty se mohou liSit napf. v Cost element kategorii.

K vytvoreni Uétll hlavni knihy slouzi transakce FS00, FSP0O, FSS0. FS00 slouzi
k vytvoreni Uuctu centralné, napfi¢ celym klientem, FSPO slouzi k vytvoreni novych
ucth vramci urcité ucetni osnovy (Chart of Account), transakce FSSO slouzi
k vytvoreni GL uctl v rdmci ucetniho okruhu (Company Code).

Popis feseni: Jelikoz uzivatel pozadal o vytvoreni GL ucth pro ucetni osnovu je
treba si otevfit transakci FSPO (viz Obr. 30). Zde stali zadat Cislo uétu, ucetni
osnovu, vybrat typ GL uctu a zadat popis uctu, pro ucet 00100238 je tfeba vybrat
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Balance Sheet account a vybrat skupinu General G/L. Pro ucet 47884100 je tfeba
vybrat PL Statement account group a zadat account type X. Po vytvofeni budou

uéty ulozeny v databazové tabulce SKA1.

Create G/L dmz;fhlﬁofmm Create G/L Account Chart of accts data

» _‘{% i It Kakarmert yersen GO et &0 i r T
= WL Ao 178043
et

.......

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 30 Transakce FSPO — Tvorba Balance Sheet a Profit and Loss uctu

Tato metoda je vhodna pro zakladani par jednotek uétll, mize ale nastat situace,
po jednom by bylo pfili§ casoveé narocné. K masovému zalozeni Uctl Ize vyuzit SAP
Legacy System Migration Workbench (LSMW). LSMW slouzi primarné k masovému
nahrani dat z non-SAP systému do SAP systému. V praxi se LSMW vyuziva
k nahrani dat pomoci soubort tabulkovych typl (pf. csv soubory) z legacy systému
do SAP, pro prevadéni formatu dat z legacy systému do SAP pomoci standartnich
interfacti SAPu (IDOC, Batch input, Direct input). V priloze ¢.1 Ize najit dokumentaci
vytvoreni LSMW projektu k hromadnému zaloZeni uctd hlavni knihy pomoci
transakce FSPO, priloha obsahuje 26 obrazku plus text, tvorba LSMW by se dala

povazovat za samostatny pozadavek.

7.7 Analyza incidentu pf. €.7 — Error pfi generaci IBAN dodavatele

Popis incidentu pf. €.7: Pri zadavani bankovnich udajli pomoci transakce FK02
nového dodavatele z Kataru systém zobrazi chybu (viz Obr. 31), nepodafilo se

vygenerovat Cislo banky a €islo bankovniho uctu.

Popis oblasti: Master data dodavateld (Vendor Master) obsahuji data
o dodavatelich daného podniku. Konkrétné master data dodavatel(i obsahuji nazev,

adresu, jeho lokalni ménu, platebni podminku (Payment term) a jména kontaktnich
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osob. Novi dodavatelé (vendofi) se zakladaji pomoci transakce FKO1. Pfi zalozeni
vendora je nutné zadat Company Code, ktery daného vendora bude vyuzivat
a uctovou skupinu (kazda uéetni skupina ma nadefinované number range tj. Ciselné
rozpéti, Cislo dodavatele je poté pfifazeno na zakladé kontinuity tohoto Eiselného
rozpéti.) Udetni skupiny Ize vytvafet pomoci transakce OBD3. Pokud je vybrana
ucetni skupina nastavena tak, ze automaticky nepfifazuje Cislo dodavatele, je tfeba

ho zadat manualné.

# .| Change Vendor: Payment trallcdli i m iV EEEci
RGO 3 3 ) ) = e <

o TR Bank number and bank account number cannot be generated

Message no. BF00013
3ank Detais

Diagnosis
C... Bank Key Bank Account Act

Bank number and bank account number can not be generated because the generated numbers do not correspond to the formal check rules
Procedure
Check t}y IBAN entry

Check the Customizing settings for the countries
«

Bank Data... |E% Delete Bank Detai|[3) IBAN

ayment transactions
DME Indicator
Instruction key

ISR Number

Zdroj: SAP ERP, vlastni zpracovani

Obr. 31 Chybova hlaska BF00013

Vendor master se sklada ze 3 oblasti — obecna data (adresa, kontaktni udaje jako
je telefonni &islo, email, jazyk se kterym dana spoleénost komunikuje, zemé atd.),
dal$i oblasti je oblast urovné ucetniho okruhu (company code data), zde jsou
specificka data pro dany ucetni okruh jako jsou data o platbach, uétech atd. Treti
urovni jsou purchasing data (nakupni data), zde jsou data, ktera vyuziva modul MM,
napfiklad podminky doruceni, kontaktni osoba, vendor sub-range, data o vyrobnim
zavodu atd.

Popis feseni: Pfi vyplhovani bankovnich dat dodavatele je potfeba vypinit nékolik
udajil — kéd zemé banky (country key), bankovni kli¢ (bank key), ¢islo Uétu (bank
account), v pfipadé nékterych statu (USA, Japonsko, Spanélisko, Italie atp.) je treba
vyplnit i bankovni kontrolni kli¢ (bank control key), v pfipadé Kataru tomu tak ale

neni. Na zakladé téchto dat systém vygeneruje IBAN.
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V tomto pripadé systém pfi zadani Cisla uc¢tu vypise error, ze zadané Cislo uctu je
prili$ dlouhé (maximalni pocet je 18 znak(). Aby bylo mozné celé Cislo uctu pridélit
k danému dodavateli, je ho tfeba rozdélit do 2 poli (viz Obr. 32). Prvnich 18 znakl
patfi do pole pro Cislo uctu a zbyvajici znaky je tfeba zadat do pole Reference

details. Systém poté vygeneruje IBAN spravné.

Bank Detais

Bank Key Bank Account Acct holdet A, IBAN IBANVake i
b - sl
5 - 02 i 5000010 | & jon T ' 10000
= |
o
3 -
ik i b
Bank Data... |E& Delete Bank Detai|[i] 1BAN

A. IBAN IBANValue 8nkT Reference d [

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 32 Rozdéleni IBANu do dvou poli

7.8 Analyza pozadavku pr. €.8 — Hromadné viozeni dat do Z tabulky
Popis pozadavku pfr. ¢.8:

Je potfeba nahrat do tabulky ZFI_TRC vSechny zaznamy z pfilozeného excelového

souboru (celkem 330 zaznam).
Popis oblasti:

Pro standardni tabulky plati, ze by se nikdy za zadnych okolnosti nemély upravovat
na pfimo, timto by mohly v systému vzniknout datové nekonzistence a ty by mohly
tvorit dalSi problémy. Datové nekonzistence vzniknout v pfipadé, kdy bude z jedné
tabulky vymazan zaznam, na ktery je odkaz v jiné tabulce, tudiz odkaz zUstava
a pGvodni data chybi atp. Upravy tabulek BSEG a BKPF v produktivnich prostiedi
by mohly vést i k legalnim konsekvencim na zakladé zkoumani auditnich zaznama

(audit trails) pfi auditu ucetni jednotky. Autor této prace poukazuje na mozna rizika
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spojena s pfimou upravou standartnich databazovych tabulek v systému SAP
a doporucuje je tedy nikdy neupravovat napiimo pomoci Open SQL prikaz(i v ABAP

programech.

V tomto pfipadé se ale jedna o Z tabulku, tedy o vlastni zakaznicky vyvoj, nikoli
o standardni SAP tabulku, autor si je védom, ze dana tabulka je takzvané
standalone a data v ni nijak neovlini dalSi tabulky. Pfima uprava je tedy mozna a
nezpusobi zadné nekonzistence, neexistuje ani Zadna transakce, ktera by data do

této tabulky zapisovala.
Popis feseni:
Transakéni kod pro upravu tabulek je SE16 nebo SM30 (obecné fe€eno, zalezi totiz

na customizaci systému, mnoho tabulek ma nadefinovany zakaz upravy pres tyto

transakce — SE11), odtud Ize pfidavat zaznamy, mazat zaznamy a upravovat je.

V pfipadé stovky zaznamu by bylo pfidavani zaznamu jednoho po druhém pfilis

zdlouhavé. Jednim z moznych feSeni je vytvoreni ABAP programu, ktery precte

zadznamy z CSV souboru v pocitadi do interni tabulky a z této tabulky data zapise

do databazové tabulky. V pfiloze €.2 Ize najit zdrojovy kéd tohoto programu.
ZFI_TRC table data upload

&

ZFLTRCiUPLOAD_Selemon
- =
Umisté&ni souboru Lacylg4a\Desktop\FIMJ Interface\bp prcgram.cst
&) Nahranf dat ze souboru

Smazanf dat ze souboru

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 33 Selekéni obrazovka programu ZFI_TRC — vybér souboru a akce

ZFI_TRC table data upload

£
ZFI_TRC table data upload

Nahranych zaznamu do tabulky ZFI TRC: 330

Zdroj: SAP ERP, viastni zpracovani

Obr. 34 Vysledna obrazovka programu ZFI_TRC — pocet zapsanych zaznamii
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8 Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo vytvoreni znalostni baze, ktera dokumentuje
analyzu a rfeseni vybranych service requestu a incident(l z provozu informacéniho
systému SAP ERP, konkrétné z jeho modull Fl a CO. V teoretické casti prace se
autor zaméfil na uvedeni C¢tenare do problematiky informacnich systéma
a konkrétné informacniho systému SAP ERP, podprobné popsal moduly FI/CO
a vyjmenoval jeho ostatni moduly, predstavil technickou architekturu, architekturu
fizeni organizace a transakéni princip systému SAP ERP. Nasledné autor predstavil
spoleCnost SAP SE, ktera tento produkt vyvinula, déle se autor vénoval
programovacimu jazyku ABAP, ve kterém je systém SAP ERP napsan a hraje
klicovou roli ve vyvoji a udrzbé systém(i SAP, pri tvorbé této bakalarské byl vytvoren
ABAP program k vyfe$eni jednoho z pozadavk( a predstaveni syntaxe daného

jazyka.

Stanoveny cil vytvofeni znalostni baze se autorovi podafilo splnit. Autor vytvofil
prvotni obsah dané KB a také navrhl jeji technické feSeni, také narhl jakym
zpUsobem provadét na dané KB zmény ve formé pridani novych pozadavki

a incidentu.

Vytvoreni znalostni baze muze vést k rychlejSimu a efektivnéjsimu rfeseni danych
pozadavk(l a incidentl, mlze také slouzit k rozsifovani technickych znalosti
pracovniky, ktefi k této znalostni bazi budou mit pfistup a zefektivnit jednotlivé

business procesy v systému SAP ERP.
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Pfiloha 1 Tvorba LSMW projektu

Priloha obsahuje kompletni dokumentaci tvorby LSMW projektu (26 obrazk(i + text)
v informaénim systému SAP ERP vcetné pfipravy souboru pro nahrani dat. Prvnim
krokem je pojmenovani a samotné vytvoreni projektu. Dale autor dokumentuje
tvorbu jednotlivych ,Recordings®, které slouzi jako definice jednotlivych krok
LSMW v transakci FSPO, po pfifazeni ,Recordingu” autor vytvari zdrojové struktury,
zdrojova pole, vztahy mezi nimi a mapuje jednotliva pole v definované strukture.
Autor déle dokumentuje vytvofeni CSV souboru v aplikaci Microsoft Excell
a definuje atributy souboru v samotném LSMW. Autor zde také dokumentuje
vytvoreni batch input sessiony a nasledné zprocesovani dané sessiony — tim

probéhne nahrani dat ze souboru do systému SAP.

Priloha ¢.1 LSMW.pdf
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Priloha 1 ABAP Program ZFI_TRC_UPLOAD - zdrojovy kod

*& ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, *
*& Report ZFI TRC UPLOAD

*& ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, *
*& Author: Marek Jecny

*& ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, *

REPORT zfi trc upload.

TABLES: zfi trc.
DATA: it zfi trc TYPE TABLE OF zfi trc,
wa_zfi trc TYPE zfi trc.
DATA: it upltab TYPE TABLE OF char300,
wa_upltab TYPE char300.
DATA: lftab TYPE filetable,
lrcount TYPE 1i.
DATA: en ctr TYPE 1.

SELECTION-SCREEN BEGIN OF BLOCK bl WITH FRAME TITLE TEXT-001.
PARAMETERS: p fname TYPE string,
rbl RADIOBUTTON GROUP rbgl,
rb2 RADIOBUTTON GROUP rbgl.
SELECTION-SCREEN END OF BLOCK bl.

AT SELECTION-SCREEN ON VALUE-REQUEST FOR p fname.
CALL METHOD cl gui frontend services=>file open dialog
CHANGING
file table = 1lftab

rc lrcount.
IF lrcount > 0.
READ TABLE lftab INDEX 1 INTO p_ fname.

ENDIF.

CALL METHOD cl gui frontend services=>gui upload
EXPORTING

filename = p_fname

has field separator abap_true

CHANGING

data_tab = it upltab
EXCEPTIONS

file open error =1

file read error =2

OTHERS = 19.
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START-OF-SELECTION.

IF sy-subrc NE O.
WRITE: 'file upload failed sy-subrc: ', sy-subrc.
ENDIF.

LOOP AT it upltab INTO wa upltab.
IF sy-tabix > 1.
SPLIT wa upltab AT ';' INTO wa_zfi trc-client

wa_zfi trc-vendor id
wa_zfi trc-invoice number
wa_zfi trc-vendor name

wa zfi trc-invoice date
wa_zfi trc-payment amount
wa_zfi trc-currency

wa_ zfi trc-payment method.

APPEND wa zfi trc TO it _zfi trc.

ENDIF.
ENDLOOP.

CASE rbl.
WHEN abap true.
LOOP AT it zfi trc INTO wa_zfi trc.
INSERT zfi trc FROM wa_zfi trc.
en ctr = sy-tabix.
ENDLOOP.
WRITE: 'Nahranych zaznamu do tabulky ZFI TRC:',en ctr.
WHEN abap false.
LOOP AT it zfi trc INTO wa_zfi trc.
DELETE zfi trc FROM wa_ zfi trc.
en ctr = sy-tabix.
ENDLOOP.
WRITE: 'Smazanych zaznamu z tabulky ZFI TRC:',en ctr.
ENDCASE.
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