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Anotace

Bakalarska prace se zabyva workoholismem a jeho dopadem na mezilidské vztahy.
Poukazuje na negativni nasledky této zavislosti na mezilidské vztahy, pfedevSim na
funkci rodiny a psychicky i fyzicky stav jedinct. Cilem je vytvoteni uceleného obrazu 0
této zavislosti na praci, zejména pak podrobny popis celé problematiky, odhaleni pficin
a davod jejiho vzniku.

V zéavéru teoretické Casti jsou navrzeny urCité moznosti prevence a 1écby této
zavislosti. V praktické casti bakalaiské prace je pak na zdklad¢ dotaznikové metody

potvrzeno povédomi vefejnosti o této zavislosti i jeji negativni vliv na mezilidské

vztahy.
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Annotation

The Bachelor thesis deals — with workaholism and its impact on interpersonal
relations. Points out the negative consequences of this dependence on interpersonal
relations, particularly on family function and mental and physical state of individuals.
The aim is to create a comprehensive picture of the dependence on labor, especially on
a detailed description of the issue , revealing the causes and reasons for its creation.

At the end of the theoretical part, proposes a number of options for prevention and
treatment of this addiction. The practical part of my work is based on a questionnaire
survey confirmed the public's awareness of this addiction and negative effect on

interpersonal relationships.

Keywords

Addiction, health, prevention, relations, risk, work, workaholism



TEORETICKA CAST .......oooooiiiioiioeoeoeooeoeeoeeoee oo eeeoeeeeeessesoeeeees s osseeee s 11
VYMEZENI POJMU ZAVISLOST w....oooooommmmmmmioiiiiireeeesssesececsoeeeesssssssseeeessssssssseees s 11
CHARAKTERISTIKA WORKOHOLISMU ......c.coooiiiieieeceeeeces s 12-13
2.1. JAK POZNAT ZAVISLOST NA PRACT .....ooviviiiiiieieieeee et 13
2.2, VYVOJ ZAVISLOSTI NA PRACT ....cco.cvviiiiiiieieieeeee e 14
2.3. RUZNE TYPY LIDI ZAVISLYCH NA PRACT .....cc.coorivririeiiiseisissisiesis s 14

2.3.1. TYPY ZAVISLYCH NA PRACI PODLE S. POPPELREUTERA ........ccocovvviinriciirieione, 15
2.3.2. TYPY ZAVISLYCH NA PRACI PODLE PROFESORA ROBINSONA ..........c.cccouc.... 16-17
VZNIK ZAVISLOSTINA PRACL ......oooooooooooioioioooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeoeeeeeeeeee e 17
3.1. FAKTORY VZNIKU ZAVISLOSTINA PRACT .....c..coouirereererreeiessesiessesses e 17-18
3.2. JAKA JSOU RIZIKA VZNIKU ZAVISLOSTI NA PRACT .......ccceeviiiiiriieieieeieeieses s, 19
3.2.1. RIZIKA Z DETSTVI oottt 19-20
3.2.2. SKOLA ...ttt 20
3.2.3. OSOBNOST ..ot 20
3.2.4. SOUCASNA RODINA ......oooiiiriiitieiseseiesses st 21
3.2.5. ZAMESTNANI L....ooviiiiiiiiceece s 21
3.3. VAROVNE ZNAMKY ZAVISLOSTI NA PRACT ......ccovvviririeeiireiieiesesissssss s 21
3.3.1. VAROVNE ZNAMY TYKAJICE SE TELA......ccosveiiiieciereeee e 21-22
3.3.2. VAROVNE ZNAMKY TYKAJICI SE CHOVANI A PSYCHIKY ....c.ccooviiiiricrierceiane, 22
3.3.3. VAROVNE ZNAMKY TYKAJICI SE MEZILIDSKYCH VZTAHU........cccecovvvrrrrrrrrnnnn. 22
3.3.4. VAROVNE ZNAMKY TYKAJICI SE PRACOVNIHO PROSTREDI .........cccooevrvrrrrrnnnn. 22
WORKOHOLISMUS A JEHO DOPADY NA CLOVEKA ..........c.cccccoooormmmmmirniii.. 23-24
4.1, RODINNE ZDRAVI ..ottt 24-25
4.2, PSYCHICKE ZDRAVI ..ottt 25
4.3, FYZICKE ZDRAVI....ooiiiioiiiieeieeeeeeeeee et 25
4.4, PARTNERSKY ZIVOT ....ooiiiiieeieeieeiesiesiessessessess e as s an s 25-26
4.4.1. PORTRET TYPICKE PARTNERKY CLOVEKA ZAVISLEHO NA PRACI ..................... 26
ALKOHOL A JINE NAVYKOVE LATKY U LIDi ZAVISLYCH NA PRACI.... 26-28
ZAVISLOST NA PRACI A PRACOVNIM PROSTREDN ........cccooooooovivoviiivivirinini. 28-29

ZAVISLOST NA PRACI U ZEN ..o, 29



8. SYNDROM VYHOREN T ..oooooooooooeoeoeoeoeeeoeoeoeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeee e, 30

8.1. CHARAKTERISTIKA SYNDROMU VYHORENI.........coooiriiiriinrieneeeseeeeesseeseeeseen s 30-32

8.2. RIZIKOVE FAKTORY ...ooovuciiieeiriireeiisiessteseesestesessesessessessess st st s sssassssasssssssssssssessssesssnassss s sensanensas 33

8.2.1. V ZAMESTNANI .....ooiiiiiieee ettt 33

8.2.2. OSOBNOSTNI .....oouiiiiiiiiiiiicisic s 33-34

8.3. JAK SE CHRANIT PRED VYHORENIM. ........ccccoiiiiiiiiiieiiisieisses e 34-35

9. LECBA A PREVENCE ............oooommmmmmmmimiiiiooooeeeoooeoceeoeeeeeeeessssesessseseossssseeese s 35-36

9.1, ANONYMNI WORKOHOLICT ......ovvueviemreecsissseesseesseesssessssssssssssssesssssassssssssssssssssssnssssnssssssssssons 36
9.1.1. ZNAKY WORKOHOLISMU DLE ORGANIZACE ANONYMNICH

WORKAHOLIKU ...oviiiiiiiiisiicie st 37-38

9.2. KAROSHI — SMRT Z PREPRACOVANT ......oooiviiiiicieieeeiec st 38-39

PRAKTICKA CAST ...t 40

AT ©3 § DI VA Y674 S 6.7 L 000 40

11. TECHNIKA SBERU DAT A METODIKA ......oooooooiioooeeeeoeesececeeeeeeeeeeeseoeeeees oo 40

11.1. VYZKUMNE SETRENI ..ottt 41-42

11.1.1. ANALYZA VYSLEDKU......oviiieieiiecieseces st ses s ses s 42-52

11.1.2. ZAVER VYZKUMU......ooiiiiiieiieiesieeis s 53

Y 27N ) 2 Y 54-55

SEZNAM POUZITYCH ZDROJIU ......oooooooooooioiiioioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeee s esseees oo 56-57

SEZNAM TABULEK A GRAFU........ooooooooooiiiiooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeseeeeeeee e cereessseeeeee 58

SEZNAM PRILOM ..., -1V



UVOD

Workoholismus, jako celosvétové zndma problematika zavislosti na préci, patii
mezi Casto probirana témata. Lidé zavisli na praci si, ve vétSin¢ piipadt, problém
nepfipousti. Kdyz si ho vSak pfipusti, mize to pro n¢ piedstavovat znacna rizika. Je
samoziejmé, ze prace tvoii nedilnou soucast naSeho zivota, ale taky existuje urcita
hranice, ktera by se nem¢la prekraCovat. Znamé ceské ptislovi pravi: ,,Bez prace, nejsou
kolace®, ale v dnesni dobé€ pro nés prace neptedstavuje jenom finanéni zajisténi, ale také
duchovni naplnéni a osobnostni rozvoj. V minulosti, §lo pfedevsim o to, zajistit Zivobyti
pro rodinu. Lidé neméli tolik moznosti si najit praci, kterd by je bavila. V soucasné
dob¢, plné raznych vymozenosti, si clovék mulze najit praci, kterda ho bude bavit,
naplinovat a bude v ni dobrovolnég travit i svlj volny ¢as. Tim uzivi svou rodinu, ale na
druhé stran€ na ni nebude mit tolik Casu.

Téma workoholismus a mezilidské vztahy jsem si vybrala z nékolika davodi.
Prvnim diivodem bylo, Ze workoholismus je zavislost, kterd ma negativni vliv nejen na
jedince, ale nasledné i na celou spole¢nost. Dalsim diivodem pro psani o této zavislosti,
bylo souziti sworkoholikem v jedné rodiné. To mé motivovalo ke zjistovani
podrobnéjsich informaci a donutilo mé se vice ptiblizit této problematice.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé casti, teoretickou a praktickou. Prvni
kapitolu teoretické Casti vénuji pifimé definici pojmu zavislost. Ve druhé kapitole, se
zabyvam piimou charakteristikou pojmu workoholismus. Tteti kapitola je vénovana
tomu, jak se Clovék muize stat zavislym na préci, jak samotnd zavislost vznikd a jeji
vyvoj od détstvi az po dospélost. Ve ¢tvrté kapitole se zabyvam workoholismem a jeho
dopady na fyzické a psychické zdravi ¢lovéka, partnersky a rodinny Zivot. Pata kapitola
je zamé&fend na alkohol a jiné navykové latky u lidi zavislych na préaci. V dalsi, Sesté
kapitole, navazuji na zavislost na praci a pracovnim prostredi, kde se vénuji predev§im
tomu, zda je workoholismus vyhodou ¢i nevyhodou pro zaméstnavatele. V sedmé
kapitole konkretizuji zavislost na praci u Zen a porovnavam ji s workoholismem u
muzl. V osmé kapitole pak blize specifikuji syndrom vyhoteni, zejména pak rizikové

faktory napomahajici k jeho vzniku. Posledni, devatd kapitola je vénovand 1éCbé a
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prevenci workoholismu. Zaméfuji se zde na rizné alternativy, které mohou napomahat
ke zvySovani imunity proti pracovnimu pietizeni.

V praktické c¢asti se vénuji vyzkumnému Setfeni, které jsem provadéla formou
dotazniku. Dotaznik byl zaméten na workoholismus a jeho dopad na mezilidské vztahy.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry je u vefejnosti vnimana problematika
zavislosti na praci a jaky dopad ma workoholismus na mezilidské vztahy. Predem jsem
si stanovila nékolik hypotéz, z nichz se mi, po vyhodnoceni vsSech vysledkt, dvé
potvrdily (H1 a H2) a jedna nepotvrdila (H3).

Zakladni literaturou, zkteré jsem ve své bakalaiské praci vychézela,
bylypublikace od MUDr. Karla NeSpora, CSc. V jeho knihach byla problematika
zavislosti na praci popsana velmi zajimavym, poutavym a vtipnym zptsobem. Z tohoto

divodu méjejich Cetba pii zpracovani prace velice bavila.

-10 -



TEORETICKA CAST

1 VYMEZENI POJMU ZAVISLOST

O zavislosti se tika, Ze je to nemoc zizné, otazkou je, po ¢em cloveék zizni a také
pro¢ je jeho zizen neutiSitelnd. Samoziejm¢ se v tomto piipad¢ jednd o zizen po
naklonosti, lasce, uznani a ocenéni. Zizen sili ¢im dal vice, pokud ji ¢lovék neumi
uhasit.!

Zavislost je urcity stav, kdy se ¢lovek bez dané latky, aktivity ¢i dokonce osoby
nedokéze obejit. Mize se jednat o zavislost latkovou nebo neldtkovou. Latkovou
zavislosti rozumime naptiklad zavislost na alkoholu, drogéch, ¢i tabdkovych vyrobcich,
kdy se télu dodavaji potrebné latky, které¢ vyvolavaji zadouci podrazdéni. Nelatkovou
zavislosti se oznacuji takové zavislosti, které¢ vedou k problému chorobné zavislosti, bez
jakéhokoliv pfisunu chemikalii. V tomto piipad¢ se jedna napiiklad o workoholismus,
chorobné zavislosti na jidle ¢i nakupovani, mentalni anorexii, zavislost na sexu ¢i
gamblerstvi. Pii nelatkovych zavislosti, se objevuji latky, které jsou télu vlastni, coz
jsou naptiklad endorfiny, hormony, které ptinasi télu Stésti. Lidé, ktefi jsou zavisli at’ uz
na latkovych ¢i nelatkovych zavislostech maji urcité abstinencéni ptiznaky, trpi
nespavosti, izkostnymi stavy, stresem a vnitinim neklidem. 2

Zavislost je oznaCovana za ,,nemoc zizn¢“, protoze i kdyz se ji pokousime
naplnit, vZdy se naplni jen naoko, pak se znovu otevie a je jesté vetsi. Lidé se ji snazi
dopliiovat riznymi aktivitami, aby se pokusili odstranit jejich nespokojenost. Hodné
takovych lidi si mysli, Ze kdyz za¢nou brat drogy, pit alkohol ve vétsi mife a za¢nou si
kupovat drahé véci, tak se jejich Zizen naplni. Zizef se naplni, ale jen do urdité miry,
nez se Clovéku dostavi opét ona nespokojenost a vnitini prazdnota, v tu chvili zacne

cely progresodznova a ¢lovék miize zase hledat cestu, ktera by vedla ke spokojenosti.®

L ROHR, H.P. Zavislost. 1.vyd. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-80-262-0927-0
2Tamtéz

3Tamtéz
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2 CHARAKTERISTIKA WORKOHOLISMU

Workoholismem neboli Workholismem, rozumime problém zavislosti na praci.
Tento problém vznikl ve Spojenych Stitech Americkych, sloZzenim dvou slov
alkoholismus a work. Kdy anglické slovo work, ptelozené do ¢eského jazyka znamena
prace. Uz jen koncovkou ,,holismus®, rozumime, Ze se bude jednat o néjakou zavislost.
Pojem Workoholismus se v ¢eské literatufe objevil az po roce 1989. Zavislost na praci
je typické oznaceni, pro mladé ambicidzni muze usilujici pouze o praci. Témto lidem se
utraceji jejich nadprimérné vydelané penize. V Ceském jazyce se nékdy tato skupina
ironicky oznacuje jako ,,mlamoj* (MLAdy Moderni Jinoch). 4

., Podle riznych evropskych statistik maji Cesi sice druhy nejdelsi pracovni
tyden, jsou ale velmi malo produktivni. Eurostat ndas v prvni dekade 21. stoleti radil na
druhé misto za Islandany, pokud jde 0 mnozZstvi casu stravené V prdci, ale Evropska
nadace pro zlepseni zivotnich podminek EIRO v roce 2010 uvedla, ze priimérny Cech
V praci stravi nepracovnimi aktivitami az 30% casu, coz je opet témer nejvice V celé
Evrope. Pouze z techto dat jisté nelze usuzovat, ze by se workoholismus v ceskych
podminkdch objevoval méné casto nez u jinych evropskych ndrodi. Jisté vsak je, zZe
v Cesku predstavuje ,, zavislost na prdaci® okrajovy problém ve srovndni zejména se
zavislosti na alkoholu: pocet zavislych na etanolu stoupl v Cesku na 700 tisic dospélych,
dalsich 800 tisic je rizikem alkoholové zavislosti vazné ohroZeno a stoupd pocet déti
konzumujicich alkohol. Cesi se tak stali spolu s Brity, Dany a Iry na alkoholu
,, nejzavislejsimi** Evropany. “®
O préaci jako zavislosti, se d4 hovofit az tehdy, kdy se stane prace hlavnim

vvvvvv

Clovek, ktery prehani pracovitost. OvSem mezi témito pojmy je veliky rozdil. Pracovity

*Workoholismus, ¢ili zavislost na praci — charakteristika. [online]. [cit. 2015-05-26]. Dostupné z:
http://www.psychoforum.cz/workoholismus-cili-zavislost-na-praci-charakteristika-t169.html

SKONECNY, M. Workoholismus v Cesku. [online]. [cit. 2015-09-18]. Dostupné z:
http://www.psychosomatika.net/index.php/texty-clanky/90-workoholismus-v-cesku-pro-lidove-noviny
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¢lovek, je v praci oblibeny, je bran jako vzor a Zije plnohodnotny Zivot, oproti tomu je
workoholik v praci neoblibeny, vzbuzuje ve svém okoli stresové podminky, jeho
soukromy Zzivot upadd, zije v pocitu, ze ztraci Cas a tak se na ném odrazi i jeho
psychické a fyzické zdravi.®

Tato zévislost postihuje spize muze vysSiho véku nezli Zeny. Nejvice jsou
ohrozeni ti, ktefi pracuji na vyssich pozicich, naptiklad jako vedouci. Prace je soucasti
zivota kazdého Clovéka, potiebuje ji, je zdrojem obzivy a obohacuje tvofivost ¢loveka.
Mezi hlavni znaky workoholika patii to, Ze nevi co je volny ¢as, nevi co je dovolena
natoz, co znamena traveni Casu s rodinou. Tento zivotni styl se negativné podepisuje na

t&lesném i dusevnim zdravi workoholika.’

2.1. Jak poznat zavislost na praci

Jisty odbornik v oblasti managementu pochdzejici z USA G. Porter uvadi, ze
podobné jako u jinych zavislosti, tak i u zévislosti na praci lze rozpoznat u jedince

urcité rysy:

o, Problém s identitou, tedy nadmeérné ztotoznovani se s praci.

o Nepruzné rigidni mysleni.

e Odvykaci potize projevujici se nepohodou v situaci, kdy clovekz néjakého
ditvodu nemiiZe pracovat.

o Stuprniovani problému, tedy jinak receno progresivinim vyvojem, jestlize si clovek
problém neuvédomi a nezacne s nim néco delat.

e Popirani problému. “®

Workoholismus aneb Jjak za prdci nepoloZzit sviij Zivot [online]. Dostupné z: http://www.jobfairs.cz/detail -
clanky/workoholismus-aneb-jak-za-praci-nepolozit-zivot

"Workoholismus, ¢ili zavislost na praci — charakteristika. [online]. [cit. 2015-05-26]. Dostupné z:
http://www.psychoforum.cz/workoholismus-cili-zavislost-na-praci-charakteristika-t169.html

8NESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 15. ISBN 80-7169-764-8
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2.2. Vyvoj zavislosti na praci

Kazda zavislost ma urcita stadia vyvoje, workoholismus tomu neni vyjimkou.
Problémy se zéavislosti na praci vznikaji postupné a jistd americkd odbornice Diane

Fassel rozdélila rozvoj zavislosti do n¢kolika nasledujicich stadii.

Casné stadium — vyznaduje se tim, Ze jedinec mysli jen na praci, v praci déla presasy

a nechce si vzit dovolenou, natoz siodpocinout.

Stiedni stadium — v ném se vytraceji veSkeré osobni vztahy a spole¢ensky Zivot, nebo
dokonce pro jedince vibec neexistuji. Jakékoliv pokusy o zménu nemaji témét zadnou

uspésnost. U ¢lovéka dochazi k télesnému vycerpani a k porucham spanku.

Pozdni stadium - dochazi v ném K nartstajicim problémim. Objevuji se opakujici se
zdravotni potize: bolesti hlavy, zad, vysoky tlak, Zaludecni viedy a deprese. Tyto
ptiznaky jsou zminované v seznamu moznych rizik zavislosti na praci. Rovnéz muze
dochazet k mozkovym mrtvicim a infarktu, coz nasledné muize vést k narocné 1é¢be.
Jedince zavislého na praci tyto zdravotni komplikace vystrasi a za¢ne svou zavislost

fesit, coz viak mél udélat jiz daleko dtive.?

2.3. Riizné typy lidi zavislych na praci

Az na nékteré vyjimky je workoholismus zavislost jako kazda jina. Lze ji
roz¢lenit podle nékolika riznych typa lidi zavislych na praci. Tyto typy lidijsou velmi
dobie popsany v publikaci ,,Zavislost na praci, jejimz autorem je MUDr. Karel NeSpor,

CSc.

SNESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8
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2.3.1. Typy zavislych na praci podle S. Poppelreutera

wVelikas - Jde mu predevsim o obdiv, uznani, Vliv, velikost a moc. Ma sklon K
precenovani vlastni prace a podcenovat praci druhych lidi. Neumi dostatecné dobre
pracovat v tymu, a proto byva u spolupracovnikii i podrizenych neoblibeny.

Dobrdk - Pracuje s cilem, aby byl co nejvice uzitecny a co nejoblibenéjsi. Sam nic
nechce a nechdvda se druhymi vyuzivat nebo i zneuzivat. U nékterych povolani jsou
dobraci castejsi — napr. ve zdravotnictvi nebo socidlni péci. Spoustu ustvanych
dobracek ale najdete i mezi babickami.

Pedant-Povoldnim typicky napr. ucetni. Nejvic ze vSeho si ceni porddek, pravidla,
predpisy a disciplinu. Je to zkratka pedant, pro néhoz byva obrovskym problémem
prijimat nové myslenky a napady, treba by byly uzitecné a usnadnily mu prdci.
Rozpolcenec - Typ rozpolceného a do sebe zahloubaného cloveka. Chtél by mit tésné
vztahy s druhymi lidmi, ale zarovein ma z takovych vztahii strach. Aby unikl tomuto
vuitrnimu konfliktu, vrha se do jakékoli prdce, at uz je uzitecna nebo ne.

rvr

Startér-Je to hledac novych podnétii prekypujici energii. Velmi nesndsi nudu, a aby se ji
vyhnul, vyhledavd nové a nové pracovni ikoly. Ma ovsem problémy s jejich
dokoncovanim a neprekvapuje, zZe se casto zaplétda do zmatku, ktery kolem sebe nadélal.
Sprt - Md mentalitu Skoldka, ktery se boji pana ucitele a déld iikoly navic, aby se
zavdécil. Je uzkostlivy, zavisly na druhych. Trpi nejistotou a potiebuje nadrizeného,
ktery mu vzdy rekne, co a jak ma délat. Neuspéch ho deési a mylné predpoklada, zZe

nevispéchu se da vzdy zabranit zvysenym pracovnim vykonem. “1°

WNESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 20-21. ISBN 80-7169-764-8
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2.3.2. Typy zavislych na praci podle profesora Robinsona

wUrputny typ- Pracovne miiZete tento typ nazvat ,,Kanonyr Jaburek (zminény
kanonyr ve staré pisni u kanonu stal a porad ladoval, zatimco mu nepratelska munice
postupne amputovala riizné casti téla). Jan nazev napovidd, pracuje nadmérne vzdy a
za vSech okolnosti - ve dne 1 v noci, kdyz je to potieba i kdyz neni, kdyz ho to bavi, i kdyz
ho to nebavi. Odpocinek, rekreace a zabava tomuto typu mnoho nerikaji.

Zdchvatovy typ- Profesor Robinson prirovndva tento zpiisob chovani k bulimii, tedy
poruse prijmu potravy, kdy se postizené osoby nejprve precpavaji a pak pozirené
zvraceji. Asi vhodnéjsim prirovnanim by byla zavislost na alkoholu typu gama, kdy
zavisly na alkoholu nepije alkohol viibec. Pak pije nekolik dni v tahu a nadéla si spoustu
neprijemnosti, pak zase abstinuje, atd. Mnozstvi alkoholu, které vypije napr. za mésic
nebo za rok, pritom muze byt i nizsi nez u jeho znamych, kteri zavisli nejsou. Podobné
tento typ zavislého na praci pracuje v narazech, které jsou nasledovany zhroucenim,
apatii nebo depresi a nezajmem o praci, a celkovy pracovni vykon miize byt nizsi nez u
normalniho  pracovnika. Co horsiho, vykon takového clovéka je nanejvys
nepredvidatelny.

P#ilis aktivni typ s poruchami pozornosti - Miizeme mu prezdivat napr. ,, Podés “. Je
to hledac silnych podnétii, o kterém jsme Se uz zminovali. Nesndsi, kdyz se nic nedéje, a
ze vSeho nejméné pak mad rad nudu. S oblibou vyvolava krize, problémy, chaos a
komplikace, které pak resi. Nemusime snad zduraziovat, Ze pracovat s takovym
Clovekem neni zadny med, ale casto naopak utrpeni. Spoustu véci zacne, malo jich
dokonci a casto postrada smysl pro realitu.

Vychutndavac-Prezdivka tohoto typu je, ,,Do Posledniho Puntiku®. Jako se nékteri
lidé dlouho nimraji v jidle, tak i ¢lovek tohoto typu neni s praci nikdy hotov. Postupuje
pomalu, metodicky, se snahou o nejvyssi dokonalost. Do jisté miry odpovida typu
pedantického ucetniho, ktery si neda pokoj, dokud nevypdtra posledni desetihalér.
Problémy, které piisobi svym spolupracovnikiim, jsou sice jiného druhu, ale také nikoliv
zanedbatelné. Mnoho zdleZitosti se kvuli néemu zdrzi a svym perfekcionalizmem dosti
casto brnka druhym na nervy.

Opecovavac-Odpovida typu dobraka z predchoziho rozdeéleni, nékteri rodinni

terapeutové hovori o typu ,sestry Cerveného kiize*. MiiZe to byt stejné dobie Iékar,
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zdravotni sestra, socidlni pracovnice, Zena v domdcnosti nebo clovek zabyvajici se
néjakou charitativni cinnosti. Problém je v tom, ze opecovavac klade zajmy druhych
vzdyvysoko nad zajmy vlastni a dostava se tak snadno do stavii naprostého vycerpani,

které ve svych diisledcich podkopavi i jeho pracovni vykonnost.***

3 VZNIK ZAVISLOSTI NA PRACI

Jak vznika zavislost na praci a jaké jsou jeji pfic¢iny? Je workoholismus
nakazlivy? Zavislost na praci je vysledkem usmériiovani nékolika ryst, které si v této
kapitole ptedstavime. Nejprve si ale povime, jak muze tato zavislost vzniknout. ,,Bacil
,» W* neexistuje. Pro workoholismus deéti miize byt pripravena piida tzv. socidalni
dédicnosti, tj. napodobou toho, co doma vidi. K workoholickému vyvoji ditka miize
prispét i zcela odlisné, viici praci naprosto nezodpovédné chovani rodicu. Miize se tak
stat, ze se potomek utvrdi v ndzoru, ze ,, takto tedy ne“, a ponékud to prezene. Nevhodna
je také prilis narocna vychova uzndvajici mnohé neovérené myty, ta mize ke vzniku

workoholismu téz prispét. “1?

3.1. Faktory vzniku zavislosti na praci

Faktord, které pisobi na vznik zavislosti na praci je n€kolik. Mohou to byt

naptiklad osobnostni, rodinné, ¢i kulturni pfedpoklady. Pojd'me si je tedy vice pfiblizit.

»Osobnostni piedpoklady - Lidé, kteri v détstvi trpéli hyperaktivitou a poruchou
pozornosti (ADHD) jsou vznikem zavislosti na prdci vice ohrozeni nez ostatni. Stejné
tak puntickarské a uzkostné povahy, lidé s problematickym sebehodnocenim, strachem z
neuspechu, neschopnosti odpocivat a prijimat své chyby, nedostatkem jinych zajmii nez

pracovnich a podobné. Mezi workoholiky je téz mnohem vice muzii nez Zen.

UNESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 21-23. ISBN 80-7169-764-8
2NOVAK, T. Prdce jako droga. 1.vyd. Praha: BizBooks 2012, s. 17. ISBN 978-80-265-0016-2
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Rodinné piedpoklady - Vznik zavislosti na praci je rizikovejsi u lidi, kteri se v deétstvi
neustale museli rodicum zavdecovat. Rodicovska laska byla podminéna vzornym
chovanim, plnénim domdcich praci, dobrymi znamkami a podobné. Stejné tak byvaji
ohroZeny deti zanedbavané, které timto zpusobem v pozdéjsim zivoté resi své vnitini
konflikty. Rizikovym faktorem je i vzor v rodicich, z nichz jeden nebo oba jsou zavisli na
praci, nebo predcasné ukoncené détstvi nutnosti prechodu do role dospélého (napriklad

u rodin s jednim rodicem, kde nejstarsi sourozenec plni povinnosti rodice druhého).

Kulturni predpoklady - Zapadni kultura je orientovand na vykon a uspéch. Tyto
hodnoty mohou byt v ramci rodiny, Skoly ¢i zaméstnani vstipeny tak silné, Ze vse ostatni
ustupuje stranou. Nejen v zaméstnani jsme tlaceni k co nejlepsim vykonum na ikor
osobni pohody. Ve Skole na cloveka podobnym zpusobem tlaci honba za lepsSimi
znamkami a soupereni se spoluzaky ¢i se sourozencem. Primo v zaméstnani by se naslo
vice viivi:

o Séf ci séfové zavisli na praci

o Velmi souperiva atmosféra

o Obava o udrZeni mista

o Podpora zavislosti na praci zaméstnavatelem

o Velka osobni zainteresovanost na praci

o Vseho moc Skodi“*

BNOVAK, O. Workoholismus — kdyz s praci nejde prestat. [online]. [cit. 2015-05-14]. Dostupné z:

http://www.opsychologii.cz/clanek/207-workoholismus-kdyz-s-praci-nejde-prestat/
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3.2. Jaka jsou rizika vzniku zavislosti na praci

Pojdme se ted” vratit do minulosti a V souvislosti se vznikem a vyvojem
zavislosti na praci si fici néco ke kazdé etapé naSeho Zivota. Jednotlivé etapy Si

podrobn¢ vysvétlime a zdlraznime, Cemu je 1épe se vyvarovat.

3.2.1. OhroZené typy déti

Existuje nékolik typa déti, které délime do 4 zakladnich skupin. Za prvé jsou to
déti s nadmérnou aktivitou a S poruchami pozornosti. Takové déti byvaji velice
hyperaktivni a neposedné. Mohou byt velice inteligentni, ale vzhledem k jejich $patné
schopnosti soustiedit se, jejich prospéch tomu ¢asto neodpovida. Témto détem je nutné
vénovat velkou pozornost a pfizptsobit je urcitému rezimu uceni. Velka vétSina z nich
dokaze vydrzet hodiny u pocitatovych her nebo jinych ¢innosti. Je proto dilezité, aby
se tento typ déti vedl k vyvazenému zplisobu Zivota jiz od malicka.

DalSim typem, jsou takzvané rodi¢ovské déti. UZ jak z ndzvu vyplyva, jedna se o
dité, které je uz predem vyhnano ze své détské role a musi plnit ndro¢né tkoly svych
rodict. Nej€astéji to byva u rodin, kde nefunguje otec, tak jak by mél, tudiz nejstarsi
dité prebira veskerou odpovédnost a tikoly za néj. OvSem na to vSechno nestaci, a tim si
nese do Zivota pocit neuspéchu. Podle jistych métitek by byl vlastné€ uspésny, ale bude
se proto snazit délat jesté vice, aby se kone¢né zavdecil.

Predposlednim typem, jsou déti, které maji v rodin€ jednoho nebo dokonce oba
rodi¢e zavislé na praci. Tyto déti vétSinou nemivaji dostatecné uspokojeny citové
potieby, protoze jediné co jejich rodiCe zajimd je prace. Proto tyto déti budou
pochvaleny piedev§im jen za odvedenou praci. Jsou krom vSeho vystaveny vzorcim
chovani a hodnotovému systému svych rodi¢li, coz mohou pozdé&ji zacit napodobovat

nebo naopak odmitat.
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Poslednim typem, jsou déti, na které byly kladeny v détstvi velké naroky.
Takové déti musi chodit do prestiznich Skol, pfivydélavat si na brigadach, ucit se co
nejlépe a mit smysl pro poradek. Je dilezité, aby dit¢é mélo urcity tad, ale pfisna

disciplina mtize byt spise na skodu véci. 14

3.2.2. Vzdélavani

Skolnidochéazka je velice dilleZita etapa Zivota ¢lovéka. Ve skole by dité mélo
Meéla by vést déti k rozvoji z4jmil, uméni zvladat stresové situace a zatéz, porozumeéni
pro jiné nez pouze materialni hodnoty, podporovat jejich tvotivost a osobnost jako
celek. To, aby se dit¢ snazilo mit co nejlepsi znamky ve Skole, nemusi mit na svédomi
jen Skola, ale také okoli ditéte. Nadmérny tlak na vykon ditéte ze strany okoli vSak
mize privést dit€ k tizkosti a to se pak mize zacit ve Skole zhorSovat. Takové ustrasené

dit& pak nedokaze spravné pouzit to, co se naucilo.®®

3.2.3. Osobnost

Hyperaktivita a poruchy pozornosti, které uz byly v této kapitole zminény,
zacinaji velmi casto uz vraném détstvi a kladou na vychovné schopnosti rodicl
nadmérné naroky.!®

»INékteri psychologové popisuji u zavislych na prdaci problematické sebevedomi,
které je zalozené hlavné na pracovnich uspésich. Neuspéch v pracovni oblasti pak tito
lidé prozivaji zvlasté tryznivé. Nezridka se lze setkat s neprimérenymi ndroky na sebe i
druhé a nedostatkem realizmu. Zavislost na praci je castejsi u muzu, ale vyskytuje se i u

Zen a u lidi riiznych povah. “Y’

UNESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 44. ISBN 80-7169-764-8
BTamtéz
Tamtéz

YTamtéz
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3.2.4. Rodina

Lidé zavisli na praci Casto svij unik do prace argumentuji tim, ze to nemaji
doma zrovna v poiadku. Tim ale vznika otdzka, zda Spatné vztahy doma nejsou spise
disledkem nadmérného pracovniho nasazeni. Faktem vsak je, ze rodinny nezvladatelny
problém zavislost na praci mize podporovat. Timto problémem mohou byt naptiklad
drogy u ditéte, nevéra manzelky ¢i manZzela, nebo dokonce financni naroky rodiny.
Clovek, ktery je zavisly na praci, si s takovym problémem nevi rady, tak utika do svého

tikrytu, ¢imz je jeho prace. Rodinné problémy tim nevyiesi, naopak je jests zhorsi.'®

3.2.5. Zaméstnani

V zaméstnani se da najit hned nékolik vlivi, které podporuji zavislost na praci.
Miuze se jednat napiiklad o nadfizeného zavislého na praci, o soupefivou atmosféru,
obavu o udrzeni mista, velkou osobni zainteresovanost na praci nebo dokonce

zaméstnavatel zavislost na praci podporuje a odméuje.°

3.3. Varovné znamky zavislosti na praci

3.3.1L » Varovné znamKy tykajici se téla

Bolesti hlavy, unava, alergie, nechutenstvi nebo prejidani, porucha traveni,
bolesti zaludku a viedovd choroba Zaludku nebo dvandcterniku, bolesti na prsou a
buseni srdce, ruzné bolesti bez zjevné télesné priciny, vyssi riziko srdecnich
onemocneni, dechové potize, tiky, zdvraté, poruchy potence nebo menstruacni
problémy, oslabeni imunitniho systému, projevujici se napr. castymi nachlazenimi,

obtize tykajici se pohybového systéemu (bolesti svalu, zad apod.), bolesti hlavy. Vysoky

18NESPOR, K. Zavislost na préci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 44. ISBN 80-7169-764-8

Bramtér
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vevr

odbornici davaji do souvislosti zavislost na prdaci S pripady chronického unavového

syndromu.
3.3.2. Varovné znamky tykajici se chovani a psychiky
Vybuchy hnévu, neklid a nadmérna aktivita, nespavost, uzkosti, neschopnost se
uvolnit a odpocivat, obtizné soustredeni, pocity nudy, kolisani nalad od velké radosti
k depresim a naopak. Nekdy denni snéni, nerozhodnost a apatie.
3.3.3. Varovné znamky tykajici se mezilidskych vztahi
Vzdjemné odcizeni, napéti v rodiné, nedostatek casu na sebe, neschopnost
projevovat druhym naklonnost a ocenit je, nedostatecna komunikace, zanedbavani deti
a dalsich nejblizsich clenu rodiny, povrchni vztahy bez citové hloubky, rozvody.

3.3.4. Varovné znamky tykajici se pracovniho prostiedi

Velké problemy pri tymové praci. Postupné snizovani vykonnosti, pokles sebeduvery

a energie, nékdy az nespolehlivost, nepredvidatelnost a opakované selhavani. “?°

NESPOR, K. Zavislost na prdci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 27-28. ISBN 80-7169-764-8
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4 WORKOHOLISMUS A JEHO DOPADY NA
CLOVEKA

Tuto kapitolu, bych nejprve rada uvedla textem pisn¢ ¢eského skladatele, textaie
a zpévaka Pavla Dobese s nazvem: ,, Oko ztratis ve chvili, kdyz pracujes bez bryli“. Tato

piseni se da pochopit jako skryté varovani pied workoholismem.

., Alois byl soustruznikem ze staré skoly
a deset dalSich remesel znal,
byl znova hlidka, hasil stodoly,

V umeéni téz se orientoval.

Verejnost znala Aloise Crhu

z televize i z veletrhu,

poradal prednadsky, rozdaval podpisy,
vecery travil nad podpisy.

V tovarnich halach visely jeho portréty,

pionyri ze Spejli, z kastanii stavéli jeho portréty.

Byl to expert na prdci ¢iman,

kabrndk, molodéc, na abnormalni kos.

A kdyz normy trhal,

,,dres jako Crha“ stalo se frazi,

asi tak béznou jako ,, polib mé sos “.

Zase jsme méli nekoho délného piivodu,
kdo se stal ozdobou prvomajovych priivodii.
Minuly tyden v patek si privstal

a prvnim taxikem na Sichtu jel.
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Za oknem kliniky den uz se Seri,
na stolku bramborik smutné kvete,
bez kiize u zdi tam pacient lezi

a jeho jméno snad uhodnete. “*

4.1. Rodinné zdravi

Workoholismus a rodinné zdravi, nelze velice dobfe spojit, uz jen proto, kdyz se
podivame, jakd rozvodovost ve svété panuje. Do jisté miry, existuje souvislost mezi
workoholismem a rozvodovosti. Kdyz manzel zavisly na praci vydélava velky obnos
penéz, tak je to vétSinou takova ,,brzda“ rozvodi. Ovsem jde 0 to Vv jaké pozici je jeho
Zzena. Pokud je vpozici, kdy je povazovana za méné usp&$nou, tak je mensi
pravdépodobnost rozvodu. V piipadé€, ze by tomu bylo naopak, tak by to stabilité vztahu
ptilis nesvédcilo.

Kdyz workoholismus a rodinné zdravi trochu zobecnime, tak dojdeme k tomu,
ze rodina, ve které figuruje clovék zavisly na praci, prevazné vede zmateny a
nezorganizovany zivot. Tim ndasleduje citové odcizeni, napéti v rodiné a vzajemné
rodinné vazby se pfetrhavaji. Lidé zavisli na praci nejsou schopni dostatecné
komunikace v rodiné, neumé;ji fesit problémy mimo praci, coz nakonec vede k rozpadu
manzelstvi. 22

DalSim dulezitym aspektem je workoholik a déti. I pro rozumnou, vyrovnanou
Zenu, zijici s muzem zavislym na praci, je namahavé, aby sama vychovavala déti a jesté
k tomu chodila do prace. Kdyz uz jsou déti ve vyspélém veéku, mohou matku lehce

piehlizet podobné, jak to déla jejich otec. To miize vychovu jen zkomplikovat. Clovék

21DOBE§, P. Oko ztratis ve chvili, kdyz pracujes bez bryli. [online]. [cit. 11-20-2000]. Dostupné z:

http://www.velkyzpevnik.cz/zpevnik/dobes-pavel/oko-ztratis-ve-chvili-kdyz-pracujes-bez-bryli

22NOVAK, T. Préce jako droga. 1.vyd. Praha: BizBooks 2012. ISBN 978-80-265-0016-2
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zavisly na praci je ale zaméfen pouze na své cile, nikoliv na spoleéné cile rodiny.

Nechépe ostatni ¢leny rodiny nebo ho to dokonce nezajima. 2

4.2, Psychické zdravi

U cloveéka zavislého na praci nikdy nelze ptredvidat jeho psychické zdravi.
Takovy ¢lovek miize byt vybusny, neklidny. Jeho nalada se stfida jako pocasi, jednou je
spokojeny a pak propadne depresi. Workoholik neumi odpocivat a nedokaze si fict
»stop*. Vzdy je jeho néalada ovlivnéna vnéjsi situaci. Lidé zavisli na praci pracuji pod

neustalym stresem, proto u nich dochazi velmi &asto k psychickému vy&erpani.?*

4.3. Fyzické zdravi

Workoholik se nikdy neza¢ne zabyvat jeho fyzicky zdravim, pokud mu nebude
zabranovat, ovliviiovat jeho praci nebo pokud jedinci nepijde o zivot. Bude radéji
prehliZet 1 nesnesitelné bolesti. U lidi zavislych na praci se da vypozorovat n€kolik
riznych zmén jejich fyzického zdravi, od bolesti hlavy az po obtize, tykajici se
pohybového aparatu. Jejich imunitni systém je oslaben, jelikoZ jedinec zavisly na préci

viibec neodpocivé a neustale se prepina. 2

4.4, Partnersky Zivot

Clovek, ktery je zavisly na praci potiebuje mit uréitou ,,image, aby ho ostatni
vnimali jako krale. Je pro néj dileZzité, jak ho druzi berou, proto se mu mize zdat byt

vhodné, poftidit si milenku. K sexu pak pfistupuje jako k néjaké sportovni discipling, ve

Z3NESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8

24 Workoholismus aneb jak za prdci nepolozit sviij zivot [online]. Dostupné z:
http://www.jobfairs.cz/detail-clanky/workoholismus-aneb-jak-za-praci-nepolozit-zivot

Bworkoholismus aneb Jjak za prdci nepoloZzit sviij Zivot [online]. Dostupné z:
http://www.jobfairs.cz/detail-clanky/workoholismus-aneb-jak-za-praci-nepolozit-zivot
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které musi splnit néjaké limity. Dokéaze si predstavit, Ze ho takovy pfistup muize i

pfipravit o potéSeni a miize byt nékdy i p¥i¢inou sexualnich problémii. 2

44.1. Portrét typické partnerky ¢lovéka zavislého na praci

Partnerka ¢lovéka zavislého na préci se citi odstréena, nedocenéna a nemilovana.
Citi, ze pro partnera je az na druhém misté. Veskery chod domécnosti spo¢iva pouze na
ni. Takova Zena, se stale snaZzi ziskat partnerovu pozornost, poté si dava sama za vinu,
ze si déla naroky na partnertiv Cas, zatimco ho jeho okoli vnima jako bezchybného a

izasného. Vedle partnera se citi ménécenna, protoze mu po pracovni strance nesta¢i.’

5 ALKOHOL A JINE NAVYKOVE LATKY U LIDI
ZAVISLYCH NA PRACI

Zavislost na alkoholu a jinych navykovych latkach, je bezprostiedné spjata S
workoholismem. Zahrani¢ni studii bylo prokazano, Ze stresujici prace podporuje vznik
zévislosti na tabdkovych vyrobcich nebo dokonce zvySuje pocet vykouienych cigaret za
den. Dale zahrani¢ni zkuSenosti svéd¢i o tom, Ze zavisly na alkoholu, ktery se ze své
zavislosti vylé¢i, je ohroZzen jinymi zavislostmi. Je tieba proto roto varovat jedince
zavislé na préci, pred moZznym vznikem zavislosti na alkoholu a zaroveil naopak,
varovat zavislé na alkoholu pied vznikem workoholismu.?

Tématem souvisejicim s touto problematikou je alkohol a jiné navykové latky u
lidi zavislych na praci. Alkoholismus je latkovou zavislosti a nejedna se o jednorazovou

zélezitost. Z pijaka se muze, ale 1 nemusi, stat alkoholik, zalezi na mnoha faktorech,

jako je naptiklad povaha nebo okoli jedince. U mladistvych se mlze zavislost projevit

26NE§POR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8
2/ Tamtéz

B amtéz
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jiz po velmi kratké dobé¢, kdezto u dospélych jedinct to trva nékolik let, nez se stanou
opravdu zavislymi. Statistiky o alkoholismu poukazuji na skutenost, ze Ceska
Republika patfi mezi zemé s nejvyssi konzumaci alkoholu. Propadnout zavislosti na
alkoholu neni nijak tézké. Staci, kdyz Clovék zacne misto pfilezitostné konzumace,
uzivat alkohol kazdy den pro jeho ucinky a ofekava od néj zejména pocit uvolnéni.
K 1é¢b¢ alkoholismus se pouziva terapie v protialkoholnich 1écebnach, forma 1é¢by se
urCuje az po stanoveni stadia zavislého. Této problematice se vénuje nespocet
organizaci a odborniki, zavisli se pouze musi chtit vylééit. 2°

Dale bych chtéla poukazat na zavislost na tabadkovych vyrobcich. Zavislost na
tabaku je nejcastéjs$i ve formé cigaret. Cigarety se skladaji z nikotinu a dehtu.
Névykovou latkou je nikotin, proto se zde jednd o latkovou zavislost, jelikoz télo
jedince nikotin inhaluje. Obecné se o nikotinu fika, ze je to daleko navykovéjsi latka
nezli heroin. Tabdkovych vyrobkl existuje v dneSni dobé mnoho, jsou to naptiklad jiz
zminéné cigarety, pot¢ dymky, doutniky a Stupaci tabak. Pocatek koufeni zacind u
adolescenttl, ktefi si chtéji pfipadat dospéle a chtéji mit image. Dospéli s koufenim
prakticky nezacinaji. Lécba zavislého na tabdkovych vyrobcich je riiznorodd, existuji
rizné spolecnosti pro 1é€bu zavislosti na tabdku a v 1ékarnach jsou volné prodavané
rizné naplasti a Zvykacky na odvyknuti koufeni. Pokud ale kufdk saim nebude chtit se
svou zavislosti néco délat, tak je velmi t&zké se zavislosti zbavit.*

Dalsi navykovou latkou jsou drogy. Drogovou zavislosti rozumime uZivani latek
ptfirodniho nebo syntetického druhu, na kterych vznikd riziko zévislosti. Drogova
zéavislost je povazovand za nemoc, je mozné ji diagnostikovat, 1éCit a zaroven se ji
mizeme snazit predejit. Drogy se déli do né€kolika skupin, a to opioidy, halucinogenni,
konopné a stimulujici drogy. Mezi vetejnosti nejznaméjsi drogy patii, heroin, pervitin, a
marihuana. Droga meéni lidské védomi, chovani i jednani. Pojem droga méa ovSem

nekolik vyznami, za drogy se povazuje i nikotin, alkohol a kofein. Cilem lécby

29Alkoholismus [online]. 2008 [cit. 2016-01-25]. Dostupné z: http://www.deprese.estranky.cz/clanky/jak-
se-zbavit-deprese/alkoholismus.html

07AKOVA, M. Tabik - charakteristika. [online]. [cit. 2015-08-31]. Dostupné z:
http://www.icm.cz/drogy-a-jine-zavislosti-tabak
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drogovézavislych je pokud mozno uplné odstranéni zavislosti. Pro tspéch 1éCby je

zapotiebi spoluprace zavislého s odbornikem. 3!

6 ZAVISLOST NA PRACI A PRACOVNIM
PROSTREDI

Dle vyzkumt provadénych riznymi odborniky v USA, bylo dokazano, Ze se
zaméstnavatelim nevyplaci, zaméstnavat osoby zavislé na praci. U lidi zavislych na
praci je prokazand vys$i nemocnost a to zplsobuje snizeni jejich dlouhodobé
vykonnosti. Dale mé& workoholismusvelice negativni vliv na mezilidské vztahy a
skupinova prace byva pro workoholiky proto casto slabym mistem. Velké procento
zavislych na praci nepfizna své chyby a neni schopno tolerovat chyby kolegti. To nema
dobry vliv na efektivitu prace ani na pracovni prostiedi. Dal§im uvedenym faktem je, ze
nejvice nebezpecny je workoholik jako $éf. Tato osoba, kterd je sama zavisld na praci,
hodné kontroluje a kritizuje své podtizené. Hodné lidi zavislych na praci nepracuje
efektivné, jsou spiSe orientovani na to, aby pracovali co nejvice. Dalsi skutecnosti je to,
ze Clovek zavisly na praci neni schopen pienechat snazsi pracovni tkoly ostatnim méné
kvalifikovanym pracovniklim a vénovat se cCinnosti, kterd odpovidd jeho odborné
kvalifikaci. 32

Typické workoholické pracovist¢ nemd dostatek pracovniki. Stavajici
pracovnici jsou nuceni k tomu, aby pracovali za dva, nebo dokonce za vice lidi.
PoZadavky na né jsou téméf nesplnitelné. Zaméstnavatel po nich chce, aby travili
V zaméstnani co nejvice ¢asu a jeste si brali praci domu. Nadfizeni, ktefi jsou zavisli na
praci, davaji svym zaméstnancim nesplnitelné terminy a stale je zahrnuji nesmyslnymi
pozadavky. Zaméstnavatel bere své podiizené jako né&jaké stroje, jez mohou pracovat 24
hodin denné. Neuvédomuje si, Ze nemohou zvladnout vSe, co po nich pozaduje.

Neptemysli nad tim, ze jejich odvedena prace nebude mit téméf zadnou hodnotu,

3 4vislost na drogdch. [online]. Dostupné z: http://www.substitucni-lecba.cz/drogy
NESPOR, K. Zavislost na prdci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 116. ISBN 80-7169-764-8
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uvazuje pouze o kratkodobém zisku, ne o dlouhodobé efektivité. Atmosféra v takové

firmé je stale napjata.®®

Pokud se jednd o zaméstnavatele zavislého na praci, tak by mél uvazovat o
patficnych zménach na svém pracovisti. M¢l by napiiklad zacit rovnomérnym
rozdélenim pracovnich ukolti. Déale by mél také respektovat soukromy zivot svych
pracovniki a nepozadovat po nich, aby si praci brali domi, pokud to neni vyloZené
nutné. Zameéstnavatel by se mél starat zejména o to, aby na pracovisti vladla pfijemna

atmosféra, ve které se bude viem dobfe pracovat. >

7 ZAVISLOST NA PRACI U ZEN

Problematika workoholismu postihujici Zeny neni zatim tak rozsahla, jelikoz Zen
zévislych na praci je mnohem méné nez muzi. Zeny zavislé na praci maji mensi
odolnost vuéi alkoholu a jinym navykovym latkam a také u nich zavislost vznika daleko
rychleji. Pfedpoklada se, Ze Zen zavislych na praci rok od roku piibyvat. Zeny totiz
snadnéji propadaji i jinym zavislostem. Resi tim své problémy, zejména pak problémy v
roding. Je zajimavé, Ze se zavislost u Zeny muze rozvinout daleko rychleji i v souvislosti
s tim, kdyz jeji partner je sam zavisly na préaci. Nejvice je u Zen ovlivnéna kariéra
v obdobi menopauzy a to proto, ze si neuvédomuji, Ze se musi také Setfit a myslet
pfedevS§im na své zdravi. Dale se u workoholicek projevuji velké znamky depresi,
jelikoz Zeny obecné propadaji depresim vice neZ muzi. Pro Zeny jsou vSeobecné rodinné
vztahy prioritni, neni proto pro n¢ tak tézké se zavislosti na praci zbavit, nebo zavislosti
vibec nepodlehnout. Kdyz se Zena zavisla na praci chee ze zavislosti vylécit, je to pro
ni také snadnéjsi nezli pro muze, jelikoz zZeny dovedou vice projevit své pocity a mluvit

0 nich. 3°

3BNESPOR, K. Zavislost na prdci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 117. ISBN 80-7169-764-8
$Tamtéz

BTamtéz

-29.-



8 SYNDROM VYHORENI

Syndromem vyhofeni miize trpét téméef kdokoliv, nemusi to byt piimo
workoholik, miize to byt tfeba manazer nebo Zena, ktera ma mimo své zaméstnani na
starosti také pé¢i o rodinu. Nezalezi na tom, zda jste pietéZovani v zaméstnani nebo
jestli Celite néjakym slozitym rodinnym udélostem. Syndrom vyhofeni, mize potkat
kazdého a kazdy také mize proti nému néjakym zptisobem bojovat. Co piesné¢ znamena
syndrom vyhoteni, jaké jsou jeho rizikové faktory a jak se pred vyhotfenim chranit si

vysvétlime nize.>®

8.1. CHARAKTERISTIKA SYNDROMU VYHORENI

., Neustdle pribyva lidi, kteri maji pocit, Ze uz dal nedokazou zvladat nesnadné
situace Vv bézném ZzZivote, ani ndrocné pracovni podminky, jez navic v nékterych
pripadech umocnuje strach. Mezi nejcastéjsi nasledky patii unava, snizena vykonnost a
celkové vycerpani. “

Syndrom vyhoteni neboli burnout syndrom, ma nespocet ptiznakl, které jsou
zejména v pocatecni fazi velice téZko rozpoznatelné. Vyhoteni je velice podobné stresu
a stale se diskutuje o tom, zda lidé, ktefi trpi stresem, maji syndrom vyhoteni. Hovofi se
o tom, zZe stres je pfi€ina, kdeZto vyhoteni je diisledek. Syndrom vyhoteni je zplisoben
chronickym stresem, ktery v mnoha smérech odpovidéa ptiznakiim syndromu vyhoteni.
Ve svéte stale nartista pocet lidi, kteti trpi psychickym onemocnénim a dopuji se 1éky na
zlepSeni nalady, aby tim vyvaZzili jejich stresové vypéti a zachovali si pfitom pracovni
vykonnost. Stale se hovoii o tom, zda se jedna o nemoc. Zatim je vyhofeni zafazeno do

kategorie diagndz a neni tedy posuzované jako nemoc. Tohle je nevyhoda pro lidé trpici

38NESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8

37sTOCK, CH. Syndrom vyhoreni a jak jej zviadnout. 1.vyd. Praha: Grada Publishing 2010, s. 13. ISBN
978-80-247-3553-5
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syndromem vyhoteni, jelikoz pojisStovny pacientim nehradi 1écbu. Mezi hlavni

ptiznaky syndromu vyhoteni patii vyCerpani, odcizeni a pokles vykonnosti. Vycerpanim

se rozumi stav, kdy se Clovék citi emoc¢né 1 fyzicky vysileny (viz. Tabulka 1: Znaky

vycerpani pii burnout syndromu

).38

Tabulka 1: Znaky vy¢éerpani pri burnout syndromu

Emocni Fyzické

e Sklicenost o Nedostatek energie, slabost,
e Bezmoc chronicka unava

e Beznad¢j e Svalové napéti, bolesti zad

Ztrata sebeovladani, napf.
nekontrolovatelny pla¢ nebo
podrazdénost, doprovazena
vybuchy vzteku

Pocity strachu

Pocity prazdnoty, apatie, ztrata

odvahy a osamoceni

Nachylnost k infekénim
onemocnénim

Poruchy spanku

Funkéni poruchy, napf.
kardiovaskularni a zazivaci potize
Poruchy paméti a sousttedéni

Nachylnost k nehoddm

Zdroj®

Jednim z jiz zminovanych ptiznakti vyhofeni je odcizeni. TOo Se projevuje

lhostejnym postojem postizeného ke svému okoli. Diive ptevazoval ndzor, ze

syndromem pievazné trpi socialni pracovnici, nebot’ takova profese, pfedstavuje pro

jedince velikou emocni zatéz. Nyni se ale ukazuje, ze odcizeni ke koleglim, nadfizenym

¢1 klientlim, pocit'uji 1 zaméestnanci jinych profesi.

$3sTOCK, CH. Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout. 1.vyd. Praha: Grada Publishing 2010. ISBN 978-
80-247-3553-5

39T amtéz
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Poslednim zminovanym piiznakem syndromu vyhoteni je pokles vykonnosti. Nizka
efektivita postizen¢ho spociva v tom, ze jedinec ztraci divéru ve vlastni schopnosti a
povazuje se za neschopného. Jde pouze o jeho samotné hodnoceni, nikoliv hodnoceni
jeho zaméstnavatele, nicméné k jistému poklesu vykonnosti dochéazi. Pokles vykonnosti
je dalezitym ptiznakem, jelikoz jedinec potfebuje k provedeni ukolu vice ¢asu a energie

(viz. Tabulka 2: Projevy poklesu vykonnosti p¥i burnout syndromu).*°

Tabulka 2: Projevy poklesu vvkonnosti pri burnout syndromu

e Nespokojenost s vlastnim vykonem

e Nizsi produktivita

e Vyssi spotieba Casu a energie

e Ztrata nadSeni

e Nerozhodnost

e 7trata motivace

e Pocit selhani

Zdroj41

Vznik syndromu vyhotfeni ovliviiuji jak vngjsi tak i vnitini faktory. Kazdy
proces ma urcity vyvoj, tak tomu je i u syndromu vyhoteni. NejCastéji je popisovan
v né¢kolika nasledujicich féazich: idealistické nadSeni >stagnace >frustrace >apatie.

Jedinec prochazi fAzemi postupné, ale miiZe se stat, ze n&jakou fazi preskodi.*?

40STOCK, CH. Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout. 1.vyd. Praha: Grada Publishing 2010. ISBN 978-
80-247-3553-5
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8.2. RIZIKOVE FAKTORY

8.2.1. V zaméstnani

Rizikové faktory v zaméstnani patii mezi nejcastéjsi pfi¢iny vzniku syndromu
vyhoteni. Zpravidla se jednd o naro¢né pracovni podminky a soutézivé prostredi.
Rizikovych faktorii je n€kolik, mize se jednat o strach ze ztraty pracovniho mista,
dlouhou pracovni dobu nebo o rostouci naro¢nost prace. Jelikoz se svét prace stale méni
a modernizuje, pfichazi na trh prace nové technologie, které s sebou pfinasi nové druhy

¢innosti a pracovni napli se stale zhustuje, jsou na jedince kladeny vyssi naroky.

Hlavnim spoustééem syndromu vyhoteni ze zaméstnani jsou zmény ve svéte
prace, globalizace a nejistota pracovnich pomérti. Rovnéz muze dojit ke spusténi
syndromu v moment¢, kdy se hodnoty zamé&stnavatele a jedince odliSuji a jedinec pak

musi jednat v rozporu se svym presvédéenim.*

8.2.2. Osobnostni
Osobnostnimi rizikovymi faktory vyhoteni, rozumime takové spoustéce, které se
mohou ukryvat v charakterovych vlastnostech jedince, jelikoz kazdy jedinec ma jiné
povahové vlastnosti a charakteristické zvyky. Néktefi jedinci by se mohli rozdat, aby
pomohli kolegim ¢i pfatelim, jini zase maji sklony k perfekcionismu. Syndrom
vyhotfeni mtze proto postihnout rtizné typy lidi s riznymi typy chovani. Podle dvojice

kardiologt Friedmanna & Rosenmanna existuji dva typy lidského chovani.

“3NESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8
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» Typy chovani A

Podle vysledkii dvojice kardiologii Friedmanna & Rosenmana (1974) je riziko
infarktu u tzv. typu A dvakrat vyssi nez u ostatnich lidi. Jako typ A oznacuji oba lékari
jedince svysokymi ambicemi a silné vyvinutym smyslem pro povinnost, kteri se
vyznacuji soutézivosti, netrpélivosti, perfekcionismem a sklony k agresivite. Spéch,

vznetlivost a podrazdenost je pro né typicke.

Typ chovdni B
Existuje chovani typu B? Kardiologové, kteri tuto klasifikaci vytvorili, hovori v této
souvislosti o uplném opaku chovani A. Typ B se vyznacuje nizsi mirou nepratelského
chovani, agresivity, soutézivosti a naopak veétsi trpélivosti, klidem a uvolnénosti. Lze
tedy Fict, Ze se jedna o idealni predpoklady pro ucinnou ochranu pred syndromem
vyhoreni? V zasade ano. Ale: Trvale nizké vytizeni a uvolnény pristup snizuji efektivitu
a produktivitu prace. “**
Podstatnd je vyrovnanost, mezi jiz vySe zminénymi typy chovani. To, ¢eho ma
typ A plno, jedincim typu B chybi. Typ A neumi byt ani chvilku v klidu a typ B ma

zase strach z jakékoliv namahy. 4

8.3. JAK SE CHRANIT PRED VYHORENIM

Kdyz se budeme bavit o tom, jak se chranit pfed syndromem vyhofteni, tak nam
nejvice pomize znalost faktord, které hraji hlavni roli pfi jeho vzniku. Existuje mnoho
technik na zvladani zat€zovych situaci, které slouzi k tomu, aby jedinec mohl zabranit
pfipadnému vzniku syndromu vyhoteni. Jedna se napiiklad o techniky umét si pfiznat
své slabiny a umét si vytvofit fyzicky odstup.

Pokud jedinec pocituje, Ze potiebuje pomoc zvenci, tak si milze zajit

Kk psychologovi a zkusit psychologicky koucing vedeny profesionalem, ktery se touto

4sTOCK, CH. Syndrom vyhorent a jak jej zvladnout. 1.vyd. Praha: Grada Publishing 2010, s. 42-44.
ISBN 978-80-247-3553-5
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problematikou zabyva. Také existuji psychosomatickd rehabilitacni centra, kde se
jedinec zregeneruje a Iékafi mu pomohou znovu najit vnitini rovnovahu a sestavi jedinci
program s relaxacnimi technikami. Jestlize se jedinec nachdzi v pokrocilém stadiu
syndromu, tak si muze na zaklad¢ Iékaiského doporuceni zazadat o rehabilitacni
1écebny pobyt.

Chce-li se jedinec pfed syndromem vyhofeni chranit, je potifeba provést
kompletni inventuru jeho zivota, jak soukromého tak i pracovniho. Na zaklad¢ této
inventury, si jedinec udéla poradek ve svém zivoté a stanovi si cile, které povedou ke

zméné jeho chovani. *°

9 LECBA A PREVENCE

Kazdy zavisly ¢loveék se mlze ze své nemoci vylécit a to, at’ uz se jedna o
zavislost latkovou ¢i neldtkovou. Podminkou je ovSem zdjem a motivace zéavislého
¢loveéka. Cilem uspésné 1écby zavislosti je uplnd zivotni abstinence. Jelikoz prace je
jednou z nejdulezitéjSich podstat lidského byti, tak se workoholismus neda vylécit do
uplné abstinence. Jde o to, aby workoholik pozménil vztah ke své praci, zajimal se i o
jiné véci a predevsim aby oddé&lil praci a soukromi.*’

., Lehké stavy workholismu je mozné vetsinou zvladnout bez lécby, kdyz si clovek
zkratka uvédomi, Ze uz to s praci prehani. V pripadech, kdy se jedna skutecné o tézkou
poruchu, ktera vyzZaduje pomoc odbornika, je hlavnim lécebnym pristupem
psychoterapie, bud ve formé kratkodobého poradenstvi anebo i v dlouhodobé léché,
zamérené na sebepozndni a zkvalitneni vsech oblasti Zivota. Velké opatrnosti je tieba
pri lécbe farmaky tam, kde workholismus doprovazi napriklad skutecnou depresi.
Pozitivni ucinek antidepresiv, zejména pri absenci psychoterapeutické lécby, miize jesté

posilit nezdravé chovani. Hrozi tak nebezpeci, Ze se workoholik s vylepsenou naladou

463TOCK, CH. Syndrom vyhoreni a jak jej zviadnout. 1.vyd. Praha: Grada Publishing 2010, s. 42-44.
ISBN 978-80-247-3553-5

4"\/ACEK, J. Nelatkové zavislosti — zavislost na préci. Praha: Centrum Adiktologie,UK v Praze,
Vyukovy text
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bude jeste vice pretézovat, coz muze napriklad negativné ovlivnit jeho celkovou
obranyschopnost. “48
priznat si zavislost, coz je uplné stejné 1 pii 1éCbe ostatnich zavislosti. Dllezitymi prvky
1é¢by je kontrola celkového télesného a duSevniho stavu, rizné relaxaéni techniky a
pfedev§im spravnd zivotosprava. Do léCebny nejprve ptichdzeji rodinni pftislusnici
workoholikii.

Zbavit se workoholismu jde stejné, jako se zbavit jiné zavislosti. Samoziejmosti
je, chtit a mit silu se 16¢it. Velice diileZita je pti 16¢b& podpora okoli. Clovék i po dlouhé
dobé¢ 1é¢eni nemusi byt zcela vyléCen a zavislosti mize znovu podlehnout a ocitnout se

tam, kde byl. Dtllezita je prevence a vV€asna diagnostika ptiznaki.

9.1. Anonymni workoholici

Kdyz se fekne ndzev anonymni workoholici, tak hned mizeme tusit, o co se
jednd uz skrze to, ze existuje nespoCet organizaci zaméfenych na lécbu raznych
zavislosti. Organizace Anonymni workoholici vznikla ve Spojenych statech
Americkych v roce 1983 pod anglickym nazvem Workaholics Anonymous. Organizaci
zalozil uclitel a financnik z New Yorku. Posléze manzelka jednoho ze zakladatelti
vymyslela, Ze by méla vzniknout jest€¢ jedna organizace, kterd se bude vénovat
manzelkdm zavislych na praci, tato organizace se jmenuje Work Anon. Organizaci se
povedlo dostat i do jinych oblasti Spojenych stati a do dalsich zemi, ale do Ceské
Republiky se organizace jesté nedostala. Sdruzeni Anonymnich workoholikii nevybira

7adné ptispévky a jedinou podminkou ¢lenstvi je upfimna snaha prekonat zavislost. 4

“BKONECNY, M. Workoholismus v Cesku. [online]. [cit. 2015-09-18]. Dostupné z:
http://www.psychosomatika.net/index.php/texty-clanky/90-workoholismus-v-cesku-pro-lidove-noviny

4SNESPOR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8
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9.1.1. Znaky workoholismu dle organizace anonymnich workoholiku

» Pro workoholiky je t€zké se mit radi a piijimat se takovi jaci jsou. Prace se pro
n¢ stala urcitym zptisobem, jak dojit k uznani a najit svou identitu.

» Praci pouzivali k tomu, aby utekli pfed svymi pocity a pfipravili se tim o
pochopeni, coz skutecné chtéji a potiebuji.

» Kvuli své nadmérné pracovni vytiZzenosti zanedbavali své zdravi, vztahy,
odpocinek a duchovni hodnoty. I kdyz zrovna nepracovali, stale se jim honily myslenky
nad pracovnimi ukoly. Jejich hlavnim potéSenim a konickem byla pracovni Cinnost,
nikoliv potéSeni z vyvazeného a pestrého zivota.

» Praci pouzivali jako prostfedek, jak uniknout pfed urCitymi nejistotami jejich
zivota. Kvuli starostem zacali mit problémy se spankem, protoze pfili§ moc planovali a
organizovali. Neuméli pustit véc zrukou a spontannost, pruznost i tvorivost je
opoustéla.

» Mnoho z nich vyrustalo v rodinach, kde vladl zmatek, tudiz jim stres a piilisna
snaha pfipadaly normélni. Pfesné¢ tohle poté hledali v praci, vytvéfeli tam krize a
zaplaveni adrenalinem za cenu prepracovani tyto krize zvladali. Kdyz zrovna
nepracovali, tak mnozi pocitovali odvykaci ptiznaky a deprese. Po tomto kolisani nalad
nem¢éli klidnou mysl.

» Prace se pro n¢ stala zavislosti. Sobé samotnym i druhym lhali ohledné ¢asu
straveného v praci. Prace si stfadali stile vice, aby se necitili nezaméstnani a ani
chvilku se nenudili. VyloZzené se bali volného Casu, ¢i dovolenych. Misto toho aby
pocitovali radost, nachazeli v nich bolest.

» Kladli na sebe samotné nepiiméfené pozadavky a nedokazali rozlisit naroky ze
svého povolani od pozadavk, které si davali oni sami. PfiliSné pietéZovani je vedlo az
k zavodu s hodinovymi ruci¢kami. Trpéli strachem, Ze nestihnou udé&lat vse, co
potiebuji. Aby vSe stihali, pracovali neznajice miru, pokouseli se d€lat nekolik véci
najednou a to je vedlo az ke zhrouceni a nakonec k vyhofeni. Prdce uz se nedala
povazovat za potéSent.

» Mnozi z nich byli perfekcionisté a neuméli pfijimat jakékoliv chyby, neuméli

pozadat o pomoc. Byli presvédceni, Ze nikdo nemuze splnit jejich métitka a tak si brali
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vice prace. Povazovali se za nehraditelné a to blokovalo jejich vyvoj. Méli prili§
nerealistické ocekavani a to je vedlo k nespokojenosti.

» Neuméli zit uvolnény zivot, stale byli vazni a zodpovédni. Kazdé jejich konani
muselo mit smysl a oni museli stale pracovat, aby netrp€li pocitem viny. I ze hry d¢lali
Casto praci, protoze svilj smysl pro humor velice zanedbavali a jen ziidka se teSili
zZ 1¢é¢ivé sily smichu.

» Neuméli ¢ekat, zajimal je vice vysledek, nez cesta, jak k nému dojit. Kvalita uz
pro n¢ nebyla tak dulezita, hlavni bylo mnozstvi.

» Pro mnohé zavislé je dulezité, jak je vidi ostatni. Mysli si, ze kdyz budou

vypadat zaneprazdnéni praci, tak je zaéne okoli povazovat za dilezité.>

9.2. Karoshi —smrt z prepracovani

,Ka rovna se nadbytek, ro je prace, pracovnik a §i znamena zemrit. Termin
karosi, spravnéji karoshi se v Japonsku objevil na pocatku osmdesatych let minulého
stoleti. Pro tamni pomeéry je typické, Ze se zde hovori jen o prdci, a ne, jak je spravnéjsi,
o prepracovani. Jde o nahlou smrt nejcastéji vyvolanou ischemickou chorobou srdecni
nebo cévni mozkovou prihodou souvisejici s intenzivni pracovni cinnosti. Unava a
pretizeni v této souvislosti miize vyvolat i drastické zvyseni krevniho tlaku. <>

Nejedna se pouze o lékarsky termin, média tento termin pouZzivaji pro nahlou
smrt z pfepracovani nebo zneschopnéni zaméstnance, jehoz pfic¢inou je piepracovani,
které zakladd narok na odskodnéni. Pozdéji se v Japonsku objevil 1 dal$i termin
nazyvany karojisatsu, coZ znamena sebevrazdu z pfepracovani.

Poprvé byl piipad karoshi uveden v roce 1969, jako nahld smrt na srdecni
selhani pracovnika jedné velké japonské novinové firmy, poté v roce 1982 tii lékati
publikovali knihu Karoshi, coZ znamenalo oficidlni vznik tohoto terminu. Tento vyraz
se dostal do anglicky mluvicich zemi v roce 1990, kdy byla publikovana kniha ”Karoshi
— When the Corporate Warrior Dies”.

50NE§POR, K. Zavislost na praci. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-764-8

SINOVAK, T. Préce jako droga. 1.vyd. Praha: BizBooks 2012, s. 75. ISBN 978-80-265-0016-2
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Aby n¢kdo mohl od ministerstva prace pozadovat odskodnéni, tak musel
prokazat, ze obét karoshi pracovala v extrémnich podminkach nebo utrpéla nehodu.
Tim se rozumi nadmérnd pracovni zatéz tésné pred piithodou nebo v den piihody.

, Zemriely musi pracovat nejméné 24 hodin pred smrti nepretrzité nebo
,, pouhych* 16 hodin, ale zato 7 po sobé nasledujicich dni. V roce 2001 byla indikace
rozsirena na situaci, kdy pracovnik mel 100 a vice hodin prescasi mésic pred smrti
nebo 80 a vice prescasovych hodin celého piil roku, ktery vimrti predchdzel. “>

Vyse uvedené podminky lze tedy povazovat za smrtelné nebezpecné. Statistika
ohledné takovych piipadii v CR neni znama, kdeZto v Japonsku se tyké piiblizné 20%
muzi. Existuje nékolik faktt o Japonské kultuie a ptistupu k praci.

» .V Japonsku plati systéem celozZivotniho zaméstnani a seniority, tzn., Ze
rozhodujicim kritériem vySe vydeélku je sluzebni vék a ne vykon. Nejvyssi hodnotou je
loajalita pracovnika k podniku a jediné "hobby” ma byt prace.

» Po prohre ve druhé svétové valce Japonci prozZili pocit ztraty sebeucty. Naucili
se ztotoziovat se s uspéchem spolecnosti, jako moznosti znovunabyti ucty k sobé
samému.

» Japonsky zaméstnanec dodrzuje tradice v pozadavku na sluzby “prescas” —
neevidovanou, neplacenou a dobrovolnou praci pro zaméstnavatele. Japonci maji také
mdlo svatkii a neni zvykem vybirat si dovolenou. Priizkumy uvadéji priimerné pracovni
hodiny vyssi o 300 hodin nez oficidlni statistiky, pracovni tyden mad 40 — 48 hodin.

» Japonci vyjimecne dlouho cestuji do prace. Téemer 50 procent pracujicich travi
vice nez dvé hodiny cestovanim do prace a 13 procent travi cestovanim t¥i a vice hodin

denné. To je za rok dalsich 750 hodin navic. “>®

S2NOVAK, T. Préce jako droga. 1.vyd. Praha: BizBooks 2012, s. 75. ISBN 978-80-265-0016-2

53ZIDKOVA, Z. Bezpecnost a hygiena prdce. [online]. [cit. 2012-12-15]. Brno: Zdravotni ustav se sidlem
v Brné. Dostupné z: http://www.psvz.cz/zidkova/doc/technostres.doc
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PRAKTICKA CAST

10 CIL VYZKUMU

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jak vefejnost vnima zavislost na praci a jaky
dopad mé& workoholismus na mezilidské vztahy. Zajimalo mé&, zda si respondenti
uvédomuji nasledky této zavislosti, proto jsem svou praktickou ¢ast zaméfila na rozbor
workoholismu jako problematiky a jeho mozné dopady na spolecensky Zivot.

Vyzkum jsem chtéla provadét formou dotaznikového Setfeni a rozhovoru.
Dotaznik byl sméfovan Siroké vetfejnosti, rozhovor mél byt zaméteny na vedouci pozice
v jedné nejmenované mezinarodni firm&. Rozhovor jsem méla moznost provést pouze
se 3 zaméstnanci a vysledky pro mou praci nebyly nijak ptinosné. Z tohoto diivodu jsem

pouzila dotaznik, ktery je z mého pohledu pro mé vyzkumné Setieni dostacujici.

11 TECHNIKA SBERU DAT A METODIKA

Pro svij vyzkum jsem zvolila techniku dotazniku a to proto, ze z hlediska
efektivity pro mé byla nejvyhodnéjsi. Dotazniky jsem distribuovala pomoci internetové
stranky www.vyplnto.cz, kam jsem vlozila svlij pfedpfipraveny dotaznik a zvolila dobu,
po kterou mohou respondenti na otazky odpovidat. Dotaznikové Setfeni probihalo od 7.
12. 2015 do 24. 12. 2015. Z dtvodu ziskani co nejvice respondentii jsem odkaz
dotazniku vloZila i na socidlni sit€¢ a v praci rozeslala e-mailem zaméstnancim
obchodniho a marketingového oddé¢leni. Nékolik zaméstnancti nejmenované firmy, kde
brigaddné pracuji, me oslovilo s tim, Ze by n¢které otdzky bylo vhodné, v rdmci zjisténi
relevantnich odpovédi, upravit. Na zéklad¢ jejich podnétu doslo k dil¢i upraveé nekolika
otazek, a to az v prub&hu dotaznikového Setfeni. Dotaznik obsahuje 16 otazek, z nichz
otazky 7 a 15 jsou oteviené, otazky 3, 4, 5 polooteviené a otazky 1, 2, 6, §, 9, 10, 11,
12, 13, 14, 16 uzaviené. Vysledky byly shrnuty do grafického zpracovani a pouzity

Vv analyze vyzkumného Setfeni.
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11.1. Vyzkumné Setieni

Vzhledem ke skutec¢nosti, ze v mém okoli vnimam studenty, ktefi pracuji pouze
jako brigadnici a zavislosti na praci zacinaji propadat, byly otdzky v dotazniku
sméfovany nejen na zamestnance, ale také pravé na pracovniky bez stalého pracovniho
pomeéru.

V prvni ¢asti dotazniku jsem se vénovala samotnému respondentovi, kdy otazky
byly zamétené na jeho pohlavi, vék, pracovni status a také jeho minéni na to, co mu
pracovni ¢innost piindsi (otazky 1-5). Cilem druhé ¢asti dotazniku bylo zjistit, jak jsou
respondenti informovani o samotném pojmu ,,workoholismus®, a to pfedevs§im co tento
pojem pro n¢ znamena a co si pod nim predstavuji. Dale jsem Se v této ¢asti dotazniku
soustfedila na to, jak respondenti vnimaji vliv workoholismu na zdravi clovéka a
mezilidské vztahy (otazky 6-9). Tteti a zaroven posledni ¢ast dotazniku (otazky 10-16)
byla orientovana opét piimo na respondenta, kdy jsem zjistovala, kolik hodin denné
respondent travi v praci, zda si praci bere s sebou domu a také jestli si mysli, Ze je sam
zavisly na préaci. Na zavér jsem také respondentovi poloZila nepovinnou otazku, ktera
byla sméfovand na spokojenost respondenta s jeho pracovni i zivotni situaci.

Dalsi otdzky byly zaméfené na mezilidské vztahy, abych zjistila, zda
respondentiim jejich pracovni vytizeni narusuje jejich soukromi a pokud ano, tak jakym
zpusobem. V neposledni fad¢ jsem se také zaméfila na jejich traveni volného casu,
abych mohla zjistit, zda mezi jediné zjmy workoholikii patfi prace, nebo se u nich
projevi i jiny z&jem, jako je tfeba sport ¢i rodina.

V dotazniku jsou pouzity nejen otazky uzaviené, ale také oteviené, aby mél
respondent moznost se vice projevit. U otazek €. 3, 4, 5 je moznost vlastni odpovédi.
Otazku ¢. 7 jsem zvolila rozvijejici proto, abych zjistila co si respondent pod pojmem
,workoholismus* pfedstavuje, ale zaroven jsem otazku zvolila jako nepovinnou, aby
odpovéd’ respondenta nebyla nucena. VSechny otdzky byly poloZeny srozumitelné a
jednoduse. Otazkami jsem se snazila upoutat pozornost respondenta a pomoci mu se

vzit do této problematiky.
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Dotaznikové otazky byly navrzeny az po stanoveni hypotéz, jejichz vysledek mé

nejvice zajimal.
Hypotézy, které jsem si zvolila, zni nasledovné:

H1 - Vliv workoholismu na mezilidské vztahy je spiSe negativni.
Tuto hypotézu jsem si zvolila z toho divodu, ze workoholismus a dopad na
mezilidské vztahy je hlavnim tématem mé bakalaiské prace a také proto, Ze jsem

piesvédcena, ze workoholismus zasahuje negativné do mezilidskych vztahti.

H2 - S pojmem workoholismus je seznamena vétSina lidi.
Vzhledem k tomu, Ze pojem workoholismus vychazi ze dvou anglickych slov,

work a holismus, 1ze pfedpokladat, ze vétsiné lidi je zfejmé, ceho se tyka.

H3 - Nadmérné pracovni vytiZeni narusuje v§em lidem jejich soukromi.

Tato hypotéza vychazi ze starého Geského piislovi: ,,Ceho je moc, toho je
prilis.“. Stard pravda, ze vSeho moc Skodi, plati i v oblasti prace. I ty nejlepsi a
nejprofesionalnéjsi dovednosti ndm totiz mohou uskodit, kdyZ je nedokdzeme

pouzivat umirnén¢.

11.1.1.  Analyza vysledki

Na zdklad€¢ vySe uvedené metody sbéru dat k mému vyzkumu, mi byl zndm
vysledek dotaznikového Setfeni dne 24. 12. 2015. Dotaznik vyplnilo 158 respondentt a
jeho névratnost byla 78,1%. Internetovy server mi spocital 1 primérnou dobu
vyplilovani dotazniki, ktera Cinila 00.02:47.

Jelikoz je workoholismus pfedev§im zaleZitosti pracujicich lidi, tak mym
ukolem bylo oslovit zejména lidi v pracovnim poméru. Jestli to byl hlavni pracovni
pomér, OSVC nebo dokonce dohoda o provedeni ¢innosti, nebylo az tak podstatné,
protoze jak uz jsem uvedla vySe, zavisly na praci mize byt i brigadnik. Na muj dotaznik
odpovédeélo 93,67% zaméstnanych a 6,33% brigadnika (viz. Graf 1). S timto vysledkem

jsem velice spokojend, jelikoz vétSina respondentli byli at” uz pracujici na hlavni
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pracovni pomér, osoby samostatn¢ vydéleéné ¢inné nebo podnikatelé. Jelikoz jedna z
otevienych otazek byla, ,na jaké pozici respondent pracuje, byly odpovédi velice
riznorodé. Nejveétsi podil na této odpovédi maji administrativni pracovnici, a to
30,38%. Na druhém mist¢ se umistili vedouci pracovnici s 17,72%. Nejméné se

zucastnilo dotaznikového Setfeni socialnich pracovniki, uciteld, personalistt a studentt.

Graf 1: Pracovni pozice

Pracovni pozice

0
"~ 15,82%

30,38%
5,70%

* administrativni pracovnik -
6,33%

* délnik

® vedouci
* brigadnik 17,72%

¥ osoba samostatné vydélecné ¢inna
® jiné

vlastni odpoveéd'

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni $etieni)

Skutec¢nost, ktera mé¢ nejvice udivila, byla, ze dotaznik vyplnilo 75% Zen a 25%
muzt. VEk dotazovanych byl témét vyrovnany (viz. Graf 2). Ve véku v rozmezi 26-40
reagovalo 46,20% respondentt, ve véku 18-25 odpovédélo 36,71% respondentd (viz
Graf 3).
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Graf 2: Pohlavi respondenta

Pohlavi respondenta

¥ Zena ~ muz

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni $etieni)

Graf 3: Vékové rozmezi dotazovanych

Vékové rozmezi dotazovanych
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setfeni)
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Na otazku, co respondentiim jejich zaméstnani pfinasi, odpovédelo 60,13% z
nich, ze finan¢ni zajisténi, dusevni naplnéni piindsi prace 16,22%, jiny piinos uvedlo
6,96%, vyplnéni volného Casu 4,43% respondentl a vlastni odpovéd’ napsalo 10,26%.
Vzhledem k tomu, Ze v této otdzce byla moznost vlastni odpovédi, zaznamenala jsem
nékolik zajimavych poznatkti. Nekolik osob napsalo, ze mu zaméstnani ptfinasi od kazdé
z moznosti néco. Jeden Clovek dokonce uvedl, ze mu zaméstnani neptinasi vibec nic

(viz. Graf 4).

Graf 4: Prinos zaméstnani

Prinos zameéstnani

* financni zajisténi
* dusevni naplnéni 17,22% 60,13%
® vyplnéni volného ¢asu

¥ jiny pfinos

* vlastni odpovéd'

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setteni)

Dulezité pro potvrzeni stanovenych hypotéz byla znalost pojmu workoholismus.
99% z celkového poctu dotazanych, oznadilo, Ze pojem workoholismus zna (viz. Graf
5). Tim se potvrdila hypotéza H2, ze s pojmem workoholismus je seznamena vétSina

lidi.
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Graf 5: Znalost pojmu Workoholismus

Znalost pojmu Workoholismus

B

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setfeni)

Dalsi otazka navazovala na predeslou, kdy respondent, pokud odpovédél, Ze zna
pojem workoholismus, mohl vlastnimi slovy tento vysvétlit. I kdyz byla tato otdzka
nepovinna, tak ze 158 dotazovanych odpovédélo 134 respondenti. Odpovédi byli
zajimavé a zjistila jsem, Ze tato problematika lidem neni nezndma. Kdyz tyto odpovédi
shrnu, tak zhruba 95% lidi napsalo, Ze workoholismus je zavislost na praci, nemoc,

posedlost praci, zavislost, kvili které trpi ostatni ¢lenové rodiny.

Nasledujici otdzkou jsem zjistovala, co si respondenti mysli o vlivu
workoholismu na mezilidské vztahy. Otazka byla povinna a respondent musel zvolit
jednu z nabizenych odpovédi. 139 respondentt, tj. 91,14% z celkového poctu uvedlo,
ze se jedna o negativni vliv, pouhy 1 respondent, tj. 0,63% uvedl, Ze se jedna o vliv
pozitivni (viz. Graf 6). Odpovédi potvrdily stanovenou hypotézu HI, Ze vliv

workoholismu na mezilidské vztahy je spiSe negativni.
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Graf 6: Vliv workoholismu na mezilidské vztahy

Vliv workoholismu na mezilidské vztahy
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setfeni)

V dalsi polozené otdzce mé zajimalo, kolik hodin denné respondent travi v praci.
Na vybér m¢l z nasledujicich moznosti: a) 4-6, b) 7-11, c¢) 8-10, d) 12-14, ¢) 15 a vice.
37,34% z dotazovanych uvedlo, Ze pracuje 8-10 hodin denné, 14,56% respondentl
uvedlo, ze pracuje 12-14 hodin denn¢ a 3,16% uvedlo, Ze travi v praci 15 a vice hodin

denné (viz. Graf 7).
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Graf 7: Poéet hodin stravenvch v praci
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setteni)

Dale jsem se ve svém vyzkumu zaméfila na to, zdali si osloveni respondenti
berou praci s sebou domu. Otazku, tykajici se této problematiky jsem volila jako
uzavienou a dotazovani méli moznost vybéru pouze z odpovédi ano, ne, nékdy. 36,71%
respondentti odpovédélo, ze si praci s sebou domu bere pouze nékdy, 33,54%
dotazovanych si praci domi nebere a zbyvajicich 29,75% si praci s sebou domt bere.

Vysledky bych shrnula jako velmi vyrovnané (viz. Graf 8).

Graf 8: Berete si praci s sebou domu?

Berete si praci s sebou domu?
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setfeni)
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Dale jsem se v mém Setieni zajimala o to, zdali si respondenti o sobé mysli, ze
jsou workoholici. Ze 158 respondenti mi 115, tj. 72,78% odpovédélo, ze workoholici
nejsou, 27 dotazovanych, tj. 17,09% si o sobé mysli, Ze na praci zavisli jsou a 16
respondentu, tj. 10,13% napsalo, Ze nevi. Ze své vlastni zkuSenosti, tuhle otazku beru s
nadhledem, jelikoz hodné¢ lidi si workoholismus viibec nepfipousti (viz. Graf 9).

V souvislosti s touto otdzkou méli respondenti v ramci nepovinné otazky
moznost se vyjadrit, zda jsou ¢i nejsou se svou situaci spokojeni. Na tuto otdzku
zodpovédélo pouze 104 dotazovanych, z nichz 38, tj. 36,54% se svoji situaci spokojeno
neni. Velice vyrovnany byl i vysledek spokojenych dotazovanych, ktery cinil 31, tj.
29,81% osob a respondentt, ktefi nevi, zda jsou ¢i nejsou se svoji situaci spokojent,
bylo 35, tj. 33,65% (viz. Graf 10).

Graf 9: Myslite si, Ze jste workoholik?

Myslite, ze jste workoholik?

‘ 17,09%
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setieni)
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Graf 10: Pokud ano. jste se svou situaci spokojen?

Pokud ano, jste se svou situaci spokojen?
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Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setfeni)

V dotazniku jsem se dale soustfedila na soukromy zivot respondentti, kde se v
otazce €. 14 dotazuji, zda nadmérna prace narusuje jejich soukromy zivot. Z celkového
poctu dotazovanych odpovédélo 88, tj. 55,7% respondentii, Ze jim nadmérna prace
soukromy zivot nenarusuje a 70, tj. 44,3% respondenti odpovédélo, ze ano. Témito
odpovéd'mi se mi nepotvrdila ani nevyvratila hypotéza ¢. 3, kterd znéla: ,,Nadmérné
pracovni vytiZzeni naruSuje vSem lidem jejich soukromi.“, nebot’ pocty kladnych a
zapornych odpovédi byly velice vyrovnané. Opét se nad touto skutecnosti mizeme
pozastavit a polozit si otazku: ,,Kolik z 88 respondentti bere praci jako svij konicek?*.
Doplnujici nepovinnou otazkou bylo, pokud nadmérné pracovni vytizeni narusuje
soukromy zivot respondentil, tak jakym zptisobem. Respondent mohl napsat odpovéd’
vlastnimi slovy. Na tuto otazku odpovédélo 51 dotazovanych. Odpovédi byly
riznorodé. Nejvice dotazovanych napsalo, Ze jim nezbyva zddny volny €as, maji malo
¢asu na rodinu a partnersky zivot, nebo Ze jsou natolik vyCerpani praci, Ze jiZ nemaji
silu na cokoliv jiného. Z této otazky vyplyva, Ze workoholismus ma Spatny dopad na

soukromy zivot dotazovanych (viz. Grafy 11 a 12).
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Graf 11: NaruSuje vam nadmérné pracovni vytiZeni vase soukromi?

ré

NaruSuje vam nadmeérné pracovni vytizeni
vasSe soukromi?

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni $etieni)

Graf 12: Pokud ano., jakym zpisobem

Pokud ano, jakym zplsobem

¥ témér zadny soukromy Zivot

* malo Casu na rodinu

® malo casu na partnersky Zivot

¥ nedostatek energie

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setieni)
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Z vyzkumného Setieni dale vyplyva, ze z celkového poctu dotazovanych travi
svlj volny cas odpoCinkem 23 respondentl, 14,6%. Z tohoto se da odvodit, Ze
nadmérné pracovni vytizeni respondenty vycerpava. Nezbyva jim tedy pftili§ volného
Casu, a kdyz uz néjaky volny Cas maji, tak ho radéji travi odpocinkem, aby mohli
nacerpat fyzické i psychické sily na dalsi pracovni tyden. Vyrovnanou odpovédi bylo,
ze respondenti travi svilj volny cas néjakou zdjmovou Cinnosti, jako je napf. sport,
kultura, vylety, apod. Takto odpovédélo 48 dotazovanych, tj. 30%. Dalsi moznost
odpovédi bylo traveni ¢asu s rodinou a détmi, tuto odpovéd’ zvolilo 50 respondent, tj.
31,7%. Jedna z moznosti odpovédi rovnéz byla, Ze respondent nemé zadny volny cas,

jelikoz jej travi v praci. Tuto odpovéd’ zvolilo 9 dotazovanych, tj. 5,7% (viz. Graf 13).

Graf 13: Traveni volného ¢asu

Traveni volného casu

2.70%  14,60%

31,70%

¥ odpocinek ¥ zajmova cinnost
® s rodinou a détmi * domaci prace

¥ nemam zadny volny ¢as, travim ho v praci

Zdroj: Donatova L., 2015 (vlastni Setieni)
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11.1.2.  Zavér vyzkumu

Celkové vysledky vyzkumného Setieni povazuji pro mne za velice uspokojivé.
Ptes ptivodni obavy o ndvratnost dotaznik jsem byla mile pfekvapena, ze reagovalo tak
velké mnozstvi respondentl. Diky jejich odpovédim se mi podafilo potvrdit stanovené
hypotézy H1 - Vliv workoholismu na mezilidské vztahy je spiSe negativni a H2 - S
pojmem workoholismus je sezndmena vétSina lidi. Hypotéza €. 3 - Nadmérné pracovni
vytizeni narusuje vSem lidem jejich soukromi, se nepodaftila jednozna¢né potvrdit ani
vyvratit, jelikoz pocty kladnych a zapornych odpovédi byly velice vyrovnané. Vyplyva
to ziejm¢ ze skutecnosti, ze si lidé zavisli na praci mnohdy ani neuvédomuji, ze jejich
soukromy zivot neprobiha standardnim zplsobem, a ze lidé v jejich blizkém okoli
nejsou v souziti s nimi spokojeni. V dnesni dob€ uz lze nalézt na internetu nékolik testa,
kterymi si mohou lidé sami ovéfit, do jaké miry jsou workoholiky a nakolik jesté dokazi
zdravé odpocivat.

Vyzkumnym Setfenim se mi sice podafilo potvrdit, mé pfedpoklady tykajici se
poveédomi lidi o workoholismu, i to, Ze lidé vnimaji workoholismus jako negativni jev
na mezilidské vztahy, ale dané problematice neni v rdmci vefejnosti vénovana takova
pozornost, jakou by si vzhledem narGstajicimu poctu nadmémné pracujicich lidi
zaslouZila.

Lékarskd véda se vice soustted’uje na latkové zavislosti (napi. alkoholismus,
naduzivani 1¢kt, drog, apod.) nez na nelatkové (napt. workoholismus, gamblerstvi,
mentalni anorexii, zavislost na nakupovani, apod.), nebot’ nelatkové zavislosti jsou
velmi téZko v prvotnich fazich identifikovatelné.

Dle mého zjiiténi, neprobiha v ramci prevence v Ceské Republice bezplatna
pomoc lidem zavislym na préci, tak jak je tomu v ciziné (napt. USA). Timto by se

ey, ee

zminovanym tragickym nésledkim (napt. Karoshi — smrt z pfepracovani).
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ZAVER

Tato bakaléaiska prace se vénuje problematice workoholismu a jeho dopadu na
mezilidské vztahy. Cilem je obecna charakteristika pojmu workoholismus a zaroven
podrobné nahlédnuti do této problematiky. Zavislosti obecné patii k celosvétove
nejdiskutovanéjSim tématiim a mezi né patii i zavislost na praci.

Téma workoholismus a mezilidské vztahy jsem si vybrala z nékolika divodi.
Prvnim diivodem bylo, ze workoholismus je zavislost, kterda mé negativni vliv na
jedince, ale zaroven i na spole¢nost. Dal$im diivodem pro psani o této zavislosti, bylo
souziti s workoholikem v jedné rodiné. Toto mé motivovalo ke zjistovani podrobnéjsich
informaci a donutilo mé, se vice pfiblizit této problematice.

Bakalaiska prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Prvni
kapitolu teoretické ¢asti vénuji pfimé definici pojmu zdvislost. Ve druhé kapitole, se
zabyvam piimou charakteristikou pojmu workoholismus. Tteti kapitola je vénovana
tomu, jak se Clovék mize stat zavislym na praci a jak samotna zavislost vznika od
détstvi az po dospé€lost. Také zde rozebiram varovné signaly, kterymi se zavislost na
praci projevuje. Ve ¢tvrté kapitole se zaméfuji na workoholismus a jeho dopady na
fyzické a psychické zdravi Clovéka, jeho partnersky a rodinny Zivot. Pata kapitola
pojednava o alkoholu a jinych navykovych latkach u lidi zavislych na praci. V Sesté
kapitole se vénuji zavislosti na praci Vv souvislosti s pracovnim prostfedim, kde se
zamyslim nad tim, zda je workoholismus vyhodou ¢i nevyhodou pro zaméstnavatele. V
sedmé kapitole konkretizuji zavislost na praci u Zen a porovnavam ji s workoholismem
u muzt. Osma kapitola pojednava o syndromu vyhoieni, kde blize tuto problematiku
charakterizuji. Posledni, devatd kapitola je vénovana piedev§im lécbé a prevenci
workoholismu. Zaméfuji se zde na ruzné alternativy, které napomahaji zvySovat
imunitu proti pracovnimu zatiZeni.

V praktické ¢asti se vénuji vyzkumnému Setieni, které jsem provadéla formou
dotazniku. Dotaznik byl zaméfen na workoholismus a jeho dopad na mezilidské vztahy.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry je u vefejnosti vnimand problematika
zavislosti na praci a jaky dopad ma workoholismus na mezilidské vztahy. Celkové
vysledky vyzkumného Setfeni povazuji pro mne za velice uspokojivé. Pres ptivodni
obavy o navratnost dotazniki jsem byla mile piekvapena, ze reagovalo tak velké

mnozstvi respondentii. Diky jejich odpovédim se mi podafilo potvrdit stanovené
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hypotézy H1 - Vliv workoholismu na mezilidské vztahy je spiSe negativni a H2 - S
pojmem workoholismus je sezndmena vétSina lidi. Hypotéza ¢. 3 - Nadmérné pracovni
vytizeni naruSuje vSem lidem jejich soukromi, se nepodafila jednozna¢né potvrdit ani
vyvratit, jelikoz poc¢ty kladnych a zdpornych odpovédi byly velice vyrovnané. Vyplyva
to zfejmé ze skuteCnosti, ze si lidé zavisli na praci mnohdy ani neuvédomuji, ze jejich
soukromy zivot neprobiha standardnim zplsobem, a ze lidé v jejich blizkém okoli
nejsou spokojeni. V dnes$ni dobé uz lze nalézt na internetu nékolik testt, kterymi si
mohou lidé sami ovéfit, do jaké miry jsou workoholiky a nakolik jesté dokazi zdravé
odpocivat. Vyzkumnym Setfenim se mi sice podafilo potvrdit, mé predpoklady tykajici
se povédomi lidi o workoholismu, i to, ze lidé vnimaji workoholismus jako negativni
jev na mezilidské vztahy, ale dané problematice neni v rdmci vefejnosti vénovana
takova pozornost, jakou by si vzhledem Kk narGstajicimu poctu nadmérné pracujicich

lidi, a s tim spojenym pfibyvajicim poctem raznych zdvaznych onemocnéni, zaslouzila.
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SEZNAM PRILOH

Priloha A
Dotaznik

Jmenuji se Lucie Donatova a jsem studentkou 5. semestru bakalafského studia
Univerzity Jana Amose Komenského. Tento dotaznik je piilohou mé bakalaiské prace,
jejimz tématem je workoholismus a jeho dopad na mezilidské vztahy. Byla bych moc
rada, kdybyste vénovali par minut vaSeho ¢asu mému dotazniku.

Ptedem dékuji za vyplnéni dotazniku

1. Jste: (povinna otazka)
a) Zena

b) muz

2. Vas vék (povinna otazka)
a) 18-25

b) 26 — 40

C) 41 -60

d) 61 avice

3. V jakém oboru pracujete? (povinna otazka)
a) zdravotnictvi

b) strojirenstvi

C) zemédeélstvi

d) bankovnictvi

e) statni sprava



f)
9)
h)

)

b)

kultura

sluzby

management a marketing
jiny

vlastni odpoveéd.......

Na jaké pozici pracujete?

délnik

administrativni pracovnik
vedouci

osoba samostatn¢ vydéle¢né ¢inna
brigadnik

jiné

vlastni odpovéd'......

Co Vam Vase zaméstnani prinasi?
finan¢ni zajisténi

duSevni naplnéni

vyplnéni volného ¢asu

Jiny pfinos

vlastni odpovéd'.............

Znate pojem workoholismus?
Ano

Ne

(povinna otazka)

(povinna otazka)

(povinna otazka)



Pokud ano, co podle Vas workoholismus znamena? (nepovinna otazka)

Jaky vliv ma podle Vas workoholismus na zdravi ¢lovéka?
(povinna otazka)

pozitivni
negativni
zadny

nevim

Jaky vliv ma podle Vas workoholismus na mezilidské vztahy?
(povinna otazka)

pozitivni
negativni
zadny

nevim

Kolik hodin denné travite v praci? (povinna otazka)

4-6

7-11

12 -14

15 a vice

Berete si praci s sebou domi? (povinna otazka)
Ano

Ne

Nekdy



15.

Miyslite si, Ze jste workoholik? (povinna otazka)
Ano
Ne

Nevim

Pokud ano, jste se svou situaci spokojen? (nepovinna otazka)
Ano

Ne

Nevim

NaruSuje Vam nadmérné pracovni vytiZeni Vase soukromi?
(povinna otazka)

Ano

Ne

Pokud ano, jakym zptisobem: (nepovinna otazka)
Jak travite sviij volny ¢as? (povinna otazka)
odpocinkem,

domécimi pracemi,
z4jmovou ¢innosti (sport, kultura, vylety, apod.),
s rodinou, détmi,

nemam zadny volny ¢as, travim ho v zaméstnani.
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